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บทคัดย่อ
	 ในการท�ำวิจัยทางด้านการบริหารการศึกษา ทั้งในส่วนที่เป็นการวิจัยเพื่อเป็นวิทยานิพนธ์ 

ภาคนิพนธ์และการค้นคว้าอิสระเพื่อเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษา หรืองานวิจัยของผู้บริหารที่จัดท�ำ

ขึ้น เพื่อใช้ขอเลื่อนวิทยฐานะก็ตาม จากประสบการณ์ในการตรวจผลงานเหล่านี้ พบว่า มีข้อบกพร่อง

ที่พบบ่อยอยู่ 2 ส่วน คือ ข้อบกพร่องท่ัวไป และข้อบกพร่องด้านเนื้อหา ในส่วนของข้อบกพร่องทั่วไป  

มี 2 กรณี คือข้อบกพร่องด้านภาษาได้แก่การใช้ค�ำหรือวลีในการวิจัยตลอดเล่ม ไม่คงเส้นคงวา การใช้

ภาษาที่ไม่เป็นทางการในการรายงานวิจัย การจัดย่อหน้าไม่เหมาะสม ท�ำให้เนื้อความที่น�ำเสนอขาด

ความสมบูรณ์ในแต่ละย่อหน้า การใช้ภาษาอังกฤษแทรกในเนื้อหา หรือท้ายหัวข้อที่เป็นวงเล็บภาษา

อังกฤษไม่ถูกต้องโดยเฉพาะอักษรน�ำของแต่ละตัวไม่เป็นแบบเดียวกัน ส่วนข้อบกพร่องด้านการพิมพ์ 

ได้แก่ รูปแบบการพิมพ์ การก�ำหนดแบบและขนาดตัวอักษร การก�ำหนดหัวข้อย่อย และการจัดพิมพ์

ตารางไม่เป็นรูปแบบเดียวกัน ขาดความคงเส้นคงวาตลอดเล่ม และการพิมพ์แยกค�ำ ระหว่างบรรทัด

	 ในส่วนข้อบกพร่องด้านเนื้อหา ข้อบกพร่องที่พบได้แก่ การศึกษาเอกสารและงานวิจัย  

ที่เก่ียวข้องไม่ทันสมัย ขาดการสังเคราะห์เนื้อหาเป็นของผู้วิจัย การเขียนความเป็นมาและความส�ำคัญ 

ของปัญหาไม่ชัดเจน ไม่ชี้ชัดให้เห็นประเด็นปัญหาท่ีต้องวิจัย การเขียนวัตถุประสงค์ของการวิจัยไม่

ชัดเจนและไม่เชื่อมโยงกับวิธีด�ำเนินการวิจัย การเขียนความส�ำคัญของการวิจัยไม่ชัดเจนว่าจะน�ำผล

การวิจัยนี้ไปใช้ประโยชน์อย่างไร การเขียนขอบเขตของการวิจัย ขาดความจ�ำเพาะเจาะจงกับเรื่องที่

ท�ำและขาดการให้เหตุผลในการก�ำหนดขอบเขตในแต่ละประเด็น การเขียนข้อตกลงเบื้องต้นไม่ถูกต้อง

และเป็นการเปิดจุดอ่อนของการวิจัย การเขียนกรอบแนวคิดในการวิจัยขาดความชัดเจน ไม่มีที่มา การ

เขียนนิยามศัพท์เฉพาะยังไม่เป็นนิยามปฏิบัติการ วิธีด�ำเนินการวิจัยขาดความชัดเจนในด้าน การนิยาม

ประชากรและรายละเอียดการสุ่มตัวอย่าง การสร้างเครื่องมือขาดความน่าเชื่อถือ ขาดความชัดเจน

ด้านการตรวจสอบคุณภาพ การเก็บรวบรวมข้อมูลล่าช้าและไม่เป็นไปตามเป้า การวิเคราะห์ข้อมูลและ

การน�ำเสนอผลการวิเคราะห์ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย การน�ำเสนอผลการวิจัยและการ

อภิปรายผล ขาดเหตุผลในเชิงตรรกะ และเชื่อมโยงกับเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง การเขียนข้อ

เสนอแนะไม่สามารถน�ำไปสู่การปฏิบัติได้ การจัดท�ำบรรณานุกรมไม่เป็นไปตามแบบเดียวกัน ภาคผนวก

ขาดเอกสารส�ำคัญที่จะท�ำให้งานวิจัยเกิดความสมบูรณ์

ค�ำส�ำคัญ: การบริหารการศึกษา, การวิจัยการศึกษา, ข้อบกพร่องในงานวิจัย

*รองศาสตราจารย์ ดร. ประธานคณะกรรมการหลักสูตรปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
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ABSTRACT
	 Research in Educational Management either in thesis, term paper or independent 

study which considered part of the study for the completion of graduation, or even the 

research that proposed for the promotion of the educational administrators had been 

found during supervising stage contained two major deficiencies which were the general 

and content deficiencies. There were two cases found in general deficiencies which 

were language defects consisted of no consistency with the words or phrases chosen 

throughout the research. The language used was not academically written.  The layout 

was not appropriate which made the content incomplete for each page. The use of 

English inserting either in the content or in the parenthesis was not correct, in particular, 

the initial letter of each word was not the same style. The defects in typing were the 

format, fonts and points of the letters. The sub-heading and tables used were not the 

same styles. There was not only no consistency throughout the research, but there were 

also the defects of words split between the lines. 

	 Furthermore, content-related defects which frequently found, included out-

of-date the literature reviews and related documents used for the research. There 

was a lack of synthesis procedures of the researchers. The background of the histories 

and rationales were not presented clearly or precisely to the research problems. The  

objectives of the research were not clear or related to the research methodology. The 

significance of the research was not clear and did not mention how the results could 

be used. The scope of the study was not specified on the topic and lacked of the  

reasons for each point in the scope. The basic assumption was not correct which led to 

weak points in the research. The research conceptual framework was not clear or did 

not contain any background information. The research definitions were not operational  

definitions. The research methodology was not very clear in terms of population definition 

and details of the random samplings. The construction of the research instruments was 

not reliable. There was not clear method for how to check for quality. Data collecting 

was late and did not reach the goal. The results analysis and presentation were not 

coherent to the objectives of the research. There was a lack of logical reasons on the 

presentation of the results and discussion which could be linked to literature review and 

related documents. The proposed suggestions could not lead to the implementation. 

The bibliography was not in the same style; moreover, the appendix did not include the 

vital documents needed for a completed research study.

Key words: Educational management, Educational research, Research deficiency 
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บทน�ำ
	 จากประสบการณ์การตรวจผลงาน

วิจัยทั้งที่ เป ็นวิทยานิพนธ ์ ภาคนิพนธ ์ การ

ค้นคว้าอิสระ และผลงานวิจัยของครู ผู้บริหาร 

และบุคลากรทางการศึกษาในการใช้ขอเลื่อน

วิทยฐานะ พบว่า มักจะมีข้อบกพร่องที่พบบ่อย ๆ 

อยู่ 2 ส่วน คือ ข้อบกพร่องทั่วไปที่เกี่ยวข้องกับ

การใช้ภาษา รูปแบบการพิมพ์ และข้อบกพร่อง

ด้านเน้ือหาในแต่ละบท ซึ่งจะได้น�ำเสนอให้เห็น

ประเด็นที่บกพร่อง และแนวทางแก้ไขปรับปรุง

ในแต่ละส่วน ตามล�ำดับ

ข้อบกพร่องทั่วไป

	 ในที่ น้ี จะ ได ้น� ำ เสนอแยกประ เ ด็น

ระหว่างข้อบกพร่องด้านภาษาและข้อบกพร่อง

ด ้านการพิมพ ์ โดยจะน�ำเสนอทั้งสภาพข ้อ

บกพร่องที่พบและแนวทางแก้ไขปรับปรุงใน

แต่ละประเด็น

	 ข้อบกพร่องด้านภาษา

	 ข้อบกพร่องที่พบในการใช้ภาษาในงาน

วิจัยมีประเด็นย่อย ๆ ดังนี้

	 1.  การใช้ค�ำหรือวลีในงานวิจัยไม่คง

เส้นคงวา เช่น ใช้ค�ำว่า “การวิจัย” และ“การ

ศึกษา” “ผู้บริหารโรงเรียนและผู้บริหารสถาน

ศึกษา” “การพัฒนาผู้เรียน” และ “การด�ำเนิน

งานพัฒนาผู้เรียน” เป็นต้น ซึ่งค�ำเหล่านี้ไม่ได้ผิด

หลักการใช้ภาษาแต่ประการใด หากแต่เม่ือเลือก

ใช้ค�ำใดต้องใช้ค�ำนั้นตลอดทั้งเล่ม

	 2.  การใช้ค�ำที่ไม่เป็นทางการ หรือ

ภาษาปากในงานวิจัย ส่วนนี้อาจใช้ได้ในงาน

วิจัยเชิงคุณภาพท่ีมีการอ้างอิงข้อความจากการ

สัมภาษณ์บุคคล แต่ไม่ควรใช้ในการวิจัยเชิง

ปริมาณ ผู้วิจัยต้องพิจารณาถ้อยค�ำท่ีใช้ต้องเป็น

ภาษาแบบแผนหรือกึ่งแบบแผนเสมอ

	 3 .   การจั ดย ่ อหน ้ า ไม ่ เหมาะสม 

ท�ำให้เน้ือความท่ีน�ำเสนอขาดความสมบูรณ์             

ในการน�ำเสนอเนื้อหาแต่ละบท การจัดย่อหน้า

แต่ละหน้าต้องมีความสมบูรณ์ในตัวเอง การ

พิมพ์ติดต่อกันโดยไม่ย่อหน้าเลยท�ำให้อ่านเข้าใจ

ยาก หรือการย่อหน้าหลายครั้งใน 1 หน้า ก็ท�ำให้

ข้อความที่น�ำเสนอขาดความต่อเนื่อง ขนาดที่

เหมาะสมในการเรียบเรียงคือ 1 หน้า ควรมีการ

ย่อหน้า 1 - 2 ครั้ง โดยแต่ละย่อหน้าให้มีเนื้อหา

ความสมบูรณ์ในตัว

	 4.  การใช ้ภาษาอังกฤษแทรกใน

เนื้อหา หรือวงเล็บท้ายหัวข้อ ข้อบกพร่องที่พบ

ก็คือ ในเล่มเดียวกันใช้อักษรน�ำตัวเล็กบ้าง ใหญ่

บ้าง ไม่เป็นแบบเดียวกันท้ังเล่ม ซ่ึงโดยข้อเท็จ

จริงนักวิจัยจะเลือกใช้แบบใดก็ได้ แต่เลือกแบบ

ใดแล้วต้องเป็นแบบนั้นตลอด ข้อแนะน�ำก็คือ ให้

ใช้ตัวอักษรใหญ่เป็นอักษรน�ำดีกว่า เพราะหาก

ใช้ตัวพิมพ์เล็กอาจมีบางช่วงใช้ไม่ได้หากมีค�ำย่อ 

เช่น PDCA, B.E.ในเนื้อหาซึ่งต้องใช้ตัวพิมพ์ใหญ่

อยู่แล้ว

	 ข้อบกพร่องด้านภาษาเป็นข้อบกพร่อง

ที่แก้ไขได้ไม่ยาก หากนักวิจัยได้อ่านทบทวนผล

งานหลาย ๆ ครั้งก็พบประเด็นเหล่านั้นและน�ำไป

สู่การแก้ไขได้ด้วยตนเอง

	 ข้อบกพร่องด้านพิมพ์

	 การจัดพิมพ์แม้จะเป็นงานเทคนิคที่นัก

วิจัยอาจใช้คนอื่นช่วยด�ำเนินการ แต่นักวิจัยก็

ต้องเป็นคนก�ำหนดรูปแบบ และตรวจสอบการ

พิมพ์ให้เป็นไปตามรูปแบบที่ถูกต้อง ข้อบกพร่อง

ด้านการพิมพ์มีประเด็นย่อย ๆ ดังนี้

	 1.  รูปแบบการพิมพ ์ ไม ่ เป ็นแบบ

เดียวกัน ส�ำหรับนักศึกษาจะต้องยึดรูปแบบตาม

คู่มือการพิมพ์วิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ

ของมหาวิทยาลัยท่ีตนศึกษา ส่วนนักวิจัยท่ัวไป

อาจยดึรปูแบบใดกไ็ด้แต่ต้องเป็นแบบเดยีวกนัทัง้เล่ม
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	 2.  การก�ำหนดขนาด/และแบบตัว

อักษรในหัวเรื่อง และเน้ือหาไม่คงเส้นคงวาข้อ

บกพร่องที่พบคือ หัวข้อในระนาบเดียวกันบาง

ครั้งใช้ขนาดตัวอักษรต่างกัน ขนาดและแบบตัว

อักษร โดยปกติถ้าเป็นนักศึกษาต้องยึดตามที่

คู่มือในมหาวิทยาลัยที่ตนศึกษาก�ำหนด หากเป็น

นักวิจัยทั่วไป  ก็สามารถก�ำหนดเองได้แต่ต้อง

เป็นมาตรฐานเดียวกันตลอดเล่ม

	 3.  การก�ำหนดหัวข้อย่อยไม่เป็นแบบ

เดียวกัน ในการพิมพ์รายงานวิจัยอาจก�ำหนด

หัวข้อโดยใช้หมายเลขก็ได้ ใช้ตัวอักษรก็ได้ แต่

ต้องเป็นแบบเดียวกันตลอดเล่ม การก�ำหนด

หัวข้อ ที่เหมาะสมคือ หัวข้อใหญ่พิมพ์ชิดริมซ้าย 

หัวข้อรองย่อหน้าเข้ามา 1 ครั้ง และถ้าก�ำหนด

หัวข้อย่อยต่อไปจึงเริ่มด้วยหมายเลข 1, 1.1, 

1.1.1 ตามล�ำดับ และไม่ควรมีเครื่องหมายอื่น ๆ 

มาก�ำกับข้อความในเนื้อหา เช่น *, •, - เป็นต้น

	 4.  การพิมพ์ตารางไม่เหมาะสมกับ 

ขนาดหน้ากระดาษ การพิมพ์ตารางส�ำหรับ

นักศึ กษาต ้ องยึ ดตามคู ่ มื อ  เพราะแต ่ ละ

มหาวิทยาลัยอาจก�ำหนดแตกต่างกันออกไป 

ตารางควรจบ ในหน้าเดียว หากไม่จบต้องข้ึน

ชื่อหัวตารางใหม่เป็นตางรางต่อ ตารางที่มีขนาด

ใหญ่อาจพิมพ์หน้าขวางไม่ใช่พิมพ์ในแนวตั้ง แต่

ความกว้างของตารางต้องไม่เกินขอบเขตของ

หน้านั้น ๆ 

	 5.  การพิมพ์แยกค�ำระหว่างบรรทัด 

การตั้งค่าหน้ากระดาษหน้าหลังในการพิมพ์ อาจ

ท�ำให้มีการแยกค�ำระหว่างบรรทัด นักวิจัยต้อง

ตรวจสอบให้ดี อาจปรับค�ำลงหรือเพิ่มค�ำขยาย     

เข้าไปให้ลงตัวในแต่ละบรรทัด กรณีจ�ำเป็นต้อง

พิมพ์แยกค�ำเนื่องจากเป็นค�ำที่ยาวเกินไปควรใช้

เครื่องหมาย - คั่นค�ำนั้น ๆ

	 ข้อบกพร่องด้านเนื้อหา

	 สิ่งที่นักวิจัยควรด�ำเนินการก่อนหลัง

จากก�ำหนดหัวข ้อวิ จัยแล ้วก็คือ การศึกษา

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง หรือการทบทวน

วรรณกรรม จากนั้นจึงค่อยเรียบเรียงรายละเอียด

ในบทที่ 1 บทที่ 2 และบทที่ 3 ต่อไป ในส่วน

ข้อบกพร่องด้านเนื้อหาจะขอล�ำดับการน�ำเสนอ

ประเด็นต่าง ๆ ตามล�ำดับ

	 1.  การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง ข้อบกพร่องที่พบมากในงานวิจัยคือ 

ความทันสมัยของเอกสาร ประเภทของเอกสารที่

น�ำมาอ้างอิงไม่น่าเชื่อถือ และประการส�ำคัญขาด

การสังเคราะห์เนื้อหา นักวิจัยจะรู้สึกว่าเอกสาร

เหล่านั้นเขาเขียนไว้ดีแล้ว เมื่อจะอ้างอิงส่วนใด

ก็น�ำข้อความนั้น ๆ มาต่อกันในลักษณะที่เรียก

กันว่า “ตัดแปะ” จึงท�ำให้ภาษาที่ใช้ไม่เป็นแนว

เดียวกัน อ่านเข้าใจยาก และขาดสาระที่เป็นส่วน

ของผู้วิจัย ค�ำแนะน�ำในการแก้ไขปรับปรุงก็คือ 

นักวิจัยต้องเริ่มต้นด้วยการศึกษาเอกสารที่ทัน

สมัย กล่าวคือ ถ้าเป็นเอกสารต�ำราไม่ควรมีอายุ

เกิน 10 ปี นับถึงวันที่ท�ำวิจัย ถ้าเป็นงานวิจัยก็

ควรมีอายุไม่เกิน 5 ปี แหล่งค้นคว้าควรเป็นแหล่ง

ที่เชื่อถือได้ เอกสารที่เป็นต�ำราหรืองานวิจัยมัก

จะได้รับการประเมินมาแล้วก่อนพิมพ์ บทความ

ในวารสารทางวิชาการเป็นเอกสารท่ีควรน�ำมา

ใช้อ้างอิง เพราะส่วนใหญ่ได้รับการประเมิน

จากผู้ทรงคุณวุฒิก่อนตีพิมพ์มาแล้ว ข้อมูลทาง

เว็บไซต์อาจน�ำมาใช้อ้างอิงได้ แต่ต้องพิจารณา

แหล่งเผยแพร่ และความน่าเชื่อถือของผู้น�ำเสนอ

บทความนั้น ๆ ประกอบด้วย หลักการส�ำคัญ

ของการน�ำข้อความจากเอกสารเหล่านี้มาใช้ ผู้

วิจัยควรมาร้อยเรียง กับถ้อยค�ำส�ำนวนของผู้วิจัย 

และเอกสารเล่มอื่น ๆ ก็จะท�ำให้การเรียบเรียง

มีภาษาที่สละสลวยและเป็นแนวเดียวกันทั้งเล่ม 
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ทุกตอนของการน�ำเสนอควรมีการเกริ่นน�ำ และ

สรุปสาระส�ำคัญเชิงสังเคราะห์เป็นของผู ้วิจัย 

ด�ำเนินการเช่นนี้ไปเรื่อย ๆ โดยเฉพาะการเรียบ

เรียงในบทที่ 2 เอกสารและงานวิจัย ที่เกี่ยวข้อง

ก็จะท�ำให้ตัวแปรที่น�ำมาใช้ในบทที่ 1 ได้รับการ

สังเคราะห์อย่างชัดเจนก่อนน�ำมาใช้ก�ำหนด

กรอบแนวคิดในการวิจัย

	 2.  การเขียนความเป็นมาและความ

ส�ำคัญของปัญหา ข ้อบกพร ่องที่พบได ้แก ่      

การเขียนที่ยาวหรือสั้นจนเกินไป เขียนเรื่องที่

ไกลตัว ไม่เชื่อมโยงลงไปถึงปัญหา และพื้นที่วิจัย 

ขาดหลักฐานอ้างอิง มักอ้างอิงบุคคลที่เป็นค�ำ

กล่าวมากกว่าอ้างอิงทฤษฎีหรืองานวิจัยมายืนยัน

ปัญหา ไม่สรุปให้เห็นว่าท�ำไมต้องวิจัย มักจะ

สรุปปัญหาและอ้างความรับผิดชอบตามต�ำแหน่ง

หน้าที่เพื่อท�ำวิจัยครั้งนั้น ๆ ในหลักการของการ

เขียนความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหาให้

มีความยาวประมาณ 3 - 5 หน้ากระดาษพิมพ์ 

โดยเรียบเรียงจากหลักการใหญ่ สะท้อนปัญหา

เชิงโครงสร้าง สรุปลงพื้นที่วิจัย สะท้อนปัญหาใน

พื้นที่ และเชื่อมโยงสู่วัตถุประสงค์ และขอบเขต

ของพื้นที่การวิจัย โดยเขียนในรูปของสามเหลี่ยม

หัวกลับจากกว้างลงมาแคบ โดยมีการอ้างอิง

เอกสารเชิงหลักการ และงานวิจัยมายืนยันความ

ถูกต้องเป็นล�ำดับ

	 3.  การเขียนวัตถุประสงค์ของการ

วิจัย ข้อบกพร่องที่พบคือ เขียนตามผลที่อยาก

ได้จากการวิจัย เขียนตามวิธีการวิจัยที่อยาก

ท�ำ หรือเขียนตามผลที่คาดว่าจะได้รับ ซึ่งไม่ถูก

ต้อง การเขียนวัตถุประสงค์การวิจัยท่ีดีต้องตอบ

ประเด็นที่อยากรู้ค�ำตอบ เช่น นักวิจัยต้องการ

พัฒนาหลักสูตรพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ 

ก็ต้องระบุวัตถุประสงค์ว่า “เพื่อพัฒนาหลักสูตร

พัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้”ไม่ลงลึกไปถึง

การพัฒนาคุณภาพนักเรียน เพราะงานวิจัยเรื่อง

นี้ไปไม่ถึง การเขียนวัตถุประสงค์โดยปกติจะ

แยกเป็นข้อ ๆ แต่ทุกข้อต้องตรวจสอบได้ว่ามีวิธี

ด�ำเนินการวิจัยมารองรับ และตอบวัตถุประสงค์ 

แต่ละข้อได้ชัดเจน

	 4.  การเขียนความส�ำคัญของการวิจัย

หรือประโยชน์ที่ได้รับ ข้อบกพร่องที่พบคือ นัก

วิจัยมักจะเขียนว่า ผลจากการวิจัยท�ำให้ทราบ

หรือรู้อะไร โดยหลักการต้องเขียนให้เห็นถึงข้อที่

ค้นพบแล้วว่าจะน�ำไปใช้ประโยชน์ได้อย่างไร ซ่ึง

ต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เช่น วัตถุประสงค์

เขียนว่า “เพื่อพัฒนาคู่มือการท�ำวิจัยชั้นเรียน

ส�ำหรับครู” ต้องระบุความส�ำคัญว่าผลจากการ

วิจัยที่ท�ำให้ได้คู่มือการวิจัยชั้นเรียนที่ครูสามารถ

น�ำไปใช้ในการด�ำเนินการวิจัยชั้นเรียนได้ ท�ำให้

การพัฒนางานในหน้าท่ีครูมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

เป็นต้น

	 5.  การเขียนขอบเขตของการวิจัย 

ข้อบกพร่องที่พบคือ นักวิจัยมักจะระบุว่าศึกษา

กับประชากรกลุ่มใด กลุ่มตัวอย่างมีจ�ำนวนเท่า

ไหร่ มีตัวแปรอะไรบ้าง ใช้เครื่องมืออะไร ซึ่งก็ไม่

ผิด แต่ควรจะให้รายละเอียดในแต่ละส่วน เช่น 

มีเหตุผลใดในการเลือกศึกษาจากประชากรกลุ่ม

นี้ เหตุผลในการก�ำหนดตัวแปรในการวิจัย ตลอด

จนวิธีการได้มาและเหตุผลในการวัดตัวแปร โดย

สรุปก็คือ การเขียนขอบเขตของการวิจัยควรให้

รายละเอียดเชิงเหตุผลที่สอดคล้องกับชื่อเรื่อง

และองค์ประกอบของขอบเขตของการวิจัยใน

แต่ละประเด็น

	 6.  การเขียนข้อตกลงเบ้ืองต้น ข้อ

บกพร่องที่พบคือ มีการเขียนข้อตกลงที่ไม่จ�ำเป็น

หรือบางครั้งเป็นการเปิดจุดอ่อนของการวิจัย 

เช่น ระบุว่ากลุ ่มตัวอย่างที่สุ ่มมาเป็นตัวแทน

ประชากร ได้จริง แบบสอบถามที่สร้างขึ้นมี
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คุณภาพดี ผู้ตอบแบบสอบถามตอบตามความ

เป็นจริง ประเด็นเหล่าน้ียิ่งเขียนยิ่งท�ำให้งานวิจัย

ไม่น่าเช่ือถือ เพราะสะท้อนให้เห็นว่าแม้แต่ผู้วิจัย

เองยังไม่มั่นใจในสิ่งที่ตนท�ำ ข้อตกลงเบื้องต้นไม่

จ�ำเป็นต้องมีในงานวิจัยทุกเรื่อง ยกเว้นการวิจัย

ที่มีความจ�ำเพาะเจาะจงต้องสร้างข้อตกลง เพ่ือ

ไม่ให้เกิดข้อจ�ำกัดของงานวิจัยนั้น เช่น ถ้าจะวิจัย

เรื่องที่เกี่ยวกับคุณภาพการศึกษา อาจมีข้อตกลง

ว่า โรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างที่ผ่านการประเมิน

ของ สมศ. มีคุณภาพเท่าเทียมกัน ที่ต้องระบุเช่น

นี้ก็เพราะไม่ต้องการให้คุณภาพของโรงเรียนเป็น

ตัวแปรแทรกซ้อนในการวิจัยนั้น ๆ

	 7.  การเขียนกรอบแนวคิดในการวิจัย 

ข้อบกพร่องที่พบคือ นักวิจัยทบทวนเอกสาร

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องไม่มากพอ หรือมักจะน�ำ

กรอบแนวคิดจากงานวิจัยเรื่องที่คล้าย ๆ กันมา

ใช้ โดยไม่ได้ศึกษาเร่ืองนั้นอย่างถ่องแท้ ท�ำให้

ส่งผลกระทบต่อกระบวนการโดยรวมของงาน

วิจัย การเขียนกรอบแนวคิดเป็นการแสดงความ

สัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต้นและตัวแปรตาม ผู้

วิจัยจึงต้องเร่ิมจาก  การทบทวนเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในบทที่ 2 อย่างละเอียด แล้ว

สังเคราะห์มาเป็นตัวแปรของตนในการวิจัย ดัง

นั้น การเขียนกรอบแนวคิดในการวิจัยจึงควร

แสดงที่มาของตัวแปรที่น�ำมาใช้จากรายชื่อนัก

วิชาการ หรือนักวิจัยท่ีผู้วิจัยน�ำหลักการ ทฤษฎี 

หรืองานวิจัยเหล่านั้นมาสังเคราะห์ โดยอาจ

อธิบายเพิ่มเติมว่าตัวแปรย่อยท่ีเลือกมาใช้มีกี่ตัว 

จากการสังเคราะห์เอกสารกี่เรื่อง และตัดตัวแปร 

หรือยุบรวมตัวแปรเข้าด้วยกันอย่างไรเป็นการ

เกริ่นน�ำ ก่อนแสดงแผนผังความสัมพันธ์ระหว่าง

ตัวแปรในกรอบแนวคิดการวิจัย

	 8.  การเขียนนิยามศัพท์เฉพาะ ข้อ

บกพร่องที่พบคือ นักวิจัยมักจะเขียนนิยาม        

ศัพท์เฉพาะเป็นนิยามทั่วไปตามทฤษฎี โดยน�ำ

ข้อมูลจากการค้นคว้าในบทที่ 2 มานิยาม บาง

ครั้ง ก็นิยามไม่ครบถ้วน โดยเฉพาะค�ำส�ำคัญที่

เป็นตัวแปรหลัก และตัวแปรย่อย ซึ่งจะส่งผล

ต่อการพัฒนาเครื่องมือในการวิจัยต่อไป การ

นิยามศัพท์ที่ดีจึงต้องพิจารณาค�ำส�ำคัญที่เป็นชื่อ

เร่ือง เป็นตัวแปรต้น ตัวแปรตาม และตัวแปร

ย่อยทั้งหมด โดยแสดงความหมายเฉพาะส�ำหรับ

การวิจัยนี้ มีลักษณะเป็นรูปธรรมและสามารถ

พิจารณาค�ำหลัก ๆ ในนิยามไปก�ำหนดประเด็น

ในการสร้างข้อค�ำถามในแบบสอบถามได้ เช่น 

ถ้าจะนิยามค�ำว่า “การมีส่วนร่วมในการบริหาร

สถานศึกษาของครู” ความหมายทั่วไปอาจหมาย

ถึง บทบาทของครูในการร่วมกิจกรรมในการ

บริหารสถานศึกษาในด้าน ต่าง ๆ แต่ถ้าเป็น

นิยามศัพท์เฉพาะอาจต้องก�ำหนดรายละเอียด

ลงไปว่า เป็นการมีส่วนร่วมในกิจกรรมอะไรบ้าง 

และจะวัดระดับการมีส่วนร่วมด้วยวิธีการอย่างไร 

เป็นต้น

	 9.  วิ ธีด�ำเนินการวิจัยข้อบกพร่อง

ที่ เกี่ยวข ้องกับวิธีด�ำเนินการวิจัยจะมีป ัญหา

ครอบคลุมในเรื่องที่ เกี่ยวกับประชากรกลุ ่ม

ตัวอย่าง การสร้างเครื่องมือ และการตรวจสอบ

คุณภาพเครื่องมือ การเก็บรวบรวมข้อมูล การ

วิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งจะได้น�ำเสนอข้อบกพร่องเป็น

ประเด็น ดังนี้

	   9.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ข้อบกพร่องที่พบคือ นักวิจัยไม่ระบุสถานะของ

ประชากร การก�ำหนดขนาดของกลุ่มไม่ชัดเจน 

ขาดที่มา การสุ ่มตัวอย่างบอกเฉพาะวิธีการ

สุ่ม แต่ขาดรายละเอียดในการปฏิบัติการว่าท�ำ

อย่างไร วิธีแก้ไขก็คือ นักวิจัยต้องนิยามประชากร

ให้ชัดเจนว่าเป็นใคร เช่น ผู้บริหารสถานศึกษา 

หมายถึง ผู้อ�ำนวยการ หรือจะรวมรองผู้อ�ำนวย
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การไปด้วย ต้องระบุเพราะจะท�ำให้จ�ำนวน

ประชากรเปลี่ยนไป ในการสุ ่มต้องระบุขนาด

ว่าได้มาอย่างไร ใช้ตารางส�ำเร็จรูปหรือค�ำนวณ

โดยใช้สูตรของใคร ได้จ�ำนวนเท่าไหร่ ผู ้วิจัย

ต้องระบุวิธีสุ ่ม และขั้นตอนในการสุ่มจนไปถึง            

ตัวผู้ถูกสุ่มว่าเป็นใคร อยู่ที่ไหน เป็นต้น

	   9.2  การสร้างเครื่องมือ และการ

ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ข้อบกพร่องท่ีพบ

คือ นักวิจัยอธิบายขั้นตอนเกี่ยวกับการสร้าง

เคร่ืองมือ แต่ขาดรายละเอียดในการด�ำเนิน

การแต่ละขั้น โดยเฉพาะขั้นตรวจสอบคุณภาพ

เครื่องมือ หรือบางครั้งน�ำเครื่องมือของผู้อื่นมา

ใช้ โดยไม่ได้พิจารณาถึงรูปแบบการวิจัยเรื่อง 

นั้น ๆ โดยละเอียด หลักการที่ดีของการสร้าง

เครื่องมือจึงต้องเริ่มจากการตรวจสอบนิยาม

ตัวแปรที่ต ้องการวัด แตกประเด็นจากนิยาม

เหล่านั้นมาเป็นข้อค�ำถามให้ครอบคลุม โดยมีการ

ตรวจสอบด้านการใช้ภาษา ความสอดคล้องเชิง

เนื้อหาจากผู้เช่ียวชาญท่ีผู้วิจัยก�ำหนดข้ึน ตาม

สาระของการวิจัยในเรื่องนั้น ๆ  การให้ผู้เชี่ยวชาญ

ตรวจสอบ ในการนี้ต้องระบุคุณสมบัติผู้เชี่ยวชาญ

ให้ชัดเจน โดยใช้ผู ้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา ด้าน

ภาษา และด้านการวัดผลหรือวิจัย นักวิจัยต้อง 

เตรียมนิยามศัพท์และตารางโครงสร้างเนื้อหา

ตามตัวแปรแต่ละตัวให้ผู ้เชี่ยวชาญใช้ประกอบ 

การพิจารณาด้วย และถ้ามีการหาประสิทธิภาพ

ของเครื่องมือด้วยวิธีการอื่น ๆ อีก ผู้วิจัยต้อง

แสดงรายละเอียดไว้ในขั้นตอนนี้ให้ชัดเจน

	   9.3  การเก็บรวบรวมข้อมูล ข้อ

บกพร่องที่พบคือ นักวิจัยใช้เวลาในการเก็บ

ข้อมูลมาก และเก็บได้ไม่ครบถ้วน แนวทาง

แก้ไขก็คือนักวิจัยต้องมีแผนการเก็บข้อมูลที่

ชัดเจน ในขั้นตอน การสุ่มตัวอย่างเมื่อได้ราย

ชื่อกลุ่มตัวอย่างมาแล้วอาจท�ำเป็นบัญชีแล้วลง

รหัสแบบสอบถามไว้ เมื่อได้รับแบบสอบถามคืน

มาจะได้ตรวจสอบได้ว่าใครยังไม่ตอบ เพื่อจะได้

เก็บเพิ่มเติมให้ได้ปริมาณตามที่ก�ำหนด วิธีการ

ที่จะช่วยให้เร็วขึ้นในการเก็บ ผู้วิจัยอาจใช้ความ

สัมพันธ์ส่วนตัวประสานหาผู้ช่วยจัดเก็บ ในแต่ละ

สถานศึกษา หรือเขตพ้ืนที่ได้ ก็จะท�ำให้การเก็บ

ข้อมูลมีประสิทธิภาพมากขึ้น

	   9 .4  การวิ เคราะห ์ข ้อมูล  ข ้อ

บกพร่องที่พบคือ นักวิจัยส่วนใหญ่ไม่ได้วิเคราะห์

ข ้อมูลด ้วยตนเอง อาจใช ้ผู ้ เชี่ยวชาญด ้าน

โปรแกรมส�ำเร็จรูปช่วยวิเคราะห์ให้ ซึ่งอาจมี

ข้อผิดพลาดเกิดข้ึนได้เนื่องจากผู้วิเคราะห์ไม่ได้

ออกแบบการวิจัย แนวทางแก้ไขก็คือ นักวิจัย

จะต้องตรวจสอบความสมบูรณ์ในการตอบของ

แบบสอบถามทุกฉบับ ลงรหัสแบบสอบถาม

ด้วยตนเอง หากจะให้ผู ้อื่นช่วยวิเคราะห์ให้ก็

ต้องออกแบบตารางส�ำหรับกรอกข้อมูลไว้ให้

เรียบร้อย เมื่อได้ผลการวิเคราะห์มาแล้วให้แปล

ผล ด้วยตนเอง ตรวจสอบผลการวิเคราะห์กับ

วัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ก�ำหนด และตรวจ

สอบความเหมาะสมของสถิติที่ใช้เพื่อน�ำสู ่การ

เสนอผลการวิจัยที่ถูกต้องต่อไป

	   10.  การน�ำเสนอผลการวิจัย ข้อ

บกพร่องท่ีพบคือ มีการน�ำเสนอผลการวิจัยไม่

เป็นไปตามวัตถุประสงค์ รูปแบบการน�ำเสนอไม่

น่าสนใจ แปลข้อมูลผิดพลาด และบางคนอธิบาย

ใต้ตารางยาวเกินไป แนวทางแก้ไขคือ นักวิจัย

ต้องออกแบบการน�ำเสนอโดยจัดล�ำดับการน�ำ

เสนอตามวัตถุประสงค์และสมมติฐานการวิจัย 

รูปแบบการน�ำเสนอนอกจากตารางแล้วอาจจัด

ท�ำเป็นกราฟ หรือแผนภูมิด้วยก็ได้เพื่อให้ผล

การวิจัยน่าสนใจมากขึ้น การอธิบายใต้ตาราง

เป็นการแปลความโดยสรุปจากผลการวิจัยใน

ตาราง จึงไม่จ�ำเป็นต้องแสดงค่าตัวเลขท่ีเป็น 

������ -1.indd   148 12/1/2558   9:49:40



149วารสาร นาคบุตรปริทรรศน์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช

ปีที่ 6 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2557

ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ที่แสดงในตารางข้างต้นอีก ก็จะท�ำให้การแปลผล

กระชับรัดกุม และอ่านเข้าใจได้ง่าย

	   11.  การอภิปรายผลการวิจัยข้อ

บกพร่องที่พบคือ นักวิจัยบางคนอภิปรายผล

โดยใช้สามัญส�ำนึก ไม่ได้น�ำเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง

กับแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องท่ีเขียน

ไว้ในบทที่ 2 มาประกอบการอภิปราย หรือ

บางทีอ้างอิงข้อมูลและเอกสารอื่น ๆ ท่ีไม่ได้น�ำ

เสนอไว้ในบทที่ 2 ท�ำให้มองได้ว่าผู้วิจัยทบทวน

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องได้ไม่ครอบคลุม 

แนวทางแก้ไขคือ นักวิจัยยึดหลักการอภิปราย

ตามประเด็นในวัตถุประสงค์ของการวิจัย การ

อภิปรายผลการวิจัยให้เริ่มต้นด้วยข้อสรุปสั้น ๆ 

ของผลการวิจัย ให้เหตุผลประกอบ พร้อมอ้างอิง

ความเช่ือมโยงหรือสอดคล้องกับหลักการทฤษฎี

และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข ้องโดยอาจใช้แนวทาง

เขียนว่า “จากผลการวิจัยพบว่า..................

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ........ซึ่งสอดคล้องกับ...........

และ..........” โดยผู้วิจัยเลือกประเด็นเด่น ๆ ที่เป็น

ข้อค้นพบของงานวิจัยมาอภิปรายให้ครบถ้วน 

เพื่อเป็นทางเชื่อมโยงกับข้อเสนอเสนอแนะต่อไป

	   12.  การเขียนข้อเสนอแนะ ในการ

วิจัยนักวิจัยจะต้องมีข้อเสนอแนะในการน�ำผล

การวิจัยไปใช้และข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้ง

ต่อไปเสมอ ข้อบกพร่องที่พบคือมีการเขียนข้อ

เสนอแนะ ไม่สอดคล้องกับผลการวิจัย นักวิจัย

มักเสนอแนะตามที่ตนคิดหรือเสนอแนะจาก

ประสบการณ์ที่เป็นปัญหาในโรงเรียนหรือหน่วย

งานท่ีตนปฏิบัติงานอยู ่ โดยไม่ได้เกี่ยวข้องกับ

ผลการวิจัยแต่ประการใด แนวทางการเขียนข้อ

เสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้ท่ีดี นักวิจัย

ต้องเสนอแนะให้ชัดเจนว่า จากผลการวิจัยน้ี  

จะเสนอแนะให้ใคร ท�ำอะไร และท�ำอย่างไรต่อ

ไป ส่วนข้อเสนอแนะในการวิจัย ครั้งต่อไปเสนอ

ได้ท้ังแนวนอนและแนวต้ัง แนวนอนคือถ้าจะ

ท�ำวิจัยในเรื่องลักษณะนี้อีกควรจะเพิ่มเติมหรือ

ปรับปรุงกระบวนการวิจัยอย่างไรจึงจะเกิดความ

สมบรูณ์ หรือจะท�ำเรื่องนี้ในพื้นที่อื่น ๆ ได้อีก 

ส่วนแนวตั้งคือจะต่อยอดประเด็นใดจากงานวิจัย

นี้ หรือมีแง่มุมใดที่นักวิจัยได้ค้นพบแต่ไม่ลุ่มลึก

และอาจเสนอให้ผู้อื่นท�ำต่อไปอีกก็ได้

	   13.  การเขียนบทคัดย่อ ในการน�ำ

เสนอรายงานการวิจัย บทคัดย่อจะอยู ่ในส่วน

ประกอบตอนต้นของรายงาน แต่ที่น�ำเสนอไว้

ตอนท้ายเพราะในล�ำดับของการด�ำเนินงานวิจัย 

นักวิจัยต้องเขียนบทคัดย่อหลังจากเขียนรายงาน

บทต่างๆเรียบร้อยแล้ว ข้อบกพร่องของการเขียน

บทคัดย่อท่ีพบคือ มีความยาวหรือส้ันเกินไป 

การน�ำเสนอไม่ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการ

วิจัย ค�ำแนะน�ำในการเขียนบทคัดย่อก็คือ ให้แยก

เนื้อหาเป็น 2 ย่อหน้า ย่อหน้าแรกเป็นการย่อวิธี

ด�ำเนินการวิจัยโดยสังเขปย่อหน้าที่สองเป็นการ

เสนอผลการวิจัยให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ทุก

ข้อ โดยเน้นข้อสรุปของผลการวิจัยและอาจ

เสนอข้อค้นพบท่ีเป็นประเด็นเด่นๆแทรกไปตาม

วัตถุประสงค์แต่ละข้อ ถ้านักวิจัยจะเพ่ิมเติมข้อ

เสนอแนะลงไปด้วยก็ต้องเขียนให้สั้น กระชับและ

สื่อความชัดเจน

	   14.  การจัดท�ำบรรณานุกรม ข้อ

บกพร ่องที่พบในการจัดท�ำบรรณานุกรมใน

รายงานวิจัยก็คือ มีเอกสารที่อ้างอิงในเนื้อหา

จ�ำนวนหนึ่งไม่ปรากฏในบรรณานุกรมหรือมี

เอกสารตามรายชื่อในบรรณานุกรม จ�ำนวนมาก

ท่ีไม่มีการอ้างอิงในเล่ม การพิมพ์บรรณานุกรม

แต่ละรายการไม่เป็นไป ในรูปแบบเดียวกัน ข้อ

แนะน�ำส�ำหรับการจัดท�ำบรรณานุกรมก็คือ ถ้า

เป็นนักศึกษาต้องยึดรูปแบบ การพิมพ์ตามคู่มือ
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ของมหาวิทยาลัย หากเป็นนักวิจัยทั่วไปจะพิมพ์

รูปแบบใดก็ได้แต่ต้องเป็นแบบเดียวกันทั้งเล่ม 

ในการอ้างอิงเอกสารในเนื้อหาแต่ละครั้ง ต้อง

บันทึกรายการบรรณานุกรมเก็บไว้ทันทีรวบรวม

ไว้อย่างเป็นระบบ เมื่อเขียนรายงานเสร็จแล้ว

จึงน�ำมาจัดเรียงล�ำดับ ตามตัวอักษรชื่อผู้แต่ง/

ผู ้เขียนในแต่ละรายการ เสร็จแล้วตรวจสอบ

กับการอ้างอิงในเนื้อหาอีกคร้ัง นักวิจัยต้อง

ยึดหลักการที่ว ่าเอกสารที่อ้างอิงในเนื้อหาทุก

รายการต้องปรากฏในบรรณานุกรม แต่อาจมี

บางรายการในบรรณานุกรมผู ้วิจัยไม่ได้น�ำมา

อ้างอิงในเน้ือหาโดยตรงแต่อาจใช้ประกอบการ

ศึกษาเพื่อท�ำความความเข้าใจเบ้ืองต้นได้ ทั้งนี้ก็

ไม่ควรมีจ�ำนวนเอกสารลักษณะนี้มากเกินไป

	   15.  การจัดท�ำภาคผนวก ภาค

ผนวกเป็นส่วนประกอบตอนท้ายของงานวิจัย 

เพื่อประโยชน์แก่ผู้อ่านให้สามารถท�ำความเข้าใจ

เพิ่มเติมหรือเป็นส่วนประกอบที่ท�ำให้งานวิจัย

น่าเชื่อถือมากขึ้น สิ่งที่มีในภาคผนวกโดยทั่วไป

ไม่ได้มีข้อก�ำหนดตายตัวว่าต้องมีอะไรบ้าง แต่

องค์ประกอบหลัก ๆ ที่ควรมีในภาคผนวกของ

งานวิจัยได้แก่ รายชื่อผู ้เชี่ยวชาญในการตรวจ

สอบคุณภาพเครื่องมือ ผลการตรวจสอบคุณภาพ

เครื่องมือ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

หนังสือขอความร่วมมือ ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

หรือบางคนอาจมี ตาราง กราฟ แผนท่ี แผนภูมิ 

ซึ่งมีความละเอียดมาก ไม่อาจแทรกในเนื้อหา

ได้ ภาพประกอบกิจกรรมการวิจัย ระเบียบ ข้อ

บังคับ และแนวปฏิบัติต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการ

วิจัย ข้อบกพร่องที่พบก็คืองานวิจัยบางเรื่องจัด

เอกสารในภาคผนวกไว้ไม่สมบรูณ์ เอกสารบาง

ส่วนขาดรายละเอียดเช่น รายชื่อผู้เชี่ยวชาญมีแต่

ชื่อแต่ขาดข้อมูลด้านการศึกษา ประสบการณ์ที่

ท�ำให้ผู้วิจัยคัดเลือกเขาเป็นผู้เชี่ยวชาญ เป็นต้น

บทสรุป
	 ข้อบกพร่องในงานวิจัยของนักศึกษา

หรือนักวิจัยทั่วไปที่กล ่าวมาแล ้วทั้ งในส ่วน

ของข้อบกพร่องทั่วไปที่เกี่ยวกับการใช้ภาษา

และรูปแบบการพิมพ์ ข้อบกพร่องในส่วนของ

เนื้อหาซ่ึงครอบคลุมสาระในบทต่าง ๆ ของ

การวิจัยจนถึงภาคผนวก ส่วนใหญ่ไม่ถือเป็น

ข้อผิดพลาดท่ีร้ายแรงแต่หากไม่แก้ไขปรับปรุง

ข้อบกพร่องเหล่านี้เสียก่อน เมื่องานวิจัยเผย

แพร่ออกไปก็จะท�ำให้ผู ้อ ่าน ขาดความเชื่อ

ถือทั้งในส่วนของผลการวิจัยและตัวนักวิจัย 

การตรวจสอบข้อบกพร่องในการวิจัยทางการ

บริหารการศึกษา นักวิจัยอาจด�ำเนินการด้วย

ตนเอง ผู้ช่วยวิจัย เพื่อนร่วมงาน หรือคนใกล้

ชิดช่วยตรวจสอบก็ได้ การอ่านทบทวนหลาย ๆ 

เที่ยวก่อนตีพิมพ์หรือเผยแพร่ด้วยวิธีการใด ๆ จะ

ท�ำให้งานวิจัยมีข้อบกพร่องน้อยที่สุด หรือไม่มี

เลยได้ยิ่งดี งานวิจัยนั้น ๆ  
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