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บทคัดย่อ

การวิจัยนี้วัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันการด�ำเนินการความร่วมมือ และองค์ประกอบความร่วมมือ 

ขององค์กรภาครัฐด้านการบินค้นหาและช่วยเหลืออากาศยานและเรือที่ประสบภัยในบริเวณทะเลอ่าวไทย เพื่อมุ่งสู ่

มาตรฐานสากล 2) เพือ่ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลองค์ประกอบความร่วมมอืขององค์กรภาครฐัด้านการบนิค้นหา 

และช่วยเหลืออากาศยานและเรือท่ีประสบภัยในบริเวณทะเลอ่าวไทย เพื่อมุ่งสู่มาตรฐานสากลกับข้อมูลเชิงประจักษ์  

โดยใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงผสมผสานวิธีแบบรองรับภายใน (The Embedded Mixed Method Rerearch Design)  

ใช้การวิจัยเชิงปริมาณเป็นวิธีการหลักและการวิจัยเชิงคุณภาพเป็นวิธีการรอง การวิจัยเชิงปริมาณรวบรวมข้อมูล 

ด้วยแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 308 คน สุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ แบ่งเป็น 1) องค์กรภาครัฐที่รับผิดชอบ 

การบริหารการบินค้นหาและช่วยเหลือของประเทศไทย จ�ำนวน 99 คน 2) องค์กรภาครัฐที่รับผิดชอบการประสานงาน 

การบินค้นหาและช่วยเหลือในบริเวณทะเลอ่าวไทยตอนบน จ�ำนวน 32 คน และ 3) องค์กรภาครัฐที่ท�ำการบินค้นหา 

และช่วยเหลอือากาศยานและเรอืในบรเิวณทะเลอ่าวไทยตอนบน จ�ำนวน 177 คน และวเิคราะห์ข้อมลูด้วยสถติเิชงิพรรณนา  

และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirm Factor Analysis: CFA) ส�ำหรับการวิจัยเชิงคุณภาพใช้วิธีการ 

สมัภาษณ์เชงิลกึกบัผูใ้ห้ข้อมลูส�ำคญั คอื ผูบ้รหิารระดบัสงูขององค์กรด้านนโยบายการค้นหาและช่วยเหลืออากาศยานและเรอื 

ที่ประสบภัยในบริเวณทะเลอ่าวไทยตอนบน จ�ำนวน 9 คน และการประชุมกลุ่มย่อยกับผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ คือ ผู้แทน 

ขององค์กรภาครฐัทีส่ามารถท�ำการบนิค้นหาและช่วยเหลอือากาศยานและเรอืทีป่ระสบภยัในบรเิวณทะเลอ่าวไทยตอนบน 

จ�ำนวน 8 คน และวิเคราะห์ข้อมูลแบบการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)
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ผลการศึกษาสรุปได้ดังนี้

1.	 ความร่วมมือขององค์กรภาครัฐ ด้านการบิน 

ค้นหาและช่วยเหลืออากาศยานและเรือท่ีประสบภัยใน

บรเิวณทะเลอ่าวไทย เพือ่มุง่สูม่าตรฐานสากล ประกอบด้วย 

8 องค์ประกอบ 20 ตัวแปรสังเกตได้ ดังนี้ 1) ด้านความ 

ชอบธรรมของการท�ำงานรูปแบบความร่วมมือกัน 2) ด้าน 

การปรบับทบาท การท�ำงานเพือ่สนบัสนนุผลประโยชน์ร่วม  

3) ด้านภาวะผู้น�ำแบบยืดหยุ่นและการมีอ�ำนาจร่วมกัน 

ในการท�ำงานแบบความร่วมมือกัน 4) ด้านการท�ำงาน 

ร่วมกันโดยอาศัยการเจรจา 5) ด้านวัฒนธรรมการเรียนรู้ 

ของการท�ำงานรูปแบบความร่วมมือกัน 6) ด้านการท�ำงาน

บนพื้นฐานของการตัดสินใจร่วมกัน 7) ด้านการบริหารงาน

รูปแบบความร่วมมือกัน และ 8) ด้านการวัดความส�ำเร็จ 

ของการท�ำงานรูปแบบความร่วมมือกัน

2.	 โมเดลองค์ประกอบความร่วมมือขององค์กร

ภาครฐัด้านการบนิค้นหาและช่วยเหลอือากาศยานและเรอื 

ทีป่ระสบภยัในบรเิวณทะเลอ่าวไทย เพือ่มุง่สูม่าตรฐานสากล 

มคีวามสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ อย่างมนียัส�ำคญัทาง 

สถิติ (ค ่าดัชนีไคสแควร์สัมพัทธ ์ (χ2/df = 1.542  

ค่า GFI = 0.938 ค่า AGFI = 0.902 ค่า CFI = 0.992 

ค่า RMSEA = 0.042 และค่า SRMR = 0.022) โดย 

ค่าน�้ำหนักองค์ประกอบเรียงจากมากท่ีสุดไปน้อยท่ีสุด  

ได้แก่ องค์ประกอบด้านวฒันธรรมการเรยีนรูข้องการท�ำงาน 

รูปแบบความร่วมมือกัน (0.99) องค์ประกอบด้านการปรับ 

บทบาทการท�ำงานเพื่อสนับสนุนผลประโยชน์ร่วมกัน และ 

องค์ประกอบ ด้านการท�ำงานบนพื้นฐานของการตัดสินใจ 

ร่วมกัน (0.98 เท่ากัน) องค์ประกอบด้านความชอบธรรม 

ของการท�ำงานรูปแบบความร่วมมือกัน องค์ประกอบด้าน 

การท�ำงานร่วมกันโดยอาศัยการเจรจา และองค์ประกอบ 

ด้านภาวะผู ้น�ำแบบยืดหยุ ่นและการมีอ�ำนาจร่วมกัน 

ในการท�ำงานแบบความร่วมมอืกนั มค่ีาน�ำ้หนกัองค์ประกอบ  

(0.97 เท่ากนั) องค์ประกอบด้านการบรหิารงานรปูแบบความ 

ร่วมมอืกนั (0.96) และองค์ประกอบด้านการวดัประสทิธภิาพ 

ของการท�ำงานแบบความร่วมมือกัน (0.85) ตามล�ำดับ

ค�ำส�ำคญั:  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยนั, การบินค้นหา 

และช่วยเหลอือากาศยานและเรอืทีป่ระสบภยั, การบรหิาร 

ราชการรปูแบบความร่วมมอืกนั, องค์กรภาครฐัด้านการบิน

Abstract

The objectives of this research are 1) to study  

the current conditions, the cooperation operations, 

and the components of collaboration among 

Thailand’s organizations for aeronautical search 

and rescue in the Gulf of Thailand area and  

2) to examine the consistency of the aeronautical 

search and rescue model for aircraft and vessels 

in distress in the Gulf of Thailand area in order  

to meet international standards. This study has  

applied mixed methodology, primarily using a  

quantitative method and using a qualitative 

method in support of data collection. The 

quantitative research has begun with collecting  

data gathered from questionnaires by using  

a stratified random sampling method. They have 

been distributed to 308 persons who work for  

1) policy organizations for aeronautical and  

maritime search and rescue (99 persons), 2) units  

responsible for the northern area of the Gulf  

of Thailand (32 persons), and 3) the aeronautical  

search and rescue units (177 persons). In terms  

of data analysis, the descriptive statistics and  

confirmatory factor analysis are used. Methods  

used for the qualitative research are an in-depth 

interview with nine executives responsible for  

making search and rescue policy and the focus  

group discussion with eight officers performing 

search and rescue operations. The results of this 

study are summarized as follows:
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1.	 The collaboration among Thailand’s 

organizations for aeronautical search and rescue 

in the Gulf of Thailand area consisted of eight  

components and 20 observable variables which  

are 1) a commitment to legitimacy, 2) a commit- 

ment to change: fostering common interests,  

3) a commitment to flexible leadership and  

shared authority, 4) a commitment to authentic  

face-to-face dialogue, 5) a commitment to  

culture of learning, 6) a commitment to identifying  

“common ground”, 7) the role of modelling, and  

8) measuring success of a collaborative govern- 

ment process, process and outcome measures. 

2.	 The aeronautical search and rescue 

model is in statistically significant congruence  

with empirical data; (χ2/df = 1.542, GFI = 0.938, 

AGFI = 0.902, CFI = 0.992, RMSEA = 0.042 and  

SRMR = 0.022). The components reporting from  

maximum to minimum loading factors are  

a commitment to culture of learning (0.99),  

a commitment to role change to foster, common  

interests, and a commitment to identifying  

‘common ground’ (as equal to 0.98), a commit- 

ment to authentic face-to-face dialogues,  

a commitment to flexible leadership and shared 

authority, and a commitment to legitimacy (0.97), 

the role of modelling’s loading factor (0.96), and 

the measurement of effective in collaborative 

governance process (0.85) respectively.

Keywords: Confirmatory Factor Analysis,  

Aeronautical Search and Rescue, Collaborative  

Governance, Aeronautical Government of  

Thailand

ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา

การคมนาคมขนส่งเป็นสิง่ทีม่คีวามส�ำคญัเกีย่วข้อง

กับการด�ำรงชีวิตในสังคมเป็นอย่างมาก จากสถิติการขนส่ง 

ทางอากาศมีการคาดการณ์ว่าในช่วง 20 ปี ว่าจะมีอัตรา 

การเติบโตของปริมาณการขนส่งทางอากาศ เพื่อขนส่ง 

ผูโ้ดยสารในภาพรวม ร้อยละ 4.5-4.6 ต่อปี ประเทศไทยนัน้  

มีปริมาณผู้โดยสารทั้งประเทศในปี พ.ศ.2560 มีจ�ำนวน 

ทัง้สิน้ 154.52 ล้านคน เพิม่ขึน้ร้อยละ 10 จากปี พ.ศ.2559  

(ส�ำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย, 2561) 

และการขนส่งทางทะเลก็เป็นทางเลือกที่ส�ำคัญเพิ่มขึ้น  

สถิติการขนส่งทางทะเลของกระทรวงคมนาคมแสดงให ้

เห็นว่า สินค้าเข้าและออกของประเทศเกือบร้อยละ 90  

ถูกขนส่งทางทะเล (กรมเจ้าท่า, 2562)

รายงานสถิติอากาศยานประสบภัยในประเทศไทย

(The Bureau of Aircraft Accidents Archives (B3A),  

2016) กล่าวว่า ตั้งแต่ปี พ.ศ.2474 เป็นต้นมา พบว่า  

มบีนัทกึเหตกุารณ์เครือ่งบนิพาณชิย์ประสบภัยในประเทศไทย  

จนถึง ณ วันที่ 1 สิงหาคม พ.ศ.2559 จ�ำนวน 127 ครั้ง  

มีผู้เสียชีวิตรวม 1,270 คน โดยเหตุการณ์ที่ร้ายแรงที่สุด  

คือ เหตุเครื่องบิน Lauda Air ตกที่ จังหวัดสุพรรณบุรี  

เมื่อปี พ.ศ.2534 เสียหายหนักสุด มีผู้เสียชีวิต 223 คน  

รายงานของส�ำนักข่าว BBC News ประเทศไทย (2561)  

ส�ำหรับรายงานสถิติทางทะเลในบริเวณอ่าวไทย ระหว่างปี  

พ.ศ.2556 - 2561 บรเิวณอ่าวไทยตอนบน  มีจ�ำนวนเรอืโดยสาร 

ของนกัท่องเทีย่วประสบภยั จ�ำนวน 5 ล�ำ มีผู้เสียชีวติ 15 คน  

เหตุการณ์ท่ีนับว่าร้ายแรงของประเทศไทย บริเวณทะเล 

อ่าวไทยตอนบน เกิดขึ้นเมื่อวันที่ 26 กรกฎาคม พ.ศ.2560  

มีเหตุการณ์เรือน�ำเที่ยว “โชคธารา 2” จมลงกลางทะเล 

บริเวณเกาะง่าม-เกาะกะโหลกในอ่าวชุมพร จังหวัดชุมพร  

ท�ำให้นักท่องเที่ยวเสียชีวิต 5 คน ได้รับบาดเจ็บ 11 คน  

และเม่ือวันที่ 3 พฤศจิกายน พ.ศ.2556 เรือข้ามฟาก 

เกาะล้าน จังหวัดชลบุรี ล่มกลางทะเลห่างฝั ่งพัทยา  

10 กิโลเมตร จนเป็นเหตุท�ำให้มีนักท่องเที่ยวต้องลอยคอ 

อยู่กลางทะเลเกือบ 200 คน พบผู้เสียชีวิตรวม 10 คน  

ประกอบด้วย ชาวไทย ชาวจีน และชาวรัสเซีย
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องค ์การการบินพลเรื อนระหว ่ า งประเทศ  

(International Civil Aviation Organizations: ICAO) 

และองค์การทางทะเลระหว่างประเทศ (International 

Maritime Organizations: IMO) ได้ร่วมมือกันจัดทําคู่มือ 

การค้นหาและช่วยเหลืออากาศยานและเรือที่ประสบภัย 

ระหว่างประเทศ (The International Aeronautical  

and Maritime Search and Rescue Manual: IAMSAR  

Manual) (Organization IMO and ICAO, 2019) โดย 

วัตถุประสงค์ของการจัดท�ำคู่มือ IAMSAR เพื่อให้เป็น 

แนวทางในการจดัระบบการด�ำเนนิการค้นหาและช่วยเหลอื 

อากาศยาน และเรือท่ีประสบภัย ประเทศไทยมีการ 

ด�ำเนนิการเพือ่ให้ระบบการค้นหาและช่วยเหลอือากาศยาน 

และเรือประสบภัยในเขตรับผิดชอบมีประสิทธิภาพอย่าง 

ต่อเนื่อง โดยกระทรวงคมนาคมเป็นหน่วยงานหลัก 

รับผิดชอบเรื่องการค ้นหา และช ่วยเหลืออากาศยาน 

ประสบภัยในเขตรับผิดชอบของประเทศไทย ได้ร่วมมือกับ 

หน่วยงานภาครัฐที่มีบุคลากร และเครื่องมือสําหรับ 

สนับสนุนงานการค้นหาและช่วยเหลืออีกด้วย โดยได้จัดให้ 

มีการเตรียมบุคลากร เครื่องมือ และอากาศยานไว้ในพื้นที่ 

ต่าง ๆ  ทัว่ทัง้ประเทศไทยเพือ่ปฏบิตักิารค้นหาและช่วยเหลอื  

รวมทั้งพ้ืนที่อื่น นอกประเทศที่อยู่ใกล้เคียงตามท่ีได้รับการ

ร้องขอและประสานงานจากศนูย์ประสานงานการค้นหาและ

ช่วยเหลือของประเทศอื่นในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 

แต่จากรายงานการตรวจระหว่างวันท่ี 19-30 มกราคม  

พ.ศ.2558 พบว่า ประเทศไทยนั้น ยังมีข้อบกพร่อง  

(Finding) จ�ำนวนท้ังสิ้น 33 ข้อ (ปรีชา ประดับมุข  

และจักรกฤษณ์  นรนิติผดุงการ, 2560, น.68-81) ซึ่งแม้ว่า 

จะเป็นข้อบกพร่องท่ีมิได้เป็นข้อบกพร่องท่ีมีนัยสําคัญ 

ต่อความปลอดภัย (Significant Safety Concern: SSC)  

แต่อาจส่งผลกระทบต่อความเช่ือมัน่ในอตุสาหกรรมการบนิ 

และการเดินทางของผู้โดยสารทางอากาศผ่านเข้าออกใน

เขตความรับผิดชอบการบินของประเทศไทย 

การศึกษาวิจัยเรื่อง องค์ประกอบความร่วมมือของ 

องค์กรภาครัฐด้านการบินค้นหาและช่วยเหลืออากาศยาน 

และเรือท่ีประสบภัยในบริเวณทะเลอ่าวไทย เพ่ือมุ ่งสู ่

มาตรฐานสากล ท�ำให้ทราบถงึสภาพปัจจบุนัของงานการบนิ 

ค้นหาและช่วยเหลืออากาศยานและเรือที่ประสบภัย 

ในบริเวณทะเลอ่าวไทยตอนบน ความร่วมมือ และ 

องค์ประกอบความร่วมมือขององค์กรภาครัฐที่รับผิดชอบ

โดยตรงในการใช้อากาศยานร่วมค้นหาและช่วยเหลือ ได้แก่  

1) กองทัพบก 2) กองทัพเรือ 3) กองทัพอากาศ และองค์กร

ภาครัฐอื่น ๆ ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ซึ่งมีอากาศยานสามารถ 

ช่วยสนบัสนนุการบนิค้นหาและช่วยเหลอื ได้แก่ 1) กองบนิ 

ต�ำรวจ 2) กองบินถ่ายภาพทางอากาศ กรมแผนที่ทหาร  

3) กรมฝนหลวงและการบินเกษตร และ 4) ศูนย์ฝึกการบิน 

สถาบันการบินพลเรือน ทั้งนี้เพื่อท�ำให้การค้นหาและ 

ช่วยเหลืออากาศยานและเรือที่ประสบภัยมีประสิทธิภาพ

และเป็นไปตามมาตรฐานสากล โดยผลจากการวิจัยจะเป็น

ประโยชน์ต่อกระทรวงคมมนาคมและองค์กรภาครัฐอื่น ๆ  

ทีม่อีากาศยานทีท่�ำการบนิค้นหาและช่วยเหลอื สามารถใช้ 

เป็นข้อมูลเพื่อด�ำเนินการด้านนโยบายและขับเคลื่อน 

ความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับงานการบินค้นหา

และช่วยเหลอือากาศยานประสบภยัในเขตความรบัผดิชอบ 

ของประเทศไทยได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปตาม

มาตรฐานสากล

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1.	 เ พ่ือศึกษาสภาพป ัจจุบันการด�ำ เนินการ  

ความร่วมมือและองค์ประกอบความร่วมมือขององค์กร 

ภาครัฐด้านการบินค้นหาและช่วยเหลืออากาศยานและ 

เรือที่ประสบภัยในบริเวณทะเลอ่าวไทย เพื่อมุ่งสู่มาตรฐาน

สากล

2.	 เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล 

องค์ประกอบความร่วมมือขององค์กรภาครัฐด้านการบิน 

ค้นหาและช่วยเหลืออากาศยานและเรือที่ประสบภัย 

ในบริเวณทะเลอ่าวไทย เพื่อมุ่งสู่มาตรฐานสากลกับข้อมูล

เชิงประจักษ์
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26

สมมติฐานของการวิจัย 

สมมติฐานท่ี 1 จากแนวคิดคณะผู ้ วิจัยของ  

Ministry for the Environment (O’Brien, 2010)  

โมเดลองค์ประกอบความร่วมมือขององค์กรภาครัฐ 

ด้านการบินค้นหาและช่วยเหลืออากาศยานและเรือ 

ทีป่ระสบภยัในบรเิวณทะเลอ่าวไทย เพือ่มุง่สูม่าตรฐานสากล  

มี 8 องค์ประกอบ และ 21 พฤติกรรมบ่งชี้ ได้แก่ 

1.	 ด้านความชอบธรรมของการท�ำงานรูปแบบ

ความร่วมมือกัน (A Commitment to Legitimacy)  

มีพฤติกรรมบ่งชี้ จ�ำนวน 3 พฤติกรรมบ่งชี้ ได้แก่ 1) การให้ 

ความส�ำคญัต่อองค์กรทีต้่องมคีวามร่วมมอืกนั 2) การมส่ีวน

ร่วมขององค์กรท่ีเข้ามาท�ำงานร่วมมอืกนั และ 3) การยอมรับ 

ความคิดเห็นที่แตกต่างกันขององค์กรที่ร่วมมือกัน

2.	 ด้านการปรับบทบาทการท�ำงานเพื่อสนับสนุน

ผลประโยชน์ร่วมกัน (A Commitment to Change: 

Fostering Common Interests) มีจ�ำนวน 3 พฤติกรรม 

บ่งชี้ ได้แก่ 1) การให้ความส�ำคัญต่อเป้าหมายสูงสุด 

ของการร่วมมือกัน 2) การสร้างความน่าเชื่อถือระหว่างกัน 

ในการท�ำงานแบบความร่วมมือกัน 3) การแสดงบทบาท

ที่สมดุลของความน่าเช่ือถือก่อนและหลังการมีการท�ำงาน

แบบความร่วมมือกัน

3.	 ด้านภาวะผู้น�ำแบบยืดหยุ่นและการมีอ�ำนาจ

ร่วมกนัในการท�ำงานแบบความร่วมมอืกนั (A Commitment  

to Flexible Leadership and Shared Authority)  

มีจ�ำนวน 3 พฤติกรรมบ่งช้ี ได้แก่ 1) การพัฒนาภาวะ 

ความเป็นผู้น�ำแบบปรับได้ตามสถานการณ์ของการท�ำงาน

ร่วมมือกัน 2) การร่วมมือของผู้น�ำเพื่ออ�ำนวยการท�ำงาน

แบบความร่วมมือกัน และ 3) การมีอ�ำนาจร่วมกันของผู้น�ำ

ในการท�ำงานแบบความร่วมมือกัน

4.	 ด้านการท�ำงานร่วมกันโดยอาศัยการเจรจา  

(A Commitment to Authentic Face-To-Face Dialogue)  

มีจ�ำนวน 2 พฤติกรรมบ่งช้ี ได้แก่ 1) การเจรจาต่อรอง 

ในการท�ำงานแบบความร่วมมือกัน และ 2) การเสนอความ

คิดเห็นได้อย่างเสรีในการท�ำงานแบบความร่วมมือกัน

5.	 ด้านวัฒนธรรมการเรยีนรูข้องการท�ำงานรปูแบบ 

ความร่วมมือกัน (A Commitment to Culture of  

Learning) มีจ�ำนวน 2 พฤติกรรมบ่งชี้ ได้แก่ 1) การสร้าง 

ความเช่ือในการท�ำงานแบบความร่วมมือกัน 2) การสร้าง

วัฒนธรรมการเรียนรู้การท�ำงานแบบความร่วมมือกัน

6.	 ด้านการท�ำงานบนพื้นฐานของการตัดสินใจ 

ร่วมกัน (A Commitment to Identifying “Common  

Ground”) มีจ�ำนวน 3 พฤติกรรมบ่งชี้ ได้แก่ 1) การ 

ก�ำหนดกรอบและแนวทางขั้นพ้ืนฐานในการท�ำงานแบบ 

ความร่วมมอืกนั 2) การให้โอกาสร่วมตดัสนิใจในการท�ำงาน

แบบความร่วมมือกัน และ 3) การสนับสนุนให้การท�ำงาน 

ร่วมกันประสบความส�ำเร็จ

7.	 ด้านการบริหารงานรูปแบบความร่วมมือกัน 

(The Role of Modelling) มีจ�ำนวน 3 พฤติกรรม บ่งชี้  

ได้แก่ 1) การวางแผนในการท�ำงานแบบความร่วมมือกัน  

2) ผู้บริหารต้องมีทักษะการส่ือสารในการท�ำงานรูปแบบ 

ความร่วมมือกันเพื่อกระตุ้นให้เกิดการท�ำงานร่วมกัน และ 

3) การศึกษาพฤติกรรมของผู้ที่มาปฏิบัติงานร่วมกัน

8.	 ด้านการวัดความส�ำเร็จของการท�ำงานรูปแบบ

ความร่วมมือกนั (Measuring Success of a Collaborative 

Governance Process: Process and Outcome 

Measures) มีจ�ำนวน 2 พฤติกรรมบ่งชี้ ได้แก่ 1) การวัด 

ประสิทธิภาพของกระบวนการท�ำงานร่วมมือกัน และ  

2) การวดัผลลพัธ์สดุท้ายทีเ่กดิขึน้จากการท�ำงานร่วมมอืกัน

สมมติฐานที่ 2 โมเดลองค์ประกอบความร่วมมือ 

ขององค์กรภาครัฐด้านการบินค้นหาและช่วยเหลือ

อากาศยานและเรือที่ประสบภัยในบริเวณทะเลอ่าวไทย  

เพื่อมุ ่งสู ่มาตรฐานสากล มีความสอดคล้องกับข้อมูล 

เชิงประจักษ์
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ความร่วมมือ

ขององค์กรภาครัฐ

ด้านการบินค้นหาและช่วยเหลือ

อากาศยานและเรือที่ประสบภัย

ในบริเวณทะเลอ่าวไทย 

เพื่อมุ่งสู่มาตรฐานสากล

ความชอบธรรมของการท�ำงาน

รูปแบบความร่วมมือกัน

การให้ความส�ำคัญต่อองค์กร
ที่ต้องมีความร่วมมือกัน

การให้ความส�ำคัญต่อเป้าหมายสูงสุด
ของการร่วมมือกัน

การพัฒนาภาวะความเป็นผู้น�ำ
แบบยืดหยุ่น

การมีส่วนร่วมขององค์กร
ที่เข้ามาท�ำงานร่วมกัน

การสร้างความน่าเชื่อถือระหว่างกัน
ในการท�ำงานแบบความร่วมมือกัน

การร่วมมือของผู้น�ำ
เพื่ออ�ำนวยการท�ำงาน

การเจรจาต่อรองในการท�ำงาน

การสร้างความเชื่อในการท�ำงาน

การวัดประสิทธิภาพ

การก�ำหนดกรอบและแนวทางขั้นพื้นฐาน

การวางแผนในการท�ำงาน

การเสนอความคิดเห็นได้อย่างเสรี

การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้

การวัดผลลัพธ์สุดท้าย

การให้โอกาสร่วมตัดสินใจ

ทักษะการสื่อสารในการท�ำงาน

การสนับสนุนให้การท�ำงานร่วมกัน

การศึกษาพฤติกรรมของผู้ที่มา
ปฏิบัติงานร่วมกัน

การยอมรับความคิดเห็นที่แตกต่างกัน
ขององค์กรที่ร่วมมือกัน

การแสดงบทบาทที่สมดุล
ของความน่าเชื่อถือก่อนและหลัง

การมีอ�ำนาจร่วมกันของผู้น�ำ
ในการท�ำงาน

การปรับบทบาทการท�ำงาน

เพื่อสนับสนุนผลประโยชน์ร่วมกัน

ภาวะผู้น�ำแบบยืดหยุ่น
และการมีอ�ำนาจร่วมกัน

ในการท�ำงานแบบความร่วมมือกัน

การท�ำงานร่วมกันโดยอาศัย
การเจรจา

วัฒนธรรมการเรียนรู้ของ
การท�ำงานรูปแบบความร่วมมือกัน

การท�ำงานบนพื้นฐานของ
การตัดสินใจร่วมกัน

การบริหารงานรูปแบบ
ความร่วมมือกัน

การวัดความส�ำเร็จของการท�ำงาน
รูปแบบความร่วมมือกัน

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

ที่มา: O’Brien, 2010
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กรอบแนวคิดในการวิจัย

จากการทบทวนวรรณกรรมโดยการวิเคราะห์และ

สังเคราะห์ เอกสาร และแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง  

ได ้แก ่ 1) การบริหารราชการแบบความร ่วมมือกัน  

(Collaborative Governance) โดยคณะผู ้วิจัยของ 

กระทรวงสิ่งแวดล้อมสหรัฐอเมริกา (O’ Brien, 2010)  

2) การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม (Participatory 

Governance) และ 3) แนวคิดความร่วมมือกันของ 

หน่วยงานที่ รับผิดชอบด้านการค้นหาและช่วยเหลือ 

อากาศยานและเรือที่ประสบภัยในระดับสากลและ 

ประเทศไทย และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องด้านการค้นหาและ 

ช ่วยเหลืออากาศยานและเรือที่ประสบภัย พบว ่า 

องค์ประกอบความร่วมมือขององค์กรภาครัฐด้านการบิน 

ค้นหาและช่วยเหลืออากาศยานและเรือท่ีประสบภัยใน 

บรเิวณทะเลอ่าวไทย เพือ่มุง่สูม่าตรฐานสากล ประกอบด้วย 

8 องค์ประกอบ และ 21 พฤตกิรรมบ่งชี ้ดงัแสดงในภาพที ่1 

กรอบแนวคิดการวิจัย

การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง

การด�ำเนินการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้รับการรับรอง

จากคณะกรรมการพจิารณาจรยิธรรมการวจิยัระดบับณัฑติ

ศึกษา วิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยบูรพา  

ในการประชมุครัง้ที ่8/2562 เมือ่วนัที ่12 ธนัวาคม พ.ศ.2562 

ซึ่งเป็นระยะเวลาในการพัฒนาเครื่องมือเพื่อจะน�ำไปใช้ 

ในการเกบ็รวบรวมผลการวจิยั นอกจากนีผู้้วจิยัยงัได้อธบิาย 

พร้อมทั้งจัดท�ำเอกสารแสดงความยินยอมเพื่อให้ผู้ที่จะให ้

ข้อมูลการวิจัยได้ลงนามรับทราบทุกครั้งก่อนท่ีจะตอบ

แบบสอบถาม การสมัภาษณ์เชงิลกึ และการประชมุกลุม่ย่อย  

ซึง่จะต้องเป็นไปด้วยความสมคัรใจและมสีทิธทิีจ่ะบอกเลกิ

การเข้าร่วมโครงการวิจัยนี้เมื่อใดก็ได้

วิธีด�ำเนินการวิจัย

การวิจัยในคร้ังนีใ้ช้ระเบยีบวธิกีารวจัิยเชิงผสมผสาน 

วธิแีบบรองรบัภายใน (The Embedded Mixed Method  

Research Design) ใช้การวิจัยเชิงปริมาณเป็นวิธีการหลัก 

และการวิจัยเชิงคุณภาพเป็นวิธีการรอง การวิจัยเชิงปริมาณ 

รวบรวมข้อมลูจากองค์กรภาครฐัทีร่บัผดิชอบด้านการบรหิาร 

จดัการ การประสาน และด้านการปฏบิตักิารบนิค้นหาและ 

ช่วยเหลืออากาศยานและเรือที่ประสบภัย จ�ำนวน 876 คน  

และพิจารณาตัวอย่างที่ควรเลือกใช้ จ�ำนวน 300 ตัวอย่าง  

อยู ่ในเกณฑ์ดีตามเกณฑ์การวิเคราะห์องค์ประกอบ  

(Comrey and Lee, 1992)  ด้วยแบบสอบถามจาก 

กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 308 คน สุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ  

แบ่งเป็น 1) องค์กรภาครัฐที่รับผิดชอบการบริหารการบิน 

ค้นหาและช่วยเหลือของประเทศไทย จ�ำนวน 99 คน  

2) องค์กรภาครัฐที่รับผิดชอบการประสานงานการบิน 

ค้นหาและช่วยเหลือในบรเิวณทะเลอ่าวไทยตอนบน จ�ำนวน  

32 คน และ 3) องค์กรภาครฐัท่ีท�ำการบินค้นหาและช่วยเหลอื 

อากาศยานและเรอืในบรเิวณทะเลอ่าวไทยตอนบน จ�ำนวน  

177 คน และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา และ 

การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirm Factor  

Analysis: CFA) โดยมเีกณฑ์ในการตรวจสอบความสอดคล้อง 

ของรปูเเบบองค์ประกอบกบัข้อมลูเชงิประจักษ์จากค่าสถติ ิ

ตามเกณฑ์ของ Hair, Black, Babin, Anderson, and  

Tatham (2006) ดังนี้ ค่าสถิติไคสแควร์ (Chi-square  

Statistics) มีนัยส�ำคัญ (p-value < หรือ = 0.05) หรือ 

ค่าไคสแควร์สัมพัทธ์ (ค่าอัตราส่วนระหว่างค่าไคสแควร์กับ 

จ�ำนวนองศาอิสระ (df)) น้อยกว่า 3.00 หากข้อมลูมจี�ำนวน  

12 ตวัแปร ขึน้ไป ค่าดัชนวีดัระดบัความสอดคล้องเปรยีบเทยีบ  

(Comparative Fit Index: CFI) มีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ  

0.95 ค่ารากของค่าเฉลี่ยก�ำลังสองของความคลาดเคลื่อน 
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มาตรฐาน (Standardized Root Mean Square  

Residual: SRMR) ไม่ควรเกิน 0.8 และค่าความคลาดเคลือ่น 

ในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (Root Mean Square  

Error of Approximation: RMSEA) ไม่ควรเกิน 0.07  

ส�ำหรับการวิจัยเชิงคุณภาพใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก 

กับผู ้ให้ข้อมูลส�ำคัญ คือ ผู ้บริหารระดับสูงขององค์กร 

ด้านนโยบายการค้นหาและช่วยเหลืออากาศยานและเรือ 

ที่ประสบภัยในบริเวณทะเลอ่าวไทยตอนบน จ�ำนวน 9 คน  

และการประชุมกลุ่มย่อยกับผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ คือ ผู้แทน 

ขององค์กรภาครัฐที่สามารถท�ำการบินค้นหาและช่วยเหลือ 

อากาศยานและเรือที่ประสบภัยในบริเวณทะเลอ่าวไทย 

ตอนบน จ�ำนวน 8 คน และวเิคราะห์ข้อมลูแบบการวเิคราะห์ 

เนื้อหา (Content Analysis)

เครื่องมือในการวิจัยและคุณภาพของเครื่องมือ

การวิจัยเชิงปรมิาณใช้แบบสอบถามการวจิยัเชงิปรมิาณ  

แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 ลักษณะส่วนบุคคล จ�ำนวน  

9 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ ที่อยู่ปัจจุบัน ระดับการศึกษา อาชีพ  

ต�ำแหน่งงานที่ปฏิบัติ ลักษณะงานที่ปฏิบัติ ประสบการณ์ 

ท�ำงาน และรายได้ต่อเดอืน ส่วนท่ี 2 องค์ประกอบความร่วมมอื 

ขององค์กรภาครัฐด้านการบินค้นหาและช่วยเหลือ 

อากาศยานและเรือที่ประสบภัยในบริเวณทะเลอ่าวไทย  

เพื่อมุ่งสู ่มาตรฐานสากล จ�ำนวน 82 ข้อ ลักษณะเป็น 

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั เพือ่วดัระดบัความเป็นจรงิ  

ซึ่งผ ่านการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวิจัยจาก 

ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 5 ท่าน จากส�ำนักงานปลัดกระทรวง 

คมนาคม กองทัพอากาศ กองทัพเรือ สถาบันการศึกษา 

ด้านการวิจัย และสถาบันการบินพลเรือน การวิเคราะห์ค่า  

Item Objective Congruence Index: IOC และทดลอง 

ใช้กับองค์กรภาครัฐที่เก่ียวข้องกับงานด้านการบินค้นหา 

และช่วยเหลืออากาศยานและเรือที่ประสบภัยในบริเวณ 

ทะเลอ่าวไทย ท่ีไม่ใช่กลุ ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 30 คน  

เพื่อค�ำนวณหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค  

(Cronbach's Alpha Coefficient) ได้เท่ากับ 0.91

การวิ จัยเชิงคุณภาพใช ้แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 

และข้อค�ำถามการประชุมกลุ่มย่อย จ�ำนวน 4 ข้อค�ำถาม  

เพือ่รวบรวมข้อมลูสภาพปัจจบุนัการด�ำเนนิการความร่วมมอื  

และปัญหาหรอือปุสรรคต่อความร่วมมอืขององค์กรภาครฐั 

ด้านการบินค้นหาและช่วยเหลืออากาศยานและเรือ 

ที่ประสบภัยในบริเวณทะเลอ่าวไทย รวมทั้งข้อเสนอแนะ

หรือแนวทางการแก้ไขปัญหา 

ผลการวิจัย

ข้อมูลสถิติเชิงพรรณาของกลุ ่มตัวอย่างที่ใช้ใน 

การวิจัยพบว่า อยู่ในช่วงวัยท�ำงาน คุณวุฒิเหมาะสม และ

ประสบการณ์ท�ำงานสูงในด้านการบินที่สามารถให้ข้อมูล

เกี่ยวกับการบินค้นหาและช่วยเหลืออากาศยานและเรือ 

ที่ประสบภัยในบริเวณทะเลอ่าวไทยได้เป็นอย่างดี โดย 

กลุม่ตวัอย่าง จ�ำนวน 308 คน ส่วนใหญ่ เป็นผูช้าย ช่วงอายุ  

41 ปี ขึ้นไปมากที่สุด อาศัยอยู่ในกรุงเทพฯ มากที่สุด  

รองลงมาอาศัยอยู่ในภาคกลางที่ไม่ใช่กรุงเทพฯ ระดับ 

การศกึษาจ�ำนวนมากทีส่ดุในระดบัปรญิญาตรี ต�ำแหน่งงาน 

อยู ่ในระดับเจ้าหน้าที่/ลูกมือ (ส่ือสาร และสรรพาวุธ) 

มากท่ีสุด รองลงไปเป็นผู้บริหารระดับต้น ลักษณะงาน 

ทีป่ฏบิตัเิป็นนกับนิมากทีส่ดุ รองลงไปเป็นลกัษณะงานอืน่ ๆ   

ที่เกี่ยวข้องกับการประสานงานการค้นหาและช่วยเหลือ

อากาศยานและเรือท่ีประสบภัย ประสบการณ์การท�ำงาน 

มากกว่า 15 ปี จ�ำนวนมากที่สุด รายได้ต่อเดือนมากกว่า 

40,000 บาท จ�ำนวนมากที่สุด
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ตารางที่ 1	แสดงค่าดชันคีวามกลมกลนืโมเดลองค์ประกอบความร่วมมอืขององค์กรภาครฐัด้านการบนิค้นหาและช่วยเหลอื 

		  อากาศยานและเรือที่ประสบภัยในบริเวณทะเลอ่าวไทยทั้ง 8 องค์ประกอบ ในการวิเคราะห์ CFA อันดับที่ 1 

ดัชนี เกณฑ์ ค่าดัชนี

แบบจ�ำลอง 

(ก่อนปรับ)

ผลการพิจารณา ค่าดัชนี

แบบจ�ำลอง

(หลังปรับ)

ผลการพิจารณา

(χ2)
    df < 3.00 3.292 ไม่ผ่านเกณฑ์ 1.465 ผ่านเกณฑ์

GFI > 0.90 0.856 ไม่ผ่านเกณฑ์ 0.944 ผ่านเกณฑ์

AGFI > 0.90 0.793 ไม่ผ่านเกณฑ์ 0.903 ผ่านเกณฑ์

CFI ≥ 0.95 0.961 ผ่านเกณฑ์ 0.993 ผ่านเกณฑ์

RMSEA (90% CI) ≤ 0.08 0.086 ไม่ผ่านเกณฑ์ 0.039 ผ่านเกณฑ์

SRMR ≤ 0.08 0.014 ผ่านเกณฑ์ 0.009 ผ่านเกณฑ์

จากตารางที ่1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยนั 

อนัดบัที ่1 ของโมเดลองค์ประกอบความร่วมมอืขององค์กร 

ภาครฐัด้านการบนิค้นหาและช่วยเหลอือากาศยานและเรอื 

ทีป่ระสบภัยในบรเิวณทะเลอ่าวไทย เพือ่มุง่สูม่าตรฐานสากล 

รวมทั้ง 8 องค์ประกอบ เนื่องจากข้อมูลการวิเคราะห์ 

มค่ีาตวัแปรสงัเกต จ�ำนวน 21 ตวัแปร เข้ากรณทีี ่1 มากกว่า 

หรอืเท่ากบั 12 ตวัแปรขึน้ไป (Hair, Black, Babin, Anderson,  

and Tatham, 2006, p.584; เสรี ชัดแช้ม, 2547, น.30)  

ดงันัน้ จงึเลอืกใช้ค่าไคแสควร์สมัพทัธ์ (χ2/df) เท่ากบั 3.292  

ไม่ผ่านเกณฑ์ ที่ก�ำหนดซึ่งต้องน้อยกว่า 3 ค่าดัชนีวัดระดับ 

ความกลมกลืน (GFI) และค่าดัชนีความกลมกลืนที่ปรับ 

แก้แล้ว (AGFI) มีค่า 0.856 และ 0.793 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

ที่ก�ำหนด ต้องมีค่าตั้งแต่ 0.90 ข้ึนไป ค่าดัชนีวัดระดับ 

ความสอดคล้องเปรียบเทยีบ (CFI) เท่ากบั 0.961 ผ่านเกณฑ์  

ตั้งแต่ 0.95 ขึ้นไป ค่าประมาณความคลาดเคลื่อนของ 

รากทีส่องเฉล่ีย (RMSEA) เท่ากับ 0.086 ซ่ึงระดับการยอมรบั 

คอื ต้องน้อยกว่า 0.08 และค่าดชันรีากของค่าเฉลีย่ก�ำลงัสอง 

ของความคลาดเคลือ่นโดยประมาณ (SRMR) เท่ากบั 0.014 

ผ่านเกณฑ์ที่ก�ำหนด ดังนั้น ผู้วิจัยจึงท�ำการปรับโมเดลใหม่

การปรบัโมเดลโดยพจิารณาจากข้อมลูค่าเศษเหลือ

มาตรฐาน (Standardized Residuals) และดัชนปีรบัโมเดล  

(Modification Indices) ซึ่งนักวิจัยใช้เป็นแนวทางใน 

การปรับโมเดลให้สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ได้ โดย 

ปรับพารามิเตอร์ที่ผ่อนคลายข้อตกลงเบื้องต้นเท่านั้น โดย

ใช้เกณฑ์ค่าของ Standardized Residuals ซ่ึงควรมีค่า 

อยู่ระหว่าง +2.00 ซึ่งหากมีค่าเกินช่วงดังกล่าว แสดงว่า

เทอมความคลาดเคลื่อนของตัวแปรนั้น มีความสัมพันธ์กับ

เทอมความคลาดเคล่ือนของตวัแปรอืน่ในโมเดล ซึง่สามารถ

ปรับโมเดลโดยยอมให้เทอมความคลาดเคล่ือนสัมพันธ์กัน 

ใช้วิจารณญาณในการปรับโมเดลและต้องยึดกรอบแนวคิด

ทฤษฎีเป็นหลักในการพิจารณา ผลของการปรับโมเดล 

ดังแสดงในตารางที่ 1 ค่าดัชนีชี้วัด ได้แก่ (χ2/df) เท่ากับ 

1.465 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) และค่าดัชนี

ความกลมกลนืทีป่รบัแก้แล้ว (AGFI) มค่ีา 0.944 และ 0.903  

ค่าดัชนีวัดระดับความสอดคล้องเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากับ  

0.993 ค่าประมาณความคลาดเคลื่อนของรากที่สองเฉลี่ย 

(RMSEA) เท่ากับ 0.039 และค่าดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก�ำลัง

สองของความคลาดเคลื่อนโดยประมาณ (SRMR) เท่ากับ 
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0.009 โดยมอีงค์ประกอบเปรยีบเทยีบทัง้ก่อนและหลงัจาก

การปรับโมเดลดงัแสดงในภาพที ่2 พบว่า องค์ประกอบความ 

ร่วมมือขององค์กรภาครัฐด้านการบินค้นหาและช่วยเหลือ 

อากาศยานและเรือที่ประสบภัยในบริเวณทะเลอ่าวไทย 

เพื่อมุ่งสู่มาตรฐานสากล ประกอบด้วย 8 ตัวแปรแฝง และ  

21 ตัวแปรสังเกตได้ เป็นองค์ประกอบที่แท้จริงและโมเดล

องค์ประกอบความร่วมมือขององค์กรภาครัฐด้านการบิน 

ค้นหาและช่วยเหลืออากาศยานและเรือที่ประสบภัย 

ในบริเวณทะเลอ่าวไทย เพื่อมุ่งสู่มาตรฐานสากลสอดคล้อง

กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ภาพที่ 2	 โมเดลองค์ประกอบความร่วมมือขององค์กรภาครัฐด้านการบินค้นหาและช่วยเหลืออากาศยานและเรือ 

		  ที่ประสบภัยในบริเวณทะเลอ่าวไทย เพื่อมุ่งสู่มาตรฐานสากล ก่อนและหลังจากการปรับโมเดล 
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จากภาพที่ 3 ผลการตรวจสอบความสอดคล้อง 

ของโมเดลองค์ประกอบความร่วมมือขององค์กรภาครัฐ 

ด้านการบนิค้นหาและช่วยเหลืออากาศยานและเรอืท่ีประสบภยั 

ในบริเวณทะเลอ่าวไทย เพื่อมุ่งสู่มาตรฐานสากลกับข้อมูล

เชิงประจักษ์ (ColSAR) พบว่า ค่าน�้ำหนักองค์ประกอบ 

ของตัวแปรแฝงการวัดความส�ำเร็จของการท�ำงานรูปแบบ

ความร่วมมอืกนั (MEASURE) มค่ีา 1.02 และ ค่า Residual 

Variance มีค่า -0.08 ซ่ึงแม้ว่าโปรแกรมสถิติ AMOS  

จะยอมให้ค�ำนวณต่อได้ แต่ในทางทฤษฎีแล้วเป็นส่ิงที ่

ต้องปรับแก้ไขก่อน ผู้วิจัยปรับแก้ไขโดยการน�ำตัวแปร 

การวัดผลลัพธ์สุดท้ายที่เกิดขึ้นจากการท�ำงานร่วมมือกัน  

(OUTCOME) ออกไปเนื่องจากได้ตรวจสอบค่าเศษเหลือ 

มีค่าเกินกว่า 2 เป็นจ�ำนวนมาก ดังนั้น ตัวแปรแฝงการวัด 

ความส�ำเร็จของการท�ำงานรูปแบบความร่วมมือกัน  

(MEASURE) จึงเหลือตัวแปรสังเกตได้การวัดประสิทธิภาพ

ของกระบวนการท�ำงานร่วมมอืกนั (EFFECT) เพยีงตวัเดยีว

ภาพที่ 3	 โมเดลองค์ประกอบ ColSAR 8 องค์ประกอบ ในการวิเคราะห์ CFA อันดับที่ 2 ก่อนการปรับโมเดล
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จากตารางที่ 2 ผลการตรวจสอบโมเดล ColSAR  

พบว่า ยงัไม่ผ่านเกณฑ์ค่าดชันทีีก่�ำหนด จงึท�ำการปรับโมเดล 

ใหม่ จนมคีวามสอดคล้องกบัข้อมลูเชงิประจกัษ์ ค่าดชันชีีว้ดั  

(χ2/df) เท่ากับ 1.542 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน 

(GFI) เท่ากับ 0.938 ค่าดัชนีความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว  

(AGFI) เท่ากับ 0.902 ค่าดัชนีวัดระดับความสอดคล้อง

เปรียบเทียบ (CFI) เท่ากับ 0.992 ผ่านเกณฑ์ ค่าประมาณ 

ความคลาดเคลื่อนของรากที่สองเฉล่ีย (RMSEA) เท่ากับ 

0.042 ซึ่งระดับการยอมรับคือ น้อยกว่า 0.08 และค่าดัชนี 

รากของค่าเฉล่ียก�ำลังสองของความคลาดเคล่ือนโดย

ประมาณ (SRMR) เท่ากับ 0.022 ผ่านตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด 

โดยมีองค์ประกอบเปรียบเทียบทั้งก่อนและหลังจากการ 

ปรับโมเดล ดังแสดงในภาพที่ 4 พบว่าองค์ประกอบความ

ร่วมมือขององค์กรภาครัฐด้านการบินค้นหาและช่วยเหลือ

อากาศยานและเรือที่ประสบภัยในบริเวณทะเลอ่าวไทย 

เพื่อมุ่งสู่มาตรฐานสากล ประกอบด้วย 8 ตัวแปรแฝง  

และ 20 ตัวแปรสังเกตได้

 

ตารางที่ 2	ค่าดัชนีความกลมกลืนของโมเดลองค์ประกอบ ColSAR ในการวิเคราะห์ CFA อันดับที่ 2 (น�ำตัวแปรสังเกตได้  

		  OUTCOME ออกแล้ว)

ดัชนี เกณฑ์ ค่าดัชนี

แบบจ�ำลอง 

(ก่อนปรับ)

ผลการพิจารณา ค่าดัชนี

แบบจ�ำลอง

(หลังปรับ)

ผลการพิจารณา

(χ2)
    df < 3.00 4.139 ไม่ผ่านเกณฑ์ 1.542 ผ่านเกณฑ์

GFI > 0.90 0.801 ไม่ผ่านเกณฑ์ 0.938 ผ่านเกณฑ์

AGFI > 0.90 0.752 ไม่ผ่านเกณฑ์ 0.902 ผ่านเกณฑ์

CFI ≥ 0.95 0.943 ผ่านเกณฑ์ 0.992 ผ่านเกณฑ์

RMSEA (90% CI) ≤ 0.08 0.101 ไม่ผ่านเกณฑ์ 0.042 ผ่านเกณฑ์

SRMR ≤ 0.08 0.027 ผ่านเกณฑ์ 0.022 ผ่านเกณฑ์
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สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

จากผลการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพพบว่า สภาพ

ปัจจุบันการด�ำเนินการ ความร่วมมือ และองค์ประกอบ

ความร่วมมือขององค์กรภาครัฐด้านการบินค้นหาและ

ช่วยเหลืออากาศยานและเรือที่่ประสบภัยในบริเวณทะเล

อ่าวไทยตอนบนนั้น ไม่สามารถด�ำเนินการให้เป็นไปตาม

มาตรฐานสากล ดังนี้

1.	 สภาพความร่วมมอืขององค์กรภาครฐัด้านการบนิ  

เนื่องจากมีเพียงกองทัพเรือเท่านั้นที่มีขีดความสามารถ

ในการบินค้นหาและช่วยเหลือในบริเวณทะเล แต่กองทัพ

อากาศสามารถท�ำการบนิช่วยเหลอืได้อย่างจ�ำกดั เนือ่งจาก

ขาดความช�ำนาญในพื้นที่บริเวณทะเล

2.	 คณะกรรมการแห่งชาติในการค้นหาและ 

ช่วยเหลืออากาศยานและเรือที่ประสบภัยอยู่ในระหว่าง 

ภาพที่ 4	 โมเดลองค์ประกอบ ColSAR ในการวิเคราะห์ CFA อันดับที่ 2 หลังการปรับโมเดล (น�ำตัวแปรสังเกตได้  

	 OUTCOME ออก)
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การพฒันาระบบงานการบินค้นหาและช่วยเหลอือากาศยาน 

และเรือที่ประสบภัยในบริเวณทะเลอ่าวไทย ได้แก่

	 2.1	 การปรับโครงสร้างของการประสานงาน 

การค้นหาและช่วยเหลืออากาศยานและเรือที่ประสบภัย 

ให้มคีวามครอบคลมุมากยิง่ข้ึน เช่น การจัดตัง้ศนูย์ประสาน

งานย่อยในระดับพื้นท่ีท่ีครอบคลุมของประเทศไทย ได้แก่ 

พืน้ทีอ่่าวไทยตอนบน อ่าวไทยตอนล่าง และทะเลอนัดามนั

	 2.2	 การออกกฎหมายและระเบยีบด้านการบนิ

ค้นหาและช่วยเหลือ ซึ่งจะต้องให้ครอบคลุมและทันสมัย 

เพื่อให้องค์กรท่ีจะต้องเข้าร่วมการปฏิบัติการได้รับอ�ำนาจ

หน้าที่และความชอบธรรมในการท�ำงาน 

	 2.3	 การบรหิารจัดการทรพัยากรทัง้ด้านบคุคล 

งบประมาณ สิง่อปุกรณ์ และบรภิณัฑ์ต่าง ๆ  อย่างเป็นระบบ

ตัง้แต่ยงัไม่มสีถานการณ์เกิดขึน้ เช่น เจ้าหน้าทีจ่ะต้องได้รบั

การฝึกอบรมและการฝึกปฏิบัติตามหลักมาตรฐานสากล 

ที่ก�ำหนด 

	 2.4	 การพฒันากระบวนการท�ำงานด้านการค้นหา 

และช่วยเหลือที่อ้างอิงตามมาตรฐานสากล

	 2.5	 การสร้างให้เกดิการมส่ีวนร่วมอย่างแท้จรงิ

ขององค์กรภาครัฐด้านการบนิ โดยมกีารท�ำข้อตกลงร่วมกนั

อย่างเป็นระบบ การก�ำหนดผูร้บัผดิชอบในการประสานงาน 

วางแผน เตรียมการ และการศึกษาวัฒนธรรมการท�ำงาน

ระหว่างองค์กรที่ก�ำหนด

	 2.6	 องค์กรภาครัฐด้านการบินและหน่วยบิน 

ค้นหาและช่วยเหลอืควรมกีารพฒันาแผนงานและแนวทาง

ที่เป็นมาตรฐานรองรับในการท�ำงานร่วมกันท้ังภายใน

องค์กรและระหว่างองค์กร การจัดให้มีระบบการวัด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในระบบความร่วมมือของ

องค์กรด้านการบินค้นหาและช่วยเหลือ

โมเดลองค์ประกอบความร่วมมอืขององค์กรภาครฐั 

ด้านการบินค้นหาและช่วยเหลืออากาศยานและเรือ 

ที่ประสบภัยในบริเวณทะเลอ่าวไทย เพื่อมุ่งสู่มาตรฐาน

สากล (ColSAR) ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ และ 20 

พฤติกรรมบ่งชี้ โดยสามารถเรียงล�ำดับองค์ประกอบท่ีมี 

ค่าน�้ำหนักองค์ประกอบมากที่สุดไปจนถึงน้อยที่สุด ดังนี้ 

1.	 องค์ประกอบด้านวัฒนธรรมการเรียนรู ้ของ 

การท�ำงานรูปแบบความร่วมมือกัน (CULTURE) น�้ำหนัก

องค์ประกอบ เท่ากับ 0.99 

2.	 องค์ประกอบด้านการปรับบทบาทการท�ำงาน

เพื่อสนับสนุนผลประโยชน์ร ่วมกัน (COMINT) และ 

องค์ประกอบด้านการท�ำงานบนพื้นฐานของการตัดสินใจ

ร่วมกนั (COMGROUND) น�ำ้หนกัองค์ประกอบ มค่ีาเท่ากนั  

อยู่ที่ระดับ 0.98

3.	 องค์ประกอบด้านความชอบธรรมของการท�ำงาน 

รปูแบบความร่วมมอืกนั (LIGIT) องค์ประกอบด้านการท�ำงาน 

ร่วมกันโดยอาศัยการเจรจา (NEGOT) และองค์ประกอบ

ด้านภาวะผู ้น�ำแบบยืดหยุ ่นและการมีอ�ำนาจร่วมกัน 

ในการท�ำงานแบบความร่วมมือกัน (FLEXLEAD) น�้ำหนัก

องค์ประกอบมีค่าเท่ากัน อยู่ที่ระดับ 0.97

4.	 องค์ประกอบด้านการบรหิารงานรปูแบบความ

ร่วมมือกัน (MODEL) น�้ำหนักองค์ประกอบ เท่ากับ 0.96

5.	 องค์ประกอบด้านการวัดความส�ำเร็จของการ

ท�ำงานรปูแบบความร่วมมอืกนั (MEASURE) จากผลการวจิยั 

เชิงปริมาณ น�้ำหนักองค์ประกอบ เท่ากับ 0.85

การพัฒนาให้เกิดความร่วมมือขององค์กรภาครัฐ 

ด้านการบินค้นหาและช่วยเหลืออากาศยานและเรือ 

ทีป่ระสบภยัมคีวามส�ำคญัอย่างมาก เนือ่งจากสามารถระดม 

ทรัพยากรที่จ�ำเป็นต่อการปฏิบัติการบิน เช่น ผู้ปฏิบัติงาน  

อากาศยาน และส่ิงอุปกรณ์ จากหลายองค์กรภาครัฐได้

เป็นอย่างดี แต่อย่างไรก็ตาม จากผลการวิจัยในครั้งนี้  

คณะกรรมการแห่งชาตใินการค้นหาและช่วยเหลอือากาศยาน 

และเรือที่ประสบภัย ควรพัฒนาและส่งเสริมองค์ประกอบ

ด้านวัฒนธรรมการเรียนรู ้ของการท�ำงานรูปแบบความ 

ร่วมมือกัน (CULTURE) ควบคู่ไปกับองค์ประกอบด้าน 
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ความชอบธรรมของการท�ำงานรปูแบบความร่วมมอืกนั (LIGIT)  

ทั้งนี้จะส่งผลให้องค์ประกอบความร่วมมือด้านอื่น ๆ เช่น 

องค์ประกอบการวัดความส�ำเร็จของการท�ำงานรูปแบบ

ความร่วมมือกัน ได้รับการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  

ซึง่จะส่งผลต่อระบบงานการบนิค้นหาและช่วยเหลอือากาศยาน 

และเรือที่ประสบภัยในบริเวณทะเลอ่าวไทยไปสู่ความเป็น

มาตรฐานสากลได้ในที่สุด เป็นต้น

ข้อเสนอแนะ

1.	 ควรมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้องค์กรที่ 

รบัผิดชอบด้านการบนิค้นหาและช่วยเหลอือากาศยานและเรอื 

ที่ประสบภัยในบริเวณทะเลอ่าวไทย ได้ร่วมกันก�ำหนดและ 

จัดท�ำนโยบายการบริหารงานองค์กรภาครัฐด้านการบิน 

ค้นหาและช่วยเหลือให้สอดคล้องกับโมเดลองค์ประกอบ

ความร่วมมือขององค์กรภาครัฐด้านการบินค้นหาและ 

ช่วยเหลืออากาศยานและเรือท่ีประสบภัยในบริเวณทะเล

อ่าวไทย เพื่อมุ่งสู่มาตรฐานสากล ที่ผู้วิจัยได้ศึกษาในครั้งนี้

2.	 คณะกรรมการแห่งชาติในการค้นหาและ 

ช่วยเหลืออากาศยานและเรือที่ประสบภัย ควรก�ำหนด

นโยบายให้กองทัพเรือและกองทัพอากาศร่วมกันพัฒนา 

องค์กรเพือ่รองรบังานการบนิค้นหาและช่วยเหลอือากาศยาน 

และเรอืทีป่ระสบภยัในบรเิวณทะเลให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล

3.	 องค์ประกอบด้านวัฒนธรรมการเรียนรู ้ของ

การท�ำงานรูปแบบความร่วมมือกันมีอิทธิพลมากที่สุด 

ในโมเดลองค์ประกอบความร่วมมือขององค์กรภาครัฐ 

ด้านการบินค้นหาและช่วยเหลืออากาศยานและเรือ 

ทีป่ระสบภยัในบรเิวณทะเลอ่าวไทย เพือ่มุง่สูม่าตรฐานสากล 

และเนื่องด้วยทัพเรือภาคที่ 1 กองทัพเรือ เป็นองค์กรหลัก 

ทีไ่ด้จดัให้มผีูป้ระสานงานและผูป้ฏบิตัใินงานการบนิค้นหา 

และช่วยเหลอืในบรเิวณอ่าวไทยตอนบนเมือ่มอีบุตัภิยัเกดิขึน้ 

ดงันัน้ ผูรั้บผดิชอบขององค์กรด้านการบนิอืน่ ๆ  ควรทบทวน

การฝึกซกัซ้อมการค้นหาและช่วยเหลอือากาศยานและเรอื

ทีป่ระสบภยั (SAREX) เพือ่แลกเปลีย่นเรยีนรูว้ฒันธรรมการ

ปฏิบัติการบินร่วมกับกองทัพเรือ

4.	 การศึกษาวจิยัครัง้นีผู้ว้จิยัด�ำเนนิการศกึษาเฉพาะ 

บรเิวณอ่าวไทยตอนบน แต่โดยข้อเทจ็จรงิแล้วบรเิวณทะเล 

ของประเทศไทยยังมีพื้นที่อ ่าวไทยตอนล่างและทะเล

อันดามันด้วย ดังนั้นในการศึกษาครั้งต่อไป จึงควรน�ำ 

องค์ประกอบความร่วมมือขององค์กรภาครัฐด้านการบิน

ค้นหาและช่วยเหลือนี้ไปศึกษาในบริเวณทะเลพื้นที่ที่กล่าว

ข้างต้น ซึ่งจะท�ำให้มองเห็นภาพรวมของความร่วมมือ 

ขององค์กรภาครัฐด้านการบินค้นหาและช่วยเหลือใน

บรเิวณทะเลของประเทศไทย อกีทัง้จะได้เป็นการตรวจสอบ 

และยืนยันโมเดลองค์ประกอบที่ได้จากการศึกษาพื้นที่
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