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บทคััดย่่อ

การเปล่ี่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีีท่ี่�เกิิดข้ึ้�นในปััจจุุบััน ส่่งผลให้้เกิิดการเปล่ี่�ยนแปลงในมิิติิต่่าง ๆ ของโลก  

โดยเทคโนโลยีีส่่วนใหญ่่ในปััจจุุบัันจะมีีระบบประมวลผลท่ี่�ชาญฉลาดและมีีความเป็็นอััตโนมััติิ มีีปริิมาณข้้อมููลในฐาน 

ข้้อมููลท่ี่�มีีขนาดใหญ่่สามารถนำำ�ไปวิิเคราะห์์หรือคาดการณ์์สถานการณ์์ท่ี่�อาจจะเกิิดข้ึ้�นในอนาคตได้้ กองทััพไทยได้้พััฒนา 

ศัักยภาพเพื่่�อตอบสนองนโยบายการเป็็นรััฐบาลดิจิิทััลของรััฐบาล โดยได้้กำำ�หนดวิิสััยทััศน์กองบััญชาการกองทััพไทย คืือ  

“เป็็น DIGITAL Headquarters ภายใน พ.ศ.2565 และมุ่่�งสู่่�การเป็็น SMART Headquarters ภายใน พ.ศ.2580”  

ซ่ึ่�งผู้้�บัญชาการทหารสูงสุุดได้้มีีนโยบายต่่าง ๆ  ท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกัับการผลัักดันไปสู่่�การเป็็นกองทััพดิิจิิทััล การศึึกษานี้้�มีีวััตถุุประสงค์์  

3 ประการ ได้้แก่่ 1) เพื่่�อศึึกษาแนวคิิดและนโยบายท่ี่�เกี่่�ยวข้องสู่่�การเป็็นกองทััพดิิจิิทััล 2) เพื่่�อวิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อม

ของกองทััพสู่่�การเป็็นกองทััพดิิจิิทััล และ 3) เพื่่�อเสนอแนวทางการขับเคลื่่�อนกองทััพไทยสู่่�การเป็็นกองทััพดิิจิิทััล
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ข้้อเสนอแนวทางการขับเคลื่่�อนกองทััพไทย สู่่�การ 

เป็็นกองทััพดิิจิิทััลเมื่่�อพิิจารณาตามกรอบการบริิหาร 4M 

ประกอบด้้วย ด้้านการบริิหารจััดการและกำำ�กับดููแล 

(Management) ได้้แก่่ 1) จััดตั้้�งหน่วยงานรัับผิิดชอบหลัก  

เพื่่�อขัับเคลื่่�อนยุุทธศาสตร์์การเป็็นกองทััพดิิจิิทััล 2) จััดทำำ� 

แผนการพัฒนากองทััพดิิจิิทััลเป็็นระยะ ๆ 3) จััดทำำ� 

และพััฒนาระเบีียบ/คู่่�มือปฏิิบััติิงานสำำ�หรัับใช้้ในระบบ 

ต่่าง ๆ ท่ี่�จะมีีการพัฒนาหรือปรัับปรุุงข้ึ้�นใหม่ 4) สร้างกฎ 

ระเบีียบท่ี่�มีีความสอดคล้้องกัับบริิบทต่าง ๆ 5) เตรีียมแผน 

เผชิิญเหตุสำำ�หรัับสถานการณ์ต่่าง ๆ ท่ี่�อาจจะเกิิดข้ึ้�น  

6) มีีการรัักษาความปลอดภััยของข้้อมููล 7) พััฒนาระบบ 

รัักษาความปลอดภััยทางไซเบอร์์อย่่างต่่อเนื่่�อง 8) มีีระบบ 

เชื่่�อมต่่อข้้อมููลต่าง ๆ เข้้าด้้วยกััน ทั้้�งหน่วยงานภายใน 

กองทััพไทยและเหล่่าทััพ และ 9) สร้างภาคีีความร่่วมมืือ 

ทางดิิจิิทััลระหว่่างภายในกองทััพ หน่วยงานภาครััฐ  

และหน่วยงานเอกชน ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ  

ด้้านกำำ�ลังพล (Man) ได้้แก่่ 1) ปรัับแนวความคิิดในการ 

ก้้าวไปสู่่�การเป็็นกองทััพดิิจิิทััลของกำำ�ลังพลภายในกองทััพ  

ตั้้�งแต่่ผู้้�บริิหารระดัับสููงไปจนถึึงระดัับปฏิิบััติิ 2) พััฒนา 

ทรััพยากรมนุุษย์ใ์ห้้มีีศัักยภาพด้้านดิิจิิทััล และ 3) พััฒนาการ 

บริิหารทรััพยากรมนุุษย์์ ด้้านเคร่ื่�องมืือและระบบเทคโนโลยีี 

และระบบสารสนเทศ (Materials) ได้้แก่่ 1) พััฒนา 

โครงสร้างพื้้�นฐานดิิจิิทััลประสิิทธิภาพสููง 2) มุ่่�งพััฒนา  

Digital Service Platform และ Application  

3) นำำ�เทคโนโลยีีดิจิิิทััลเข้้ามาใช้้งานในโครงการนำำ�ร่องต่่าง ๆ   

ของกองทััพ และ 4) พััฒนาศัักยภาพเทคโนโลยีีสารสนเทศ 

ด้้านไซเบอร์ข์องกองทัพัไทย และด้า้นงบประมาณ  (Money)  

ได้้แก่่ 1) จััดสรรงบประมาณตามแผนปฏิิบััติิการภายใต้้   

Roadmap การพัฒนาไปสู่่�การเป็็นกองทััพดิิจิิทััล และ 

2) จััดสรรงบประมาณให้้เพีียงพอสำำ�หรัับการวางระบบ

โครงสร้างพื้้�นฐานทางด้้านดิิจิิทััล

 

คำำ�สำำ�คัญ: แนวทางการขับเคลื่่�อน, กองทััพดิิจิิทััล, ดิิจิิทััล 

Abstract

Today's technological changes have created 

an impact on various global dimensions. Most 

of the current technologies now have a smart  

and automated processing system to operate 

on large-scale data, consequently enhancing  

its capabilities to analyse or forecast probable 

future situations. The Royal Thai Armed Forces 

has been developing its potential to respond  

to the digital government and has set the Royal 

Thai Armed Forces Headquarters’ vision to become 

“Digital Headquarters by 2022 and the SMART  

Headquarters by 2037” respectively. To achieve that 

vision, Chief of Defence Forces has implemented 

policies to ensure that the Royal Thai Armed Forces  

can become Digital Armed Forces. The objectives  

of this study are: 1) to study concepts and policies  

related to the process of becoming Digital Armed 

Forces; 2) to analyse the environment of the 

Royal Thai Armed Forces and 3) to recommend 

approaches to propel the Royal Thai Armed Forces 

to become Digital Armed Forces.

Approaches to propel the Royal Thai Armed  

Forces to become Digital Armed Forces, based on  

4M management framework, are Management; 

consisting of 1) establishing a primary agency 

to implement Digitalisation of the Armed Forces 

Strategy, 2) preparing a Digital Armed Forces  

Development Plan in different phases, 3) preparing 
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and developing regulations and operation  

manuals for systems which are going to be  

developed or improved, 4) setting up rules and 

regulations consistent with diverse contexts,  

5) formulating an incident plan for any probable 

situations, 6) providing data security, 7) advancing  

cybersecurity systems, 8) providing data synchro- 

nisation systems both within the Royal Thai Armed 

Forces Headquarters and Armed Forces, and 9)  

creating a digital partnership league among the  

Armed Forces, government agencies and private  

agencies nationally and internationally; Man; 

consisting of 1) adjusting the mindset of all the 

Armed Forces personnel, from the executive level  

to operation officers, to become Digital Armed  

Forces, 2) placing priority on Human Resource  

Development to enhance digital potential, as well  

as 3) Human Resource Management, Materials;

consisting of 1) developing high efficiency  

infrastructure, 2) continuing commitment on digital  

service platform and application development, 

3) applying Digital to Armed Forces pilot projects, 

and 4) enhancing the potential of the Royal Thai  

Armed Forces on information and cyber  

technologies, and Money; which consists of  

1) budgets allocation in accordance with the 

Roadmap to become Digital Armed Forces,  

and 2) sufficient budgets for setting up a system 

for basic digital infrastructures.

 

Keywords: Approaches to propel, Digital Armed 

Forces, Digital

บทนำำ�

การเปล่ี่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีีท่ี่�เกิิดข้ึ้�นในปััจจุุบััน 

ส่่งผลให้้เกิิดการเปล่ี่�ยนแปลงในมิิติิต่่าง ๆ ของโลก 

โดยเทคโนโลยีีส่่วนใหญ่่ในปััจจุุบัันจะมีีระบบประมวลผล 

ท่ี่�ชาญฉลาดและมีีความเป็็นอััตโนมััติิ มีีปริิมาณข้้อมููล

ในฐานข้้อมููลท่ี่�มีีขนาดใหญ่่ สามารถนำำ�ไปวิิเคราะห์์หรือ 

คาดการณ์์สถานการณ์์ท่ี่�อาจจะเกิิดข้ึ้�นในอนาคต รวมถึึง 

อุุปกรณ์คอมพิิวเตอร์์และโทรศััพท์์มีีขนาดเล็็กลง ซ่ึ่�งทำำ�ให้้ 

สามารถพกพาและเคลื่่�อนท่ี่�ไปได้้ทุุกท่ี่� (สำำ�นักงานรััฐบาล 

อิิเล็็กทรอนิกิส์ (องค์ก์รมหาชน), 2560, น.7) เมื่่�อพิิจารณาถึึง 

คำำ�ว่า “Disrupt” จะหมายถึึง ขััด ขวาง กีีดขวาง หรือ 

เปล่ี่�ยนแปลงอย่่างรุุนแรงให้้เปล่ี่�ยนไปจากสภาวะท่ี่�ดำำ�รงอยู่่�  

การท่ี่�เราเรีียกเทคโนโลยีีใหม่ ๆ  ว่่า “Disruptive Technologies”  

ก็็หมายถึึงเทคโนโลยีีท่ี่�ทำำ�ให้้หลายสิ่่�งเปล่ี่�ยนแปลงไป 

จากท่ี่�เคยเป็็นอยู่่� ประการสำำ�คัญ คืือ การเปล่ี่�ยนแปลงของ 

เทคโนโลยีีนี้้� จะส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินชีีวิตของคน 

ในสัังคมปััจจุุบัันอย่่างรุุนแรง ดัังตััวอย่่างเช่่น กรณีีที่่� 1  

บริิษััทโกดัก (Kodak) ท่ี่�เป็็นบริิษััทแรกในโลกท่ี่�ค้้นพบ 

เทคโนโลยีีการถ่ายภาพด้้วยระบบดิิจิิทััล และมีีสััดส่่วน 

ยอดขายฟิิล์์มถ่่ายรููปกว่าร้้อยละ 90 รวมถึึงกล้องฟิิล์์ม 

ร้้อยละ 85 ของตลาดสหรััฐอเมริิกา ตััดสิินใจยกเลิิก 

โครงการการผลิิตกล้องดิิจิิทััล ในขณะท่ี่�บริิษััท Sony  

และ Fuji ได้้มีีการนำำ�เทคโนโลยีีกล้องดิิจิิทััลออกสู่่�ตลาด  

ทำำ�ให้้บริิษััทโกดักยอดขายตกลงและล้้มละลายในปีี  

ค.ศ.2011 ซึ่่�งนัับตั้้�งแต่่ปีี ค.ศ.2003 เป็็นต้้นมา ถืือเป็็น 

ยุุคของกล้องดิิจิิทััล ซ่ึ่�งมีียอดขายสููงข้ึ้�นเรื่่�อย ๆ แต่่ในท่ี่�สุุด  

เมื่่�อมีีการพัฒนามาถึึงยุุคของ Smartphone ก็็ส่่งผลให้้ 

ตลาดกล้องดิิจิิทััลถูก Disrupt อีีกครั้้�ง จนทำำ�ให้้ยอดขาย 

กล้องดิิจิิทััลตกลงในปีี ค.ศ.2011 เนื่่�องจากคนหัันมา 

ถ่่ายภาพจากโทรศััพท์์กัันแพร่่หลายมากขึ้้�น กรณีีที่่� 2  

ระบบยานยนต์์ไร้้คนขัับ (Autonomous Vehicle) กำำ�ลังเป็็น 

ท่ี่�จัับตามองจากการ Disrupt ของอุุตสาหกรรมยานยนต์์  
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ซ่ึ่�งระบบจะใช้้การเคลื่่�อนท่ี่�ด้้วย GPS และ Sensor  

ส่่งผลให้้ในอนาคตอุบัุัติิเหตุบนท้้องถนนจะลดลง และทำำ�ให้้ 

อาชีีพบางอย่า่ง เช่่น คนขับัรถบรรทุกุ ปั๊๊�มน้ำำ��มัน ร้้านอาหาร  

ร้้านสะดวกซื้้�อตามปั๊๊�มน้ำำ��มันจะลดลงเช่่นเดีียวกัน กรณีีที่่� 3  

Financial Technology: FinTech คืือ กลุ่่�มธุุรกิจ 

ท่ี่�ประยุุกต์ใช้้เทคโนโลยีีเข้้ามาทำำ�ให้้การบริิการท่ี่�เก่ี่�ยวข้อง

กัับการเงิินและการลงทุุนมีีประสิิทธิภาพมากยิ่่�งข้ึ้�น เช่่น  

การทำำ�ธุรกรรมรัับ-จ่่าย-โอนเงิินออนไลน์ของธนาคารหรือ 

การวิเคราะห์์ข้้อมููลหุ้้�นเพื่่�อช่่วยการตัดสิินใจของนัักลงทุุน 

โดยบริิการเหล่านี้้�จะอยู่่�ในรููปแบบของบริิการออนไลน์ทั้้�งสิ้้�น  

FinTech จะทำำ�ให้้เกิิดการ Disrupt แก่่พนัักงานธนาคาร 

ท่ี่�จะต้้องตกงาน เมื่่�อธุุรกรรมต่่าง ๆ สามารถทำำ�ได้้ผ่่าน 

ช่่องทางออนไลน์ (เกรีียงไกร เธีียรนุกุุล, 2562)  

จากการเปล่ี่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีี ท่ี่� ส่่งผล 

ต่่อชีีวิตประจำำ�วัันของมนุุษย์์ดัังท่ี่�กล่าวไว้้ข้้างต้้น ก็็เป็็นหนึ่่�ง 

ในประเด็็นสำำ�คัญท่ี่�ประชาคมโลกพิจารณา และได้้ร่่วมกััน

กำำ�หนดเป้้าหมายการพัฒนาแห่่งสหัสวรรษ (Millennium 

Development Goals: MDGs) ท่ี่�ประเทศต่่าง ๆ ทั้้�ง  

189 ประเทศ เห็็นพ้้องต้้องกัันในการตั้้� งเป้้าหมาย 

การพัฒนาทั้้�งในระดัับชาติิและระดัับสากลท่ี่�ทุุกประเทศ 

จะดำำ�เนิินการร่วมกัันใช้้เป็็นทิิศทางในการพัฒนาประเทศ  

(ตั้้�งแต่่กัันยายน 2558-สิิงหาคม 2573 ครอบคลุุม 

ระยะเวลา 15 ปีี) โดยเป้้าหมายการพัฒนาแห่่งสหัสวรรษ 

มีีกระบวนทััศน์ในเรื่่�อง “การพัฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน (Sustainable  

Development Goals: SDGs)” โดยมีีเป้้าหมายทั้้�งสิ้้�น  

17 ข้้อ ได้้แก่่ 1) ขจััดความยากจน 2) ขจััดความหิิวโหย  

3) มีีสุขภาพและความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีี 4) การศึึกษาท่ี่�เท่่าเทีียม  

5) ความเท่่าเทีียมทางเพศ 6) การจัดการน้ำำ��และสุุขาภิิบาล  

7) พลัังงานสะอาดท่ี่�ทุุกคนเข้้าถึึงได้้ 8) การจ้างงานท่ี่�มีี 

คุุณค่่าและการเติิบโตทางเศรษฐกิิจ 9) อุุตสาหกรรม  

นวััตกรรม โครงสร้างพื้้�นฐาน 10) ลดความเหลื่่�อมล้ำำ��  

11) เมืืองและถิ่่�นฐานมนุุษย์์อย่า่งยั่่�งยืนื 12) แผนการบริิโภค 

และการผลิิตท่ี่�ยั่่�งยืืน 13) การรัับมืือการเปล่ี่�ยนแปลงของ 

สภาพภููมิิอากาศ 14) การใช้้ประโยชน์์จากมหาสมุทร 

และทรััพยากรทางทะเล 15) การใช้้ประโยชน์์จากระบบ 

นิิเวศทางบก 16) สัังคม สงบสุุข ยุุติิธรรม ไม่่แบ่่งแยก  

และ 17) ความร่่วมมืือเพื่่�อการพัฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน ซ่ึ่�งเป้้าหมาย 

ทั้้�ง 17 ข้้อนี้้� จะเป็็นแนวทางการพัฒนาทั้้�งในระดัับชาติิ  

และระดัับสากล (UN ประเทศไทย, ม.ป.ป., หน้า 1)

สำำ�หรัับประเทศไทย รััฐบาลก็็ได้้พิิจารณาถึึงความ

เปล่ี่�ยนแปลงของเทคโนโลยีีดัังกล่าว และมุ่่�งท่ี่�จะพััฒนา 

การบริิหารหน่วยงานภาครััฐให้้ยึึดหลักั “ภาครััฐของประชาชน 

เพ่ื่�อประชาชนและประโยชน์์ส่่วนรวม” ดัังปรากฏอยู่่�ใน

ยุทุธศาสตร์์ชาติิ (พ.ศ.2561-2580) ด้้านท่ี่� 6 การปรัับสมดุุล 

และพััฒนาระบบการบริิหารจัดการภาครััฐ ท่ี่�มีีเป้้าหมาย

การพััฒนาท่ี่�สํําคััญเพื่่�อปรัับเปล่ี่�ยนภาครััฐ โดยภาครััฐ 

ต้้องมีีขนาดท่ี่�เหมาะสมกัับบทบาทภารกิจ ปรัับวััฒนธรรม 

การทํํางานให้้มุ่่�งผลสัมฤทธิ์์�และผลประโยชน์ส่์่วนรวม มีีความ 

ทัันสมัย และพร้้อมท่ี่�จะปรัับตััวให้้ทัันต่่อการเปล่ี่�ยนแปลง 

ของโลกอยู่่�ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งให้้มีีการนํํา

นวััตกรรม เทคโนโลยีีข้อมููลขนาดใหญ่่ ระบบการทํํางาน

ท่ี่�เป็็นดิิจิิทััลเข้้ามาประยุุกต์ใช้้อย่่างคุ้้�มค่่า และปฏิิบััติิงาน

เทีียบได้้กัับมาตรฐานสากล รวมทั้้�งมีีลักษณะเปิิดกว้าง  

เชื่่�อมโยงถึึงกัันและเปิดิโอกาสให้้ทุุกภาคส่่วนเข้้ามามีีส่่วนร่่วม 

เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของประชาชนได้้อย่่างสะดวก 

รวดเร็็ว (ยุุทธศาสตร์์ชาติิ (พ.ศ.2561-2580), 2561,  

เล่่ม 135) โดยรััฐบาลมุ่่�งหวัังให้้หน่วยงานภาครััฐสามารถ 

นำำ�เทคโนโลยีีต่าง ๆ ในปััจจุุบััน มาปรัับใช้้กัับการกำำ�หนด 

นโยบาย การบริิหารจัดการภาครััฐ การให้้บริิการประชาชน  

รวมไปถึึงการแก้้ไขปััญหา อุุปสรรค หรือความท้้าทายต่่าง ๆ   

ท่ี่�เกิิดข้ึ้�น ซ่ึ่�งจะทำำ�ให้้รููปแบบการทำำ�งาน การให้้บริิการและ

การดำำ�เนิินการต่าง ๆ ของภาครััฐ เปล่ี่�ยนแปลงไปจากเดิิม  

กล่าวคือ มีีความเป็็นรััฐบาลดิิจิิทััลมากยิ่่�งข้ึ้�น (สำำ�นักงาน

รััฐบาลอิเล็็กทรอนิิกส์ (องค์์กรมหาชน), 2560, น.7) 



วารสารสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ
NATIONAL DEFENCE STUDIES INSTITUTE JOURNAL 25

ปีีที่่� ๑2 ฉบัับที่่� 1 มกราคม - เมษายน ๒๕๖4
Volume 12 Issue 1 January - April ๒021

อย่า่งไรก็ตาม การนำำ�เทคโนโลยีีหรือนวััตกรรมมาปรัับใช้้กับั 

การทำำ�งานหรือการให้้บริิการของหน่วยงานเพีียงอย่า่งเดีียว  

อาจไม่่ได้้นำำ�ไปสู่่�การเป็็นรััฐบาลดิจิิทััลโดยสมบููรณ์ได้้  

เนื่่�องจากมีีหลายองค์์ประกอบท่ี่�เก่ี่�ยวข้อง ไม่่ว่่าจะเป็็น 

การวางแผนของรััฐบาล ผู้้�บริิหารระดัับสููง การมีีส่่วนร่่วมของ 

ภาคส่่วนอื่่�น ๆ ทั้้�งภาคธุุรกิจและภาคประชาชน หน่วยงาน 

ระดัับนานาชาติิหลายองค์์กร เช่่น องค์์การสหประชาชาติิ  

(United Nations) ธนาคารโลก (World Bank) บริิษััท  

Gartner Deloitte เป็็นต้้น ได้้มีีการจัดทำำ�กรอบแนวคิด 

ท่ี่� เหมาะสมของการพััฒนาสู่่�การเป็็นรััฐบาลดิิ จิิ ทััล  

ซ่ึ่�งกรอบแนวคิดเหล่านี้้�เป็็นแนวทางท่ี่�รััฐบาลแต่่ละประเทศ  

สามารถนำำ�มาปรัับใช้้กัับการจััดทำำ�นโยบายและโครงการ 

พััฒนารััฐบาลดิจิิทััลของประเทศ เช่่นเดีียวกับการเลืือก 

เทคโนโลยีีและนวััตกรรมท่ี่�เหมาะสมมาปรัับใช้้ในแต่่ละช่่วง 

ของการพัฒันารััฐบาลเพื่่�อมุ่่�งสู่่�การเป็น็รััฐบาลดิจิิิทััลท่ี่�สมบูรูณ์  

หลายประเทศทั่่�วโลกอาศััยกรอบแนวคิดท่ี่�เหมาะสมเพื่่�อ

พััฒนารััฐบาลดิจิิทััลมาปรัับใช้้เพื่่�อเป็็นแนวทางในการพัฒนา 

รััฐบาลประเทศของตน บางประเทศเริ่่�มต้้นจากการพัฒนา 

โครงสร้้างพื้้�นฐานเชิิงดิิจิิทััล เพื่่�อผลัักดันการดำำ�เนิินงาน  

การให้้บริิการ และการบููรณาการของหน่่วยงานภาครััฐ  

ขณะท่ี่�บางประเทศเริ่่�มต้้นจากการสนัับสนุนการเข้้าถึึง 

และการใช้้งานบริกิารทางอิเิล็็กทรอนิกิส์ของภาคประชาชน 

และภาคเอกชน เพื่่�อเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นของการประสานและ 

เชื่่�อมโยงระหว่างบริิการโดยรััฐและเอกชน แต่่ไม่่ว่่าการ 

ดำำ�เนิินการในรููปแบบใดทั้้�งหมดนี้้�ก็็เพื่่�อการขับเคลื่่�อน 

ไปสู่่�การเป็็นรััฐบาลดิจิิทััลอย่่างเต็็มรููปแบบ ซ่ึ่�งจำำ�เป็็นต้้อง 

อาศััยปััจจััยหลายประการเพื่่�อผลัักดันไปสู่่�การให้้บริิการ

ทางอิิเล็็กทรอนิิกส์ท่ี่�มีีประสิิทธิภาพ (สำำ�นักงานรััฐบาล

อิิเล็็กทรอนิิกส์ (องค์์กรมหาชน), 2560, น.13)

สำำ�หรัับกองทััพไทย ได้้ตระหนักถึึงการเปล่ี่�ยนแปลง 

ของเทคโนโลยีีดังกล่าวว่า อาจจะนำำ�มาซ่ึ่�งภััยคุุกคาม 

ท่ี่�จะเกิิดข้ึ้�นต่่อความมั่่�นคงในอนาคต เช่่น ภััยคุุกคาม 

ด้้านไซเบอร์์ การโจรกรรมข้้อมููล การปลอมแปลงเอกสาร 

อิิเล็็กทรอนิิกส์ รวมถึึงการทำำ�วิดีีโอปลอมเพื่่�อลดความ 

น่่าเชื่่�อถืือของกองทััพ และผู้้�นำำ�ประเทศ เป็็นต้้น ในขณะ

เดีียวกัน กองทััพก็็พยายามพััฒนาศัักยภาพเพื่่�อตอบสนอง 

นโยบายการเป็็นรััฐบาลดิจิิทััลของรััฐบาล โดยได้้กำำ�หนด 

วิิสััยทััศน์กองบััญชาการกองทััพไทย คืือ “เป็็น DIGITAL  

Headquarters ภายใน พ.ศ.2565 และมุ่่�งสู่่�การเป็็น  

SMART Headquarters ภายใน พ.ศ.2580” ซ่ึ่�งผู้้�บัญชาการ 

ทหารสูงสุุดได้้มีีนโยบายท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกัับการผลัักดันไปสู่่�การ

เป็็นกองทััพดิิจิิทััล เช่่น พััฒนาขีีดความสามารถเทคโนโลยีี 

ทางการทหาร สนับสนุนการปฏิิบััติิการข่าวสารและปฏิิบััติิการ 

ไซเบอร์์ โดยใช้้ขีีดความสามารถของการปฏิิบััติิการเครืือข่่าย 

คอมพิิวเตอร์์ เร่่งรััดพััฒนาองค์์ความรู้้�และความตระหนักรู้้� 

ด้้านไซเบอร์์ให้้กัับกำำ�ลังพลกองทััพไทย พััฒนาการบริิหาร

จััดการข้อมููลอย่่างเป็็นระบบเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภาพในการ 

ทำำ�งานและสนับสนุนการจัดทำำ�ข้อมููลภาครััฐและการปฏิิบััติิงาน 

ด้้วยข้้อมููลดิจิิทััล เป็็นต้้น (กองบััญชาการกองทััพไทย,  

กรมยุุทธการทหาร, 2562, น.24-28) 

สาระสำำ�คัญของนโยบายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการขัับเคล่ื่�อน 

สู่่�การเป็น็กองทััพดิิจิิทััล จากการทบทวนนโยบายท่ี่�เก่ี่�ยวข้อง 

กัับการขับเคลื่่�อนสู่่�การเป็็นกองทััพดิิจิิทััลทั้้�ง 7 ฉบัับ ได้้แก่่  

1) ยุุทธศาสตร์์ชาติิ (2561-2580) 2) รััฐธรรมนููญแห่่ง 

ราชอาณาจัักรไทย พ.ศ.2560 3) พิิมพ์์เขีียวและแผนปฏิิบััติิ

การขับเคลื่่�อน Thailand 4.0 โมเดลขับเคลื่่�อนประเทศไทย 

สู่่�ความมั่่�นคง มั่่�งคั่่�ง และยั่่�งยืืน 4) พระราชบััญญัติิการ 

บริิหารงานและการให้้บริิการภาครััฐผ่่านระบบดิิจิิทััล พ.ศ.2562  

5) แผนพััฒนาดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม 6) แผนพััฒนา 

รััฐบาลดิจิิทััลของประเทศไทย พ.ศ.2560-2564 และ  

7) แผนปฏิิบััติิการเทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสารกองทัพัไทย  

พ.ศ.2562-2564 ดัังรายละเอีียดข้้างต้้นท่ี่�ได้้กล่าวมาแล้้ว  

จะเห็็นได้้ว่่า แต่่ละนโยบายได้้มุ่่�งให้้ทุุกหน่วยงานภาครััฐ  

(รวมทั้้�งกองทััพ) มุ่่�งพััฒนาหน่วยงานให้้ไปสู่่�การเป็น็หน่วยงาน 

ดิิจิิทััล โดยให้้ความสำำ�คัญกับประเด็็น ดัังต่่อไปนี้้�



แนวทางการขัับเคลื่่�อนกองทััพไทยสู่่�การเป็็นกองทััพดิิจิิทััล
Approaches to Propel the Royal Thai Armed Forces to Become Digital Armed Forces

 ธาราทิิพย์์ กััลยาณมิิตร

26

1.	 ให้้มีีการยกระดัับประสิิทธิภาพภาครััฐ และ

การสร้างรััฐท่ี่�น่า่เชื่่�อถืือ โดยการปรัับเปล่ี่�ยนบทบาทภารกิจ 

อำำ�นาจหน้้าท่ี่� และรููปแบบการปฏิิบััติิราชการของแต่่ละ

หน่วยงานให้้มีีความเป็็นดิิจิิทััลมากขึ้�น

2.	 ให้้มีีการบูรณาการฐานข้้อมููลของหน่วยงาน 

ของรััฐทุุกหน่วยงานเข้้าด้้วยกัันเพื่่�อสร้างระบบราชการ 

แบบไร้้รอยต่่อ โดยให้้หน่วยงานของรััฐเชื่่�อมโยงและแลกเปล่ี่�ยน 

ข้้อมููลระหว่างกััน ลดการเกิิดข้้อมููลซ้ำำ��ซ้อน มีีระบบบริิหาร

จััดการข้อมููล รวมถึึงการกำำ�หนดให้้มีีธรรมาภิิบาลข้อมููล

ภาครััฐด้้วย

3.	 ให้้มีีการปรัับปรุุงและพััฒนาโครงสร้างพื้้�นฐาน

และระบบการบริิหารงานของรััฐสามารถตอบสนองต่่อ 

การเปล่ี่�ยนแปลงและความท้า้ทายใหม่ ่ๆ  ให้้มีีขีีดสมรรถนะสูงู 

โดยพััฒนาโครงสร้างพื้้�นฐานดิิจิิทััลประสิิทธิภาพสููงให้้ครอบคลุุม 

ทั่่�วประเทศ รวมถึึงการพัฒนาและประยุุกต์ใช้้เทคโนโลยีี 

สารสนเทศและการสื่่�อสาร และการพัฒนาด้้านไซเบอร์์

4.	 ให้้มีีการปรัับปรุุงและพััฒนาการบริิหารงานบุุคคล 

ภาครััฐ โดยพััฒนาบุุคลากรให้้พร้้อมเข้้าสู่่�ยุคดิิจิิทััล ยึึดหลัก

คุุณธรรมจริิยธรรม มีีจิตสำำ�นึึก มีีความสามารถสููง มุ่่�งมั่่�น 

และเป็็นมืืออาชีีพ ในการปฏิิบััติิหน้าท่ี่�

5.	 ให้้มีีการเปิิดเผยข้้อมููลในรููปแบบดิิจิิทััล และ 

ให้้มีีศูนย์์กลางข้้อมููลเปิิดภาครััฐ เพื่่�อให้้ประชาชนสามารถ

เข้้าถึึงและร่่วมตรวจสอบการทำำ�งานภาครััฐ

6.	 ให้้ยึึดประชาชนเป็็นศููนย์์กลาง โดยสนับสนุนและ 

ส่่งเสริมให้้หน่วยงานของรััฐเชื่่�อมโยงบริิการดิจิิทััลเพื่่�อให้้

บริิการประชาชนในรููปแบบ One Stop Service (OSS)

7.	 ให้้มีีกฎ ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ คำำ�สั่่�ง ท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งกัับ 

การพัฒนาไปสู่่�การเป็็นหน่วยงานดิิจิิทััล โดยมีีความสอดคล้้อง 

เหมาะสมกัับบริิบทต่าง ๆ  และมีีความสอดคล้้องกัับยุุทธศาสตร์์ชาติิ 

และหรือแผนอื่่�น ๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้อง

การวิิเคราะห์์องค์์กรเพ่ื่�อขัับเคล่ื่�อนไปสู่่�การเป็็น 

กองทััพดิิจิิทััล สำำ�หรัับบริิบทของกองทััพ เมื่่�อพิิจารณา

จากแนวโน้้มภััยคุุกคามในยุุคปััจจุุบัันได้้เปล่ี่�ยนแปลงไป 

โดยมีีความซัับซ้้อนและทวีีความรุุนแรงมากขึ้�น ประกอบกัับ 

เริ่่�มมีีการนำำ�การแข่่งขัันด้้านเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์  

(Artificial intelligence: AI) โดยนำำ� AI เข้้ามาแทน 

การทำำ�งานของมนุุษย์์ (Labor-Intensive Activities) 

โดยใช้้เพื่่�อเป็็นเครื่่�องมืือในการสนัับสนุนภััยคุุกคามและ

สงครามในรููปแบบใหม่่ในอนาคต ท่ี่�สามารถประมวลผล

และใช้้ประโยชน์์จาก Big Data ตลอดจนความก้้าวหน้า 

ทางอิินเทอร์์เน็็ต ท่ี่�สามารถรัับส่่งข้้อมููลได้้รวดเร็็วยิ่่�งข้ึ้�น 

สามารถส่่งต่อ่วิิธีีการ แนวคิดิ และอุุดมการณ์จ์ากซีีกโลกหนึ่่�ง 

ไปยัังอีีกซีีกโลกหนึ่่�งได้้อย่่างรวดเร็็ว จึึงสามารถกล่่าวได้้ว่่า 

ความก้้าวหน้าของเทคโนโลยีีส่่งผลให้้แนวโน้้มภััยคุุกคาม

ของโลกไม่่จำำ�กัดในรููปแบบเดิิม และผลกระทบท่ี่�เกิิดข้ึ้�น 

จากภัยคุุกคามต่่าง ๆ จะมีีผลกระทบเชิิงลบในวงกว้้าง 

อย่่างรวดเร็็ว แต่่อย่่างไรก็ตามผลกระทบด้้านบวกจะทำำ�ให้้

กองทััพและหน่วยงานต่่าง ๆ สามารถจััดการต่อภััยคุุกคาม

โดยกระทำำ�ได้้ดีีขึ้�นและรวดเร็็วขึ้�นได้้เช่่นกััน หากมีีการเรีียนรู้้� 

ท่ี่� เท่่าทัันต่่อสถานการณ์์และมีีการพััฒนาเทคโนโลยีี 

อย่่างเท่่าทััน ระบบราชการของประเทศ การพัฒนาระบบ

ราชการ 4.0 และสอดคล้้องเชื่่�อมโยงกัับยุุทธศาสตร์์ชาติิ 

อัันเป็็นท่ี่�มาของเป้า้หมายการดำำ�เนินิงานของกองบัญัชาการ

กองทัพัไทยในปีี พ.ศ.2565 เป็น็ “DIGITAL Headquarters” 

และวิิสััยทััศน์ของกองบััญชาการกองทััพไทยปีี พ.ศ.2580 

เป็็น “SMART Headquarters” โดยกองทััพดิิจิิทััล 

ต้้องเป็็นกองบัญัชาการท่ี่�มีีความเป็น็เลิิศด้านการอำำ�นวยการ 

ร่่วมด้้วยระบบเทคโนโลยีีปัญญาประดิิษฐ์์ หรือ AI ท่ี่�ทัันสมัย  

เป็็นองค์์กรท่ี่�มีีความเข้้มแข็็ง พััฒนานวััตกรรมเพื่่�อใช้้เอง 

ลดการพึ่่�งพาจากภายนอก การจัดโครงสร้างและระบบ

บริิหารงานท่ี่�มีีความอ่่อนตััวสูง ปรัับเปล่ี่�ยนสถานะเพื่่�อการ

อำำ�นวยการร่วมได้้ในหลายภารกิจ การมีีระบบการควบคุุม

บัังคัับบััญชาด้้วยเทคโนโลยีี AI มีีมาตรฐาน มีีฐานข้้อมููล

สนับสนุนการตกลงใจของผู้้�บังคัับบััญชาได้้อย่่างถููกต้อง 
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แม่่นยำำ� ทัันเวลา การเป็็นกองทััพในพระบรมเดชานุุภาพ

แห่่งองค์์จอมทััพไทย มีีความจงรัักภักดีี ปกป้องและเทิิดทููน

สถาบัันพระมหากษัตริิย์์อย่่างเต็็มความสามารถ และ 

การเป็็นองค์์กรท่ี่�บริิหารจัดการบนพื้้�นฐานของธรรมาภิิบาล 

เป็็นธรรม ตรวจสอบได้้ รวมถึึงการพัฒนาระบบราชการ 

สู่่�มาตรฐานองค์์การสมรรถนะสููง (กองบััญชาการกองทััพไทย,  

กรมยุุทธการทหาร, 2562)

กองทััพไทยได้้มีีการวางแผนพััฒนากองบััญชาการ

กองทััพไทยด้้วยระบบการบริิหารองค์์การสมัยใหม่  

เป็็นไปตามแนวคิดการปฏิิรููประบบราชการของประเทศ  

การพัฒนาระบบราชการ 4.0 และสอดคล้้องเชื่่�อมโยงกัับ 

ยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปีีของรััฐบาล โดยได้้กรุณาอนุุมััติิ 

เป้้าหมายการดำำ�เนิินงานของกองบััญชาการกองทััพไทย  

ในปีี พ.ศ.2565 เป็็น “DIGITAL Headquarters”  

(DIGITAL HQ) และวิิสััยทััศน์ของกองบััญชาการกองทััพไทย 

ปีี พ.ศ.2580 เ ป็็น “SMART Headquarters”  

(SMART HQ) นอกจากผู้้�บััญชาการทหารสููงสุุดจะได้้ 

ประกาศวิสััยทัศัน์ของกองบััญชาการกองทััพไทย ในการเป็็น  

SMART HQ และวาง Roadmap ในการไปสู่่�เป้้าหมายแล้้ว  

ยัังได้้อนุุมััติิแนวทางการขับเคลื่่�อนสู่่�เป้้าหมายระยะใกล้ 

ในปีี พ.ศ.2565 เป็็น DIGITAL HQ ไว้้ด้้วย แนวทางดัังกล่าว 

ได้้กำำ�หนดเป้้าหมายท่ี่�เป็็นรููปธรรม มุ่่�งพััฒนาระบบฐาน 

ข้้อมููลทางทหาร Digital Service Platform ระบบประเมิิน 

ความพร้้อมของกองทััพ ระบบควบคุุมบัังคัับบััญชาและ 

อำำ�นวยการร่ว่มระบบเชื่่�อมต่่อข้้อมููลความมั่่�นคงกับัหน่วยงาน 

ภายนอกกองทััพ ระบบความปลอดภััยไซเบอร์์ ระบบงาน 

ข่่าวกรองทางทหาร ระบบงาน และระบบปฏิิบััติิการด้้วย 

เทคโนโลยีีดิจิิทััล การพัฒนาท่ี่�ตั้้�งและขีีดความสามารถ 

ศููนย์์บััญชาการทางทหารไปสู่่� Digital Military Commander  

Center: DMCC การพัฒนากองทััพให้้เป็็นราชการ 4.0  

และการพัฒนาทรััพยากรบุคคลให้้มีี Digital Skill สู่่�ระดัับ 

มาตรฐาน โดยแต่่ละเป้้าหมายจะถููกวางกรอบด้้วย 

แผนปฏิิบััติิการ (Action Plan) ซ่ึ่�งได้้กำำ�หนดเป้้าหมาย 

ย่่อยท่ี่�เป็็นผลผลิิตรายปีีตั้้�งแต่่ ปีี พ.ศ.2563-2565 เพื่่�อให้้ 

บรรลุผลลัพธ์์ (DIGITAL HQ Out Come) 4 ประการ  

ได้้แก่่ 1) Digital Intelligence 2) Digital Cooperation  

Systems and Digital Decision Support System  

3) สำำ�นักงานอััตโนมััติิในกระดาษ และ 4) ระบบบริิหารจัดการ  

ระบบส่่งกำำ�ลังบำำ�รุง และระบบเงิินงบประมาณเป็็น Digital  

System Out Come โดยทั้้�ง 4 ประการ จะส่่งผล 

ต่่อประสิิทธิภาพของงานตาม Core Function แบบทวีี  

ซ่ึ่�งได้้แก่่ การพิิทัักษ์เทิิดทููนสถาบัันพระมหากษััตริิย์์  

การรัักษาความมั่่�นคงของรััฐ การป้องกัันประเทศ การส่่งเสริม 

ความร่่วมมืือด้้านความมั่่�นคงระหว่่างประเทศ และการ

พััฒนาประเทศและช่่วยเหลือประชาชน (กองบััญชาการ

กองทััพไทย, กรมยุุทธการทหาร, 2562)

สำำ�หรัับผลการวิเคราะห์์องค์์กรของกองบััญชาการ

กองทััพไทย ด้้วยการวิิเคราะห์์ปััจจััยภายในและปััจจััย

ภายนอก มีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้� (สถาบัันวิิชาการป้องกััน

ประเทศ, ศููนย์์ศึึกษายุุทธศาสตร์์, 2562 และเทอดไทย  

ทััพธานีี, สััมภาษณ์์, 7 เมษายน 2563)

1.	ก ารวิเคราะห์์สภาพแวดล้้อมภายในองค์์กร 

ผู้้�ศึึกษาได้้ใช้้กรอบการวิเคราะห์์ 7S มาเป็็นกรอบในการ 

วิิเคราะห์์ ซ่ึ่�งมีีปัจจััยองค์์ประกอบ 7 ปััจจััย ท่ี่�อยู่่�ภายในองค์์กร  

ได้้แก่่ กลยุทธ์ขององค์์กร (Strategy) โครงสร้างองค์์กร  

(Structure) ระบบปฏิิบััติิงาน (System) บุุคลากร (Staff) 

ทัักษะ ความรู้้�ความสามารถ (Skill) รููปแบบการบริหิารจัดการ  

(Style) ของผู้้�บริิหาร และคุุณค่่าหรือค่่านิิยมร่่วม (Shared 

Value) โดยการวิเคราะห์์สภาพแวดล้้อมภายในองค์์กร

พบจุุดแข็็ง (Strengths) และจุุดอ่่อน (Weaknesses)  

ดัังรายละอีียดต่่อไปนี้้� 

	 1.1	จุ ดแข็็ง (Strengths) ประการแรก 

กองบััญชาการกองทััพไทยมีีเป้้าหมายการดำำ�เนิินงาน 

ของกองบััญชาการกองทััพไทยในปีี พ.ศ.2565 เป็็น  

“DIGITAL Headquarters” และมีีวิสัิัยทััศน์ของกองบััญชาการ 
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กองทััพไทยปีี พ.ศ.2580 เป็็น “SMART Headquarters” 

ประการที่่�สอง ผู้้�บริิหารระดัับสููงของกองทััพมีีวิสััยทััศน์ 

เพื่่�อวางสถานะของกองทััพในการเปล่ี่�ยนแปลงไปเป็็น 

กองทััพดิิจิิทััล และประการที่่�สาม ผู้้�บริิหารระดัับสููงของ 

กองทััพมีีภาวะผู้้�นำำ�และนำำ�กองทััพไปสู่่�การเปล่ี่�ยนแปลง 

ด้้วย Strong Leadership

	 1.2	 จุุดอ่่อน (Weaknesses) ประการแรก 

ระบบทหารมีีลักัษณะอนุุรัักษ์นิิยม การเปล่ี่�ยนแปลงกองทััพ 

หรือการขับเคลื่่�อนไปสู่่�การเป็็นกองทััพดิิจิิทััลอาจเป็็น 

เรื่่�องยาก ประการที่่�สอง ขาดโครงสร้างพื้้�นฐานทางโครงข่่าย 

ดิิจิิทััล ประการที่่�สาม ระบบงานภายในกองทััพไม่่เอื้้�อต่่อ 

การใช้้ระบบดิิจิิทััล เช่่น ระบบงานสารบรรณ การลงนาม 

หนังสืือ ประการที่่�สี่่� จำำ�นวนบุุคลากรท่ี่�เป็็นผู้้�พัฒนา  

(Developer) มีีสัดส่่วน ในกองทััพต่ำำ��กว่าท่ี่�ควรจะมีี  

ประการที่่�ห้้า การขาดแคลนบุุคลากรท่ี่�มีีทักษะการทำำ�งาน 

ในด้้านดิิจิิทััล (Digital Skill) ประการที่่�หก กำำ�ลังพล หรือ 

User ของกองทััพส่่วนใหญ่่ในปััจจุุบัันมีีทักษะด้้านดิิจิิทััล  

(Digital Skill) อยู่่�ในระดัับค่่อนข้้างต่ำำ�� และประการที่่�เจ็็ด  

ขาดการปฏิิบััติิตามค่่านิิยมร่่วม ของ บก.ทท. รวมถึึงการปลููกฝััง  

และการถ่ายทอดค่่านิิยมไปสู่่�ผู้้�ปฏิิบััติิยัังไม่่ทั่่�วถึึง

2.	 การวิเคราะห์์สภาพแวดล้้อมภายนอกองค์์กร  

ผู้้�ศึึกษาได้้ใช้้กรอบการวิเคราะห์์ PEST มาเป็็นกรอบในการ 

วิิเคราะห์์ ซ่ึ่�งมีีองค์์ประกอบ  4  ประการ ท่ี่�อยู่่�ภายนอกองค์์กร 

และสามารถส่่งผลกระทบต่่อกิิจกรรมหรือประสิิทธิภาพ 

การทำำ�งานขององค์์กร ได้้แก่่ โอกาส (Opportunities)  

และอุุปสรรค (Threats) ดัังต่่อไปนี้้� 

	 2.1	 โอกาส (Opportunities) ประการแรก  

รััฐบาลออกกฎหมายท่ี่�ส่่งผลต่อการขับเคลื่่�อนไปสู่่�การเป็็น 

รััฐบาลดิจิิทััล เช่่น พรบ.การบริิหารงานและการให้้บริิการ 

ภาครััฐผ่่านระบบดิิจิิทััล พ.ศ.2562 ประการที่่�สอง  

มีีข้อกำำ�หนดให้้หน่วยงานของรััฐจััดทำำ�ระบบบููรณาการ 

ข้้อมููลดิจิิทััลระหว่างกััน ประการที่่�สาม มีีข้อกำำ�หนด 

ให้้หน่วยงานของรััฐจััดทำำ�หรือปรัับปรุุงแผนปฏิิบััติิการ 

หรือแผนงานของหน่วยงานรััฐให้้สอดคล้้องกัับแผนพััฒนา 

รััฐบาลดิจิิทััล ประการที่่�สี่่� งบประมาณประจำำ�ปีท่ี่�ได้้รัับ 

การจัดสรรอย่า่งสม่ำำ��เสมอ ประการที่่�ห้้า กองทััพมีีมิตรประเทศ 

ท่ี่�มีีความร่่วมมืือด้้านความมั่่�นคง ผ่่านทั้้�งกลไกทวิภาคีีหรือ 

พหุุภาคีี ทั้้�งในระดัับนโยบาย ระดัับอำำ�นวยการ และระดัับ 

ปฏิิบััติิการ ทั้้�งในภููมิิภาคอาเซีียนและนอกภูมิิภาคอาเซีียน 

และประการที่่�หก เทคโนโลยีีและสารสนเทศมีีความก้้าวหน้า 

ทำำ�ให้้สามารถนำำ�เทคโนโลยีีต่าง ๆ มาใช้้ในการพัฒนา

กองทััพไปสู่่�การเป็็นกองทััพดิิจิิทััลได้้

	 2.2	 อุุปสรรค (Threats) ประการแรก งบประมาณ 

ท่ี่�กองทััพได้้รัับการจัดสรรมีีความไม่่แน่่นอน อาจมีีการ 

ปรัับเปล่ี่�ยนหรือเรีียกคืนได้้ในบางกรณีี ประการที่่�สอง  

การจัดสรรงบประมาณยัังไม่่สอดคล้้องกัับแผนการพัฒนา 

ไปสู่่�การเป็็นกองทััพดิิจิิทััล ประการที่่�สาม ความก้้าวหน้าของ

เทคโนโลยีีสารสนเทศท่ี่�พััฒนาอย่่างรวดเร็็ว (Disruption)  

ทำำ�ให้้ทั้้�งคนและอุุปกรณ์์ไม่่สามารถปรัับตััวได้้ทััน และ 

ประการที่่�สี่่� ขาดการพัฒนา Software ท่ี่�จะตอบสนอง

การปฏิิบััติิงาน

ข้้อเสนอแนวทางการขับัเคล่ื่�อนกองทััพไปสู่่�การเป็็นกองทััพ 

ดิิจิิทััล

1.	ด้ านการบริิ หารจัั ดการและกำำ�กับ ดููแล  

(Management) 

	 1.1	จั ดตั้้�งหน่วยงานรัับผิิดชอบหลัก   เพื่่�อขัับเคลื่่�อน 

ยุุทธศาสตร์์การเป็็นกองทััพดิิ จิิ ทััล ซ่ึ่� ง เบื้้� อง ต้้นไ ด้้ 

มีีการแต่่งตั้้�งคณะกรรมการพัฒนาและขัับเคลื่่�อนสู่่�เป้้าหมาย  

DIGITAL HQ ในการติดตามกำำ�กับดููแลการดำำ�เนิินงานตาม 

แผนงาน/โครงการต่าง ๆ เพื่่�อรายงานให้้ผู้้�บริิหารระดัับสููง 

ทราบถึึงสถานการณ์เปล่ี่�ยนผ่่าน รวมถึึงเป็็นกลไกบูรณาการ 

และแก้้ไขปััญหาท่ี่�เกิิดข้ึ้�นระหว่างการพัฒนาและขัับเคลื่่�อน

สู่่�เป้้าหมาย 
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	 1.2	จั ดทำำ�แผนการพััฒนากองทััพดิิจิิทััลเป็็น

เฟสต่าง ๆ  ตามปีีงบประมาณ รวมถึึงพิิจารณานำำ�เทคโนโลยีี

ท่ี่�เก่ี่�ยวกับ Smart Machine หรือ Artificial Intelligence 

(AI) มาปรัับใช้้เพื่่�อให้้เกิิดการบริิหารจััดการ นอกจากนี้้� 

ควรอาศััยเทคโนโลยีี Internet of Things (IoT) เข้้ามา

ช่่วยสร้างสภาพแวดล้้อมภายในกองทััพเปล่ี่�ยนรููปแบบ 

เป็็นดิิจิิทััลมากยิ่่�งข้ึ้�น

	 1.3	 จััดทำำ�และพััฒนาระเบีียบ/คู่่�มือปฏิิบััติิงาน 

สำำ�หรัับใช้้ในระบบต่่าง ๆ  ท่ี่�จะมีีการพัฒนาหรือปรัับปรุุงข้ึ้�นใหม่ 

รวมถึึงอุุปกรณ์เครื่่�องมืือท่ี่�ได้้จากการสรรหามาใหม่ด้้วย

	 1.4	สร้ างกฎระเบีียบท่ี่�มีีความสอดคล้้องกัับ

บริิบทต่าง ๆ โดยมีีเท่่าท่ี่�จำำ�เป็็น ทัันสมัย มีีความเป็็นสากล 

และมีีประสิิทธิภาพ รวมถึึงการปรัับปรุุงแก้้ไขกฎระเบีียบ 

ท่ี่�ไม่่เกื้้�อกููลต่อระบบงานดิิจิิทััล

	 1.5	 เตรีียมแผนเผชิิญเหตุุสำำ�หรัับสถานการณ์์

ต่่าง ๆ ท่ี่�อาจจะเกิิดข้ึ้�น เช่่น เหตุการณ์ท่ี่�เป็็นความเส่ี่�ยง

ท่ี่�อาจเกิิดข้ึ้�นจากการเข้้าสู่่�ระบบดิิจิิทััล รวมถึึงพิิจารณา

นำำ�เทคโนโลยีีท่ี่�เก่ี่�ยวกับการบริิหารจัดการความปลอดภััย

สาธารณะมาใช้้ เช่่น เทคโนโลยีี Virtual Reality (VR), 

Augmented Reality (AR) ในการจำำ�ลองภาพสถานการณ์

เหมือนจริิง เป็็นต้้น

	 1.6	มีีก ารรัักษาความปลอดภััยของข้้อมููล โดย

ไม่่อััพโหลดข้้อมููลลับลงระบบ หรือหากมีีความจำำ�เป็็นต้้อง

อััพโหลดก็็ต้้องมีีการตั้้�งรหัสการเข้้าถึึงข้้อมููลสำำ�หรัับผู้้�ใช้้งาน 

	 1.7	 พััฒนาระบบรัักษาความปลอดภัยัทางไซเบอร์์  

(Cyber Security) อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อป้้องกัันการแฮ็็กข้อมููล

ทางราชการ การโจมตีี การปั่่�นป่่วน การทำำ�ให้้กองทััพเสื่่�อม

เสีียชื่่�อเสีียง โดยจััดทำำ�มาตรฐานความปลอดภััยทางไซเบอร์์ 

รวมถึึงปรัับปรุุงกฎระเบีียบท่ี่�เก่ี่�ยวข้องให้้ทัันต่่อเหตุการณ์

	 1.8	มีีร ะบบเชื่่�อมต่่อข้้อมููลต่าง ๆ เข้้าด้้วยกััน  

ทั้้�งหน่วยงานภายในกองทััพไทยและเหล่าทััพ  ตามความจำำ�เป็็น  

รวมถึึงพิิจารณานำำ�เทคโนโลยีีท่ี่�เก่ี่�ยวกับการเก็็บข้้อมููล  

เพื่่�อลดความยุ่่�งยาก เช่่น Cloud Computing Block  

Chain หรือ Distributed Ledger Technology เป็็นต้้น  

รวมถึึงการมีีโครงข่่าย Network Centric Operation (NCO)  

ท่ี่�เชื่่�อมโยงและบููรณาการระบบ เพื่่�อประสานงาน สั่่�งการ  

ควบคุมุอำำ�นวยการได้อ้ย่า่งรวดเร็็ว (Real Time) ครอบคลุมุ

พื้้�นท่ี่�ปฏิิบััติิการ

	 1.9	สร้ างภาคีีความร่่วมมืือทางดิิจิิทััลระหว่าง

ภายในกองทััพ หน่วยงานภาครััฐ และหน่่วยงานเอกชน  

ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ

2.	ด้ านกำำ�ลังพล (Man) 

	 2.1	 ปรัับแนวความคิิดในการก้้าวไปสู่่�การเป็็น 

กองทััพดิิจิิทััลของกำำ�ลังพลภายในกองทััพ ตั้้�งแต่่ผู้้�บริิหาร

ระดัับสููงไปจนถึึงระดัับปฏิิบััติิ 

	 2.2	 พััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ให้้มีี ศัักยภาพ 

ด้้านดิิจิิทััล เช่่น การจัดฝึึกอบรมเพื่่�อพััฒนาทัักษะดิิจิิทััล  

(Digital Skill) และสร้างความตระหนักด้านการรัักษา 

ความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ (Cyber Security) ให้้แก่่

กำำ�ลังพล

	 2.3	พั ฒนาการบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์ เช่่น  

การปรัับปรุุงและพััฒนาการบริิหารงานบุุคคล เพื่่�อจููงใจ 

ให้้ผู้้�มีีความรู้้�ความสามารถอย่่างแท้้จริิงเข้้ามาทำำ�งาน 

3.	ด้ านเครื่่�องมืือและระบบเทคโนโลยีีและระบบ

สารสนเทศ (Materials) 

	 3.1	 พััฒนาโครงสร้างพื้้�นฐานดิิจิิทััลประสิิทธิภาพสููง 

ให้้ครอบคลุมุ เช่่น ฐานข้อ้มููล (Database) ระบบ Software  

หรือเครื่่�องมืือและอุุปกรณ์ท่ี่�เก่ี่�ยวข้องต่่าง ๆ

	 3.2	มุ่่� งพััฒนา Digital Service Platform  

และ Application เพื่่�อส่่งผ่่านข้้อมููล (Sharing) ค้้นหา 

ข้้อมููล (Searching) หนังสืืออิิเล็็กทรอนิิกส์ (E-Document) 

ซ่ึ่�งสามารถใช้้งานได้้ง่่ายและไม่่ซัับซ้้อน รวมถึึงต้้องสามารถ

พััฒนาเทคโนโลยีีดิจิิทััลได้้เองหรือสามารถนำำ�ไปพััฒนา 

ต่่อยอดได้้ เพื่่�อมุ่่�งสู่่�การพึ่่�งพาตนเองอย่่างยั่่�งยืืนในอนาคต
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	 3.3	 นำำ�เทคโนโลยีีดิจิิิทััลเข้้ามาใช้้งานในลักัษณะ 

โครงการนำำ�ร่องต่่าง ๆ ของกองทััพ

	 3.4	พั ฒนาศัักยภาพเทคโนโลยีีสารสนเทศ 

ด้้านไซเบอร์ข์องกองทัพัไทย ให้้มีีความสามารถในการป้อ้งกััน  

ป้้องปราม และผนึึกกำำ�ลังเพื่่�อการป้องกัันประเทศ

4.	ด้ านงบประมาณ (Money) 

	 4.1	จั ดสรรงบประมาณตามแผนปฏิิบััติิการ

ภายใต้้ Roadmap การพัฒนาไปสู่่�การเป็็นกองทััพดิิจิิทััล 

	 4.2	จั ดสรรงบประมาณให้้เพีียงพอสำำ�หรัับการ 

วางระบบโครงสร้างพื้้�นฐานทางด้้านดิิจิิทััล รวมถึึงการจัดหา

อุุปกรณ์และเทคโนโลยีีต่าง ๆ ในการพัฒนาไปสู่่�การเป็็น 

กองทััพดิิจิิทััล

ภาพ ข้้อเสนอแนวทางการขับเคลื่่�อนกองทััพไทยสู่่�การเป็็นกองทััพดิิจิิทััล

ข้้อเสนอแนะเพิ่่�มเติิม

เพื่่�อให้้การพัฒนาไปสู่่�การเป็็นกองทััพดิิจิิทััล

บรรลุุเป้้าหมายท่ี่�ได้้วางไว้้ และเป็็นไปตามวิิสััยทััศน์ของ 

กองบััญชาการกองทััพไทย กองทััพควรดำำ�เนิินการดังนี้้�

1.	 การปลูกูฝัังและปรับัเปลี่่�ยนแนวคิิดด้้านดิิจิิทััล 

ของกำำ�ลังพล ความท้้าทายสำำ�คัญของการพััฒนาไปสู่่�การ

เป็็นกองทััพดิิจิิทััลอีีกสิ่่�งหนึ่่�ง คืือ การปรัับเปล่ี่�ยนแนวคิิด

ด้้านดิิจิิทััลของกำำ�ลังพล โดยเริ่่�มตั้้�งแต่่ผู้้�บริิหารทุกระดัับ

ต้้องเป็็นผู้้�นำำ�การเปล่ี่�ยนแปลง (Transformation) และ

มีีภาวะผู้้�นำำ�ท่ี่�เข้้มแข็็ง (Strong Leadership) ในการ

ผลัักดันการพััฒนากำำ�ลังพลในกองทััพท่ี่�มีีทักษะแบบเดิิม 

(Analog Skill) ไปเป็็นการมีีทักษะดิิจิิทััล (Digital Skill)  

ให้้มากขึ้�น เมื่่�อกำำ�ลังพลมีีการปรัับเปล่ี่�ยน วััฒนธรรมองค์์การ

ก็็จะเปล่ี่�ยนตาม โดยเทคโนโลยีีท่ี่�มีีอยู่่�จะเป็็นเครื่่�องมืือ 

ท่ี่�จะตอบสนองต่่อแนวคิดหรือระบบงานท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงไป  

ดัังนั้้�น การปลููกฝัังและปรัับเปล่ี่�ยนแนวคิดด้้านดิิจิิทััล 

ของกำำ�ลังพลจึึงนัับเป็็นปััจจััยสำำ�คัญและปััจจััยความสำำ�เร็็จ

ของการพัฒนาไปสู่่�การเป็็นกองทััพดิิจิิทััล

ข้้อเสนอแนวทางการขัับเคล่ื่�อนกองทััพไทยสู่่�การเป็็นกองทััพดิิจิิทััล

	จััดตั้้�งหน่่วยงานรัับผิิดชอบหลัักในการขัับเคล่ื่�อนฯ	 	เตรีียมแผนเผชิญเหตุุสำำ�หรัับสถานการณ์์ต่่าง ๆ  ที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น

	จััดทำำ�แผนการพััฒนากองทััพดิิจิิทััลเป็็นเฟสต่่าง ๆ ตามปีีงบประมาณ	 	มีีการรัักษาความปลอดภััยของข้้อมููล

	จััดทำำ�และพััฒนาระเบีียบ/คู่่�มืือปฏิิบััติิงาน สำำ�หรัับใช้้ในระบบต่่าง ๆ 	 	พััฒนาระบบรัักษาความปลอดภััยทางไซเบอร์์อย่่างต่่อเน่ื่�อง
	ที่่ �จะมีีการพััฒนาหรืือปรับปรุงขึ้้�นใหม่่	 	มีีระบบเช่ื่�อมต่่อข้้อมููลต่่าง ๆ เข้้าด้้วยกัน

	สร้้างกฎระเบีียบ/ปรับปรุงแก้้ไขกฎระเบีียบที่่�ไม่่เกื้้�อกููลต่่อระบบงาน Digital	 	สร้้างภาคีีความร่่วมมืือทางดิิจิิทััลระหว่่างหน่่วยงานฯ

	ปรับแนวความคิิดในการก้้าวไปสู่่�การเป็็นกองทััพดิิจิิทััลของกำำ�ลังพลภายในกองทััพ ตั้้�งแต่่ผู้้�บริิหารระดัับสููงไปจนถึึงระดัับปฏิิบััติิ

	พััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ให้้มีีศัักยภาพด้้านดิิจิิทััล

	พััฒนาการบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์ เช่่น การปรับปรุงและพััฒนาการบริิหารงานบุุคคล 
	 เพ่ื่�อจููงใจให้้ผู้้�มีความรู้้�ความสามารถอย่่างแท้้จริงเข้้ามาทำำ�งาน

	พััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานดิิจิิทััลประสิิทธิิภาพสููงให้้ครอบคลุุม	 	พััฒนาศัักยภาพเทคโนโลยีีสารสนเทศ

	มุ่่�งพััฒนา Digital Service Platform และ Application เพ่ื่�อส่่งผ่่านข้้อมููล		ด้  านไซเบอร์์ของกองทััพไทย ไม่่มีี
	ค้ นหาข้้อมููลที่่�สามารถใช้้งานได้้ง่่ายและไม่่ซัับซ้้อน		  ความสามารถในการป้้องกััน ป้้องปราบ

	พิิจารณานำำ�เทคโนโลยีีดิิจิิทััลเข้้ามาใช้้งานในลัักษณะโครงการนำำ�ร่อง		  และผนึกกำำ�ลังเพ่ื่�อการป้้องกัันประเทศ
	ต่ าง ๆ ของกองทััพ

	จััดสรรงบประมาณตามแผนปฏิิบััติิการภายใต้้ Roadmap การพััฒนาไปสู่่�การเป็็นกองทััพดิิจิิทััล

	จััดสรรงบประมาณให้้เพีียงพอสำำ�หรัับการวางระบบโครงสร้้างพื้้�นฐานทางด้้านดิิจิิทััล รวมถึึงการจััดหาอุุปกรณ์์
	 และเทคโนโลยีีต่่าง ๆ ในการพััฒนาไปสู่่�การเป็็นกองทััพดิิจิิทััล

M

MANAGEMENT

M

MAN

M

MATERIALS

M

MONEY



วารสารสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ
NATIONAL DEFENCE STUDIES INSTITUTE JOURNAL 31

ปีีที่่� ๑2 ฉบัับที่่� 1 มกราคม - เมษายน ๒๕๖4
Volume 12 Issue 1 January - April ๒021

2.	 การสร้้างภาพลัักษณ์์และพััฒนาองค์์กรไปสู่่�การ 

เป็็นกองบััญชาการที่่�มีีความพร้้อมด้้านอำำ�นวยการร่่วม  

จากท่ี่�ผู้้�บัญชาการทหารสูงสุุดได้้กรุณาวางแผนพััฒนา 

กองบััญชาการกองทััพไทยด้้วยระบบการบริิหารองค์์การ 

สมัยใหม่ โดยมีีเป้้าหมายเป็็น “DIGITAL Headquarters” ในปีี  

พ.ศ.2565 และมีีวิสััยทััศน์เป็็น “SMART Headquarters” 

ในปีี พ.ศ.2580 โดยกองบััญชาการกองทััพไทยควรสร้้าง

ภาพลัักษณ์์ขององค์์การต่อสาธารณะ ท่ี่�แสดงให้้เห็็นถึึงการ

เป็็นกองบััญชาการท่ี่�มีีความเป็็นเลิิศด้านการอำำ�นวยการร่วม  

จากทั้้�งกองทััพบก กองทััพเรืือ กองทัพัอากาศ และสำำ�นักงาน

ตำำ�รวจแห่่งชาติิ ด้้วยการมุ่่�งพััฒนาระบบเทคโนโลยีีเพื่่�อ 

การอำำ�นวยการร่วม การมุ่่�งพััฒนาระบบการควบคุุมบัังคัับบััญชา 

ท่ี่�มีีมาตรฐาน และมีีฐานข้้อมููลสนับสนุนการตกลงใจของ 

ผู้้�บังคัับบััญชาได้้อย่่างถููกต้อง แม่่นยำำ� และมีีโครงสร้าง 

และระบบบริิหารงานท่ี่�มีีความอ่่อนตััว โดยปรัับเปล่ี่�ยน

สถานะเพื่่�อการอำำ�นวยการร่วมได้้ในหลายภารกิจ

3.	 การนำำ�ความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีมาประยุุกต์์ 

ใช้้ในการพััฒนากระบวนการทำำ�งาน จากการเปล่ี่�ยนแปลง

ของเทคโนโลยีีต่าง ๆ  ท่ี่�เกิิดข้ึ้�นในปััจจุุบัันนั้้�นพบว่่า เทคโนโลยีี 

ในปััจจุุบัันนี้้�มีีศัักยภาพสููงมากยิ่่�งข้ึ้�น ไม่่ว่่าจะเป็็นระบบ

ประมวลผลท่ี่�มีีความชาญฉลาด ความสามารถในการ

วิิเคราะห์์ข้้อมููลขนาดใหญ่่ ความเป็็นอััตโนมััติิ ความสามารถ

ในการคาดการณ์สถานการณ์ท่ี่�อาจจะเกิิดข้ึ้�นในอนาคต  

ซ่ึ่�งกองทััพสามารถนำำ�เอาเทคโนโลยีีเหล่านี้้�มาปรัับใช้้ 

ในการปฏิิบััติิภารกิจต่่าง ๆ ของหน่วย ให้้มีีประสิิทธิภาพ 

แม่่นยำำ� มีีความทัันสมัย และทัันต่่อสภาพแวดล้้อมของ

เทคโนโลยีีท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงไปมากยิ่่�งข้ึ้�น

4.	 การตระหนัักถึึงภััยคุกคามที่่�จะเกิิดขึ้้�นจากการ 

พััฒนาของเทคโนโลยีี จากกระแสหรืือสภาวะแวดล้้อม 

ท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วและไม่่หยุุดยั้้�งของเทคโนโลยีี 

ได้้ส่่งผลให้้รููปแบบ กิิจกรรม รวมถึึงวิิถีีชีีวิตของประชาชน

ทุุกคนรวมถึึงหน่วยงานต่่าง ๆ มีีความเปล่ี่�ยนแปลงไป 

อย่่างมาก โดยเทคโนโลยีีสมัยใหม่ถููกใช้้เป็็นเครื่่�องมืือท่ี่� 

ช่่วยให้้เกิิดการติดต่่อ สื่่�อสาร แลกเปล่ี่�ยนข้้อมููล แนวคิด 

รวมถึึงเรื่่�องของอุุดมการณ์จากซีีกโลกหนึ่่�งไปยัังอีีกซีีกโลก

หนึ่่�งได้้อย่่างรวดเร็็วยิ่่�งข้ึ้�น ซ่ึ่�งอาจกล่าวได้้ว่่าความก้้าวหน้า

ของเทคโนโลยีีส่่งผลให้้แนวโน้ม้ภััยคุุกคามของโลกไม่จ่ำำ�กัด

ในรููปแบบเดิิม และผลกระทบท่ี่�เกิิดข้ึ้�นจากภัยคุุกคาม 

ในปััจจุุบัันนั้้�น จะส่่งผลกระทบในวงกว้างอย่่างรวดเร็็ว ทั้้�ง

มิิติิด้้านเศรษฐกิิจ มิิติิด้้านสัังคมวััฒนธรรมและจิิตวิิทยา 

มิิติิด้้านการเมืือง และมิิติิด้้านการทหารของทุุกประเทศ

ทั่่�วโลก ดัังนั้้�น การตระหนักและรู้้�เท่่าทัันการเปล่ี่�ยนแปลง

ด้้านเทคโนโลยีี จึึงเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญท่ี่�ต้้องคำำ�นึึงถึึงและวางแผน

ในการรัับมืือกัับความท้้าทายดัังกล่าวในอนาคต อีีกทั้้�ง

กองทััพควรพิจารณาถึึงภััยคุุกคามรููปแบบใหม่ท่ี่�มาพร้้อม

กัับการพััฒนาของเทคโนโลยีีให้้ทัันกัับสถานการณ์์ปััจจุุบััน

และครอบคลุุมในทุุกด้าน รวมถึึงการปรัับปรุุง และพััฒนา

ขีีดความสามารถของกองทััพ เพื่่�อขัับเคลื่่�อนกองทััพ 

และประเทศชาติิให้้มีีความมั่่�นคงต่่อไป

5. การพึ่่�งพาตนเองของกองทััพ หน่วยงานด้้าน 

การวิจััยและการพัฒนาของกองทัพัควรมุ่่�งพััฒนาเทคโนโลยีี 

ต่่าง ๆ  ท่ี่�ใช้้ในการปฏิิบััติิภารกิจ ลดการพึ่่�งพาจากเชิิงพาณิิชย์์ 

โดยกองทััพ (หน่วยงานด้้านวิิจััยและพััฒนาการทหาร)  

ควรพัฒนาเทคโนโลยีีท่ี่�จำำ�เป็็นได้้ด้้วยตนเอง เช่่น ระบบ

โครงสร้้างพื้้�นฐาน Digital Service Platform หรือ  

Application รวมถึึงกองทััพควรประสานความร่่วมมืือ 

กัับหน่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้องอื่่�น ๆ ทั้้�งภาครััฐ เอกชน และ 

มิิตรประเทศ ในการร่วมกัันผลิิตเทคโนโลยีีต่าง ๆ ภายใต้้

แนวคิดการพึ่่�งพาตนเองให้้ได้้มากท่ี่�สุุด และให้้ความสำำ�คัญ

ต่่อการพึ่่�งพาตนเองอย่่างมีีประสิิทธิภาพและยั่่�งยืืน
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แนวทางการขับเคลื่่�อนกองทััพไทยสู่่�การเป็็นกองทััพ 

ดิิจิทัิัลเมื่่�อพิิจารณาตามกรอบการบริิหาร 4M ประกอบด้้วย  

ด้้านการบริิหารจััดการและกำำ�กับดููแล (Management) 

ได้้แก่่ 1) จััดตั้้�งหน่วยงานรัับผิิดชอบหลัก เพื่่�อขัับเคลื่่�อน

ยุุทธศาสตร์์การเป็็นกองทััพดิิจิิทััล 2) จััดทำำ�แผนการพัฒนา 

กองทััพดิิจิิทััลเป็็นระยะ ๆ 3) จััดทำำ�และพััฒนาระเบีียบ/

คู่่�มือปฏิิบััติิงาน สำำ�หรัับใช้้ในระบบต่่าง ๆ ท่ี่�จะมีีการพัฒนา 

หรือปรัับปรุุงข้ึ้�นใหม่ 4) สร้างกฎระเบีียบท่ี่�มีีความสอดคล้้อง 

กัับบริิบทต่าง ๆ  5) เตรีียมแผนเผชิญิเหตุสุำำ�หรัับสถานการณ์์

ต่่าง ๆ ท่ี่�อาจจะเกิิดข้ึ้�น 6) มีีการรัักษาความปลอดภััย 

ของข้้อมููล 7) พััฒนาระบบรัักษาความปลอดภััยทางไซเบอร์์  

(Cyber Security) อย่่างต่่อเนื่่�อง 8) มีีระบบเชื่่�อมต่่อข้้อมููล 

ต่่าง ๆ เข้้าด้้วยกััน ของหน่วยงานภายในกองทััพไทยและ  

9) สร้างภาคีีความร่่วมมืือทางดิิจิิทััลระหว่างภายในกองทััพ  

หน่วยงานภาครััฐ และหน่วยงานเอกชน ทั้้�งในประเทศและ 

ต่่างประเทศ ด้้านกำำ�ลังพล (Man) ได้้แก่่ 1) ปรัับแนวความคิิด  

ในการก้้าวไปสู่่�การเป็็นกองทััพดิิจิิทััลของกำำ�ลังพลภายใน 

กองทััพ ตั้้�งแต่่ผู้้�บริิหารระดัับสููงไปจนถึึงระดัับปฏิิบััติิ  

2) พััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ ให้้มีีศัักยภาพด้้านดิิจิิทััล  

และ 3) พััฒนาการบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์ ด้้านเคร่ื่�องมืือ

และระบบเทคโนโลยีีและระบบสารสนเทศ (Materials)  

ได้้แก่่ 1) พััฒนาโครงสร้างพื้้�นฐานดิิจิิทััลประสิิทธิภาพสููง  

2) มุ่่�งพััฒนา Digital Service Platform และ Application  

3) นำำ�เทคโนโลยีีดิจิิิทััลเข้้ามาใช้้งานในโครงการนำำ�ร่องต่่าง ๆ   

ของกองทััพ และ 4) พััฒนาศัักยภาพเทคโนโลยีีสารสนเทศ 

ด้้านไซเบอร์์ของกองทััพไทย และด้้านงบประมาณ (Money)  

ได้้แก่่ 1) จััดสรรงบประมาณตามแผนปฏิิบััติิการภายใต้้  

Roadmap การพััฒนาไปสู่่�การเป็็นกองทััพดิิจิิทััล และ 

2) จััดสรรงบประมาณให้้เพีียงพอสำำ�หรัับการวางระบบ

โครงสร้างพื้้�นฐานทางด้้านดิิจิิทััล
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