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บทความเร่ื่�อง Edtech เทรนด์์การศึึกษายุุคใหม่่: การนำำ�มาใช้้ลดความเหล่ื่�อมล้ำำ��ด้านการศึึกษา ท่่ามกลางปััญหา 

ช่่องว่่างทางดิิจิิทััล มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อแสดงให้้เห็็นถึึงสภาพปััญหาและอุุปสรรคของแนวคิิดในการนำำ�เทคโนโลยีี 

ด้้านการศึึกษาหรืือท่ี่�เรีียกว่า Edtech เข้้ามาแก้้ไขปััญหาความเหล่ื่�อมล้ำำ��ทางการศึึกษาในประเทศไทย พร้อมทั้้�งเสนอแนะ 

แนวทางการจัดการกับปััญหาและอุุปสรรคดัังกล่าว นั่่�นคืือ “ช่่องว่่างทางดิิจิิทััล” อัันมีีท่ี่�มาจากความแตกต่างทางฐานะ 

ความเป็็นอยู่่� และความห่่างไกลจากความเจริญของเด็็กนักเรีียนในแต่่ละพื้้�นท่ี่� ซ่ึ่�งส่่งผลให้้ศัักยภาพในการเข้้าถึึง 

เทคโนโลยีีดิิจิิทััล ซ่ึ่�งรวมถึึง Edtech ของเด็็กนักเรีียนแต่่ละคนไม่่เท่่ากััน ดัังนั้้�นแนวทางการแก้้ไขปััญหาดัังกล่าว  

จึึงต้้องมาจากความร่่วมมืือของทุุกภาคส่่วน ทั้้�งภาครััฐ ภาคเอกชน มููลนิิธิิ สมาคม และกองทุุนต่่าง ๆ ด้้วยความจริงใจ  

ท่ี่�จะสนัับสนุุนการลดช่องว่่างทางดิิจิิทััลในสัังคมไทย โดยการสร้้างความพร้อมสิ่่�งต่่าง ๆ ให้้ครอบคลุุมทุุกพื้้�นท่ี่� ได้้แก่่  

1) โครงสร้้างพื้้�นฐาน ได้้แก่่ ระบบไฟฟ้้า ระบบอิินเทอร์์เน็็ต และระบบโทรคมนาคม 2) อุุปกรณ์์ ได้้แก่่ เคร่ื่�องคอมพิิวเตอร์์  

โน้้ตบุ๊๊�ก แท็็บเล็็ต 3) ทัักษะการใช้้งานระบบ ซ่ึ่�งจะเป็็นการเปิิดทางให้้ Edtech เข้้ามามาลดความเหล่ื่�อมล้ำำ��ทางการศึึกษา

ในประเทศไทยได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพและประสิิทธิผลต่่อไป
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Abstract 

The paper “Edtech-Trend of Modern 

Learning: Implementation to Reduce Educational 

Inequality amid Digital Divide” aimed to  

demonstrate the problem and obstacle in the 

implementation of Edtech to solve educational 

inequality in Thailand, and to present solutions  

to the issues--“digital divide” resulting from the  

difference in livelihood and remoteness of  

students in each area. These factors result  

in the unequal potential of each student in the 

access to digital technology that includes Edtech. 

Therefore, the solution to such the problems 

requires integrated collaboration from all sectors 

including public and private sectors, foundations, 

associations, and funds with integrity to reduce 

the digital divide in Thai society. The proposed 

approach is to establish facilities covering all areas: 

1) basic infrastructure which includes electricity, 

the Internet and telecommunication network,  

2) device which includes computer, notebook,  

and tablet, and 3) operating skills that will pave 

the way for Edtech to reduce the educational  

gap in Thailand efficiently and effectively.   

 

Keywords: Edtech, Digital Divide, Educational 

Inequality, Infrastructure

บทนำำ�

จากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดต่อ 

เชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำำ�ให้้คนส่่วนใหญ่่ 

ต้้องปรัับเปลี่�ยนพฤติิกรรมการดำำ�เนิินชีีวิิตในด้้านต่่าง ๆ  

ก่่อเกิิดเป็็นชีีวิตวิิถีีใหม่่ หรืือท่ี่�เรีียกว่า “New Normal” 

ซ่ึ่�งระบบการศึึกษาไทยนั้้�น ก็็ได้้รัับผลกระทบพร้อมทั้้�ง 

ต้้องเผชิิญกัับความท้้าทายในรููปแบบใหม่่เช่่นเดีียวกัน 

กล่าวคืือ ก่่อนการระบาดของโรคฯ การเรีียนการสอนจาก

ส่ื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์หรืือส่ื่�อออนไลน์์ เป็็นเพีียงส่่วนเสริิม

จากกิจกรรมหลัักในชั้้�นเรีียนเท่่านั้้�น แต่่เม่ื่�อสถานการณ์์

การแพร่ระบาดของโรคฯ เกิิดขึ้้�น รููปแบบการจัดการเรีียน 

การสอนถููกบีีบบัังคัับให้้ต้้องปรัับเปลี่�ยนไปอยู่่�ในรููปแบบออนไลน์์ 

เกืือบทั้้�งหมด ท่่ามกลางสถานการณ์์ดัังกล่าวผนวกรวมกัับ 

ความเจริญก้้าวหน้้าของเทคโนโลยีีดิจิิทััล และการแสวงหา

การเรีียนรู้้�ในรููปแบบใหม่่เพ่ื่�อสร้้างทัักษะแห่่งศตวรรษท่ี่� 21 

นั้้�น เทรนด์์การศึึกษายุุคใหม่่ซ่ึ่�งใช้้เทคโนโลยีีมาสนัับสนุุน 

การเรีียนการสอน หรืือท่ี่�เรีียกว่า “Education Technology:  

Edtech” จึึงเป็็นสิ่่�งท่ี่�ถููกตระหนัักและให้้ความสำำ�คัญ 

มากยิ่่�งขึ้้�น 

โดยในปััจจุบััน Edtech กำำ�ลังเข้้ามามีีบทบาท 

เพิ่่�มมากขึ้้�น สะท้้อนจากข้อมููลของศููนย์์วิิจััยกสิกรไทย  

ท่ี่�ได้้ทำำ�การเปรีียบเทีียบจำำ�นวนผู้้� ใช้้งานแพลตฟอร์์ม  

ThaiMOOC (Thailand Massive Open Online Course  

Platform) ซึ่่�งเป็็นแพลตฟอร์์มท่ี่�สนัับสนุุนในด้้านการจัด 

การเรีียนการสอนออนไลน์์แบบเปิิดของโครงการพัฒนา 

มหาวิิทยาลััยไซเบอร์์ไทย โดยในช่่วงก่่อนสถานการณ์์ 

การแพร่ระบาดของเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 มีีผู้้�ใช้้งานเพีียง  

2.66 แสนคน แต่่หลัังจากการแพร่ระบาดฯ เกิิดขึ้้�นนั้้�น 

จำำ�นวนผู้้�ใช้้งานเพิ่่�มมากถึง 8 แสนคน (ข้้อมููล ณ เดืือน 

กุุมภาพัันธ์์ พ.ศ.2564) และจากผลสำำ�รวจของศููนย์์วิิจััย 
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กสิกรไทย ในช่่วงเดืือนเมษายน พ.ศ.2564 พบว่่า ร้้อยละ 96 

ของผู้้�ตอบแบบสอบถาม จะหัันมาใช้้งาน EdTech และ 

การเรีียนออนไลน์์มากยิ่่�งขึ้้�น (ศููนย์์วิิจััยกสิกรไทย, 2564)  

ทั้้�งนี้้�นอกเหนืือจากการท่ี่� Edtech สามารถนำำ�มาใช้้จััดการ 

เรีียนการสอนในสภาวะท่ี่�ไม่่ปกติ และสร้้างการเรีียนรู้้� 

ในรููปแบบใหม่่ตามท่ี่�ได้้กล่าวไปแล้้วนั้้�น ยัังมีีแนวคิด 

ในการนำำ� Edtech เข้้ามาช่่วยลดปััญหาความเหล่ื่�อมล้ำำ�� 

ทางการศึึกษาอีีกด้วย โดยสำำ�นักงานนวััตกรรมแห่่งชาติิ  

(องค์์การมหาชน) ร่่วมกัับภาคเอกชน ได้้สนัับสนุุนการนำำ�  

Edtech มาใช้้ในการพัฒนานวััตกรรมด้้านการศึึกษา 

เพ่ื่�อการกระจายความรู้้�ให้้แก่่ผู้้�ขาดโอกาสและผู้้�ท่ี่�อยู่่�ห่างไกล 

แหล่ง่ทรััพยากรการเรีียนรู้้� ด้้วยแพลตฟอร์ม์การศึึกษา ได้แ้ก่่ 

1) แอปพลิเคชััน Hand in Hand for ID Kids ซ่ึ่�งเป็็น 

แอปพลิเคชัันคำำ�ศัพท์ 2 ภาษา สำำ�หรัับเด็็กท่ี่�มีีความบกพร่อง

ทางสติิปััญญา 2) แพลตฟอร์์ม KruLab ซ่ึ่�งเป็็นแพลตฟอร์์ม

การพััฒนาครููออนไลน์์ รวบรวมหลัักสููตรท่ี่�เหมาะสมกัับ 

การสอนของครููในยุุคปััจจุบัันไว้้บนเว็็บเบราว์์เซอร์์ และ  

3) แพลตฟอร์์ม SAMT ซ่ึ่�งเป็็นแพลตฟอร์์มสอนดนตรีีออนไลน์์ 

ทั้้�งนี้้� เม่ื่�อพิิจารณาแผนการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 

2560-2579 ซึ่่�งใช้้กรอบการจััดทำำ�แผนตามแนวทางของ

ยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปีี อัันเป็็นแนวทางหลัักของการพัฒนา

ประเทศนั้้�น พบว่่าแผนดัังกล่าว มีีเป้้าหมายในการพััฒนา 

การศึึกษา  5  ประการ  ได้้แก่่  การเข้้าถึึงการศึึกษา  ความเท่่าเทีียม  

คุุณภาพ ประสิิทธิภาพ และตอบโจทย์บ์ริิบทท่ี่�เปลี่�ยนแปลง  

ซ่ึ่�งจากคุณสมบััติิของ Edtech จึึงดููเหมืือนจะเป็็นแนวทาง

ท่ี่�สอดคล้้องกัับเป้้าหมายและยุุทธศาสตร์์ท่ี่� 4 การสร้้าง

โอกาสความเสมอภาคและความเท่่าเทีียมทางการศึึกษา  

ท่ี่�มีีแนวทางการพัฒนาในการมุ่่�งสร้้างการเพิ่่�มโอกาสทาง 

การศึึกษาผ่่านเทคโนโลยีีดิจิิทััลเพ่ื่�อการศึึกษาสำำ�หรัับ 

คนทุุกช่วงวััย แต่่กระนั้้�นก็็ยัังมีีคำำ�ถามท่ี่�ว่่าท่่ามกลางบริิบท 

ของสภาพแวดล้อมและโครงสร้้างเศรษฐกิิจและสัังคมไทย 

ในปััจจุบััน การนำำ� Edtech เข้้ามาแก้้ไขปััญหาด้า้นการศึึกษา

ท่ี่�มีีอยู่่�และพััฒนานวััตกรรมด้้านการศึึกษาด้้วยเทคโนโลยีี 

ท่ี่�ทัันสมััยนั้้�น ก่่อให้้เกิิดประสิิทธิภาพและประสิิทธิผล 

ทางด้้านการศึึกษากัับคนทุุกกลุ่่�มอย่่างเท่่าเทีียมจริงหรืือ 

และสามารถแก้้ไขปััญหาความเหลื่่�อมล้ำำ��ทางด้้านการศึึกษา

ได้้จริงหรืือไม่่ เน่ื่�องจากการเข้้าถึึงเทคโนโลยีีดิจิิทััลของคน 

ในประเทศ ทั้้�งทางด้้านสััดส่วนจำำ�นวนของผู้้�มีีศักยภาพ 

ในการเข้้าถึึงทัักษะการใช้้อุุปกรณ์์และระบบความพร้อม 

และความเสถีียรของระบบโครงสร้้างพื้้�นฐาน (Infrastructure) 

ไม่่ว่่าจะเป็็นระบบไฟฟ้้า ระบบโทรคมนาคม และระบบ

อิินเทอร์์เน็็ต ยัังมีีความพร้อมท่ี่�ไม่่ครอบคุุลมทั่่�วประเทศ 

รวมทั้้�งจำำ�นวนเอกชน หรืือ Startup ท่ี่�ให้้บริิการเกี่่�ยวกับ 

Edtech ยัังมีีอยู่่�น้อยมาก 

ดัังนั้้�นในบทความนี้้� จึึงเป็็นการทำำ�ความเข้้าใจ 

ความสำำ�คัญและการเข้้ามาใหม่่ของนวััตกรรม Edtech  

พร้อมทั้้�งวิิเคราะห์ปั์ัญหาและอุปุสรรรคของการนำำ� Edtech 

มาใช้้ในการลดความเหลื่่�อมล้ำำ��ทางการศึึกษา โดยมุ่่�งไปท่ี่� 

ประเด็็น “ช่่องว่่างทางดิิจิิทััล” พร้อมทั้้�งเสนอแนะแนวทาง 

การจัดการกับปััญหาดัังกล่าว เพ่ื่�อเปิิดช่องทางให้้ Edtech 

เข้้ามาลดปััญหาความเหล่ื่�อมล้ำำ��ทางการศึึกษาในประเทศไทย 

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพและประสิิทธิผล 

Edtech คืืออะไร

ก่่อนท่ี่�จะเข้้าสู่่�เนื้้�อหาหลัักนั้้�น เพ่ื่�อให้เ้กิิดความเข้้าใจ 

ความหมายของ Edtech ในรููปแบบเดีียวกััน และ 

เพ่ื่�อไม่่ให้้เกิิดความสัับสน ผู้้�เขีียนจึึงขออธิิบายคำำ�ศัพท์ 

ท่ี่�มีีความใกล้เคีียงกััน นั่่�นคืือ “Educational Technology”  

และ “Education Technology” กล่าวคืือ ความหมาย 

ของทั้้�งสองคำำ�นี้้�มีีความหมายท่ี่�ใกล้เคีียงกัันมาก แต่่ก็็มีี 
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ความแตกต่างกัันอยู่่� โดย “Educational Technology” 

หรืือ “เทคโนโลยีีเพ่ื่�อการศึึกษา” ตามท่ี่�คณะกรรมการ 

บััญญััติิศััพท์ของสมาคมเทคโนโลยีีและสื่่�อสารการศึึกษา 

ให้้ความหมายไว้้ก็็คืือ กระบวนการท่ี่�ซัับซ้้อนและประสาน 

สััมพัันธ์์อย่่างมีีบููรณาการระหว่่างบุุคคล วิิธีีการ แนวคิด  

เคร่ื่�องมืือและการจัดระบบองค์์การสำำ�หรัับวิิเคราะห์์ปััญหา  

หาวิิธีีแก้้ปััญหา ดำำ�เนิินการประเมิินผลและจััดการแก้้ปััญหา 

เหล่า่นั้้�น ซ่ึ่�งเป็็นปััญหาท่ี่�เกี่่�ยวข้องกัับทุุกลักษณะ (Aspects)  

ของการเรีียนรู้้� ในขณะท่ี่�การพููดถึงึ “Education Technology:  

Edtech” หรืือ “เทคโนโลยีด้ี้านการศึึกษา” จะมีีความหมาย 

ท่ี่�ทัันสมััยกว่า นั่่�นคืือ Edtech เป็็นการนำำ�เทคโนโลยีีเข้้ามา 

เพ่ื่�อช่่วยสนัับสนุุนการเรีียนรู้้� ในรููปแบบใหม่่ ๆ และ 

ไม่่ใช่่เพีียงแค่่การส่่งเสริิมการศึึกษาสำำ�หรัับผู้้�เรีียนเท่่านั้้�น  

แต่่ยัังรวมถึึงการสร้้างสรรค์์นวััตกรรมทางเทคโนโลยีี 

ท่ี่�สามารถใช้้ เ ป็็นเคร่ื่�องมืือสำำ�หรัับครููผู้้� สอนยุุคใหม่่  

(นรรััชต์ ฝัันเชีียร, 2563) นอกจากนี้้� เพ่ื่�อให้้เห็็นภาพ 

ท่ี่�ชััดเจนในยุคุสมัยัปััจจุบััน ได้ม้ีีคำำ�อธิบิายท่ี่�ชััดเจนมากยิ่่�งขึ้้�น  

นั่่�นคืือ Edtech เป็็นการประยุุกต์นำำ�เอาเทคโนโลยีีต่่าง ๆ 

มาใช้้ร่่วมกัับการเรีียนรู้้�ผ่าน “แพลตฟอร์์มออนไลน์์” โดย 

สามารถศึึกษาเรีียนรู้้�ได้้จากทุกท่ี่� ใช้้งานได้้ทุุกคน ไม่่ใช่่แค่่ 

เฉพาะในวััยเรีียนรู้้� ประชาชนคนทั่่�วไปก็็สามารถพััฒนา 

ทัักษะและหาแหล่่งเรีียนรู้้�เพิ่่�มเติิมทางด้้านท่ี่�ตนเองสนใจ 

ในด้้านต่่าง ๆ จาก Edtech ได้้เช่่นเดีียวกัน (ปิิยะธิิดา  

ปรางค์์โคกกรวด, 2564) ทั้้�งนี้้�มีีรููปแบบเทคโนโลยีีสมััยใหม่่ 

ซ่ึ่�งเป็็นเทรนด์์ท่ี่�ผู้้�สร้้าง Edtech ได้้นำำ�มาใช้้ในการสนัับสนุุน

การเรีียนการสอน ดัังนี้้�

1.	ห้ องเรีียนเสมือนจริิง (Virtual Classroom) 

คืือ สภาพแวดล้อมการเรีียนการสอนผ่่านระบบเครืือข่่าย

ออนไลน์์ ท่ี่�ผู้้�สอนและผู้้�เรีียนสามารถมีีส่วนร่่วมในการ 

นำำ�เสนอส่ื่�อการเรีียนการสอน มีีปฏิิสััมพัันธ์์ซ่ึ่�งกัันและกััน 

แบบ Real-Time บนห้้องเรีียนเสมืือนจริง (Barron, 2020) 

เช่่น Zoom Microsoft Teams เป็็นต้้น

ภาพที่่� 1 ห้้องเรีียนเสมืือนจริง

ที่่�มา: Siwaporn Linthaluek, 2563



Edtech เทรนด์์การศึึกษายุุคใหม่่: การนำำ�มาใช้้ลดความเหลื่่�อมล้ำำ��ด้้านการศึึกษา ท่่ามกลางปััญหาช่่องว่่างทางดิิจิิทััล
Edtech-Trend of Modern Learning: Implementation to Reduce Educational Inequality amid Digital Divide

 สิิริิมาส จัันทน์์แดง

48

2.	 วิิดีีโอช่่วยสอน  (Video  Assisted   Instruction) 

คืือ ส่ื่�อมััลติิมีีเดีีย หรืือส่ื่�อผสมท่ี่�ใช้้นำำ�เสนอรายละเอีียด 

แต่่ละบทเรีียนตามแผนการสอน สามารถใช้้เป็็นส่ื่�อ

ประกอบการสอนให้้ผู้้�เรีียนศึึกษาได้้ด้้วยตนเอง สามารถใช้้

ประกอบการบรรยายทั้้�งก่่อนบรรยายแล้้วจับประเด็็นสำำ�คัญ 

ภาพที่่� 2 วิิดีีโอช่่วยสอน

ที่่�มา: Video-Assisted Learning: Worth a Million Words, 2020

ภาพที่่� 3 การเรีียนรู้้�ผ่านเกม (Game-Based Learning)

ที่่�มา: คาฮููท (kahoot) เกมทดสอบความรู้้�, 2563

มาขยายความในชั้้�นเรีียน หรืือหลัังบรรยายในกรณีีท่ี่�นัักเรีียน

ตามบทเรีียนไม่่ทััน แล้้วยังัช่่วยให้้นัักเรีียนได้้กลับไปทบทวน 

ด้้วยตนเอง หรืือช่่วยนักเรีียนท่ี่�ไม่่มีีโอกาสเข้้าเรีียนในชั่่�วโมง 

บรรยายปกติ (จุุธาทิิพย์์  จิิตต์์เจริญ, 2558) ซ่ึ่�งมีีหลาย 

แพลตฟอร์์มได้้นำำ�มาใช้้ เช่่น Open Durian และ SAMT เป็็นต้้น

3.	 การเรีียนรู้้�ผ่่านเกม (Game-Based Learning) 

คืือ ส่ื่�อในการเรีียนรู้้�อีีกรููปแบบหนึ่่�ง ซ่ึ่�งถููกออกแบบมา 

เพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียนมีีความสนุุกสนานไปพร้อม ๆ กัับการได้้รัับ 

ความรู้้�โดยสอดแทรกเนื้้�อหาทั้้�งหมดของการเรีียนนั้้�น ๆ  เอาไว้้ 

ในเกมให้้ผู้้�เรีียนลงมืือเล่่นเกม (วรััตต์์ อิินทสระ, 2562)  

เช่่น Kahoot เป็็นต้้น
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4.	 เทคโนโลยีีสื่่�อเสมือนจริิง (Augmented  

Reality: AR & Virtual Reality: VR) โดย AR เป็็น 

การนำำ�เทคโนโลยีีมาผสมผสานระหว่่างโลกแห่่งความจริง 

เข้้ากัับวััตถุุเสมืือนจริง ผ่่านเคร่ื่�องมืือส่ื่�อสารต่าง ๆ และ 

สามารถตอบโต้้กัับวััตถุุเสมืือนจริงได้้บนเคร่ื่�องมืือส่ื่�อสาร  

ในขณะท่ี่� VR จะทำำ�ให้้รู้้�สึกถึงความสมจริิงมากกว่่า  

โดยการนำำ�เข้้าไปอยู่่� ในโลกเสมืือนจริง ผ่่านอุุปกรณ์์  

และสามารถจะตอบสนองอย่่างไรก็ได้้กัับโลกเสมืือน 

ตามขอบเขตท่ี่�กำำ�หนดไว้้ (นรรััชต์ ฝัันเชีียร, 2563) เช่่น  

การจำำ�ลองสถานการณ์์ให้้นัักเรีียนท่ี่�เรีียนการบินได้้ฝึึกฝน

การบินก่่อนการปฏิิบััติิ เป็็นต้้น

ภาพที่่� 4 เทคโนโลยีีสื่�อเสมืือนจริง

ที่่�มา: นรรััชต์  ฝัันเชีียร, 2562

5.	ปั ญญาประดิิษฐ์์ (Artificial Intelligence: AI) 

เป็็นเทคโนโลยีีการสร้้างความสามารถให้้แก่่เคร่ื่�องจัักร 

และคอมพิิวเตอร์์ด้้วยอัลกอริิทึึมและกลุ่่�มเคร่ื่�องมืือทางสถิิติิ 

เพ่ื่�อสร้้างซอฟต์์แวร์อัันทรงพลังท่ี่�สามารถเลีียนแบบ 

ความสามารถของมนุุษย์์ท่ี่�ซัับซ้้อนได้้ (จีีรณา  น้้อยมณีี,  

ณััฐฐา  สัักกะวงศ์์, ณััฐวััฒน์์  วรสิทธิ์์�ตระกููล, และณััฐกิิตติ์์�  

จิิตรเอื้้�อตระกููล, 2563) ซ่ึ่�งมีีประโยชน์ในการวิเคราะห์์ 

ข้้อมููลการเรีียนการสอน เช่่น วิิเคราะห์์บทเรีียนท่ี่�เหมาะสม

กัับผู้้�เรีียน การประเมิินผลผู้้�เรีียน และการแนะนำำ�บทเรีียน 

เพิ่่�มเติิมเพ่ื่�อต่่อยอด เป็็นต้้น

6.	บล็ อกเชน (Blockchain) เป็็นเทคโนโลยีี 

ว่่าด้้วยโครงสร้้างการเก็็บข้้อมููล ซ่ึ่�งเก็็บเป็็นส่่วน ๆ เหมืือน

บล็็อก (Block) เช่ื่�อมต่่อซ่ึ่�งกัันและกัันแบบไร้้ตััวกลาง  

เหมืือนโซ่่คล้้องกััน (Chain) ซ่ึ่�งเรีียกว่า บััญชีีแยกประเภท

ดิิจิิทััล โดยทุกธุรกรรมในบััญชีีนี้้�จะได้้รัับอนุุญาตจาก 

ลายเซ็็นดิิจิิทััลของเจ้้าของท่ี่�มีี ท่ี่�มาจากกระบวนการ 

เข้้ารหัสลัับ ซ่ึ่�งรัับรองความถููกต้องของธุุรกรรมและป้้องกััน 

มิิให้้ถููกดัดแปลง ดัังนั้้�น ข้้อมููลในบััญชีีแยกประเภทดิจิิทััล 

จึึงมีีความปลอดภัยัสููงมาก  (Simplilearn, 2021)  ซึ่่�งเทคโนโลยีี 

บล็็อกเชนนี้้�มีีประโยชน์ในการเก็็บข้้อมููลของผู้้�เรีียน และ

การออกใบรัับรอง ประกาศนีียบัตรแบบออนไลน์์ เป็็นต้้น
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ถึึงแม้้ว่่า Edtech จะทำำ�ให้้การเรีียนรู้้�นั้้�นสามารถ

เกิิดขึ้้�นได้้อย่่างไร้้ขอบเขตข้้อจำำ�กัดของเวลาและสถานท่ี่� 

สามารถดำำ�เนิินการควบคู่่�ไปกับการใช้้ชีีวิตประจำำ�วัันได้้  

แต่่ถึึงอย่่างไรก็ตาม ผู้้�เขีียนยัังคงมีีความคิิดเห็็นว่่าการใช้้ 

Edtech นั้้�น เป็็นการใช้้เพ่ื่�อสนัับสนุุนการเรีียนการสอน 

ให้้มีีประสิิทธิภาพ เป็็นทางเลืือกในการพัฒนารููปแบบ 

การเรีียนรู้้�และช่่วยเพิ่่�มคุุณภาพของเนื้้�อหา ตลอดจน 

สามารถวััดผลสััมฤทธิ์์�ท่ี่�ทำำ�ให้้เห็็นผลลััพธ์ของผู้้�เรีียนชััดเจน 

ยิ่่�งขึ้้�น แต่่มิิใช่่แกนหลัักของการศึึกษา เพราะการพัฒนา 

ผู้้� เรีียนให้้เป็็นผู้้� ท่ี่�สมบููรณ์์แบบอยู่่� ในสัังคมได้้อย่่างมีี 

ความสุุขนั้้�น จะต้้องมีีการส่งเสริิมและพััฒนา 4 ด้้าน 

ด้้วยกัน  1)  ด้้านปััญญา คืือ ให้้ผู้้�เรีียนมีีความรู้้� ความเข้้าใจ 

ในสาระ และมีีกระบวนการคิิด 2) ด้้านอารมณ์์ คืือ  

ให้้ผู้้�เรีียนมีีอารมณ์์ร่ื่�นเริิงแจ่่มใส มองโลกในแง่่ดีี และ 

มีีสุขภาพจิิตดีี 3) ด้้านสัังคม คืือ ให้้ผู้้�เรีียนสามารถปรัับตััว 

เข้้ากัับสัังคมได้้ง่่าย สามารถทำำ�งานร่่วมกัับผู้้�อื่�นได้้อย่่างดีี  

4) ด้้านร่่างกาย คืือ ให้้ผู้้�เรีียนเป็็นผู้้�มีีการเจริญเติิบโต 

ทางร่่างกายเป็็นไปตามพััฒนาการ มีีสุขภาพกายแข็็งแรง  

(พิิมพัันธ์์  เดชะคุุปต์, 2560) นอกจากนี้้�  ในห้้วงสถานการณ์์ 

การแพร่ระบาดของโควิิด-19 เราคงได้้รัับทราบข่่าวตามส่ื่�อ 

ต่่าง ๆ หรืือประสบพบเจอกัับผู้้�ท่ี่�อยู่่�ใกล้้เคีียง ในเร่ื่�อง 

ความเครีียดของเด็็กนักเรีียนจากการเรีียนออนไลน์์  

ซ่ึ่�งจากผลการสำำ�รวจ Mental Health Check-in โดย 

ผู้้�ตอบแบบประเมิิน 2,045 ราย (ข้้อมููล ณ วัันท่ี่� 19-25  

กัันยายน พ.ศ.2564) พบว่่า เด็็กมีีความเครีียดสููงถึึง 

ร้้อยละ 29.29 ภาวะหมดไฟในการเรีียน ร้้อยละ 16.67  

สููงกว่าผู้้�ใหญ่่ประมาณ 3 เท่่า บางรายมีีการเรีียนรู้้�ถดถอย  

ปััญหาด้้านอารมณ์์จิิตใจส่วนใหญ่่เกิิดจากการท่ี่�ไม่่ได้้ไปเรีียน  

หรืือมีีสังคมปกติตามวััย พบภาวะติิดเกม ติิดโทรศัพท์มากขึ้้�น 

อย่า่งเห็็นได้้ชััด ดัังนั้้�น เพ่ื่�อให้้การพัฒนาผู้้�เรีียนตอบสนองกัับ 

ผลลััพธ์สุุดท้ายของแผนการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2560-2579  

ท่ี่�ตั้้�งเอาไว้้ในการสร้้างสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� และคุุณธรรม  

มุ่่�งสู่่�การพัฒนาอย่่างยั่่�งยืืน นอกจากการพัฒนาเร่ื่�องนวััตกรรม 

ด้้านการศึึกษาแล้้วนั้้�น การบ่มเพาะทางด้้านอารมณ์์ สัังคม  

และร่่างกาย ก็็เป็็นสิ่่�งท่ี่�ต้้องพััฒนาควบคู่่�กัน (สำำ�นักงาน

เลขาธิิการสภาการศึึกษา, 2560) 

ช่่องว่่างทางดิิจิิทััล (Digital Divide) อุุปสรรคของการ

ขัับเคลื่่�อน Edtech 

ช่่องว่่างทางดิิจิิทััล (Digital Divide) หมายถึง  

ช่่องว่่างระหว่า่งกลุ่่�มคนท่ี่�สามารถได้ป้ระโยชน์จ์ากโลกดิจิิิทััล 

และกลุ่่�มคนท่ี่�ไม่่มีีอินเทอร์์เน็็ตหรืือเทคโนโลยีีสารสนเทศ

และการสื่�อสารท่ี่�ทัันสมััยทำำ�ให้้เสีียเปรีียบคนกลุ่่�มแรก 

เพราะกลุ่่�มคนเหล่่านี้้�จะไม่่สามารถเข้้าถึึงข่่าวสาร ซื้้�อสิินค้้า 

และใช้้บริิการบนโลกออนไลน์์ (Hilbert, 2011)

ปััจจุบัันปััญหาช่่องว่่างทางด้้านดิิจิิทััล ในมิิติิของ

ความสามารถในการเข้้าถึึงระบบเทคโนโลยีีดิจิิทััลของ 

แต่่ละบุุคคลและแต่่ละพื้้�นท่ี่�ในประเทศไทยยังคงมีีอยู่่� 

พอสมควร และส่่งผลกระทบต่่อประสิิทธิภาพและ 

ประสิิทธิผลของแนวคิิดในการนำำ� Edtech เข้้ามาแก้้ไข 

ปััญหาความเหล่ื่�อมล้ำำ��ทางด้้านการศึึกษาเป็็นอย่่างมาก  

กล่าวคืือ แนวคิดดังกล่าวนั้้�นอาจเกิิดประสิิทธิผลกัับ 

เฉพาะกลุ่่�มบุุคคลบางส่่วน นั่่�นคืือ ถ้้ามองในแง่่ของการกระจาย 

ความรู้้�ในวงท่ี่�กว้างขึ้้�น นัักเรีียนในแต่ล่ะพื้้�นท่ี่�สามารถเข้้าถึึง 

ผู้้�สอนและเนื้้�อหาบทเรีียนท่ี่�มีีคุณภาพได้้ง่่ายขึ้้�น ตรงนี้้� 

สามารถมองได้้ว่่า Edtech เป็็นช่่องทางท่ี่�สามารถสร้้าง 

โอกาสให้กั้ับผู้้�ท่ี่�ขาดโอกาส หรืืออยู่่�ห่างไกลแหล่ง่ทรััพยากร 

การเรีียนรู้้�ท่ี่�มีีคุณภาพ หรืือผู้้�ท่ี่�มีีความบกพร่องทางกายภาพ 

ได้้จริง  เช่่น  “Open Durian”/“เปิิด-ดู-ูเรีียน”  เป็็นแพลตฟอร์ม์ 

ท่ี่�เปิิดให้้ใช้้บริิการฟรีีโดยรวบรวมบทเรีียนออนไลน์์และ 
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ผู้้�เช่ี่�ยวชาญด้้านการศึึกษาท่ี่�มีีชื่่�อเสีียงเอาไว้้ และยัังพััฒนา 

ระบบ AI มาใช้้ในการวิเคราะห์์ความเหมาะสมสำำ�หรัับแผน 

การเรีียนการสอนต่่าง ๆ คััดกรองเนื้้�อหา และระยะเวลา 

เรีียนท่ี่� เหมาะสมต่่อผู้้� ใช้้งานระบบอีีกด้วย แต่่ถึึงแม้้

แพลตฟอร์์มจะมีีคุณสมบััติิต่่าง ๆ มากมายท่ี่�ช่่วยเหลืือ 

ผู้้�ใช้้งานระบบ แต่่หััวใจของการเข้้าถึึงข้้อมููลต่่าง ๆ นั้้�น  

ก็็คืือ ต้้องมีีศักยภาพ และความพร้อมในการเข้้าถึึง 

ระบบเทคโนโลยีีดิจิิทััลด้้วย อย่่างท่ี่�ได้้กล่าวไปข้างต้้น  

ในประเทศไทยนั้้�นยัังคงมีีปััญหาช่่องว่่างทางด้้านดิิจิิทััลอยู่่� 

โดยองค์์ประกอบของการเข้้าถึึงระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล  

ทั้้�งในส่่วนระบบโครงสร้้างพื้้�นฐาน การใช้้งานอุุปกรณ์์รวมถึึง 

ทัักษะทางด้้านดิิจิิทััลของแต่่ละบุุคคลและแต่่ละพื้้�นท่ี่� 

ยังัคงมีีความไม่เ่ท่่าเทีียมกัันอยู่่� ดัังนั้้�น แนวคิดการใช้้ Edtech 

เข้้ามาลดความเหล่ื่�อมล้ำำ��ทางด้้านการศึึกษาจึึงควรคำำ�นึงถึึง

ความเป็็นจริงในข้้อนี้้�ด้้วย 

จากข้อมููลการสำำ�รวจการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ

และการสื่่�อสารในครััวเรืือน พ.ศ.2564 (ไตรมาส 2)  

ของสำำ�นักงานสถิิติิแห่่งชาติิ พบว่่าจากผลการสำำ�รวจ

จำำ�นวนประชาชนอายุุ 6 ปีี ขึ้้�นไปประมาณ 63.9 ล้้านคน  

มีีผู้้�ใช้้อิินเทอร์์เน็็ต 52.3 ล้้านคน (ร้้อยละ 81.8) เมื่่�อ 

พิิจารณารายภาค พบว่่า ประชาชนในกรุุงเทพฯ และ 

ภาคกลางใช้้อิินเทอร์์เน็็ตสููงกว่่าภาคอื่่�น ๆ สำำ�หรัับการใช้้ 

อิินเทอร์์เน็็ตตามเขตการปกครอง ประชาชนท่ี่�อยู่่�ในเขต

เทศบาลมีีการใช้้มากกว่าผู้้�ท่ี่�อยู่่�นอกเขตเทศบาล นอกจากนี้้�  

ครััวเรืือนประมาณ 22.3 ล้้านครััวเรืือน มีีครััวเรืือนท่ี่�มีี 

คอมพิิวเตอร์์ ร้้อยละ 25.2 โดยกรุงเทพฯ มีีครััวเรืือน 

ท่ี่�มีีคอมพิิวเตอร์์สููงท่ี่�สุุด คืือ ร้้อยละ 40.6 รองลงมาคืือ 

ภาคกลางมีีคอมพิิวเตอร์์ ร้้อยละ 27.5 ในขณะท่ี่�ภาค 

ตะวัันออกเฉีียงเหนืือมีีครััวเรืือนท่ี่�มีีคอมพิิวเตอร์์ต่ำำ��ท่ี่�สุุด 

คืือ ร้้อยละ 17.2 ซึ่่�งจากความหมายของคอมพิิวเตอร์์ 

ในผลสำำ�รวจนี้้� ก็็คืือ คอมพิิวเตอร์์ตั้้�งโต๊๊ะ (PC/Desktop) 

คอมพิิวเตอร์์พกพา (Notebook Computer/Laptop/ 

Netbook) และคอมพิิวเตอร์์พกพาขนาดกลาง (Tablet)  

(สำำ�นักงานสถิิติิแห่่งชาติิ, 2564) จะเห็็นได้้ว่่าผู้้�ท่ี่�มีีความพร้อม 

ในการเข้้าถึึงเทคโนโลยีีดิจิิทััลเป็็นกลุ่่�มคนท่ี่�อยู่่�ในพื้้�นท่ี่� 

ตััวเมืืองเป็็นหลััก โดยเฉพาะการใช้้อุุปกรณ์์นั้้�น จะเห็็นความ 

แตกต่างของครััวเรืือนท่ี่�มีีคอมพิิวเตอร์์ใช้้ในพื้้�นท่ี่�กรุงเทพฯ 

และพื้้�นท่ี่�อ่ื่�น ๆ ท่ี่�ชััดเจนมาก โดยเฉพาะในภาคตะวัันออก

เฉีียงเหนืือแตกต่างจากพื้้�นท่ี่�กรุงเทพฯ ถึึงเกืือบ ร้้อยละ 23 

ทั้้�งนี้้� ต้้นตอของปััญหาช่่องว่่างทางด้้านดิิจิิทััล 

น่่าจะมาจากปััญหาโครงสร้้างทางเศรษฐกิิจและสัังคม 

เป็็นสำำ�คัญ และนำำ�มาซ่ึ่�งปััญหา “ความยากจน” ซ่ึ่�งมีี

ผลกระทบต่่อความเหล่ื่�อมล้ำำ��ของระบบการศึึกษาไทย 

เป็็นลููกโซ่่ต่่อมา กล่าวคืือ มีีเด็็กไทยท่ี่�อยู่่�ใต้้เส้้นความยากจน 

หรืือรายได้้ต่ำำ��กว่า่ 2,700 บาท ต่่อเดืือน จำำ�นวน 2.2 ล้้านคน 

ซ่ึ่�งจากข้อมููลกองทุุนเพ่ื่�อความเสมอภาคทางการศึึกษา

ได้้สำำ�รวจนักเรีียนยากจนพิิเศษ ท่ี่�ประสบปััญหาการเรีียน 

ช่่วงโควิิด-19 เน่ื่�องจากไม่่มีีไฟฟ้้าและอุุปกรณ์์ พบว่่า 

มีีนักเรีียนท่ี่�ประสบปััญหาถึงึ  ร้้อยละ  87.94  หรืือ  271,888 คน  

โดยจังหวััดท่ี่�พบปััญหามากท่ี่�สุุด 5 อัันดัับแรก ได้้แก่่  

นราธิิวาส ปััตตานีี ตาก นครราชสีีมา และยะลา (กองทุุน 

เพ่ื่�อความเสมอภาคทางการศึึกษา, 2564) นั่่�นหมายถึง 

เด็็กไทยกลุ่่�มนี้้� นอกจากมีีความเส่ี่�ยงท่ี่�จะหลุุดออกจาก 

ระบบการศึึกษาแล้้วนั้้�น โอกาสในการเข้้าถึึงโครงสร้้าง 

พื้้�นฐาน อุุปกรณ์์ และทัักษะทางด้้านดิิจิิทััล ก็็เป็็นสิ่่�งท่ี่� 

เป็็นไปได้้ยาก เน่ื่�องจากขาดทุนทรััพย์์และองค์์ประกอบ 

ในการเข้้าถึึงเทคโนโลยีีดิจิิทััลก็็มีีรายจ่ายท่ี่�ค่่อนข้้างสููง 

นอกจากความยากจนแล้้ว ความพร้อมของโครงสร้้างพื้้�นฐาน 

ในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�ห่่างไกลจากเขตเมืืองก็็เป็็นสาเหตุุสำำ�คัญของ

ปััญหาช่่องว่่างทางด้้านดิิจิิทััล ไม่่ว่่าจะเป็็นสััญญาณ
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อิินเทอร์์เน็็ตท่ี่�ไม่่ครอบคลุุมทุุกพื้้�นท่ี่� และความไม่่เสถีียร

ของระบบอิินเทอร์์เน็็ตในพื้้�นท่ี่�ห่่างไกล เช่่น บริิเวณเกาะ  

ดอย และพื้้�นท่ี่�ชนบท กล่าวคืือ ยิ่่�งห่่างไกลจากจุดกระจาย 

สััญญาณมากเท่่าไหร่่ ความแรงของสััญญาณยิ่่�งลดน้อย

ลงมากขึ้้�นเท่่านั้้�น นอกเหนืือไปจากระบบอิินเทอร์์เน็็ตก็็คืือ   

โครงสร้้างพื้้�นฐานอย่่างระบบไฟฟ้้า  ซ่ึ่�งพบว่่าประเทศไทย 

ยัังคงเหลืือครััวเรืือนท่ี่�ไม่่มีีระบบไฟฟ้้าใช้้อยู่่�ถึง 46,405  

ครััวเรืือน คิิดเป็็น ร้้อยละ 0.21 และครััวเรืือนท่ี่�มีีไฟฟ้้า 

ใช้้แล้้ว แต่่ไม่่ใช่่ระบบไฟฟ้้าแบบปัักเสาพาดสาย เป็็นระบบ 

โซลาร์์โฮม มีีจำำ�นวน 58,421 คิิดเป็็น ร้้อยละ 0.26 ของ 

ครััวเรืือนท่ี่�มีีไฟฟ้้าใช้้ (คิิดเห็็นแชร์: นโยบายการเข้้าถึึงระบบ

ไฟฟ้้าในพื้้�นท่ี่�ห่่างไกล (เกาะ, ดอย) ประเทศไทยควรทำำ�อะไร

บ้้าง? โดย ดร.ทวารััฐ  สููตะบุุตร, 2563) 

จากท่ี่�ได้้กล่าวไปทั้้�งหมดนี้้�สรุุปได้้ว่่าปััญหาช่่องว่่าง

ทางดิิจิิทััลท่ี่�เป็็นอุุปสรรคของการขับเคล่ื่�อน Edtech นั้้�น 

เกิิดจากโครงสร้้างทางเศรษฐกิิจและสัังคม ซ่ึ่�งส่่งผลต่่อ 

ฐานะความเป็็นอยู่่� และความห่่างไกลจากความเจริญ 

ของเด็็กนักเรีียนและบุุคลากรในแต่่ละพื้้�นท่ี่� และส่่งผลทำำ�ให้้ 

เกิิดความแตกต่างทางศัักยภาพในการเข้้าถึึงเทคโนโลยีี 

ดิิจิิทััลของเด็็กนักเรีียนและบุุคลากรทางด้้านการศึึกษา 

มาตามลำำ�ดับ ทั้้�งนี้้� สามารถสรุปุความแตกต่า่งทางศักัยภาพ

ดัังกล่าว 3 ประการ ได้้แก่่ 

1.	ศั กยภาพการเข้้าถึึงโครงสร้างพื้้�นฐาน ได้้แก่่ 

ระบบไฟฟ้้า ระบบอิินเทอร์์เน็็ต และระบบโทรคมนาคม  

ซ่ึ่�งแบ่่งเป็็นความครอบคลุุมของโครงสร้้างพื้้�นฐานและ

คุุณภาพของระบบท่ี่�แตกต่างกัันในแต่่ละพื้้�นท่ี่�  และ 

ศัักยภาพหรืือกำำ�ลังทรััพย์์ในการเข้้าถึึงการใช้้งานระบบ 

ของแต่่ละบุุคคลไม่่เท่่ากััน

2.	ศั กยภาพการเข้้าถึึงการใช้้งานอุุปกรณ์์ เช่่น

เคร่ื่�องคอมพิิวเตอร์์ โน้้ตบุ๊๊�ก และแท็็บเล็็ต ของแต่่ละบุุคคล

แตกต่างกััน อัันเน่ื่�องมาจากค่าใช้้จ่่ายในการซื้้�ออุุปกรณ์์ 

มาใช้้งานและการบำำ�รุงรัักษาค่่อนข้้างสููง 

3. ทัักษะทางด้้านดิิจิิทััลของแต่่ละบุุคคล ซ่ึ่�งมีี

สาเหตุุมาจากความแตกต่างในสองหััวข้อแรก จึึงส่่งผลให้้ 

ทัักษะทางด้้านการใช้้งานระบบและอุุปกรณ์์ของแต่่ละบุุคคล 

ไม่่เท่่ากัันไปด้วย กล่าวคืือ ผู้้�ท่ี่�มีีความพร้อมในการเข้้าถึึง

โครงสร้้างพื้้�นฐาน และอุุปกรณ์์ ย่่อมมีีโอกาสในการเข้้าถึึง

ความรู้้�และข้้อมููลข่่าวสาร รวมทั้้�งมีีความคุ้้�นเคยกับการใช้้

งานระบบและอุุปกรณ์์

	ด้ วยเหตุุนี้้�แนวคิดท่ี่�ว่่าการนำำ� Edtech เข้้ามา 

แก้้ไขปััญหาการศึึกษาไทย เพ่ื่�อลดความเหลื่่�อมล้ำำ��ทาง 

ด้้านการศึึกษานั้้�น น่่าจะถููกแค่่บางส่่วน กล่าวคืือ แก้้ไข 

ได้้เฉพาะกลุ่่�มผู้้�ท่ี่�มีีความพร้อ้มในการเข้้าถึึงเทคโนโลยีีดิจิิิทััล

มากกว่า แต่่ไม่่ใช่่แนวทางการลดความเหล่ื่�อมล้ำำ��สำำ�หรัับกลุ่่�ม

คนท่ี่� “ยากจน” และ “ห่่างไกลความเจริญ” เทรนด์์การศึึกษา 

ยุุคใหม่่อาจก้้าวข้ามข้้อจำำ�กัดจากการเรีียนในห้้องเรีียน  

แต่่อาจเป็็นเหมืือนดาบสองคมท่ี่�ทิ้้�งผู้้�ท่ี่�มาจากครอบครััว 

ท่ี่�ยากจนหรืือผู้้�ท่ี่�อยู่่�ในพื้้�นท่ี่�ห่่างไกลความเจริญไว้้ข้้างหลััง

กรณีศึึกษาการใช้้ Edtech ในการลดความเหลื่่�อมล้ำำ��

ทางการศึึกษา 

จากท่ี่�กล่าวไปข้างต้้น อุุปสรรคสำำ�คัญของการนำำ� 

Edtech เข้้ามาแก้้ไขปััญหาความเหลื่่�อมล้ำำ��ทางด้้านการ

ศึึกษาก็็คืือ “ช่่องว่่างทางดิิจิิทััล” แต่่กระนั้้�น ก็็มีีกรณีีศึึกษา 

ในต่่างประเทศท่ี่�สามารถนำำ� Edtech มาช่่วยแก้้ไขปััญหา

ความเหล่ื่�อมล้ำำ��ทางการศึึกษาได้้สำำ�เร็็จเป็็นอย่่างรููปธรรม 

จากความร่่วมมืือของหน่่วยงานทั้้�งภายในประเทศ และ 

ต่่างประเทศ นั่่�นคืือ “ประเทศอาร์์มีีเนีีย” 

ประเทศอาร์์มีีเนีีย เป็็นประเทศท่ี่�มีีความเหล่ื่�อมล้ำำ�� 

ทางการศึึกษาท่ี่�มากกว่าประเทศไทยจากสภาพทาง 

ภููมิศาสตร์์ของประเทศซ่ึ่�งมีีท่ี่�ราบสููง ล้้อมรอบด้้วยภููเขา  

เดิินทางลำำ�บาก และมีีประชากรจำำ�นวนมากท่ี่�มีีฐานะ 
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ยากจน ไม่่สามารถเข้้าถึึงการศึึกษาท่ี่�มีีคุณภาพได้้ ดัังนั้้�น  

DASARAN Ed-Tech Company จึึงได้้สร้้างแพลตฟอร์์ม  

DASARAN ขึ้้�น เพ่ื่�อใช้้ห้้องเรีียนออนไลน์์ขนาดใหญ่่  

ประกอบด้้วย คลัังความรู้้� ส่ื่�อการสอน เครื่่�องมืือต่่าง ๆ  

ไอเดีียการสอนเกม จำำ�แนกตามวิิชา และยัังมีีระบบ 

จััดการข้อมููลเพ่ื่�อการบริิหารงานโรงเรีียนอีีกด้วย โดย  

DASARAN นั้้�น ได้้รัับเงิินสนัับสนุุนจากรััฐบาล และมููลนิิธิิ

นานาชาติิเพ่ื่�อมาช่่วยเหลืือโรงเรีียนท่ี่�ไม่่มีีกำำ�ลังทรััพย์์ 

ในปััจจุบัันแพลตฟอร์์มเปิิดให้้ใช้้งานได้้ฟรีีสำำ�หรัับโรงเรีียน 

รััฐบาลทั่่�วประเทศ สำำ�หรัับโรงเรีียนเอกชน มีีการเก็็บค่่า 

บริิการรายเดืือนตามจำำ�นวนผู้้�ใช้้ ซ่ึ่�งผลการสำำ�รวจพบว่่า 

การใช้้งานแพลตฟอร์์มดัังกล่าวทั่่�วประเทศนั้้�น เด็็กนักเรีียน  

ร้้อยละ 39.6 มีีผลการเรีียนท่ี่�ดีีขึ้้�น มีีเด็็กนักเรีียนท่ี่�ขาดเรีียน 

ลดลง ร้้อยละ 83.78 คุุณครููและผู้้�ปกครองมีีความสััมพัันธ์์ 

ท่ี่�ดีีขึ้้�นจากบรรยากาศการเรีียนรู้้�ท่ี่�ดีีทั้้�งท่ี่�โรงเรีียนและท่ี่�บ้้าน  

อีีกทั้้�งยัังสร้้างวััฒนธรรมการทำำ�งานแบบ Data-Driven  

นั่่�นคืือ คุุณครููช่วยกันพััฒนาทัักษะคอมพิิวเตอร์์ และใช้้ข้้อมููล 

การเรีียนของเด็็ก ๆ มาวางแผนการสอน ตลอดจนรััฐบาล 

สามารถใช้้ข้้อมููลนี้้�ในการวางนโยบายและมีีส่วนร่ว่มในการ 

พััฒนาการศึึกษาได้้ตรงจุุด (ณรััณภัสสร์์  ฐิิติิพััทธกุลุ, 2563) 

สำำ�หรัับในประเทศไทยนั้้�น นัับว่่ามีีสัญญาณท่ี่�ดีี  

ท่ี่�มีีการริเริ่่�มนำำ� Edtech มาช่่วยเหลืือสัังคม โดยความร่่วมมืือ 

จากภาครััฐ เอกชน และโรงเรีียนต่่าง ๆ  ซ่ึ่�งจะขอยกตัวอย่า่ง 

บริิษััท เดอะกู้้�ดเชฟเพิิร์์ด จำำ�กัด ได้้สร้้างแพลตฟอร์ม์ SAMT 

ซ่ึ่�งเป็็นแพลตฟอร์์มสอนดนตรีีออนไลน์์ โดยมีีสำำ�นักงาน

นวััตกรรมแห่่งชาติิ (องค์์การมหาชน) ได้้ให้้การสนัับสนุุน 

ซ่ึ่�งจะเข้้ามาสนัับสนุุนให้้เด็็กไทยได้้มีีโอกาสเข้้าถึึงและพััฒนา 

ศัักยภาพด้านดนตรีีได้้มากขึ้้�น เน่ื่�องจากความรู้้�ในวิิชาดนตรีี 

เป็็นวิิชาท่ี่�มีีต้นทุุนสููง และเด็็กท่ี่�อาศััยในพื้้�นท่ี่�ห่่างไกล

มีีโอกาสท่ี่�จะเข้้าถึึงวิิชาดัังกล่าวได้้น้้อยมาก นอกจากนี้้� 

แพลตฟอร์์มนี้้�ยัังได้้เปิิดโอกาสให้้โรงเรีียนต้้นสัังกััดได้้ 

คััดเลืือกเด็ก็ท่ี่�มีีความสนใจด้านดนตรีีเข้้าร่่วมเรีียนออนไลน์์

ไปพร้อมกัับเด็็กท่ี่�เข้้ามาเรีียนในสถาบัันดนตรีีของบริิษััท  

ซ่ึ่�งแบ่่งท่ี่�นั่่�งสำำ�หรัับเด็็กนักเรีียนในต่่างจัังหวััดประมาณ  

2 ท่ี่�นั่่�ง ต่่อห้้องเรีียน และหากมีีข้อสงสััยก็สามารถสอบถาม

อาจารย์ได้้ทัันทีีในระหว่่างเรีียน นอกจากนี้้�ทางบริิษััท 

ยัังได้้ทำำ�รููปแบบการแบ่่งปัันคอร์์สเรีียนจากเด็็กท่ี่�มีีฐานะดีี 

ไปยังัเด็็กในพื้้�นท่ี่�ห่่างไกล ภายใต้้แนวคิดซื้้�อ 1 คอร์์สเท่่ากัับ 

บริิจาค 1 คอร์์ส อีีกด้วย (เอ็็นไอเอ หนุุน ‘เอ็็ดเทค’  

ลดความเหล่ื่�อมล้ำำ��การศึึกษาไทย, 2564)

แนวทางการลด “ช่่องว่่างทางดิิจิิทััล” เพื่่�อสนับสนุน 

การนำำ� Edtech เข้้ามาแก้้ไขปััญหาความเหลื่่�อมล้ำำ��

ทางการศึึกษา

จากตัวอย่่างกรณีี ศึึกษาทั้้� งสองแพลตฟอร์์ม 

ท่ี่�ได้้กล่าวไป จะเห็็นได้้ว่่า นอกเหนืือไปจากความร่่วมมืือ 

จากภาคส่ว่นต่า่ง ๆ  ในสังัคมแล้ว้นั้้�น ความจริงิใจขององค์ก์ร 

ท่ี่�เป็็นเจ้้าของแพลตฟอร์์มทางการศึึกษาโดยไม่่มองว่่า 

เป็็นเพีียงธุุรกิจ แต่่เป็็นเหมืือนเคร่ื่�องมืือในการช่วยเหลืือ 

คนในสัังคม แบ่่งปัันทรััพยากรท่ี่�มีีอยู่่�ให้้กระจายออกไปใน 

วงกว้างเพ่ื่�อสัังคมท่ี่�ดีีกว่า่ นัับเป็็นส่่วนสำำ�คัญในการขับเคล่ื่�อน 

ให้้ Edtech สััมฤทธิ์์�ผลในการเข้้ามาแก้้ไขปััญหาความ 

เหล่ื่�อมล้ำำ��ได้้อย่่างแท้้จริง ดัังนั้้�น ผู้้�เขีียนจึึงขอเสนอแนวทาง 

ในการใช้้ความร่่วมมืือและความจริงใจจากทุกภาคส่่วน 

ในสัังคมไม่่ว่่าจะเป็็นรััฐบาล ราชการส่วนกลาง องค์์กร 

ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ภาคเอกชน มููลนิิธิิ สมาคม และ

กองทุุนต่่าง ๆ ในการร่วมกัันผลัักดันให้้เกิิดการลดช่องว่่าง

ทางดิิจิิทััลดัังต่่อไปนี้้�

1. 	การจััดสรรสัญญาณอินเทอร์์เน็็ตที่่�ดีีมีีคุุณภาพ

ให้้กระจายไปสู่่�โรงเรีียนทุุกแห่่งทั่่�วประเทศ ซึ่่�งจะทำำ�ให้้ 

เด็็กนักเรีียนสามารถเข้้าถึึงบทเรีียน ความรู้้�รอบตััวต่าง ๆ 

จากแพลตฟอร์์มทางการศึึกษาท่ี่�หลากหลายและทัันสมััย 

รวมถึึงครููก็จะมีีแหล่่งความรู้้�ท่ี่�กว้างขวางเพ่ื่�อออกแบบ 

การเรีียนการสอนท่ี่�สร้า้งสรรค์แ์ละเหมาะสมกับัเด็็กนักเรีียน 
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ในแต่่ละระดัับและในแต่่ละพื้้�นท่ี่� นอกจากนี้้�เพ่ื่�อสร้้าง 

การเรีียนรู้้�ในทุุกสถานท่ี่�และทุุกเวลา อาจจะต้้องพิิจารณา

เร่ื่�อง Free Wi-Fi ให้้เป็็นสิิทธิขั้้�นพื้้�นฐานในอนาคต  

นอกจากระบบอิินเทอร์์เน็็ตแล้้ว ระบบไฟฟ้้าและระบบ 

โทรคมนาคม ก็็เป็็นสิ่่�งท่ี่�ต้้องดำำ�เนิินการให้้ครอบคลุุมทั่่�วไทย  

ร้้อยละ 100 เพ่ื่�อสร้้างความพร้อมขั้้�นพื้้�นฐานให้้กัับเด็็ก

นัักเรีียนในพื้้�นท่ี่�ห่่างไกล

2.	 การสร้างความพร้้อมทางด้้านอุุปกรณ์์การเรีียน 

การสอนออนไลน์์ ให้้กัับเด็็กหรืือโรงเรีียนท่ี่�อยู่่�ในพื้้�นท่ี่� 

ห่่างไกลและเด็็กนักเรีียนท่ี่�มีีฐานะยากจน โดยการแจก 

ระดมบริิจาค หรืือให้้การสนัับสนุุนงบประมาณ ซึ่่�งใน 

ปััจจุบัันก็็มีีโครงการจากภาคเอกชนและมููลนิิธิิส่่วนหนึ่่�ง 

ท่ี่�ได้้ดำำ�เนิินการอยู่่� เช่่น บมจ.อลิิอัันซ์์ อยุุธยา ประกัันชีีวิต  

ได้้ร่่วมมืือกัับมููลนิิธิิเพ่ื่�อการพัฒนาเด็็ก รัับบริิจาคอุุปกรณ์์

ช่่วยสอนออนไลน์์ แท็็บเล็็ต มืือถืือ และคอมพิิวเตอร์์ 

โน้้ตบุ๊๊�กมืือสองให้้แก่่โรงเรีียนและเด็็กนักเรีียนในพื้้�นท่ี่�ห่่างไกล 

หรืือแคมเปญ “มืือถืือนี้้�พี่่�ให้้น้้อง (เรีียน)” ของโครงการ 

ร้้านปัันกััน โดย มููลนิิธิิยุวุพัฒน์์ ซ่ึ่�งเชิิญชวนคนไทยมาร่่วม

บริิจาคมืือถืือและแท็บ็เล็็ตสภาพดีีท่ี่�ไม่่ใช้้แล้้ว เพ่ื่�อช่่วยเหลืือ

เด็็กนักเรีียนท่ี่�ขาดแคลนอุุปกรณ์์การเรีียนออนไลน์์

3.	 การพัฒนาทัักษะการใช้้ระบบและอุุปกรณ์์ 

ให้้กัับครูู นัักเรีียน และผู้้�ปกครอง ในพื้้�นท่ี่�ห่่างไกลหรืือ

บุุคคลทั่่�วไปท่ี่�สนใจและต้้องการพััฒนาทัักษะของตนเอง  

ทั้้�งในส่่วนของการสนัับสนุุนครููหรืือเจ้้าหน้้าท่ี่�จากภาครััฐ  

ภาคเอกชน มููลนิิธิิ และจิิตอาสา เข้้าไปทำำ�การอบรมในพื้้�นท่ี่�  

ซ่ึ่�งมีีตัวอย่่างความสำำ�เร็็จจากแพลตฟอร์์ม DASARAN  

โดยในช่่วงปีีแรกทีีมงานผู้้�สร้้างแพลตฟอร์์มได้้ลงพื้้�นท่ี่� 

พููดคุยกับคุุณครููในโรงเรีียนหลายแห่่งทั่่�วประเทศ จััดการ

อบรมคุุณครููเร่ื่�องการใช้้คอมพิิวเตอร์์ในการเรีียนการสอน 

มีีการให้้ข้้อมููลช่่วยเหลืือสนัับสนุุนอย่่างต่่อเน่ื่�อง จนในท่ี่�สุุด 

จำำ�นวนคุุณครููท่ี่�มีีความสามารถด้านคอมพิิวเตอร์์ เพิ่่�มขึ้้�น 

จากเพีียงแค่่ ร้้อยละ 5 ในปีี ค.ศ.2010 กลายมาเป็็น 

ร้้อยละ 81 ในปีี ค.ศ.2016 

4.	ข้ อเสนอแนะเพิ่่�มเติิม เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิภาพ

และมาตรฐานของ Edtech ในประเทศไทย ควรสนัับสนุุน 

ผู้้�ประกอบการ Edtech ในการสร้า้งแพลตฟอร์ม์ท่ี่�ดึึงองค์์กร 

หรืือบุุคลากรท่ี่�ได้้รัับการยอมรัับเข้้าร่่วมในการทำำ� Edtech  

เช่่น มหาวิิทยาลััย สถาบัันกวดวิชา อาจารย์ หรืือติิวเตอร์์ท่ี่�

มีีชื่�อเสีียง ฯลฯ เพ่ื่�อการกระจายความรู้้�จากแหล่่งท่ี่�น่่าเช่ื่�อถืือ 

และมีีคุณภาพ

	

บทสรุป 

จากแนวคิดิการสร้า้งโอกาสให้ทุุ้กคนได้รั้ับการศึึกษา 

และเข้้าถึึงแหล่่งเรีียนรู้้�ท่ี่�มีีคุณภาพได้้อย่่างเท่่าเทีียมกััน  

ซ่ึ่�งเป็็นหนึ่่�งในเป้้าหมายของแผนการศึึกษาแห่่งชาติิ  

พ.ศ.2560-2579 นั้้�น การนำำ�นวััตกรรมด้้านการศึึกษาอย่่าง  

Edtech มาช่่วยสร้้างช่่องทางในการกระจายทรััพยากร 

ความรู้้�ท่ี่�มีีคุณภาพ จึึงเป็็นเสมืือนความหวัังท่ี่�จะทำำ�ให้้ 

แนวคิดดังกล่าวประสบความสำำ�เร็็จ ทั้้�งนี้้� มีีกรณีีศึึกษา 

การนำำ�แพลตฟอร์์ม DASARAN มาช่่วยลดความเหล่ื่�อมล้ำำ�� 

ทางการศึึกษาในประเทศอาร์์มีีเนีีย ซ่ึ่�งพิิสููจน์ได้้ว่่า Edtech  

เป็็นเทรนด์์การศึึกษายุุคใหม่่ท่ี่�สามารถลดความเหลื่่�อมล้ำำ�� 

ได้้จริง แต่่ต้้องอาศััยความร่่วมมืือจากหลายภาคส่่วน รวมทั้้�ง 

ความทุ่่�มเทของเจ้้าของแพลตฟอร์์มในการเอาชนะช่่องว่่าง 

ทางดิิจิิทััลท่ี่�เกิิดขึ้้�นในประเทศ เม่ื่�อมองย้้อนกลับมาท่ี่� 

ประเทศไทย กระแสการนำำ� Edtech เข้้ามาใช้้ในระบบ 

การศึึกษากำำ�ลังเป็็นท่ี่�นิิยมมากขึ้้�น แต่่ในบริิบทของสัังคมไทย 

นั้้�น ก็็ปฏิิเสธไม่่ได้้ว่่าความได้้เปรีียบเสีียเปรีียบระหว่่าง 

ฐานะความเป็็นอยู่่� และความห่่างไกลจากความเจริญของ 

แต่่ละพื้้�นท่ี่� เป็็นปััจจัยสำำ�คัญท่ี่�ทำำ�ให้้โอกาสในการเข้้าถึึง 



วารสารสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ
NATIONAL DEFENCE STUDIES INSTITUTE JOURNAL 55

ปีีที่่� 12 ฉบัับที่่� 3 กัันยายน - ธัันวาคม 2564
Volume 12 Issue 3 September - December ๒021

เอกสารอ้างอิิง

กองทุุนเพ่ื่�อความเสมอภาคทางการศึึกษา. (2564). กสศ.- ธนาคารโลก ห่่วงปััญหาความเหลื่�อมล้ำำ��การศึึกษาพุ่่�ง ชี้้�ต้้องเร่่ง

ยกระดัับคุุณภาพรร.อย่่างทั่่�วถึงและมีีมาตรการพิิเศษ. สืืบค้้นเม่ื่�อ 1 พฤศจิิกายน 2564, จาก https://www.eef.

or.th/news-eef-world-bank-raise-the-quality-of-the-school/

คาฮููท (kahoot) เกมทดสอบความรู้้�. (2563). สืืบค้้นเม่ื่�อ 23 ธัันวาคม 2564, จาก http://www.thaiall.com/quiz/kahoot/

คิิดเห็็นแชร์: นโยบายการเข้้าถึึงระบบไฟฟ้้าในพื้้�นท่ี่�ห่่างไกล (เกาะ,ดอย) ประเทศไทยควรทำำ�อะไรบ้าง? โดย ดร.ทวารััฐ  

สููตะบุุตร. (2563, 15 สิิงหาคม). มติิชนออนไลน์์. สืืบค้้นเม่ื่�อ 1 พฤศจิิกายน 2564, จาก https://www.matichon.

co.th/economy/news_2307393

จีีรณา  น้้อยมณีี, ณััฐฐา  สัักกะวงศ์์, ณััฐวััฒน์์  วรสิทธิ์์�ตระกููล และณััฐกิิตติ์์�  จิิตรเอื้้�อตระกููล. (2563). AI Government 

Framework. กรุงเทพฯ: สำำ�นักงานพััฒนารััฐบาลดิิจิิทััล (องค์์การมหาชน).

จุุธาทิิพย์ ์ จิิตต์์เจริญ. (2558). การพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาการค้้าปลีกของนัักเรีียนระดัับประกาศนียบัตรวิิชาชีีพ 

ชั้้�นปีีที่่� 3/1 สาขาวิิชาการตลาดโดยใช้้วิิดีีโอช่่วยสอน “รายการ SME ตีีแตก”  (งานวิิจััยในชั้้�นเรีียน วิิทยาลััยเทคโนโลยีี

อัักษรบริิหารธุรกิจ จัังหวััดระยอง).

ณรััณภัสสร์์  ฐิิติิพััทธกุุล. (2563). Edtech ปฏิิรููปความเหลื่�อมล้ำำ��ได้้จริงหรืือ?? กรณีีศึึกษาจากประเทศอาร์์มีีเนีีย ประเทศ 

ที่่�มีีความเหลื่�อมล้ำำ��มากกว่่าไทยถึง 10 เท่่า. สืืบค้้นเม่ื่�อ 1 พฤศจิิกายน 2564, จาก https://www.disruptignite.

com/blog/dasaranedtech

นรรััชต์ ฝัันเชีียร. (2562). การจััดการศึึกษาแบบห้้องเรีียนเสมืือน. สืืบค้้นเม่ื่�อ 22 ธัันวาคม 2564, จาก https://www.

trueplookpanya.com/education/content/76903/-teaartedu-teaart-teamet-

_______. (2563). Edtech ธุุรกิิจใหม่ของการเรีียนรู้้�ในช่่วง COVID-19. สืืบค้้นเม่ื่�อ 1 พฤศจิิกายน 2564, จาก https://

www.trueplookpanya.com/education/content/84365/-teaartedu-teaart-

ปิิยะธิิดา  ปรางค์์โคกกรวด. (2564). Education Technology (Edtech). สืืบค้้นเม่ื่�อ 1 พฤศจิิกายน 2564, จาก https://

www.lib.ku.ac.th/2019/index.php/research-support/info-deedee/1387-edtech

เทคโนโลยีีดิจิิทััลของเด็็กแต่่ละคนไม่่เท่่ากััน นั่่�นหมายถึง  

โอกาสในการเข้้าถึึง Edtech ไม่่เท่่ากัันด้้วย ดัังนั้้�น  

การสนัับสนุุนเพ่ื่�อให้้เกิิดการลดช่องว่่างทางดิิจิิทััล ทั้้�งในส่่วน 

ของการสร้้างความพร้อมของระบบพื้้�นฐานอุุปกรณ์์และ 

ทัักษะการใช้้งาน  ให้้กัับเด็็กท่ี่�มีีความเสีียเปรีียบจากโครงสร้้าง 

ทางเศรษฐกิิจและสัังคม จึึงเป็็นเร่ื่�องเร่่งด่่วนท่ี่�ควรดำำ�เนิินการ  

เพ่ื่�อไม่่ให้้ Edtech เข้้าถึึงได้้เฉพาะคนท่ี่�มีีศักยภาพและ 

ความพร้อม เพราะมิิฉะนั้้�นแล้้ว Edtech จะกลับกลายเป็็น 

เคร่ื่�องมืือท่ี่�สร้้างความเหล่ื่�อมล้ำำ��ทางด้้านการศึึกษามากยิ่่�งขึ้้�น  

ดัังนั้้�น ความร่่วมมืือกัันอย่า่งจริงใจจากทุกภาคส่่วนเพ่ื่�อสร้้าง 

สัังคมแห่่งการแบ่่งปัันและการพัฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน จะเป็็นหนทาง 

ท่ี่�ดีีท่ี่�สุุดในการลดช่องว่่างทางดิิจิิทััล ซ่ึ่�งจะเป็็นการเปิิดโอกาส 

ให้้ Edtech ได้้เข้้ามาขัับเคล่ื่�อนการลดความเหล่ื่�อมล้ำำ��ทาง

ด้้านการศึึกษาในอนาคตต่่อไปอีีกด้วย



Edtech เทรนด์์การศึึกษายุุคใหม่่: การนำำ�มาใช้้ลดความเหลื่่�อมล้ำำ��ด้้านการศึึกษา ท่่ามกลางปััญหาช่่องว่่างทางดิิจิิทััล
Edtech-Trend of Modern Learning: Implementation to Reduce Educational Inequality amid Digital Divide

 สิิริิมาส จัันทน์์แดง

56

พิิมพัันธ์์  เดชะคุุปต์. (2560). ทัักษะ 7C ของครูู 4.0. กรุงเทพฯ: โรงพิิมพ์์แห่่งจุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย.

วรััตต์์ อิินทสระ. (2562). Game Based Learning-The Latest Trend Education 2019-เปลี่่�ยนห้้องเรีียน 

เป็็นห้้องเล่่น. กรุงเทพฯ: มหาวิิทยาลััยสวนดุุสิิต.

ศููนย์์วิิจััยกสิกรไทย. (2564). EdTech นวััตกรรมนำำ�เทรนด์์ การศึึกษาโลก. สืืบค้้นเม่ื่�อ 30 ตุุลาคม 2564, จาก https://

kasikornresearch.com/th/analysis/k-social-media/Pages/Ed-Tech-06-07-21.aspx

สำำ�นักงานสถิิติิแห่่งชาติิ. (2564). การสำำ�รวจการใช้้เทคโนโลยีสีารสนเทศและการส่ื่�อสารในครััวเรืือน พ.ศ.2564 (ไตรมาส 2). 

กรุงเทพฯ: สำำ�นักงานสถิิติิแห่่งชาติิ กระทรวงดิิจิิทััลเพ่ื่�อเศรษฐกิิจและสัังคม

สำำ�นักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา. (2560). แผนการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ.2560-2579. กรุงเทพฯ: สำำ�นักงานเลขาธิิการ 

สภาการศึึกษา กระทรวงศึึกษาธิิการ

เอ็็นไอเอ หนุุน 'เอ็็ดเทค' ลดความเหล่ื่�อมล้ำำ��การศึึกษาไทย. (2564, 25 มิิถุุนายน). กรุุงเทพธุุรกิิจ. สืืบค้้นเม่ื่�อ 1 พฤศจิิกายน 2564,  

เข้้าถึึงได้้จาก https://www.bangkokbiznews.com/tech/945325

Barron, S. (2020). What Is a Virtual Classroom?. Retrieved November 22, 2021 from https:// 

resources.owllabs.com/blog/virtual-classroom	

Hilbert, M. (2011). The end justifies the definition: The manifold outlooks on the digital divide  

and their practical usefulness for policy-making. Telecommunications Policy, 35(8), 715-736.

Simplilearn. (2021). What is Blockchain Technology and How Does It Work?. Retrieved November 22,  2021,  

from https://www.simplilearn.com/tutorials/blockchain-tutorial/blockchain-technology 

#what_is_blockchain_technology

Siwaporn  Linthaluek. (2563). แนะนำำ�การใช้้งาน Zoom ในการจััดการเรีียนการสอนออนไลน์์. สืืบค้้นเม่ื่�อ 22 ธัันวาคม 

2564, จากhttps://www.youtube.com/watch?v=QJ9IIHrwSKE&ab_channel=SIWAPORNLINTHALUEK

Video-Assisted Learning: Worth a Million Words. (2020). retrivevd December 22, 2021 from https:// 

myviewboard.com/blog/education/video-assisted-learning/


