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บทคััดย่่อ

รููปแบบจััดการเรีียนรู้้�เชิิงรุุกออนไลน์์ ภายใต้้สถานการณ์์ที่่�ไม่่แน่่นอน ถููกพััฒนาขึ้้�นเพื่่�อใช้้จััดการเรีียนรู้้�ในสภาวะ 

ที่่� ไม่่สามารถดำเนิินการได้้ตามปกติิ ทั้้� งในห้้องเรีียนจริิงและห้้องเรีียนเสมืือนจริง (Virtual Classroom)  

เนื่่�องจากการแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) และภััยพิิบััติิต่่าง ๆ โดยใช้้ทฤษฎีีการเรีียนรู้้� 

และเทคโนโลยีีสารสนเทศพื้้�นฐานมาเป็็นกรอบแนวคิด เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนเข้้าถึึงแหล่่งเรีียนรู้้�ได้้ง่่ายและสะดวกที่่�สุุด  

ผู้้�เรีียนได้้รัับความรู้้�ตามท่ี่�กำหนดไว้้ในหลัักสููตรและมีีทักษะศตวรรษที่่� 21 รููปแบบจััดการเรีียนรู้้�เชิิงรุุกออนไลน์์ 

ภายใต้้สถานการณ์์ที่่�ไม่่แน่่นอน ประกอบด้้วย 5 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ เตรีียมแหล่่งเรีียนรู้้� ศึึกษาบทเรีียน มอบหมายงาน  

ส่่งงานมอบหมาย และประเมิินผล มีีการนำไปทดลองใช้้ที่่�แผนกช่่างยานยนต์์ โรงเรีียนช่่างฝีีมืือทหาร สถาบัันวิิชาการ 

ป้อ้งกันัประเทศ ภาคเรีียนที่่� 1 ปีกีารศึกึษา 2564 ผลการนำไปใช้ ้พบว่า่ สามารถจัดัการเรีียนรู้้�ได้อ้ย่า่งต่อ่เนื่่�อง ไม่ว่่า่จะเกิดิ 

สถานการณ์์อะไร ผู้้�เรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�การเรีียนดีีขึ้้�น เกิิดทััศนคติิเชิิงบวกต่่อการเรีียน มีีเวลาทำกิิจกรรมส่่วนตััวมากขึ้้�น 

ความเครีียดลดลงเมื่่�อเทีียบกัับการเรีียนออนไลน์์ทั่่�วไป ครููต้้องปรัับตััวในช่่วงแรก แต่่จะค่่อย ๆ มีีความชำนาญเพิ่่�มมากขึ้้�น 

คำสำคััญ: การเรีียนรู้้�เชิิงรุุก, การเรีียนออนไลน์์, สถานการณ์์ที่่�ไม่่แน่่นอน, ทัักษะศตวรรษที่่� 21 



วารสารสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ
NATIONAL DEFENCE STUDIES INSTITUTE JOURNAL 89

ปีีที่่� 13 ฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม - ธัันวาคม 2565
Volume 13 Issue 2 July - December ๒022

Abstract

An Online Active Learning Model Under 

Uncertain Circumstances was developed to 

be used to conduct learning that cannot  

be performed in either regular classrooms or  

virtual classrooms due to the spread of the  

coronavirus disease 2019 (COVID-19) and various  

disasters. Learning theory and basic information  

technology are employed as a conceptual  

framework in order to provide the easiest and  

most convenient access to learning resources,  

allowing learners to acquire the knowledge  

required by the curriculum and 21st century skills. 

The model consists of five steps: preparing learning  

resources, studying lessons, assigning coursework,  

submitting coursework, and evaluating. A trial  

was conducted at the Automotive Technology  

Section, Military Technical Training School,  

National Defense Study Institute in the first 

semester of the 2021-2022 academic year.  

The results showed that teaching and learning  

can be carried out continuously regardless of  

the circumstances. Compared to general online  

learning, students achieve better academic  

performance and have a more positive attitude  

towards learning, more time for their personal  

activities and less stress. Though teachers must  

adjust during initial preparation, they gradually 

become more proficient.

Keyword: Active Learning, Online Learning,  

Uncertain Circumstances, 21st Century Skills

บทนำ

สถานการณ์์ COVID-19 และภััยพิิบััติิที่่�ปรากฏ 

ในปััจจุุบัันและอาจจะเกิิดขึ้้�นอีีกในอนาคต ส่่งผลกระทบ 

ต่่อการดำรงชีีวิตประจำวััน รวมถึึงการเรีียนการสอนทั้้�งใน 

ชั้้�นเรีียนปกติิและการสอนออนไลน์์ ไม่่สามารถคาดการณ์์ 

ได้้ว่่าจะเกิิดอะไรขึ้้�นในการเรีียนครั้้�งต่่อไป ครูู และผู้้�เรีียน 

บางคนอาจต้องไปตรวจหาเชื้้�อ  กักัตัวัรอดููอาการ  ช่ว่ยเหลืือ 

ครอบครัวั  มีีภารกิจิที่่�สำคัญัเร่ง่ด่ว่น  หรือืระบบสารสนเทศ 

ที่่�ใช้้จััดการเรีียนรู้้�อาจขัดข้้องใช้้งานไม่่ได้้ ฯลฯ ในขณะที่่� 

สัังคมยัังคงต้้องการให้้สถาบัันการศึึกษาผลิตผู้้�เรีียนที่่�มีี 

ทัักษะศตวรรษที่่� 21 มีีความรู้้�พื้้�นฐานในการดำรงชีีวิิต

และประกอบอาชีีพ สามารถคิิดวิิเคราะห์์แก้้ปััญหาและ 

พัฒันาสิ่่�งใหม่่ได้อ้ย่า่งสร้้างสรรค์ ทันัเทคโนโลยีี กระตืือรือืร้น้  

รัับผิิดชอบสัังคม มีีภาวะผู้้�นำและทำงานเป็็นทีีม สิ่่�งเหล่่านี้้� 

ล้้วนเป็็นความท้้าทายต่่อภาคการศึึกษาที่่�จะต้้องจััดการ

เรีียนการสอนให้้ได้้ผลสััมฤทธ์ิ์�ตามที่่�สัังคมคาดหวััง ถึึงแม้้

สถานการณ์์จะเปลี่่�ยนแปลงไปจากเดิิม

รููปแบบจััดการเรีียนรู้้�เชิิงรุุกออนไลน์์ ภายใต้้

สถานการณ์ท์ี่่�ไม่แ่น่่นอน เป็น็รููปแบบการเรีียนรู้้�ที่่�พัฒันาขึ้้�น 

เพื่่�อแก้้ปััญหาดัังกล่่าว โดยนำองค์์ประกอบการเรีียนรู้้� 

ทฤษฎีีของบลููม (Bloom’s Taxonomy) (Huitt, 2011)  

และพีีระมิดิแห่ง่ประสบการณ์ ์ (The  Cone  of  Experience) 

(Janoska, 2017) มาเป็็นแนวคิดจัดักิิจกรรม  นำเทคโนโลยีี 

สารสนเทศพื้้�นฐานมาใช้้เป็็นเครื่่�องมืือสื่่�อสารระหว่่าง 

ครููกับผู้้�เรีียน ใช้ท้รัพัยากรน้อยที่่�สุุด มีีความสะดวกและง่่าย 

ต่่อการจััดการเรีียนรู้้� แต่่ผู้้�เรีียนมีีทัักษะความเข้้าใจและ 

การใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล (Digital Literacy) เพิ่่�มขึ้้�น  

ผลการนำไปใช้้พบว่่าได้้ผลลััพธ์์ที่่�ดีี ทั้้�งในด้้านผลการเรีียนรู้้�  

และทััศนคติิของครููและผู้้�เรีียน 
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นิิยามความหมาย

-	 การเรีียนรู้้�เชิิงรุุก (Active Learning) หมายถึึง  

การเรีียนที่่� เน้้นให้้ ผู้้� เรีียนลงมืือปฏิิบััติิ  มีีปฏิิสััมพัันธ์์ 

กัับการเรีียนการสอน 

-	 การเรีียนออนไลน์์ (Online Learning) หมายถึึง  

การเรีียนในลัักษณะใดก็็ได้้ ซ่ึ่�งใช้้การถ่่ายทอดเนื้้�อหาทั้้�ง 

ต่อ่เนื่่�องและไม่่ต่อ่เนื่่�อง ผ่า่นช่อ่งทางเครืือข่า่ยอินิเทอร์์เน็ต็ 

-	 สถานการณ์์ที่่� ไ ม่่ แ น่่นอน  (Unce r t a i n  

Circumstances) หมายถึึง สถานการณ์์ท่ี่�ส่่งผลให้้ครูู  

และผู้้�เรีียนไม่่สามารถเรีียนรู้้�ได้้ตามปกติิ 

-	ทั กษะศตวรรษที่่� 21 (21st Century Skills) 

หมายถึึง ความสามารถที่่�ผู้้�เรีียนในปััจจุบัันจำเป็็นต้้องใช้้ 

เพื่่�อให้้ประสบความสำเร็็จในการดำรงชีีวิิตประจำวััน และ 

การประกอบอาชีีพ

กรอบแนวคิิด

การเรีียนรู้้�เป็น็กระบวนการที่่�นำไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลง 

ซึ่่�งเกิิดจากประสบการณ์์ท่ี่�ได้้ลงมืือปฏิิบััติิ มีีองค์์ประกอบ 

ที่่�สำคััญ 3 ประการ ได้้แก่่ กระบวนการที่่�เกิิดขึ้้�นภายในจิิตใจ  

การเปลี่่�ยนแปลงความรู้้� ความเชื่่�อ พฤติิกรรมและทััศนคติิ  

และการลงมืือปฏิิบััติิเพื่่�อสร้้างประสบการณ์์ด้้วยตนเอง  

(Ambrose, Bridges, DiPietro, Lovett, & Norman,  

2010, p.3) ดัังนั้้�น หากสามารถจััดการเรีียนรู้้�ได้้ครบ 

ทั้้�งสามองค์์ประกอบนี้้� แสดงว่่าการเรีียนรู้้�ได้้เกิิดขึ้้�นแล้้ว  

ไม่่ว่่าจะเป็็นการเรีียนที่่�ไหน อย่่างไรก็็ตาม เป้้าหมายของ 

การเรีียนในศตวรรษที่่� 21 ไม่ใ่ช่แ่ค่ไ่ด้ร้ับัความรู้้�  ความเข้า้ใจ 

หรือืนำไปใช้ ้แต่ผู้่้�เรีียนต้อ้งมีีทักัษะการคิดิ สามารถวิเิคราะห์์  

ประเมิินค่่าและสร้้างสรรค์สิ่่�งใหม่่ได้้ จึึงควรจััดการเรีียนรู้้� 

เชิิงรุุก (Active Learning) ซ่ึ่�งมีีองค์์ประกอบเหมืือน 

การเรีียนรู้้�ทั่่�วไป แต่เ่พิ่่�มการให้ค้วามสำคัญัต่อ่การมีีส่ว่นร่ว่ม 

ของผู้้�เรีียน ซึ่่�ง Fink (2005) ได้้เสนอว่่า ควรประกอบด้้วย 

3 ส่่วน ดัังนี้้�

1.	ข้ อมููลและความคิดิ (Information and Ideas)  

ที่่�ได้้จากห้้องเรีียน นอกห้้องเรีียน หรืือเรีียนออนไลน์์  

โดยศึึกษาข้้อมููลก่่อนหรืือระหว่่างเรีียน หากไม่่มีีการเรีียนรู้้�

ในส่่วนนี้้�มาก่อ่น ผู้้�เรีียนจะทำกิจิกรรมการเรีียนรู้้�เชิงิรุกุไม่ไ่ด้้

2.	 การลงมือืปฏิบิัตัิโิดยการทำหรือืสังัเกตทั้้�งของจริงิ 

หรืือจำลอง เพื่่�อให้้ได้้รัับประสบการณ์์ (Experiences)  

ที่่�หลากหลาย 

3.	 การสะท้้อนสิ่่� งที่่� ไ ด้้ เรีียนรู้้�  (Reflecting)  

ทั้้�งจากตนเองและผู้้�อื่่�น แล้้วรวบรวมความคิิดเพื่่�อสร้้าง 

เป็็นองค์์ความรู้้�ใหม่่ 

Experiences
	 Doing, observing 
	 Actual, simulated
	 Rice learning experiences

Information and ideas
	 Primary/secondary
	 Accessing them in class, 
	 out of class, online

Reflecting
	On what one is learning 
	 and how one is learning 
	 Alone and with others 
	 Accessing them in class. 
	 Out of class, online

ภาพที่่� 1 แสดงองค์์รวมของการเรีียนรู้้�เชิิงรุุกแหล่่งข้้อมููล 

ที่่�มา:  Midway University, 2019
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จะเห็็นว่่า ปััจจััยความสำเร็็จของการเรีียนรู้้�เชิิงรุุก 

ขึ้้�นอยู่่�กัับคุุณภาพขององค์์ประกอบแต่่ละส่่วน ไม่่ได้้ขึ้้�นอยู่่�

กับัเวลาหรืือสถานที่่� การเรีียนรู้้�เกิดิขึ้้�นได้ใ้นเวลาที่่�เหมาะสม 

ทั้้�งในห้อ้งเรีียนปกติแิละห้อ้งเรีียนออนไลน์ ์ เช่น่  ในห้อ้งเรีียน 

ปกติิครููอาจให้้ผู้้� เรีียนแบ่่งกลุ่่�มเสนอแนวทางป้้องกััน 

การแพร่่ระบาดไวรััสโคโรน่่า ซ่ึ่�งสามารถทำได้้ในการเรีียน

ออนไลน์์เช่่นเดีียวกััน อาจมีีข้้อจำกััดในบางวิิชาท่ี่�ต้้องมีี

การปฏิิบััติิให้้เกิิดทัักษะและความชำนาญ ต้้องใช้้เครื่่�องมืือ  

เครื่่�องจัักรหรืืออุุปกรณ์์เฉพาะทาง 

การจัดัการเรีียนรู้้�เชิงิรุุกออนไลน์์ ภายใต้้สถานการณ์ ์

ท่ี่�ไม่่แน่่นอน นำเอาองค์์ประกอบการเรีียนรู้้�และองค์์ประกอบ 

ของการเรีียนรู้้�เชิิงรุุกมาเป็็นกรอบในการกำหนดรููปแบบ  

ใช้ก้ารออกแบบการเรีียนการสอนแบบย้อ้นกลับั (Backward  

Design) เป็็นกรอบแนวคิิดในการออกแบบกิิจกรรม 

ให้้ความสำคััญที่่�ผลสััมฤทธ์ิ์�ตามวััตถุุประสงค์์การเรีียนรู้้�  

แต่่ละส่่วนสามารถยืืดหยุ่่�นตามสถานการณ์์ ความพร้้อม 

ของทรััพยากรการเรีียนรู้้� ลัักษณะธรรมชาติิวิิชา และ 

การเข้้าถึึงแหล่่งเรีียนรู้้�โดยง่่าย 

รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�

รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เชิิงรุุกออนไลน์์ ภายใต้้ 

สถานการณ์์ที่่� ไม่่แน่่นอน ประกอบด้้วย 5 ขั้้�นตอน  

แต่่ละขั้้�นตอนเชื่่�อมโยงสััมพัันธ์์กัันตามลำดัับ เริ่่�มจาก  

1) ครููเตรีียมแหล่่งเรีียนรู้้�ที่่�สอดคล้้องกัับเนื้้�อหาท่ี่�จะสอน 

ไว้้ในระบบออนไลน์์ 2) ผู้้�เรีียนเข้้ามาศึึกษาบทเรีียนด้้วย 

ตนเองจากสื่่�อที่่�ครููเตรีียมไว้้ให้้ หากมีีข้อสงสััยสามารถ 

เข้้ามาปรึึกษาได้้ตามช่่องทางสื่่�อสารและเวลาที่่�ครููกำหนด  

3) ทำงานมอบหมายที่่�เน้้นการพัฒนากระบวนการคิดขั้้�นสููง  

4) ส่่งให้้ครููตรวจประเมิินผ่่านระบบออนไลน์์ และ  

5) ครููตรวจประเมินิแล้้วสะท้้อนผลการเรีียนรู้้�ให้้ผู้้�เรีียนทราบ 

รายละเอีียด ดัังนี้้�

ภาพที่่� 2 แสดงรููปแบบการจััดการรู้้�เรีียนเชิิงรุุกออนไลน์์ ภายใต้้สถานการณ์์ที่่�ไม่่แน่่นอน

เตรีียมสื่่�อ

รวบรวมเนื้้�อหา บัันทึึก

VDO การสอนประจำ

สััปดาห์์ หรืือนำมาจาก

แหล่่งอื่่�น ๆ

ศึึกษาบทเรีียน

สร้้างช่่องทางเผยแพร่่สื่่�อ

ให้้นัักเรีียนเข้้ามาศึึกษา

ด้้วยตนเองได้้ตลอดเวลา 

โดยครููจััดเวลาพบ นร. 

ผู้้�ที่่�มีีข้้อสงสััย

มอบหมายงาน

นร. ทำงานมอบที่่�ช่่วยพััฒนา

กระบวนการคิิดขั้้�นสููง 

(Higher Order Thinking: HOT)

โดยเน้้นให้้ลงมืือปฏิิบััติิ 

เพื่่�อสร้้างความรู้้�และฝึึกทัักษะ

ส่่งงานมอบหมาย

สร้้างช่่องทางให้้ นร. ส่่งงาน

มอบหมาย เช่่น Google Form,

YouTube, Facebook 

และ E-Mail

ประเมิินและสะท้้อน 

ผลการเรีียน

ใช้้วิิธีีการประเมิินผล

เชิิงสมรรถนะ เพื่่�อสะท้้อนผล

การประเมิินให้้ นร. นำกลัับไป

พััฒนาตนเอง
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ขั้้�นตอนที่่� 1: เตรีียมแหล่่งเรีียนรู้้�

ครููต้องจัดัเตรีียมแหล่่งเรีียนรู้้�ให้้สอดคล้้องกัับเนื้้�อหา 

เหมาะกัับวััยและความชอบของผู้้�เรีียน มีีความถููกต้้อง  

ชััดเจน หลากหลาย เพีียงพอต่่อการแสวงหาความรู้้�ของ 

ผู้้�เรีียน ต้อ้งลดความสงสัยัให้ไ้ด้้มากที่่�สุุด  เนื่่�องจากในครั้้�งแรก 

ผู้้�เรีียนต้้องศึึกษาด้้วยตนเอง ซึ่่�งแตกต่่างจากการเรีียนแบบ 

ออนไลน์์ทั่่�วไปที่่�สามารถซัักถามระหว่่างเรีียนได้้ตลอดเวลา 

แหล่่งเรีียนรู้้�แบ่่งออกเป็็น 2 ประเภท ได้้แก่่ 

1.	 แหล่่งเรีียนรู้้�ท่ี่�ไม่่มีีการโต้้ตอบ เช่่น เว็็บไซต์  

เอกสารประกอบการเรีียน โปรแกรมนำเสนองาน  

Power Point เสีียง วิิดีีโอ เป็็นต้้น โดยครููอาจรวบรวมจาก 

แหล่่งอื่่�นก็็ได้้ แต่่ต้อ้งตรวจสอบคุุณภาพและความเหมาะสม 

หรืืออาจสร้้างขึ้้�นมาเอง

2.	 แหล่่งเรีียนรู้้�ท่ี่�มีีการโต้้ตอบ (Interactive)  

เช่่น E-learning Kahoot Quizlet Padlet และ  

Mentimeter เป็็นต้้น มีีข้อดีีที่่�ผู้้�เรีียนสามารถตรวจสอบ

ความรู้้� ความเข้้าใจ เพื่่�อประเมิินผลการเรีียนด้้วยตััวเองได้้ 

ครููควรสร้้างสื่่�อชี้้�แจงวััตถุุประสงค์์ หััวข้อการเรีียน  

กิจิกรรมการเรีียนรู้้�ประจำสัปัดาห์ ์ ผลการตรวจงานมอบหมาย 

ครั้้�งที่่�ผ่่านมา ข้้อค้้นพบและคำแนะนำเพื่่�อการพัฒนา  

เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนใช้้เป็็นแนวทางศึึกษาหาความรู้้� 

การเตรีียมแหล่่งเรีียนรู้้�มีี 3 ขั้้�นตอนดัังนี้้�

1.	 ศึึกษาและรวบรวมแหล่่งเรีียนรู้้� ท่ี่� ต้้องการ 

ให้้ผู้้�เรีียนเข้้ามาศึึกษา

2.	 นำแหล่่งเรีียนรู้้�ไปจััดเก็็บไว้้ในอิินเตอร์์เน็็ต  

ถ้้าเป็็นเอกสารหรืือโปรแกรมนำเสนองาน ควรจััดเก็็บไว้้ 

ใน Google Drive ถ้้าเป็็นไฟล์์เสีียงหรืือวิิดีีโอควร Upload 

ไว้้ใน YouTube เพื่่�อความสะดวกในการแชร์์ให้้ผู้้�เรีียน

3.	 สร้้างลิิงก์์ (Link) ช่่องทางเข้้าถึึงแหล่่งเรีียนรู้้� 

ที่่�จััดเก็็บไว้้ โดยใช้้วิิธีีท่ี่�ง่่าย ไม่่ซัับซ้้อน เช่่น สร้้างเป็็น 

รหััส คิิวอา ร์์  (QR Code)  ห รืือสร้้าง เ ป็็นปุ่่� ม  AR  

(Augmented Reality) สำหรัับให้้ผู้้�เรีียนแสกนหรืือ 

สัมัผัสัเมนูู แทนการกรอกข้อ้มููลหรือืการเลือืกเมนููที่่�ซับัซ้อ้น 

ขั้้�นตอนที่่� 2: ศึึกษาบทเรีียน

การศึึกษาบทเรีียน แบ่่งออกเป็็น 2 ขั้้�นตอน ดัังนี้้�

1.	ขั้้ �นตอนที่่� 1: ศึึกษาด้้วยตนเอง ในครั้้�งแรก

ของการเรีียน ผู้้� เรีียนสามารถเข้้าไปศึึกษาข้้อมููลจาก 

แหล่่งเรีียนรู้้�ที่่�ครููเตรีียมไว้้ให้้อย่่างอิิสระ โดยไม่่จำกััด 

จำนวนครั้้�ง เนื่่�องจากผู้้�เรีียนแต่่ละคนมีีระดัับการรัับรู้้�  

และรููปแบบการเรีียนรู้้� (Learning Style) แตกต่่างกััน 

สื่่�อการเรีียนรู้้�ชนิิดเดีียวกััน ผู้้�เรีียนบางคนเข้้าใจได้้ง่่าย  

ในขณะที่่�บางคนต้้องใช้้เวลาทำความเข้้าใจ 

2.	ขั้้ �นตอนที่่� 2 ในกรณีีที่่�ผู้้�เรีียนศึึกษาด้้วยตนเอง 

แล้้วมีีข้้อสงสััย สามารถเข้้ามาพบครููเพื่่�อขอคำปรึึกษา 

เพิ่่�มเติิมผ่่านแอปพลิิเคชัันต่่าง ๆ เช่่น ZOOM Microsoft  

Teams Facebook และ Line Meeting เป็็นต้้น  

ครููต้องกำหนดเวลาและระบุุช่่องทางการสื่่�อสารล่วงหน้้า  

โดยพิิจารณาจากความเหมาะสมตามสถานการณ์์

ขั้้�นตอนที่่� 3: ทำงานมอบหมาย

หลัังจากผู้้�เรีียนศึึกษาเนื้้�อหาบทเรีียนจนเข้้าใจแล้้ว

จะต้้องทำงานมอบหมาย เพื่่�อสร้้างการเชื่่�อมโยงระหว่่าง 

ความรู้้�ที่่�ศึึกษามากัับประสบการณ์์ที่่�ได้้ลงมืือปฏิิบััติิทำให้้

เกิิดเป็็นองค์์ความรู้้�ใหม่่ท่ี่�ผู้้�เรีียนสร้้างขึ้้�นมาด้้วยตนเอง  

ตามหลัักทฤษฎีีคอนสตรััคชั่่�นนิิสซ่ึ่�ม (Constructionism)  

หรืือทฤษฎีีการสร้้างความรู้้�ด้้วยตนเอง (Edutechwiki,  

2019) แนวทางการออกแบบงานมอบหมายต้้องให้้ความ

สำคััญต่่อการลงมืือปฏิิบััติิ เอ็็ดการ์์เดล นัักศึึกษาศาสตร์์ 

ชาวอเมริิกัันได้้กล่่าวว่า ผู้้�เรีียนจะได้้รัับความรู้้�ร้อยละ 70 

โดยการพููดหรืือเขีียน แต่่ถ้้าได้้ลงมืือปฏิิบััติิจะได้้ความรู้้� 

ถึึงร้้อยละ 90 ครููจึงควรออกแบบกิิจกรรมที่่�ผู้้�เรีียนได้้รัับ 

ประสบการณ์์ (Anderson, 2013) เช่่น ให้้ผู้้�เรีียนแสวงหา

ความรู้้� มีีปฏิิสััมพัันธ์์ ร่ว่มอภิิปราย พููดคุุย นำเสนอ ฝึึกปฏิบิัตัิิ  

สร้้างชิ้้�นงาน จำลองสถานการณ์์
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ในสถานการณ์์ที่่�ไม่่แน่่นอน ควรให้้ความยืืดหยุ่่�น 

ในการทำงานมอบหมาย ลดปริิมาณงานให้้น้้อยลงโดย 

ที่่�ยัังคงได้้ผลสััมฤทธิ์์�การเรีียนรู้้�ตามจุุดประสงค์์ ลดการใช้้

อุุปกรณ์์ที่่�สิ้้�นเปลืืองและใช้้เวลานาน เช่่น บัันทึึกเสีียงพููด

แทนการเขีียน บัันทึึกวิิดีีโอแสดงขั้้�นตอนการทำงานแทน

การวาดภาพระบายสีี พููดอธิิบายความรู้้�ความเข้้าใจแทน  

การทำข้้อสอบแบบตััวเลืือก เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้� ขึ้้�นอยู่่�กับ 

จุดุประสงค์์ว่า่ต้้องการให้้ผู้้�เรีียนมีีความรู้้�ความสามารถด้้านใด

สิ่่�งหนึ่่�งที่่�ผู้้�เรีียนจะได้้รัับจากการเรีียนรู้้�เชิิงรุุก คืือ  

การพัฒนาทัักษะกระบวนการคิดขั้้�นสููง (Higher Order  

Thinking) ตามทฤษฎีีการเรีียนรู้้�ของบลููม (Bloom’s 

Taxonomy) ซึ่่�งแบ่่งออกเป็็น 3 ระดัับ ได้้แก่่ การวิิเคราะห์์ 

(Analyze) เป็็นความสามารถในการแยกองค์์ประกอบ 

การจััดหมวดหมู่่� (Taxonomy) คำกริิยา (Verbs)

การวิิเคราะห์์ (Analyze) บอกความแตกต่่าง จััดระเบีียบ บอกความเกี่่�ยวข้้อง เปรีียบเทีียบ ตรวจสอบ 

ทดลอง ตั้้�งคำถาม ทดสอบ

ประเมิินค่่า (Evaluate) ประเมิินค่่า โต้้แย้้ง ปกป้้อง เลืือก สนัับสนุุน วิิพากษ์์ ให้้น้้ำหนััก

สร้้างสรรค์์ (Create) ออกแบบ ประกอบ สร้้าง คาดเดา พััฒนา สร้้างสููตร แต่่ง/เขีียนเรื่่�อง สืืบสวน 

เพื่่�อแสดงให้้เห็น็ถึึงความสััมพัันธ์์ระหว่่างกััน การประเมิินค่่า  

(Evaluate) เป็็นการตัดสิินคุุณค่าบนพื้้�นฐานของเกณฑ์์

และมาตรฐาน โดยพิิจารณาจากคุุณภาพ ประโยชน์และ

ประสิิทธิิภาพที่่�สััมพัันธ์์กัันและสุุดท้้าย คืือ การสร้้างสรรค์์ 

(Create) เป็็นความสามารถในการนำเอาส่่วนประกอบ

หลาย ๆ  ส่ว่นมารวมกัันเป็็นรููปแบบใหม่่หรือืสิ่่�งใหม่่ที่่�สมบููรณ์ ์

แตกต่่างจากเดิิมและไม่่เคยมีีมาก่่อน สามารถนำไปใช้ไ้ด้้จริง 

และมีีความเหมาะสม ดังันั้้�นในการมอบหมายงาน จึงึควรใช้้ 

คำถามปลายเปิิดเพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนได้้แสดงออกทางความคิิด  

หรืือให้้ผู้้�เรีียนสร้้างชิ้้�นงานที่่�แสดงถึึงการใช้้ทัักษะกระบวน 

การคิดขั้้�นสููง ตััวอย่่างคำกริิยาที่่�ใช้้ในการมอบหมายงาน

แสดงดัังตารางที่่� 1 

ตารางที่่� 1 แสดงคำกริิยาที่่�ใช้้ในการคิิดขั้้�นสููงตามทฤษฎีีของบลููม

ภาพที่่� 3 แสดงตััวอย่่างสื่่�อและงานมอบหมายที่่�ช่่วยพััฒนากระบวนการคิิดขั้้�นสููง
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คะแนน คำอธิิบาย

1: ไม่่น่่าพอใจ ผู้้�เรีียนไม่่มีีความรู้้�ในเนื้้�อหา และคำศััพท์์เฉพาะ

2: เกืือบพอใจ ผู้้�เรีียนขาดความรู้้�พื้้�นฐานที่่�จำเป็็น และใช้้คำศััพท์์เฉพาะผิิด

3: พอใจ ผู้้�เรีียนมีีความรู้้�ที่่�จำเป็็นในเรื่่�องนี้้� และใช้้คำศััพท์์เฉพาะถููกต้้อง

4: ดีี ผู้้�เรีียนแสดงความรู้้�ที่่�สมบููรณ์์ และใช้้คำศััพท์์เฉพาะถููกต้้อง

5: ดีีมาก ผู้้�เรีียนแสดงความรู้้�ที่่�สมบููรณ์์ และใช้้คำศััพท์์เฉพาะได้้เป็็นอย่่างดีี

ในการมอบหมายงาน นอกจากต้้องพิิจารณา 

จากความยืืดหยุ่่�นและปริิมาณงานแล้้ว ควรคำนึึงถึึง 

การพัฒนากระบวนการคิดขั้้�นสููงด้้วย จากภาพจะเห็็นว่่า 

เนื้้�อหาเดีียวกััน คืือ เรื่่�อง “การทำงานของระบบสตาร์์ท

รถยนต์์ (Starting System)” สามารถออกแบบงาน 

มอบหมายได้้หลายอย่่าง ขึ้้�นอยู่่�กับจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�  

เช่่น ถ้้าต้้องการพัฒนาทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์ อาจใช้้ 

คำถาม “ถ้้าแบตเตอรี่่�มีีกระแสไฟน้้อยจะส่่งผลอย่่างไร 

ต่่อระบบสตาร์์ทเพราะอะไร” ถ้้าต้้องการพััฒนาทัักษะ 

การประเมิินอาจใช้้คำถาม “จงเปรีียบเทีียบข้้อดีี-ข้้อเสีีย 

ระหว่่างมอเตอร์์แบบทดรอบ (Reduction Type)  

กัับแบบแพลนเนทตารีีเกีียร์์” ถ้้าต้้องการพัฒนาทัักษะ 

การสร้้างสรรค์อาจใช้้คำถาม “จงแปลงวงจรระบบสตาร์์ท 

ที่่�สตาร์์ทด้้วยกุุญแจเป็็นสตาร์์ทด้้วยลายน้ิ้�วมือ” เป็็นต้้น  

อย่่างไรก็็ตาม ผู้้�เรีียนจำเป็็นต้้องมีีฐานความรู้้�ท่ี่�เพีียงพอ 

สำหรัับการต่่อยอดความรู้้�ท่ี่�สููงขึ้้�น หากมีีการเรีียนเนื้้�อหา 

ที่่�ซัับซ้้อน ควรมอบหมายงานให้้ผู้้�เรีียนได้้ตรวจสอบความ

เข้า้ใจเป็น็ช่ว่ง ๆ  ในตอนท้า้ยจึงึให้ผู้้้�เรีียนแสดงทักัษะการคิดิ

ขั้้�นตอนที่่� 4: การส่่งงานมอบหมาย

งานมอบหมายของการเรีียนรู้้� เชิิงรุุกออนไลน์์ 

ภายใต้้สถานการณ์์ท่ี่�ไม่่แน่่นอน มีีลัักษณะเป็็นชิ้้�นงาน  

เช่่น ภาพ เสีียง วิิดีีโอ หรืือข้้อความที่่�ไม่่ยาวมาก ดัังนั้้�น  

ครููจึงึต้อ้งจัดัเตรีียมแหล่ง่ส่ง่งานมอบหมาย ซึ่่�งทำได้ห้ลายวิธิีี  

เช่น่ ถ้า้เป็น็ไฟล์เ์สีียงหรือืวิดิีีโออาจ Upload ไว้ใ้น YouTube  

แล้้วส่งลิิงก์์ไว้้ใน Google Forms หรืือ Line ถ้้าไฟล์์ 

มีีขนาดไม่่ใหญ่่มากอาจแชร์์ไว้้ใน Google Drive E-mail  

หรืือช่่องทางอื่่�น ๆ ตามความเหมาะสม แต่่ต้้องคำนึึงถึึง 

ความสะดวก  ประหยัดั  รวดเร็ว็  สามารถแชร์ต์่อ่ได้ท้ี่่�สำคัญังาน 

ต้อ้งสมบููรณ์์ ครบถ้้วน ไม่่ถููกแบ่่งส่ว่น ครููควรสร้้าง QR Code  

แหล่่งรัับงานมอบหมายเพื่่�อความสะดวกของผู้้�เรีียน

ขั้้�นตอนที่่� 5: การประเมินิและสะท้้อนผลการเรียีน

เนื่่�องจากงานมอบหมายมีีลักษณะเป็็นงานที่่�ผู้้�เรีียน 

ได้้ลงมืือปฏิิบััติิ  จึึงควรใช้้วิิธีีประเมิินตามสภาพจริิง  

เพื่่�อพิิจารณาผลงานที่่�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงกระบวนการคิิด  

ทักัษะการทำงาน  ความสามารถในการแก้ป้ัญัหา  การตัดัสินิใจ  

การนำเสนอ รวมถึึงเจตคติิและพฤติิกรรม โดยใช้้เกณฑ์ ์

การให้้คะแนนแบบรููบริิก (Rubrics) ซึ่่�งมีีลัักษณะเป็็น 

ตารางสี่่�เหลี่่�ยม (Matrix) มีีการอธิิบายระดัับคุุณภาพไว้้ 

ในแต่่ละช่่อง เป็็นการรวมกัันระหว่่างเกณฑ์์การให้้คะแนน 

(Scoring Criteria) กัับระดัับคะแนน (Scoring Scale) 

ความสามารถของผู้้�เรีียน สามารถระบุุความแตกต่่าง 

หรืือประสิิทธิิภาพของงานได้้ ข้้อมููลที่่�ได้้จากการประเมิิน 

มีีประโยชน์ต่่อการนำมาวิิเคราะห์์เพื่่�อสะท้้อนให้้ผู้้�เรีียน

ทราบถึึงจุุดเด่่นและจุุดที่่�ต้้องพััฒนา เกณฑ์์การให้้คะแนน

รููบริิคมีี 2 แบบ (Mertler, 2001) ได้้แก่่

1.	 Holistic Rubrics เป็็นเกณฑ์์การให้้คะแนน 

แบบองค์ร์วม เช่่น ความถููกต้้อง ความปลอดภััย ความสะอาด  

เป็็นต้้น ใช้้สำหรัับประเมิินภาพรวมของผลงานหรืือ 

กระบวนการ ผู้้�ประเมิินจะกำหนดระดัับคะแนนเรีียงตาม

ความสามารถ การให้้คะแนนแบบนี้้�จะมีีประโยชน์สำหรัับ

การวิินิิจฉััยหรืือช่่วยเหลืือผู้้�เรีียนให้้มีีความรู้้� ความเข้้าใจ 

ในแต่่ละส่่วนของบทเรีียนได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น ดัังตารางที่่� 2

ตารางที่่� 2	แสดงตััวอย่่างเกณฑ์์การให้้คะแนนรููบริิคชนิิด Holistic Rubrics
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จากตััวอย่่าง จะเห็็นว่่าผู้้�ประเมิินต้้องการประเมิิน 

ความรู้้�ด้า้นเนื้้�อหาและการใช้ค้ำศัพัท์์ในภาพรวมไม่่ต้อ้งการ 

ทราบรายละเอีียด เช่่น การออกเสีียง ความคล่่องแคล่่ว 

ในการพููด ความถููกต้้องตามหลัักไวยากรณ์์ เป็็นต้้น  

มีีระดัับคะแนนตั้้�งแต่่ 1-5 เรีียงตามลำดัับความสามารถ 

2.	 Analytic Rubrics เป็็นเกณฑ์์การให้้คะแนน 

แบบแยกองค์์ประกอบ ประเมิินแต่่ละองค์์ประกอบแล้้ว 

นำคะแนนมารวมกััน ประเด็็นประเมิินอยู่่�ในคอลััมน์ด์้า้นซ้้าย 

ระดัับความสามารถแสดงอยู่่�แถวบนสุุด มัักใช้้ตััวเลขหรืือ 

ข้้อความสื่่�อความหมายระดัับคุุณภาพ ช่่องตรงกลางเป็็น 

คำอธิบิายคุณุภาพของแต่ล่ะระดับัความสามารถ  ดังัตารางที่่� 3

เกณฑ์์ คุุณภาพเยี่่�ยม (3) คุุณภาพปานกลาง (2) คุุณภาพต่่ำ (1) ต้้องเรีียนใหม่่ (0) คะแนน

1.	การปฏิิบััติิ

	 ตามขั้้�นตอน 

	 (…………)

-	 ปฏิิบััติิได้้ถููกต้้อง

	 ตามขั้้�นตอน

-	 ไม่่ปรากฏว่่า

	มีีข้ ้อบกพร่่อง

	 ใด ๆ 

-	 ปฏิิบััติิได้้ถููกต้้อง

	 ตามขั้้�นตอน

-	 พบข้้อบกพร่่อง

	 ที่่�ไม่่สำคััญ/

	มีีข้ ้อบกพร่่อง

	น้ ้อยกว่่าร้้อยละ 80

-	 ปฏิิบััติิผิิด

	 บางขั้้�นตอน/

	มีี การปฏิิบััติิ

	 สลัับก่่อน-หลััง

-	 พบข้้อบกพร่่อง

	 มากกว่า่ร้อ้ยละ 80

-	 ปฏิิบััติิไม่่ถููกต้้อง 

	 หากปฏิิบััติิต่่อไป

	จ ะก่่อให้้เกิิด

	 ความเสีียหายได้้

2.	การใช้้เครื่่�องมือื

	 (…………)

-	 เลืือกเครื่่�องมืือ	

	 ได้้เหมาะสม

-	 ใช้้เครื่่�องมืือ

	 ได้้ถููกต้้อง

-	 มีีความคล่่องแคล่่ว

-	 เลืือกเครื่่�องมืือ

	 ได้้เหมาะสม

-	 ใช้เ้ครื่่�องมืือได้ถูู้กต้้อง

-	 ขาดความคล่่องแคล่่ว

-	 เลืือกเครื่่�องมืือ

	 ได้้เหมาะสม

-	 ใช้้เครื่่�องมืือ

	 ไม่่ถููกต้้อง

-	 ขาดความคล่อ่งแคล่ว่

-	 เลืือกเครื่่�องมืือ

	 ไม่่เหมาะสม

3.	ความปลอดภััย

	 (...........)

-	 ปฏิิบััติิงานได้้

	 อย่่างปลอดภััย

-	 สวมใส่่อุุปกรณ์์

	นิ ิรภััย (ถ้้ามีี)

-	 ปฏิิบััติิงาน

	 ได้้อย่่างปลอดภััย

-	 ไม่่สวมใส่่อุุปกรณ์์

	นิ ิรภััย (ถ้้ามีี)

-	 เกิิดอุุบััติิเหตุุ

	 ระหว่่างปฏิิบััติิงาน

	 แต่่ไม่่ร้้ายแรง

-	 เกิิดอุุบััติิเหตุุ

	ร้ ้ายแรง/

	 เกิิดอุุบััติิเหตุุ

	 มากกว่่า....ครั้้�ง

4.	ผลสััมฤทธิ์์�

	ข องงาน

	 (...........)

-	มีีผ ลสััมฤทธิ์์�

	 ของงาน

	ร้ ้อยละ 100 

-	 มีีการคิิดวิิเคราะห์์/

	 แก้้ปััญหา

-	 ปรากฏข้้อบกพร่่อง

	 ของงานไม่่เกิิน

	ร้ ้อยละ 70

-	มีี การคิิดวิิเคราะห์์/

	 แก้้ปััญหา

-	 ปรากฏข้้อบกพร่่อง 

	 ของงานไม่่เกิิน 

	ร้ ้อยละ 50

-	 ขาดการคิดวิเิคราะห์์/

	 แก้้ปััญหา

-	 ปรากฏข้อ้บกพร่อ่ง

	 ของงานเกิิน

	ร้ ้อยละ 30

-	 ขาดการคิิด

	วิ ิเคราะห์์/

	 แก้้ปััญหา

5.	ระยะเวลา

	ป ฏิิบััติิ

	 (...........)

-	 ปฏิิบััติิงานเสร็็จ

	 ภายในกำหนด

	 เวลา

-	 ปฏิิบััติิงานเสร็็จ

	ช้ ้ากว่่ากำหนด 

	 ไม่่เกิิน .......... นาทีี

-	 ปฏิิบััติิงานเสร็็จ

	ช้ ้ากว่่ากำหนด

	 ไม่่เกิิน ....... นาทีี

-	 ปฏิิบััติิงานเสร็็จ

	ช้ ้ากว่่ากำหนด

	 เกิิน .......... นาทีี

ตารางที่่� 3	แสดงตััวอย่่างเกณฑ์์การให้้คะแนนรููบริิคชนิิด Analytic Rubrics
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จากตััวอย่่างการใช้้ Analytic Rubrics จะเห็็นว่่า 

มีีการแยกส่่วนให้้คะแนนแต่่ละด้้าน เหมาะสำหรัับ 

การประเมินิที่่�ให้ผู้้้�เรีียนลงมือืปฏิบิัตัิ ิซึ่่�งไม่ม่ีีคำตอบที่่�แน่ช่ัดั

เหมืือนแบบทดสอบชนิดเลืือกตอบ จึึงสร้้างตารางกำหนด

กรอบการให้้คะแนน โดยสามารถกำหนดน้้ำหนัักคะแนน 

ในแต่่ละประเด็็นให้้สอดคล้้องกัับจุุดเน้้นได้้ตามความ 

เหมาะสม เช่่น อาจกำหนดคะแนนผลสััมฤทธิ์์�ของงาน 

มากกว่่าคะแนนระยะเวลาปฏิิบััติิ เป็็นต้้น 

บทบาทครูู

จะเห็็นว่่าการจััดการเรีียนรู้้�เชิิงรุุกออนไลน์์ ภายใต้้ 

สถานการณ์์ที่่�ไม่่แน่่นอนนั้้�น ครููไม่่ได้้อยู่่�ในห้้องเรีียน 

เพื่่�อถ่่ายทอดความรู้้�และควบคุุมชั้้�นเรีียนตลอดเวลา 

เหมืือนการสอนทั่่�วไป ความรู้้�ที่่� ผู้้� เรีียนได้้รัับเกิิดจาก 

การศึึกษาจากแหล่่งเรีียนรู้้�ที่่�ครููเตรีียมไว้้ให้้หรืือจาก 

แหล่่งเรีียนรู้้�อื่่�นที่่�ผู้้�เรีียนค้้นคว้้าเพิ่่�มเติิม รวมถึึงปรึึกษาครูู 

หรือืผู้้�รู้� แล้ว้นำไปฝึกึปฏิบิัตัิจินเกิดิเป็น็ความรู้้�ใหม่ด่้ว้ยตนเอง  

บทบาทของครููเปลี่่�ยนจากเป็็นศููนย์์กลางความรู้้�มาเป็็น 

ผู้้�อำนวยความสะดวก (Facilitator) ผู้้�ชี้้�แนะ (Coach)  

พี่่� เลี้้�ยง (Mentor) ที่่�ปรึึกษา (Consultant) หรืือ 

ผู้้�สร้้างแรงจููงใจ (Motivator) เป็็นต้้น (Kudryashova,  

Gorbatova, Rybushkina, & Ivanova, 2016)  

สร้้างบรรยากาศการเรีียนที่่� ผ่่อนคลายและเป็็นมิิตร 

เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนกล้้าแสดงความคิิดเห็็น อยากมีีส่วนร่่วม 

ซึ่่�งจะช่่วยให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ที่่�ลึึกซึ้้�งมากขึ้้�น ครููต้้องพััฒนา 

ความสามารถในการใช้้สื่่�อและเทคโนโลยีี รวมถึึงแสวงหา

ความรู้้�ให้้ทัันสมััยตลอดเวลา

ตัวัอย่า่งการจัดัการเรียีนรู้้�เชิงิรุกุออนไลน์์  ภายใต้้สถานการณ์์ 

ที่่�ไม่่แน่่นอน

ในการนำไปใช้้จััดการเรีียนรู้้� ต้้องจััดรููปแบบให้้ 

ผู้้�เรีียนเข้้าถึึงแหล่่งข้้อมููลได้้ง่่ายและสะดวก หากเป็็นไปได้้ 

ควรจัดัให้อ้ยู่่�ในหน้า้เดีียวกันดังัที่่�แสดงในตัวัอย่า่ง ใช้ว้ิธิีีการ 

สแกน QR Code เข้้าถึึงแหล่่งข้้อมููล พบครููในห้้องเรีียน 

เสมือืนจริง ส่ง่งานมอบหมาย และศึกึษาเกณฑ์ก์ารให้้คะแนน  

อย่่างไรก็็ตาม หากผู้้�เรีียนไม่่สะดวกสแกน QR Code  

ก็็อาจจะใช้้วิิธีีส่งเป็็นไฟล์์เอกสารท่ี่�สามารถลิิงก์์เข้้าถึึง 

แหล่่งข้้อมููลได้้ง่่าย ดัังภาพที่่� 4

ภาพที่่� 4 แสดงตััวอย่่างใบกิิจกรรมการจััดการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ วิิชาไฟฟ้้ารถยนต์์ 
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จากตััวอย่่าง จะเห็็นว่่าผู้้�สอนวิิชาไฟฟ้้ารถยนต์์ใช้้ 

วิธิีีการสแกน QR Code ในการเข้า้ถึงึข้อ้มููล แบ่่งหน้้ากระดาษ 

ออกเป็็น 3 ส่่วน ส่่วนแรกเป็็น QR Code แหล่่งเรีียนรู้้� 

และช่อ่งทางเข้า้มาปรึึกษาครูู ส่ว่นที่่�สองเป็็นงานมอบหมาย

ให้ผู้้้�เรีียนฝึกึปฏิบิัตัิหิลังัจากศึกึษา ส่ว่นที่่�สามเป็น็ QR Code 

ส่ง่งานมอบหมายและศึกึษาเกณฑ์ก์ารให้ค้ะแนน ช่ว่ยให้ไ้ด้้

รัับความสะดวกในการเข้้ามาศึึกษาบทเรีียนโดยไม่่จำเป็็น

ต้อ้งเข้า้มาเรีียนพร้้อมกัันทั้้�งห้้อง หากครููต้องการประเมิินผล

การทำงานเป็น็ทีีม สามารถระบุุให้ผู้้้�เรีียนทำงานเป็น็กลุ่่�มไว้้

ในงานมอบหมาย แล้้วให้้บัันทึึกวิิดีีโอการทำงาน

ผลการนำไปใช้้

แผนกช่่างยานยนต์์ ได้้นำรููปแบบดัังกล่่าวไป

ทดลองจััดการเรีียนรู้้� ในภาคเรีียนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2564  

ซึ่่�งเป็็นช่่วงที่่�เกิิดการระบาดของเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 

จากการประเมิินผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนรู้้� และสำรวจ 

ความพึึงพอใจของครููและผู้้�เรีียน พบว่่า ผู้้�เรีียนมีีคะแนน 

เฉลี่่�ยสููงขึ้้�นกว่่าการสอนออนไลน์์แบบบรรยายสด และ 

มีีทััศคติิที่่�ดีีต่่อการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง ส่่วนครููมีีความเห็็นว่่า 

ต้้องใช้้ความพยายามในการเตรีียมสื่่�อและออกแบบงาน 

มอบหมาย แต่่เมื่่�อมีีความชำนาญมากขึ้้�นแล้้วจะเกิิดผลดีี

ต่่อครููและผู้้�เรีียน ดัังตััวอย่่างความคิิดเห็็นบางส่่วน ต่่อไปนี้้� 

“ครูตู้อ้งหาข้อ้มูลูและโปรแกรมที่�ใช้ท้ำสื่่�อให้ผู้้้�เรีียน 

เข้้าใจง่่าย เมื่่�อทำเสร็็จแล้้วก็็สะดวกต่่อการนำไปใช้้ ผู้้�เรีียน 

สามารถเรีียนด้้วยตนเองได้้ ดููซ้้ำจนเข้้าใจ ถ้้ายัังมีีข้้อสงสััย  

ก็็สามารถเข้้าโปรแกรมเรีียนออนไลน์์ ตามเวลาที่่�นััดหมาย  

เพื่่�อซักัถามข้อ้สงสัยั  มีคีวามยากในช่ว่งที่่�ออกแบบบทเรีียนแรก  

บทเรีียนถััดไปก็็นำรููปแบบของบทเรีียนก่่อนหน้้านั้้�น  

มาปรัับแก้้ไข ช่่วยให้้สร้้างบทเรีียนใหม่่ได้้ง่่ายขึ้้�น”

จ่่าสิิบเอก ธนวััฒน์์  หงษ์์ทอง

“ผู้้� เรีียนมีีความสนใจมากขึ้้�น รู้้�สึึกผ่่อนคลาย  

เกิิดความคิิดสร้้างสรรค์์ในการสร้้างและนำเสนองาน 

ที่่�ได้ร้ับัมอบหมาย มีีความกระตืือรือืร้น้  ส่ง่งานตรงตามเวลา 

ที่่�กำหนด คุุณภาพของงานและผลการเรีียนดีีขึ้้�น ใช้้ทัักษะ 

กระบวนการคิิดวิิเคราะห์์และสร้้างสรรค์์มากข้ึ้�น นอกจากนั้้�น 

ยัังพบว่่า ผู้้�เรีียนส่่วนใหญ่่ค้้นหาข้้อมููลเพิ่่�มเติิมนอกเหนืือ 

จากแหล่่งเรีียนรู้้�ที่่�ครููเตรีียมไว้้ให้้ ซึ่่�งเป็็นการปลููกฝััง 

การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต”

พัันจ่่าอากาศเอก อนัันต์์พล  สุุขุุม

“บทบาทครููเปล่ี่�ยนไปจากการสอนแบบเดิิม  

ต้้องมีี เวลาในการคิิดและหาข้้อมููลให้้สอดคล้้องกัับ 

แผนบทเรีียน สร้้างสื่่�อหรืือวีีดีีโอการสอนท่ี่�ผู้้�เรีียนดููแล้้ว

เข้้าใจได้้ง่่าย เสีียเวลาทำสื่่�อการสอนเพีียงแค่่ครั้้�งเดีียว 

สามารถส่่งให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนทุุกห้้อง ถึึงแม้้ในสััปดาห์์นั้้�น

จะเป็็นวัันหยุุดไม่่มีีตารางเรีียน ผู้้�เรีียนก็็สามารถเรีียน 

และส่่งงานได้้ตามปกติิ หรืือบางคนป่่วยก็็สามารถมาเรีียน

ย้้อนหลัังได้้ ทำให้้เรีียนครบเนื้้�อหาตามหลัักสููตร”

พัันจ่่าอากาศเอก วุุฒิิไกร  เพ่่งกิิจ

“มีีการศึึกษาหาความรู้้�ด้้วยตััวเอง โดยอาจารย์์ 

จะส่่ง QR Code มาให้้เข้้าไปศึึกษาเนื้้�อหาถ้้าสงสััย 

ไม่เ่ข้า้ใจก็จ็ะเข้า้ไปค้น้คว้า้เพิ่่�มใน Google, YouTube หรือื

ถามอาจารย์์ เมื่่�อศึึกษาเสร็็จแล้้วจะจดบัันทึึกสรุุปเนื้้�อหา 

แล้้วทำงานมอบหมายโดยการบัันทึึกวิิดีีโอส่่งให้้อาจารย์์ 

ซึ่่�งเกิิดการเรีียนรู้้�ด้วยตััวเอง เมื่่�อทำงานครบแล้้วก็็มีีเวลา

ว่่างไปทำกิิจกรรมอื่่�น”

นัักเรีียนช่่างฝีีมืือทหาร ถิิรวััฒน์์รััฐ  พิิมพ์์โคตร์์
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“เกิิดความอยากรู้้� เพิ่่�มมากข้ึ้�น รู้้�จัักวางแผน 

ด้ว้ยตัวัเอง มีีความใส่ใ่จในการเรีียนเพิ่่�มมากข้ึ้�น รู้้�จักักำหนด 

จุุดมุ่่�งหมายในการหาข้้อมููลด้้วยตััวเอง โดยท่ี่�ไม่่ต้้องรอ 

ให้้ครููป้้อน มีีการแลกเปลี่่�ยนความรู้้�กัับเพื่่�อน ๆ เรีียนรู้้� 

ข้้อผิิดพลาดของตนเองเพื่่�อปรัับปรุุงให้้ดีีขึ้้�น”

นัักเรีียนช่่างฝีีมืือทหารหญิิง พััฒน์์นรีี  ใจชื่่�อ

“ทำให้้ได้้ศึึกษาค้้นคว้้าด้้วยตััวเองมากขึ้้�น สามารถ 

ทบทวนบทเรีียนได้้ มีีความยืืดหยุ่่�นสามารถเข้้าถึึงเนื้้�อหา 

เวลาหรือืสถานท่ี่�ใดก็ไ็ด้้ตามความสะดวก ไม่่ต้อ้งจ้อ้งหน้า้จอ 

ตลอดเวลา  ลดความเครีียด  ซึ่่�งแตกต่่างจากการเรีียนออนไลน์์ 

รููปแบบเดิิมที่่�จำกััดอยู่่�ในห้้องเรีียน และต้้องตั้้�งใจฟัังครูู

ตลอดเวลา”

นัักเรีียนช่่างฝีีมืือทหารหญิิง พิิณธุุรส  หลีีวิิจิิตร 

ข้้อแนะนำการนำไปใช้้จััดการเรีียนรู้้�

มีีงานวิิจััยหลายชิ้้�นที่่�กล่่าวถึึงผลสััมฤทธิ์์�ของ 

การเรีียนออนไลน์์ โดยเฉพาะในประเทศท่ี่�มีีหลัักสููตร

ออนไลน์ม์านานแล้ว้ พบว่า่ ปัจัจัยัความสำเร็จ็มีีความสััมพันัธ์์ 

กับัองค์์ประกอบหลายส่่วน เช่น่ ความน่่าสนใจและความยาว 

ของสื่่�อ ระยะเวลาในการเรีียน ระยะเวลาท่ี่�ต้้องจ้้องมอง 

หน้้าจอ กิิจกรรมการเรีียนรู้้� คำถามที่่�กระตุ้้�นให้้เกิิดการคิิด  

บรรยากาศการเรีียน และความพร้้อมของผู้้�เรีียน เป็็นต้้น  

รููปแบบการเรีียนรู้้�เชิิงรุุกออนไลน์์ ภายใต้้สถานการณ์์ 

ที่่�ไม่่แน่่นอน มีีข้้อดีีที่่�องค์์ประกอบทุุกส่่วนมีีความยืืดหยุ่่�น  

สามารถปรัับตััวได้้ตามสภาวะแวดล้้อมที่่�เกิิดขึ้้�น เช่่น  

ครููสามารถเลืือกหรืือสร้้างสื่่�อการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะกัับวััย 

ของผู้้�เรีียนได้้ เนื้้�อหาบางเรื่่�องที่่�ครููไม่่มีีความเชี่่�ยวชาญ  

สามารถบัันทึึกวิิดีีโอจากผู้้�รู้้�เพื่่�อนำมาเผยแพร่่ได้้ ผู้้�เรีียน 

สามารถเลืือกสื่่�อ เวลา สถานที่่� จำนวนครั้้�งในการทบทวน 

ความรู้้� รวมถึึงสืืบค้้นข้้อมููลเพิ่่�มเติิมได้้อย่่างอิิสระ โดย 

ไม่ต่้อ้งรอเรีียนพร้อ้มเพื่่�อน เมื่่�อเข้า้ใจแล้ว้จึงึศึึกษาเรื่่�องต่อ่ไป  

ทำให้้เข้้าใจได้้มากกว่่าการเรีียนพร้้อมกััน 

อย่่างไรก็็ตาม การเรีียนรู้้�เชิิงรุุกออนไลน์์รููปแบบ 

ดังักล่า่ว มีีข้อ้จำกัดัหลายประการ เช่น่ ครููไม่ท่ราบพฤติกิรรม 

ระหว่่างเรีียน หากผู้้�เรีียนสงสััยจะต้้องรอสอบถามครูู  

ผู้้�เรีียนต้้องมีีวิินััยในการชี้้�นำตนเองให้้เข้้ามาเรีียนและ 

ส่่งงานมอบหมายตามกำหนด ครููต้องวััดและประเมิิน 

ผลสััมฤทธิ์์�การเรีียนทุุกครั้้�งแล้้วรีีบสะท้้อนผลการประเมิิน 

ให้้ผู้้�เรีียนทราบเพื่่�อนำไปพััฒนาการเรีียนในครั้้�งต่่อไป 

ในสถานการณ์์ที่่�ขาดความพร้้อมด้้านหนัังสืือเรีียน 

หรืือวััสดุุฝึึก ควรเน้้นผลลััพธ์์มากกว่่าเน้้นเนื้้�อหา โดยการ

ออกแบบการสอนแบบย้้อนกลัับ (Backward Design)  

เริ่่�มจากระบุุผลลััพธ์์ที่่�ต้้องการ ให้้ผู้้�เรีียนได้้รัับ แล้้วรวบรวม

รายการความรู้้� ทักัษะและแนวคิดิที่่�ผู้้�เรีียนจำเป็น็ต้อ้งเรีียน 

หลังัจากนั้้�นจึงึพิจิารณาหลักัฐานการเรีียนรู้้�สำหรับันำมาใช้้ 

ออกแบบเครื่่�องมืือประเมิินผล โดยมุ่่�งเน้้นที่่�การประเมิิน

ทัักษะการคิดขั้้�นสููงมากกว่่าการจดจำเนื้้�อหา และขั้้�นตอน 

สุุดท้า้ยเป็น็การวางแผนประสบการณ์ก์ารเรีียนรู้้�และการสอน  

เมื่่�อทราบผลลััพธ์์และหลัักฐานการเรีียนรู้้�แล้้ว ครููสามารถ

ปรัับกลยุุทธ์์การสอนได้้โดยอิิสระ ไม่่ยึึดติิดกัับหนัังสืือเรีียน

หรืือวิิธีีการสอนแบบเดิิม (Bowen, 2017)

สรุุป

รููปแบบจััดการเรีียนรู้้�เชิิงรุุกออนไลน์์ ภายใต้้ 

สถานการณ์์ที่่�ไม่่แน่่นอน พััฒนาขึ้้�นมาเพื่่�อแก้้ปััญหา 

การเรีียนในสภาวะที่่�ไม่่สามารถจััดการเรีียนการสอนได้้ 

ตามปกติิ โดยการบููรณาการระหว่่างทฤษฎีีการเรีียนรู้้�และ 

เทคโนโลยีีสารสนเทศ  มีีผลลัพัธ์์เชิงิบวกต่่อการจัดัการเรีียนรู้้�  

ทั้้�งด้า้นทัศันคติแิละผลสัมัฤทธิ์์�ในเชิงิประจักัษ์ ์ องค์ป์ระกอบ 

แต่่ละส่่วนสามารถยืืดหยุ่่�นได้้ตามสภาพแวดล้้อมและ 

สถานการณ์์ที่่�เปล่ี่�ยนแปลงไป แต่่ต้้องยึึดหลัักการเรีียนรู้้� 

และกรอบแนวคิดการเรีียนรู้้�เชิิงรุุกเป็็นสำคััญ ปััจจััย 

ความสำเร็็จอยู่่�ที่่�กลยุุทธ์์การออกแบบกิิจกรรมการเรีียนรู้้� 

การสรรหาสื่่�อที่่�มีีคุณภาพ ความแยบยลในการออกแบบ 

งานมอบหมายเพื่่�อพััฒนาศัักยภาพผู้้�เรีียน และการใช้้ 

เทคโนโลยีีที่่�เข้้าถึึงง่่าย ไม่่ได้้อยู่่�ที่่�จำนวนเนื้้�อหาที่่�ป้้อน

ให้้ผู้้�เรีียน หรืือจำนวนชั่่�วโมงที่่�ผู้้�เรีียนต้้องใช้้สมาธิิและ 

ใช้้สายตาเพ่่งมองหน้้าจอติิดต่่อกััน เนื่่�องจากไม่่ใช่่วิิถีีชีีวิต

ตามธรรมชาติิของมนุุษย์์ 
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