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บทคััดย่่อ

การวิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อออกแบบองค์์ประกอบและตััวชี้้�วััดทัักษะพื้้�นฐานทางดิิจิิทััลสำหรัับข้้าราชการทหาร 

สายวิิทยาการการศึึกษา วิิธีีการดำเนิินการวิจััยใช้้การสัมภาษณ์์เชิิงลึึกกัับกลุ่่�มตััวอย่่างของผู้้�ให้้ข้้อมููล ซึ่่�งประกอบไปด้้วย  

กลุ่่�มกำกัับการฝึึกอบรมหลัักสููตรตามแนวทางการรัับราชการของสายวิิทยาการการศึึกษา กลุ่่�มผู้้�ปฏิิบััติิงานสอน 

ในโรงเรีียนทหาร และกลุ่่�มผู้้�ปฏิิบััติิงานเป็็นเจ้้าหน้้าที่่�ธุุรการของส่่วนการศึึกษาในโรงเรีียนทหาร รวมจำนวน 7 ท่่าน 

จากการดำเนิินงานวิิจััยผู้้�วิิจััยสามารถสังเคราะห์์ความหมายของคำว่่า “ทัักษะพื้้�นฐานทางดิิจิิทััล” ได้้ว่่า 

หมายถึึง กลุ่่�มของความสามารถในการใช้้เทคโนโลยีีคอมพิิวเตอร์์เพื่่�อการปฏิิบััติิงานการสอน การสนัับสนุุนการสอน  

และการศึึกษาวิิจััย ประกอบด้้วย ความสามารถดัังต่่อไปนี้้� 1) การตั้้�งค่่าคอมพิิวเตอร์์ขั้้�นพื้้�นฐาน (Basis of Computer  

Configuration) 2) การใช้้ซอฟต์์แวร์์ประยุุกต์์ (Application) 3) การใช้้งานระบบคอมพิิวเตอร์์อย่่างปลอดภััย (Safety)  

4) การสืืบค้้นข้้อมููล (Investigation) และ 5) การติิดต่่อส่ื่�อสาร (Communication) นอกจากนี้้� ผู้้�วิจััยยัังสามารถ 

สัังเคราะห์์องค์์ประกอบและตััวชี้้�วััดของทัักษะพื้้�นฐานทางดิิจิิทััลสำหรัับข้้าราชการทหารสายวิิทยาการการศึึกษาได้้  

5 องค์์ประกอบ ที่่�ประกอบด้้วย 60 ตััวชี้้�วััด ซึ่่�งอาจใช้้เป็็นแนวทางในการพััฒนาหลัักสููตรฐานสมรรถนะสำหรัับข้้าราชการ

ทหารสายวิิทยาการการศึึกษาได้้ 

คำสำคััญ: ข้้าราชการทหาร, ทัักษะทางดิิจิิทััล, วิิทยาการการศึึกษา
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Abstract

The purpose of this research was to design 

components and indicators of fundamentals  

of digital skill for military officers in education  

science. The research method used in-depth  

interviews with a sample of informants, which  

consisted of the education science for military  

officer’s curriculum supervising group, a group  

of teaching staff in military school, and a group  

of staff working as administrative officers  

of the education section in military school,  

totaling 7 people.

From the research results, the researcher  

was able to synthesize the meaning of  

the term “fundamental of digital skills”  

means a group of abilities in using computer 

technology for teaching, teaching support, and  

research. It consists of the following abilities:  

1) basis of computer configuration (B), 2) use of  

application software (A), 3) safe use of computer 

systems (S), 4) searching for information. (I) and  

5) communication (C). In addition, the researcher  

can synthesize components and indicators of 

fundamentals of digital skill for military officers in  

educational science are 5 components consisting  

of 60 indicators which may be used as guidelines  

for developing a competency-based curriculum  

for military officers in education science.

Keywords: Education Science, Digital Skill,  

Military

ที่่�มาและความสำคััญ

แนวคิดการเปล่ี่�ยนผ่่านทางดิิจิิทััล (Dig ital  

Transformation) เป็็นสิ่่�งท่ี่�หลีีกเล่ี่�ยงไม่่ได้้ในทุุกองค์์กร 

ทั้้�งภาครััฐและเอกชน (Schwertner, 2017) ซ่ึ่�งการ 

เปลี่่�ยนผ่่านนี้้�มีีผลอย่่างมากต่่อการดำรงอยู่่�ขององค์์กร 

รวมถึึ งความสำเร็็ จ ในการดำเนิินงานขององค์์กร 

ในสภาพแวดล้้อมที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว  

(Vial, 2021) ทั้้�งนี้้� หน่่วยงานทางทหารก็็เป็็นหนึ่่�งในองค์์กร 

ที่่�จำเป็็นจะต้้องมีีการเปล่ี่�ยนผ่่านทางดิิจิิทััล ซ่ึ่�งหนึ่่�งใน 

ปััจจััยสำคััญของการเปลี่่�ยนผ่่านทางดิิจิิทััลก็็คืือข้้าราชการ

ทหารซ่ึ่�งปฏิบัิัติงิานอยู่่�ในหน่่วยงานนั้้�น ๆ  (Lei & Jing, 2016)

กล่่าวถึงึกองบัญัชาการกองทัพัไทย ในปี ีพ.ศ.2561  

ที่่�ผ่่านมา ก็็ได้้มีีการเปล่ี่�ยนแปลงเกี่่�ยวกัับบทบาทหน้้าที่่� 

ของข้้าราชการที่่�ปฏิิบััติิงานในกองทััพไทย โดยกำหนด 

ให้้มีีการจััดตำแหน่่งหน้้าที่่�ของข้้าราชการทหารออกเป็็น 

สายวิิทยาการต่่าง ๆ รวม 23 สายวิิทยาการ โดย 

สายวิิทยาการการศึึกษาเป็็นสายวิิทยาการ ซ่ึ่�งถููกจััดตั้้�ง 

ขึ้้�นใหม่่เป็น็ลำดับัที่่� 23 อันัมีีวัตัถุปุระสงค์ข์องสายวิทิยาการ 

ในการผลิิตและพััฒนาบุุคลากรของกองทััพไทยให้้มีีความรู้้� 

และทัักษะในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ได้้บรรลุุเป้้าหมาย (คำสั่่�ง

กองทััพไทย ที่่� กห 87/2561 เรื่่�อง ทดลองใช้้สายวิิทยาการ 

สายงาน และหััวหน้้าสายวิิทยาการ บก.ทท., 2561) ดัังนั้้�น  

ข้้าราชการทหารสายวิิทยาการการศึึกษา จึึงจำเป็็นต้้องมีี 

ทัักษะทางดิิจิิทััลก่่อนเป็็นลำดัับแรกเพราะถืือเป็็นแม่่พิมพ์์ 

ในการผลิิตบุุคลากร ซึ่่�งอาจเป็็นกุุญแจสำคััญสำหรัับ 

การเปลี่่�ยนผ่่านทางดิิจิิทััลของกองบััญชาการกองทััพไทย

ทัักษะทางดิิจิิทััลเป็็นกลุ่่�มความสามารถของ 

บุุคคลที่่�จำเป็็นต่่อการดำรงชีีวิตส่่วนตััวและการเรีียนรู้้�  

ซึ่่�งถููกกำหนดรายละเอีียดไว้แ้ตกต่่างกันัไปตามบริบิทต่่าง ๆ   

ยกตัวอย่่างเช่่น สหภาพยุโรป (European Union-EU)  

ได้้กำหนดรายละเอีียดของทัักษะทางดิิจิิทััลของประชากร

ไว้้เป็็นรายด้้าน ประกอบไปด้้วยกลุ่่�มของความสามารถ  

5 ด้้าน (Vuorikari, Punie, Carretero, and Van, 2016) 
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ดัังต่่อไปนี้้� 1) ด้้านข้้อมููลและการรู้�ข้้อมููล (Information  

and Data Literacy) 2) ด้้านการสื่่�อสารและการทำงาน

ร่่วมกััน (Communication and Collaboration)  

3) ด้้านการสร้้างเนื้้�อหาดิิจิิทััล (Digital Content  

Creation) 4) ด้้านความปลอดภััย (Safety) และ  

5) ด้้านการแก้้ปััญหา (Problem Solving) สอดคล้้องกัับ

กรมแรงงานรััฐแมริิแลนด์์ของสหรััฐอเมริิกา (Maryland  

Department of Labor) ที่่�กำหนดรายละเอีียดของทัักษะ 

ทางดิิจิิทััลของแรงงานฝีีมืือไว้้เป็็น 7 ด้้าน (Beattie,  

Coupe, Terrell, Marshall, & Willson, 2021) ได้้แก่่  

1) ด้้านเทคนิิค (Technical) 2) ด้้านความความมั่่�นคง 

ปลอดภััย (Civic) 3) ด้้านการสื่่�อสาร (Communicative) 

4) ด้้านการทำงานร่่วมกััน (Collaborative) 5) ด้้าน 

การคิิดเชิิงคำนวณ (Computational Thinking) 6) ด้้าน 

การสืืบค้้น (Investigative) และ 7) ด้้านการผลิต  

(Productive) ทั้้�งนี้้� ในส่่วนของประเทศไทยมหาวิิทยาลััย 

สุุโขทััยธรรมาธิิราชได้้มีีการเผยแพร่่องค์์ประกอบของ 

ทัักษะทางดิิจิิทััลไว้้เช่่นเดีียวกัน อัันประกอบไปด้้วย  

8 องค์์ประกอบ (สุุชาดา สกลกิิจรุ่่�งโรจน์์, 2563) ได้้แก่่  

1) พื้้�นฐานคอมพิิวเตอร์์ 2) การป้องกัันความเส่ี่�ยง  

3) ซอฟต์์แวร์์ประยุุกต์์  4) ความถููกต้้องเหมาะสม  

5) พื้้�นฐานอิินเทอร์์เน็็ต 6) การค้นหาสารสนเทศ  

7) การติิดต่่อสื่่�อสาร และ 8) การเรีียนการสอนออนไลน์์ 

จากการกำหนดรายละเอีียดของทัักษะทางดิิจิิทััล

ตามนิิยามของหน่่วยงานต่่าง ๆ ตามที่่�ได้้ยกตัวอย่่างมานี้้�  

เป็็นที่่�สัังเกตุได้้ว่่ามีีการกำหนดรายละเอีียดเป็็นส่่วน ๆ  

ทั้้�งที่่�ทัับซ้้อน และส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน ดัังนั้้�น ผู้้�วิิจััยจึึงสนใจ 

ที่่�จะศึึกษาองค์์ประกอบและตััวชี้้� วััดทัักษะทางดิิจิิทััล 

ซึ่่�งมีีบริิบทเฉพาะ สำหรัับข้้าราชการทหารสายวิิทยาการ 

การศึึกษาของกองบััญชาการกองทััพไทย เพื่่�อนำไปใช้้เป็็น 

ข้อ้มููลสำคัญัในการพัฒันาหลักัสููตรการฝึกึอบรม และวิธิีีการ

วััดผลการเรีียนรู้้�ในหลัักสููตรตามแนวทางการรัับราชการ

ของสายวิิทยาการการศึึกษาต่่อไป

คำถามวิิจััย

1.	 องค์์ประกอบของทัักษะพื้้�นฐานทางดิิจิิทััล 

สำหรัับข้้าราชการทหารสายวิิทยาการการศึึกษา มีีจำนวน  

และรายละเอีียดเป็็นอย่่างไร

2.	ตั วชี้้�วัดัของทักัษะพื้้�นฐานทางดิจิิทิัลัข้า้ราชการ

ทหารสายวิิทยาการการศึึกษามีีจำนวนและรายละเอีียด 

เป็็นอย่่างไร

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

เพื่่�อออกแบบองค์์ประกอบและตััวชี้้�วััดทัักษะ 

พื้้�นฐานทางดิิจิิทััลสำหรัับข้้าราชการทหารสายวิิทยาการ

การศึึกษา

ระเบีียบวิิธีีวิิจััย

การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ ซึ่่�งใช้้การ

รวบรวมข้้อมููลทางเอกสาร และการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก  

ดัังมีีรายละเอีียดต่่อไปนี้้�

กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล

ผู้้�ให้ข้้อ้มููลเพื่่�อการสัมัภาษณ์เ์ชิงิลึกึในการวิจิัยัครั้้�งนี้้�

มีีจำนวน 7 ท่่าน จำแนกเป็็น 3 กลุ่่�ม ดัังต่่อไปนี้้�

1.	กลุ่่ �มที่่� 1 กลุ่่�มกำกัับการฝึึกอบรมหลัักสููตร 

ตามแนวทางการรัับราชการของสายวิิทยาการการศึึกษา 

สัังกััดสถาบัันวิิชาการป้องกัันประเทศ กองบััญชาการ

กองทััพไทย ประกอบด้้วย ผู้้�บริหิารในสำนัักการศึกึษาทหาร 

จำนวน 1 ท่่าน

2.	กลุ่่ �มที่่� 2 กลุ่่�มผู้้�ปฏิิบััติงิานสอนในโรงเรีียนทหาร  

สัังกััดสถาบัันวิิชาการป้องกัันประเทศ กองบััญชาการ 

กองทัพัไทย ประกอบด้ว้ย ผู้้�สอนที่่�มีีประสบการณ์์การสอน 

อย่่างน้้อย 10 ปีี 1 ท่่าน ผู้้�สอนที่่�มีีประสบการณ์์การสอน 

อย่่างน้้อย 5 ปีี 1 ท่่าน และผู้้�สอนที่่�มีีประสบการณ์์ 

การสอนอย่่างน้้อย 3 ปีี 1 ท่่าน รวม 3 ท่่าน
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3.	กลุ่่ �มที่่� 3 กลุ่่�มผู้้�ปฏิิบััติิงานเป็็นเจ้้าหน้้าที่่�ธุุรการ

ของส่่วนการศึึกษาในโรงเรีียนทหาร สัังกััดสถาบัันวิิชาการ

ป้้องกัันประเทศ กองบััญชาการกองทััพไทย ประกอบด้้วย 

เจ้้าหน้้าที่่�ที่่�มีีประสบการณ์์ทำงานอย่่างน้้อย 10 ปีี 1 ท่่าน  

เจ้้าหน้้าที่่�ที่่�มีีประสบการณ์์ทำงานอย่่างน้้อย 5 ปีี 1 ท่่าน 

และเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�มีีประสบการณ์์ทำงานอย่่างน้้อย 3 ปีี  

1 ท่่าน รวม 3 ท่่าน

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย มีีดัังนี้้�

1.	 แบบบัันทึึกประวััติิของผู้้�ให้้ข้้อมููล

2.	 เอกสารสรุุปร่่างขององค์์ประกอบและตััวช้ี้�วััด 

ที่่�ได้้จากการทบทวนเอกสารและงานวิิจััยตั้้�งต้้น

3.	ข้ อคำถามสััมภาษณ์์เชิิงลึึกที่่�ผ่่านการประเมิิน

ความตรงของข้้อคำถาม (IOC) ด้้วยผู้้�เชี่่�ยวชาญท่ี่�มีีคุุณวุุฒิิ

ปริิญญาเอกด้้านการศึึกษาจำนวน 3 ท่่าน โดยประเด็็น 

ในข้้อคำถามสััมภาษณ์์ประกอบด้้วย นิิยามความหมาย 

ของทัักษะพื้้�นฐานทางดิิจิิทััล องค์์ประกอบ และตััวช้ี้�วััด 

ทัักษะพื้้�นฐานทางดิิจิิทััลในบริิบทเฉพาะสำหรัับข้้าราชการ 

ทหารสายวิทิยาการการศึกึษา ผ่่านการให้เ้หตุผุลความจำเป็น็  

และรายละเอีียดการปฏิิบััติิงานด้้วยทัักษะทางดิิจิิทััล 

ของข้า้ราชการทหารในสายวิทิยาการการศึกึษาโดยอิงิจาก 

ร่่างขององค์์ประกอบและตััวชี้้�วััดท่ี่�ได้้จากการทบทวน

เอกสารและงานวิิจััยตั้้�งต้้น

4.	 แบบบัันทึึกการสััมภาษณ์์ จำแนกเป็็น 3 ตอน 

ได้้แก่่ ตอนที่่� 1 ความหมายของทัักษะทางดิิจิิทััล ตอนที่่� 2 

องค์์ประกอบของทัักษะทางดิิจิิทััล และตอนที่่� 3 ตััวชี้้�วััด 

ของทัักษะทางดิิจิิทััล

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

การเก็็บรวบรวมข้้อมููลผ่่านการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก 

กัับกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล มีีดัังนี้้�

1.	 ขอความอ นุุ เคราะ ห์์ราย ช่ื่� อและ ข้้อมูู ล 

การติิดต่่อของกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลจากหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

ภายในสถาบัันวิิชาการป้้องกัันประเทศ ประกอบด้้วย  

สำนัักการศึึกษาทหาร สถาบัันวิิชาการป้องกัันประเทศ  

(สศท.สปท.) และส่่วนการศึึกษา โรงเรีียนเตรีียมทหาร 

สถาบัันวิิชาการป้้องกัันประเทศ (สกศ.รร.ตท.สปท.)

2.	สุ่่ �มเลืือกติิดต่่อบุุคคลในรายชื่่�อที่่�มีีคุุณสมบััติิ

ตามที่่�กำหนดไว้้ตามข้้อ 1 เพื่่�อชี้้�แจงวััตถุุประสงค์์ 

การสัมภาษณ์์ และวิิธีีการสัมภาษณ์์ หากบุคคลตามบััญชีี

รายชื่่�อยินิดีีร่่วมให้ข้้อ้มููล ผู้้�วิจิัยัทำการนัดัหมายวันั และเวลา  

ที่่�สะดวกในการสนทนา

3.	 เตรีียมความพร้้อมก่่อนการสัมภาษณ์์ ได้้แก่่ 

เอกสารนำเสนอข้้อมููลเบื้้�องต้้นเกี่่�ยวกัับการวิิจััย ข้้อคำถาม

สำหรัับการสััมภาษณ์์ และอุุปกรณ์์บัันทึึกเสีียง

4.	 ดำเนิินการสัมภาษณ์์โดยเริ่่�มต้้นจากการ 

แนะนำตััว อธิิบายวัตัถุปุระสงค์์การสัมภาษณ์ ์กล่่าวขอบคุุณ 

สำหรับัความร่่วมมืือ และขออนุญุาติบิันัทึกึเสีียงการสนทนา 

เพื่่�อใช้้ตรวจสอบผลการจดบัันทึึก จากนั้้�นดำเนิินการ 

สัมัภาษณ์ต์ามประเด็็นที่่�กำหนด โดยเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ให้้ข้อ้มููล 

แสดงความคิิดเห็็นอย่่างอิิสระต่่อความหมายของทัักษะ 

ทางดิิจิิทััล รวมถึึงร่่างขององค์์ประกอบและตััวชี้้�วััดที่่�ได้้ 

จากการทบทวนเอกสารและงานวิิจััยตั้้�งต้้น

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

การวิเคราะห์์ข้้อมููลหลัังจากการสัมภาษณ์์เชิิงลึึก 

กัับกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล มีีดัังนี้้�

1.	ถ อดเทปจากการสััมภาษณ์์

2.	 จัดัระเบีียบข้้อมููลโดยใช้โ้ปรแกรมจัดัการเอกสาร 

และโปรแกรมจััดการตาราง

3.	 สรุุปข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์

4.	 นำข้้อมููลที่่� ได้้จากการสััมภาษณ์์ รวมทั้้� ง 

การทบทวนเอกสารและการวิิจััยที่่� เกี่่�ยวข้้องเพิ่่�มเติิม  

มาสัังเคราะห์์องค์์ประกอบและตััวชี้้�วััดทัักษะพื้้�นฐาน 

ทางดิจิิทิัลัสำหรับัข้า้ราชการทหารสายวิิทยาการการศึกึษา
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จากการทบทวนเอกสาร งานวิจิัยั และการสัมัภาษณ์์ 

เชิิงลึึกกัับกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล ผู้้�วิจััยได้้สัังเคราะห์์ความหมาย  

องค์ป์ระกอบ และตัวัชี้้�วัดัของทักัษะพื้้�นฐานทางดิจิิทิัลัสำหรับั 

ข้้าราชการทหารสายวิิทยาการการศึึกษา ได้้ข้้อสรุุป ดัังนี้้�

1.	 ความหมายของทัักษะทางดิิจิิทััล

	 ผู้้�วิจััยได้้เริ่่�มการนิยามความหมายของทัักษะ

ทางดิิจิิทััลผ่่านการพิจารณาความหมายตามพจนานุุกรม

ทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ โดยพิิจารณาแยกเป็็น 2 คำ

ได้้แก่่ “ทัักษะ” และ “ดิิจิิทััล” ปรากฏรายละเอีียด ดัังนี้้�

	 1)	 คำว่่า ทัักษะ (Skill) ตามพจนานุุกรม 

ฉบัับราชบััณฑิิตยสถาน พ.ศ.2554 ให้้ความหมายว่่า  

ความชำนาญ (สำนัักงานราชบัณฑิิตยสภา, 2554)  

ส่่วนพจนานุุกรมฉบัับออกฟอร์์ด ให้้ความหมายว่่า 

ความสามารถในการทำบางสิ่่�งได้้ดีี “The ability to do 

something well.” (Oxford Learner’s Dictionaries, n.d.) 

	 2)	 คำว่่า ดิจิิทิัลั (Digital) ตามพจนานุุกรมศัพัท์์ 

คอมพิวิเตอร์แ์ละเทคโนโลยีีสารสนเทศ  ฉบับัราชบัณัฑิติยสถาน  

พ.ศ.2549 ให้้ความหมายว่่า การเก็็บข้้อมููลด้้วยระบบ 

คอมพิิวเตอร์์ (ราชบััณฑิิตยสถาน, 2549) ส่่วนพจนานุุกรม 

ฉบัับออกฟอร์์ด ให้้ความหมายว่่า การเชื่่�อมโยงกัับ

การใช้้เทคโนโลยีีคอมพิิวเตอร์์โดยเฉพาะอิินเทอร์์เน็็ต  

“Connected  with  the  use  of  computer  technology,  

especially the internet.” (Oxford Learner’s  

Dictionaries, n.d.)

	จ ากการพิจารณาความหมายของคำว่่า ทัักษะ  

และดิิจิิทััล ตามพจนานุุกรมทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ 

ที่่�ได้ย้กตัวัอย่่างมาแล้้วข้า้งต้น้ ผู้้�วิจิัยัสามารถสรุุปความหมาย 

ของ “ทัักษะทางดิิจิิทััล” ได้้ว่่าหมายถึึง “ความสามารถ 

ในการใช้้เทคโนโลยีีคอมพิิวเตอร์์” ทั้้�งนี้้� หลัังจากการ

สััมภาษณ์์เชิิงลึึกกัับกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล ผู้้�วิิจััยได้้ใช้้เทคนิิค

ระบุุธีีม (Identify Themes) ซ่ึ่�งการจััดระเบีียบข้้อมููล

เชิิ งคุุณภาพเพื่่�อจััดทำประเด็็น และความสััมพัันธ์์ 

ระหว่่างประเด็็น (Ryan & Bernard, 2003) ซึ่่�งสามารถ 

สัังเคราะห์์เป็็นความหมายของทัักษะทางดิิจิิทััลจากการ 

สััมภาษณ์์เชิิงลึึกได้้ว่่าหมายถึึง กลุ่่�มของความสามารถ 

ในการใช้เ้ทคโนโลยีีคอมพิวิเตอร์เ์พื่่�อการปฏิบิัตัิงิานการสอน  

การสนัับสนุุนการสอน และการศึึกษาวิิจััย ประกอบด้้วย  

ความสามารถดังัต่่อไปนี้้� 1) การตั้้�งค่่าคอมพิวิเตอร์ข์ั้้�นพื้้�นฐาน  

2) การใช้ซ้อฟต์แ์วร์ประยุกุต์ 3) การใช้ง้านระบบคอมพิวิเตอร์์ 

อย่่างปลอดภัยั 4) การสืืบค้น้ข้อ้มููล และ 5) การติดิต่่อสื่่�อสาร 

2.	 องค์์ประกอบของทัักษะทางดิิจิิทััลสำหรัับ

ข้้าราชการทหารสายวิิทยาการการศึึกษา

	จ ากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกกัับกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล 

ผู้้�วิจัยัได้ส้ังัเคราะห์อ์งค์ป์ระกอบของทักัษะทางดิจิิทิัลัสำหรัับ 

ข้า้ราชการทหารสายวิทิยาการการศึกึษาได้ ้5 องค์ป์ระกอบ  

ซึ่่�งมีีชื่่�อย่่อว่่า “BASIC” โดยมีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�

	 2.1		 B: Basis of Computer Configuration 

หมายถึึง กลุ่่�มของความสามารถในการตั้้�งค่่าการใช้้งาน

คอมพิิวเตอร์์ ประกอบด้้วย ความสามารถในการเข้า้สู่่�โหมด 

การทำงานต่่าง ๆ ของคอมพิิวเตอร์์ เช่่น การจััดการไฟล์์  

การจััดการโฟลเดอร์์ การตั้้�งค่่าหน้้าจอ การตั้้�งค่่าเสีียง  

และการเชื่่�อมต่่ออุุปกรณ์์ต่่อพ่่วงอื่่�น ๆ

	 2.2		 A: Application หมายถึึง กลุ่่�มของ

ความสามารถในการใช้้ซอฟท์์แวร์์ประยุุกต์ทั้้�งรููปแบบ

ออนไลน์์และออฟไลน์์ที่่�จำเป็็นต่่อการปฏิิบััติิงานสอน 

และการสนัับสนุุนการสอน ประกอบด้้วย การใช้้ซอฟท์์แวร์์

ประมวลผลคำ (Word Processing Software) การใช้้

ซอฟท์์แวร์ตารางทำงาน (Spread Sheet Software)  

การใช้้ซอฟท์์แวร์์นำเสนอ (Presentation Software)  

การใช้ซ้อฟท์แ์วร์เ์ปิดิมััลติมิีีเดีีย และการใช้ร้ะบบการจัดัการ 

เรีียนรู้้�ออนไลน์์ (Online Learning Management  

System)
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	 2.3		 S: Safety หมายถึึง กลุ่่�มของความ 

สามารถในการใช้้งานระบบคอมพิิวเตอร์์อย่่างปลอดภััย 

ทั้้� ง รูู ปแบบออนไล น์์และออฟไล น์์  ประกอบด้้วย 

ความสามารถในการตั้้�งรหััสผ่่านเข้้าเครื่่�องคอมพิิวเตอร์์ 

หรืือบัญัชีีผู้้�ใช้ใ้นระบบต่่าง ๆ  และการตั้้�งค่่าความเป็น็ส่่วนตัวั 

ในบััญชีีตััวตนในระบบออนไลน์์

	 2.4		 I: Investigation หมายถึึง กลุ่่�มของ 

ความสามารถในการสืืบค้้นข้้อมููลทั้้�งรููปแบบออนไลน์์ 

และออฟไลน์์ ประกอบด้้วย ความสามารถในการใช้้ 

เครื่่�องมืือค้้นหาข้้อมููลจากไฟล์์ในเครื่่�องคอมพิิวเตอร์์  

ความสามารถในการเข้้าถึึงเว็็บไซต์์ท่ี่�เป็็นแหล่่งสืืบค้้น 

ที่่�น่่าเชื่่�อถืือ และความสามารถในการคัดเลืือกข้อมููล 

มาเรีียบเรีียงใหม่่อย่่างเหมาะสมสอดคล้้องกัับเป้้าหมาย

ของการสืืบค้้น

	 2.5		 C :  Commun i ca t i on  หมาย ถึึ ง  

กลุ่่�มของความสามารถในการติดต่่อส่ื่�อสารในรููปแบบ 

ออนไลน์์และออฟไลน์์ ประกอบด้้วย ความสามารถ 

ในการใช้้จดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์ (E-mail) ความสามารถ

ในการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ (Social Media) และ 

ความสามารถในการจััดประชุุมทางไกลผ่่านจอภาพ  

(Video Conference)

	 องค์์ประกอบของทัักษะทางดิิจิิทััลสำหรัับ 

ข้า้ราชการทหารสายวิทิยาการการศึกึษาทั้้�ง 5 องค์์ประกอบนี้้� 

จะถููกแบ่่งออกตามกลุ่่�มของความสามารถท่ี่�แยกออก 

จากกัันด้้วยการหลีีกเลี่่�ยงไม่่ให้้มีีลัักษณะพฤติิกรรม 

การปฏิิบััติิ งานท่ี่�ทัับซ้้อนกัันในแต่่ละองค์์ประกอบ 

เพื่่�อความชััดเจนในการนำไปกำหนดตััวชี้้�วััด ซึ่่�งส่่งผล 

ต่่อการสังเกตพฤติิกรรมในการปฏิิบััติิงานของข้้าราชการ

ทหารสายวิิทยาการการศึึกษาตามองค์์ประกอบนั้้�น ๆ 

3.	ตั วชี้้�วัดัของทักัษะทางดิจิิทิัลัสำหรับัข้า้ราชการ 

ทหารสายวิิทยาการการศึึกษา

	จ ากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกกัับกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล  

ผู้้�วิิจััยสามารถสังเคราะห์์ตััวช้ี้�วััดตามองค์์ประกอบของ

ทัักษะทางดิิจิิทััลสำหรัับข้้าราชการทหารสายวิิทยาการ

การศึึกษาทั้้�ง 5 องค์์ประกอบ ได้้รวมจำนวน 60 ตััวช้ี้�วััด  

โดยมีีรายละเอีียด ดัังต่่อไปนี้้�

	 3.1		 องค์ป์ระกอบที่่� 1 (B: Basis of Computer  

Configuration) 

			กลุ่่   �มของความสามารถในการตั้้� งค่่า 

การใช้้งานคอมพิิวเตอร์์ประกอบด้้วย 10 ตััวชี้้�วััด ได้้แก่่

			   3.1.1		การเปิิดและปิิดคอมพิิวเตอร์์

			   3.1.2		การสลัับหน้้าต่่างการทำงานของ

ซอฟท์์แวร์์ต่่าง ๆ

			   3.1.3		การคััดลอกไฟล์์และโฟลเดอร์์ 

ในระบบคอมพิิวเตอร์์

			   3.1.4		การเปลี่่�ยนชื่่�อไฟล์์และโฟลเดอร์์

			   3.1.5		 การเรีียกดููขนาดของไฟล์์และโฟลเดอร์์

			   3.1.6		การปรัับความสว่่างของหน้้าจอ

คอมพิิวเตอร์์

			   3.1.7		การปรับัระดับัเสีียงของคอมพิวิเตอร์์

			   3.1.8		การเชื่่�อมต่่อเครื่่�องฉายภาพหรืือ

จอภาพเข้้ากัับคอมพิิวเตอร์์

			   3.1.9		การเชื่่�อมต่่อลำโพงเข้า้กับัคอมพิวิเตอร์์

			   3.1.10 การเชื่่�อมต่่อไมโครโฟนเข้้ากัับ

คอมพิิวเตอร์์

	 3.2		 องค์์ประกอบที่่� 2 (A: Application) 

			กลุ่่   �มของความสามารถในการใช้ซ้อฟท์์แวร์์

ประยุุกต์ทั้้�งรููปแบบออนไลน์์และออฟไลน์์ ประกอบด้้วย  

15 ตััวชี้้�วััด ได้้แก่่
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			   3.2.1		การสร้้างเอกสารประมวลผลคำ  

(Microsoft Word) เช่่น บัันทึึกข้้อความ แผนการสอน

เอกสารประกอบการสอนท่ี่�มีีสมการทางคณิิตศาสตร์์และ

สััญลัักษณ์์พิิเศษ เป็็นต้้น

			   3.2.2		การสร้า้งเอกสารตาราง (Microsoft 

Excel) เช่่น บัันทึึกการขาด-ลา/มาสาย หรืือตารางบัันทึึก

คะแนน เป็็นต้้น

			   3.2.3		การใช้้สถิิติิเบื้้�องต้้นเพื่่�อสรุุปข้้อมููล 

ในเอกสารตาราง เช่่น การคำนวณร้อ้ยละของผู้้�ที่่�ลาราชการ 

หรืือการตััดสิินผลการเรีียนจากระดัับคะแนน เป็็นต้้น

			   3.2.4		การแปลงข้อ้มููลในรููปแบบตัวัอักัษร 

หรืือตััวเลขในตารางให้้เป็็นแผนภููมิ เช่่น แผนภููมิแท่่ง 

หรืือแผนภาพการกระจาย เป็็นต้้น

			   3.2.5		การสร้้างไฟล์์นำเสนอเนื้้�อหาด้้วย

ข้้อความและส่ื่�อมััลติิมีีเดีีย (Microsoft Powerpoint)  

เช่่น สไลด์์ประมวลภาพกิิจกรรมในหน่่วยงาน สไลด์์ 

ประกอบวาระการประชุุมหรืือสไลด์์ประกอบการเรีียน 

การสอนในชั้้�นเรีียน เป็็นต้้น

			   3.2.6		การบันทึึกไฟล์์เอกสารประมวลผลคำ  

ไฟล์์เอกสารตาราง หรืือไฟล์์สไลด์์นำเสนอให้้อยู่่�ในรููปแบบ

เอกสารพกพา (PDF)

			   3.2.7		การเรีียกใช้้ไฟล์์สื่่�อมััลติิมีีเดีีย เช่่น 

เพลง รููปภาพ วีีดิิทััศน์์

			   3.2.8		การเข้า้ระบบการจัดัการเรีียนรู้้�ออนไลน์์

			   3.2.9		การออกจากระบบการจัดัการเรีียนรู้้�

ออนไลน์์

			   3.2.10		ก ารสร้้างโมดููลบทเรีียนในระบบ

การจััดการเรีียนรู้้�ออนไลน์์

			   3.2.11		ก ารจััดเรีียงลำดัับของโมดููลบท

เรีียนในระบบการจััดการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ตามแผนการสอน

			   3.2.12		ก ารแนบไฟล์์เอกสารหรืือสื่่�อ

มััลติิมีีเดีียไว้้ในโมดููลบทเรีียนในระบบการจััดการเรีียนรู้้� 

ออนไลน์์

			   3.2.13		ก ารดาวน์โหลดไฟล์์ที่่�ถููกแนบอยู่่�

ในระบบการจััดการเรีียนรู้้�ออนไลน์์กลัับลงในคอมพิิวเตอร์์

			   3.2.14		ก ารสร้้างแบบสำรวจหรืือแบบ

ทดสอบออนไลน์์

			   3.2.15		 การดึงึข้อ้มููลผลการทำแบบสำรวจ 

หรืือแบบทดสอบออนไลน์์กลัับมาสรุุปผล

	 3.3		 องค์์ประกอบที่่� 3 (S: Safety) 

			   กลุ่่�มของความสามารถในการใช้้งาน 

ระบบคอมพิิวเตอร์์อย่่างปลอดภััยทั้้�งรููปแบบออนไลน์์ 

และออฟไลน์์ ประกอบด้้วย 10 ตััวชี้้�วััด ได้้แก่่

			   3.3.1		การตั้้�งรหัสัผ่่านเข้า้เครื่่�องคอมพิวิเตอร์์  

โดยมีีการผสม ตััวเลข ตััวอัักษร และอัักขระพิิเศษ

			   3.3.2		การตั้้�งรหััสผ่่านของบััญชีีผู้้�ใช้้งาน 

ในบริิการต่่าง ๆ บนอิินเทอร์์เน็็ตโดยมีีการผสม ตััวเลข 

ตััวอัักษร และอัักขระพิิเศษ

			   3.3.3		การเปลี่่�ยนรหัสัผ่่านของบััญชีีผู้้�ใช้ง้าน 

ในบริิการต่่าง ๆ บนอิินเทอร์์เน็็ต

			   3.3.4		การตั้้�งค่่าไม่่ให้เ้ว็บ็เบราว์เ์ซอร์จ์ดจำ

รหััสผ่่าน

			   3.3.5		การตั้้�งค่่าความเป็็นส่่วนตัวัในบัญัชีี

			   3.3.6		การติิดตั้้�งเคร่ื่�องมืือป้้องกัันไวรััส

คอมพิิวเตอร์์

			   3.3.7		การเปิิดการทำงานของเครื่่�องมืือ

ป้้องกัันไวรััสคอมพิิวเตอร์์

			   3.3.8		การปิดการทำงานของเคร่ื่�องมืือ

ป้้องกัันไวรััสคอมพิิวเตอร์์เป็็นการชั่่�วคราว

			   3.3.9		การตรวจสอบหาไวรััสบนอุุปกรณ์์

บัันทึึกข้้อมููลของเครื่่�องคอมพิิวเตอร์์

			   3.3.10		ก ารตรวจสอบหาไวรััสที่่�อาจ 

ติิดมากัับอุุปกรณ์์บัันทึึกข้้อมููลภายนอก
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	 3.4		 องค์์ประกอบที่่� 4 (I: Investigation) 

			กลุ่่   �มของความสามารถในการใช้ก้ารสืืบค้น้

ข้้อมููลทั้้�งรููปแบบออนไลน์์และออฟไลน์์ ประกอบด้้วย  

10 ตััวชี้้�วััด ได้้แก่่

		   	3.4.1		การเปิิดใช้้เครื่่�องมืือค้้นหาไฟล์์ 

ในเครื่่�องคอมพิิวเตอร์์

			   3.4.2		การกำหนดคำค้้นหาไฟล์์ในเครื่่�อง

คอมพิิวเตอร์์

			   3.4.3		การกำหนดคำสืืบค้้นข้้อมููลจาก

อิินเทอร์์เน็็ต

			   3.4.4		การสืืบค้น้ข้อ้มููลผ่่านเว็บ็เบราว์์เซอร์์

			   3.4.5		การค้้นหาคำเฉพาะที่่�ต้้องการ 

ในหน้้าเว็็บเพจ หรืือเอกสารออนไลน์์

			   3.4.6		การสืืบค้้นข้้อมููลจากฐานข้้อมููล 

ทางวิิชาการในประเทศ

			   3.4.7		การสืืบค้้นข้้อมููลจากฐานข้้อมููล 

ทางวิิชาการต่่างประเทศ

			   3.4.8		การตรวจสอบคุณุภาพของวารสาร

วิิชาการ	

			   3.4.9		การตรวจสอบความหน้้าเชื่่�อถืือ 

ของข้้อมููลที่่�ได้้จากการสืืบค้้น

			   3.4.10	   การคัดเลืือกข้อมููลมาเรีียบเรีียงใหม่่ 

เพื่่�อตอบโจทย์์ของการสืืบค้้น

	 3.5		 องค์์ประกอบที่่� 5 (C: Communication) 

			กลุ่่   �มของความสามารถในการใช้ก้ารสืืบค้น้

ข้้อมููลทั้้�งรููปแบบออนไลน์์และออฟไลน์์ ประกอบด้้วย  

15 ตััวชี้้�วััด ได้้แก่่

			   3.5.1		การลงทะเบีียนเพื่่�อเข้้าใช้้ระบบ

จดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์

			   3.5.2		การส่่งจดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ท่ี่�มีี

ข้้อความ รููปภาพ และไฟล์์แนบ

		  3.5.3		การเปิิดอ่่านจดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์ ์

ที่่�อยู่่�ในกล่่องจดหมายประเภทต่่าง ๆ

		  3.5.4		การส่่งต่่อจดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์

		  3.5.5		การลบจดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์อ์ยู่่�ใน

กล่่องจดหมายประเภทต่่าง ๆ

		  3.5.6		การลงทะเบีียนเพื่่�อเข้า้ใช้แ้อปพลิเคชััน 

สำหรัับการแชท

		  3.5.7		การเพิ่่�มบััญชีีบุคคลอ่ื่�นสำหรัับ 

การติิดต่่อผ่่านแอปพลิิเคชัันสำหรัับการแชท

		  3.5.8		การส่่งข้้อความ ภาพ หรืือ ไฟล์์

เอกสาร ผ่่านแอปพลิิเคชัันสำหรัับการแชท

		  3.5.9		การดาวน์์โหลดข้้อความ ภาพ หรืือ  

ไฟล์์เอกสารแอปพลิเคชัันสำหรัับการแชท ลงในเคร่ื่�องมืือ

สื่่�อสาร เช่่น คอมพิิวเตอร์์ สมาร์์ทโฟน หรืือ แท็็บเล็็ต เป็็นต้้น

		  3.5.10		การส่่งต่่อข้้อความ ภาพ หรืือ ไฟล์์

เอกสารให้้บุุคคลอื่่�นผ่่านแอปพลิิเคชัันสำหรัับการแชท

		  3.5.11		การยกเลิิกการส่่งข้้อความ ภาพ  

หรืือไฟล์์เอกสารที่่�ส่่งผ่่านแอปพลิิเคชัันสำหรัับการแชท

		  3.5.12		การติิดตั้้�งอุุปกรณ์์สำหรัับการจััด

ประชุุมทางไกลผ่่านจอภาพ

		  3.5.13		การใช้้ซอฟท์์แวร์์ตั้้�งห้้องประชุุม 

ทางไกลผ่่านจอภาพ

		  3.5.14		การนำเสนอสื่่�อมััลติมิีีเดีียการประชุมุ 

ทางไกลผ่่านจอภาพ

		  3.5.15		การบันทึกึวีีดิทัศัน์การประชุุมทางไกล 

ผ่่านจอภาพ

สรุุปและอภิิปรายผล

จากการสัง เคราะห์์ความหมายของทัักษะ 

ทางดิจิิทิัลัสำหรับัข้า้ราชการทหารสายวิิทยาการการศึกึษา 

ผ่่านการทบทวนเอกสาร และการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก  

สรุปุได้ว้่่า ทักัษะทางดิจิิทิัลั หมายถึงึ กลุ่่�มของความสามารถ 
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ในการใช้เ้ทคโนโลยีีคอมพิวิเตอร์เ์พื่่�อการปฏิบิัตัิงิานการสอน  

การสนัับสนุุนการสอน และการศึึกษาวิิจััย ประกอบด้้วย  

ความสามารถ ดัังต่่อไปนี้้� 1) การตั้้�งค่่าคอมพิิวเตอร์ ์

ขั้้�นพื้้�นฐาน 2) การใช้้ซอฟต์์แวร์์ประยุุกต์์ 3) การใช้้งาน 

ระบบคอมพิิวเตอร์์อย่่างปลอดภััย 4) การสืืบค้้นข้้อมููล  

และ 5) การติดต่่อสื่่�อสาร สอดคล้้องกัับ สำนัักงานคณะ

กรรมการดิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ (2561)  

ที่่�ได้้กล่่าวถึง สมรรถนะด้้านดิิจิิทััลสำหรัับพลเมืืองไทย  

(Digital Competency) ว่่าเป็็นความสามารถในการใช้้ 

เทคโนโลยีีดิิจิิทััลได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพเพื่่�อการทำงาน  

การแก้้ปััญหา การสื่�อสาร การจััดการข้อมููล การร่่วมมืือ  

การสร้้างเนื้้�อหา และความรู้้� อีีกทั้้�งยัังสอดคล้้องกัับ  

Reedy & Goodfellow (2012) ท่ี่�ได้้กล่่าวถึงทัักษะ 

ทางดิิจิิทััลว่่าเป็็นความรู้้�และความสามารถในการค้นหา 

และใช้้ข้้อมููล ที่่�ครอบคลุุมการสื่�อสาร การทำงานร่่วมกััน 

การตระหนัักรู้้�ท างสัั งคมในสภาพแวดล้้อมดิิจิิทัั ล  

ความเข้้าใจเกี่่�ยวกับความปลอดภััยทางอิิเล็็กทรอนิิกส์  

และการสร้้างข้้อมููลใหม่่ นอกจากนี้้�ยัังสอดคล้้องกัับ  

UNESCO (2018) ที่่�กล่่าวถึึง ทัักษะทางดิิจิิทััลว่่า หมายถึึง 

ความสามารถในการเข้้าถึึง การจััดการ การทำความเข้้าใจ  

การผสานรวม การสื่่�อสาร การประเมิิน และสร้้างข้้อมููล

อย่่างปลอดภััยและเหมาะสมผ่่านเทคโนโลยีีดิจิิทััลเพื่่�อ 

การทำงานอย่่างเหมาะสม

จากการสััมภาษณ์์ เชิิ งลึึกกัับกลุ่่�มผู้้� ให้้ข้้อมููล  

ผู้้�วิจิัยัสามารถสังัเคราะห์อ์งค์ป์ระกอบของทักัษะทางดิจิิทิัลั 

สำหรัับข้้าราชการทหารสายวิิทยาการการศึึกษาได้้  

5 องค์์ประกอบ ซึ่่�งมีีชื่่�อย่่อว่่า “BASIC” โดยมีีรายละเอีียด 

คืือ 1) การตั้้�งค่่าคอมพิิวเตอร์์ขั้้�นพื้้�นฐาน (B: Basis of  

Computer Configuration) 2) การใช้้ซอฟต์์แวร์์ประยุุกต์์  

(A: Application) 3) การใช้้งานระบบคอมพิิวเตอร์์ 

อย่่างปลอดภััย (S: Safety) 4) การสืืบค้้นข้้อมููล  

( I :  Invest igat ion)  และ 5 )  การติดต่่อ ส่ื่� อสาร  

(C: Communication) องค์์ประกอบทั้้�ง 5 องค์์ประกอบนี้้� 

สอดคล้้องกัับ สุุชาดา สกลกิิจรุ่่�งโรจน์์ (2563); Vuorikari,  

Punie, Carretero, and Van (2016); Beattie, 

Coupe, Terrell, Marshall, and Wilson (2021)  

ซึ่่�งผู้้�วิจััยได้้ใช้้เป็็นร่่างขององค์์ประกอบและตััวชี้้�วััดตั้้�งต้้น 

ในการสััมภาษณ์์ เชิิ งลึึก โดยที่่�กลุ่่� มผู้้� ให้้ข้้อมููลได้้มีี 

ความคิดิเห็น็ไปในทางเดีียวกันัว่่า องค์ป์ระกอบและตัวัชี้้�วัดั 

ที่่�สังัเคราะห์ข์ึ้้�นควรตัดัส่่วนที่่�ไม่่จำเป็น็กับัการปฏิบิัติัิงานสอน 

และการสนับัสนุนุการสอนของข้า้ราชการทหารสายวิทิยาการ 

การศึึกษาออกให้้มากที่่�สุุดเท่่าที่่�จะเป็็นไปได้้ เพื่่�อความ 

เหมาะสมในการนำไปใช้้จริิงในบริิบทของสายวิิทยาการ 

การศึึกษา นอกจากนี้้�ยัังมีีข้้อเสนอแนะจากกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล 

กลุ่่�มกำกัับการฝึึกอบรมหลัักสููตรตามแนวทางการ 

รับัราชการของสายวิิทยาการการศึกึษาที่่�ให้้ความคิดิเห็น็ว่่า  

ควรยึดองค์์ประกอบของทัักษะทางดิิจิิทััลจากต่่างประเทศ 

มาพิิจารณาในการกำหนดรายละเอีียดของทักัษะทางดิิจิทิัลั

ของสายวิิทยาการการศึึกษาเพื่่�อความเป็็นสากลในการ 

นำไปใช้้และเผยแพร่่

นอกจากนี้้�ผู้้�วิจััยยัังได้้สัังเคราะห์์ตััวชี้้�วััด จำนวน  

60 ตััวชี้้�วััดภายใต้้ 5 องค์์ประกอบ (“BASIC”) ซ่ึ่�งเป็็น

ประเด็็นที่่�บ่่งช้ี้�การมีีทัักษะพื้้�นฐานทางดิิจิิทััลสำหรัับ

ข้้าราชการทหารสายวิิทยาการการศึึกษา ที่่�ถููกสังเคราะห์์

โดยการหลีีกเล่ี่�ยงไม่่ให้้มีีลัักษณะการสื่�อความที่่�กำกวม

หรืือทัับซ้้อนกัันในแต่่ละตััวช้ี้�วััด เพื่่�อความชััดเจนในการ 

นำไปสร้้างแบบวััดในลัักษณะรููบริิกซ่ึ่�งเป็็นเคร่ื่�องมืือในการ 

ประเมิินตามองค์์ประกอบที่่�สามารถนำมาใช้้พิิจารณา

พฤติกิรรมที่่�แสดงออกได้อ้ย่่างเป็น็ปรนัยัและมีีประโยชน์ใ์น

การให้้ข้อ้มููลย้้อนกลับได้้ดีีต่่อผู้้�นำแบบวัดัในลัักษณะนี้้�ไปใช้้ 

Mitchell (2006) สอดคล้้องกัับ South Suburban  

College (2014); ชิิโนรส  กวางแก้้ว และรสริิน  เจิิมไธสง  

(2565) ที่่�ได้้มีีการนำแบบวััดในลัักษณะรููบริิกไปใช้้ใน 

การประเมิินทัักษะทางดิิจิิทััลเช่่นเดีียวกััน
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ข้้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

องค์์ประกอบ และตััวชี้้�วััดทัักษะพื้้�นฐานทางดิิจิิทััล 

สำหรัับข้า้ราชการทหารสายวิทิยาการการศึกึษานี้้� ควรได้ร้ับั 

การศึกึษาวิิจัยัเพิ่่�มเติิมด้ว้ยการนำไปสร้้างเป็็นแบบวัดัที่่�ชััดเจน 

และนำไปใช้้ทดสอบกัับกลุ่่�มตััวอย่่างเพื่่�อให้้ได้้ผลการใช้้

องค์์ประกอบและตััวชี้้�วััดในเชิิงปริิมาณแล้้วนำไปวิิเคราะห์์ 

องค์์ประกอบเชิิงยืืนยััน (Confirmatory Factor Analysis:  

CFA) เพื่่�อตรวจความตรงเชิิงโครงสร้้างขององค์์ประกอบ 

และตััวชี้้�วััดที่่�พััฒนาขึ้้�น ซึ่่�งจะเป็็นการสร้้างความน่่าเชื่่�อถืือ

และความเป็็นมาตรฐานในการนำไปใช้้งานต่่อไป
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