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บทคััดย่อ 

	 บทความน้ี้�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อศึึกษาหลัักการบริิหารปกครองน้ำำ��และแนวทางในการประเมิิน  ด้้วยการสำำ�รวจ 

วิิเคราะห์์ และเรีียบเรีียงหลัักการบริิหารปกครองน้ำำ��  กรอบการทำำ�งาน  ข้ั้�นตอน ห้วงระยะ และแนวทางการประเมิินของ

องค์์การเพ่ื่�อความร่่วมมืือทางเศรษฐกิิจและการพััฒนาและโครงการพััฒนาแห่่งสหประชาชาติิ จากการศึึกษา พบว่่า หลัักการ 

บริิหารดัังกล่่าว ได้้ให้้ความสำำ�คัญในประเด็็นการมีีส่วนร่วมคิิดทำำ�ด้้วยกัันของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�หลากหลายในการเข้้ามา

มีีส่วนร่วมรัับผิิดชอบการบริิหารปกครองน้ำำ��  โดยยึึดหลัักการที่่�ประกอบด้้วยความโปร่่งใส ความรัับผิิดรับชอบ และการ 

มีีส่วนร่วมบนพื้้�นฐานของความไว้้วางใจ ประสิิทธิิภาพของการบริิหาร และประสิิทธิิผลที่่�ได้้ ผลการศึึกษาดัังกล่่าว สามารถ

ใช้้เป็็นแนวปฏิิบััติิที่่�ดีีสำำ�หรัับหลัักการบริิหารปกครองน้ำำ��และแนวทางการประเมิินในประเทศไทยต่่อไป  

คำำ�สำำ�คััญ : การบริิหารปกครองน้ำำ��, การประเมิิน, องค์์การเพ่ื่�อความร่่วมมืือทางเศรษฐกิิจและการพััฒนา, โครงการพััฒนา

แห่่งสหประชาชาติิ 

Abstract 

This article aims to examine the principles of water governance and assessment guidelines 

through a comprehensive survey, analysis, and compilation of the governance principles, working 

frameworks, procedures, phases, and assessment guidelines of the Organisation for Economic Co-oper-

ation and Development (OECD) and the United Nations Development Programme (UNDP). The study 

finds that these governance principles emphasise the importance of stakeholder participation in  

decision-making and shared responsibility for water governance. Key principles include transparency, 

accountability, participation, trust, administrative efficiency, and effectiveness. The findings of this study 

can serve as best practice guidelines for water governance principles and assessment guidelines in 

Thailand.

Keywords: Water Governance, Assessment, Organisation for Economic Co-operation and Development 

(OECD), United Nations Development Programme (UNDP)
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บทนำำ� 

	 จากการรายงานศึึกษาของ European Forum 

on Eco-innovation ครั้้�งที่่�  13 แสดงให้้ทราบว่่า 

โลกจะขาดแคลนน้ำำ�� ร้อยละ 40 ในปี ค.ศ. 2030 เป็็นภัยคุุกคาม

การพััฒนาสัังคมและเศรษฐกิิจ (Sotiropoulos, 2018) แสดง

ให้้เห็็นถึงความจำำ�เป็็นในการวางนโยบายและการจััดการ 

“ความม่ั่�นคงด้้านน้ำำ��” สำำ�หรัับทุุกคน กล่่าวอีีกนััยหนึ่่�งได้้ว่่า 

ข้้อเท็็จจริิงและปััญหาสิ่่�งแวดล้อมล้้วนเช่ื่�อมโยงไม่่ทางใด 

ทางหนึ่่�งไปสู่่�ประเด็็นสังคม เศรษฐกิิจ และการเงิิน อีีกทั้้�งความ

สำำ�คัญของข้้อมููลได้้กลายมาเป็็นสารสนเทศที่่�สามารถนำำ�มาใช้้

เพ่ื่�อการปรัับปรุุงระบบน้ำำ��ด้้วยการจััดการเพ่ื่�อไม่่ให้้เกิิด 

การรั่่�วไหล การบริิโภคที่่�เกิินเลย และหายนะทางสิ่่�งแวดล้อม 

โดยการให้้คนในชุุมชนจััดการทรััพยากรธรรมชาติิและน้ำำ��

ด้้วยตััวเองอย่่างยั่่�งยืืน เป็็นการสร้้างนวัตกรรมจากเทคโนโลยีี

ที่่�ได้้ปรัับจากมิิติิทางสัังคม เศรษฐกิิจ สิ่่ �งแวดล้อม บริิหาร

ปกครองเชิิงสถาบัันและการเมืือง สิ่่ �งน้ี้�จำำ�เป็็นต่อการ

สนัับสนุุนความสำำ�เร็็จของเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนข้อที่่� 6 

(Swiss Agency for Development and Cooperation, 

2017) อย่่างไรก็็ดีี  ความท้้าทายของการบริิหารจััดการน้ำำ��

อย่่างการเปลี่่�ยนแปลงทางเศรษฐกิิจ การเมืืองและ 

สิ่่�งแวดล้้อม กั ับการมีีส่่วนร่วมของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียเป็็น 

ใจความสำำ�คัญที่่�น่่าสนใจ ความท้้าทายพื้้�นฐานคืือการสร้้าง

ระบบการบริิหารจััดการน้ำำ��ที่่�คำำ�นึงถึึงและปรัับให้้เข้้ากัับ

สภาพสังคม เศรษฐกิิจ และสิ่่�งแวดล้อมที่่�มีีความไม่่แน่่นอน 

ความแปรปรวน และการเปลี่่�ยนแปลง ที่่�ต้้องพััฒนาขีีดความ

สามารถของการบริิหารจััดการน้ำำ�� (Batchelor, 2007, p.6) 

ซ่ึ่�งในท้ายที่่�สุุด แนวคิิดการบริิหารปกครองน้ำำ��และแนวทาง

การประเมิินถืือได้้ว่่าเป็็นนวัตกรรมสัังคมในการบริิหาร

จััดการที่่�นำำ�โดยองค์์การระหว่่างประเทศที่่�นำำ�มาใช้้ 

ให้้เกิิดผลเชิิงประจัักษ์์ทั่่�วภููมิภาค (Stockholm Interna-

tional Water Institute [SIWI], 2021) 

การบริิหารจััดการ (Management) กัับการบริิหารปกครอง (Governance) ด้้านน้ำำ�� 

	 ก่่อนที่่�จะกล่่าวถึึงการบริิหารปกครองน้ำำ�� บทความน้ี้�

เริ่่�มจากการอธิิบายถึึงความแตกต่่างระหว่่างการบริิหาร

จััดการน้ำำ��กับการบริหิารปกครองน้ำำ��เสีียก่่อน เพ่ื่�อวางพื้้�นฐาน

สำำ�หรัับความเข้้าใจเบื้้�องต้้นแล้้วจึึงได้้นำำ�เสนอหลัักการ

บริิหารปกครองน้ำำ��และแนวทางการประเมิินขององค์์กร

ระหว่่างประเทศอย่่างองค์์การเพ่ื่�อความร่่วมมืือทางเศรษฐกิิจ

และการพััฒนาและโครงการพััฒนาแห่่งสหประชาชาติิ 

ในหัวข้้อลำำ�ดับต่่อไป  

ในการน้ี้� กรมเกษตรกรรมสหรััฐอเมริิกา ได้้อธิิบายถึึง 

การบริิหารจััดการน้ำำ��  (Water Management) คืื อการ

ควบคุุมและการเคล่ื่�อนย้ายทรััพยากรน้ำำ��เพ่ื่�อลดความเสีียหาย

ต่่อชีีวิตและทรััพย์์ สิิน  และเพ่ื่�อใช้้ประโยชน์์อย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพสููงสุุด การบริิหารจััดการน้ำำ��ของเข่ื่�อน (Dam) 

และทำำ�นบกั้้�นน้ำำ��  (Levee) ที่่ �ดีีจะช่่วยลดความเสี่่�ยงของ

อัันตรายจากน้ำำ��ท่วม ระบบการจััดการน้ำำ��ชลประทานทำำ�ให้้

การใช้้แหล่่งน้ำำ��ที่่�มีีจำำ�กัดเพ่ื่�อการเกษตรมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด 

(National Resource Conservation Service, 2013) ใน

ขณะเดีียวกัันที่่�ธนาคารโลกมองว่่า การบริิหารจััดการ

ทรััพยากรน้ำำ��  (Water Resource Management) เป็็น 

กระบวนการวางแผน การพััฒนา และบริิหารจััดการทรััพยากรน้ำำ�� 

ทั้้�งในด้้านปริิมาณและคุุณภาพน้ำำ��ในทุกการใช้้น้ำำ��  รวมถึึง

สถาบััน  โครงสร้้างพื้้�นฐาน สิ่่ �งจููงใจ และระบบข้้อมููลที่่�

สนัับสนุุนและเป็็นแนวทางในการจััดการน้ำำ�� (World Bank, 

2022) ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น ตัวอย่่างของการบริิหารจััดการน้ำำ��ของ

สหภาพยุุโรปที่่�มีีนโยบายการจััดการน้ำำ��ได้้พััฒนาอย่่างดีี 

ครอบคลุุมทั้้�งการจััดการคุุณภาพน้ำำ��และปริิมาณ การนำำ�ไป

ปฏิิบััติิซ่ึ่�งเช่ื่�อมโยงอย่่างใกล้้ชิิดกับการปรัับตััวตามระบบ

นิิเวศและการแก้้ปััญหาตามธรรมชาติิ ได้้รัับการสนัับสนุุน

ด้้วยเคร่ื่�องมืือต่่าง ๆ เช่่น เคร่ื่�องมาตรวััดการกัักเก็็บน้ำำ��ตาม

ธรรมชาติิ เป็็นต้น  รวมทั้้�งมีีการประเมิินผลความก้้าวหน้้า 

ในการบริิหารจััดการน้ำำ��อย่่างสม่ำำ��เสมอดำำ�เนิินการในระดัับ

ยุุ โรป โดยอิิงตามจากข้้อมููลรายงานระดัับประเทศ  
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การประเมิินผลเหล่่าน้ี้�รวมถึึงประเด็็นการเปลี่่�ยนแปลง

สภาพภููมิอากาศ  (การปรัับตััว) ด้้วยเช่่นกัน  (European 

Union, 2021) 

	 ในขณะเดีียวกััน การบริิหารปกครองน้ำำ��  (Water 

Governance) หมายถึึง กรอบการทำำ�งานและกระบวนการ

โดยภาพรวมเพ่ื่�อการตััดสินใจและการดำำ�เนิินการตาม

นโยบายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้และการจััดการทรััพยากรน้ำำ�� 

โดยเกี่่�ยวข้้องกัับตััวแสดง (Actors) ที่่�เป็็นผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย 

(Stakeholders) หลายฝ่่าย รวมถึึงรััฐบาลและการปกครอง

ส่่วนท้องถิ่่�น  หน่่วยงานกำำ�กับดููแล  องค์์กรพััฒนาเอกชน 

ชุุมชน และภาคเอกชน กล่่าวคืือ การบริิหารปกครองน้ำำ��ที่่�มีี

ประสิิทธิิผลจึงเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งในการทำำ�ให้้มั่่�นใจได้้ว่่า

เป็็นการใช้้ทรััพยากรน้ำำ��อย่่างยั่่�งยืืนและมีีประสิิทธิิภาพ  

เป็็นการจััดการกัับความท้้าทายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับน้ำำ��  และส่่งเสริิม

การเข้้าถึึงบริิการน้ำำ��อย่่างเท่่าเทีียมกััน ในทางเดีียวกััน การ

บริิหารปกครองน้ำำ��มีีบทบาทสำำ�คัญในการกำำ�หนดนโยบาย 

กฎระเบีียบ และกฎเกณฑ์์ที่่�ควบคุุมการจััดสรร การกระจาย 

และการใช้้ทรััพยากรน้ำำ�� ช่ วยทำำ�ให้้แน่่ใจได้้ว่่าทรััพยากรน้ำำ�� 

ได้้รัับการจััดการเพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการของผู้้�มีีส่วนได้้

ส่่วนเสีียหลายฝ่่าย รวมถึึงครััวเรืือน ธุรกิิจ และสิ่่�งแวดล้อม 

การบริิหารปกครองน้ำำ��ที่่�มีีประสิิทธิิผลยังัเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญในการ

จััดการกัับความท้้าทายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับน้ำำ�� เช่่น การขาดแคลนน้ำำ�� 

ความเสื่่�อมโทรมของคุณุภาพน้ำำ�� และการเปลี่่�ยนแปลงสภาพ

ภููมิอากาศ  ตลอดทั้้�งส่่งเสริิมการจััดการทรััพยากรน้ำำ��อย่่าง

ยั่่�งยืืน (European Water Regulators [WAREG], 2023) 

ในอีีกทางหนึ่่�ง การบริิหารปกครองน้ำำ��เกี่่�ยวข้้อง

กัับสภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้�ออำำ�นวยในการดำำ�เนิินการบริิหาร

จััดการน้ำำ�� นั่่ �นคืือ น โยบายที่่�ครอบคลุุม กลยุุทธ์์ แผนงาน 

การเงิิน  และโครงสร้้าง แรงจููงใจที่่�เกี่่�ยวข้้องหรืือมีีอิทธิิพลต่อ

ทรััพยากรน้ำำ�� กรอบการทำำ�งานและสถาบัันทางกฎหมายและ

กฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง และกระบวนการวางแผน การตััดสินใจ 

และการติิดตามผล  การบริิหารปกครองน้ำำ��ที่่�มีีประสิิทธิิผล

ส่่งเสริิมการดำำ�เนิินการและมาตรการที่่�รัับผิิดชอบในการ

ปกป้้องและรัับรองความยั่่�งยืืนของทรััพยากรน้ำำ��  และเพ่ื่�อ

เพิ่่�มประสิิทธิิภาพบริิการและผลประโยชน์์ที่่�ได้้รัับจาก

ทรััพยากรเหล่่านั้้�น (Food and Agriculture Organization 

of the United Nations [FAO], 2024) ดังนั้้�น การบริิหาร

ปกครองน้ำำ��เป็็นสาขาที่่�มีีหลากหลายแง่่มุุม ซ่ึ่�งต้้องอาศััยการ

ร่่วมคิิดทำำ�ด้้วยกัันและความมุ่่�งมั่่�นของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียต่่าง ๆ 

ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียเหล่่าน้ี้�มีีบทบาทที่่�หลากหลายในการ

กำำ�หนดนโยบาย การจัดัการทรัพัยากร และสร้้างความมั่่�นใจ

ได้้ว่่ามีีการใช้้และแจกจ่่ายน้ำำ��ในลัักษณะที่่�ยั่่�งยืืนและ 

เท่่าเทีียมกััน

การบริิหารปกครองน้ำำ��จึงได้้กลายเป็็นหัวข้้อ

สำำ�คัญในเวทีีระหว่่างประเทศและได้้รัับการยอมรัับว่่าเป็็น

ปััจจััยสำำ�คัญสำำ�หรัับความก้้าวหน้้าอย่่างเพีียงพอและยั่่�งยืืน

ในการบรรลุเุป้้าหมายการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืน ข้อที่่� 6 ซ่ึ่�งสามารถ

ระบุุและอธิิบายองค์์ประกอบหลัักของการบริิหารปกครองน้ำำ�� 

(ในเชิิงหน้้าที่่�) อธิิบายคุุณสมบััติิที่่�เป็็นไปได้้เม่ื่�อดำำ�เนิินการ 

(ในเชิิงคุุณลัักษณะ) และวิิธีีที่่�องค์์ประกอบเหล่่านั้้�น 

สััมพัันธ์กัับค่่านิิยมและแรงบัันดาลใจของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย

ที่่�แตกต่่างกัันเพ่ื่�อให้้บรรลุุผลลััพธ์ที่่�แน่่นอน มีี การอธิิบาย

องค์์ประกอบต่่าง ๆ  เหล่่าน้ี้�อย่่างละเอีียดเพ่ื่�อสร้้างกรอบการ

ทำำ�งานในการประเมิินและทำำ�งานร่วมกัับการบริิหาร

ปกครองน้ำำ�� ซ่ึ่�งครอบคลุุมถึึงการให้้บริิการน้ำำ��และสุุขาภิิบาล 

การจััดการทรััพยากรน้ำำ��  และน่่านน้ำำ��ข้ามพรมแดน 

(Jiménez et al., 2020, p.1) โดยให้้ความสำำ�คัญไปที่่�การ

มีีส่วนร่วมของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�เพิ่่�มขึ้้�นในการตััดสินใจ 

ทั้้�งในระดัับการใช้้น้ำำ��และทรััพยากรน้ำำ�� (ลุ่่�มน้ำำ��) การมีีส่วนร่วม

โดยตรงของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�งหมดออกจากการตััดสินใจ

ในระดัับลุ่่�มน้ำำ�� คำำ�ถามที่่�ว่่าใครจะเป็็นตัวแทนของผู้้�มีีส่วนได้้

ส่่วนเสีียกลุ่่�มใหญ่่ถืือเป็็นประเด็็นทางการเมืืองที่่�สำำ�คัญยิ่่�ง 

ความสััมพัันธ์ของบุุคคลที่่�เข้้าร่่วมในกระบวนการที่่�มีีผู้้�มีีส่วนได้้

ส่่วนเสีียหลายฝ่่ายกัับส่่วนประกอบต่่าง ๆ ข องพวกเขานั้้�น

เป็็นปัญหา โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งเม่ื่�อมีีบุคคลที่่�สามอย่่างนัักวิิจััย  

ที่่�ปรึึกษา หรืือองค์์กรพััฒนาเอกชนเข้้ามาเกี่่�ยวข้้อง  

(Batchelor, 2007, p.6-7)  
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หลัักการบริิหารปกครองน้ำำ��และแนวทางการประเมิินขององค์์การเพ่ื่�อความร่่วมมืือทางเศรษฐกิิจและการพััฒนา	

	 องค์์การเพ่ื่�อความร่่วมมืือทางเศรษฐกิิจและการ

พััฒนา (Organisation for Economic Co-operation and 

Development) หรืือ OECD ให้้คำำ�นิยามการบริิหาร

ปกครองน้ำำ��ว่าเป็็น  “ขอบเขตทางการเมืือง ข้้อกำำ�หนด

ทางการบริิหารและสถาบััน กระบวนการและการปฏิิบััติ  

(ทั้้�งแบบเป็็นทางการและไม่่เป็็นทางการ) ผ่่านการตััดสินใจและ

นำำ�ไปปฏิิบััติ ซ่ึ่�งผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสียีสามารถแสดงความสนใจ

ของตนและพิิจารณาข้้อกัังวลของตนได้้ อีีกทั้้�งผู้้�มีอำำ�นาจ

ตััดสินใจจะต้้องรัับผิิดชอบต่่อการบริิหารจััดการน้ำำ��”  

(Organisation for Economic Co-operation and  

Development [OECD], 2018, p.3) กล่่าวอีีกนััยหนึ่่�งได้้ว่่า  

การบริิหารปกครอง (Governance) กำ ำ�หนดบทบาทของ

สถาบัันและความสััมพัันธ์ระหว่่างองค์์กรและกลุ่่�มทางสัังคม

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการตััดสินใจเร่ื่�องน้ำำ�� ทั้้�งแนวนอนข้ามภาคส่่วน 

และระหว่่างเมืืองกัับชนบท ในแนวตั้้�งจากระดัับท้้องถิ่่�นไป

จนถึงระดัับนานาชาติิ “การบริิหารปกครองน้ำำ��จึึงเป็็นวิิธีีการ

ไปสู่่�เป้้าหมายเสีียมากกว่่าเป็็นเป้้าหมายของตััวมัันเอง” 

(OECD, 2015, p.5) ประเภทของการบริิหารปกครองควร

ตรงกัับระดัับความเสี่่�ยงหรืือขนาดของปััญหาเพ่ื่�อให้้เหมาะ

สมกัับนโยบาย การบริิหารปกครองจะต้้องมีีการปรัับตััว ขึ้้�น

อยู่่�กับบริิบท และอิิงตามสถานที่่� เพ่ื่�อคำำ�นึงถึึงลัักษณะเฉพาะ

และความท้้าทายทางประวััติิศาสตร์์และขอบเขต การบริิหาร

ปกครองนั้้�นกว้้างกว่่ารััฐบาลมาก เน่ื่�องจากได้้พยายามที่่�จะรวม

ภาคเอกชน  ภาคประชาสัังคม และผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย 

ที่่�หลากหลายซ่ึ่�งมีีส่วนได้้ส่่วนเสีียในการใช้้และการจััดการน้ำำ�� 

(OECD, 2018, p.3) 

	 จากหลัักฐานการศึึกษาของ OECD แสดงให้้เห็็นว่า 

ไม่่มีีวิธีีแก้้ปััญหาเร่ื่�องน้ำำ��ทั่่�วโลกด้้วยวิิธีีการเดีียวสำำ�หรัับ 

ทุุกคน  แต่่เป็็นสถานการณ์์ที่่�หลากหลายทั้้�งภายในและ

ระหว่่างประเทศ ดั ังนั้้�น  การตอบสนองด้้านการบริิหาร

ปกครองจึึงควรปรัับให้้เข้้ากัับลัักษณะเฉพาะของเขตแดน 

และตระหนัักว่่าการบริิหารปกครองขึ้้�นอยู่่�กับบริิบท (Context) 

ในระดัับสููง และมีีความสำำ�คัญในการปรัับนโยบายน้ำำ�� 

ให้้สอดคล้้องกัับสถานที่่�ต่่าง ๆ หากแต่่ภููมิทััศน์การบริิหาร

ปกครองเพ่ื่�อการบริิหารจััดการน้ำำ��จืืด  (Freshwater  

Management) ที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงในห้วง 25 ปีที่่�ผ่่านมา 

ไม่่ว่่าด้้วยข้้อมููลที่่�ส่่งผ่่านส่งต่่อได้้อย่่างง่่ายขึ้้�น  อาจทำำ�ให้้

ทราบเกี่่�ยวกัับข้้อบกพร่่อง ความล้้มเหลว และแนวทาง

ปฏิิบััติิที่่�ไม่่ดีีได้้กระจ่่างมากขึ้้�น การกระจายอำำ�นาจส่่งผลให้้

เกิิดโอกาสในการปรัับแต่่งนโยบายให้้สอดคล้้องไปกัับความ

เป็็นจริิงของท้้องถิ่่�น อีี กทั้้�ง ยั งเพิ่่�มขีีดความสามารถและ

ความท้้าทายในการประสานงานการให้้บริิการสาธารณะ 

การบริิหารปกครองน้ำำ��สามารถมีีส่วนช่วยอย่่างมากต่่อการ

ออกแบบและการดำำ�เนิินการตามนโยบาย โดยมีีความรัับผิิดชอบ

ร่่วมกัันในทุกระดัับเกี่่�ยวกัับรััฐบาล ภาคประชาสัังคม ธุรกิิจ 

และผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียในวงกว้้าง ที่่ �มีีบทบาทสำำ�คัญในการ

เล่่นเคีียงข้้างผู้้�กำำ�หนดนโยบายเพ่ื่�อเก็็บเกี่่�ยวผลประโยชน์์

ทางเศรษฐกิิจ สังคม และสิ่่�งแวดล้อมของการบริิหารจััดการ

น้ำำ��ที่่�ดีี  หลัักการบริิหารปกครองน้ำำ��ของ OECD มุ่่� งมั่่�นที่่�จะ

สนัับสนุุนนโยบายสาธารณะที่่�จัับต้้องได้้และมุ่่�งเน้้นผลลััพธ์ 

โดยยึึดตามมิิติิการบริิหารปกครองน้ำำ��ที่่�เสริิมซ่ึ่�งกัันและกััน  

3 มิติิ (OECD, 2015, p.3; 2018, p.4) ดังน้ี้�

	 มิิติิที่่� 1 ประสิิทธิิผล (Effectiveness) เกี่่�ยวข้้อง

กัับการมีีส่วนร่วมในการบริิหารปกครองเพ่ื่�อกำำ�หนด 

เป้้าหมายและเป้้าหมายนโยบายน้ำำ��ที่่�ยั่่�งยืืนอย่่างชััดเจน 

ในทุกระดัับของรััฐบาล  เพ่ื่�อดำำ�เนิินการตามเป้้าหมายนโยบาย

เหล่่านั้้�น และเพ่ื่�อให้้บรรลุุถึึงเป้้าหมายที่่�คาดหวััง

	 มิิติิที่่� 2 ประสิิทธิิภาพ (Efficiency) เกี่่�ยวข้้องกัับ

การมีีส่วนร่วมในการบริิหารปกครองเพ่ื่�อให้้เกิิดประโยชน์์

สููงสุุดจากการบริิหารจััดการน้ำำ��และสวััสดิิการอย่่างยั่่�งยืืน 

โดยมีีค่าใช้้จ่่ายต่่อสัังคมน้้อยที่่�สุุด

	 มิิติิที่่� 3 ความไว้้วางใจและการมีีส่วนร่วม (Trust 

and Engagement) เกี่่�ยวข้้องกัับการมีีส่วนร่วมของการ

บริิหารปกครองเพ่ื่�อสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นของสาธารณะและ

รัับรองการมีีส่วนร่วมของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียผ่่านความชอบธรรม

ทางประชาธิิปไตยและความเป็็นธรรมสำำ�หรัับสัังคม 

โดยรวม
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ภาพโดยรวมของหลัักการบริิหารปกครองน้ำำ��ของ

องค์์การเพ่ื่�อความร่่วมมืือทางเศรษฐกิิจและการพััฒนา หรืือ 

OECD (2015, p.4) ซ่ึ่�งหลัักการบริิหารปกครองน้ำำ��ที่่�เสริิมสร้้าง

1. เพ่ื่�อเสริิมสร้้างประสิิทธิิผลของการบริิหารปกครองน้ำำ�� 

(OECD, 2015, p.9-10)

	 หลัักการที่่� 1 จัดสรรและแยกแยะบทบาท (Clear 

Roles and Responsibilities) รวมทั้้�งความรัับผิิดชอบอย่า่ง

ชััดเจนในการกำำ�หนดนโยบายน้ำำ��  การดำำ�เนิินนโยบาย  

การจััดการการปฏิิบััติิงานและกฎระเบีียบ และส่่งเสริิม 

การประสานงานระหว่่างหน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบเหล่่าน้ี้�

	 หลัักการที่่� 2 จั ดการน้ำำ��ในระดัับที่่�เหมาะสม  

(Appropriate Scales) ภายในระบบการบริิหารปกครองลุ่่�มน้ำำ��

แบบบููรณาการเพ่ื่�อสะท้้อนสภาพท้องถิ่่�น  และส่่งเสริิมการ

ประสานงานระหว่่างระดัับต่่าง ๆ

	 หลัักการที่่� 3 ส่งเสริิมการเช่ื่�อมโยงนโยบาย (Policy 

Coherence) ผ่ ่านการประสานงานข้้ามภาคส่่วนที่่�มีี

ประสิิทธิิผล  โดยเฉพาะระหว่่างนโยบายด้้านน้ำำ��และ 

สิ่่�งแวดล้อม สุ ขภาพ พ ลัังงาน  การเกษตร อุ ตสาหกรรม  

การวางแผนเชิิงพื้้�นที่่� และการใช้้ประโยชน์์ที่่�ดิิน 

	 หลัักการที่่�  4 ปรัับระดัับขีีดความสามารถ  

(Capacity) ข องหน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบให้้เข้้ากัับความซัับซ้้อน

ของความท้้าทายด้้านน้ำำ��ที่่�ต้้องเผชิญ และให้้เข้้ากัับชุุดความ

สามารถที่่�จำำ�เป็็นในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�

2. เพ่ื่�อเสริิมสร้้างประสิิทธิิภาพของการบริิหารปกครองน้ำำ�� 

(OECD, 2015, p.10-11)

	 หลัักการที่่� 5 ข้อมููลและสารสนเทศ (Data and 

information) ผลิ ิต ปรัับให้้เป็็นปัจจุุบััน  และแบ่่งปัันน้ำำ�� 

ในเวลาที่่�เหมาะสม สม่ำำ��เสมอ เปรีียบเทีียบได้้ และเกี่่�ยวข้้อง

กัับนโยบาย ข้ อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับน้ำำ��  รวมทั้้�งใช้้เพ่ื่�อช้ี้�แนะ 

ประเมิิน และปรัับปรุุงนโยบายน้ำำ��

หลัักการที่่� 6 การหารายได้้ (Financing) รับรอง

ว่่าการจััดการด้้านการบริิหารปกครองจะช่่วยระดมเงิินทุน

ด้้านน้ำำ��และจััดสรรทรััพยากรทางการเงิินอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

โปร่่งใส และทัันเวลา

หลัักการที่่� 7 ตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่ากรอบการกำำ�กับ

ดููแลการบริิหารจััดการน้ำำ��ที่่�ดีี (Regulatory) ได้้รัับการดำำ�เนิินการ

และบัังคัับใช้้อย่่างมีีประสิิทธิิผลเพ่ื่�อแสวงหาผลประโยชน์์

สาธารณะ 

ภาพที่่� 1 วงจรการบริิหารปกครองน้ำำ��ของ OECD 

ที่่�มา : OECD, 2015, p.4

การปรัับปรุุงวงจรการบริิหารปกครองน้ำำ��จากการออกแบบ

นโยบายสู่่�การนำำ�ไปใช้้มีีประเด็็นรายละเอีียด ดังภาพที่่� 1 น้ี้� 
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หลัักการที่่� 8 ส่ งเสริิมการนำำ�แนวทางปฏิิบััติิ 

ด้้านการบริิหารปกครองน้ำำ��ที่่�เป็็นนวัตกรรมมาใช้้ (Innovative 

Governance) และปฏิิบััติิทั่่�วทั้้�งหน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบ 

ระดัับของรััฐบาล และผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง

3. เพ่ื่�อเสริิมสร้้างความไว้้วางใจและการมีีส่วนร่วมของการ

บริิหารปกครองน้ำำ�� (OECD, 2015, p.11-12)

	 หลัักการที่่� 9 แนวปฏิิบััติิด้้านความซ่ื่�อสััตย์์และ

ความโปร่่งใส (Integrity and Transparency) ในกระแสหลััก

สำำ�หรัับนโยบายน้ำำ��  สถาบัันน้ำำ��  และกรอบการบริิหาร

ปกครองน้ำำ��เพ่ื่�อความรัับผิิดชอบและความไว้้วางใจที่่�มากขึ้้�น

ในการตััดสินใจ

	 หลัักการที่่� 10 ส่งเสริิมการมีีส่วนร่วมของผู้้�มีีส่วนได้้

ส่่วนเสีีย (Stakeholder Engagement) ในการรัับรู้้�ข้อมููล

และสนัับสนุุนแบบมุ่่�งเน้้นผลลััพธ์ในการออกแบบและ 

การดำำ�เนิินนโยบายน้ำำ�� 

	 หลัักการที่่� 11 ส่งเสริิมกรอบการบริิหารปกครองน้ำำ��

ที่่�ช่่วยจััดการการแลกเปลี่่�ยน (Trade-offs) ระหว่่างผู้้�ใช้้น้ำำ�� 

พื้้�นที่่�ชนบทและในเมืือง รวมถึึงคนรุ่่�นต่าง ๆ	 	

	 หลัักการที่่� 12 ส่งเสริิมการติิดตามและประเมิินผล 

(Monitoring and Assessment) น โยบายน้ำำ��และการ

บริิหารปกครองอย่่างสม่ำำ��เสมอตามความเหมาะสม แบ่่งปััน 

ผลลััพธ์กัับสาธารณะ และทำำ�การปรัับเปลี่่�ยนเม่ื่�อจำำ�เป็็น

ในขณะเดีียวกััน  OECD ได้้เสนอแนะวิิธีีการ

ประเมิิน  10 ข้ั้�นตอนในการประเมิินตนเองกัับหลัักการ

บริิหารปกครองน้ำำ�� ซ่ึ่�งสามารถแบ่่งออกเป็็น 3 ระยะ (OECD, 

2018, p.12-14) ได้้แก่่ การเตรีียม (Preparation) การวิินิิจฉััย 

(Diagnosis) และการดำำ�เนิินการ (Action) ดังภาพที่่� 2 น้ี้� 

ภาพที่่� 2 แนวทางการประเมิินตนเอง 10 ข้ั้�นตอนใน 3 ระยะของ OECD 

ที่่�มา : OECD, 2018, p.12 

1. การเตรีียม (Preparation) 

ข้ั้�นตอนที่่� 1 ตรวจสอบบทบาทและความรัับผิิดชอบ

ของสถาบัันหลััก (Check the Roles and Responsibilities) 

เ พ่ื่� อ ใ ห้้มั่่� น ใจ ว่่ามีีผลกระทบสูู ง สุุดต่อการปรัับปรุุง 

นโยบาย โดยสถาบัันหลัักที่่�ดำำ�เนิินการประเมิินควรเป็็น 

หน่่วยงานสาธารณะหรืือหน่่วยงานภาครััฐที่่�มีีความรัับผิิดชอบ

ในการบริิหารจััดการบริิการน้ำำ��หรืือทรััพยากรน้ำำ��  สถาบััน 

ดัังกล่่าวควรมีีประสบการณ์์ในการติิดตามและประเมิิน

นโยบาย โครงการ และโครงการเกี่่�ยวกัับน้ำำ��  รวมถึึงการใช้้

วิิธีีการรวบรวมข้้อมููลจากผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียต่่าง ๆ อย่่าง

โปร่่งใสและเปิิดกว้้าง

ข้ั้�นตอนที่่� 2 ทำ ำ�ความเข้้าใจกรอบหลัักการและ 

ตััวช้ี้�วััด (Principles and Indicators) หลัักการบริิหารปกครองน้ำำ��

ของ OECD หลัักการกำำ�กับดููแลน้ำำ��ของ OECD กำ ำ�หนด
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เง่ื่�อนไขการบริิหารปกครองน้ำำ��ที่่�สำำ�คัญเพ่ื่�อออกแบบและ

ดำำ�เนิินการนโยบายน้ำำ��ที่่�มีีประสิิทธิิผลและครอบคลุุมใน

ความรัับผิิดชอบร่่วมกัันของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียในวงกว้้าง 

การทำำ�ความเข้้าใจที่่�ชััดเจนในหลัักการ คืื อ ข้ั้�นตอนแรก

สำำ�หรัับกระบวนการประเมิินที่่�มีีประสิิทธิิผล  ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย

ควรได้้รัับเวลาเพีียงพอในการทำำ�ความเข้้าใจหลัักการ และ

ได้้รัับการสนัับสนุุนที่่�จำำ�เป็็นจากสถาบัันหลัักและ/หรืือ 

ที่่�ปรึึกษาจากภายนอก 

ข้ั้�นตอนที่่� 3 กำำ�หนดวัตถุุประสงค์์และขอบเขตของ 

การประเมิิน (Objectives and Scope) การประเมิินตนเอง

เป็็นเคร่ื่�องมืือสำำ�หรัับการสนทนาระหว่่างผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย 

ไม่่ว่่าจะเป็็นสถาบัันน้ำำ�� น โยบาย และเครื่่�องมืือการบริิหาร

ปกครองที่่� มีี อยู่่�มีี ประ สิิท ธิิภาพที่่� ดีีหรืื อจำำ� เ ป็็นต้อง 

ปรัับเปลี่่�ยนหรืือไม่่ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง การประเมิินตนเอง

สามารถดำำ�เนิินการได้้เพ่ื่�อส่่งเสริิมการคิิดร่วมกัันระหว่่างผู้้�มีี

ส่่วนได้้ส่่วนเสีีย สิ่่�งสำำ�คัญคืือต้้องตกลงร่ว่มกัันในวัตัถุุประสงค์์

ของการประเมิิน ดั งนั้้�น วั ตถุุประสงค์์และขอบเขตที่่�ระบุุ 

โดยสถาบัันหลัักสามารถปรัับเปลี่่�ยนได้้หลัังจากการปรึึกษา

หารืือกัับผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�มีีส่วนร่วมในกระบวนการ

ข้ั้�นตอนที่่� 4 จัดทำำ�แผนที่่�ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย (Map 

Stakeholders) และแรงจููงใจหลัักของพวกเขา การประเมิิน

ตนเองควรจััดขึ้้�นในระดัับข้ั้�นต่ำำ��ของการเป็็นตัวแทนของผู้้�มีี

ส่่วนได้้ส่่วนเสีียหลายประเภท สำำ�หรัับการอภิิปรายอย่่างเปิิดเผย 

สิ่่�งสำำ�คัญ คืื อ ต้ องก้้าวไปไกลกว่่า “ความสงสััยตามปกติิ” 

และเกี่่�ยวข้้องกัับความเห็็นอื่�น   เช่่น “ผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�

ด้้อยโอกาสหรืือมีีความเสี่่�ยง” ที่่ �อาจได้้รัับผลกระทบจาก

โครงการ/กระบวนการนโยบายและผลลััพธ์ อีี กทั้้�งอาจมีี

อิิทธิิพลต่อการตััดสินใจตามความต้้องการของพวกเขา

ข้ั้�นตอนที่่�  5 แต่่งตั้้� ง วิิทยากรกระบวนการ  

(Facilitators) และเช่ื่�อถืือได้้เพ่ื่�อทำำ�งานอย่่างใกล้้ชิิดกับ

สถาบัันหลัักตลอดการประเ มิิน  ในฐานะวิิทยากร

กระบวนการควรรัับประกัันความเป็็นกลางของกระบวนการ

และความครอบคลุุมของกระบวนการ เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าผู้้�มีีส่วนได้้

ส่่วนเสีียทั้้�งหมดจะได้้รัับการรัับฟััง แม้้แต่่ผู้้�มีีอำำ�นาจน้้อยกว่่า

ก็็สามารถแสดงความคิิดเห็็นของพวกเขาได้้ วิ ทยากร

กระบวนการควรมีีความเป็็นกลางและได้้รัับการยอมรัับว่่า 

มีีชอบธรรมและน่่าเช่ื่�อถืือจากผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกฝ่่าย 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องในการสนทนา

ข้ั้�นตอนที่่� 6 เห็็นด้้วยกัับกฎของขั้้�นตอนดำำ�เนิินการ 

(Rules and Procedures) สถาบัันหลัักควรจััดการประชุุม

เชิิงปฏิิบััติิการเป็็นระยะเวลาครึ่่�งวัันหรืือเต็็มวัันเพ่ื่�อแบ่่งปััน

ข้้อมููลและความคิิดเห็็น  รวบรวมข้้อมููล  และระบุุแนวทาง 

ที่่�เป็็นไปได้้ในการปรัับปรุุงการบริิหารปกครองน้ำำ��  การถก

อภิิปรายในการประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการควรมีีจุุดมุ่่�งหมาย 

เพ่ื่�อรวบรวมความคิิดเห็็นจากผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม 

2. การวิินิิจฉััย (Diagnosis) 

ข้ั้�นตอนที่่� 7 จั ดการประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการผู้้�มีีส่วนได้้

เสีียหลายฝ่่าย (Multi-stakeholder Workshop and  

Assessment) เพ่ื่�อประเมิินการบริิหารปกครองน้ำำ��เทีียบเคีียง 

กัับรายการตรวจสอบ และทำำ�การออกแบบแผนปฏิิบััติิการ 

การประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการเป็็นเวทีีที่่�ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย

สามารถแบ่ง่ปัันและเปรีียบเทีียบการเผชิญิหน้้าความคิดิเห็น็

ของตน และบรรลุุฉัันทามติิเกี่่�ยวกัับกิิจกรรมในอนาคต การ

ประชุมุเชิิงปฏิิบััติิการถืือเป็น็การพิจิารณาขั้้�นต่ำำ��สำำ�หรับัการ

ประเมิินเชิิงลึึกของระบบการบริิหารปกครองน้ำำ��ที่่�มีีอยู่่�และ

การเปลี่่�ยนแปลงในอนาคต ซ่ึ่�งสามารถจัดได้้ตามความ

ต้้องการของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย

3. การดำำ�เนิินการ (Action) 

ข้ั้�นตอนที่่� 8 เช่ื่�อมโยงการดำำ�เนิินงานเข้้ากัับกรอบ

นโยบาย กลยุุทธ์์ และแผนงานที่่�มีีอยู่่�  (Link Actions to 

Existing Policy Framework, Strategies and Plans) 

แผนปฏิิบััติิการสามารถเป็็นจุดเริ่่�มต้้นที่่�มีีประโยชน์์ในการระบุุ 

วิิธีีการที่่�เป็็นรููปธรรม เช่่น  ทรััพยากรบุุคคล  เทคนิิค และ 

การเงินิ เป็็นต้น ที่่�จำำ�เป็็นในการดำำ�เนิินการและกำำ�หนดระยะ

เวลาในการดำำ�เนิินการ นอกจากน้ี้�ยังัเป็็นวิธีีการเปิดิเผยความ

รัับผิิดชอบร่่วมกัันระหว่่างเขตเลืือกตั้้�งภาครััฐ เอกชน และ

ที่่�ไม่่แสวงหาผลกำำ�ไร เพ่ื่�อดำำ�เนิินการร่่วมกัันเพ่ื่�อปรัับปรุุงการ

กำำ�กับดููแล นอกจากน้ี้�ยังัเป็็นวิธีีการเปิิดเผยความรัับผิิดชอบ

ร่่วมกัันระหว่่างภาครััฐ เอกชน  และองค์์กรที่่�ไม่่แสวงหา 

ผลกำำ�ไร เพ่ื่�อดำำ�เนิินการร่่วมกัันปรัับปรุุงการบริิหารปกครอง 

ข้ั้�นตอนที่่� 9 ตั้้ �งค่่ากระบวนการรัับผิิดรับชอบ 

ที่่�ตรวจสอบได้้ (Accountability Process) เพ่ื่�อติิดตาม 

ความคืืบหน้้าเม่ื่�อเวลาผ่่านไป และรัักษาให้้บทสนทนายัังคงอยู่่� 

การรัักษาบทสนทนาระหว่่างผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญ
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อย่่างยิ่่�งต่่อระยะการดำำ�เนิินการที่่�แข็็งแกร่่ง เม่ื่�อเป็็นไปได้้ 

สถาบัันหลัักควรให้้โอกาสในอนาคตสำำ�หรัับผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย 

ในการมีีส่วนร่วมและติิดตามความคืืบหน้้าตามวััตถุุประสงค์์

ที่่�กำำ�หนดไว้้ต่่อไป ควรกำำ�หนดกระบวนการรัับผิิดชอบเพ่ื่�อ

ช่่วยอำำ�นวยความสะดวกในเร่ื่�องน้ี้� และตรวจสอบว่่าข้้อมููล

นำำ�เข้้าจากผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียได้้รัับการพิิจารณาและแก้้ไข

หรืือไม่่

ข้ั้�นตอนที่่� 10 พิจารณาทำำ�การประเมิินตนเองรอบใหม่่

ทุุก ๆ สามปีี (Consider Repeating the Assessment) 

การประเมินิตนเองผ่่านแผนปฏิิบััติิการมีีจุดมุ่่�งหมายเพ่ื่�อมอง

ไปข้้างหน้้าและระบุุการเปลี่่�ยนแปลงที่่�คาดหวััง ในขณะ

เดีียวกััน ก็สามารถใช้้เป็็นข้อมููลพื้้�นฐานในการเปรีียบเทีียบ

การประเมิินครั้้�งต่่อไป ซ่ึ่�งอาจเกิิดขึ้้�นอีีกสามปีีต่่อมา 

เพ่ื่�อตรวจสอบว่่าการเปลี่่�ยนแปลงที่่�คาดหวัังได้้สะท้้อนถึง

ความเป็็นจริิงหรืือไม่่ ที่่ �เว้้นระยะให้้เวลาสามปีี เพราะมีี

วััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อให้้เว้้นห้วงเวลาระหว่่างเส้้นพื้้�นฐานกัับ

ความเป็็นไปได้้ที่่�การเปลี่่�ยนแปลงในระบบการบริิหาร

ปกครองจะเกิิดขึ้้�นจริิง

การบริิหารปกครองน้ำำ��และแนวทางการประเมิินตามแนวทางของโครงการพััฒนาแห่่งสหประชาชาติ	 	

	 โครงการพััฒนาแห่่งสหประชาชาติิ (United 

Nations Development Programme) หรืือ UNDP ได้้

เสนอไว้้ว่่า การบริิหารจััดการน้ำำ��  (Water Management) 

ได้้กลายเป็็นหนึ่่�งในขอบเขตที่่�สำำ�คัญที่่�สุุดในการปรัับปรุุงการ

พััฒนาทรััพยากรน้ำำ��และบริิการที่่�ยั่่�งยืืน และเพ่ื่�อตอบสนอง

ต่่อวิิกฤตน้ำำ��ทั่่�วโลก ซ่ึ่�งเป็็นวิกฤตที่่�ไม่่เกี่่�ยวกัับการมีีน้ำำ�� 

น้้อยเกิินไปที่่�จะสนองความต้้องการของเรา แต่่เป็็นวิกฤต

การจััดการน้ำำ��และการทำำ�ให้้ทุุกคนเข้้าถึึงได้้ การขาดแคลนน้ำำ�� 

ในภููมิภาคมัักเกิิดจากความแห้้งแล้้งและการแปรสภาพเป็็น

ทะเลทราย ซ่ึ่�งเป็็นผลโดยตรงของการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิ

อากาศ  และนำำ�ไปสู่่�การอพยพที่่�เพิ่่�มขึ้้�นเน่ื่�องจากการ

ขาดแคลนน้ำำ��  อย่่างไรก็็ดีี  การรวบรวมข้้อมููล  การประเมิิน 

และระบบติิดตามที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิรููปการบริิหาร

ปกครองน้ำำ��เป็็นพื้้�นที่่�ที่่�ถููกละเลยอย่่างร้้ายแรงหรืือด้้อย

พััฒนาอย่่างรุุนแรงโดยผู้้�มีีอำำ�นาจตััดสินใจด้้านน้ำำ��ส่วนใหญ่่ 

ความสนใจในปัจจุุบัันในการบริิหารปกครองน้ำำ��และแนวทาง 

บููรณาการทำำ�ให้้เกิิดความต้้องการเคร่ื่�องมืือติิดตามและ

ประเมิินผลเพิ่่�มเติิม โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการ

เปลี่่�ยนแปลงจากการติิดตามข้้อมููลอุทกวิิทยาเป็็นหลัักไปสู่่�

ข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้น้ำำ��และกระบวนการนโยบายและ

การดำำ�เนิินการ มีีวิ ธีีการที่่�แตกต่่างกัันในการประเมิินและ

ติิดตามการบริิหารจััดการน้ำำ��และการบริิหารปกครองน้ำำ�� 

UNDP และหุ้้�นส่่วน  ได้้เสนอกรอบการทำำ�งานที่่�สามารถ 

นำำ�ไปใช้้จึึงเป็็นจุดเริ่่�มต้้นสำำ�หรัับการประเมิินการบริิหาร

ปกครองน้ำำ�� ด้้วยการระบุุแนวทางการประเมิินความสมบููรณ์์

ของน้ำำ��และการต่่อต้้านการทุุจริิตในภาคส่่วนน้ำำ�� นอกจากน้ี้�

ยังัอธิิบายถึึงประโยชน์ข์องวิิธีีการประเมินิอื่�น   และนำำ�เสนอ

กรณีีที่่�เกี่่�ยวข้้องของวิิธีีการประเมิินที่่�สามารถนำำ�ไปใช้้ได้้ 

(UNDP, 2013, p.4) 

UNDP มองว่่าการบริิหารปกครองน้ำำ��นั้้�น หมายถึึง

ระบบที่่�กำำ�หนดว่าใครจะได้้รัับน้ำำ��เม่ื่�อใด  และอย่่างไร และ

ใครมีีสิทธิิได้้รัับน้ำำ��และบริิการที่่�เกี่่�ยวข้้อง วิ ธีีควบคุุมน้ำำ�� 

ส่่งผลกระทบอย่่างลึึกซึ้้�งต่่อชุุมชน  ซ่ึ่�งระบบเหล่่าน้ี้�สามารถ

ให้้ผลลััพธ์การพััฒนาตามที่่�ตั้้�งใจไว้้ได้้หรืือไม่่นั้้�น ในส่วนหนึ่่�ง

ที่่�สำำ�คัญ คืื อ การประเมิินการบริิหารปกครองน้ำำ��สามารถ 

ให้้ข้้อมููลการปฏิิรููปภาคส่่วนน้ำำ��และมีีส่วนช่วยให้้บรรลุุผลลััพธ์ 

ของการพััฒนา คำ ำ�จำำ�กัดการบริิหารจััดการน้ำำ��ที่่�ใช้้กัันมาก 

ที่่�สุุดคืือ “ระบบการเมืือง สัังคม เศรษฐกิิจ และการบริิหาร

ต่่าง ๆ ที่่�มีีอยู่่�เพื่่�อพััฒนาและจััดการทรััพยากรน้ำำ�� ตลอดทั้้�ง

การส่่งมอบบริิการน้ำำ��ในระดัับต่่างๆ ของสัังคม” (UNDP, 

2013, p.2) โดยพื้้�นฐานแล้้ว ระบบการบริิหารปกครองจะ

กำำ�หนดว่่าใครได้้รัับน้ำำ��เม่ื่�อใดและอย่่างไร และใครมีีสิิทธิ์์� 

ได้้รัับน้ำำ��และบริิการที่่�เกี่่�ยวข้้องและผลประโยชน์์ของพวกเขา 

การเป็็นตัวแทนผลประโยชน์์ต่่าง ๆ ในการตััดสินใจ 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับน้ำำ��และบทบาทของอำำ�นาจและการเมืืองเป็็น

องค์์ประกอบสำำ�คัญที่่�ต้้องพิิจารณาเม่ื่�อวิิเคราะห์์พลวัตการ

บริิหารปกครอง พลวัตเหล่่าน้ี้�มีีความซัับซ้้อน  การทบทวน

มิิติิพื้้�นฐานทั้้�งสี่่�ของการบริิหารปกครองน้ำำ��เม่ื่�อนำำ�มาดำำ�เนิิน

การประเมิิน (UNDP, 2013, p.2-3) มีีดังน้ี้� 

	 1. มิติิทางสัังคม (Social Dimension) ซ่ึ่�งมุ่่�งเน้้น

ความเท่่าเทีียมในการเข้้าถึึงและการใช้้ทรััพยากรน้ำำ�� อันรวมถึึง

ประเด็็นต่าง ๆ เช่่น  การกระจายทรััพยากรน้ำำ��และบริิการ
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อย่่างเท่่าเทีียมกัันระหว่่างกลุ่่�มสัังคมและเศรษฐกิิจต่่าง ๆ 

และผลกระทบต่่อสัังคม

2. มิ ติิทางเศรษฐกิิจ (Economic Dimension) 

เน้้นประสิิทธิิภาพในการจััดสรรและใช้้น้ำำ��

3. มิติิทางการเมืือง (Political Dimension) ซ่ึ่�ง

มุ่่�งเน้้นการให้้ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียมีีสิทธิิและโอกาสที่่�เท่่าเทีียมกััน

ในการมีีส่วนร่วมในกระบวนการตััดสินใจต่่าง ๆ 

4. มิติิด้้านสิ่่�งแวดล้อม (Environmental Dimen-

sion) ซ่ึ่�งเน้้นการใช้้น้ำำ��และบริิการระบบนิิเวศที่่�เกี่่�ยวข้้อง

อย่่างยั่่�งยืืน

มิิติิพื้้�นฐานทั้้� งสี่่�ของการบริิหารปกครองน้ำำ��

สามารถแสดงเป็็นภาพตามภาพที่่� 3 ข้างล่่	างน้ี้� 

สำำ�หรัับแนวโน้้มการปฏิิรููป (Reform) การบริิหาร

ปกครองน้ำำ��มักจะมีีองค์์ประกอบที่่�คล้้ายกััน  เช่่น การกระจาย 

อำำ�นาจ การตััดสินใจและประสานงานแบบบููรณาการ  

การมีีส่วนร่วมของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย การจััดการลุ่่�มน้ำำ�� และ

บทบาทที่่�เพิ่่�มขึ้้�นสำำ�หรัับภาคเอกชนผ่านความร่่วมมืือ

ระหว่่างภาครััฐและเอกชน การเปลี่่�ยนแปลงเหล่่าน้ี้�แสดงถึึง

การเปลี่่�ยนแปลงครั้้�งสำำ�คัญ หลายประเทศกำำ�ลัังย้้ายจาก 

รููปแบบการปกครองที่่�มีีรัฐเป็็นศููนย์กลางไปสู่่�รููปแบบการ

ปกครองที่่�มีีพหุนิิยมมากขึ้้�น ซ่ึ่�งได้้เกิดิขึ้้�นในหลายระดับัและ

เกี่่�ยวข้้องกัับกลุ่่�มผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�หลากหลาย ในขณะที่่� 

การปฏิิรููปเปลี่่�ยนแปลงวิิธีีการตััดสินใจเร่ื่�องน้ำำ�� แง่่มุุมต่่าง ๆ  

ของการกำำ�กับดููแลเพิ่่�มเติิมต่่างได้้รัับความสนใจมากขึ้้�น เช่่น 

การเจรจา สานเสวนา ความเป็็นหุ้้�นส่วน การบริิหารปกครอง

ภาพที่่� 3 มิติิพื้้�นฐานการบริิหารปกครองน้ำำ��ของ UNDP 

ที่่�มา : UNDP, 2013, p.4 

เครืือข่่าย และการกระจายอำำ�นาจระหว่า่งหน่่วยงานภาครัฐั 

ภาคเอกชน และสัังคมที่่�แตกต่่างกััน (UNDP, 2013, p.4) 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญของ UNDP ได้้ให้้ความเห็็นเน้้นไว้้ว่่า 

“การบริิหารปกครองน้ำำ��ไม่่ได้้เป็็นเพีียงภาคส่่วนน้ำำ��เท่่านั้้�น 

มัันขึ้้�นอยู่่�กัับคนทั้้�งประเทศ ความรัับผิิดชอบ ความซื่่�อสััตย์์ 

และการ มีี ส่่วน ร่่วม เ ป็็นสิ่่� งจำำ� เ ป็็นในทุุกระดัับของ

กระบวนการทางการเมืืองและสาธารณะ หากขาดประเด็็น

เหล่่านี้้� ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านนโยบายจะนำำ�เอกสารนโยบายไป

ปฏิิบััติได้้ยาก” (UNDP, 2013, p.5) แม้้ว่่าจะมีีการปฏิิรููป

อย่่างต่่อเน่ื่�อง แต่่หลายประเทศก็ยัังประสบปััญหาในการ

ดำำ�เนิินนโยบายในพื้้�นที่่� ในบางพื้้�นที่่� การปฏิิรููปมีีความ

ทะเยอทะยานมากเกิินไปสำำ�หรัับรััฐบาลที่่�ขาดทรััพยากร

ทางการเงิินที่่�จำำ�เป็็นและความสามารถของสถาบัันในการ
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ดำำ�เนิินการให้้สำำ�เร็็จ อีี กทั้้�งยัังมีีปัจจััยอ่ื่�น  ๆ อีี กมากมาย 

ที่่�สามารถบ่อนทำำ�ลายการปฏิิรููปและการนำำ�ไปปฏิิบััติิได้้ 

	 จากวััตถุุประสงค์์ของการประเมิินสามารถนำำ�มา

พััฒนาเป็็นกรอบการประเมิินร่วมกัับกรอบแนวคิิดเพ่ื่�อช่่วย

ระบุุคำำ�ถามที่่�สำำ�คัญและองค์์ประกอบสำำ�คัญที่่�ควรพิิจารณา

ในการประเมิินการบริิหารปกครองน้ำำ��  ในขณะที่่�กรอบการ

ทำำ�งานที่่�นำำ�เสนอสามารถนำำ�ไปใช้้ในบริิบทที่่�แตกต่่างกััน และ

สามารถใช้้เป็็นจุดเริ่่�มต้้นเชิิงแนวคิิดเม่ื่�อเลืือกหรืือพััฒนา 

กรอบการประเมิิน  กรอบการทำำ�งานถููกสร้้างขึ้้�นจาก 

องค์์ประกอบหลัักสามประการ ซ่ึ่�งรวมถึึง 1) อำำ�นาจตามที่่�

วิิเคราะห์์จากมุุมมองของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย สถาบััน  และ 

ผลประโยชน์์ 2) หลัักการ โดยเฉพาะความโปร่่งใส ความรัับผิิดชอบ 

และการมีีส่่วนร่วม และ 3) ประสิิทธิิภาพการบริิหาร 

ปกครอง รวมถึึงประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลของภาครััฐ 

ในการส่่งมอบและบรรลุุซ่ึ่�งเป้้าหมาย (UNDP, 2013, p.8) โดยมีี 

การระบุุองค์์ประกอบหลัักสามประการที่่�ประกอบเป็็นกรอบ

การประเมิินการบริิหารปกครองด้้านน้ำำ�� ส่ วนประกอบเหล่่าน้ี้� 

นำำ�เสนอกรอบการวิิเคราะห์์ที่่�เรีียบง่่ายแต่่นำำ�ไปใช้้ได้้ ซ่ึ่�ง

สามารถนำำ�ไปใช้้ในการออกแบบและประเมิินบริิบท 

ในภาคส่่วนน้ำำ��ได้้ ประกอบด้้วย  

	 - ตัวแสดงที่่�เป็็น สถาบันและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีีย 

(Institutions and Stakeholders) องค์์ประกอบน้ี้�เป็็น 

กรอบในการประเมิินและวิิเคราะห์์สถาบัันน้ำำ��และผู้้�มีีส่วนได้้

ส่่วนเสีียโดยเฉพาะ รวมถึึงความสนใจ ความสามารถ และ

พลวัตทางพลัังงานระหว่่างสถาบัันเหล่่านั้้�น  การวิิเคราะห์์ 

ดัังกล่่าวช่่วยสร้้างความเข้้าใจว่่าการบริิหารปกครองน้ำำ��

เหมาะสมกัับบริิบทที่่�กว้้างขึ้้�นของการบริิหารปกครองและ

เศรษฐกิิจการเมืืองอย่่างไร สถาบัันต่าง ๆ ทั้้�งที่่�เป็็นทางการ

และไม่่เป็็นทางการจะจััดให้้มีีกฎข้้อบัังคัับที่่�กำำ�หนดวิธีีการ

ควบคุุมน้ำำ�� สิ่่ �งสำำ�คัญคืือต้้องเข้้าใจว่่าสถาบัันทำำ�งานอย่่างไร 

เน่ื่�องจากสถาบัันเหล่่าน้ี้�กำำ�หนดวิธีีการจััดระเบีียบภาครััฐ 

นโยบาย และกฎหมายที่่�บัังคัับใช้้ ตลอดทั้้�งวิิธีีการนำำ�ไป

ปฏิิบััติิ แม้้ว่่าสถาบัันน้ำำ��ที่่�เป็็นทางการและไม่่เป็็นทางการ 

จะเป็็นส่วนหนึ่่�งของสถาปััตยกรรมสถาบัันโดยรวม แต่่ก็็ส่่ง

ผลกระทบต่่อชีีวิตทางสัังคม เศรษฐกิิจ และการเมืืองในรููป

แบบที่่�แตกต่่างกััน สถาบัันที่่�เป็็นทางการหรืือตามกฎหมาย

มีีอยู่่�หลายระดัับ และอาจมีีผลกระทบทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม

ต่่อน้ำำ�� สถาบัันที่่�เป็็นทางการในภาคน้ำำ��มักจะจััดอยู่่�ในระบบ

ราชการ และโดยทั่่�วไปได้้สร้้างขึ้้�นผ่านนโยบาย กฎหมาย  

กฎเกณฑ์์ และข้้อบัังคัับ โดยที่่�สถาบัันมีีทรััพยากรและอำำ�นาจ 

ในการประสานงานผู้้�ใช้้และพื้้�นที่่�จำำ�นวนมาก อีี กทั้้�งมีีส่วน

ร่่วมในกระบวนการจำำ�แนกแจกจ่่ายและใช้้น้ำำ�� ในทางตรงกัันข้าม 

สถาบันัน้ำำ��ที่่�ไม่่เป็็นทางการ หมายถึึง กฎและบรรทัดัฐานทาง

สัังคมทั้้�งแบบดั้้�งเดิิมและร่่วมสมััยที่่�ตััดสินใจเกี่่�ยวกัับ 

การจััดการน้ำำ�� การใช้้ และการจััดสรรน้ำำ�� สิ่่�งเหล่่าน้ี้�สามารถ

กำำ�หนดได้้โดยองค์์กรชุุมชนประเภทต่่าง ๆ ภาคเอกชน 

ในท้องถิ่่�น สมาคมศาสนา รวมถึึงกลุ่่�มอ่ื่�น ๆ สถาบัันที่่�เกี่่�ยวข้้อง

กัับน้ำำ��ที่่�ไม่่เป็็นทางการมักัมีีบรรทััดฐานและประเพณีีในการ

จััดสรร แจกจ่่าย และใช้้ทรััพยากรน้ำำ��  จะเห็็นได้้ว่่า พลวั ต

ของสถาบัันที่่�เป็็นทางการและไม่่เป็็นทางการ ทั้้ �งสถาบััน 

ที่่�เป็็นทางการและไม่่เป็็นทางการอาจสร้้างระบบการบริิหาร

ปกครองโดยรวมที่่�เข้้ากัันได้้ ซ่ึ่�งสามารถควบคุุมการจััดการ

ทรััพยากรในภาคน้ำำ��ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิผล เน่ื่�องจากสถาบััน

ที่่�ไม่่เป็็นทางการสามารถสนัับสนุุน ขัดขวาง และทำำ�งานแทน

สถาบัันที่่�เป็็นทางการ รวมทั้้�งส่่งผลต่อการปฏิิรููปภาคส่่วน

ต่่าง ๆ จึ งเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญที่่�สถาบัันเหล่่าน้ี้�จะถููกรวมไว้้ในการ

วิิเคราะห์์เชิิงสถาบัันของภาคส่่วนน้ำำ�� ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย คืือ

ตััวแสดง พ วกเขาตอบสนองต่่อสถาบััน  แต่่ก็็สามารถสร้้าง

การเปลี่่�ยนแปลงกฎข้อ้บัังคัับได้้เช่่นกัน ภาคน้ำำ��ประกอบด้้วย

ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียมากมาย การพิิจารณาว่่าผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย

กลุ่่�มใดควรรวมอยู่่�ในการประเมิินจะขึ้้�นอยู่่�กับจุุดเน้้นและ

ระดัับของการประเมิิน ในระดัับท้้องถิ่่�น หน่่วยงานหลายแห่่ง

มีีส่วนร่วมในการตััดสินใจเร่ื่�องน้ำำ��  หน่่วยงานชลประทาน 

หน่่วยงานสิ่่�งแวดล้อมและสุุขภาพ  หน่่วยงานพััฒนาและ

วางแผนเมืือง หน่่วยงานกำำ�กับดููแล  สาธารณููปโภคด้้านน้ำำ��

สาธารณะ สมาคมผู้้�ใช้้น้ำำ�� กลุ่่�มผู้้�บริิโภค และองค์์กรพััฒนา

เอกชนประเภทอ่ื่�น  ๆ กลุ่่�มศาสนา องค์์กรและสหภาพ

เกษตรกร เทศบาล  ผู้้�นำำ�ชุมชน และผู้้�ประกอบการท้้องถิ่่�น 

และอ่ื่�น  ๆ อีี กมากมาย ในระดัับชาติิ รั ฐสภา รั ฐบาลและ

กระทรวง กลุ่่�มผู้้�บริิโภค สถาบัันวิจััย องค์์กรพััฒนาเอกชน 

และกลุ่่�มผลประโยชน์์อ่ื่�น   สหภาพแรงงานและธุุรกิิจเอกชน 

และอ่ื่�น  ๆ ล้ วนมีีบทบาทสำำ�คัญในการตััดสินใจเร่ื่�องน้ำำ��  

ในระดัับภููมิภาค คณะกรรมการลุ่่�มน้ำำ��เป็็นอีีกหนึ่่�งกลุ่่�มผู้้�มีีส่วนได้้

ส่่วนเสีียที่่�สำำ�คัญ เน่ื่�องจากผู้้�มีีบทบาทที่่�แตกต่่างกัันจำำ�นวนมาก 
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มีีส่วนร่วมและส่่งผลต่อการบริิหารปกครองและนโยบาย  

จึึงเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญที่่�จะต้้องเข้้าใจว่่าผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

มีีปฏิิสััมพัันธ์กัันอย่่างไร พลวั ตของอำำ�นาจระหว่่างพวกเขา 

และวิิธีีที่่�พวกเขามีีอิทธิิพลต่อนโยบายไปสู่่�ผลลััพธ์ที่่�แน่่นอน

ได้้อย่่างไร (UNDP, 2013, p.9-12) 

	 - หลัักการบริิหารปกครอง (Governance 

Principles) องค์์ประกอบน้ี้�มุ่่�งเน้้นไปที่่�ความโปร่่งใส 

(Transparency) ความรัับผิิดรับชอบ (Accountability) 

และการมีีส่วนร่วม (Participation) หรืือที่่�เรีียกย่อ่ได้้ว่่า TAP 

รวมทั้้�งสามารถใช้้เพ่ื่�อวิิเคราะห์์ประสิิทธิิภาพของสถาบััน

ตลอดจนพฤติิกรรมของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียตลอดทั้้�งความ

สััมพัันธ์ซ่ึ่�งกัันและกััน  TAP เป็็นจุดเริ่่�มต้้นที่่�เป็็นประโยชน์์ 

ในการวิิเคราะห์์สถาบัันและผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียในการ

ประเมิินการบริิหารปกครองน้ำำ�� วิ ธีีที่่�กลไก TAP ได้้รัับการ

จััดโครงสร้้างภายในระบบการกำำ�กับดููแลจะสร้้างแรงจููงใจที่่�

มีีอิทธิิพลต่อพฤติิกรรมของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียและการ

ทำำ�งานร่วมกััน (UNDP, 2013, p.9-12) 

	 ความโปร่่งใส หมายถึึง ระดัับของความเปิิดกว้้าง

ของกระบวนการบริิหารปกครองและการเข้้าถึึงข้้อมููล นอกจากน้ี้�

ยังัหมายถึึงขอบเขตที่่�กระบวนการและผลลััพธ์การตััดสินใจ

ของสาธารณะเปิิดให้้ประชาชน สื่�อ และคนอื่�น ๆ พิจารณา

อย่่างละเอีียด 	

	 ความรัับผิิดรับชอบ หมายถึึง ชุดของการควบคุุม 

การถ่่วงน้ำำ��หนัักและรููปแบบการกำำ�กับดููแลที่่�ทำำ�ให้้เจ้้าหน้้าที่่�

และสถาบัันในภาครััฐและเอกชนต้้องรัับผิิดชอบต่่อการ 

กระทำำ�ของตน ตลอดทั้้�งรัับประกัันว่าจะมีีการนำำ�มาตรการ

คว่ำำ��บาตรมาใช้้กัับการปฏิิบััติิงานที่่�ย่ำำ��แย่่ การกระทำำ�ที่่�ผิิด

กฎหมาย และการใช้้อำำ�นาจโดยมิชิอบ ในภาคส่่วนน้ำำ�� กลไก

ความรัับผิิดรับชอบที่่�ทำำ�งานได้้ดีีสามารถช่วยช้ี้�แจงความมุ่่�งมั่่�น

ของผู้้�มีีบทบาทที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับการบริิหารปกครองน้ำำ��  

นำำ�ไปสู่่�การจััดการทรััพยากรทางการคลัังอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

ปกป้้องทรััพยากรน้ำำ��  และเพิ่่�มการควบคุุมการดำำ�เนิินการ

ของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียภาครััฐและเอกชน  และรัับประกััน

มาตรฐานคุณภาพข้ั้�นต่ำำ�� 

	 การมีีส่วนร่วม หมายถึึง ความเป็็นไปได้้ที่่�ประชาชน

จะให้้ข้้อมููลที่่�ครบถ้้วน ทั นเวลา และมีีความหมาย ทำ ำ�ให้้ 

มีีอิิทธิิพลต่่อการตััดสินใจในระดัับต่่าง ๆ การมีีส่่วนร่วม 

ในกระบวนการตััดสินใจในภาคส่่วนน้ำำ��ถืือเป็็นเง่ื่�อนไขเบื้้�องต้้น

สำำ�หรัับความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม ซ่ึ่�งมีีกลไกที่่�แตกต่่างกััน

สำำ�หรัับการมีีส่วนร่วมของสาธารณะ กล่่าวคืือ วิธีีการต่่าง ๆ  

สามารถพบได้้จากการกระตุ้้�นให้้ประชาชนแสดงออกและ

ทำำ�ให้้มีีอิทธิิพลต่อการตััดสินใจและกระบวนการต่่าง ๆ ในด้้าน

การเมืือง เศรษฐกิิจ และสัังคม การเข้้าร่่วมการประชุุม  

ณ ศาลากลาง และการจััดทำำ�ประชาคมรัับฟัังความคิิดเห็็น 

การมีีส่วนร่วมและการกำำ�หนดคณะกรรมการที่่�ปรึึกษา  

การลงคะแนน การประท้้วง หรืือการลงประชามติิ สิ่่�งเหล่่าน้ี้� 

ล้้วนเป็็นตัวอย่่างของกลไกการมีีส่่วนร่วมในกระบวนการ

ทางการเมืือง การตััดสินใจ และการวางแผน 

	 หลัักการบริิหารปกครองทั้้�งสามน้ี้�มีีความสััมพัันธ์กััน

อย่่างใกล้้ชิิด  เง่ื่�อนไขเบื้้�องต้้นคืือความโปร่่งใสเพ่ื่�อการมีี 

ส่่วนร่วมและความรัับผิิดรับชอบต่่อไป หากประชาชนไม่่

สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลเกี่่�ยวกัับกิิจกรรมของหน่่วยงานภาครััฐ 

พวกเขาจะไม่ส่ามารถเปล่ง่เสีียงเรีียกร้้องความรับัผิิดรับชอบ

หรืือมีีส่วนร่วมในกระบวนการตััดสินใจหรืือการติิดตามได้้ 

ในทำำ�นองเดีียวกััน ความโปร่่งใสที่่�ปราศจากความรัับผิิดรับชอบ

อาจนำำ�ไปสู่่�ความท้้อแท้้และความไม่่ไว้้วางใจสถาบัันต่าง ๆ 

เน่ื่�องจากพลเมืืองมีีข้อมููลเกี่่�ยวกัับบริิการที่่�พวกเขามีีสิทธิิ  

แต่่ไม่่มีีกลไกใด  ๆ ที่่ �จะให้้พวกเขามีีอำำ�นาจรัับผิิดรับชอบ 

หากไม่่ได้้รัับบริิการดัังกล่่าว (UNDP, 2013, p.12) 

	 - การประเมิินประสิิทธิิภาพ (Performance 

assessment) สถาบััน  ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย และการ 

วิิเคราะห์์ความโปร่่งใส ความรัับผิิดรับชอบ และการมีีส่วนร่วม 

ให้้ข้้อมููลในการประเมิินประสิิทธิิภาพและผลกระทบ 

ของเชิิงการหน้้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับน้ำำ��โดยเฉพาะ เช่่น  การ

จััดสรร การส่่งมอบบริิการ การวางแผน  และการพััฒนา 

ขีีดความสามารถ อั นเป็็นพื้้�นฐานสำำ�หรัับการพััฒนาตััวช้ี้�วััด

การประเมิินประสิิทธิิภาพและผลกระทบของภาคส่่วนน้ำำ�� 

เม่ื่�อเป็็นเช่่นน้ี้� การประเมิินประสิิทธิิภาพการบริิหารปกครองน้ำำ��

ที่่�มีี สถาบััน ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย และหลัักการบริิหารปกครอง

เป็็นองค์์ประกอบที่่�สำำ�คัญในกรอบการประเมิิน  อย่่างไรก็็ดีี 

เพ่ื่�อให้้มีีความหมาย การประเมิินจะต้้องนำำ�ไปใช้้กัับประเด็็น

และปัญัหาที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับน้ำำ��โดยเฉพาะ จะเห็น็ได้้ว่่าตััวอย่า่ง

การจััดการน้ำำ��เชิิงหน้้าที่่� (Water Management Functions) 

และการนำำ�แนวคิิดของห่่วงโซ่่คุุณค่่า (Value Chains) ซ่ึ่�งมีี
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ประโยชน์์ในการแยกแยะว่่าประเด็็นและปััญหาน้ำำ��ใดที่่�ควร

ได้้รัับการประเมิิน  การวิิเคราะห์์ห่่วงโซ่่การสร้้างมููลค่า  

(Value-creation Chain) จะมีีประโยชน์์อย่่างยิ่่�งในการ

ประเมิินความคุ้้�มทุุนของมาตรการและผลตอบแทนจากการ

ลงทุุนของการปฏิิรููปที่่�มีีอยู่่�และอย่่างมีีศักยภาพ  (UNDP, 

2013, p.9, p.13) 	 	 	 	

	 การบริิหารจััดการน้ำำ��  หมายถึึง ข อบเขตของ

มาตรฐานกิจิกรรมต่่าง ๆ  ที่่�จำำ�เป็็นต้องดำำ�เนิินการโดยสถาบััน

ในภาคส่่วนและเป็็นจุดเริ่่�มต้้นที่่�เป็็นประโยชน์์สำำ�หรัับการ

ประเมินิการการบริหิารปกครอง ตัวัอย่า่งของหน้า้ที่่�ดัังกล่่าว 

ได้้แก่่ การวางแผน การจััดสรร การให้้บริิการ และการไกล่่เกลี่่�ย

ข้้อขััดแย้้ง และอ่ื่�น  ๆ อีี กมากมาย องค์์ประกอบการ 

ปฏิิรููปน้ำำ��โดยเฉพาะ เช่่น การกระจายอำำ�นาจ สามารถใช้้เป็็น

จุุดเริ่่�มต้้นในการประเมิินได้้เช่่นกัน แต่่ท้้ายที่่�สุุดแล้้วจะต้้อง

แยกส่่วนออกเป็็นหน้้าที่่�ของการจััดการน้ำำ��ที่่�สามารถจัดการ

ได้้มากขึ้้�นจึงจะสมเหตุุสมผล สิ่่�งที่่�น่่าสนใจกว่่า คืือ การกระจาย 

อำำ�นาจส่่งผลต่่อหน้้าที่่�การจััดการที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้อย่่างไร  

และมููลค่าเพิ่่�มที่่�สร้้างขึ้้�นในแง่่ของผลผลิิต ผล ลััพธ์ และ 

ผลกระทบ ไม่่เพีียงแค่่การจััดการเชิิงหน้้าที่่�สามารถจัด

ระเบีียบได้้หลายวิิธีี หากแต่่ประเภทของระบบการบริิหารปกครอง 

จะมีีอิทธิิพลอย่่างมากต่่อหน้้าที่่�ซ่ึ่�งถืือว่่ามีีความสำำ�คัญและ

วิิธีีการจััดระเบีียบอีีกด้้วย ซ่ึ่�งทำำ�ให้้วััตถุุประสงค์์และลำำ�ดับ

ความสำำ�คัญของการประเมิินจะแตกต่่างกัันไปในแต่่ละกรณีี

	 การประเมิินประสิิทธิิภาพของการบริิหารจััดการน้ำำ��

เชิิงหน้้าที่่� สามารถพบได้้ว่่า ข้ อบัังคัับสามารถนำำ�มาใช้้โดย

สถาบันัไม่เ่ป็็นทางการได้้ โดยระบบชุมุชนและองค์ก์รต่่าง ๆ  

ทำำ�หน้้าที่่�อย่่างเดีียวกัันกับหน่่วยงานกำำ�กับดููแลของภาครััฐ 

ดัังที่่� เห็็นได้้จากในประเทศกำำ�ลัังพััฒนาหลายประเทศ 

ทรััพยากรน้ำำ��ส่วนใหญ่่และส่่วนแบ่่งบริิการน้ำำ��ที่่�สำำ�คัญไม่่ได้้

รัับการจััดสรรและส่่งมอบโดยใบอนุุญาตน้ำำ��และสาธารณููปโภค

ทางน้ำำ��อย่่างเป็็นทางการ แต่่จะได้้รัับการจััดการผ่่านสิทธิิ 

ในการใช้้น้ำำ��ตามธรรมเนีียมหรืือสถานการณ์์ของ “การเข้้าถึึง

แบบเปิิด” และผ่่านผู้้�จำำ�หน่่ายน้ำำ��เอกชนที่่�ไม่่มีีใบอนุุญาต 

ตััวอย่่างเช่่น สมาคมผู้้�ใช้้น้ำำ��ในท้องถิ่่�นสามารถตัดสินใจเกี่่�ยวกัับ

การจััดสรรน้ำำ��  การจััดการ และการใช้้ประโยชน์์น้ำำ��ตาม 

ข้้อตกลงของท้้องถิ่่�น  เช่่น สิ ทธิิในการใช้้น้ำำ��ตามธรรมเนีียม 

ในสภาพแวดล้อมที่่�ไม่่เป็็นทางการดัังกล่่าว การควบคุุมทาง

สัังคมและการลงโทษถููกนำำ�มาใช้้เพ่ื่�อให้้ผู้้�ใช้้น้ำำ��ปฏิิบััติิตาม 

กฎเกณฑ์์ ดังนั้้�น จึงเป็็นเร่ื่�องสำำ�คัญที่่�จะต้้องรวมการวิิเคราะห์์ว่่า

ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�สำำ�คัญเกี่่�ยวกัับน้ำำ��ที่่�ไม่่เป็็นทางการ

ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ซ่ึ่�งเกี่่�ยวข้้องกัับน้ำำ��อย่่างไรในห้วงแรกของการ

ประเมินิ ในขณะเดีียวกัันที่่� การกำำ�หนดนโยบายและการออก

กฎหมายเป็็นพื้้�นฐานของเขตอำำ�นาจศาลของสถาบััน สิทธิิใน

การใช้้น้ำำ�� กฎระเบีียบ และการแก้ไ้ขข้อขััดแย้ง้ การประเมินิ

การบริิหารปกครองน้ำำ��ควรรวมถึึงการประเมิินสถานะของ

กฎหมายและระดัับที่่�กฎหมายสนัับสนุุนนโยบาย และจััดให้้

มีีการแบ่่งแยกบทบาทและความรัับผิิดชอบของผู้้�มีีส่วนได้้

ส่่วนเสีียอย่่างชััดเจน  และจััดให้้มีีอาณััติิในการใช้้อำำ�นาจ 

(UNDP, 2013, p.14) 

	 การพััฒนาห่่วงโซ่่การสร้้างมููลค่า วิ ธีีวิิทยาการ

บริิหารปกครองน้ำำ��ที่่�ใช้้ห่่วงโซ่่การสร้้างมููลค่าช่่วยในการระบุุ

ประเภทของตััวช้ี้�วััดที่่�ต้้องการและระดัับที่่�ควรได้้รัับการ

ประเมิิน ห่ วงโซ่่การสร้้างมููลค่าเป็็นการแยกประเด็็นการ

ประเมิินที่่�ประกอบด้้วยหน้้าที่่�ด้้านการจััดการน้ำำ�� ปั จจััยนำำ�เข้้า 

ผลผลิต ผลลััพธ์ และผลกระทบ จากนั้้�นนำำ�กรอบการบริิหาร

ปกครองน้ำำ��ไปประยุุกต์์ใช้้ตลอดห่วงโซ่่การสร้้างมููลค่า  

การใช้้ข้้อมููลนำำ�เข้้าจะมีีประโยชน์์ในการเปรีียบเทีียบผลผลิต

และผลลััพธ์กัับข้้อมููลนำำ�เข้้า เช่่น  งบประมาณ จำ ำ�นวน

พนักงานและขีีดความสามารถ  และโครงสร้้างพื้้�นฐานทาง

กายภาพ  การศึึกษาความคุ้้�มค่่าและการสำำ�รวจติิดตามการ

ใช้้จ่่ายสาธารณะ อย่่างไรก็็ดีี ห่วงโซ่่การสร้้างมููลค่าสามารถ

ปรัับให้้เข้้ากัับบริิบทเฉพาะได้้ โดยขึ้้�นอยู่่�กับวััตถุุประสงค์์

และระดัับของการวิิเคราะห์์ที่่�ต้้องการที่่�ครอบคลุุมในการ

ประเมิิน ห่ วงโซ่่การสร้้างมููลค่าประกอบด้้วยการกระจาย 

อำำ�นาจน้ำำ��ซ่ึ่�งเป็็นหนึ่่�งในนโยบายการจััดการน้ำำ��โดยทั่่�วไป 

นอกจากน้ี้�ยัังมีีหน้้าที่่�ต่่าง ๆ มากมายที่่�องค์์กรภาคส่่วนน้ำำ�� 

ได้้รัับคำำ�สั่่�งให้้ปฏิิบััติิ หน้้าที่่�ดัังกล่่าวยัังสามารถเป็็นจุดเริ่่�มต้้น

ในห่วงโซ่่การสร้้างมููลค่าได้้อีีกด้้วย ทั้้ � ง น้ี้�ขึ้้�นอยู่่�กับ 

วััตถุุประสงค์์ สามารถวางหน้้าที่่�ต่่าง ๆ ที่่�เป็็นไปได้้ไว้้ตรงจุุดน้ี้�  

อีีกตััวอย่่างหนึ่่�งแสดงให้้เห็็นการจััดสรรทรััพยากรน้ำำ��  

ที่่�สามารถใช้้ห่่วงโซ่่คุุณค่่าช่่วยในการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาของ

นโยบายและแผนตลอดจนหน้้าที่่�ด้้านกฎระเบีียบ เช่่น การ

ออกใบอนุุญาตน้ำำ��และติิดตามการดำำ�เนิินการ สิ่่�งน้ี้�ควรคำำ�นึงถึึง

วิิธีีการจััดสรรทรััพยากรน้ำำ��ที่่�ไม่่เป็็นทางการ วิ ิธีีการทำำ�งาน
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ของระบบ และความสััมพัันธ์กัับระบบที่่�เป็็นทางการ  

เม่ื่�อต้้องการทำำ�เช่่นน้ี้� จะสามารถพัฒนาห่่วงโซ่่คุุณค่่าเพิ่่�มเติิม

สำำ�หรัับการจััดสรร การจััดการ และการใช้้งานอย่่างไม่่เป็็น

ทางการ ในทำำ�นองเดีียวกััน การจัดัสรรน้ำำ��จะมองจากมุมุมอง

ระดัับชาติิ ซ่ึ่�งทำำ�ให้้สามารถวิเคราะห์์และเปรีียบเทีียบการ

จััดสรรกัับการใช้้น้ำำ��และกลุ่่�มผู้้�ใช้้ที่่�แตกต่่างกััน  แต่่ห่่วงโซ่่

คุุณค่่าที่่�คล้้ายคลึึงกัันสามารถพัฒนาเพ่ื่�อการใช้้งานเฉพาะ

ได้้ เช่่น การชลประทาน อุตุสาหกรรมไฟฟ้า้พลัังน้ำำ�� และครัวั

เรืือน 

บทสรุป 

	 จากการศึึกษาหลัักการบริิหารปกครองน้ำำ��และ

แนวทางการประเมิินขององค์์การเพ่ื่�อความร่่วมมืือทาง

เศรษฐกิิจและการพััฒนา หรืือ OECD และโครงการพััฒนา

แห่่งสหประชาชาติิ หรืือ UNDP พบว่่า ได้้ให้้ความสำำ�คัญหลััก 

ในประเด็็นการมีีส่วนร่วมคิิดทำำ�ด้้วยกััน  (Collaboration) 

ของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�หลากหลายเข้้ามามีีส่่วนร่วม 

ในความรัับผิิดชอบกระบวนการประเมิินโดยยึึดหลัักการ

บริิหารปกครองที่่�ประกอบด้้วยความโปร่่งใส ความรัับผิิดรับชอบ 

และการมีีส่วนร่วม บนพื้้�นฐานของความไว้้วางใจประสิิทธิิภาพ

ของการบริิหาร และประสิิทธิิผลที่่�ได้้ ตามแนวทางของ 

OECD ในขณะเดีียวกัันที่่�พลวัตการบริิหารปกครองน้ำำ�� 

(Water Governance) เป็็นสิ่่�งที่่�มีีความซัับซ้้อน การทบทวน

มิิติิพื้้�นฐานทั้้�ง 4 ได้้แก่่ สั งคม เศรษฐกิิจ การเมืือง และ 

สิ่่�งแวดล้อม ได้้นำำ�มาใช้้ประกอบการประเมิินการบริิหาร

ปกครองน้ำำ��อย่่างครอบคลุุม ตามแนวทางของ UNDP ทั้้�งน้ี้� 

การบริิหารปกครองน้ำำ��จึงควรปรัับให้้เข้้ากัับลัักษณะเฉพาะ

ของเขตแดน พื้้�นที่่� ท้องถิ่่�น และขึ้้�นอยู่่�กับบริิบทในระดัับสููง 

ทำำ�ให้้เกิิดความสำำ�คัญในการปรัับนโยบายและการปฏิิบััติิตาม 

นโยบายน้ำำ��ได้้สอดคล้้องกัับสถานที่่�ต่่าง ๆ อย่่างเหมาะสม 	

	 จากที่่�กล่่าวมาทั้้�งหมดสามารถนำำ�มาพััฒนาเป็็น 

พื้้�นฐานแนวคิิดและสร้้างกรอบการศึึกษาหลัักการบริิหาร

ปกครองน้ำำ��และแนวทางการประเมิินสำำ�หรัับการนำำ�ไปปรัับ

ใช้้จริิงตามบริิบทพื้้�นที่่� เพ่ื่�อทำำ�การศึึกษาในประเทศไทย 

ที่่�สามารถเป็็นแนวปฏิิบััติิที่่�ดีี  โดยเริ่่�มต้้นจากความเข้้าใจถึึง

ความแตกต่า่งระหว่่างการบริิหารจััดการน้ำำ��และการบริหิาร

ปกครองน้ำำ��  โดยอย่่างแรกคืือแนวทางและวิิธีีปฏิิบััติิเชิิงเทคนิิค

ในการบริิหารจััดการทรััพยากรน้ำำ�� ข ณะที่่�อย่่างหลัังคืือ 

กรอบการทำำ�งานและกระบวนการโดยภาพรวมที่่�มีีตัวแสดง

ในฐานะผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียหลายฝ่่ายร่่วมคิิดทำำ�ด้้วยกััน 

ตลอดทั้้�งกระบวนการ เพ่ื่�อการตััดสินใจและการดำำ�เนิินการ

ตามนโยบายที่่� เกี่่� ยว ข้้องกัับการใช้้และการจััดการ 

ทรััพยากรน้ำำ��  จากนั้้�น บูู รณาการข้ั้�นตอนและรููปแบบการ

ดำำ�เนิินการของ OECD ที่่ �เน้้นประสิิทธิิผล  ประสิิทธิิภาพ 

ความไว้้วางใจ และการมีีส่วนร่วมกัับ UNDP ที่่�ครอบคลุุม

มิิติิสัังคม การเมืือง เศรษฐกิิจ และสิ่่�งแวดล้อม มาเป็็นต้น

แบบของการบริิหารปกครองน้ำำ��และแนวทางการประเมิิน 

ที่่�สอดคล้้องและเหมาะสมในบริิบทของแต่่ละพื้้�นที่่� 

ในประเทศไทยต่่อไป	
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