
การพัฒนาโปรแกรม
เว็บสําเร็จรูปการรายงานผลการประเมินตนเอง

พนัเอก ธรีวฒัน  วฒุพิรพงษ

หวัหนาแผนกชางไฟฟาและอเิลก็ทรอนกิส กองการฝกและศกึษา

โรงเรยีนชางฝมอืทหาร สถาบนัวชิาการปองกนัประเทศ

ความเปนมา

   จจุบันมีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาใชในการบริหารจัดการระบบการศึกษากันเปน

   จาํนวนมาก เพราะสามารถชวยเพิ่มประสทิธภิาพในการบรหิารจดัการไดเปนอยางด ีดงันั้นผูวจิยั

   จงึมแีนวความคดิที่จะนาํระบบสารสนเทศมาใชในการดาํเนนิการจดัทาํรายงานการประเมนิตนเอง 

และระบบตดิตามงานประกนัคณุภาพการศกึษา   ซึ่งสถาบนัการศกึษาตาง ๆ  จะตองจดัใหมรีะบบการประกนัคณุภาพ

การศกึษาภายในสถาบนั เปนไปตามพระราชบญัญตักิารศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. ๒๕๕๒ ซึ่งเปนการสรางระบบและกลไก

ในการพฒันาตดิตาม  ตรวจสอบและประเมนิการดาํเนนิงานของสถาบนัใหเปนไปตามนโยบาย เปาหมาย และระดบั

คณุภาพตามมาตรฐานที่กาํหนดโดยสถาบนัหรอืหนวยงานตนสงักดั โดยไดมกีารจดัทาํเอกสารรายงานการศกึษาและ

ประเมินตนเองในทุกปการศึกษาประกอบดวยมาตรฐาน และตัวบงชี้ ตามที่กองทัพกําหนด ซึ่งมีการปรับปรุงและ

พัฒนามาตรฐานตัวบงชี้ตาง ๆ ใหสอดคลองกับการพัฒนาสถาบัน เพื่อใหไดผูสําเร็จการศึกษาที่มีคุณภาพ  และ

รองรบัการประกนัคุณภาพการศกึษาภายนอก  

การดาํเนนิงานประกนัคุณภาพการศกึษาของสถาบนัตาง ๆ จาํเปนตองมกีารตดิตามการดาํเนนิงานและการ

รายงานผลการประเมินตนเองในทุก ๆ ปการศึกษา และนําผลการประเมินตนเองในปการศึกษาที่ผานมาวิเคราะห

เปรยีบเทยีบ  เพื่อดาํเนนิการพฒันาปรบัปรุงการบรหิารจดัการการศกึษาของแตละสถาบนั  ซึ่งแตเดมิการดาํเนนิการ

ดงักลาว  ตองใชบุคลากรที่มคีวามรูและประสบการณในการทาํงานเปนอยางมาก บางสถาบนัประสบปญหาในเรื่อง

บุคลากรขาดแคลน มกีารปรบัยายบุคลากรไปยงัหนวยตาง ๆ ทาํใหการรายงานและตดิตามการประกนัคุณภาพการ

ศกึษาของสถาบนัมคีวามลาชาและขาดการตดิตามอยางมปีระสทิธภิาพ

ป

67



จากสภาพปญหาดงักลาว จงึไดมแีนวความคดิในการจดัทาํโปรแกรมคอมพวิเตอรการรายงานผลการประเมนิ

ตนเอง โดยการใชเทคโนโลยสีารสนเทศที่สถาบนัการศกึษาตาง ๆ   ไดมกีารพฒันาระบบเครอืขายขึ้นมาเพื่อรองรบัการ

ดาํเนนิงานในดานการบรหิารจดัการและการศกึษาของสถาบนัอยูแลว  ซึ่งจะทาํใหมคีวามสะดวกและรวดเรว็มากขึ้น 

เปนการลดภาระในการดาํเนนิงานของเจาหนาที่ และผูบรหิารสามารถตดิตามการดาํเนนิงานประกนัคณุภาพการศกึษา

ภายในของสถาบนัไดอยางมปีระสทิธภิาพ  

¡ÒÃµÑ´ÊÔ¹ã¨ã¹¡ÒÃàÅ×Í¡¾Ñ²¹Òâ»Ãá¡ÃÁ 

๑. พฒันาในรูปแบบของ Windows Application คอื การพฒันาโปรแกรมที่ 

ทํางานอยูบนรูปแบบของระบบปฏิบัติการ Windows ซึ่งการทํางานจะตองติดตั้ง 

โปรแกรมดงักลาวกอนจงึจะสามารถทาํงานได เชน โปรแกรม  Visual Basic, Visual 

FoxPro, Visual C เปนตน

๒. พฒันาในรูปแบบของ Web Application  คอื 

การพัฒนาโปรแกรมที่สามารถรันบนโปรแกรมระบบ        

Web Browser  ที่มใีชอยูทั่ว ๆ ไป เชน IE, Firefox เปนตน ซึ่งสามารถเขาถงึขอมูล

ไดงาย โดยไมตองติดตั้งโปรแกรมอะไรเพิ่มเติม เพียงวางโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นมาไวที่ 

Server เทานั้น 

การเปรยีบเทยีบขอดขีอเสยีของทั้ง ๒ แนวทาง ไดขอสรุปดงันี้
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การเปรยีบเทยีบขอดขีอเสยีของทั้ง ๒ แนวทาง ไดขอสรุปดงันี้สวนลางของฟอรม

º·ÊÃØ»¢Í§¡ÒÃµÑ´ÊÔ¹ã¨
จากการศกึษาเปรยีบเทยีบขอดขีอเสยีของทั้งสองรปูแบบแลว  ผูวจิยัไดใหเครดติกบัรปูแบบระบบโปรแกรม 

Web Application เนื่องจากความสะดวกในการแกไขโปรแกรม และการเผยแพรขอมูลตาง ๆ ไดดีบนระบบ

อนิเทอรเนต็ เนื่องจากสวนใหญผูใชจะคุนเคยกบัหนาตาของ Web Browser อยูแลว จงึไมมขีอยุงยากสาํหรบัผูใช

ที่ตองการเขาถงึขอมูลผานโปรแกรมดงักลาว

สาํหรบัฐานขอมูลที่ใชจดัเกบ็ขอมูลสามารถใชฐานขอมูล MySQL หรอื Microsoft Access กไ็ดแลวแต

ความถนดั ซึ่งการเขียนโคดสําหรับการติดตอขอมูลทั้งสองแบบคลายคลึงกันมาก ผูวิจัยเลือกที่จะใชฐานขอมูล 

Microsoft Access เพราะการใชงานงายและคอนขางคุนเคยกันดีอยูแลว เพียงตองกําหนด DSN ในสวนของ 

Administrative Tools  เพื่อกาํหนด Data Sources หรอืสวนที่ใชเกบ็ฐานขอมูลใหโปรแกรมรูวาเราจดัเกบ็ฐาน

ขอมูลชื่ออะไร และอยูที่ไดรฟ-โฟลเดอรไหนบนเครื่อง Server 

¢Ñé¹µÍ¹¡ÒÃ¾Ñ²¹Òâ»Ãá¡ÃÁ 

การวิเคราะหปญหาขั้นตอนแรกของการพัฒนาโปรแกรมคือ การกําหนดและวิเคราะหปญหา เพื่อเปนการ

พจิารณาวางานที่ตองการนั้นจะทาํอะไร ผลลพัธเปนอยางไร ใชขอมูลใดเปนอนิพุต และมวีธิกีารประมวลผลอยางไร 

โดยตองคาํนงึถงึความเปนไปไดที่คอมพวิเตอรสามารถทาํงานไดตามที่ไดวางแผนไวดวย การวเิคราะหงานที่ถูกตอง 

จะทาํใหสามารถเขยีนโปรแกรมไดเรว็ การวเิคราะหปญหาตองทาํการแตกประเดน็เปนขอ ๆ ดงันี้ 
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ÍÑÅ¡ÍÃÔ¸ÖÁ¡Ñº¡ÒÃá¡Œ»˜ÞËÒ 
อัลกอริธึมเปนการจัดลําดับความคิดออกมาเปนขั้นตอน เพื่อใชในการแกปญหาสําหรับการเขียนโปรแกรม  

โดยจะแสดงลาํดบัของขั้นตอนเชงิคาํนวณซึ่งแปลงขอมลูขาเขาของปญหาที่กาํลงัพจิารณาไปเปนผลลพัธตามที่ตองการ  

โดยขั้นตอนตาง ๆ ที่เขยีนขึ้นจะตองแปลไปเปนคาํสั่งของคอมพวิเตอรได อลักอรธิมึที่ทาํงานไดถูกตองจะตองแกไข

ปญหาและหาคาํตอบไดทุกกรณ ี 

¡ÒÃÊÑ§à¤ÃÒÐË�ÃÐºº§Ò¹ 
โดยแบงออกเปน ๕ สวน ดงันี้                                                                                         

 ๑. สวนนาํ  : เปนการชี้แจงรายละเอยีดตาง ๆ ของการรายงานการประเมนิตนเอง 

 ๒. ขอมูลพื้นฐาน : เปนการแสดงขอมูลเบื้องตนของสถานศกึษา 

 ๓. รายงานผลการปรบัปรุง  : เปนการแสดงผลการดาํเนนิงานปรบัปรุงตามขอเสนอแนะที่ผานมา 

 ๔. ผลการตรวจและประเมนิ : เปนการรายงานผลการประเมนิตนเองตามแผนงาน/โครงการ เพื่อสรุป 

    เปนการดาํเนนิงานประกนัคุณภาพการศกึษาในแตละปการศกึษา 

 ๕. ภาคผนวก   

  ๕.๑ ขอมูลพื้นฐาน (COMMON DATA) 

  ๕.๒ เกณฑเปาหมาย/เอกสารอางองิ 

  ๕.๓ แผนงาน/โครงการ
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¡ÒÃÍÍ¡áººâ»Ãá¡ÃÁáº‹§ÍÍ¡à»š¹ ò Ê‹Ç¹
- สวนผูใชทั่วไป เปนสวนที่สามารถดผูลการรายงานการประเมนิตนเองไดเพยีงอยางเดยีว ไมสามารถเขาไป

แกไขหรอืเพิ่มเตมิขอมูลได

- สวนผูบรหิารระบบ/ผูรบัผดิชอบมาตรฐาน/ผูรบัผดิชอบตวับงชี้ เปนสวนที่สามารถเขาไปดาํเนนิการปอน

ขอมูล หรอืแกไขขอมูลตาง ๆ ในฐานขอมูลได

á¹Ç¤Ô´ã¹¡ÒÃÍÍ¡áººâ»Ãá¡ÃÁ

ผูรบัผดิชอบมาตรฐาน

กาํหนดตวับงชี้และผูรบัผดิชอบตวับงชี้

ผูรบัผดิชอบตวับงชี้กาํหนด

เกณฑการประเมนิตามคูมอื

ผูรบัผดิชอบตวับงชี้บนัทกึ

ขั้นตอนการดาํเนนิงาน

ผูรบัผดิชอบตวับงชี้บนัทกึผล

การดาํเนนิงาน

สรุปจดัทาํรายงาน SAR

สนง.ประกนัคุณภาพการศกึษาตรวจสอบความถูกตอง

สมบูรณและผลการดาํเนนิงานแตละตวับงชี้

เชงิคุณภาพ เชงิปรมิาณ

กาํหนดขอพจิารณา กาํหนดเกณฑประเมนิ

อพัโหลดเอกสาร

การดาํเนนิงาน

คาํนวณผลการดาํเนนิงาน

เปรยีบเทยีบกบัเกณฑที่กาํหนด

และบนัทกึผล

ครู/อาจารย บุคลากรทางการ

ศกึษา บนัทกึผลงาน

NO

YES

NO

YES
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¡ÒÃ·´ÊÍºâ»Ãá¡ÃÁ 
หลงัจากที่ไดวเิคราะหปญหาและดาํเนนิการเขยีนโปรแกรมเรยีบรอยแลว ขั้นตอนสดุทายคอื ขั้นตอนสาํหรบั

ทดสอบวาวิธีการแกปญหาที่ไดสรางขึ้นนั้นสามารถใชงานไดหรือไม ซึ่งทดสอบโดยการสมมติขอมูลที่ใชเปนขอมูล

อนิพุตในการแกปญหา  ในตอนการแกปญหานี้ควรทดสอบกบัขอมูลหลาย ๆ ชุด ถาหากทดสอบกบัขอมูลชุดเดยีว

แลวทาํงานถูกตอง กไ็มไดหมายความวาขั้นตอนการทาํงานที่ออกแบบขึ้นทาํงานไดอยางถูกตองแลว

Ë¹ŒÒµ‹Ò§â»Ãá¡ÃÁÃÐºº§Ò¹

สวนหนาแรก ประกอบดวยวธิกีารใชและสวนสาํหรบัการตดิตั้งโปรแกรม พรอมเมนู

การใชงาน เพื่อใหผูใชสะดวกในการใชงาน เพราะมคีาํอธบิายการใชงานเมนตูาง ๆ  ของโปรแกรม 

ผูใชสามารถโหลดขึ้นมาอานไดทนัที

สวนที่ใชจดัเกบ็เอกสาร  

ประกอบไปดวยสวนนาํ, ขอมูลพื้นฐาน, รายงานการปรบัปรุง  และภาคผนวก  ซึ่งจะ

ใชสาํหรบัจดัเกบ็ไฟลขึ้นไปไวที่ Server เพื่อสะดวกในการคนหา และไมตองสิ้นเปลอืงในการ

ทาํสาํเนาไปยงัหนวยยอยตาง ๆ  ภายในสถานศกึษา อกีทั้งยงัสามารถเปรยีบเทยีบขอมลูพื้นฐาน

ยอนหลงัไดทนัท ี  

สวนที่ ๔ ผลการตรวจและประเมนิ เปนสวนที่ใชแสดงและกาํหนดมาตรฐาน และผู

รับผิดชอบมาตรฐานใชสําหรับติดตามผลการดําเนนิงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ

สถาบนั สามารถกาํหนดคานํ้าหนกั ซึ่งโปรแกรมจะคาํนวณหาคาเฉลี่ยรวมเมื่อมกีารรายงานผล

ตามตวับงชี้ใหโดยอตัโนมตัิ

แสดงตวับงชี้และกําหนดผูรบัผดิชอบ ใชสาํหรบักาํหนดตวับงชี้และผูรบัผดิชอบตวับง

ชี้สามารถกําหนดเกณฑการประเมินวาเปนเชิงคุณภาพ/เชิงปริมาณ เพื่อใหโปรแกรมสามารถ

ประเมินผลไดอยางถูกตอง และสามารถกําหนดคานํ้าหนกัของตัวบงชี้ได ซึ่งจะมีผลตอการ

คาํนวณคาเฉลี่ยมาตรฐานของตวับงชี้ 

แสดงการกําหนดเกณฑเชิงปริมาณ/เชิงคุณภาพ หนาตางนี้ใชสําหรับกําหนดเกณฑ 

เพื่อใชสําหรับประเมินผลการดําเนนิงานในแตละตัวบงชี้ โดยโปรแกรมจะนําคาของเกณฑที่

กาํหนดใหไปคาํนวณจากผลการดาํเนนิงานของแตละตวับงชี้และแสดงผลเปนคาระดบั ๑ - ๕ 

ขึ้นอยูที่เกณฑกาํหนด 

แสดงการบนัทกึขั้นตอนการดําเนนิงาน หนาตางนี้ใชสาํหรบัแสดงขั้นตอนการดาํเนนิ

งาน และผลของการดาํเนนิงาน ซึ่งสามารถแนบไฟลเอกสารการรายงานที่เปนหนงัสอืตามที่ได

ดําเนินการอะไรไปบางตามตัวบงชี้ ซึ่งโปรแกรมสามารถนําผลยอนหลัง ๓ ป มาแสดง

เปรยีบเทยีบใหดวย           
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ประโยชนที่ไดรบั 

๑. ไดโปรแกรมการรายงานผลการประเมนิตนเอง เพื่อนาํมาใชในงานประกนัคณุภาพการศกึษาของสถาบนั   

๒. การรายงานผลการประเมนิตนเอง และการตดิตามงานประกนัคุณภาพการศกึษาไดสะดวกรวดเรว็และ

มปีระสทิธภิาพมากขึ้น    

๓. สามารถนาํไปใชในการพฒันาระบบฐานขอมูลสารสนเทศเพื่อการบรหิารจดัการของสถาบนั 

๔. ลดความสิ้นเปลอืงในการจดัทาํสาํเนาเอกสารประกอบการรายงานการประเมนิตนเองไดมาก 

๕. มคีวามสะดวกรวดเรว็ในการคนหาเอกสาร เมื่อไดรบัการตรวจประเมนิคุณภาพจากภายนอก    

๖. ผูบรหิารสามารถตดิตามงานประกนัคุณภาพไดอยางมปีระสทิธภิาพ

 

»ÃÐÇÑµÔ¼ÙŒà¢ÕÂ¹   
พ.อ.ธีรวัฒน  วุฒิพรพงษ ตําแหนง หน.แผนกชางไฟฟาและอิเล็กทรอนกิส กองการฝกและศึกษา 

โรงเรยีนชางฝมอืทหาร  สถาบนัวชิาการปองกนัประเทศ 

¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ 
- ปรญิญาตร ีสาขาวศิวกรรมไฟฟา คณะครศุาสตรอตุสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา

พระนครเหนอื

- ปรญิญาโท สาขาเทคโนโลยกีารศกึษา คณะครศุาสตรอตุสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา

พระนครเหนอื

¼Å§Ò¹ 
- การพฒันาโปรแกรมจดัตารางการเรยีนการสอน ระดบัอาชวีศกึษา

- โปรแกรมประเมนิผลการเรยีน โรงเรยีนชางฝมอืทหาร

- โปรแกรมระบบฐานขอมลูประวตันิกัเรยีนชางฝมอืทหาร
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