
 ๑. คํานํา

 นปจจุบันสภาพแวดลอมภายนอกองคการมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอยางมากมาย ทั้งทางดานสังคม 

 ดานเศรษฐกิจ ดานการเมือง โดยเฉพาะอยางยิ่ง

ทางดานเทคโนโลยี มีลักษณะเขาสู เทคโนโลยีไรพรมแดน 

สามารถเชื่อมโยงขอมูลสื่อสารและการติดตอไดทั่วทุกมุมโลก

ทาํใหเกดิการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเรว็ภายในระยะเวลาอนัสั้น

เปนลักษณะการเปลี่ยนแปลงแบบพลวัต และสิ่งที่จะทําให

องคการเกดิความไดเปรยีบในการแขงขนั องคการจะตองมกีาร

ปรบัเปลี่ยนและแสวงหากลยทุธใหมๆ  โดยองคการตองวเิคราะห

ถงึจุดแขง็ จุดออน โอกาส และอุปสรรคขององคการเพื่อนาํมา

ซึ่งความไดเปรียบในการแขงขัน สิ่งเหลานี้องคการจําเปนตอง

ตระหนกัและคํานงึถึงในสภาวะปจจุบันวามีการเปลี่ยนแปลง

ไปเชนใด สิ่งใดที่จะทาํใหองคการสามารถอยูรอดและมคีวามเจรญิกาวหนาได จาํเปนตองอาศยัความมปีระสทิธภิาพ

และประสทิธผิลขององคการ

การปฏบิตังิานในองคการใดๆ ประกอบดวยบคุลากร งบประมาณ วสัดอุปุกรณ และการบรหิาร ซึ่งการบรหิาร

องคการใหมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลนั้น องคการตองตระหนกัถงึการวางแผน การจดัการองคการ ภาวะผูนาํ 

นายชวลติ พชิาลยั
ผูตรวจราชการกระทรวงพลงังาน

นกัศกึษาวทิยาลยัปองกนัราชอาณาจกัร ๒๕๕๑

¡ÒÃ»ÃÐÂØ¡µ�ÇÔ¶Õ¾Ø·¸
¡Ñº¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃÊÁÑÂãËÁ‹

ã

39



และการควบคุมคุณภาพองคการ ซึ่งเปนปจจยัที่สาํคญั 

ที่จะทําใหองคการเกิดความมั่นคง เกิดความไดเปรียบ

ในการแขงขนั และประสบความสาํเรจ็ในการดาํเนนิงาน

อยางตอเนื่อง เพื่อที่วาองคการนั้นจะไดเกิดการพัฒนา

อยางยั่งยืน แตอีกสิ่งหนึ่งที่จะทําใหการบริหารองคการ

ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น องคการจึงตอง

ตระหนกัถงึการบรหิาร “บคุลากร” ซึ่งเปนปจจยัเบื้องตน

ที่สําคัญโดยทําใหองคการเกิดความเจริญกาวหนาอยาง

มั่นคง แตเนื่องจากพื้นฐานของมนษุยนั้นมคีวามโลภ ซึ่ง

สามารถจะกอใหเกดิวกิฤตขิึ้นไดในระดบัองคการ และใน

ฐานะที่คนไทยสวนใหญเปนพุทธศาสนกิชน ผูเขียนจึง

เล็งเห็นถึงการประยุกตวิถีพุทธกับการจัดการสมัยใหม 

เพื่อลด ละ เลิกจากความโลภ และทําใหการวางแผน 

การจัดการองคการ ภาวะผูนําและการควบคุมคุณภาพ

องคการมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลดยีิ่งขึ้น

๒. การบริหารแนววิถีพุทธมีลักษณะและวิธีการเขา
ถึงธรรมชาติของมนุษย ไดอยางไร

 ๒.๑ หลกัการบรหิารแนววถิพีทุธมลีกัษณะ 

อยางไร

พระธรรมปฎก (ประยุทธ ปยุตโฺต) ไดนาํเสนอ

กระบวนทศันแบบพทุธ (Buddhist Paradigm) ในการ

พิจารณาปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในปจจุบันวา มีสาเหตุ

สําคัญมาแตภายในจิตใจของมนุษยทําใหมนุษยแสดง

บทบาทตางๆ ในโลก มสีาเหตุ ๓ ประการคอื

 ประการแรก คอื ตณัหา หมายถงึ ความ

ตองการผลประโยชน แสวงหาผลประโยชน ซึ่งเปน

ลักษณะปญหาสําคัญในปจจุบัน ที่ทําใหระบบ

ของสังคมเปนตัวผลักดันใหคนมีสภาพจิตที่

แสวงหาผลประโยชน ใชระบบแขงขัน ระบบ

ทุนนิยม ระบบวัตถุนิยม และทําใหสังคมใน

ปจจุบนันี้กลายเปนสงัคมบรโิภคนยิม คนในยุค

ปจจุบันจึงตองมุงหาผลประโยชน และหาวัตถุ

มาเสพใหมากที่สดุ ไมวาจะดวยวธิกีารใดๆ กต็าม

 ประการที่สอง คือ มานะ หมายถึง 

ความตองการอํานาจหรือแสวงหาความยิ่งใหญ

ดานตางๆ

 ประการที่สาม คือ ทิฏฐิ หมายถึง 

ความเชื่อ ความเหน็ ความยดึถอืในแนวความคดิ 

ลทัธคิวามเชื่อ อุดมการณ ศาสนา มองวาสิ่งที่

ตวัเองเหน็หรอืยดึถอืเทานั้นเปนจรงิ ถูกตอง

 โดยสรุป หลักการและแนวทางการ

บรหิารที่แฝงคณุคาทางสงัคมที่มุงไปสูการยนืยนั

สถานภาพเดิมและนําไปสู การผลิตซํ้าระบบ

ทุนนิยม ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีเศรษฐศาสตร

คลาสสกิ และนโีอคลาสสกิ ซึ่งครอบงาํคนสวนใหญของ

โลกตั้งแตอดีตถึงปจจุบัน มีสวนอยางสําคัญในการกอ

ใหเกิดชะตากรรมรอบดานดังกลาวอยางหลีกเลี่ยงมิได 

ขณะที่การบริหารแนวคิดวิถีพุทธ “ผูบริหารองคการจะ

ตองกาํกบัดูแลใหพนกังานม ีตณัหา มานะ และทิฏฐ ิใน

ระดับพอดี” โดยใชหลักธรรมในการดําเนนิชีวิตเพื่อให

เกดิความมั่งคั่งที่ยั่งยนื คอื “ทฏิฐธมัมกิตัถประโยชน” 

หรือธรรมอันเปนเหตุใหไดประโยชน ปจจุบันประกอบ

ดวยหลกั ๔ ประการดงันี้ ประการแรก อุฏฐานสมัปทา 

หมายถึง ความขยันหมั่นเพียรในการประกอบกิจการ
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หนาที่ รูจักจัดการงานในการหาทรัพยหรือรูจักทํามาหา

เลี้ยงชพี ประการที่สอง อารกัขสมัปทา หมายถงึ รูจกั

รกัษาทรพัยที่หามาได รูจกัออมและลงทนุ ประการที่สาม 

กลัยาณมติตา หมายถงึ คบแตคนดเีปนมติร รูจกัคบคน

ที่จะเกื้อกูลแกการงานและทําใหชีวิตมีความดี ความงาม 

มคีวามเจรญิกาวหนา ประการ

ที่สี่ สมะชีวิตา หมายถึง 

ใชจายเลี้ยงชีพใหเหมาะสม

กับฐานะ มีหลักการใชจาย

อยางพอด ีไมฟุมเฟอย

 ๒.๒ การบริหาร

แนววิถีพุทธมีวิธีการเขาถึง

ธรรมชาติของมนุษย ได 

อยางไร

   แมวาหลกัการและแนวทางการบรหิาร

งานยุคใหมภายใตภูมิทัศนการแขงขันใหม ใหความ

สําคัญตอคนในองคการในฐานะที่เปนทรัพยากรที่ทรง

คุณคา เห็นประโยชนของการใชพลังของทรัพยากร

ปญญา และกระตุนใหบุคลากร รวมทั้งลูกคาสราง

ความคิดใหมๆ ก็เพื่อแปลง

สภาพพลังแห งความคิด 

หรือทรัพยากรปญญาที่ทรง

คณุคาใหเปนทนุปญญา เพื่อ

นําไปสูนวัตกรรมที่ประสบ

ความสํ า เร็ จและประสบ

ชยัชนะ คอื องคการมกีาํไร

และอยู  รอดได ทั้ งนี้ โดย

อาศัยความก าวหน าทาง

วทิยาศาสตรและเทคโนโลยเีปนปจจยัหนนุ แตหลกัการ

และแนวทางดังกลาวก็ยังคงมีทัศนะที่คับแคบเกี่ยวกับ

คน เพราะยึดถือคนเปนหนวยผลิตและหนวยบรโิภค

ในฐานะปจจัยที่สรางผลกําไรสูงสุด ขาดความเชื่อมโยง

กับระบบองครวมทั้งหมดของมนุษย ธรรมชาติและ

สังคมซึ่งสามารถอุปมาอุปไมยไดตามกรอบแนวคิดที่

พระธรรมปฎก (ประยทุธ ปยตุโฺต) ไดแสดงไวในปาฐกถา

ธรรมเรื่อง เศรษฐศาสตรแนวพุทธ ประมวลความ

ไดวา เศรษฐศาสตร และศาสตรวิทยาทุนแขนงจาก

อารยธรรมตะวนัตกขาดความชดัเจนเกี่ยวกบัความเขาใจ

ในธรรมชาตขิองมนุษย ถาเขาใจในธรรมชาตขิองมนุษย

ผดิพลาดแลว จะไมสามารถเขาถงึความจรงิโดยสมบรูณ 

และจะไมสามารถแกไขปญหาของมนุษยได ตลอดจน

การไรความสามารถในการ

สรางความสมดุลระหวาง

มนษุย ธรรมชาต ิและสงัคม

 น อ ก เ ห นื อ

จ ากนี้  พร ะธร รมป  ฎก 

(ประยุทธ ปยุตฺโต) ยังได

วิเคราะหอารยธรรมตะวัน

ตกทั้งหมดที่เปนเสมือนหนึ่ง

ตัวแทนอารยธรรมของโลก

ในปจจุบัน โดยเจาะลึกลงไปถึงฐานแนวคิดที่รองรับ

วทิยาศาสตร และเทคโนโลยใีนปจจุบนัวา มรีากฐานมา

จากแนวความคดิ ทศันคต ิและคานยิมที่ผดิพลาดของ

ประเทศตะวนัตกที่ครอบงาํโลกอยูในขณะนี้ ซึ่งมรีากฐาน

มาจากอารยธรรมกรีก อันเปนพื้นฐานของอารยธรรม

ตะวันตก แนวความคิด

ทั ศ นคติ แ ล ะ ค  า นิ ย ม ที่

ผดิพลาดที่สาํคญันั้น มสีาระ

สาํคญัวาเมื่อไรมนษุยเอาชนะ

ธรรมชาติได เราก็สามารถ

ที่จะปรุ งแต  ง ประดิษฐ  

สรางสรรควัตถุอะไรตางๆ

ขึ้นมาบํารุงบําเรอตนใหพรั่ง-

พรอมเมื่อนั้น เราก็จะมีความ

สุขอยางสมบูรณแลวก็คนคิดวิทยาการมาทําการตางๆ

ตามแนวคิดนี้ ความเจริญก็เกิดขึ้นมากมายในยุคที่ผานมา 

ที่เรียกกันวา ยุคอุตสาหกรรมวิทยาศาสตรที่ผานมานี้

เปนวิทยาศาสตรที่รับใชอุตสาหกรรม การขาดความ

ชดัเจนเกี่ยวกบัความเขาใจในธรรมชาตขิองมนษุยภายใน

กรอบแนวคิดของพระธรรมปฎกมีหลายดานดวยกัน

ไดแก ความตองการ การบรโิภค งานและการทาํงาน การ

แขงขนั และการรวมมอื สนัโดษ-คานยิมบรโิภค และการ
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ผลติ ซึ่งมสีาระสาํคญั ดงันี้

  ๒.๒.๑ ความตองการ พุทธศาสนา

กลาวถึงธรรมชาติของมนุษยอยางนอยที่เกี่ยวกับ

เศรษฐศาสตร (ที่สามารถนํามาพิจารณาหลักการและ

แนวทางการบริหาร) ประการหนึ่ง คือ มนุษยมีความ

ตองการไมจาํกดั แตนั่นเปนเพยีงความตองการประเภท

ที่ ๑ คอื ตณัหา หรอืความตองการสิ่งเสพปรนเปรอคน 

สวนความตองการประเภทที่ ๒ ซึ่งเรยีกวา ฉนัทะหรอื

ความตองการคุณภาพชีวิต ที่มีความสัมพันธกับความ

ตองการ คอื มนษุยเปนสตัวมศีกัยภาพที่ฝกฝนพฒันาได 

ผูเขยีนจงึมคีวามเหน็วา “การบรหิารจะตองวางหลกัการ

และแนวทางปรับเปลี่ยนความตองการสิ่งเสพปรนเปรอ

แบบตัณหา ซึ่งเปนคุณคาเทียม มาเปนความตองการ

คุณภาพชวีติแบบฉนัทะ ซึ่งเปนคุณคาแท”

  ๒.๒.๒ การบรโิภค ในขณะที่หลัก

เศรษฐศาสตรตะวันตกกลาววาการบรโิภค คือการใช

สินคาและบริการบําบัดความตองการ เพื่อใหเกิดความ

พอใจ พุทธศาสนาเหน็วา “การบรโิภค คอืการใชสนิคา

และบรกิารบาํบดัความตองการ เพื่อใหไดรบัความพอใจ 

โดยเกดิคุณภาพชวีติที่ดขีึ้น”

  ๒.๒.๓ งานและการทํางาน ทฤษฎจีาก

ตะวันตกมองดูการทํางานเปนเรื่องจําใจ ทํางานแลวได

เงนิมาบรโิภค จงึมเีวลาเหลอืเพื่อหาความสุขสาํราญยาม

พกัผอนจากงาน “การทาํงานในแงของพทุธศาสนาคอืการ

ทํากิจกรรมการผลิตเพื่อสนองความตองการของมนุษย

และตองชวยพฒันาคุณภาพชวีติใหดขีึ้น”

  ๒.๒.๔ การแขงขันและการรวมมือ 

ทฤษฎีจากตะวันตกบอกวาเปนธรรมชาติของมนุษยที่

จะตองมีการแขงขันกัน พุทธศาสนาบอกวา มนุษยมี

ธรรมชาตทิั้งแขงขนัและรวมมอื เราอาจจะเอาธรรมชาติ

ของการแขงขันมาใชเปนแรงจูงใจใหคนรวมมือกัน 

“ความรวมมือแทคือการรวมมือกันในความพยายามที่

จะสนองความตองการคุณภาพชีวิต” แตมิใช

เพื่อคุณคาเทียมเหมือนแนวคิดแบบตะวันตก 

มนุษยจะแขงขันกันสุดชีวิต จิตใจ เพื่อชวงชิง

ตาํแหนง หรอืลาผลประโยชน

   ๒.๒.๕ สันโดษ-คานิยมบรโิภค ใน

พุทธศาสนา “ความสันโดษเกี่ยวกับคุณภาพ

และความตองการของมนษุยไมมคีวามตองการ

เทียม ไมเห็นแกความตองการประเภทสิ่งปรน

เปรอ แตมุงไปสูความตองการคุณภาพชีวิต” 

สันโดษคือความยินดีในสิ่งตนได ความพอใจ

ในสิ่งตนมีแตไมไดหมายถึงการอยูกับที่หรือไม

ทําอะไรเพิ่มเติม ดังนั้นสันโดษจึงจําเปนตอง

มีความกระตือรือรนและมีความขยันขันแข็ง

และควรมาคูกบัคุณธรรมขอความเพยีรเสมอ เพื่อจะได

ประหยดัที่ดนิแรงงาน ทนุ และเวลาที่จะสญูเสยีไปในการ

ผลติสนิคาเพื่อปรนเปรอตน แลวเอาทรพัยากรและเวลา

ซึ่งมอียูอยางจาํกดัไปทาํงานเพื่อสวนรวมหรอืเพื่อผูอื่น

  ๒.๒.๖ การผลติ การผลติแยกเปน ๒ 

ประเภท คอื การผลติที่มคีาเทากบัการทาํลาย อาท ิการ

ผลิตที่เปนการทําลายทรัพยากรและทําใหสิ่งแวดลอม

เสยีหาย การผลติอาวุธยุทโธปกรณ และการผลติที่มคีา

เทากับการสรางงานซึ่งเกิดประโยชนทั้งในสวนตนและ

ผูอื่น อาท ิการผลติสนิคาและบรกิาร ที่จาํเปนและไมกอ

ใหเกิดมลพิษและโลกรอน สงเสริมการจางงานควบคู

กับการพัฒนาความรู ทําใหประสิทธิภาพในการปฏิบัติ

งานสูงขึ้น ดังนั้นการผลิตจึงมีทั้งที่สงผลเชิงบวกและ

เชิงลบ มีผลในทางเสริมสรางคุณภาพชีวิตและในทาง
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ทําลายคุณภาพชีวิต “การผลิตแบบวิถีพุทธจะใหความ

สําคัญตอการสงผลเชิงบวก ลดการทําลายทรัพยากร

และสิ่งแวดลอม” การผลติดงักลาวจงึเปนไปเพื่อเพิ่มพนู

คณุภาพชวีติดงันั้นจงึนาจะรบัไดและเหมาะสมกบัวถิชีวีติ 

วฒันธรรมและการพฒันาแบบไทย ๆ

๓. บทวิเคราะหวาดวย การประยุกตวิถีพุทธเขากับ
การจัดการสมัยใหม

 การบรหิารแบบวถิพีทุธ แมวาไดมกีารใชถงึ

สองพันกวาปมาแลว แตในทัศนะของผูเขียนเห็นวายัง

ทนัสมยั และสามารถนาํมาใชประโยชน

สาํหรบัการบรหิารจดัการแบบไทย ซึ่ง

มีชีวิตผูกพันกับทัศนคติ ความเชื่อ

ค  านิยมในทางพุทธศาสนาอย าง

แนบแนน ในการประยุกตวิถีพุทธ

เขากับการจัดการสมัยใหม มีความ

สมัพนัธเชงิเหตุและผล (Cause and 

Effect Relationships) ดงันี้

 ๓.๑ ปรัชญาและแนวคิด

ตามหลักพุทธธรรม มีสาระที่สําคัญ

อนัเปนแนวคดิรวมสมยั ซึ่งสามารถนาํ

มาประยุกตใชกับการจัดการสมัยใหม

ได ยกตวัอยางเชน การวางแผน การ

จดัการองคการ ภาวะผูนาํ การควบคุมองคการ เปนตน

 ๓.๒ การจัดการเชิงพุทธจําเป นตองใช 

ประกอบกบั การจดัการสมยัใหม เนื่องจากการจดัการเชงิ

พทุธเปนหลกัการที่เขาถงึจติใจของมนษุย มวีธิกีารที่คอย

ควบคุมดูแลกิเลสภายในใจของมนุษยโดยความสมัครใจ

ดังนั้น การใชการจัดการองคการสมัยใหมควบคู 

กบัการจดัการองคการแนวพุทธธรรม จงึมผีลทาํใหการ

จดัการองคการ มปีระสทิธภิาพ และประสทิธผิลมากยิ่งขึ้น 

เพราะการจัดการสมัยใหมนั้น เปนสิ่งที่ทําใหองคการ

เกดิผลกาํไรและพฒันาไปสูความเจรญิกาวหนาโดยมวีธิี

การและเครื่องมอืที่เปนรปูธรรมสามารถนาํมาประยกุตใช

ไดงาย สวนการจัดการองคการตามแนวพุทธธรรมนั้น 

เปนสิ่งที่บคุคลภายในบรษิทัทั้งระดบัผูบรหิาร เจาของกจิการ 

และพนกังานจะตองเห็นประโยชนและสมัครใจนํามาใช

ดูแลกิเลสภายในจิตใจของตนเอง ซึ่งหากทุกคนปฏิบัติได

จะสงผลใหเกิดความรมเย็นตอตนเอง และทําใหเกิด

ความสมานสามัคคีภายในองคการ ลดความขัดแยง 

รวมทั้งสรางความรวมมือรวมใจในการปฏิบัติงาน ซึ่ง

กอใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ยัง

คํานงึถึงประโยชนของผูบรโิภคในการบรโิภคสินคา ที่มี

คุณภาพสมราคาและไมกอใหเกิดมลพิษตอสิ่งแวดลอม

จากกระบวนการผลิตสินคา ซึ่งในปจจุบันการจัดการ

สมยัใหมเริ่มคาํนงึถงึและพยายามผลกัดนัใหบรษิทัตางๆ 

เริ่มนาํมาใชคอื ความรบัผดิชอบตอสงัคม (Corporate 

Social Responsibility: CSR) แตกเ็ปนลกัษณะบงัคบั

มากกวาเหน็ประโยชนดวยตนเองจนเกดิความสมคัรใจ

 ๓.๓ ในการประยุกตวิถีพุทธเขากับการ

จดัการสมยัใหมจะทาํใหเกดิประสทิธภิาพตอการดาํเนนิงาน

ของบรษิทัมากขึ้น ขณะเดยีวกนักส็งผลใหเกดิความสุข

ตอพนกังาน ผูบริหาร เจาของกิจการ ผูบรโิภคโดยทั่วหนา 

และยังชวยปองกันความเสียหายของสิ่งแวดลอมดวย 

โดยมีขอเสนอแนะสําหรับผู บริหารในการประยุกต

แนวคดิดงักลาวเพิ่มเตมิ ดงันี้

  ๓.๓.๑ ผูบริหารควรศึกษาถึงแนวทาง

ในการวางแผนขององคการตามแนวพุทธธรรมและควร

สงเสรมิใหมกีารศกึษาถงึหลกัพุทธธรรมที่สามารถนาํมา

ประยุกตเขากบัการวางแผนกลยุทธ ผูเขยีนเหน็วา ผล
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จากการประยุกตหลกัพุทธธรรมเขามาใชในการวางแผนนั้น

จะทําใหพนกังานเกิดความคิดอยางเปนระบบ มองเห็น

ปญหาในภาพรวมและสามารถแกไขปญหาไดตรงตาม

สาเหตุ รู จักภารกิจและความรับผิดชอบตอองคการ

ในปจจุบันเพื่อปรับปรุงการทํางานของตนเองใหดี

ยิ่งขึ้น สามารถปฏิบัติงานใหแลวเสร็จตามกําหนดเวลา

ในแผนการขององคการ

  ๓.๓.๒ ผู  บ ริ ห า ร

ควรศึกษาถึงแนวทางในการจัดการ

องคการตามแนวพุทธธรรมและควร

สงเสริมใหมีการศึกษาถึงหลักพุทธ-

ธรรมที่สามารถนํามาประยุกตเขากับ

การจดัการองคการ ผูเขยีนเหน็วา ผล

จากการประยุกตหลักพุทธธรรมเขามา

ใชในการจัดการองคการนั้น ทําให

ผูบรหิารองคการสามารถเขาใจจรตินสิยั

ของพนกังานแตละคน ทําใหสามารถ

แบงงานตามนิสัยของพนกังานแตละคน 

ส งผลให พนักงานทํางานได อย าง

สบายใจและมปีระสทิธภิาพมากยิ่งขึ้น

  ๓.๓.๓  ผูบรหิารควรศกึษาถงึภาวะผูนาํ

ตามแนวพุทธธรรมและควรสงเสริมใหมีการศึกษาถึง

หลกัพทุธธรรมที่สามารถนาํมาประยกุตเขากบัภาวะผูนาํ

สมยัใหม ผูเขยีนเหน็วา ผลจากการประยุกตหลกัพุทธ

ธรรมเขามาใชในเรื่องของภาวะผูนํา สามารถสนับสนนุ

ภาวะผูนาํสมยัใหมใหดยีิ่งขึ้น เนื่องจากพนกังานสามารถ

มีสวนรวมในการตัดสินใจไดอยางเต็มที่ พนักงาน

สามารถแสดงความคดิเหน็คดัคานกบัความคดิเหน็ที่ตรง

กันขามกับขององคการ ทําใหผูบริหารมีขอมูลรอบดาน 

สามารถนําพาองคการไปสูทิศทางและบรรลุเปาหมาย

ที่วางไวไดอยางมปีระสทิธภิาพดยีิ่งขึ้น

  ๓.๓.๔ ผู บริหารควรศึกษาถึงการ

ควบคุมคุณภาพองคการตามแนวพุทธธรรมและควร

สงเสรมิใหมกีารศกึษาถงึหลกัพุทธธรรมที่สามารถนาํมา

ประยุกตการควบคุมคุณภาพองคการสมยัใหม ผูเขยีน

เห็นวา ผลจากการประยุกตหลักพุทธธรรมเขามาใช

ในเรื่องของการควบคุมคุณภาพองคการ จะชวยในการ

ควบคมุคณุภาพองคการสมยัใหม ในเรื่องของการกาํหนด

กฎเกณฑกฎระเบียบขององคการใหดียิ่งขึ้น เนื่องจาก

พนกังานมคีวามสมคัรใจที่จะควบคมุความประพฤตแิละ

จรยิธรรมของพนกังาน ยอมปฏบิตัติามกฎระเบยีบของ

องคการดวยความสมคัรใจ โดยไมตองใชวธิกีารควบคมุ

ตามกฎเกณฑและขอบงัคบัขององคการ ทาํใหพนกังาน

ในบรษิทัไมเกดิความรูสกึตอตาน เกดิ

ความสุขในการทํางาน สงผลใหการ

ปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

และบรรลุเปาหมายขององคการ

๔. สรุป
ผู  บ ริ ห า ร ค ว รศึ ก ษ า ถึ ง

แนวทางในการวางแผนขององคการ

ตามแนวพุทธธรรมและควรสงเสริม

ใหมีการศึกษาถึงหลักพุทธธรรมที่

สามารถนํามาประยุกตเขากับการวาง

จัดการสมัยใหม ซึ่งจะทําใหพนกังาน

เกดิความคดิอยางเปนระบบ มองเหน็

ปญหาในภาพรวมและสามารถแกไขปญหาไดตรงตาม

สาเหตุ รูจักภารกิจและความรับผิดชอบของตนเองที่

ตองปฏิบัติและเสียสละตอองคการ เพื่อปรับปรุงการ

ทํางานของตนเองใหดียิ่งขึ้นดวยความเต็มใจ สามารถ

ปฏิบัติงานใหแลวเสร็จตามกําหนดเวลาในแผนงานของ

องคการ และเกดิสงัคมการทาํงานในลกัษณะเกื้อกูลกนั

แบบครอบครัว นอกจากนี้ ยังชวยลดและขจัดปญหา

ความขัดแยงดานบุคลากรภายในองคการ อันมีสาเหตุ

มาจาก ตณัหา มานะ และทฏิฐ ิโดยจะชวยใหการบรหิาร

องคการสมัยใหมในดานการวางแผน การจัดองคการ 

ภาวะผูนํา และดานการควบคุมคุณภาพองคการ ใหมี

ประสทิธภิาพและประสทิธผิลในการบรหิารจดัการดยีิ่งขึ้น

เกิดความรวมมือในลักษณะเชิงบวก เพราะมีหลัก

ธรรมพระพุทธศาสนาอยูในจิตใจของพนกังาน ทําให

เปลี่ยนทศันคต ิ ความเชื่อ และคานยิม จากความโลภ 

เปน ความเสียสละ เปลี่ยนจากทําทุกอยางเพื่อตนเอง 

เปนทําเพื่อผูอื่น และเปลี่ยนจากการบังคับ เปนความ
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Every day may not be good… but there’s something good in every day.

ทกุวนัอาจไมไดเปน “วนัที่ด”ี แตกย็งัคงม ี“สิ่งดีๆ ” ในทกุๆ วนั… 
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