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บทคัดย่อ

งานวิจัยฉบับนี้ได้วิเคราะห์การด�ำเนินการแก้ปัญหาการค้ามนุษย์ของไทย และพบว่าไทยก�ำลังเผชิญกับปัญหา

และความท้าทายในการแก้ปัญหาการค้ามนษุย์หลายด้าน อาท ิเชงินโยบาย เชงิบรหิาร และเชงิบรูณาการ โดยประเดน็

ความท้าทายเชิงบรูณาการนัน้ เป็นหนึง่ในประเด็นท่ีส�ำคญัทีสุ่ดทีภ่าคส่วนต่าง ๆ  ของไทยยงัไม่ค�ำนงึถงึและน�ำไปปฏบิตัิ

มากเท่าที่ควร ท�ำให้การด�ำเนินการแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ที่ผ่านมาขาดประสิทธิภาพและความน่าเชื่อถือ งานวิจัย

ฉบับนี้จึงเสนอแนวทางการแก้ปัญหาการค้ามนุษย์ของไทยให้มีการบูรณาการและประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ด้วยการ

ส่งเสริมการสื่อสาร และการสร้างความร่วมมือกับทุกภาคส่วนทั้งในประเทศและกับต่างประเทศที่เป็นเอกภาพและมี

ทศิทาง โดยยดึหลกัการสร้างความโปร่งใส (Transparency) การสร้างความน่าเชือ่ถอื (Credibility) และการสร้างความ

มีประสิทธิภาพ (Effectiveness) ในความร่วมมือ ซึ่งหากไทยสามารถปฏิบัติตามแนวทางข้างต้น ก็จะท�ำให้ปฏิบัติงาน

และประสานงานการแก้ปัญหาการค้ามนษุย์ของไทยมปีระสิทธภิาพ มผีลเป็นรปูธรรม และสามารถตรวจสอบได้จากทัง้

ภายในประเทศและต่างประเทศ รวมท้ังจะมีผลในการสร้างความน่าเช่ือถือต่อการด�ำเนินการอย่างยั่งยืนของฝ่ายไทย

จนเป็นที่ยอมรับของประชาคมโลก สอดคล้องกับหลักมนุษยธรรม และเป็นผลต่อการได้รับการยกระดับจากระดับ ๓ 

ตามรายงานสถานการณ์การค้ามนุษย์ (TIP Report) ของสหรัฐฯ ในปีต่อ ๆ ไป

ค�ำส�ำคัญ : รายงานสถานการณ์การค้ามนุษย์ การบูรณาการ ความโปร่งใส ความน่าเชื่อถือ ความมีประสิทธิภาพ

Abstract

This research’s main argument is that despite Thai Government’s seriousness in addressing 

human trafficking, such as much of the efforts have been placed upon trafficking policy and legal 

changes and attention have been paid to method and mechanism how the Government could 

integrate and coordinate all of Thai sectors’ efforts to effectively combat human trafficking, this has not 

yet been reflected in international confidence on Thailand’s credibility and effectiveness in critically 

addressing human trafficking. Furthermore, this research found that on top of many challenges, such  

แนวทางการแก้ปัญหาการค้ามนุษยอ์ย่างบูรณาการ

Integrated Approach for Combating 

Trafficking in Persons
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as policy and administration obstacles, Thailand 

currently faces the integration of all Thai sectors’ 

willingness and efforts, which is one of the most 

pressing problems and the one that receives less 

attention and implementation. This research 

therefore aims to provide recommendations 

for Thailand to enhance coordinate and 

integrate of all Thai sectors to address human 

trafficking effectively. The research proposes 

an improvement of better communication and 

cooperation strategies both among Thai sectors 

as well as with international partners under 

three principles of Transparency, Credibility 

and Effectiveness. The author believes that if 

Thailand could develop those communication 

and cooperation strategies as mentioned-

above, it will subsequently result in Thailand’s 

capability and credibility to international 

community in combating human trafficking 

sustainably. Consequently, Thailand will possibly 

be upgraded from Tier 3 listed in TIP Report in 

the year to come. 

Keywords:  Traffick ing in Persons (T IP) 

Report, Integration, Credibility, Transparency, 

Effectiveness

ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา

ปัญหาการค้ามนษุย์เป็นปัญหาส�ำคญัระดบัชาตทิี่

ส่งผลกระทบต่อความมัน่คงโดยเฉพาะด้านสงัคมจติวทิยา 

ด้านเศรษฐกจิ ตลอดจนภาพลกัษณ์และความเชือ่มัน่ของ

ประเทศ รวมทัง้เป็นประเดน็ทีท่ัว่โลกสนใจ เพราะมคีวาม

เชื่อมโยงกับประเด็นสิทธิมนุษยชน ค่านิยมสากลเรื่อง

สิทธิเสรีภาพและศักดิ์ศรีขั้นพื้นฐานของความเป็นมนุษย์ 

ความยากจน ความไม่เท่าเทียมทางเศรษฐกิจซึ่งเป็นเหตุ

ให้เกิดกระบวนการค้ามนุษย์และการแสวงหาประโยชน์

จากทางเพศ การบงัคับใช้แรงงานหรอืบรกิาร และการน�ำ

คนมาขอทาน

ภายหลังจากที่สหรัฐอเมริกาได้เผยแพร่รายงาน

สถานการณ์การค ้ามนุษย ์ประจ�ำป ี ค.ศ. ๒๐๑๔ 

(Trafficking in Person (TIP) Report 2014) เมื่อวันที ่

๒๐ มถินุายน ๒๕๕๗ ในรายงานฉบบัดงักล่าวไทยถกูปรบั

ลดระดับจาก Tier 2 Watch List มาเป็นระดับ Tier 3 

โดยเหตุผลว่า แม้ว่าไทยจะได้ปรับปรุงการจัดเก็บข้อมูล 

การต่อต้านการค้ามนษุย์และการด�ำเนนิคดี แต่ไทยล้มเหลว 

ในการไขข้อบกพร่องที่ยังคงเป็นอุปสรรคต่อการต่อต้าน 

การค้ามนุษย์และยังไม่ด�ำเนินการเพียงพอกับความ

รนุแรงของปัญหา ซึง่เหตผุลดงักล่าวขดัแย้งกบัความเหน็

ของฝ่ายไทยท่ีว่าการแก้ปัญหาการค้ามนุษย์เป็นวาระ

ส�ำคัญของชาติและที่ผ่านมารัฐบาลไทยได้ด�ำเนินการ 

แก้ปัญหาการค้ามนุษย์อย่างเข้มข้น จริงจัง และมีผล 

ที่เป็นรูปธรรม 

ดังนั้น จึงเป็นสิ่งท้าทาย และต้องให้ความส�ำคัญ

กับการด�ำเนินการแก้ปัญหาอย่างบูรณาการ และมี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เพื่อไม่ให้การด�ำเนินมาตรการของ

สหรัฐฯ จากการที่ไทยถูกให้อยู่ในระดับ Tier 3 เกิดผล 

กระทบต่อประเทศไทย ทั้งในแง่ภาพลักษณ์ และการ 

ส่งออกสินค้าไปยังตลาดต่างประเทศ อีกทั้งเพื่อให้เป็น 

ไปตามหลักมนุษยธรรม และสอดคล้องกับนโยบายข้อ ๓ 

ของรฐับาลปัจจบุนั ทีต้่องการลดความเหลือ่มล�ำ้ของสงัคม 

และให้ประชาชนอยู่อย่างสงบสุขและนโยบายข้อ ๖  

ทีต้่องการเพิม่ศกัยภาพในการแข่งขนัและการเจรญิเตบิโต

ทางเศรษฐกิจของประเทศ
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๑.	 เพือ่ศึกษาสภาพปัญหาเกีย่วกบัการค้ามนษุย์

ในประเทศไทย 

๒. 	เพื่อศึกษาผลกระทบจากมาตรการต่อต้าน 

การค้ามนษุย์ของประเทศสหรฐัอเมริกาท่ีมต่ีอประเทศไทย 

๓. 	เพือ่ศกึษาแนวทางการแก้ปัญหาการค้ามนษุย์

ของไทยที่ผ่านมาจนถึงปัจจุบันของไทย โดยวิเคราะห์

นโยบาย กระบวนการการด�ำเนนิการ ตลอดจนกลไก และ

บทบาทของภาคส่วนต่างๆ รวมถึงอุปสรรคต่างๆ ที่ท�ำให้

การแก้ปัญหาน้ียังไม่เป็นบูรณาการและมีประสิทธิภาพ

เท่าที่ควร

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

๑.	 ได้แนวทางแก้ไขปัญหาอย่างบูรณาการ และ

ทราบถึงปัญหาที่ไทยยังถูกระบุอยู่ใน Tier 3 โดยเฉพาะ

การแก้ปัญหาการด�ำเนนิการในด้านที ่๕ (ตามแนวทาง 5P) 

ได้แก่ การสื่อสาร การสร้างความร่วมมือกับทุกภาคส่วน

และกับต่างประเทศ	

๒.	 ได้ข ้อเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุง

กระบวนการ บทบาท และกลไกการแก้ปัญหาเพื่อให้

สามารถปฏิบัติงานและประสานงาน ให้การแก้ปัญหา 

การค้ามนุษย์ของไทยมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

กรอบแนวคิดในการวิจัย

ผู้วิจัยได้ศึกษาถึงทฤษฎี วรรณกรรม นโยบาย 

แนวคิด และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง นโยบายของไทย 

กฎหมายและกลไกการแก้ปัญหาการค้ามนษุย์ในปัจจบุนั 

กลไกระดับทวิภาคีและระดับพหุภาคี นโยบายและ

มาตรการของสหรฐัฯ จากการจดัระดบัประเทศไทยอยูใ่น  

Tier 3 และผลกระทบต่อไทย แนวทางการแก้ปัญหา 

การค้ามนุษย์ขององค์กรระหว่างประเทศและองค์กรที่ 

มิใช่รฐับาล แนวทางการด�ำเนนิการของประเทศอืน่ ๆ  ตลอดจน 

ไทยด�ำเนินการ
ไม่สอดคล้องกับมาตรฐานขั้นต�่ำ
ในการขจัดการค้ามนุษย์

ไทยมีเหยื่อค้ามนุษย์เพิ่มขึ้นจ�ำนวนมาก
และไม่มีความพยายามเพิ่มขึ้น
ในการต่อต้านการค้ามนุษย์

ไทยไม่มีความพยายามปราบปราม
และด�ำเนินการตามมาตรฐานขั้นต�่ำ 
ของ กม. ค้ามนุษย์ (TVPA) ซึ่ง "โอบามา"
จะประกาศตอบโต้ไทย ภายใน 90 วัน
			     ที่มา : ประชาชาติธุรกิจรวบรวม

การด�ำเนินการของ
หน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
และแนวทางการด�ำเนิน
งานในอนาคตเกี่ยวกับการ
ป้องกันและปราบปรามการ
ค้ามนุษย์เสนอต่อ ครม.

มาตรา 40 ให้กระทรวง
พม.จัดท�ำรายงาน
ประจ�ำปีเกี่ยวกับ
สถานการณ์ จ�ำนวนคดี
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แนวคิดของผู้ทรงคุณวุฒิ และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

รวมทั้งศึกษาการด�ำเนินการแก้ปัญหาการค้ามนุษย์ของ

ไทยในปัจจุบันจากข้อมูลการสัมภาษณ์ในเชิงลึกจากผู้มี

ประสบการณ์และมีส่วนร่วมในการก�ำหนดนโยบายและ

ผู้ปฏิบัติงาน 

กรอบแนวคิดและการศึกษาข้างต้นได้ให้ข้อมูล

เกีย่วกบัปัจจยัและแนวทางการแก้ไขปัญหาการค้ามนษุย์ 

เพื่อน�ำไปสู่การจัดท�ำข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและแผน

ปฏิบัติการอย่างบูรณาการ เป็นระบบและครอบคลุม

ทุกมิติ ด้วยการผลักดันแนวทางการด�ำเนินงาน 5P โดย

เฉพาะเพิม่ประสิทธภิาพในด้าน P5 คอืการประชาสัมพนัธ์ 

และการท�ำงานร่วมกนัของทุกภาคส่วน โดยจะต้องน�ำเอา

ประเด็นต่าง ๆ มาเชื่อมโยงกัน อาทิ หลักสิทธิมนุษยชน 

การดูแลสิทธิและสวัสดิภาพของแรงงาน การจัดระเบียบ

แรงงาน ความร่วมมือระหว่างประเทศ นโยบายด้านความ

มั่นคง และการส่งเสริมความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 

เป็นต้น ดังแผนภาพประกอบ

3

3

5

5

5

5

อย่าง
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ขอบเขตของการวิจัย

๑.	 การศึกษาข้อมูลทุติยภูมิจาก วรรณกรรม 

เอกสาร และรายงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเน้นการวิจัยเฉพาะ

กระบวนการการด�ำเนินการ บทบาท และกลไกการแก้

ปัญหาการค้ามนุษย์ตามหลักการแก้ปัญหาการค้ามนุษย์

ตามยุทธศาสตร์ 5P ซึ่งได้แก่ ด้านนโยบายและการน�ำไป

สูก่ารปฏบิตั ิ(Policy) ด้านการด�ำเนนิคด ี(Prosecution) 

ด้านการคุม้ครองช่วยเหลือ (Protection) ด้านการป้องกนั 

(Prevention) และด้านความร่วมมือกับทุกภาคส่วน 

และความร่วมมือระหว่างประเทศ (Partnership)

๒. 	การศึกษาข้อมูลปฐมภูมิ โดยการสัมภาษณ์

เชิงลึกจากกลุ่มประชากรที่มีส่วนเกี่ยวข้อง และมีส่วนได้

ส่วนเสีย ทั้งในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติการ

๓.	 รายงานวิจัยน้ีมุ่งเน้นการวิจัยเก่ียวกับการ

แก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์แบบบูรณาการของฝ่ายไทย 

โดยไม่น�ำประเด็นหรือมุมมองทางการเมืองท่ีอาจมี 

ผลกระทบต่อการจัดล�ำดับประเทศต่าง ๆ ในรายงาน

ประจ�ำปีสถานการณ์การค้ามนษุย์ของสหรฐัฯ มาพจิารณา 

วิธีด�ำเนินการวิจัย

การวิ จั ยครั้ ง นี้ เ ป ็ นการ วิ จั ย เ ชิ ง คุณภาพ 

(Qualitative Research) โดยมีข้ันตอนการวิจัย 

ดังนี้ 	  

๑. 	ขอบเขตด้านเนื้อหา

	 ๑.๑	 เน ้นการวิ จัยเฉพาะกระบวนการ 

การด�ำเนินการ บทบาท และกลไกการแก้ปัญหาการค้า

มนุษย์ อันเป็นผลจากการที่ไทยถูกจัดล�ำดับตามรายงาน

ประจ�ำปี ๒๕๕๗ เรื่องสถานการณ์การค้ามนุษย์ฯ ของ

กระทรวงการต่างประเทศสหรัฐฯ 

	 ๑.๒	 ในส่วนการแก้ปัญหาจะเน้นรายละเอยีด 

การด�ำเนินการในด้านที่ ๕ ได้แก่ การสื่อสาร การสร้าง

ความร่วมมือกับทุกภาคส่วนและกับต่างประเทศส่วน

การปรับบทบาทของส่วนราชการท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้มี 

การด�ำเนินการอย่างบูรณาการ โดยในการด�ำเนินการทั้ง 

๕ ด้าน ตามที่กล่าวน�ำข้างต้น จะน�ำเสนอเพียงแนวคิด

และหลักการ รวมทั้งจะไม่พิจารณาไปถึงรายละเอียด

โครงสร้างขององค์กร

	 ๑.๓	 จะท�ำวิจัยและน�ำเสนอข้อมูลเฉพาะ

เรื่องที่เปิดเผยได้เท่านั้น

๒. 	ขอบเขตด้านประชากร โดยการพูดคุยหรือ

สัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มประชากรท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องหรือ

มีส่วนได้ส่วนเสียโดยตรงประมาณ ๑๐ คน ดังต่อไปนี้

	 ๒.๑	 เจ้าหน้าท่ีระดับนโยบายและระดับ

ปฏิบัติของภาครัฐบาล อาทิ ส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาติ 

กระทรวงแรงงาน กระทรวงพฒันาสงัคมและความมัน่คง

ของมนุษย์ กระทรวงการต่างประเทศ เป็นต้น

	 ๒.๒ 	 เจ้าหน้าที่องค์กรที่มิใช่รัฐบาล/ภาค

ธุรกิจ ได้แก่ ผู้ประกอบธุรกิจประมง และองค์กรต่อต้าน

การค้ามนุษย์

	 หมายเหตุ  กลุ ่มบุคคลที่จะพูดคุยหรือ

สัมภาษณ์นั้นจะเลือกบุคคลจ�ำนวน ๑ คน ในแต่ละ 

ภาคส่วนโดยจะเป็นผู้เกี่ยวข้องในระดับนโยบายหรือ

ระดับปฏิบัติโดยตรง

๓.	 ข้อมูลการวิจัย โดยการศึกษาจาก

	 ๓.๑ สถิติปัญหาการค้ามนุษย์ของไทย และ

รายงานสถานการณ์การค้ามนุษย์ประจ�ำปี ๒๕๕๗ กับ

มาตรการที่จะส่งผลกระทบต่อไทย 

	 ๓.๒ วรรณกรรม หรือเอกสารการวิจัย 

รายงาน บันทึกการประชุม/การหารือต่าง ๆ และข้อมูล

เว็บไซต์ที่เกี่ยวข้อง

	 ๓.๓ ผลการสัมภาษณ์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องตาม

กลุ่มประชากรการวิจัยข้างต้น

๔.	 การวิเคราะห์/ประเมินผลการวิจัย มุ่งเน้น

การวิจัยเกี่ยวกับการแก้ปัญหาการค้ามนุษย์ด้วยการ

ขับเคลื่อนอย่างบูรณาการของไทย ทั้งในส่วนกลางและ
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ส่วนท้องถิ่น โดยไม่น�ำประเด็นหรือมุมมองประเด็นทาง 

การเมืองไทยที่อาจมีผลกระทบต่อการจัดล�ำดับประเทศ

ต่าง ๆ ในรายงานประจ�ำปีสถานการณ์การค้ามนุษย์ของ

สหรัฐฯ มาพิจารณา

ผลการวิจัย

๑. ปัญหาการค้ามนุษย์เป็นปัญหาระดับชาติท่ี

ส่งผลกระทบต่อทั้งด้านความมั่นคงด้านเศรษฐกิจและ

ด้านสังคม ตลอดจนมีผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของ

ประเทศและความเชื่อมั่นท่ีนานาประเทศมีต่อไทย ซึ่ง

สร้างความเสียหายต่อภาคธุรกิจและเศรษฐกิจของไทย 

อย่างมาก ประเด็นปัญหาการค้ามนุษย์ยังมีความ

เชื่อมโยงกับประเด็นความม่ันคงของมนุษย์อื่น ๆ อาทิ 

สิทธิมนุษยชน ค่านิยมสากลเร่ืองสิทธิเสรีภาพศักดิ์ศรี 

ขั้นพื้นฐานของความเป็นมนุษย์ และการโยกย้ายถิ่นฐาน 

เป็นต้น นอกจากนี ้กระแสโลกาภวิตัน์และการพฒันาของ

เทคโนโลยีสารสนเทศยังเป็นปัจจัยที่เพิ่มความซับซ้อน

และความรุนแรงของปัญหาการค้ามนุษย์ เนื่องจากการ

เคลื่อนย้ายของข้อมูลข่าวสาร เงินทุน และแรงงานไปยัง

ที่ต่าง ๆ  ที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและยากต่อการตรวจสอบ

นอกจากนี้ ผลกระทบจากการที่ไทยถูกจัดล�ำดับในระดับ 

Tier 3 ตามรายงานสถานการณ์การค้ามนุษย์ของสหรัฐฯ 

จะส่งผลกระทบต่อภาพลกัษณ์ และต่อเนือ่งถงึการส่งออก

สินค้าไทยไปยังสหรัฐฯ อีกด้วย

	 จากการศึกษาพบว่าปัจจัยส�ำคัญท่ีส่งเสริม

และสนับสนุนให้เกิดกระบวนการค้ามนุษย์ในไทย

ประกอบด้วย 

	 (๑) ภูมิศาสตร์ท่ีตั้งของไทย ซึ่งตั้งเป็นจุด

ยุทธศาสตร์ในภมูภิาคเอเชียตะวนัออกเฉยีงใต้และมพีืน้ที่

ชายแดนกับประเทศเพื่อนบ้านที่เอื้อต่อการเกิดขึ้นของ

การโยกย้ายถิ่นฐาน 

	 (๒) ปัจจัย “ด้านผลัก” (Push Factor) 

ซึ่งคือ ปัจจัยทางด้านการเศรษฐกิจและการเมือง ทั้งใน

แง่มุมของความไม่สงบของการเมืองภายในของประเทศ

เพื่อนบ้าน และระดับการพัฒนาทางเศรษฐกิจของพื้นที่

ชายแดน 

	 (๓)  ปัจจยั “ด้านดงึ” (Pull Factor) ในการ

สร้างช่องทางและโอกาสทางด้านเศรษฐกิจแก่ประชาชน

ในประเทศและในภมูภิาค กอปรกบัการทีร่ฐับาลไทยและ

รัฐบาลของประเทศในภูมิภาคมีนโยบายส่งเสริมการค้า

เสรีผ่านนโยบายต่าง ๆ อาทิ การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

การผ่อนปรนการน�ำเข้าแรงงานไร้ฝีมือ จากประเทศ 

เพื่อนบ้าน มาตรการต่าง ๆ จากเขตการค้าเสรีอาเซียน 

นโยบายการเพิ่มค่าแรงขั้นต�่ำ ฯลฯ 

๒.	 ที่ผ ่านมา รัฐบาลไทยมีนโยบายเน้นการ

แก้ไขปัญหาเชิง “ป้องกัน” หรือที่ปลายเหตุ คือ เน้น

การจับกุมด�ำเนินคดี และส่งเหยื่อกลับประเทศต้นทาง 

อย่างไรก็ดี ด้วยสภาพปัญหาการค้ามนุษย์ของไทยที่มี

ความซับซ้อนเพิ่มมากขึ้นและมีความเชื่อมโยงกับปัญหา

ทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองที่หลากหลายรัฐบาล

ในปัจจุบันจึงปรับนโยบายการแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์

ให้มีความครบถ้วนและรัดกุมมากยิ่งขึ้น โดยมุ่งเน้นการ

แก้ไขปัญหาเชิง “รุก” คือ ให้ความส�ำคัญต่อการลด 

ความเส่ียงของการตกเป็นเหยือ่ค้ามนษุย์ การคุม้ครองและ

ปกป้องเหยือ่ และการบรูณาการด�ำเนนิการในทกุมิตเิพือ่

ให้การแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ด�ำเนินการได้ถึงต้นเหตุ 

(Root Causes) และเป็นการลดความเสี่ยงก่อนที่จะเกิด

ปัญหาการค้ามนษุย์ (Preemptive Measure) ในอนาคต 

ซึ่งมาตรการด�ำเนินของไทยที่ส�ำคัญ ได้แก่

	 ๒.๑	 พระราชบัญญตัป้ิองกนัและปราบปราม 

การค้ามนุษย์ พ.ศ. ๒๕๕๑ เป็นก้าวแรกที่ภาครัฐ 

ไทยได้วางนโยบายและแผนงานการแก้ไขปัญหาการ

ค้ามนุษย์อย่างเป็นองค์รวม โดยมีการก�ำหนดนโยบาย 

ยทุธศาสตร์ และมาตรการในการป้องกนัและปราบปราม

การค้ามนุษย์ (พ.ศ.๒๕๕๔-๒๕๕๙) ที่ให้ความส�ำคัญ  

๕ ด้าน คือ 
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คุ้มครองช่วยเหลือ การพัฒนากลไกเชิงนโยบายและ 

การขับเคลื่อน การพัฒนาและบริหารข้อมูล นอกจากนี้ 

มีการพัฒนากลไกระดับทวิภาคีและระดับพหุภาคีผ่าน

ความร่วมมือระหว่างประเทศจ�ำนวนมาก

	 ๒.๒	 พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ป ้ อ ง กั น แ ล ะ 

ปราบปรามการค้ามนษุย์ (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๘ ประกาศ

ใช้เมื่อวันที่ ๒๘ เมษายน ๒๕๕๘ มีสาระส�ำคัญที่มุ่งเน้น  

(๑) การลงโทษเจ้าหน้าท่ีรัฐท่ีเก่ียวข้องกับการค้ามนุษย์ 

(๒) การเพ่ิมอ�ำนาจบางประการในการท�ำหน้าที่ของ

พนักงานและการบริหารจัดการ ทรัพย์ที่ริบได้จากการ 

กระท�ำความผิดค้ามนุษย์ และ (๓) การเพิ่มบทลงโทษ

ฐานค้ามนุษย์ให้สูงขึ้น

	 ๒.๓ 	 คณะกรรมการนโยบายแก้ไขปัญหา

การค้ามนุษย์และการท�ำประมงผิดกฎหมาย รัฐบาล 

ชดุปัจจบุนัได้แต่งตัง้คณะอนกุรรมการขบัเคลือ่นนโยบาย

ดังกล่าว ๕ คณะ ประกอบด้วย (๑) คณะอนุกรรมการ

ปราบปรามการค้ามนุษย์ (๒) คณะอนุกรรมการด้านสตรี

ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ (๓) คณะ

อนกุรรมการแก้ไขปัญหาการใช้แรงงานเดก็ แรงงานบงัคบั 

และแรงงานต่างด้าว (๔) คณะอนุกรรมการแก้ไขการ

ท�ำประมงผิดกฎหมาย (IUU Fishing) และ (๕) คณะ

อนุกรรมการด้านประชาสัมพันธ์และกฎหมายท่ีเกี่ยวกับ

การป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ และ 

	 ๒.๔ 	 หลักการแก้ปัญหาการค้ามนุษย์ตาม

ยุทธศาสตร์ 5P ซึ่งได้แก่ ด้านนโยบายและการน�ำไปสู่

การปฏิบัติ (Policy) ด้านการด�ำเนินคดี (Prosecution) 

ด้านการคุม้ครองช่วยเหลือ (Protection) ด้านการป้องกนั 

(Prevention) และด้านความร่วมมอืกบัทกุภาคส่วนและ

ความร่วมมอืระหว่างประเทศ (Partnership) ซึง่แสดงให้

เห็นว่า การด�ำเนินการแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ของไทย

เริ่มมีการมุ่งเน้นถึงการแก้ไขสาเหตุท่ีแท้จริงและมีการ

เชือ่มโยงประเดน็เศรษฐกิจ สงัคมและการเมอืงเข้าด้วยกัน 

โดยมีนโยบายการแก้ไขปัญหาความยากจนและลดความ

แตกต่างด้านรายได้ การจดัระเบยีบแรงงานต่างด้าว และ

การสร้างความร่วมมือระหว่างไทยกับประเทศเพื่อนบ้าน 

เป็นต้น

สรุปและอภิปรายผล

๑. 	แม้ว่าประเทศไทยจะได้รับการช่ืนชมและ

ยอมรับมากขึ้นต่อความพยายามในการป้องกันและ

แก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ โดยเฉพาะการด�ำเนินการตาม

นโยบาย 5P ที่มีความชัดเจนและมีพัฒนาการอย่างเห็น

ได้ชัดในการด�ำเนินการแก้ไขปัญหาของทุกภาคส่วน การ

ด�ำเนินการดังกล่าวยังประสบปัญหาและความท้าทาย

หลายด้านโดยจากการวิเคราะห์และสัมภาษณ์ผู้มีส่วน

เกี่ยวข้อง ยังพบประเด็นส�ำคัญของปัญหาและความ

ท้าทายในเชิงนโยบาย เชิงบริหาร และเชิงบูรณาการ  

ซึ่งสรุปได้ดังนี้

	 ๑.๑	 ปัญหาเชิงนโยบาย คือ การด�ำเนินการ 

ของไทยยังขาดนโยบายในภาพรวมที่ชัดเจนขาดความ

ชดัเจนและทบัซ้อนของภาระหน้าที ่การถ่ายทอดนโยบาย

ไปสู่หน่วยงานท้องถิ่นยังไม่มีเอกภาพ ขาดความชัดเจน

ที่เป็นรูปธรรม และไม่สอดคล้องกับภูมิสังคมและบริบท

ของท้องถิ่นด้วย รวมถึงกระบวนทัศน์และทัศนคติของ 

เจ ้าหน้าท่ีระดับนโยบายและระดับปฏิบัติที่ยังไม ่ม ี

ความสอดคล้อง

	 ๑.๒	 ปัญหาเชงิบรหิาร คอื การบรหิารจดัการ

ทรพัยากรบคุคลและงบประมาณทีม่จี�ำกัดต่อภาระหน้าที่

เพิ่มขึ้น การขาดมาตรการบังคับให้มีการด�ำเนินการตาม

นโยบาย การขาดระบบการรายงานและประเมินผล

นโยบายที่ชัดเจนและเป็นเอกภาพ และ 

	 ๑.๓	 ป ัญหาเชิ งการประสานงานแบบ

บูรณาการ คือ การขาดการบูรณาการในระดับประเทศ 

อาทิ การร่วมแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์จากประเทศ
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ขาดการแก้ไขปัญหาที่ต้นเหตุ เน่ืองจากภาคประชาชน 

ประชาสังคม และภาคธุรกิจซ่ึงเป็นผู้ได้รับผลกระทบ 

โดยตรงขาดความรู้ ความเข้าใจ และไม่มีส่วนร่วมในการ

ด�ำเนินการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ อย่างเป็นรูปธรรม ดังนั้น 

จ�ำเป็นต้องส่งเสริมการบูรณาการความร่วมมือออกเป็น 

๓ ระดับเป้าหมาย คือ

	 ๒.๑	 ระดบัความร่วมมอืระหว่างประเทศ คือ 

การเร่งเสริมสร้างความร่วมมือระหว่างประเทศต้นทาง 

ทางผ่าน และปลายทาง ในการแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์

อย่างเป็นระบบทั้งในเชิงนโยบาย การก�ำหนดแนวทาง 

การท�ำงานและการแก้ไขปัญหาร่วมกนัในระยะยาว ตลอดจน 

ลดช่องว่างความแตกต่างทางกฎหมายและข้อมูลของ

แต่ละประเทศ

	 ๒.๒ 	ระดับความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน 

ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน คือ การส่งเสริมให้ภาครัฐ

และภาคเอกชนได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาและปรับปรุง

นโยบาย ยทุธศาสตร์ กลไกการด�ำเนนิงาน และมาตรการ

ในการป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ให้สอด

ประสานไปในทิศทางเดียวกันและปรับปรุงกลไกท่ีมีอยู ่

ให้สามารถติดตามและประเมินผลการด�ำเนินการได ้

ต้นทาง ทางผ่าน และปลายทาง การขาดการบูรณาการ

ระดับหน่วยงาน อาทิ ในด้านข้อมูลต่าง ๆ และด้านการ

ประสานการท�ำงานของหน่วยงานรัฐในท้องถิ่น และการ

ขาดการบรูณาการระดบัประชาชน อาท ิด้านการส่งเสรมิ

ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการป้องกันและแก้ไขปัญหา 

ด้านความเป็นเอกภาพในการสร้างความตระหนักรู้ให้แก่

ประชาชนและการมีส่วนร่วมอย่างเป็นรูปธรรมกับภาค

ประชาสังคมและภาคธุรกิจ

๒.	 การบูรณาการและการสร้างความร่วมมือกับ

ทุกภาคส่วน (Partnership) เป็นหนึ่งในประเด็นที่ส�ำคัญ

ในการแก้ไขปัญหาค้ามนุษย์อย่างยั่งยืนและมีผลเป็น 

รปูธรรม ทีผ่่านมาการด�ำเนนิการในด้านนีข้องรฐับาลไทย 

ยังไม่ปรากฏผลที่เป็นรูปธรรมนัก โดยภาครัฐยังคง 

เน้นการแก้ไขที่ปลายเหตุ โดยเฉพาะเน้นการฟื ้นฟู 

ภาพลกัษณ์และการประชาสมัพันธ์ ส่งผลให้การบรูณาการ 

ความร่วมมือและการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่าง ๆ ยัง

การขาดเอกภาพและขาดความเชื่อมโยงในการแก้ไข 

ปัญหาทีมี่ประสทิธภิาพ ท�ำให้การด�ำเนนิการต่าง ๆ  ของไทย 

ในการแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ยังมีความคลาดเคลื่อน 

ขาดความโปร่งใส และขาดความน่าเชื่อถือ ตลอดจน
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อย่างชัดเจน และ 

	 ๒.๓	 ระดับประชาชนและภาคประชาสังคม 

คือ การส่งเสริมให้ประชาชนและภาคประชาสังคม 

มีส ่วนร ่วมในการก�ำหนดนโยบายและตรวจสอบ 

การด�ำเนินการของภาคส่วนต่าง ๆ การสร้างความ 

ตระหนักรู้ ความเข้มแข็ง ความเข้าใจต่อประเด็นเรื่อง 

สิทธิมนุษยชนและการค้ามนุษย์ให้แก่ประชาชน

ข้อเสนอแนะ

การด�ำเนินการของรัฐบาลไทยในการแก้ไข

ปัญหาการค้ามนษุย์เป็นภารกิจทีม่ต้ีองมกีารวางนโยบาย 

(Policy) การจัดระบบ (System) การวางโครงสร้าง 

(Structure) ที่เอื้ออ�ำนวยต่อการด�ำเนินการ การบริหาร

ข้อมูล (Information Management) และการสร้าง

ความร่วมมือทั้งภายในและภายนอก (Internal and 

External Partnership) จึงจะก่อให้เกิดประสิทธิภาพ

ในการบริหารนโยบายและการแก้ไขปัญหาอย่างแท้จริง 

การเพิ่มประสิทธิภาพของการด�ำเนินนโยบายด้าน

ที่ ๕ ของนโยบาย 5P จะเป็นหัวใจส�ำคัญ และเป็น

ประโยชน์ต่อการแก้ไขปัญหาค้ามนุษย์ของไทยอย่าง

บูรณาการ โดยเฉพาะในการเสริมสร้างการมีส่วนร่วม

ของทุกภาคส่วนใน ๓ ประเด็นหลัก ได้แก่ การสร้าง

ความโปร่งใส (Transparency) การสร้างความน่าเชื่อถือ 

(Credibility) และการสร้างความร่วมมอืทีม่ปีระสทิธภิาพ 

(Effectiveness) ซ่ึงควรต้องด�ำเนินการท้ังในระดับ

นโยบายและระดับปฏิบัติ ผ่านการประชาสัมพันธ์และ 

การสื่อสารทั้งภายในประเทศและกับต่างประเทศ

๑.	 การสร้างความโปร่งใส (Transparency) 

 	 การสร้างความโปร่งใสของการด�ำเนินการ 

เพ่ือแก้ไขปัญหาค้ามนุษย์เป็นประเดน็ทีป่ระเทศไทยได้รบั

ข้อห่วงกงัวลจากนานาประเทศ จงึต้องเน้นการด�ำเนนิการ

เพื่อสร้างความโปร่งใสในทุกระดับ ได้แก่ 

 	 ๑.๑	 การสร้างความโปร่งใสเชิงนโยบาย 

ซึ่งนอกจากจะสร้างความร่วมมือกับประเทศเพื่อนบ้าน

และประเทศในภูมิภาคแล้ว ยังต้องพัฒนาความร่วมมือ

กับองค์กรและภาคประชาสังคมระหว่างประเทศด้วย 

โดยควร (๑) ส่งเสริมการเข้าไปมีส่วนร่วมในการก�ำหนด

บรรทัดฐานระหว่างประเทศเรื่องการแก้ไขปัญหาการค้า

มนุษย์ เพื่อให้ประเทศต้นทาง ทางผ่าน และปลายทาง 

ได้ร่วมแลกเปลี่ยนข้อมูลที่เกี่ยวข้องอย่างตรงไปตรงมา 

มีการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณชน และน�ำไปสู่การ

พัฒนานโยบายและกลไกที่เกี่ยวข้องในระดับภูมิภาค

ต่อการแก้ไขปัญหาดังกล่าว และ (๒) การน�ำมาตรฐาน

และพันธกรณีระหว่างประเทศมาผลักดันการพัฒนา 

กฎระเบียบภายในประเทศ 

	 ๑.๒	 การสร้างความโปร่งใสเชิงปฏิบัติ ควร

เสริมสร้างความร่วมมือในระดับโครงการหรือกิจกรรม

ต่าง ๆ เพื่อการแก้ปัญหาการค้ามนุษย์ ระหว่างภาครัฐ 

ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และเครือข่ายต่าง ๆ ของ

ต่างประเทศ โดยสามารถแบ่งได้ ๒ ระดับ คือ 

			   (๑) ระดบัหน่วยงานของไทย การสร้าง

ความร่วมมือท่ีมีความเป็นเอกภาพของกลไกและของ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะการสร้างความชัดเจน

และลดความทับซ้อนของภาระหน้าที่ของคณะกรรมการ

และคณะอนุกรรมการที่เกี่ยวข้อง และเปิดโอกาสให้มี

การตรวจสอบการด�ำเนินการได้ในทุกด้าน โดยทั้งจาก 

ภายนอกและผ่านหน่วยงานต่าง ๆ รวมทั้งส่งเสริม 

ให้องค์การพัฒนาเอกชนมีส่วนร่วมกับภาครัฐมากขึ้น 

			   (๒) ระดบัประชาชน สร้างความโปร่งใส

การด�ำเนินการต่าง ๆ ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียระหว่าง 

ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคมและประชาชน 

รวมทั้งการสร้างความตระหนักถึงการมีจิตส�ำนึกที่ดี 

ต่อหน้าท่ี ความเคารพต่อหลักสิทธิมนุษยชน และความ

เข้าใจประเด็นเกี่ยวกับการค้ามนุษย์ในทุกระดับ
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๒. 	การสร้างความน่าเชื่อถือ (Credibility) ใน  

๒ ด้านหลัก ได้แก่

	 ๒.๑ 	 การสร้างความน่าเชื่อถือเชิงนโยบาย 

คือ การสร้างความน่าเช่ือถือต่อการด�ำเนินการต่าง ๆ  

โดยสามารถด�ำเนินการได้ ๓ ส่วนคือ 

			   (๑) การสร้างความน่าเชื่อของภาครัฐ 

ซึ่งรวมถึงการเพ่ิมบทลงโทษและมาตรการตรวจสอบ 

อย่างเข้มงวดต่อเจ้าหน้าที่รัฐ 

 			   (๒) การสร้างความน่าเชื่อถือของภาค

เอกชนโดยการกระตุ้นและขอความร่วมมือให้ผู้ประกอบ

การต่าง ๆ ปฏิบัติตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้องอย่างจริงจัง 

เพื่อลดอุปทานและอุปสงค ์ของกระบวนการและ

พฤติการณ์การค้ามนุษย์ โดยพิจารณาการจัดท�ำแนว

ปฏิบัติการใช้แรงงานที่ดีส�ำหรับสถานประกอบการ 

			   (๓) การสร้างความน่าเชื่อถือของภาค

ประชาชนและประชาสังคม ซ่ึงจ�ำเป็นต้องมีการปรับ

ทัศนะเกี่ยวกับการด�ำเนินการแก้ปัญหาการค้ามนุษย์ 

ที่ให้ความส�ำคัญกับเหยื่อ (victim focus) มากยิ่งขึ้น 

	 ๒.๒ การสร้างความน่าเชื่อถือเชิงปฏิบัติ 

คือ การสร้างความน่าเชื่อถือด้านการบริหารข้อมูล  

ควรผลักดันให้มี 

 			   (๑ )  การจัดตั้ งศูนย ์ข ้ อมูลกลาง 

(Central Database) ที่มีความถูกต้อง ทันสมัย และทัน

ต่อเหตุการณ์ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงข้อมูล

ได้ง่าย 

			   (๒)	 การเพิม่ประสทิธภิาพด้านการข่าว 

โดยเน้นการประชาสัมพันธ์ทั้งภายในประเทศ และกับ

ต่างประเทศในทุกภาคส่วน โดยมีทิศทางที่เป็นเอกภาพ

เดียวกัน

			   (๓)	 การปรับวิธีการประชาสัมพันธ์

ข้อมลูและการด�ำเนนิการ โดยปรบัจากการประชาสมัพันธ์

เชิงปริมาณมาเป็นการมุ่งเน้นการด�ำเนินการเชิงคุณภาพ

และประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อแสดงให้เห็นถึงความ 

มุ่งมั่นเพื่อแก้ปัญหาอย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งจะช่วยสร้าง

ความน่าเชื่อถือให้แก่การด�ำเนินการแก้ไขปัญหาการค้า

มนุษย์ของไทยได้

๓.	 การสร้างความมปีระสทิธภิาพในการบรูณาการ

ความร่วมมือ (Effectiveness) ได้แก่ 

 	 ๓.๑	 การบรูณาการความร่วมมอืเชงินโยบาย 

โดยการบูรณาการองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการป้องกัน

และปราบปรามการค้ามนษุย์ โดยจดัท�ำคู่มอืหรอืเอกสาร

เผยแพร่ท่ีรวบรวมข้อมูลการด�ำเนินงานของภาคส่วน 

ต่าง ๆ เพื่อสร้างความเป็นเอกภาพของการด�ำเนินการ 

พัฒนาแนวปฏิบัติที่ดี และเป็นการสร้างความตระหนัก

รู้และองค์ความรู้ในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่และ

ผู้ที่เก่ียวข้องกับประเด็นการค้ามนุษย์และอาชญากรรม

ข้ามชาติ และอ�ำนาจหน้าที่ที่จะต้องปฏิบัติตามกฎหมาย

ที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ 

รวมทั้งทักษะการปฏิบัติการต่าง ๆ 

 	 ๓.๒	 การบูรณาการความร่วมมือเชิงปฏิบัติ

เพื่อการขับเคลื่อนนโยบาย 

 			   (๑)	 การบู รณาการความร ่ วมมือ

ระหว่างหน่วยงาน โดยจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการกลางเพื่อ

ป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ที่ด�ำเนินการแบบ 

Central Command ท้ังในระดับภูมิภาค และระดับ

จังหวัดเพื่อให้เกิดการประสานงานในลักษณะ inter-

agencies อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีการถ่ายโอน/

จัดสรรอ�ำนาจให้กับผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นหัวหน้าทีม 

(โดยเฉพาะในจังหวัดที่เกิดปัญหาการค้ามนุษย์) โดยให้

มีการเชื่อมต่อค�ำสั่งการจากส่วนกลางไปยังส่วนภูมิภาค

ให้การท�ำงานสามารถขบัเคล่ือนไปได้อย่างมีประสทิธิภาพ

และทันต่อสถานการณ์

 			   (๒)	 การบูรณาการด้านงบประมาณ

และการประเมินผล โดยการจัดตั้งอนุกรรมการเพื่อการ
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บริหารงบประมาณ ตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล

การด�ำเนินการแก้ปัญหาการค้ามนุษย์อย่างบูรณาการ 

รวมทั้งจัดท�ำตัวช้ีวัดร่วม (Joint KPI) ทั้งนี้ เพ่ือเพิ่ม

ประสิทธิภาพการด�ำเนินการอย่างเป็นรูปธรรม

๔.	 การด�ำเนินการแบบ Central Command 

เพื่อการปฏิบัติงานร่วมกันอย่างบูรณาการ และประเด็น

การประเมินผลร่วมโดยการจัดท�ำ joint KPI นี้ เป็น

ประเด็นที่น่าสนใจและจะก่อให้เกิดประโยชน์อย่าง

มหาศาลในการขับเคลื่อนนโยบายไปสู่ภาคปฏิบัติอย่าง

มปีระสทิธิภาพและยัง่ยนืหากจะมผีูส้นใจน�ำไปวจัิยหรอื

วิเคราะห์ต่อไปในอนาคต 

(ดงัแผนภาพ Conceptual Model for Central 

Command ที่ผู้ท�ำวิจัยได้เขียนไว้เป็นแนวคิดที่อาจมี 

การศึกษาวิจัยต่อไป)
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