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บทคัดย่อ

	 บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการขับเคลื่อนค่านิยม ๑๒ ประการ สู่การปฏิบัติของประชาชน 

และศึกษาปัญหาข้อขัดข้อง ในการขับเคลื่อนค่านิยม ๑๒ ประการ สู่การปฏิบัติของประชาชน ตามนโยบาย คสช. โดยใช้

ระเบยีบวธิกีารวจิยัเชงิคณุภาพ (Qualitative Research) ประกอบไปด้วย การวจิยัเชงิเอกสาร (Documentary Research) 

การสนทนากลุ่ม (Focus Group) และการสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth Interview) ผลการศึกษาพบว่าแนวทางการ 

ขับเคลื่อนที่ส�ำคัญต้องเริ่มจากสิ่งใกล้ตัวที่เข้าถึงประชาชนทุกคน นั้นคือ สถาบันการศึกษาและสถาบันสื่อสารมวลชน  

โดยมีแนวทางคือ ต้องส่งเสริมสถานศึกษา หน่วยงานทางการศึกษา ในการจัดอบรมสัมมนาและกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อสร้าง

ความตระหนักในค่านิยม ๑๒ ประการ ให้เป็นกิจวัตรตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม ต้องให้สถานศึกษาในทุกระดับ

บริหารจัดการหลักสูตรและพัฒนาการจัดการเรียนการสอน เพื่อแทรกค่านิยม ๑๒ ประการ ไว้ในทุกกลุ่มสาระวิชา มีการ

จัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพผู้เรียนหลากหลายรูปแบบเพื่อปลูกฝังค่านิยม ๑๒ ประการ รวมทั้งส่งเสริมบุคคล/หน่วยงาน/

องค์กร/ชมุชน ในการมส่ีวนร่วมขับเคลือ่นค่านยิม ๑๒ ประการไปสูก่ารปฏบิติั และมีการประชาสมัพนัธ์ค่านยิม ๑๒ ประการ 

ผ่านสื่อที่หลากหลาย เช่น สื่อบุคคล สื่อสิ่งพิมพ์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ ในส่วนของปัญหาข้อขัดข้อง คือประชาชนบางกลุ่มยัง

ไม่ตระหนักในความสําคัญของค่านิยม ๑๒ ประการ หรือมีความคิดเห็นคัดค้านกับการเข้าปฏิรูปประเทศของ คสช. ท�ำให ้

นโยบายที่ออกมาจะถูกปฏิเสธจากประชาชนกลุ่มท่ีคัดค้าน ดังน้ันจึงต้องท�ำให้สังคมตระหนักในคุณค่าของค่านิยม  

๑๒ ประการมากกว่าที่จะคิดว่าค่านิยม ๑๒ ประการถูกก�ำหนด โดยใคร และพยายามปลูกฝังค่านิยม ๑๒ ประการ  

โดยเริ่มที่ตนเองก่อนและพัฒนาไปสู่ครอบครัว ชุมชน สังคม ประเทศไทยอย่างต่อเนื่อง

ค�ำส�ำคัญ: แนวทาง, ค่านิยม ๑๒ ประการ, ประชาชน

Abstract

 	 The purpose of this research article was to study the 12 values driven approach to public  

practice and study the problems to drive the popular 12's implementation of public policies on National 

Council for Peace and Order (NCPO). The methodology of qualitative research consists of documentary 
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research focus group and in-depth interviews. The 

study found that the approach to tackle important 

to start moving things around to reach all citizens, 

the institutions and the Institute of mass  

communication. The approach is to promote  

educational institution, educational agencies in  

seminars and events. To raise awareness of the  

values of the 12 routines to their families,  

communities and society at all levels to make 

school management and curriculum development, 

teaching and learning. The 12 values to insert values 

in all subjects. The development of quality learning 

activities. Many styles to instill values 12 offenses, 

including promoting individuals/agencies/ 

organizations/communities. Participation in the 

12 driven values into action. And the promotion 

of the values 12 through a variety of media, such 

as personal media publications electronic media. 

Part of the problem of crash some people are not 

aware of the importance of the values of 12 or 

opinions opposed to the reform of the NCPO.  

The policy to be rejected by the opposition 

groups. So make society aware of the value of the 

12 values to think that more than 12 values are 

determined by who and to instill the values by 

12 values before starting their own families,  

communities, and develop into Thailand  

continually.

Keywords: Approach, The 12 values, Public

ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา

	 ความแตกแยกในสังคมไทยในรอบหลายปีท่ีผ่านมา 

เป็นผลมาจากการมีแนวคิดและค่านิยมที่แตกต่างกัน 

เน่ืองจากบุคคลบางกลุ่มและเยาวชนรุ่นใหม่ยึดถือค่านิยม

ทางวัตถุ ช่ือเสียง เกียรติยศ ความร�่ำรวย อิสรเสรี ไม่อยู่

ภายใต้อ�ำนาจของผู้อื่น ค่านิยมดังกล่าวมีมากจนลุกลาม

บานปลายกลายเป็นความขัดแย้งรุนแรงประเมินค่ามิได้  

ซึง่ พลเอก ประยทุธ์ จนัทร์โอชา ในฐานะหวัหน้าคณะรกัษา

ความสงบแห่งชาติ (คสช.) กล่าว เมื่อวันที่ ๑๑ กรกฎาคม 

๒๕๕๗ ผ่านรายการโทรทัศน์ “คืนความสุขให้คนในชาติ” 

สรุปใจความได้ว่า สิ่งที่คนไทย ประเทศไทย ยังเป็นปัญหา  

และต้องพฒันาอย่างเร่งด่วน ต้องมคีวามร่วมมอืของทกุภาคส่วน 

โดยเฉพาะอย่างยิง่ประชาชนในทกุระดบัชัน้ ทกุเพศ ทกุวยั 

จึงก�ำหนดค่านิยมหลักของคนไทยขึ้นมาให้ชัดเจน ทั้งนี้

เพื่อจะสร้างสรรค์ประเทศไทยให้เข้มแข็ง ฉะนั้นคนต้อง

เข้มแข็งก่อน 

	 โดยระบุถึงค่านิยมหลัก ๑๒ ประการ ตามนโยบาย

คณะรักษาความสงบแห่งชาติ ได้แก่

	 ๑. 	มีความรักชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 

	 ๒. 	ซื่อสัตย์ เสียสละ อดทน มีอุดมการณ์ในสิ่งที่ 

ดีงามเพื่อส่วนรวม 

	 ๓. 	กตัญญูต่อพ่อแม่ ผู้ปกครอง ครูบาอาจารย์ 

	 ๔. 	ใฝ่หาความรู้ หมั่นศึกษาเล่าเรียนทั้งทางตรง 

และทางอ้อม 

	 ๕. 	รักษาวัฒนธรรมประเพณีไทยอันงดงาม 

	 ๖. 	มศีลีธรรม รกัษาความสัตย์ หวงัดต่ีอผู้อืน่ เผือ่แผ่ 

และแบ่งปัน 

	 ๗. 	เข ้าใจเรียนรู ้การเป็นประชาธิปไตย อันม ี

พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขที่ถูกต้อง 

	 ๘.	 มีระเบียบวินัย เคารพกฎหมาย ผู้น้อยรู้จักการ

เคารพผู้ใหญ่ 
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	 ๙.	 มีสติรู้ตัว รู้คิด รู้ท�ำ รู้ปฏิบัติตามพระราชด�ำรัส

ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 

	 ๑๐. รู้จักด�ำรงตนอยู่โดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจ 

พอเพียงตามพระราชด�ำรสัของพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั 

รู้จักอดออมไว้ใช้เมื่อยามจ�ำเป็น มีไว้พอกินพอใช้ ถ้าเหลือก็

แจกจ่ายจ�ำหน่าย และพร้อมท่ีจะขยายกิจการเม่ือมีความ

พร้อม เมื่อมีภูมิคุ้มกันที่ดี 

	 ๑๑. มคีวามเข้มแขง็ทัง้ร่างกาย และจติใจ ไม่ยอมแพ้ 

ต่ออ�ำนาจฝ่ายต�ำ่หรอืกเิลส มคีวามละอายเกรงกลวัต่อบาป

ตามหลักของศาสนา 

	 ๑๒. ค�ำนึงถงึผลประโยชน์ของส่วนรวม และของชาต ิ

มากกว่าผลประโยชน์ของตนเอง

	 ดังนั้นค่านิยม ๑๒ ประการ ตามนโยบาย คสช.  

จงึเป็นการปลกูจติส�ำนกึให้คนในชาตไิด้เข้าใจความเป็นไทย

อย่างแท้จริง ให้คนไทยได้รู้จักหน้าที่และความรับผิดชอบ

ที่พึงมีต่อประเทศชาติ ทุกภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นหน่วยงาน

ราชการ ทหาร ต�ำรวจ พ่อค้า ประชาชน นักเรียน นิสิต 

นกัศกึษา ต้องมส่ีวนร่วมช่วยกนัอย่างจริงจังเริม่จากจดุเลก็ ๆ  

ทีต่วัเราเอง ครอบครวั ขยายไปสูส่งัคม และประเทศชาตต่ิอไป 

จุดที่จะเริ่มด�ำเนินการแล ้วมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

น่าจะเป็นกลุ่มประชาชน ซ่ึงต้องด�ำเนินการให้เกิดความ 

เข ้าใจที่ตรงกันเพื่อน�ำไปสู ่การปฏิบัติในสังคมให้เกิด 

ความสงบสุขต่อไป

	 ด้วยเหตุนี้ นักศึกษาหลักสูตรพัฒนาสัมพันธ์ระดับ

ผู้บริหาร กองบัญชาการ กองทัพไทย รุ่นท่ี ๗ จึงมีความ

สนใจทีจ่ะศกึษาแนวทางการขบัเคลือ่นค่านยิม ๑๒ ประการ  

สู่การปฏิบัติของประชาชน

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 ๑.	 เพื่อศึกษาแนวทางการขับเคลื่อนค่านิยม ๑๒ 

ประการ สู่การปฏิบัติของประชาชน

	 ๒. 	เพื่อศึกษาปัญหา ข้อขัดข้อง ในการขับเคลื่อน

ค่านิยม ๑๒ ประการ สู่การปฏิบัติของประชาชน

วิธีการด�ำเนินการวิจัย

	 ในการวิจัยเรื่องแนวทางการขับเคลื่อนค่านิยม ๑๒ 

ประการ สู่การปฏิบัติของประชาชน ได้ก�ำหนดระเบียบ

วิธีการวิจัยหรือกระบวนวิธีการวิจัย (Methodology) ที่น�ำ 

มาใช้ในการวิจัยครั้งนี้ โดยเป็นกระบวนการวิธีการวิจัย 

เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) อันประกอบไปด้วย

	 ๑) 	การวิ จั ย เชิ ง เอกสาร (Documentary  

Research)

	 ๒) 	การสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth Interview)

	 ๓) 	การสนทนากลุ่ม (Focus Group)

	 ส�ำหรับการน�ำเสนอระเบียบวิธีการวิจัยหรือ

กระบวนวิธีการวิจัย (Methodology) นั้น คณะผู้วิจัยได้

ก�ำหนดกรอบและขอบเขตของระเบียบวิธีการวิจัยหรือ

กระบวนการวธิกีารวจิยั (Methodology) โดยมสีาระส�ำคญั

สรุปได้ดังต่อไปนี้

	 ๑.	 วิธีการวิจัย

	 	 ๑.๑		 การวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary 

Research) ด้วยกระบวนการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูล

จากเอกสารหรือการวิจัยเชิงเอกสาร โดยการทบทวนแนว

ความคดิทฤษฎแีละวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้องกับค่านยิมต่าง ๆ   

คอื ตามความคิดเห็นของโรคชี (Rokeach อ้างถึงใน นวลศริิ 

เปาโรหิต, ๒๕๔๕ : ๑๓๒) ความคิดของ สแปรงเกอร์ 

(Sprangers อ้างถงึใน จฑุารตัน์ เอือ้อ�ำนวย, ๒๕๔๙ : ๒๕๔) 

ค่านิยมที่ผู้น�ำควรนิยม (ยนต์ ชุ่มจิต, ๒๕๕๐ : ๒๐๑)

	 	 ๑.๒		 การสัมภาษณ์เจาะลึก ( In-depth  

Interview) โดยมีการออกแบบโครงสร้างของค�ำถามที่
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สามารถน�ำไปใช้ในการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างหรือ

การสัมภาษณ์แบบชี้น�ำ  (Guided Interview) ที่มีความ

ยืดหยุ่นและเปิดกว้างหรือมีการน�ำค�ำส�ำคัญ (Keywords) 

มาใช้ประกอบในการชี้น�ำค�ำสัมภาษณ์ กล่าวคือ มีการ

ร่างข้อค�ำถามที่มีลักษณะปลายเปิดที่มีค�ำส�ำคัญพร้อมกับ

ลักษณะของข้อค�ำถามที่มีความยืดหยุ่นและพร้อมที่จะมี

การปรับเปลี่ยนถ้อยค�ำของข้อค�ำถามให้มีความสอดคล้อง

กับผู้มีส่วนร่วมในการวิจัยหรือผู้ให้สัมภาษณ์ แต่ละคนใน

แต่ละสถานการณ์ที่มีเหตุการณ์ หรือมีสภาพแวดล้อมที่

เปลี่ยนแปลงไป เพื่อให้ผู้บริหารระดับสูงในองค์กรรัฐบาล 

รัฐวิสาหกิจ และเอกชน ตอบข้อค�ำถามจากการสัมภาษณ์

เจาะลึก (In-depth Interview) อันท�ำให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่มี

ความหลากหลายในมติต่ิาง ๆ  และข้อเทจ็จรงิในทางปฏบัิติ

	 	 ๑.๓		 การสนทนากลุม่ (Focus Group) ในการ

วิจัยครั้งนี้ได้จัดการท�ำ Focus Group จ�ำนวน ๓ กลุ่ม คือ

	 	 		 	 ๑.๓.๑ ข้าราชการส�ำนักบริหารเงินตรา 

กรมธนารักษ์ กระทรวงการคลัง

	 	 		 	 ๑.๓.๒ พนักงานส�ำนักงานประปาส่วน

ภูมิภาค สาขาปักธงชัย

	 	 		 	 ๑.๓.๓ ข้าราชการกรมการสรรพก�ำลัง

กลาโหม ส�ำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม

	 โดยใช้เวลาสนทนากลุ่มประมาณ ๑ ชั่วโมง โดยมี

การบันทึกการสนทนาในกระดาษและเครื่องบันทึกเสียง 

หลังการสนทนากลุ่มถอดข้อความจากเคร่ืองบันทึกเสียง

และน�ำข้อความมาจัดหมวดหมู่ตรวจสอบความถูกต้อง 

อกีครัง้ ทัง้นีข้้อมลูจากการสนทนากลุม่ท้ัง ๓ กลุม่ จะน�ำมา 

สรปุรวมทัง้หมด โดยไม่แยกเป็นแต่ละกลุม่ เพือ่ให้ได้ข้อมลู

ที่มีความชัดเจนและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน

	 ๒.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

	 	 โดยก�ำหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน

การวจิยัจากผู้บรหิารระดบัสงูในองค์กรรฐับาล รฐัวิสาหกจิ 

และเอกชน ทั้งนี้เพื่อให้ทราบถึงแนวทางการขับเคลื่อน 

ค่านยิม ๑๒ ประการ สูก่ารปฏบิตัขิองประชาชน โดยด�ำเนนิ

กระบวนการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่าง

แบบเจาะจง (Purposive Random) อันเป็นการเลือก

ตัวอย่างที่ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการพิจารณา เลือกตัวอย่างด้วย

ตนเองเพื่อที่จะได้น�ำข้อมูลที่ได้รับมาด�ำเนินการประมวล

ผลข้อมูลอันน�ำไปสู่ข้อค้นพบต่อไป โดยในส่วนของการ

ก�ำหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่างส�ำหรับกระบวนวิธีการ

วจิยัเชงิคณุภาพ (Qualitative Research) ครัง้นี ้ได้ก�ำหนด

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างส�ำหรับการสัมภาษณ์เจาะลึก

จากผู้บริหารระดับสูงในองค์กรรัฐบาล รัฐวิสาหกิจ เอกชน 

บคุคลผูม้ชีือ่เสยีงในองค์กรสือ่สารมวลชน และบคุคลทีเ่ป็น

ผู้น�ำทางสังคม/ชุมชน ดังต่อไปนี้

	 	 -		 กลุ่มตัวอย่างผู้บริหารระดับสูงในองค์กร

รัฐบาล จ�ำนวน ๒ ท่าน

	 	 - กลุ่มตัวอย่างผู้บริหารระดับสูงในองค์กร

รัฐวิสาหกิจ จ�ำนวน ๑ ท่าน

	 	 - กลุ่มตัวอย่างผู้บริหารระดับสูงในองค์กร

เอกชน จ�ำนวน ๑ ท่าน

	 	 - 	กลุ่มตัวอย่างบุคคลผู้มีช่ือเสียงในองค์กร

สื่อสารมวลชน จ�ำนวน ๑ ท่าน

	 	 - 	กลุ่มตัวอย่างบุคคลที่เป็นผู้น�ำทางสังคม/

ชุมชน จ�ำนวน ๒ ท่าน

	 การสนทนากลุ่ม ในการวิจัยครั้งนี้ได้จัดท�ำ Focus 

Group จ�ำนวน ๓ กลุ่ม กลุ่มละ ๕ ท่าน โดยมีรายละเอียด  

ดังต่อไปนี้

40 แนวทางขับเคลื่อนค่านิยม ๑๒ ประการ สู่การปฏิบัติของประชาชน
The 12 values driven approach to public practice

 นักศึกษาหลักสูตรพัฒนาสัมพันธ์ระดับผู้บริหาร กองบัญชาการ กองทัพไทย รุ่นที่ ๗



	 	 - 	ข้าราชการส�ำนกับรหิารเงนิตรา กรมธนารักษ์

	 	 - 	พนกังานส�ำนกังานประปาส่วนภมูภิาค สาขา

ปักธงชัย

	 	 -		 ข ้าราชการกรมการสรรพก�ำลังกลาโหม 

ส�ำนักงานปลัด

เครื่องมือในการวิจัย

	 ส�ำหรับเครื่องมือที่มีความเหมาะสมในการน�ำมา

ใช้ส�ำหรับก�ำหนดระเบียบวิธีการวิจัยหรือกระบวนวิธีการ

วิจัย (Methodology) ครั้งนี้ เนื่องจากการวิจัยได้ก�ำหนด

กระบวนวิธีการวิจัย (Methodology) โดยการใช้กระบวน

วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) น้ัน 

ประกอบไปด้วย การวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary 

Research) ซึ่งเป็นเครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

แนวทางหนึ่ง โดยการศึกษาค้นคว้าทางสื่ออิเล็กทรอนิกส ์

หรือข้อมลูทีไ่ด้จากเวบ็ไซต์ทางอนิเทอร์เนต็ ส�ำหรบัเคร่ืองมือ 

ที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลตามกระบวนวิธีการวิจัยเชิง

คุณภาพ (Qualitative Research) อีกแนวทางหน่ึงนั้น  

ได้ใช้การสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth Interview) และ

การสนทนากลุ่ม (Focus Group) ในการสัมภาษณ์เจาะลึก 

(In-depth Interview) มีการออกแบบ โครงสร้างของข้อ

ค�ำถามที่สามารถน�ำไปใช้ในกระบวนการสัมภาษณ์แบบกึ่ง

โครงสร้าง หรอืการสมัภาษณ์แบบชีน้�ำ (Guided Interview) 

อันเป็นแบบสัมภาษณ์ที่ไม่มีการก�ำหนดโครงสร้างของ 

ข้อค�ำถามที่มีความชัดเจนตายตัว โดยเป็นแต่เพียงการ

ก�ำหนดแนวข้อค�ำถามแบบเปิดกว้างหรือเป็นการใช้แบบ

สมัภาษณ์ปลายเปิด ซึง่เป็นกระบวนวธิกีารวิจยัทีม่ผีลท�ำให้

ข้อค�ำถามมคีวามยืดหยุน่และเปิดกว้าง โดยเทคนคิของการ

สัมภาษณ์เจาะลึกนั้น เป็นเทคนิคและกระบวนวิธีการวิจัย 

เชิงคุณภาพที่มีความเหมาะสมอย่างยิ่งในการน�ำมาใช้ใน

การสัมภาษณ์ส่วนบุคคล โดยเฉพาะอย่างยิ่งบุคคลที่เป็น

ผู้มีความรู้และความช�ำนาญหรือมีความเช่ียวชาญในเรื่อง

ที่ก�ำลังด�ำเนินกระบวนวิธีการวิจัยโดยกระบวนวิธีการวิจัย

ในลักษณะเช่นนี้จะเปิดโอกาสให้ผู ้ที่มีความรู้และความ

ช�ำนาญหรือผู้มีความเชี่ยวชาญสามารถแสดงความคิดเห็น

หรอืทรรศนะได้อย่างหลากหลายในทกุแง่มมุโดยข้อค�ำถาม

ส�ำหรบัน�ำไปใช้ในกระบวนการสมัภาษณ์เจาะลกึ (In-depth 

Interview) นัน้ ได้ด�ำเนนิการออกแบบการวจิยั (Research 

Design) หรือการสร้างแบบสัมภาษณ์ส�ำหรับน�ำไปใช้ใน 

กระบวนการสมัภาษณ์เจาะลกึ (In-depth Interview) โดย

การออกแบบหรอืสร้างแบบสมัภาษณ์แบบกึง่โครงสร้างหรอื

เป็นกระบวนวิธีการสัมภาษณ์ที่มีรูปแบบหรือมีลักษณะที่

ไม่เป็นมาตรฐาน (Unstructured or Unstandardized  

Interview) หรอืการสัมภาษณ์แบบชีน้�ำ (Guided Interview) 

ในการก�ำหนดโครงสร้างของข้อค�ำถาม ส�ำหรับน�ำไปใช้

ในกระบวนการสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth Interview) 

ประกอบไปด้วยข้อค�ำถามจ�ำนวน ๓ ตอน ได้แก่

	 ตอนที่ ๑ 	ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์

	 ตอนที่ ๒ 	แนวคิดเกีย่วกบัค่านยิม ๑๒ ประการ และ

แนวทางการขับเคลื่อนค่านิยม ๑๒ ประการ สู่การปฏิบัติ

ของประชาชน

	 ตอนที่ ๓	ปัญหาและอุปสรรคในการขับเคลื่อน

นโยบายและแนวทางการขับเคลื่อนค่านิยม ๑๒ ประการ 

ในภาพรวมขององค์กร

ผลการวิจัย

	 แนวทางการขับเคลื่อนค่านิยม ๑๒ ประการ ไปสู่ 

การปฏิบัติของประชาชนตามนโยบาย คสช. ที่มีการสร้าง

ค่านิยมหลัก ๑๒ ประการของคนไทย เพื่อสร้างสรรค์

ประเทศไทยให้เข้มแข็งน้ัน การจะไปสู่เป้าหมายการเป็น

วารสารสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ
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ประเทศที่มีความเข้มแข็งและประชาชนในชาติตระหนักใน

ความส�ำคัญของค่านิยม ๑๒ ประการ เป็นเรื่องที่ท�ำให้เป็น

รูปธรรมได้ยาก ดังนั้นเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ จึงต้องก�ำหนด

แนวทางการขบัเคล่ือนค่านิยม ๑๒ ประการ ไปสูก่ารปฏบิตัิ

ของประชาชน ซึ่งแนวทางการขับเคลื่อนท่ีส�ำคัญต้องเริ่ม

จากสิ่งใกล้ตัวที่เข้าถึงประชาชนทุกคน น่ันคือ สถาบัน

การศึกษาและสถาบันสื่อสารมวลชน โดยมีแนวทางการ 

ขับเคลื่อนค่านิยม ๑๒ ประการ ดังนี้

	 ๑. 	ส่งเสริมสถานศึกษา หน่วยงานทางการศึกษา 

จัดอบรม สัมมนา และกิจกรรม เพื่อสร้างความตระหนักใน

ค่านยิม ๑๒ ประการ ให้เป็นกจิวตัรตนเอง ครอบครวั ชมุชน 

และสังคม

	 ๒. 	สถานศกึษาในทกุระดบับรหิารจดัการหลกัสตูร

และพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเพื่อแทรกค่านิยม ๑๒ 

ประการ ไว้ในทุกกลุ่มสาระวิชา

	 ๓. 	จัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพผู้เรียนหลากหลาย

รูปแบบเพื่อปลูกฝังค่านิยม ๑๒ ประการ

	 ๔.	 ส่งเสริมบุคคล/หน่วยงาน/องค์กร/ชุมชน ให้มี

ส่วนร่วมขับเคลื่อนค่านิยม ๑๒ ประการไปสู่การปฏิบัติ

	 ๕. ประชาสัมพันธ์ค่านิยม ๑๒ ประการ ผ่านสื่อ 

ที่หลากหลาย เช่น สื่อบุคคล สื่อสิ่งพิมพ์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

เป็นต้น

	 ปัญหา ข้อขัดข้อง ในการขับเคลื่อนค่านิยม ๑๒ 

ประการ สูก่ารปฏบิตัขิองประชาชนท่ีเกดิขึน้ คอื ประชาชน

บางกลุ ่มยังไม่ตระหนักในความส�ำคัญของค่านิยม ๑๒ 

ประการ หรือมีความคิดเห็นคัดค้านกับการเข้าปฏิรูป

ประเทศของ คสช. ท�ำให้เมื่อก�ำหนดนโยบายใดออกมา จะ

ถูกปฏิเสธจากประชาชนกลุ่มที่คัดค้านเสมอ แม้ว่านโยบาย

นั้นจะเป็นนโยบายที่ดีและมีคุณค่าต่อสังคม ดังนั้น เราต้อง

ท�ำให้สังคมตระหนักในคุณค่าของค่านิยม ๑๒ ประการ 

มากกว่าที่จะคิดว่าค่านิยม ๑๒ ประการ ถูกก�ำหนดโดย

ใคร แต่ต้องคิดว่าถ้าประชาชนในสังคมปฏิบัติตามแนวทาง

นี้ ประเทศจะได้อะไร หากประชาชนทุกคนให้ความส�ำคัญ

ในเรื่องค่านิยม ๑๒ ประการ และพยายามปลูกฝังค่านิยม 

๑๒ ประการ โดยเริม่ทีต่นเองก่อน และพฒันาไปสูค่รอบครวั 

ชุมชน และสังคม ประเทศไทยจะต้องมีการพัฒนาและ 

เดินหน้าอย่างต่อเนื่อง มุ่งไปสู่การปฏิรูปประเทศไทยอย่าง

เป็นรปูธรรม ด้วยศกัยภาพและความเป็นน�ำ้หนึง่ใจเดยีวกัน

ของคนในชาติ การพัฒนาประเทศและขับเคลื่อนประเทศ 

ได้นั้น ไม่ได้เกิดจากกลุ่มบุคคลแต่ต้องเกิดจากความ 

ร่วมมอืของทกุคนในชาต ิแม้ว่าเราจะเป็นคนธรรมดาทีเ่ป็น 

ฟันเฟืองเล็ก ๆ แต่เครื่องจักรจะท�ำงานได้ก็ต้องอาศัย 

ฟันเฟืองเล็ก ๆ  หลาย ๆ  ฟันเฟืองท�ำงานร่วมกัน เช่นเดยีวกบั

ประเทศชาตจิะพฒันาและขบัเคลือ่นได้ต้องอาศยัคนหลาย ๆ  คน 

ที่มีศักยภาพท�ำงานร่วมกัน ค่านิยม ๑๒ ประการ เป็นเพียง 

นโยบายที่เป็นจุดเริ่มต้น ในการก�ำหนดแนวทางขับเคลื่อน

ประเทศ หากทุกคนตระหนักในความส�ำคัญและร่วมกัน

ปลูกฝังค่านิยม ๑๒ ประการที่ดีงามน้ี ประเทศย่อมไปสู่

การพัฒนาอย่างยั่งยืนและมีประสิทธิภาพ ถ้าจะกล่าวถึง 

“ค่านิยม” ตามความคิดเห็นของโรคีช (Rokeach อ้างถึง

ใน นวลศิริ เปาโรหิต, ๒๕๔๕ : ๑๓๒) เห็นว่าค่านิยมเป็น

ความเช่ือท่ีมีลักษณะค่อนข้างถาวร เป็นส่ิงที่ตัวเองหรือ

สังคมเห็นสมควรที่จะยึดถือหรือปฏิบัติ ค่านิยมของแต่ละ

คนขึ้นอยู่กับประสบการณ์ที่แต่ละคนได้รับ ประสบการณ์

ของแต่ละคนแตกต่างกัน ค่านิยมที่เรายึดถือจึงแตกต่าง

กันไปแม้จะอยู่ในสังคมเดียวกัน ส�ำหรับค่านิยมของสังคม

ไทยนั้นก็มีความแตกต่างกันไม่เพียงแต่แตกต่างกันเพราะ

ประสบการณ์ของแต่ละคนเท่านัน้ แต่ยงัแตกต่างกันเพราะ

ยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไปด้วย ค่านิยมของสังคมไทยใน

อดีต ส่วนใหญ่ยึดมั่นปฏิบัติสืบตามบรรพบุรุษ พ่อแม่ และ 

42 แนวทางขับเคลื่อนค่านิยม ๑๒ ประการ สู่การปฏิบัติของประชาชน
The 12 values driven approach to public practice

 นักศึกษาหลักสูตรพัฒนาสัมพันธ์ระดับผู้บริหาร กองบัญชาการ กองทัพไทย รุ่นที่ ๗



ญาตผิูใ้หญ่ วถิชีีวติ เป็นแบบเรยีบง่าย เน้นให้ความส�ำคญักบั

สถาบันศาสนาเป็นหลัก เนื่องจากสถาบันศาสนาเกี่ยวข้อง 

กับชีวิตตั้งแต่เกิดจนตาย เช่น เม่ือเด็กเกิดใหม่จะให้พระ 

ตัง้ชือ่ให้ พอโตขึน้หน่อยกใ็ห้พระโกนผมไฟ จากนัน้กศ็กึษา

เล่าเรยีนกบัพระจนครบอายบุวชเรยีน เมือ่ผ่านการบวชเรยีน 

แล้วก็สู่การออกเรือน หรือแต่งงานนั่นเอง พระก็ยังคงเป็น 

ผูป้ระกอบพิธกีรรมทางศาสนาให้ วถิชีีวติก็ยงัคงผกูพันกบัวดั 

อยู่เรื่อยไป จนกระทั่งตายก็มีการท�ำศพบ�ำเพ็ญกุศลที่วัด 

ด้วยวถีิชวีติท่ีผกูพนักบัวดันีเ้อง สงัคมไทยในอดตีประชาชน

จงึมจีติใจดงีาม เอือ้เฟ้ือเผือ่แผ่ โอบอ้อมอาร ีและมคีวามรกั 

ให้กันเสมือนเป็นญาติพี่น้อง เมื่อกล่าวถึงค่านิยมของ

สังคมไทยในปัจจุบันได้เปลี่ยนแปลงไปมากตามสภาพของ  

สิง่แวดล้อมและกาลเวลา เน้นการพึง่ตนเองเป็นหลกั ขาดที่ 

ยึดเหนี่ยวจิตใจ ชอบอะไรท่ีปฏิบัติน้อย ได้ผลลัพธ์รวดเร็ว 

เช่น เมื่อหิวหากเป็นอดีตต้องไปตลาดเพื่อซื้ออาหารสดมา

ประกอบอาหาร ปัจจุบันเดินเข้า ๗-๑๑ ก็ได้รับประทาน

อาหารแล้ว หรืออดีตหากมีเรื่องไม่สบายใจมักจะเข้าวัด 

ปฏิบัติธรรมเพื่อให้จิตใจสงบ ปัจจุบันเลี้ยงลูกเทพ หาก 

ไม่สบายใจเร่ืองไหนก็บอกลูกเทพให้ช่วยแก้ปัญหาให ้ 

จะเห็นได้ว่าค่านิยมปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงไปจากใน

อดีตนั้น ท�ำให้พฤติกรรมของประชาชนเปลี่ยนแปลงไป  

สิ่งดีงามถูกกลืนหายไปตามกาลเวลา ท�ำให้ถึงเวลาที่ต้อง 

มีการสร้างค่านิยมให้กับคนในชาติ เพื่อปลูกฝังสิ่งดีงาม

ให้เกิดขึ้นอีกครั้ง และเป็นความดีงามท่ียั่งยืน จากการ 

ยึดอ�ำนาจของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) นายก

รัฐมนตรี ได้กล่าวถงึ “สิง่ทีค่นไทย ประเทศไทย ยงัเป็นปัญหา 

และต้องพัฒนาอย่างเร่งด่วน ต้องมีความร่วมมือของ 

ทุกภาคส่วน โดยเฉพาะอย่างยิ่งประชาชนในทุกระดับช้ัน 

ทุกเพศ ทุกวัย เรื่องที่ ๑ อยากจะเรียนว่าเราน่าจะก�ำหนด 

ค่านิยมหลักของคนไทยข้ึนมาให้ชัดเจนข้ึน ท้ังน้ีเพื่อจะ 

สร้างสรรค์ประเทศไทยให้เข้มแขง็ ฉะนัน้ คนต้องเข้มแขง็ก่อน” 

จากค�ำกล่าวข้างต้นน้ีจึงเกิดเป็นค่านิยม ๑๒ ประการ  

สู่การปฏิบัติของประชาชน 

บทสรุป

	 การจะขับเคล่ือนค่านิยม ๑๒ ประการ ไปสู่การ

ปฏิบัติของประชาชนน้ัน ส่ิงแรกต้องท�ำความเข้าใจกับ 

พืน้ฐานของสังคมไทยในปัจจบุนัก่อน สงัคมไทยในปัจจบุนัมี

ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ประชาชนมีความรู้และ

เชื่อถือสิ่งต่าง ๆ จากการปฏิบัติไม่ใช่เชื่อเพราะค�ำโฆษณา

หรือค�ำกล่าวอ้าง ดังนั้นสิ่งที่จะท�ำให้ประชาชนเชื่อถือและ

ปฏบัิตติาม คอื การก�ำหนดนโยบายและปฏบิติัตามนโยบาย

ที่ก�ำหนดนั้น เช่นเดียวกับการก�ำหนดค่านิยม ๑๒ ประการ 

ที่รัฐบาลพยายามประชาสัมพันธ์ให้เข้าถึงประชาชนใน 

ทุกกลุ ่ม ส่ิงส�ำคัญคือช่องทางในการประชาสัมพันธ ์

ประชาชนจะปฏิบัติตามสิ่งไหนย่อมต้องเกิดการรับรู้ใน

ส่ิงนั้นก่อน หากรัฐบาลใช้ช่องทางที่ไม่เข้าถึงประชาชน

ในทุกกลุ่มก็เกิดการล้มเหลวในการปฏิบัติ เช่น รัฐบาล

ประชาสัมพันธ์ เรื่องค่านิยม ๑๒ ประการ ผ่านรายการ

คืนความสุขให้คนในชาติผ่านสื่อโทรทัศน์ ซึ่งประชาชน

บางส่วนไม่ได้ให้ความสนใจกับส่ือโทรทัศน์แล้ว โดยหันไป 

ให้ความสนใจกบั Social Network มากกว่า ดงันัน้ช่องทาง 

ในการประชาสัมพันธ์ก็ควรเน้นไปที่ Social Network 

ซึ่งสอดคล้องกับสภาวการณ์ปัจจุบันด้วย เมื่อได้ช่องทาง

ที่เหมาะสมเรื่องต่อไปที่ต้องพัฒนา คือ เรื่องเนื้อหาของ

ค่านิยม ๑๒ ประการ ต้องปรับเนื้อหาในแต่ละข้อให้มี

ความสั้น กะทัดรัด ชัดเจน และมีความคล้องจองเพื่อ

สะดวกในการจดจ�ำ น�ำไปสู่การปฏิบัติ เช่น ค่านิยมข้อ ๖ 

มศีีลธรรม รกัษาความสัตย์ หวงัดต่ีอผู้อืน่ เผ่ือแผ่และแบ่งปัน 

ควรปรับเป็น มีศีล รักสัตย์ ปฏิบัติดี โอบอ้อมอารีต่อผู้อื่น 

วารสารสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ
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เป็นต้น เมื่อช่องทางการสื่อสารและเนื้อหาเหมาะสมแล้ว  

สิ่งต่อไปคือการน�ำไปสู่การปฏิบัติ สิ่งง่าย ๆ ที่จะขับเคลื่อน

ค่านิยม ๑๒ ประการไปสู่การปฏิบัติ คือ การเห็นตัวอย่าง

ที่ดีและปฏิบัติตาม ซึ่ง “ตัวอย่างที่ดีมีค่ามากกว่าค�ำสอน”  

ดังนั้น รัฐบาลควรน�ำบุคคลท่ีมีชื่อเสียงในสังคมท่ีเป็น 

แบบอย่างที่ดี มาเป็นตัวอย่างในการขับเคลื่อนค่านิยม ๑๒ 

ประการ เช่น ณเดชน์ คกิูมยิะ นกัแสดงทีม่ช่ืีอเสยีง ประชาชน 

ให้ความเชื่อถือ หรือชนาธิป สรงกระสินธ์ (เมสซ่ีเจ)  

นักฟุตบอลทีมชาติไทยที่เยาวชนชื่นชอบ เป็นต้น 

	 นอกจากนั้นสถาบันหลักส�ำคัญต้องช่วยขับเคลื่อน

ค่านิยม ๑๒ ประการ คือ สถาบันครอบครัวสถาบัน 

การศึกษา และสถาบันสื่อสารมวลชน ทั้ง ๓ สถาบันน้ี 

ต้องท�ำงานประสานสอดคล้องกัน ครอบครัวเป็นจุดเริ่มต้น

ของการปลูกฝังค่านิยมที่ดี เมื่อผ่านสถาบันครอบครัวแล้ว

เป็นหน้าทีข่องสถาบนัการศกึษาทีจ่ะต้องมกีจิกรรม รณรงค์

ให้เกิดการขับเคลื่อนค่านิยมที่พึงประสงค์ และสุดท้าย คือ

สถาบันสื่อสารมวลชนต้องช่วยในการประชาสัมพันธ์ให้

เรื่องของค่านิยม ๑๒ ประการ ให้มีการขับเคล่ือนอย่าง 

ต่อเนื่อง พร้อมทั้งต้องชื่นชมบุคคลที่ปฏิบัติดีผ่านสื่อต่าง ๆ 

ให้คนในสังคมเห็นเป็นตัวอย่างส�ำหรับปัญหาและอุปสรรค

ในการขับเคลื่อนค่านิยม ๑๒ ประการสู่การปฏิบัติของ

ประชาชนนั้น ปัญหาส�ำคัญ คือ ประชาชนไม่เห็นประโยชน์

ในการปฏิบัติ ดังนั้นรัฐบาลต้องสร้างความเข้าใจว่าผลจาก

การปฏิบัติเป็นผลระยะยาว หากปฏิบัติตามค่านิยม ๑๒ 

ประการ จะเป็นการสร้างรากฐานท่ีดีให้กับสังคม อนาคต

รุน่ลกูรุน่หลานจะมวีนิยัและอยูอ่ย่างมรีะเบยีบ อกีประการ

หนึ่งคือ ประชาชนไม่รู ้ว่าต้องปฏิบัติอะไร อย่างไรบ้าง 

กล่าวคือ ทราบแต่เพียงหัวข้อค่านิยม ๑๒ ประการ แต่

ไม่รู้แนวทางในการปฏิบัติ หรือสิ่งท่ีรัฐบาลอยากให้ด�ำเนิน

การ ดังนั้นรัฐบาลต้องประชาสัมพันธ์ให้มากและอธิบายถึง

แนวทางการปฏบิตัทิีต้่องการให้เกดิขึน้ ไม่ใช่แต่เพยีงหวัข้อ

การปฏบิตัเิท่านัน้ และต้องมกีารจดักิจกรรมและรณรงค์ให้

เกิดความเข้าใจและเกิดการปฏิบัติในทุกกลุ่มคน

ค�ำแนะน�ำ

	 การจะบรรลุเป้าหมายในเรื่องค่านิยม ๑๒ ประการ 

สูแ่นวทางการปฏบิตัขิองประชาชนนัน้ประชาชนต้องได้รบั

การปลูกฝังที่ดี น�ำไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน ซ่ึงสามารถสรุป

เป็นบันได ๕ ขั้นสู่ความส�ำเร็จ (5 STEP MODEL) ในการ

ขับเคลื่อนค่านิยม ๑๒ ประการ ดังนี้

	 ประการแรก คอื การบอกให้รู ้(Awareness) รฐับาล

ต้องบอกสิ่งที่ต้องการให้ประชาชนปฏิบัติ ข้อดีจากการ

ปฏิบัติที่จะเกิดขึ้น เม่ือประชาชนรับรู้ รับทราบ ถึงข้อดีก็

จะเกิดการปฏิบัติ แต่การปฏิบัตินั้นอาจไม่เกิดความยั่งยืน 

จึงต้องมีการท�ำให้ดู (Believe) ตัวอย่างที่ดีมีค่ามากกว่า

ค�ำสอน โดยเฉพาะตัวอย่างที่ดีจากผู้คิดนโยบาย นั่นคือ 

นายกรัฐมนตรีและคณะหากนายกรัฐมนตรีและคณะเป็น

แกนน�ำหลักที่น�ำนโยบายค่านิยม ๑๒ ประการมาปฏิบัติให้

ประชาชนเห็นอย่างสม�่ำเสมอ ประชาชนก็จะเกิดความเชื่อ 

(Engagement) ว่าค่านิยม ๑๒ ประการ ไม่ได้เป็นเพียง

เน้ือหาเชิงสัญลักษณ์แต่น�ำไปสู่การปฏิบัติและขับเคล่ือน

สังคมได้จริง เมื่อเกิดความเชื่อแล้วก็จะพัฒนาไปเป็นความ

รกั (Love) รกัทีจ่ะท�ำให้ประเทศมคีวามก้าวหน้า มพีืน้ฐาน

ทางสังคมที่ดี เป็นรากฐานที่มั่นคงให้กับเยาวชนรุ่นหลัง 

เม่ือบันได ๔ ขั้น มีความเข้มแข็งม่ันคงก็จะมุ่งไปสู่บันได

ขั้นสุดท้าย คือ ศรัทธาและลงมือปฏิบัติ (Face) ซึ่งถือเป็น

หวัใจส�ำคญัของ 5 STEP MODEL เพราะค่านยิมทัง้หมดจะ

ไม่มกีารขบัเคลือ่นได้เลยหากไม่เกดิศรทัธาและลงมอืปฏบิตั ิ

(Face) ดังนั้นการจะก้าวไปสู่จุดมุ่งหมายและความส�ำเร็จ

ต้องค่อย ๆ เริ่มทีละก้าวอย่างม่ันคง บทสรุปสุดท้ายของ

44 แนวทางขับเคลื่อนค่านิยม ๑๒ ประการ สู่การปฏิบัติของประชาชน
The 12 values driven approach to public practice
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บอกให้รู้ (Awareness) ท�ำให้ดู (Believe) เกิดความเชื่อ 

(Engagement) เป็นความรัก (Love) ศรัทธาและลงมือ

ปฏิบัติ (Face)

	 แนวทางการขับเคลื่อนค่านิยม ๑๒ ประการสู่การ

ปฏิบัติของประชาชน คือ ศรัทธาและลงมือปฏิบัติ (Face) 

ซึ่งทุกคนต้องไปถึงจุดนี้อยู่แล้ว แต่สิ่งส�ำคัญที่จะท�ำให้เกิด

ความต่างกัน คือ ประชาชนจะด�ำเนินไปถึงจุดสุดท้ายอย่าง

มั่นคงได้อย่างไร ค�ำตอบง่าย ๆ  คือ ต้องมีความเข้มแข็งและ

มั่นคงในบันได ๔ ขั้นที่เดินผ่านมาก่อน จึงจะก้าวไปสู่บันได

ขั้นที่ ๕ ขั้นสุดท้ายอย่างมั่นใจและพร้อมน�ำความมั่นใจนี้

ถ่ายทอดให้กับผู้อื่นที่ก�ำลังเดินก้าวตามมาในแต่ละขั้น ว่า

เมือ่ถงึขัน้ที ่๕ จะเป็นขัน้ทีป่ระสบความส�ำเรจ็อย่างแน่นอน

วารสารสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ
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