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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ ๑) ศึกษาภารกิจใหม่ของทหารกองประจ�ำการกองทัพไทย ๒) ศึกษา

คุณสมบัติใหม่ของทหารกองประจ�ำการกองทัพไทย ๓) ศึกษากระบวนการสรรหาทหารกองประจ�ำการใหม่ของ 

กองทัพไทย ๔) ศึกษากระบวนการคัดเลือกทหารกองประจ�ำการใหม่ของกองทัพไทย โดยเก็บข้อมูลสัมภาษณ์เชิงลึก 

(In-depth Interview) ด้วยค�ำถามแบบมีโครงสร้าง (Standardized or Structure Interview) เป็นค�ำถามปลายเปิด 

(Opened-ended) คัดเลือกกลุ ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ได้แก่ ผู ้บังคับกองพันทหารบก จ�ำนวน ๙ คน ผู้บังคับ

กองพันทหารเรือ จ�ำนวน ๙ คน ผู้บังคับกองพันทหารอากาศ จ�ำนวน ๙ คน สัสดีจังหวัด ๙ จังหวัด จ�ำนวน ๙ คน  

ผู้อ�ำนวยการกอง กรมก�ำลังพลทหารบก ผู้อ�ำนวยการกอง กรมยุทธศึกษาทหารบก รวมผู้ให้ข้อมูล จ�ำนวน ๓๘ คน ท�ำการ

วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis)

	 ผลการวจิยัพบว่า ภารกจิใหม่ของทหารกองประจ�ำการในภาพรวม ภารกจิหลัก ได้แก่ การเป็นพลรบ ภารกจิสนบัสนนุ 

ได้แก่ การเป็นเจ้าหน้าท่ีการข่าว และการประชาสัมพันธ์ การเป็นเจ้าหน้าที่ป้องกันการลักลอบเข้าเมืองผิดกฎหมาย  

การปราบปรามยาเสพตดิและการขนสนิค้าผดิกฎหมายข้ามแดน ภารกจิอืน่ ๆ  ได้แก่ การเป็นเจ้าหน้าทีบ่รรเทาสาธารณภยั 

การดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน การเป็นผู้ช่วยเจ้าพนักงานในการพิทักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  

ซึ่งแตกต่างจากภารกิจเดิมท่ีมีภารกิจหลัก ได้แก่ การเป็นพลรบ พลลูกมือช่าง ภารกิจสนับสนุน ได้แก่ การเป็น 

พลลาดตระเวนและเฝ้าตรวจ ภารกิจอื่น ๆ ได้แก่ การช่วยเหลือประชาชนและการบรรเทาสาธารณภัย

	 คุณสมบตัใิหม่ของทหารกองประจ�ำการ ได้แก่ ระดบัการศกึษาต้องจบชัน้มธัยมศึกษาปีที ่๖ หรอืประกาศนยีบตัรวชิาชพี  

มีทักษะงานข่าว มีทักษะภาษาอังกฤษ มีความรู้คอมพิวเตอร์ มีความสามารถในการว่ายน�้ำ ซึ่งแตกต่างจากคุณสมบัติเดิม 

ที่ใช้ขนาดร่างกายและไม่เป็นโรคที่ขัดกับการรับราชการทหาร
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	 กระบวนการสรรหาทหารกองประจ�ำการใหม่ การ

ประชาสัมพันธ์ต้องเป็นการประชาสัมพันธ์เชิงรุก ปลุกเร้า

ให้บุคคลที่มีคุณสมบัติได้มาแสดงตัว ต้องมีการเพิ่มจุดรับ

สมคัร เช่น ศาลากลาง หรอืมณฑลทหารบก ต้องมกีารจดัชุด

รับสมัครเคลื่อนท่ี ต้องมีการสร้างชุดโฆษณาด้วยนักแสดง

ที่มีชื่อเสียง ซึ่งแตกต่างจากการสรรหาแบบเดิม ที่เป็นการ

ประชาสัมพันธ์เชิงรับด้วยการใช้ประกาศของนายอ�ำเภอใช้

หมายเรียกใช้แผ่นพับ ใช้วิทยุชุมชน และก�ำนัน ผู้ใหญ่บ้าน 

ในการประชาสัมพันธ์บอกกล่าว

	 กระบวนการคัดเลือกทหารกองประจ�ำการใหม่ 

ต้องด�ำเนินการโดยบุคคลท่ีเป็นนายทหาร เพื่อตรวจสอบ

คุณสมบัติตามฐานข้อมูลและให้ผู้สมัครไปตรวจร่างกาย

ล่วงหน้าในโรงพยาบาลค่ายทหาร ก่อนวันคัดเลือกรวมถึง

ในอนาคตควรมกีารคัดเลอืกด้วยโปรแกรมประมวลผลของ

คอมพิวเตอร์ ซึ่งแตกต่างจากกระบวนการคัดเลือกทหาร

แบบเดิมที่เป็นการตรวจร่างกายและตรวจโรคเพื่อแบ่ง

บุคคลที่มีขนาดร่างกายที่ผ่านเกณฑ์มาจับสลากเป็นทหาร

กองประจ�ำการ

	

ค�ำส�ำคัญ : ทหารกองประจ�ำการ, ศตวรรษที่ ๒๑, บุคคล

พลเรือน

 

Abstract	

	 The objectives of this research were to  

1) study new mission of Royal Thai Armed Forces’ 

private 2) study new property of Royal Thai Armed 

Forces’ private 3) study process to recruit new 

Royal Thai Armed Forces’ private 4) study new 

selection procedure of Royal Thai Armed Forces’ 

private. The instrument was In-depth Interview 

with Standardized or Structure Interview and 

Opened-ended question. The sample be specify 

selected consisted of 9 army battalion’s  

commanders, 9 navy battalion’s commanders,  

9 air force battalion’s commanders, 9 recruiting 

officers of 9 provinces, director of directorate of 

personnel and director of army training command. 

The total number of 38 people. Content Analysis.

	 The research results were as follows: New 

mission of Royal Thai Armed Forces’ private con-

sisted of primary missions is private’s combatants 

and secondary missions are private’s press officer 

and public relations, anti-Illegal immigration, 

restrainer drug and transportation illegal through 

territory others missions are An assistant to help 

people in the disaster relief, security of life and 

property, the assistant treasurer in environmental 

stewardship. All of them is difference from primary 

ex-missions are private’s combatants, private’s 

technician assistant next secondary ex-mission 

is private’s patrolman and other ex-mission is  

assistant to help people in the disaster relief.

	 New property of Royal Thai Armed Forces’ 

private are graduated secondary education or 

vocational certificate and had variety of skill such 

as news, English communication, computer and 

swimming that difference from old competency 

are 21 years old, height 160 centimeters and the 

disease is not contrary to military.

	 New selection for Royal Thai Armed Forces’ 

private have to offensive announcement for the 

purpose of motivate who have skillful to volunteer,  

expand selection center such as town hall or  

military circle. Should have mobile selection, 
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should have advertisement with famous  

star. Difference from old selection that prefect’s 

announcement, summon, brochures, community 

broadcast, tower broadcast and village headman’s 

announcement.

	 New selection for Royal Thai Armed Forces’ 

private have to management by officers for the 

purpose of inspection area information and  

assigned who are selected diagnose by military 

hospital before that day. In future should use 

computer program for processor that difference 

from old selection such as health and diagnose 

check for classify who have standard physical. 

Finally draw lots for become Royal Thai Armed 

Forces’ private.

Keywords: Armed forces private, 21st century, 

civilian person

 

ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา

	 พลวัตการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ ๒๑ ที่เกิดขึ้น 

ทุกด้าน โดยเฉพาะความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีดิจิทัล 

(Digital Technology) เป็นไปอย่างรวดเร็วมากและ

มีบทบาทส�ำคัญ ผลักดันให ้ เกิดกระแสหลักในการ

เปลีย่นแปลงสงัคม ๓ ประการ คอื กระแสโลกยุคโลกาภิวตัน์ 

(Global izat ion) กระแสการรวมกลุ ่มในภู มิภาค  

(Reqionalization) กระแสการยึดมั่นในความเป็นท้องถิ่น

และชมุชน (Localization) กระแสดงักล่าวท�ำให้เกดิแนวคดิ

เรื่องต่าง ๆ  เผยแพร่ไปยังทุกภูมิภาคของโลก ได้แก่ แนวคิด

ในด้านการค้าเสรี การใช้แรงงานและสิ่งแวดล้อม แนวคิด

ด้านมนุษยธรรม สิทธิมนุษยชน แนวคิดการสร้างกฎกติกา

ในการสร้างความม่ันคงภายในร่วมกันจากสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลงไป สถานการณ์ภัยคุกคามความมั่นคงของ

สังคมโลกในศตวรรษท่ี ๒๑ ก็เปลี่ยนไปด้วยเช่นกัน เป็น

ปัญหาความม่ันคงใหม่ที่สังคมโลก และสังคมประเทศไทย

ก�ำลังเผชิญ เช่น การก่อการร้ายสากล การก่อความไม่สงบ 

การเปลีย่นแปลงสภาพฤดกูาล การขาดสมดลุในการจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การเกิดภัยพิบัติและ

โรคอุบัติใหม่ ซึ่งการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมตามที่

กล่าวข้างต้น ท�ำให้เกดิภัยคกุคามทีห่ลากหลายลกัษณะ ทัง้

ภัยคุกคามแบบดั้งเดิมที่เป็นด้านการทหาร และภัยคุกคาม  

ทีม่ใิช่ด้านการทหาร ท�ำให้กองทพัทีเ่ป็นหน่วยงานเกีย่วข้อง

โดยตรงกับงานด้านความม่ันคง ต้องมีภารกิจเพิ่มจากงาน

ด้านการทหารด้วย จึงจ�ำเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยน ภารกิจ 

ของทหารกองประจ�ำการ เพือ่จดัการกับภยัคกุคามความมัน่คง

	 เป็นที่ทราบกันโดยทั่วไปว่ากองทัพเป็นองค์กร

ส�ำคัญในการรับมือกับปัญหา ด้านความมั่นคงของประเทศ 

ซึง่ก�ำลงัทหารของทกุประเทศมกีารแบ่งเป็น ๒ ลกัษณะใหญ่ 

เหมอืน ๆ  กนั คอื ทหารประจ�ำการ และทหารกองประจ�ำการ 

เฉพาะในส่วนพลทหารกองประจ�ำการ การสรรหาบุคคล

เข้ามาท�ำหน้าที่ แต่ละประเทศมีรูปแบบแตกต่างกันไป 

ตามบริบทของประเทศ เพื่อเข้ามาเป็นก�ำลังในการจัดการ

กับปัญหาความมั่นคงที่เกิดขึ้นในมิติต่าง ๆ ทั้งความมั่นคง

ทางด้านการทหาร ความม่ันคงทางด้านการเมือง ความ

มั่นคงทางด้านเศรษฐกิจ และความมั่นคงทางด้านสังคม  

ในการเกณฑ์พลเรอืน เป็นทหารกองประจ�ำการของกองทพั 

ในต่างประเทศ จึงถือเป็นเรื่องใหญ่ มีการศึกษาเพื่อน�ำ

ไปแก้ปัญหาความมั่นคงในแต่ละมิติ ส�ำหรับประเทศไทย 

ระบบการเกณฑ์ทหาร เป็นเรื่องที่เก่าแก่ที่สุดหนึ่งเรื่อง ที่มี

มาตั้งแต่สมัยเริ่มตั้งกรุงศรีอยุธยาเป็นราชธานี ซึ่งการเรียก 

เกณฑ์ที่ใช้อยู ่ไม่สามารถตอบสนองความต้องการของ 

กองทัพ ในการที่จะได้บุคคลที่มีความสามารถมาเป็น 

เคร่ืองมือในการจัดการปัญหาความมั่นคงในยุคปัจจุบัน 

รวมถึ ง ก า ร เรี ย ก เกณฑ ์ ก็ ก ระทบกั บความมั่ นค ง
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ในหลายมิติ ทั้งทางด้านเศรษฐกิจและสังคม แต่เรื่อง 

ดังกล ่าวนี้ ในประเทศไทยเป ็นเรื่องท่ีมีผู ้ศึกษาน ้อย

ที่สุด (สุรชาติ บ�ำรุงสุข ๒๕๕๗) และด้วยสภาพสังคม

ที่ เปลี่ ยนแปลงไป หากจะอธิบายถึงความจ�ำ เป ็น 

ในการเปลี่ยนแปลงนโยบายสาธารณะมีปัจจัยท่ีพิจารณา 

ก�ำหนดความจ�ำเป็น (เรืองวิทย์ เกษสุวรรณ ๒๕๕๖) ดังนี้ 

๑) ปัญหาทีส่งัคมเผชญิอยูเ่ปลีย่นแปลงไป ๒) ความต้องการ

ในการใช้บรกิารตามนโยบายเปลีย่นไป ๓) ทรพัยากรทีม่อียู่

ส�ำหรับแก้ปัญหาสังคมเปลี่ยนแปลงไป ๔) แนวความคิด

และความรู้เดิมที่น�ำมาใช้ในการแก้ปัญหาเปลี่ยนแปลงไป

	 ด ้านป ัญหาท่ีสังคมเผชิญอยู ่ เปลี่ยนแปลงไป  

หลังจากที่ประเทศเยอรมนีได้มีการรวมเป็นประเทศ

เดยีวกนัในปี พ.ศ. ๒๕๔๓ ซึง่ถอืเป็นการสิน้ยคุสงครามเยน็ 

แนวโน้มการใช้ก�ำลังขนาดใหญ่เข้าคุกคามกัน อันเป็น

ลักษณะของภัยคุกคามรูปแบบเดิมลดระดับลง ในส่วน

ประเทศไทยเองกม็ปัีญหาความมัน่คงใหม่เป็นความไม่สงบสขุ 

ในจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งมีหลายสถานการณ์เข้ามา

เกี่ยวข้อง มีปัญหาที่เกี่ยวกับการทหารและไม่เกี่ยวข้อง

กับการทหาร ต้องใช้ความรอบรู้และความสามารถในการ

ประสานงานจากองค์กรหลายส่วนแก้ปัญหาซึง่เป็นบทเรยีน

ทางทหารที่ยังแก้ไม่จบ สุรชาติ บ�ำรุงสุข (๒๕๕๘)

	 ด ้ านความต ้องการใช ้บ ริการตามนโยบาย

เปลี่ยนแปลงไป จากการสังเคราะห์รัฐธรรมนูญฉบับต่าง ๆ 

ในเรื่องการก�ำหนดวัตถุประสงค์การใช้ก�ำลังทหาร รวมถึง 

นโยบายการใช้ก�ำลังทหารของรัฐ รวมถึงการเป็นประเทศ

สมาชิกประชาคมอาเซียนท�ำให้งานของกองทัพได้มีการ 

ขยายไปสู ่บทบาทในระดับสากลมากข้ึน ท้ังในการ 

ช่วยเหลือด้านมนุษยธรรมและการบรรเทาภัยพิบัติ การ 

ต่อต้านการก่อการร้ายสากล การรกัษาสนัตภิาพ การแพทย์

ทหาร ภุชงค์ ประดิษฐ์ธีระ (๒๕๕๔) รวมถึงระบบงานการ

ป้องกันประเทศผ่อนคลายลง เส้นเขตแดนที่เคยตึงเครียด

กลายเป็นเส้นแห่งความร่วมมอืในการแก้ปัญหาลกัษณะงาน

ของกองก�ำลังป้องกันชายแดนที่ป้องกันการรุกล�้ำอธิปไตย

เปล่ียนเป็นการป้องกันการลักลอบล�ำเลียงยาเสพติด การ

ป้องกันการขนสนิค้าข้ามแดน ซึง่งานดงักล่าวต้องการทหาร

กองประจ�ำการที่มีความรู้เข้ามาท�ำงานมากขึ้น นอกจากนี้

ในความมั่นคงด้านอื่น ๆ  ที่กลไกของ กระทรวง ทบวง กรม 

ต่าง ๆ  ไม่สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้

โดยเฉพาะงานเกีย่วกบัคุณภาพชวีติของประชาชน ท�ำให้รฐั

ต้องใช้กลไกอ�ำนาจการใช้ก�ำลัง คือกองทัพเข้ามามีบทบาท

ในการบงัคับจดัการ ชัยอนนัต์ สมทุวณชิ (๒๕๕๔) เช่น เรือ่ง 

ที่ดินท�ำกิน รวมถึงธุรกิจต่าง ๆ ของคนในสังคม ซึ่งความรู้

ความสามารถ ทหารกองประจ�ำการ เป็นส่ิงจ�ำเป็นในการ

ท�ำงานร่วมกับเจ้าหน้าที่รัฐ ระบบการเรียกเกณฑ์ที่ใช้อยู ่

ยังไม่ตอบสนองต่อความต้องการดังกล่าว

	 ด้านทรัพยากรที่มีอยู่ในการแก้ปัญหาเปลี่ยนแปลง

ไป จากการทีสั่งคมไทยก�ำลังจะเข้าสู่สังคมผูสู้งอาย ุใน พ.ศ. 

๒๕๕๖ ประชากรวัยเด็ก อายุต�่ำกว่า ๑๕ ปี มีจ�ำนวนลดลง 

มาก (กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์,

๒๕๕๘) รวมถึงโครงสร้างของประเทศที่เปล่ียนจากสังคม

เกษตรไปสูส่งัคมอตุสาหกรรม โครงสร้างสถาบนัครอบครวั

ที่มีผู้ปกครองคนเดียวเพราะหย่าร้าง โฆษิต ปั้นเปี่ยมรัษฎ์

(๒๕๕๗) ประกอบกับปัญหาภาวะการมีบุตรน้อยและกว่า

ร้อยละ ๘๐ ของผู้สูงอายุไทย รับการเกื้อหนุนทางการเงิน

จากสมาชิกในครอบครัวที่เป็นประชากรวัยท�ำงานที่ต้อง

แบกภาระรวมถงึการจัดสรรเวลาและทรพัยากรมาเก้ือหนนุ

ผู้สูงอายุที่มีเพิ่มมากขึ้น เอมิโกะ โอะชิอะอิ และคะโยะโกะ 

อุเอะโนะ (๒๕๕๔) ซึ่งเป็นสาเหตุส่วนหนึ่งที่ท�ำให้ชายไทย

หลีกเล่ียงการเกณฑ์ทหารกองประจ�ำการมีแนวโน้มเพิ่ม 

สูงขึ้น ซึ่งจากข้อมูลของหน่วยบัญชาการก�ำลังส�ำรอง พ.ศ.

๒๕๕๙ มีประชากรที่ถูกเรียกเกณฑ์ตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๕๕๕ – 

พ.ศ. ๒๕๕๙ เฉลีย่ ๕.๘ แสนคนต่อปี ขณะทีก่องทพัมคีวาม 

ต้องการทหารกองประจ�ำการประมาณ ๑ แสนคนต่อปี  

มกีารหลีกเลีย่งการเกณฑ์ย่อมเป็นบคุคลกระท�ำผดิกฎหมาย
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มโีทษจ�ำคกุไม่เกนิ ๓ ปี มคีวามล�ำบากในการประกอบอาชพี 

และพัฒนาธุรกิจของตนเอง ซ่ึงประชากรรุ่นน้ีเป็นคนใน 

วัยหนุ่มเป็นก�ำลังส�ำคัญของครอบครัว ระบบการเรียก

เกณฑ์ของประเทศในปัจจุบันเป็นอุปสรรคในการวางแผน

การท�ำงานของคนในวัยหนุ่มที่ได้ขึ้นทะเบียน เมื่ออายุครบ 

๑๘ ปี และอยู่ในสถานะเป็นทหารกองเกินที่ต้องรอจนกว่า 

กระบวนการเรียกเกณฑ์มาตรวจเลือกเป็นพลทหารกอง 

ประจ�ำการจะสิน้สดุ เฉลีย่ปีละเกอืบ ๑.๘ ล้านคน ท�ำให้มผีล 

ในวงจรธรุกิจครอบครัว เช่น OTOP อาจต้องหยดุชะงกั หรือ 

รายได้ภาคเอกชน ท่ีเกิดจากแรงงานในประเทศต้องลดลง 

เนื่องจากบุคคลที่อยู ่ในตลาดแรงงานส่วนมากต้องการ

เข้ารับการเรียกเกณฑ์ทหาร เป็นอุปสรรคส่วนหน่ึงในการ

เปลีย่นผ่านระบบเศรษฐกจิจากการพึง่พาอตุสาหกรรมหนกั 

และส่งออก ไปสู่ Thailand 4.0 ก้าวไปสู่กลุ่มประเทศที่

พัฒนาแล้ว

	 ด้านแนวความคิดและความรู้เดิมที่น�ำมาใช้ในการ

แก้ปัญหาเปลีย่นแปลงไป แนวคดิในเรือ่งการเกณฑ์พลเรอืน

เข้าเป็นทหารกองประจ�ำการเพ่ือป้องกันประเทศให้ม่ันคง

ปลอดภยัเน้นให้ได้ปรมิาณบคุคลตามแผนการทพัทีเ่ตรยีมไว้ 

ความต้องการทหารประจ�ำการก็เพื่อน�ำมาเป็นพลรบ จาก

ปัญหาความมัน่คงแบบใหม่ทีม่ภียัคกุคามหลายรปูแบบ และ

งานด้านการทหารทีม่ใิช่เป็นการปฏบิตัทิางการรบมเีพิม่ขึน้ 

และสภาพการใช้ก�ำลงัทหารไม่ได้มกีารใช้เป็นปึกแผ่นพร้อมกนั

เหมือนแต่ก่อน มีแยกปฏิบัติเป็นชุดขนาดเล็ก ต้องใช้สติ

ปัญญา ความคดิรเิร่ิม ในการแก้ไขเหตกุารณ์เฉพาะหน้าของ

แต่ละบุคคลมากขึ้น ต้องท�ำงานกับยุทโธปกรณ์ สิ่งอุปกรณ์ 

สิ่งประดิษฐ์ใหม่ในยุคเทคโนโลยีดิจิทัล เป็นเคร่ืองมือช่วย

ให้ท�ำงานได้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ท�ำให้ระบบการสรรหา

ทหารกองประจ�ำการ ในหลายประเทศได้มกีารเปลีย่นแปลง

หลงัสิน้สดุยคุสงครามเยน็ เช่น กองทพัประเทศเยอรมน ีและ

กองทพัประเทศสาธารณรฐัประชาชนจีนได้เปลีย่นผ่านจาก

ระบบการเกณฑ์เป็นระบบสมัครใจ กองทพัประเทศไต้หวนั 

และกองทัพประเทศสิงคโปร์ ก�ำลังอยู่ในขั้นการศึกษา เพื่อ

พฒันาระบบการคดัเลอืกให้สอดคล้องกบัการเปลีย่นแปลง

ของสถานการณ์ในภูมิภาค จากการเกณฑ์ไปเป็นแบบ  

เปิดโอกาสให้มีทางเลือกเข้ารับราชการพลเรือน (Asia  

Pacific Defence Forum 2014) ซึง่การสรรหาแต่ละระบบ

กม็ทีัง้ข้อดแีละข้อเสีย เช่น แบบสมคัรใจ กองทพัจะเลอืกคน

ทีม่คีวามรู ้ความสามารถ เข้ามาเป็นทหาร แต่กจ็ะได้เฉพาะ

จากกลุ่มคนที่ให้ความสนใจสมัครเข้ามาเท่านั้น ขณะที่การ

เรียกเกณฑ์กองทัพก็ได้คนไม่เต็มใจเข้ามาเป็นทหาร Dan 

Senor and SaulSinger (๒๕๕๖) ในระบบการตรวจเลือก

บุคคลเข้าเป็นทหารกองประจ�ำการของกองทัพไทย ตาม 

พระราชบญัญตักิารรบัราชการทหารปี ๒๔๙๗ เป็นการคัดแยก 

บุคคลตามสภาพร่างกาย แล้วน�ำบุคคลที่มีร่างกายได้

สัดส่วนตามเกณฑ์ก�ำหนดมาท�ำการเลือก ด้วยการจบัฉลาก 

เข้าเป็นทหารกองประจ�ำการ เป็นวิธีการขาดความแม่นย�ำ

และความน่าเชื่อถือในการคัดสรรบุคคลที่มีคุณภาพเข้ามา 

เป็นทหารกองประจ�ำการ ซึ่งอาจมีความผิดพลาดสูงใน 

สองกรณี คือ ๑. Reject Error คือ ตัดสินใจผิดที่ไม่รับ

บุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสม ๒. Accept Error คือ  

การตัดสินใจผิดที่รับบุคคลที่มีคุณสมบัติไม่เหมาะสมเข้า

ปฏิบัติงาน กรรณิการ์ เฉกแสงรัตน์ (๒๕๕๗) ซึ่งในปัญหา

ความมั่นคงใหม่งานทางทหารต้องแยกปฏิบัติเป็นชุด 

ขนาดเล็ก ต้องใช้ทักษะความสามารถส่วนบุคคลสูงในการ

ท�ำงานกับยุทโธปกรณ์ ส่ิงประดิษฐ์ใหม่ในยุคเทคโนโลยี

ดิจิทัล และไม่ได้มีการใช้ก�ำลังทหารพร้อมกันเป็นปึกแผ่น 

หรือมุ่งให้ความสนใจแต่เฉพาะด้านการทหารเหมือนก่อน

พร พิเศก (๒๕๕๘) ซึ่งต้องใช้ก�ำลังสติปัญญาส่วนบุคคลใน

การแก้ไขเหตุการณ์เฉพาะหน้ามากขึ้น ซ่ึงกองทัพควรได้

พลเรอืนอาสาสมคัรทีม่คีวามรู ้ความสามารถ เป็นทหารกอง

ประจ�ำการในกองทัพ ในระยะเวลาที่นานขึ้น พร้อมเคลื่อน

ย้ายเข้าไปแก้ปัญหาในจุดวิกฤตทันที ซึ่งการเรียกเกณฑ์

พลเรือนเป็นทหารกองประจ�ำการในปริมาณที่มากกว่าเดิม
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ในยคุปัจจบุนัไม่สอดคล้องกบัสถานการณ์ทหารในยามสนัติ

	 ซ่ึงในด้านการจัดทรัพยากรมนุษย์ การสรรหา

(Recruitment) และการคัดเลือก (Selection) บุคลากร 

ทุกต�ำแหน่งในองค์กรล้วนมีความส�ำคัญทั้งสิ้น การ

สรรหาและการคัดเลือกที่ไร้ประสิทธิภาพ ท�ำให้กองทัพมี

บุคลากรที่ไร้ประสิทธิภาพตามไปด้วย การสรรหาและการ

คัดสรรบุคลากรจึงเป็นตัวแปรส�ำคัญท่ีจะน�ำหน่วยงานไป

สู่ความส�ำเร็จ วนิดา วาดีเจริญ และคณะ (๒๕๕๖) หาก 

พจิารณาโครงสร้างกองทพั อตัราโครงสร้างการจดัก�ำลังพล

ยุทโธปกรณ์ ก�ำหนดมาจากภารกิจคุณลักษณะ ขีดความ

สามารถที่ต้องการ ซ่ึงระบบการคัดสรรบุคคลพลเรือน 

เข้าเป็นทหารกองประจ�ำการของกองทัพตาม พ.ร.บ. 

รับราชการ ปี ๒๔๙๗ ยังไม่มีข้อก�ำหนดในการสรรหาและ 

คัดเลือกในเรื่องคุณสมบัติและขีดความสามารถของ

บุคลากรแต่ประการใด ซึ่งในการที่จะเป็นกองทัพมี

สมรรถนะสูงตามวิสัยทัศน์ที่ประกาศไว้ ย่อมต้องพึ่งพา

ทหารกองประจ�ำการที่มีสมรรถนะสูง เช่นกัน 

	 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการค้นคว้าแนวคิดทฤษฎี

เกี่ยวกับการจัดการทรัพยากรบุคคล เชิงยุทธศาสตร์ การ

วางแผนทรัพยากรบคุคล การสรรหา และการคดัสรรบคุคล

ทีม่สีมรรถนะแรงจูงใจทีค่วรมคุีณสมบติัขัน้พ้ืนฐานอะไรบ้าง

ที่ใช้เป็นเกณฑ์ก�ำหนดในการสรรหา ควรมีท่ีก�ำหนดอะไร

เป็นเกณฑ์ในการคัดสรร และจะหาวิธีการในการสร้างแรง

จูงใจอย่างไรให้ได้พลเรือนที่มีสมรรถนะตามความต้องการ

ได้สมคัรใจเข้าเป็นทหารกองประจ�ำการในปรมิาณท่ีมากพอ  

เพื่อขับเคลื่อนกองทัพให้เป็นองค์กรแห่งสมรรถนะเป็น 

กองทัพช้ันน�ำในกลุ ่มประเทศอาเซียนและเป็นการลด

ภาระของบุคคลที่ไม่สมัครใจได้ใช้ความสามารถในการ

ท�ำงานที่ถนัดไปประกอบอาชีพอันเป็นการสนับสนุนการ

เปล่ียนแปลงภาคเศรษฐกิจสู่ Thailand 4.0 และจะเป็นการ

พัฒนานโยบายสาธารณะที่เป็นประโยชน์กับประชาชน 

กองทัพ และภาพรวมในด้านความมั่นคงในทุกมิติของ

ประเทศชาติต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 ๑) 	ศึกษาภารกิจใหม่ของทหารกองประจ�ำการ 

กองทัพไทย

	 ๒) 	ศึกษาคุณสมบัติใหม่ของทหารกองประจ�ำการ 

กองทัพไทย 

	 ๓) 	ศึกษากระบวนการสรรหาทหารกองประจ�ำการใหม่ 

ของกองทัพไทย 

	 ๔) 	ศึกษากระบวนการคัดเลือกทหารกองประจ�ำ

การใหม่ของกองทัพไทย 
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 สมเกียรติ  มาลากรณ์

กรอบแนวคิดของการวิจัย กรอบแนวคิดของการวิจัย                                                                                        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
  

ศึกษาเอกสาร ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 

บทบาทหน้าท่ีทหาร ระบบการตรวจเลือกทหาร การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลยุคใหม่ 

ยุคก่อน พ.ร.บ.๒๔๙๗ พ.ร.บ.๒๔๙๗ การสรรหาการคัดสรร แรงจูงใจ 

ความสอดคล้องของคนกับความต้องการของงานตามหลักสมรรถนะ 

สัมภาษณ ์

- ผู้บังคับกองพันทหารบก 
ทหารเรือ ทหารอากาศจํานวน ๒๗ 

คน 

- สัสดีจังหวัด ๙ จังหวัด 

๙ คน ผู้อํานวยการกอง ๒ คน 

- ญาติผู้ตรวจเลือก ๓ ครอบครัว 

-ทหารกองประการ ๖ คน 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

- ภารกิจใหม่ของทหาร 

- คุณสมบัติใหม่ของทหาร 

- การสรรหาทหารกองประจําการ         

   ใหม่ 

- การคัดเลือกทหารกองประจําการ 

  ใหม่ 

 

การประชุมแบบมีส่วนร่วม 

ผู้ทรงคุณวุฒิจากหน่วยงาน
เกี่ยวข้อง กรมเสมียนตรา 

กรมสรรพกําลัง สํานักงาน
ปลัดกระทรวงกลาโหม 

กรมกําลังพลทหาร กรมยุทธ
ศึกษาทหารบก  วิทยาลัยป้องกัน
ราชอาณาจักร 

ททบ.๕  สวท.๑๑ วิทยาลัยการ 

ปกครอง หน่วยบัญชาการกําลัง
สํารอง 

วิเคราะห์ ประเมินค่า ตีความ ความรู้ โดยการวิจัยเชิงคุณภาพ 

วิธีพรรณา ใช้ตาราง

ระบบการคัดเลือกทหารกองประจําการท่ีเหมาะสมสําหรับกองทัพไทย
ในศตวรรษท่ี ๒๑ 

นา
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วิธีการด�ำเนินการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research methodology) เก็บข้อมูล

โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ด้วย

ค�ำถามแบบมีโครงสร้าง (Standardized or Structure 

Interview) เป็นค�ำถามปลายเปิด (Opened-ended) ด้วย

การสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่ม เพื่อศึกษาภารกิจใหม ่

คุณสมบัติใหม่ กระบวนการสรรหาใหม่ของทหารประจ�ำ

การกองทัพไทย 

เครื่องมือในการวิจัย

	 เครื่องมือวิจัยเป็นแบบสัมภาษณ์ท่ีมีโครงสร้าง  

(Standardized or Structure Interview) เป็นค�ำถาม 

ปลายเปิด (Opened-ended) การตรวจสอบคุณภาพของ 

เครื่องมือทางด้านการทดสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา 

อาศยัดลุยพินจิของผูเ้ชีย่วชาญจ�ำนวน ๕ ท่าน ได้แก่ พ.อ.หญงิ 

ดร.ธมนพัชร์ สิมากร ดร.กฤช จรินโท ดร.สาธิต ปิติวรา 

ดร.กฤษณา โพธิสารัตนะ พ.อ. ดร.วรสิทธิ์ เจริญพุฒ เพื่อ

ตรวจสอบความครอบคลุมและพิจารณาประเมินความ

สอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะของการวิจัยความชัดเจน

ของค�ำถาม

ขั้นตอนการวิจัย

	 เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 

Interview) โดยการสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่ม เพื่อ

น�ำผลการวิจัยไปเป็นข้อมูลให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องน�ำไป

ใช้ในการวางแผน และก�ำหนดกลยทุธ์ทางด้านการวางแผน

ทรัพยากรบุคคล ในการสรรหาคัดเลือกบุคคลพลเรือนเข้า

เป็นพลทหารกองประจ�ำการของกองทัพไทยในปีต่อ ๆ ไป 

วิธีด�ำเนินการวิจัย มีขั้นตอนตามล�ำดับดังนี้

	 ขั้นตอนที่ ๑ การทบทวนวรรณกรรม ศึกษาค้นคว้า

แนวคิดทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับระบบ

การคัดเลือกพลเรือนเข้าเป็นทหารกองประจ�ำการของ

ประเทศไทยและต่างประเทศ เพือ่ก�ำหนดวตัถปุระสงค์ของ

งานวิจัย ค�ำถามการวิจัย นิยามศัพท์และประเด็นค�ำถาม 

ที่ส�ำคัญ

	 ขั้นตอนที่ ๒ น�ำประเด็นค�ำถามที่ส�ำคัญในการ

สัมภาษณ์เชิงลึก ไปตรวจสอบความน่าเชื่อถือ

	 ๑)	 ภารกิจใหม่ที่เหมาะสมของกองทัพไทยใน 

ภาพรวม ควรเป็นอย่างไรในศตวรรษที่ ๒๑ 

	 ๒)	 คุณสมบัติใหม่ของบุคคลพลเรือนที่จะคัดเลือก

ทหารกองประจ�ำการที่เหมาะสมของกองทัพไทยควรเป็น

อย่างไรในศตวรรษที่ ๒๑ 

	 ๓)	 กระบวนการสรรหาพลเรือนเข้าเป็นทหาร 

กองประจ�ำการที่เหมาะสมของกองทัพไทยว่าควรเป็น

อย่างไรในศตวรรษที่ ๒๑ 

	 ๔) 	กระบวนการคัดเลือกพลเรือนเข้าเป็นทหาร 

กองประจ�ำการที่เหมาะสมของกองทัพไทยว่าควรเป็น

อย่างไรในศตวรรษที่ ๒๑

	 โดยการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดย

การทดสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาอาศัยดุลยพินิจของ 

ผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน ๕ ท่าน 

	 ขัน้ตอนที ่๓ เป็นการสัมภาษณ์ ซึง่แบ่งเป็นสัมภาษณ์

เชิงลึก (In-depth Interview) แบบเป็นทางการเรียง

ล�ำดับตามข้อค�ำถามในแบบสัมภาษณ์ สุภางค์ จันทวานิช 

(๒๕๕๖) กบัผูบ้งัคบักองพนัทหารบก ผูบ้งัคบักองพนัทหาร

เรือ ผู้บังคับกองพันทหารอากาศ สัสดีจังหวัด และผู้อ�ำนวย

การกองที่เกี่ยวข้องกับการสรรหาและคัดสรรทหาร และ

สัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ (Informal interview) กับ

ครอบครัวชายไทย จ�ำนวน ๓ ครอบครัว (แม่, พ่อ, ภรรยา)

ในวันตรวจเลือกทหาร และทหารกองประจ�ำการที่เข้ามา

รายงานตัวรับการฝึกเป็นทหารในวันแรกจ�ำนวน ๖ คน  

ในซึ่งกระบวนการสรรหาทหารกองประจ�ำการ
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	 ขั้นตอนที่  ๔ น�ำข ้อมูลท่ีรวบรวมได ้จากการ

สัมภาษณ์เชิงลึกและการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการมา

แจ้งให้ผู้ร่วมสนทนากลุ่มได้รับทราบ และสัมภาษณ์แสดง

ความคิดเห็นเพิ่มเติม ในแต่ละประเด็นส�ำคัญที่ได้จากการ

สัมภาษณ์และตรวจสอบความน่าเชื่อถือ ในเรื่อง 

	 ๑) 	ภารกิจใหม่ของกองทัพไทยในศตวรรษที่ ๒๑

	 ๒) ภารกิจใหม่ของพลทหารกองประจ�ำการ 

ในศตวรรษ ๒๑ 

	 ๓) คุณสมบัติใหม่ของบุคคลพลเรือนท่ีเข้าเป็น 

พลทหารกองประจ�ำการของกองทัพไทยในศตวรรษที่ ๒๑ 

	 ๔) วิธีการสรรหาใหม่ของบุคคลพลเรือนเข้าเป็น 

พลทหารกองประจ�ำการของกองทัพไทยในศตวรรษที่ ๒๑ 

	 ๕) วิธีการคัดเลือกใหม่ของบุคคลพลเรือนใหม่เข้า

เป็นพลทหารกองประจ�ำการของกองทัพไทยในศตวรรษที ่๒๑

	 โดยการตรวจสอบคุณภาพของข้อสอบถาม การ

ทดสอบความเที่ยงตรง เชิงเนื้อหา โดยอาศัยดุลยพินิจของ

ผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน ๕ ท่าน เพื่อตรวจสอบความครอบคลุม

และพิจารณาประเมินความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์

	 ข้ันตอนที่ ๕ การสนทนาแบบมีส่วนร่วม (Focus 

group) ซึ่งเป็นการระดมความคิดที่หลากหลายของแต่ละ

บุคคลจากองค์กรที่เกี่ยวข้องภายในระยะเวลาสั้น ๆ เพื่อ

ยืนยันข้อมูลที่ได้จากการรวบรวม ซ่ึงการสนทนาประกอบ

ด้วยคณะบุคคลดังนี้

	 คณะสัมภาษณ์ ประกอบด้วย

	 ๑)	 ผู ้น�ำการสนทนา (Moderator) โดย ผศ. 

ดร.บรรพต วิรุณราช คณบดีวิทยาลัยพาณิชยศาสตร์/

มหาวิทยาลัยบูรพา ประธานกรรมการสอบเค้าโครงร่าง

ดษุฎนีพินธ์เป็นสงัเกตการณ์และทีป่รกึษาในการด�ำเนนิการ

ผูด้�ำเนนิการในการซกัถามโดย พนัเอก สมเกยีรต ิมาลากรณ์ 

เพื่อขอความคิดเห็นเพิ่มเติมและเพื่อให้ได้ข้อคิดเห็นท่ีเป็น

เอกฉันท์พร้อมทั้งสรุปให้ผู้เข้าร่วมในการสนทนากลุ่มได้รับ

ทราบในแต่ละประเด็น 

	 ๒)	 ผู ้ช ่วยที่ปรึกษาด�ำเนินการสนทนา พลตรี 

ดร.ธนณัฐ ยังเฟื่องมนต์ กรรมการสอบเค้าโครงร่างเป็น 

ผู้ช่วยในการเสริมประเด็นที่ผู้น�ำการสนทนาซักถาม

	 ๓)	 ผู้อ�ำนวยความสะดวกในการบันทึกภาพและ

เสียงโดยใช้กล้องวิดีโอ เครื่องบันทึกเสียง จ�ำนวน ๒ คน 

และบันทกึเสยีงผูเ้ข้าร่วมสนทนาได้ชดัเจน และคณะสนทนา  

ซึ่งประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน ๑๒ ท่าน

	 	 ๑)	 พันเอก สมควร วงษ์เวียงจันทร์ รอง

เสนาธิการ หน่วยบัญชาการรักษาดินแดน

	 	 ๒) 	พลตร ีสนัทดั เมอืงค�ำ กรมสรรพก�ำลงัทหาร 

กระทรวงกลาโหม

	 	 ๓)	 พลตรี วิชา ไผ่เกาะ ผู้อ�ำนวยการส�ำนัก 

นโยบายและแผนก� ำ ลั งพล  กรมก� ำ ลั งพลทหาร 

กองบัญชาการกองทัพไทย

	 	 ๔)	 พลตรี นพดล มังคละทน รองผู้อ�ำนวยการ

วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร

	 	 ๕)	 พันเอก ชวพล เกตุชู รองผู้อ�ำนวยการงาน

คณะกรรมการข้าราชการพลเรือนกลาโหม ส�ำนักงานปลัด

กระทรวงกลาโหม

	 	 ๖)	 พนัเอก นริะมติ เงนิทองด ีนายทหารสรรพ

ก�ำลังกองทัพภาคที่ ๑

	 	 ๗) 	คณุสิทธชิยั เทพภษูา ผูอ้�ำนวยการโรงเรยีน

นายอ�ำเภอ

	 	 ๘)	 คุณวิสิษฎ์ ภูทัตโต ผู้อ�ำนวยการฝ่าย สถานี

วิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย ช่อง ๑๑ NBT

	 	 ๙)	 พลตรี ภคพงศ์ พรายจันทร์ ผู้อ�ำนวยการ

ฝ่ายผลิตรายการ ททบ.๕

	 	 ๑๐) พันเอก บรรเจิด สนามทอง รองผู้อ�ำนวย

การกองภาษา กรมยุทธศึกษาทหารบก

	 	 ๑๑) นาวาเอก ธนาธิป แข็งเขตการณ์ หน่วย

บัญชาการนาวิกโยธิน (รน.)
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	 	 ๑๒)  นาวาอากาศเอก เจรญิชยั สารมานติย์ รอง

ผู้บังคับการกรมปฏิบัติการพิเศษ หน่วยบัญชาการอากาศ

โยธิน

	 	 ขั้นตอนท่ี ๖ สรุปประเด็นในการสนทนากลุ่ม 

เพื่อเสนอระบบการคัดเลือกพลเรือนเข ้าเป ็นทหาร 

กองประจ�ำการของกองทัพไทยในศตวรรษที่ ๒๑ เพื่อเป็น

ประโยชน์ต่อสาธารณะ

ผลการวิจัยพบว่า

	 ๑.	 ภารกจิใหม่ของทหารกองประจ�ำการ ได้แก่ การ 

เป็นพลรบ การเป็นพลลกูมือในงานช่าง การเป็นพลลาดตระเวน 

และการเฝ้าตรวจในพื้นที่ต่าง ๆ การเป็นพลลูกมือในการ

พัฒนาประเทศ การเป็นผู้ช่วยเจ้าหน้าที่ในการช่วยเหลือ

ประชาชนทางด้านการบรรเทาสาธารณภัย การเป็นพลขับ 

การเป็นเจ้าหน้าที่การข่าวและการประชาสัมพันธ์การเป็น

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานในการดูแลสิ่งแวดล้อม เช่น ดับไฟป่า 

การดูแลป่าไม้การปราบปรามยาเสพติด การรักษาความ

ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินประชาชน

	 ๒.	 คุณสมบัติของพลทหารท่ีต้องการน้ัน ด้าน

การศึกษาต้องจบชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย หรือคุณวุฒิ

ประกาศนยีบตัรวชิาชพี มทัีกษะงานช่าง มทัีกษะด้านภาษา 

อังกฤษและมีความรู้ทางคอมพิวเตอร์ ร่างกายแข็งแรง  

มีความสามารถในการว่ายน�้ำ 

	 ๓.	 กระบวนการสรรหาทหารกองประจ�ำการใหม่ 

พบว่า การจูงใจที่ส�ำคัญ ได้แก่ เส้นทางการสู่อาชีพเป็น 

ทหารกองประจ�ำการ การรบัราชการต่อเป็นนายสบิ รวมถงึ 

ค่าตอบแทนที่ท�ำให้รู้สึกว่าชีวิตมีคุณค่า มีศักดิ์ศรี เช่น สิทธิ 

ประโยชน์ในห้วงการเป็นทหารกองประจ�ำการ ควรม ี

ค่าตอบแทนสูงกว่า เม่ือเทียบกับการจ้างงานของพลเรือน 

รวมถึงการได้รับสวัสดิการการดูแลทางการแพทย์ของ

ครอบครัว และการได้รับโอกาสทางการศึกษาต่อหลังปลด

ประจ�ำการ

	 ๔.	 กระบวนการคัดเลือกทหารกองประจ�ำการใหม่ 

การคัดเลือกควรด�ำเนินโดยบุคคลที่เป็นนายทหาร โดยยึด

หลกัสมรรถนะ ในส่วนผูส้มคัรใจ ทีม่คีณุสมบตัคิรบ ควรมกีาร

ตรวจสอบร่างกายล่วงหน้า เพือ่ทีจ่ะได้มเีวลาในการคดัเลอืก 

สรุปและอภิปรายผล

	 ๑. 	ภารกจิใหม่ของทหารกองประจ�ำการ ได้แก่ การ 

เป ็นพลรบ การเป ็นพลลูกมือในงานช ่าง การเป ็น 

พลลาดตระเวนและการเฝ้าตรวจในพื้นที่ต่าง ๆ การเป็น 

พลลูกมือในการพัฒนาประเทศ การเป็นผู้ช่วยเจ้าหน้าที่ 

ในการช่วยเหลอืประชาชนทางด้านการบรรเทาสาธารณภยั  

การเป็นพลขบั การเป็นเจ้าหน้าทีก่ารข่าวและการประชาสัมพนัธ์ 

การเป็นผู้ช่วยเจ้าพนักงานในการดูแลสิ่งแวดล้อม เช่น  

ดบัไฟป่า การดแูลป่าไม้การปราบปรามยาเสพตดิการรกัษา

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินประชาชน 

	 ซึ่งแตกต่างจากภารกิจเดิมซึ่งมีอยู่ ๕ อย่าง ได้แก่ 

การเป็นพลรบ การเป็นพลลูกมือในงานช่าง การเป็น 

พลลาดตระเวนและการเฝ้าตรวจบรเิวณพืน้ทีต่่าง ๆ  การเป็น 

พลลูกมือในการพัฒนาประเทศ การเป็นผู้ช่วยเจ้าพนักงาน

ในการช่วยเหลอืประชาชนทางด้านการบรรเทาสาธารณภยั 

(แผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๓ -  

๒๕๕๗) แต่สอดคล้องกับ ชัยอนันต์ สมุทวณิช, (๒๕๕๔)  

ที่ว่างานความมั่นคงด้านอื่น ๆ ที่กลไกของกระทรวงใน

ระบบการบริหารราชการต่าง ๆ แบบรวมศูนย์ ไม่สามารถ

ตอบสนองความต้องการของประชาชนบางส่วนได้ ท�ำให้รฐั

ต้องใช้กลไกอ�ำนาจการใช้ก�ำลัง คือ กองทพัเข้ามามบีทบาท

ในการบงัคบัจดัการ และสอดคล้องกบัการปรบัหน่วยทหาร

ในประเทศพฒันาแล้วทีม่กีารปรบัโครงสร้างหน่วยให้รองรบั

ภัยคุกคามรปูแบบใหม่ ตามที ่พร พเิศก (๒๕๕๘) อธบิายว่า 

หน่วยทหารในอังกฤษ แคนาดา ออสเตรเลีย ญี่ปุ่น มีการ

ปรับโครงสร้างหน่วยทหารบางหน่วยให้รองรับภารกิจ 

หลากหลายรูปแบบได้ ส�ำหรับสหรัฐอเมริกาจะใช้ก�ำลัง
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ทหารที่เป็นก�ำลังส�ำรองในแต่ละมลรัฐ (National Guard) 

แก้ปัญหาการบรรเทาสาธารณภัย ภัยพิบัติฉุกเฉิน 

	 ๒.	 คุณสมบัติ ใหม ่ของทหารกองประจ�ำการ  

พบว่าขณะที่ภารกิจของกองทัพเพิ่มข้ึน งานของพลทหาร

กองประจ�ำการเพ่ิมขึน้ อาวธุยทุโธปกรณ์มเีทคโนโลยเีพิม่ขึน้ 

บุคคลในสังคมทั่วไปมีการศึกษาสูงขึ้น แต่หน่วยงานที่

เกี่ยวข้องกับการสรรหาบุคคลเข้าเป็นทหาร ไม่ได้น�ำ

ประโยชน์จากการพัฒนาในด้านต่าง ๆ  ของสงัคม มาใช้พฒันา

คุณสมบัติของพลทหารกองประจ�ำการให้สอดคล้องกับ

ภารกิจกองทัพ งานของทหาร อาวุธยุทโธปกรณ์ แม้กระทั่ง

ภารกิจการต่อสู้กับภัยคุกคามรูปแบบใหม่ ตามที่ จุลชีพ  

ชิณวรรณโณ (๒๕๕๗) สงครามรูปแบบใหม่ในความขัดแย้ง

แห่งศตวรรษที่ ๒๑ ประกอบด้วยสงครามไซเบอร์ และการ

ก่อการร้ายข้ามชาติ

	 สงครามข้อมูลข่าวสาร (Information Warfare) 

เป็นความขัดแย้งในรูปแบบใหม่ คู่ต่อสู้จะใช้เทคโนโลยี

ข้อมูลข่าวสารการเข้าไป “ล้วงข้อมูล” “บิดเบือนข้อมูล” 

หรือท�ำลายข้อมูลในระบบคอมพิวเตอร์ทางทหารหรือทาง

ธุรกิจของฝ่ายตรงกันข้ามบางทีเรียกว่า การก่อการร้าย

ทางไซเบอร์ (Cyber Terrorism) แตกต่างกับกองทัพของ

ประเทศไต้หวันที่ก�ำลังท�ำแผนการสร้างกองทัพที่ทันสมัย 

(ASIA PACIFIC DEFENSE FORUM, 2014) ด้วยการสร้าง

ทหารกองประจ�ำการท่ีมีความรอบรู้ด้านเทคโนโลยีและ 

เพ่ิมประสทิธภิาพให้คุม้กบังบประมาณ ในส่วนเรือ่งเกีย่วกบั 

เรือ่งลกัษณะงานของทหารกองประจ�ำการของกองทพัไทย

ก็เป็นอุปสรรคประการหนึ่งที่ไม่ตรงกับความเข้าใจของ 

ผู้สมัครที่ต้องการเข้ามาเป็นทหาร ท�ำงานตามหน้าที่ทหาร

ตามที่ตนเองต้องการ ไม่ได้ต้องการเป็นแรงงานตัดหญ้า 

และพัฒนาหน่วยงาน ซึ่งเป็นภาพลักษณ์ที่ท�ำให้การจูงใจ 

ล้มเหลว สอดคล้องกับแนวคิดของ ปิยากร หวงัมหาพร และ 

ชาตชิาย นรเศรษฐาภรณ์ (๒๕๕๔) ทีก่ล่าวว่า แนวความคดิใหม่ 

ในด้านความต้องการของบุคคลเชื่อว่าความพึงพอใจ

ของบุคคลในองค์กร มิได้อยู ่ที่ค่าตอบแทนที่องค์กรได้

ให้อย่างเดียว แต่อยู ่ที่ความพอใจในตัวงานด้วย และ

ตรงกับแนวคิดทฤษฎีสองปัจจัย (Two-factor theory)  

ของเฟรดเดริค เฮอร์ซเบอร์ก (Frederick Herzberg) 

อธิบายว่าความต้องการของบุคคลในการท�ำงานนั้น ปัจจัย

ที่เกี่ยวข้องกับตัวเนื้องานที่ท�ำ  (Job content) เป็นปัจจัย

ที่ท�ำให้บุคคลจะมีความพึงพอใจในการท�ำงานหรือเรียกว่า 

ปัจจัยจูงใจ (Motivator factors) และปัจจัยท่ีเกี่ยวข้อง

กับสภาพแวดล้อมของงาน (Job context) หรือเรียกว่า

ปัจจัยธ�ำรงรักษา (Hygiene or maintenance factors) 

เป็นปัจจัยที่อาจส่งผลท�ำให้เกิดความไม่พึงพอใจในการ

ท�ำงาน คณุค่าพลทหารกองประจ�ำการในสงัคมไทยจงึมน้ีอย 

ท�ำให้การจงูใจล้มเหลว คุณสมบัตทิีพ่บแตกต่างจากของเดมิ 

ที่ก�ำหนดเพียงคุณสมบัติทางขนาดร่างกาย และการ 

ไม่ทุพพลภาพ ซึ่งคุณสมบัติใหม่ที่ต ้องการ ด้านการ

ศึกษาต้องจบช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย หรือคุณวุฒิ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ มีทักษะงานช่าง มีทักษะทางด้าน

ภาษาองักฤษ และความรูท้างคอมพวิเตอร์ ร่างกายแขง็แรง 

มีความสามารถวิ่งและว่ายน�้ำได้ ซึ่งก็เหมือนกองทัพใน

ประเทศที่มีศักยภาพทางทหาร เช่น กองทัพประเทศ

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนจีน กองทัพประเทศ

สหรัฐอเมริกา เป็นต้น สอดคล้องกับประชาคมการเมือง

และความม่ันคงอาเซียน (ASEAN Political-Security 

Community: APSE) ที่กล่าวว่าทหารในอาเซียนต้องม ี

ความร่วมมอืทางทหาร ช่วยกนัปกป้องประเทศซึง่กนัและกนั 

จากการก่อการร้าย และการช่วยกันรักษาสันติภาพ  

ภุชงค์ ประดิษฐ์ธีระ (๒๕๕๔) น่ันหมายถึงคุณสมบัติของ

ทหารกองประจ�ำการต้องสูงขึ้นเพราะต้องท�ำงานกับผู้คน

จ�ำนวนหลายประเทศ และประเดน็ทีส่�ำคญัอกีประการหนึง่ 

คอื ท�ำอย่างไรให้บุคคลทีม่คีณุสมบตัติามทีก่ล่าวไว้ได้ทราบ

ถึงหน้าที่ของทหารกองประจ�ำการใหม่ และให้ได้รับรู ้  

รับทราบในช่วงที่มีการสรรหาหรือประกาศให้มาคัดเลือก
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เพื่อมาแสดงความต้องการ ซึ่งในด้านการจัดการทรัพยากร

บุคคล เรียกว่า การสรรหา หรือการบอกกล่าวให้รู้ ให้มา

แสดงตน ว่าจะมีวิธีใดบ้างจึงจะไปถึงการที่จะให้บุคคลที่มี

คุณสมบัติข้างต้นได้ออกมาแสดงความต้องการ

	 ๓.	 กระบวนการสรรหาทหารกองประจ�ำการใหม่ 

	 	 ๓.๑ การประชาสัมพันธ์ควรด�ำเนินการดังนี้ 

ควรมีลักษณะการประชาสัมพันธ์เชิงรุกหรือการรุกเร้าให้

บุคคลที่มีคุณสมบัติได้มาแสดงตัว แจ้งความประสงค์ด้วย

การสมัครและควรมีการเพิ่มจุดรับสมัคร ซ่ึงเป็นการจูงใจ

ให้เกดิความพงึพอใจในการสมคัรสอดคล้องกบังานวจิยั ของ 

วรรณา พวัเวส เรือ่ง กระบวนการเกณฑ์และฝึกอบรมทหาร

กองประจ�ำการ กองทัพอากาศ ที่มีผลกระทบต่อสังคมไทย

ที่ว่าความพึงพอใจในการเป็นทหารมีความสัมพันธ์และมี

อทิธพิลตรงต่อผลกระทบ ทางสงัคมแสดงว่า ความพงึพอใจ 

ของทหารกองประจ�ำการในระหว ่างประจ�ำการต ่อ

สวสัดกิาร และค่าตอบแทนทีท่างราชการจดัให้ ท�ำให้ทหาร

กองประจ�ำการอยู่ประจ�ำการจนครบวาระปลดประจ�ำการ

ในระยะเวลา ๒ ปี

	 	 ๓.๒ การตอบค�ำถาม เน้นเพิ่มจุดตอบค�ำถาม

บริเวณที่ว่าการอ�ำเภอ และกระบวนการสรรหา โดยใช้

ระบอบการปกครองของอ�ำเภอ 	

	 เรื่องรางวัล ที่มีความส�ำคัญ ได้แก่ เส้นทางสู่อาชีพ

การเป็นนายสิบ จากการที่ยังขาดความชัดเจนในเรื่อง 

หลักเกณฑ์ ไม่สามารถประชาสัมพันธ์ได้อย่างจริงจัง จึง 

ส่วนหนึ่งของการจูงใจที่ล้มเหลว สอดคล้องกับแนวคิด

ของ ศุภชาต เอี่ยมรัตนกูล (๒๕๕๗) ท่ีอธิบาย เน่ืองจาก

เกณฑ์ที่ตั้งไว้เปลี่ยนแปลงได้ง่ายจนเชื่อถือได้ยาก ซึ่งความ

ก้าวหน้าในอาชีพทหารนั้นกระบวนการสรรหากองทัพ 

ต่างประเทศได้ใช้เป็นแรงจูงใจท่ีส�ำคัญ สอดคล้องกับงาน

วิจัยเรื่อง Military Recruitment, Work and Culture in 

the South Wales Valleys: A Local Contemporary 

British Militaries ในปี ๒๐๐๗ ทีพ่บว่า บคุคลในเซาท์เวลส์ 

สหราชอาณาจักรอังกฤษนิยมสมัครเป็นทหารกองประจ�ำ

การเนื่องจากเป็นเส้นทางสู่อาชีพทหารซึ่งจะท�ำให้มีรายได้ 

ดีกว่าอาชีพพื้นฐานทั่วไปในเซาท์เวลส์ และสอดคล้องกับ

งานวจัิยในเรือ่ง College, Jobs or the Military Enlistment 

During a time of War ที่ศึกษาปัจจัยที่มีความเกี่ยวข้อง

กับการเลือกเข ้าสู ่อาชีพทหารของกองทัพประเทศ

สหรฐัอเมรกิา ในรฐัเทก็ซสั ทีพ่บว่าครอบครวัทีม่รีายได้น้อย 

หรือครอบครัวที่พ่อแม่มีการศึกษาน้อยมีแนวโน้มที่จะให้ 

ลูกเข้ารับราชการทหารมากขึ้น

	 เรื่องค ่าตอบแทนที่กองทัพไทยจ ่ายให ้ทหาร 

กองประจ�ำการทุกคน ในปัจจุบันเงินเดือน และเบ้ียเล้ียง 

รวมกัน เท่ากับ ๑๐,๐๐๐ บาทต่อคน ต่อเดือน เหมือนกัน 

ทกุเดอืนจนกระทัง่ปลดประจ�ำการ (ค�ำสัง่ กห.ที ่๔๒๐/๒๕๕๘ 

ลง ๒ มิ.ย. ๕๘) และไม่มีค่าตอบแทนในเรื่องอื่น ซึ่งเป็น 

ตัวแปรประการหน่ึงที่จะท�ำให้การจูงใจล้มเหลว (The 

Motivational Failure) เน่ืองจากท�ำให้เกิดความรู้สึกว่า

คุณค่าการเป็นพลทหารกองประจ�ำการมีค่าไม่แตกต่างกับ 

ค่าแรงข้ันต�่ำทั่วไป ซึ่งแตกต่างจากประเทศสาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนจีน กองทัพประเทศสหรัฐอเมริกา 

กองทัพของสหราชอาณาจักร การที่บุคคลสมัครเข้ามาเป็น

ทหารกองประจ�ำการ ท�ำให้ชีวิตมีคุณค่า มีศักดิ์ศรี จากการ

ได้ค่าตอบแทนอื่น ๆ เช่น สิทธิประโยชน์จากการมีอาชีพ

ทหารได้ค่าตอบแทนสูงกว่าเมื่อเทียบกับการจ้างงานของ

พลเรือน การได้รับสวัสดิการดูแลทางการแพทย์ การได้รับ

โอกาสทางการศึกษาต่อ

	 การใช้ระบบเครือข่ายฐานข้อมูลดาต้าศูนย์ ของ

กระทรวงมหาดไทย ท�ำการส�ำมะโนประชากรทหารกองเกิน 

มกีารประกาศทาง Internet น�ำเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช้

ให้บรกิารแก่ประชาชน สอดคล้องตามแนวคดิในเรือ่งรฐับาล

อิเล็กทรอนิกส์และยังสอดคล้องกับการพัฒนาเทคโนโลยี

ของประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนจีน ที่ใช้

กระบวนการสมัครทางอินเทอร์เน็ตรายงานการเดินทาง
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ดูกิจการและศึกษาภูมิประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 

นกัศกึษาวทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร ประจ�ำปี (๒๕๕๖) 

อีกทั้งยังมีแนวโน้มเหมือนกับการสรรหาของกองทัพ

สหรัฐอเมริกาซึ่งผลการศึกษาการเลือกเข้าสู่อาชีพทหาร 

ในรัฐเท็กซัส ประเทศสหรัฐอเมริกา ท่ีพบว่าหากใช้

กระบวนการสรรหาเชิงรุกเข้าหากลุ่มเป้าหมายและสร้าง

แรงจูงใจให้เกิดสิ่งเร้าต่าง ๆ เช่น ค่าตอบแทน สิทธิต่าง ๆ 

ในการสมัคร กระบวนการสรรหาเชิงรุกจะท�ำให้ได้ปริมาณ 

ผู ้สมัครใจเข ้าเป ็นพลทหารกองประจ�ำการมากขึ้น  

ซ่ึงสอดคล้องกับกองทพัองักฤษได้น�ำการสรรหาเชงิรกุมาใช้

อย่างจรงิจงัในพืน้ทีเ่ซาท์เวลส์ โดยมกีารวางแผนตัง้แต่ระดบั

กระทรวงกลาโหม ที่จัดโครงการให้เด็กนักเรียนได้รับการ

ฝึกซ้อมทางทหาร, กิจกรรมการผจญภัยและการฝึกอาวุธ 

ส่วนในระดบัปฏบิตั ิมกีารจดัผูแ้ทนกองทพัท่ีมภีาพลกัษณ์ดี 

เข้าไปมีส่วนร่วมกิจกรรมในโรงเรียนกับครูและนักเรียน 

อย่างสม�่ำเสมอ ดูผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดูสมรรถภาพ

ร่างกาย ประวตักิารใช้ยา และร่วมซ้อมกฬีา สอนอาชพีหาก

ไม่ต้องการเป็นทหาร ท�ำให้ในพืน้ทีเ่ซาท์เวลส์ โดยรวมมกีาร

สมัครใจสูงกว่าระดับค่าเฉลี่ยของการรับสมัครทหารกอง

ประจ�ำการในกองทัพเม่ือเทียบกับสัดส่วนของประชากร

อังกฤษ (Military Recruitment, Work and Culture in 

the South Wales Valleys: A Local Contemporary 

British Militaries ปี 2007)

	 ๔. กระบวนการคัดเลือกทหารกองประจ�ำการ

	 	 ๔.๑ การคัดเลือกควรเป็นการด�ำเนินการของ

บุคคล เช่น นายทหาร

	 	 ๔.๒ การคัดเลือกด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์

	 	 	    ในกลุ ่มประเทศอาเซียนที่มีบริบททาง

สังคมเดียวกับประเทศไทย ยังไม่มีประเทศใดใช้ความรู้

เก่ียวกับการวางแผนทรัพยากรมนุษย์ในเรื่องกระบวนการ

สรรหาและคัดสรรบุคคลเข้ามาเป็นทหารกองประจ�ำการ 

กองทัพ หากกองทัพไทยได้มีการด�ำเนินการในเรื่องนี้อย่าง

จริงจัง จะเป็นกลยุทธ์ในเชิงโอกาสที่จะได้เป็นกองทัพชั้น

น�ำของประเทศอาเซยีนตามวสิยัทศัน์ของแต่ละกองทัพทีไ่ด้ 

ประกาศ ซ่ึงพบว่า ระบบการคัดเลือกแบบเดิมเป็นการ 

ตรวจเลือก และในส่วนความต้องการของผู้ควบคุมก�ำลัง 

ผูป้ฏบิติังานต้องการให้คดัเลอืก เพือ่ให้ได้ปรมิาณพลทหาร 

กองประจ�ำการตามที่ต ้องการแต่มีคุณภาพทางด้าน 

สมรรถนะเพิม่ขึน้ ซึง่การคดัเลือกควรด�ำเนนิการโดยบุคคลที่ 

เป็นนายทหาร ขั้นตอนของงานธุรการต่าง ๆ ในส่วน 

บุคคลที่สมัครใจควรใช ้ เวลาให ้กระชับข้ึน โดยการ 

มอบหมายให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด�ำเนินการก่อน เช่น  

การตรวจร่างกายในโรงพยาบาลทหาร เพือ่ทีจ่ะได้มีเวลาใน

การพจิารณาวฒิุการศกึษา คณุสมบัตอิืน่ และฐานข้อมูลส่วน

บุคคล (ID) การทดสอบร่างกาย การทดสอบความสามารถ

ในทางถนัด การสัมภาษณ์ ซึ่งสอดคล้องกับ มนพัทธ์ สีขาว 

(๒๕๕๑) ทีก่ล่าวว่าหากเราไม่ให้เวลาคดัสรรหาบคุลากร เมือ่

บรรจุให้ท�ำงานในต�ำแหน่งทีเ่หมาะสม เราอาจต้องเสยีเวลา

มากในการจัดการปัญหาที่บุคคลก่อขึ้น ในการทดสอบของ

นายทหารควรระบุให้ชัดเจนว่าจะทดสอบอะไร เช่น ความ

สามารถทางการช่าง แนวคดิทศันคต ิหรอืความถนดัในการ

ช่าง เพื่อให้ตรงกับคุณสมบัติที่ก�ำหนด ซึ่งการสรรหาและ

คัดเลือกของกองทัพอังกฤษน้ัน Noe, Ra, Hollenbeck 

Jr. Gerhart B. (2004) ลักษณะที่การสรรหาและการเลือก 

วธิกีารทีใ่ช้ในกองทพัองักฤษ วธิกีารคัดเลือกความน่าเชือ่ถอื 

และความถูกต้องจุดมุ ่งหมายคือการลดค่าใช้จ่ายและ 

เพิ่มผลผลิตการสรรหาที่ไม่ถูกวิธีและเทคนิคการคัดเลือก

ที่ไม่มีประสิทธิภาพส่งผลให้เกิดค่าใช้จ่ายการเพิ่มขึ้นและ

ก�ำลังใจในการท�ำงานทีต่�ำ่กว่าทีต้่องการ สอดคล้องกบัหลัก 

“สมรรถนะเชงิการจดัการ (management competency)” 

ชชูยั สมทิธไิกร (๒๕๕๓) และสอดคล้องกบั พรจักร มนธูรรม 

(๒๕๕๒) ส�ำนักข่าวกรองแห่งชาติ (๒๕๕๕) ที่กล่าวว่า 

กองทัพประเทศฝรั่งเศส กองทัพประเทศสาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนจีน และกองทัพประเทศ
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สหรัฐอเมริกา ต่างก็มีการใช้วิธีการดังกล่าวในการคัดเลือก

บุคคลเข้าเป็นทหารกองประจ�ำการ เหมือนกับแนวคิดของ 

Stephen Goldsmith & William D.Eggers (2009) กล่าวว่า 

โลกปัจจุบันเครือข่ายที่ประสบความส�ำเร็จต้องอาศัย 

โครงข่ายดจิทิลัเป็นโครงสร้างหลกั อเีมล ท�ำให้ลกูค้าพงึพอใจ

เพิ่มขึ้น ท�ำการบริการเป็นหนึ่งเดียวกัน และมีการประสาน

ความร่วมมือเครือข่าย ท�ำให้กระบวนการและผู้ให้บริการ

แบบองค์รวมมีความคล่องตัวและยืดหยุ่นในการให้บริการ 

ซึ่ง อรุณรัตน์ ชินวรณ์ (๒๕๕๓) มีความคิดเห็นเป็นแนวทาง

เดียวกันว่า ให้ความเห็นว่ากระแสโลกในศตวรรษใหม ่

หากได้มีการใช้สื่ออินเทอร์เน็ตมาใช้ในการเผยแพร่

ประชาสัมพันธ์ ซึ่งลักษณะผู้รับสารทางอินเทอร์เน็ต และ

เป็นกลุ่มของคนรุ่นใหม่ จัดเป็นกลุ่มผู้รับสารที่มีสถานภาพ

ทางสังคมในระดับสูงเป็นผู้มีการศึกษาค่อนข้างดี มีทักษะ

ด้านภาษาอังกฤษ มีความรู ้ด้านคอมพิวเตอร์ มีความ

สามารถในการใช้สื่ออินเทอร์เน็ต องค์การก็จะได้บุคคลที่

มีสมรรถนะมาให้คัดสรรมากขึ้นซึ่ง ถนอมศักดิ์ จิรายุสวัสดิ์

(๒๕๕๕) โดยเฉพาะภาษาองักฤษเพือ่ท่ีจะได้สามารถสือ่สาร

ได้อย่างราบรื่นกับประเทศเพื่อนบ้านในยามจ�ำเป็น

	 ในการคดัเลอืกด้วยโปรแกรมคอมพวิเตอร์นัน้ซึง่ใน

อนาคตด้วยความก้าวหน้าของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ทีส่ามารถเชือ่มโยงโครงข่ายกบัระบบฐานข้อมลูส่วนบคุคล 

มกีารพฒันาโปรแกรมประมวลผลให้มคีวามสามารถในการ

จัดคุณสมบัติของคนสอดคล้องกับความต้องการของงาน 

รวมถงึให้บคุคลสามารถเลอืกเหล่าทหารในแต่ละกองทัพได้ 

ตามต้องการ สอดคล้องกบัแนวคดิของ นสิดารก์ เวชยานนท์ 

(๒๕๕๔) ซึง่ถอืว่าเป็นการจบัคูท่ีส่มบรูณ์ ได้ประโยชน์สงูสุด

กับทั้งสองฝ่าย

ข้อเสนอแนะ

	 จากการวจัิยมีดงันี ้ระดบักระทรวงควรมกีารก�ำหนด

คณุสมบตัทิางด้านระดบัการศกึษาขัน้ต้น ของบคุคลในการ

สมัครเข้าเปน็ทหารกองประจ�ำการควรมีการประสานสรา้ง

ความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทางเครือข่ายฐาน

ข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต เช่น ฐานข้อมูลจากบัตรประชาชน

อิเล็กทรอนิกส์ มาใช้ประโยชน์ในการสรรหาและคัดสรร

ระดับเหล่าทัพควรมีการวิเคราะห์งานในต�ำแหน่งที่บรรจุ

ทหารกองประจ�ำการเข้าปฏิบตังิานควรก�ำหนดกระบวนการ

คดัสรรบคุคลทีส่มคัรใจตามหลกัสมรรถนะควรวางแผนการ

จูงใจด้วยค่าตอบแทน และรางวัล ของการสมัครใจเป็น

ทหารกองประจ�ำการให้กบับุคคลทีผ่่านการคดัสรรสัสดแีละ

อ�ำเภอท้องที่ภูมิล�ำเนาในการสรรหาควรใช้กระบวนการมี

ส่วนร่วมของชุมชนในการจงูใจให้บคุคลด ีบคุคลเก่ง สมคัรใจ 

เป็นทหารกองประจ�ำการ กรรมการตรวจเลือกทหาร

กองประจ�ำการกระบวนการคัดสรรบุคคล ควรยึดหลัก

สมรรถนะในการบรรจุในเหล่าทัพ ให้ความถนัดของบุคคล

สอดคล้องกับงานของกองทัพ ซึ่งสมรรถนะใหม่ท่ีได้ผู้วิจัย

เชื่อว่าสามารถน�ำมาเป็นก�ำลังในการจัดการกับภัยคุกคาม

รูปแบบต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิผล
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