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ผลการศึกษาวิจัย พบว่า นักบินมีความคิดเห็น 

ต่อการตรวจสอบมาตรฐานการบนิและประเมนิค่าหน่วยบนิ 

ประจ�ำปี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยพบว่าด้านระบบ

การตรวจสอบอยู่ในระดับมากท่ีสุด ด้านการตรวจสอบ 

ภาควิชาการ และด้านการตรวจสอบภาคการบินอยู่ใน

ระดับมาก นักบินในหน่วยบินของกองทัพอากาศส่วนมาก 

แสดงความคิดเห็นว่าได้รับประโยชน์จากการตรวจสอบ

มาตรฐานการบินและประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปีของ 

กองตรวจสอบมาตรฐานการบนิ กรมจเรทหารอากาศ กองทพั 

อากาศ และมีข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาการตรวจสอบ 

มาตรฐานการบินและประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปี  

ทั้งในด้านการตรวจสอบภาควิชาการ ด้านการตรวจสอบ 

ภาคการบิน และการตรวจสอบภาคอื่น ๆ

ค�ำส�ำคัญ: ความคิดเห็น, นักบิน, มาตรฐานการบิน,  

กองทัพอากาศ

Abstract

Inspection of standardization of flight is  

a measure that inform the commander know 

about the safety and effectiveness of flight units. 

It is a part of development and increasing  

capacity on the flight to the pilots and flight  

units. The objectives of this research were to 

evaluate the opinions of Pilots in Squadrons  

towards Annual Inspection of Standardization  

and Evaluation of Flight, Flight Standard Inspection 

Division, Directorate of Inspector General, Royal 

Thai Air Force, and to collect suggestions towards 

operation of Flight Standard Inspection Division,  

Directorate of Inspector General, Royal Thai  

Air Force. The population consisted of 300 Pilots  

in Squadrons. The questionnaires were used  

for data collection. Statistics used in this study  

were frequency counts, percentage, mean,  

and standard deviation.

The results of the study showed that the  

pilots in squadrons expressed opinions towards 

Annual Inspection of Standardization and  

Evaluation of Flight in overall at high level,  

the inspection system was at very high level,  

for general academic knowledge inspection  

and flight inspection were at high level. Most  

of the pilots realized that they gained benefits  

from Annual Inspection of Standardization and 

Evaluation of Flight, Flight Standard Inspection  

Division, Directorate of Inspector General, Royal  

Thai Air Force, and they gave suggestions for  

improving the Annual Inspection of Standardization  

and Evaluation of Flight including general  

academic knowledge inspection, flight inspection,  

and others related issues.

Keywords: Opinion, Pilots, Evaluation of Flight,  

Royal Thai Air Force

บทน�ำ

ตามทีพ่ระราชบญัญตัริะเบยีบบรหิารราชการแผ่นดนิ 

(ฉบับที่ ๕) พ.ศ. ๒๕๔๕ มาตรา ๓/๑ บัญญัติว่าการ

บริหารราชการต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน  

เกดิผลสมัฤทธิต่์อภารกจิของรฐั ความมีประสทิธภิาพ รวมทัง้ 

เกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ ดังนั้น การปรับปรุง

คุณภาพการให้บริการจึงเป็นแนวทางหนึ่งที่จ�ำเป็นเพื่อให ้

การบรหิารราชการเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ และสามารถ

วารสารสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ
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ตอบสนองตามความต้องการของประชาชนในการปฏิบัติ

หน้าทีข่องส่วนราชการต้องใช้วธิกีารบรหิารกจิการบ้านเมอืง 

ที่ดีโดยเฉพาะอย่างยิ่งให้ค�ำนึงถึงความรับผิดชอบของ 

ผู้ปฏิบัติราชการ การมีส่วนร่วมของประชาชน การเปิดเผย

ข้อมูล การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการ ทั้งนี้ตามความเหมาะสมของแต่ละภารกิจ

ส�ำนกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (๒๕๕๕) 

ได้ให้ความหมายของการตรวจสอบและประเมินผลว่า

หมายถึง การตรวจสอบและประเมินผลการบริหารและ 

ผลการด�ำเนนิงาน   การตรวจสอบบญัชแีละการเงนิ  ความถกูต้อง 

ตามกฎระเบยีบ รวมถงึการประเมินความเสีย่ง การประเมนิ

ความเพยีงพอและเชือ่ถือได้ของการก�ำกบัดแูลและควบคมุ 

ตนเองที่ดี ตลอดจนการให้ค�ำปรึกษาในการสร้างคุณค่า  

การตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานจึงเป็นสิ่งที่ 

ทกุหน่วยงานด�ำเนนิการในทกุระดบัชัน้  บทบาทในการพฒันา 

ประเทศไทยนอกเหนือไปจากกองทัพบกและกองทัพเรือ 

คอื กองทพัอากาศ ซึง่ท�ำหน้าทีส่�ำคญัในการปกป้องน่านฟ้าไทย 

การที่จะมีเครื่องมือท่ีดีท่ีช่วยให้ผู ้บังคับบัญชาสามารถ 

ตรวจสอบ และควบคมุรวมทัง้การวางแผนทางด้านยทุธการ 

ทางอากาศให้ลลุ่วงได้นัน้ จ�ำเป็นต้องมหีน่วยงานกองตรวจสอบ 

มาตรฐานการบิน ท�ำหน้าที่ตรวจสอบมาตรฐานการบิน 

และประเมนิค่าหน่วยบนิประจ�ำปีกบัหน่วยบนิทกุหน่วยบนิ 

ของกองทัพอากาศ ซึ่งมีที่ตั้งกระจายอยู ่ทุกภูมิภาค 

ของประเทศไทย ดังน้ันกองตรวจสอบมาตรฐานการบิน 

จึงได้บรรจุบุคลากรที่มีความช�ำนาญในแต่ละแบบของ 

อากาศยานในกองทัพอากาศ โดยคุณสมบัติของบุคลากร 

ต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ ความเข้าใจในหลกัการ  

วธิกีาร และความช�ำนาญในงาน จนสามารถให้ค�ำแนะน�ำ 

และเสนอแนะการแก้ไขในหนทางที่ถูกต้อง เพื่อให้นักบิน 

และหน่วยบินที่ได้รับการตรวจสอบมาตรฐานการบิน 

และประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปี สามารถน�ำไปใช้ในการ 

แก้ไขปรับปรุงหรือพัฒนาการปฏิบัติงานได้ดียิ่งขึ้นบรรลุ

วัตถุประสงค์ตามที่กองทัพอากาศก�ำหนด

การปฏิบัติการบินด ้วยความปลอดภัยและมี

ประสิทธิภาพเกิดจากองค์ประกอบที่ส�ำคัญ ได้แก่ บุคคล

เครือ่งจกัร สภาพแวดล้อม และการบรหิารจดัการ นกับนิ

จงึเป็นบคุคลทีม่ส่ีวนส�ำคญัอย่างยิง่ในการปฏิบตัภิารกจิทาง 

การบินให้มีความปลอดภัย ปัจจุบันนักบินจะท�ำหน้าที่ทั้ง 

การควบคมุการบนิ และการเชก็สภาพอากาศทางด้านการบนิ  

อีกทั้งยังจ�ำเป็นต้องมีการรับรู้ที่ดี มีสมาธิ และสามารถ 

ควบคุมสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ มีการตัดสินใจที่รอบคอบ 

รวมถงึมปีระสบการณ์  และมวีนิยัทางการบนิทีด่ ีซ่ึงทัง้หมดนี้ 

ส่งผลโดยตรงต่อความปลอดภัยด้านการบิน ทั้งนี้ยังจ�ำเป็น 

ต้องมีการควบคุมความเป็นมาตรฐานทางการบินให้เป็นไป 

ตามมาตรฐานสากลด้วย (ณัฐสุดา อันอาตม์งาม, ๒๕๕๒)

การตรวจสอบมาตรฐานการบินเป็นมาตรการหนึ่ง

ที่จะท�ำให้ผู ้บังคับบัญชาของกองทัพอากาศทุกระดับได้

ทราบสถานภาพของนักบินในด้านการฝึกอบรม การรักษา

สมรรถภาพความพร้อมรบของนักบิน และความพร้อม

ที่จะปฏิบัติภารกิจของหน่วยบินว่ามีประสิทธิภาพและ

ปลอดภัยเพียงใด ทั้งยังมีส่วนช่วยในการพัฒนาและเพิ่ม 

ขีดความสามารถในด้านการบินให้กับนักบินและหน่วยบิน 

อีกทางหน่ึงด้วยแบบของอากาศยานที่ใช้ภารกิจที่ได้รับ

มอบหมายเทคโนโลยีที่มีอยู ่กับอากาศยานแต่ละแบบ 

ท�ำให้กรรมวิธีในการตรวจสอบมาตรฐานการบินและ 

ประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปีมีความแตกต่างกันท�ำให ้

กองตรวจสอบมาตรฐานการบินต้องบูรณาการศาสตร์แห่ง 

การบนิหลาย ๆ  แขนง และเทคนคิการบนิจากหลายประเทศ 

จากการฝ ึกร ่วมผสมและการไปศึกษาดูงานกิจการ 

ในต่างประเทศเพื่อก�ำหนดเป็นแนวทางในการตรวจสอบ 

มาตรฐานการบินและประเมนิค่าหน่วยบนิประจ�ำปีส�ำหรบั 

กองทัพอากาศไทย ซ่ึงประกอบด้วยการตั้งวัตถุประสงค์ 

การตรวจสอบ การตรวจสอบภาควิชาการ การตรวจสอบ 

ภาคการบิน การตรวจสอบทั่วไป การประเมินค่าขีดความ

สามารถทางยุทธวิธี การประเมินค่าด้านนิรภัยการบิน
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จะเหน็ได้ว่าองค์ประกอบในการตรวจสอบมาตรฐาน 

การบิน และประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปี มีองค์ประกอบ

หลายด้านร่วมกนัก่อนท่ีจะสรปุผลการตรวจสอบมาตรฐาน

การบินและประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปีของหน่วยบิน

ในการน�ำเรียนผู ้บัญชาการทหารอากาศเพื่อทราบและ

ลงนามอนุมัติให้หน่วยเก่ียวข้องด�ำเนินการแก้ไขตาม 

ข้อเสนอแนะต่อไป  ดงัน้ัน เพือ่ให้ได้ข้อมลูทีถ่กูต้องสมบรูณ์

และเหมาะสมที่จะใช้ในการตรวจสอบมาตรฐานการบิน

และประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปี ซ่ึงสามารถวัดความ 

ถูกต้องสมบูรณ์และเหมาะสมของการตรวจสอบมาตรฐาน

การบิน และประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปี จักได้จากการ

วัดระดับความคิดเห็นของนักบิน รวมท้ังข้อเสนอแนะและ

ประโยชน์ทีห่น่วยบนิได้รบั เพือ่น�ำมาเป็นข้อมลูในการพฒันา 

ปรบัปรงุการด�ำเนนิงานของกองตรวจสอบมาตรฐานการบนิ  

เพื่อให้มีความเป็นมาตรฐานและเป็นสากลมากยิ่งขึ้น 

ในอนาคตต่อไป

อย่างไรก็ตาม วราภรณ์ รุจิวิวัฒนกุล และคณะ 

(๒๕๔๕) ได้อธบิายว่า องค์การทัง้ภาครัฐและภาคเอกชนต่าง

มีความไม่พอในระบบการประเมินการปฏิบัติงานท่ียังไม่ม ี

ประสทิธภิาพ โดยสาเหตุส่วนใหญ่มกัเกดิจากข้อบกพร่องใน

ขัน้ตอนการวางระบบ วธิกีารด�ำเนนิการ และการน�ำผลการ 

ประเมนิไปใช้ เช่น การวางระบบการประเมนิมกัด�ำเนนิการ 

โดยล�ำพังของหน่วยงานที่รับผิดชอบมากกว่าที่จะเปิด

โอกาสให้พนักงานเข้ามามีส่วนร่วม อีกท้ังขาดการจ�ำแนก

ข้อมลูทีไ่ด้มาจากการประเมนิ ท�ำให้การน�ำข้อมลูไปใช้ในการ

ตัดสินใจขาดประสิทธิผล ก่อให้เกิดข้อขัดแย้งมากกว่าผลดี 

เน่ืองจากการไม่ยอมรับในผลการประเมิน สอดคล้องกับ 

การวิจัยของอานุภาพ มิสรัตน์ (๒๕๔๔) ท่ีได้ศึกษาระบบ

สารสนเทศเพื่อการตรวจสอบมาตรฐานการบินของกอง

ตรวจสอบมาตรฐานการบิน พบว่ามีปัญหาที่เกิดขึ้นท้ังใน

ส่วนของการตรวจสอบภาควิชาการ การตรวจสอบภาค

การบนิ และการรายงานผูบ้งัคบับญัชา คอื การจดัท�ำข้อสอบ 

ภาควิชาการใช้เวลามาก การจัดเก็บประวัติการตรวจสอบ

ไม่ได้มาตรฐาน และผู้บงัคับบญัชาขาดข้อมลูในการตดัสินใจ 

ซึ่งท�ำให้การตรวจสอบมาตรฐานการบินล่าช้าและไม่มี

ประสิทธิภาพ

จากความส�ำคญัของการตรวจสอบและประเมนิผล

การปฏิบัติงาน รวมทั้งแนวทางในการตรวจสอบมาตรฐาน

การบิน และสภาพปัญหาข้างต้น หากได้มีการศึกษาวิจัย 

อย่างเป็นระบบ ย่อมจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา 

ประสิทธิภาพในด้านการบินให้กับนักบิน และหน่วยบิน  

ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความคิดเห็นของนักบิน 

ในหน่วยบินว่ามีความคิดเห็นต่อการตรวจสอบมาตรฐาน

การบิน และประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปีว่าอยู่ในระดับ

มากน้อยเพียงใด อะไรคือประโยชน์ที่หน่วยบินได้รับจาก

การตรวจสอบมาตรฐานการบิน และประเมินค่าหน่วยบิน 

ประจ�ำปี และข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาการตรวจสอบ

มาตรฐานการบินและประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปี

วัตถุประสงค์การวิจัย

๑.	 เพื่อประเมินระดับความคิดเห็นของนักบินใน

หน่วยบิน สังกัดกองทัพอากาศต่อการตรวจสอบมาตรฐาน

การบิน และประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปี

๒.	 เพื่อรวบรวมข ้อเสนอแนะของนักบินใน 

หน่วยบิน สังกัดกองทัพอากาศเก่ียวกับการด�ำเนินงานของ 

กองตรวจสอบมาตรฐานการบิน กรมจเรทหารอากาศ

ขอบเขตการศึกษา

การศึกษาในคร้ังนี้เป็นการศึกษาจากนักบินใน

หน่วยบนิสังกดักองทพัอากาศทกุคน ทีบ่รรจอุยูใ่นหน่วยบนิ 

และยังคงท�ำการบินรักษาวัฏภาคตามระเบียบของกองทัพ 

อากาศไทย และได้รับการตรวจสอบมาตรฐานการบิน 

และประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปีทั้งสิ้น ๑๑ กองบินกับ ๑  

โรงเรียนการบินจ�ำนวนรวม ๓๐๐ คน

วารสารสถาบันวิชาการป้องกันประเทศ
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ระเบียบวิธีวิจัย

การวจิยัน้ีเป็นการวจิยัเชงิส�ำรวจ (Survey Research) 

โดยใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงปริมาณมีรายละเอียดดังนี้

ประชากรที่ศึกษา

ประชากรท่ีท�ำการศึกษาครั้งน้ี ได้แก่ นักบินใน

หน่วยบนิสงักดักองทพัอากาศทกุคนทีบ่รรจอุยูใ่นหน่วยบนิ 

และยังคงท�ำการบินรักษาวัฏภาคตามระเบียบของกองทัพ

อากาศไทย และได้รับการตรวจสอบมาตรฐานการบินและ

ประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปีจ�ำนวน ๑๑ กองบินกับ ๑ 

โรงเรียนการบินจ�ำนวนรวม ๓๐๐ คน

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือแบบสอบถาม 

(Questionnaires) ที่ผู ้วิจัยพัฒนาขึ้นประกอบด้วย

แบบสอบถามจ�ำนวน ๔ ส่วน ได้แก่ ข้อมลูพืน้ฐานส่วนบคุคล 

ความคิดเห็นของนักบินในหน่วยบินของกองทัพอากาศ 

ที่มีต่อการตรวจสอบมาตรฐานการบินและการประเมินค่า 

หน่วยบินประจ�ำปีของกองตรวจสอบมาตรฐานการบิน  

(แบ่งเป็น ๓ ด้าน คือ ด้านระบบการตรวจสอบ ด้านการ

ตรวจสอบภาควชิาการ และด้านการตรวจสอบภาคการบนิ)

ประโยชน์ที่ได้รับจากการตรวจสอบมาตรฐานการบินและ

ประเมนิค่าหน่วยบนิประจ�ำปีทีผ่่านมา และข้อเสนอแนะเพือ่

การพัฒนาการตรวจสอบมาตรฐานการบินและประเมินค่า 

หน่วยบินประจ�ำปี

การทดสอบเครื่องมือ

ผู ้ วิ จัยน�ำแบบสอบถามเสนอคณะกรรมการ 

ที่ปรึกษา การวิจัยเพื่อทดสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา 

(Content Validity) และน�ำแบบสอบถามไปทดลองใช้  

(Try Out) กบัประชากรในกลุม่ทีม่ลีกัษณะใกล้เคยีงกับกลุม่ที ่

จะท�ำการศึกษาจ�ำนวน ๓๐ คน และน�ำข้อมลูทีไ่ด้มาวเิคราะห์ 

หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  

(บุญเรียง  ขจรศิลป์, ๒๕๓๔) โดยความคิดเห็นของนักบิน 

ในหน่วยบนิต่อการตรวจสอบมาตรฐานการบนิและประเมนิ 

ค่าหน่วยบินประจ�ำปีฯ มีค่าความเชื่อมั่น ๐.๙๕๑ (ด้าน

ระบบการตรวจสอบ ด้านการตรวจสอบภาควิชาการและ 

ด้านการตรวจสอบภาคการบิน มีค่าความเชื่อมั่น ๐.๘๔๑, 

๐.๙๑๓ และ ๐.๙๒๗ ตามล�ำดับ) 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

สถติพิรรณนา ใช้ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ และ

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย

๑.	 ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล

	 นักบินของกองทัพอากาศ ๑๑ กองบิน กับ ๑ 

โรงเรียนการบนิ จ�ำนวน ๓๐๐ คน ซึ่งเป็นประชากรทั้งหมด

ของการวิจัย ส่วนใหญ่เป็นนักบินขับไล่ (ร้อยละ ๓๙.๐) 

รองลงมา คือ แบบล�ำเลียง แบบเครื่องบินฝึก และแบบ

เฮลคิอปเตอร์ (ร้อยละ ๒๙.๓, ๑๖.๗ และ ๑๕.๐ ตามล�ำดบั) 

โดยส่วนมากมีชั้นยศเรืออากาศเอก (ร้อยละ ๓๐.๐) มี

ระยะเวลาปฏิบัติงานในต�ำแหน่งนักบินของกองทัพอากาศ  

๖ - ๑๐ ปี และ ๑๑ - ๑๕ ปี จ�ำนวนใกล้เคียงกัน (ร้อยละ  

๓๖.๗ และ ๓๖.๐) และมีระยะเวลาปฏิบัติงานในต�ำแหน่ง

นักบินที่หน่วยบิน ๑ - ๕ ปี มากที่สุด (ร้อยละ ๗๐.๓)  

นอกจากน้ี นักบินส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาปริญญาตร ี

มากที่สุด (ร้อยละ ๙๒.๓) และร้อยละ ๖๓.๗ มีวุฒิการบิน

เป็นนักบินด้วย
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๒.	 ความคดิเหน็ของนกับนิในหน่วยบนิทีม่ต่ีอการตรวจสอบมาตรฐานการบนิและประเมนิค่าหน่วยบนิประจ�ำปี 

ของกองตรวจสอบมาตรฐานการบิน กรมจเรทหารอากาศ กองทัพอากาศ

ตารางที่ ๑ ค่าเฉลี่ยค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นในภาพรวมของนักบินในหน่วยบินของกองทัพอากาศ 

ทีม่ต่ีอการตรวจสอบมาตรฐานการบนิและประเมนิค่าหน่วยบนิประจ�ำปีของกองตรวจสอบมาตรฐานการบนิกองทพัอากาศ

ประเด็น	 ค่าเฉลี่ย	 S.D	 ระดบัความคดิเหน็

ด้านระบบการตรวจสอบ	 ๔.๒๖	 .๔๙	 มากที่สุด

ด้านการตรวจสอบภาควิชาการ	 ๔.๑๕	 .๕๘	 มาก

ด้านการตรวจสอบภาคการบิน	 ๓.๙๙	 .๖๐	 มาก

รวม	 ๔.๑๕	 .๔๙	 มาก

ผลการศึกษาพบว่า นักบินในหน่วยบินของกองทัพ

อากาศมีความคิดเห็นต่อการตรวจสอบมาตรฐานการบิน

และประเมนิค่าหน่วยบนิประจ�ำปี ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

(ค่าเฉลี่ย ๔.๑๕) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล�ำดับ

ตามค่าเฉลีย่จากมากไปหาน้อยคอื ด้านระบบการตรวจสอบ 

ด้านการตรวจสอบภาควิชาการ และด้านการตรวจสอบ

ภาคการบิน (ค่าเฉลี่ย ๔.๒๖, ๔.๑๕ และ ๓.๙๙ ตามล�ำดับ)  

ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

	 ๒.๑	 ด้านระบบการตรวจสอบ นกับนิในหน่วยบิน 

ของกองทพัอากาศ มคีวามคดิเหน็ด้านระบบการตรวจสอบ  

ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย ๔.๒๖) โดยมี 

ความคิดเห็นมากท่ีสุดในประเด็นท่ีคณะกรรมการฯ ได้

ปฏิบัติหน้าที่ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์เฉพาะของ 

กองตรวจสอบมาตรฐานการบนิ (ค่าเฉลีย่ ๔.๔๒) รองลงมา  

คือ คณะกรรมการฯ ที่มาตรวจสอบมาตรฐานการบิน 

และประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปี มีคุณสมบัติท่ีเหมาะสม  

วัตถุประสงค์ของการตรวจสอบมาตรฐานการบินและ

ประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปี สอดคล้องกับวัตถุประสงค์

หลกัตามระเบยีบของกองทพัอากาศ และวตัถปุระสงค์ของ

การตรวจสอบทีใ่ช้อยูใ่นปัจจบุนัมคีวามเหมาะสม (ค่าเฉลีย่ 

๔.๓๙, ๔.๓๖ และ ๔.๒๘ ตามล�ำดับ) 

	 ๒.๒	 ด้านการตรวจสอบภาควชิาการ นกับนิใน

หน่วยบนิของกองทพัอากาศ   มคีวามคดิเหน็ด้านการตรวจสอบ 

ภาควิชาการ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย ๔.๑๕)  

โดยมีความคิดเห็นมากที่สุดในประเด็นที่เนื้อหาข้อสอบ 

ภาควิชาการ มีความครอบคลุมครบถ้วนตามวัตถุประสงค์

ของการตรวจสอบมาตรฐานการบนิ  และประเมนิค่าหน่วยบนิ 

ประจ�ำปี (ค่าเฉลี่ย ๔.๒๗) รองลงมา คือ เนื้อหาข้อสอบ 

ภาควิชาการมีเนื้อหาความรู ้ทั่วไป และเทคนิคเฉพาะ 

แบบ ๗๐:๓๐ เหมาะสมแล้ว เนื้อหาข้อสอบภาควิชาการ 

มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการตรวจสอบ

มาตรฐานการบิน และประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปี และ

เน้ือหาข้อสอบภาควิชาการมีความเกี่ยวข้องกับการท�ำงาน

จริงของนักบิน (ค่าเฉล่ีย ๔.๒๓, ๔.๑๘ และ ๔.๑๕  

ตามล�ำดับ)

	 ๒.๓	 ด้านการตรวจสอบภาคการบิน นักบิน 

ในหน่วยบินของกองทัพอากาศ มีความคิดเห็นด้านการ 

ตรวจสอบภาคการบิน ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 

๓.๙๙) โดยมีความคิดเห็นมากที่สุดในประเด็นที่เกณฑ์ 

คะแนนของการตรวจสอบภาคการบินท่ีก�ำหนดไว้ในคู่มือ 

การตรวจสอบมาตรฐานการบิน และในรายการตรวจสอบ 

ตามในแบบ คบ.๐๒ ตามแบบอากาศยานที่นักบินใช้เป็น 

(N = 300)
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เกณฑ์ทีเ่หมาะสมแล้ว (ค่าเฉลีย่ ๔.๑๓ เท่ากนั) รองลงมา คอื  

ในการตรวจสอบด้านการบิน คณะกรรมการฯ ได้จดันายทหาร 

ตรวจสอบมาตรฐานการบิน (นตฐ.) ท่ีมีความช�ำนาญ 

ในแต่ละประเภทการตรวจสอบ เช่น วุฒิความสามารถ 

เครื่องวัดประกอบการบิน การบินค้นหาและช่วยชีวิต 

เพื่อตรวจสอบการบินให้กับนักบิน แม้ว่า นตฐ. ท่านนั้น 

จะไม่ได้ท�ำการบินกับอากาศยานประเภทเดียวกับนักบิน

ก็ตาม (ค่าเฉลี่ย ๓.๘๙)

๓.	 ประโยชน์ทีไ่ด้รบัจากการตรวจสอบมาตรฐาน 

การบิน  และประเมนิค่าหน่วยบนิประจ�ำปีของกองตรวจสอบ 

มาตรฐานการบิน กรมจเรทหารอากาศ กองทัพอากาศ

	 นกับนิในหน่วยบนิของกองทพัอากาศส่วนใหญ่

เห็นว่า ได้ประโยชน์จากการตรวจสอบมาตรฐานการบิน 

และประเมนิค่าหน่วยบนิประจ�ำปีทีผ่่านมา (ร้อยละ ๙๓.๐)  

ซึ่งมีจ�ำนวนข้อคิดเห็นทั้งสิ้น ๑๘๑ ข้อคิดเห็น โดยมี 

ความคิดเห็นว่าได้ประโยชน์มากที่สุดในประเด็นที่ท�ำให้

นักบินและหน่วยบินได้ทราบถึงขีดความสามารถและ 

ข้อขัดข้องของหน่วยบินและหน่วยท่ีเกี่ยวข้อง ซ่ึงมีผล 

ต่อความส�ำเร็จของการบิน (ร้อยละ ๓๔.๘๑) รองลงมา 

คือ ท�ำให้นักบินในหน่วยบินเกิดการตื่นตัวและทบทวน 

ความรูท้ัง้ด้านวชิาการและการบนิ ท�ำให้นกับนิในหน่วยบนิ 

ได้รับทราบเทคนคิใหม่ ๆ  ในการปฏบิตักิารบนิ ท�ำให้สามารถ 

วางแผนการบินได้ละเอียดมากขึ้น และท�ำให้มีความพร้อม

ในการปฏิบัติภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพและปลอดภัย 

(ร้อยละ ๒๓.๒๐, ๑๒.๑๕ และ ๑๐.๕๐ ตามล�ำดบั) ในขณะ 

ที่ประเด็นปัญหาของหน่วยบินบางอย่างสามารถเสนอต่อ 

คณะกรรมการฯ และได้รบัการแก้ไข มคีวามคดิเหน็น้อยทีส่ดุ 

(ร้อยละ ๐.๕๕) 

	 ส่วนประเด็นที่นักบินในหน่วยบินของกองทัพ 

อากาศไม่ได้ประโยชน์ คือ ผูท้ีไ่ม่ได้รบัการตรวจสอบการบนิ 

ส่วนใหญ่จะไม่ทราบว่าเกิดอะไรขึ้นบ้าง และการช้ีแจง

สรุปผลการตรวจสอบจะไม่มีรายละเอียดมากเท่าท่ีควร  

(ร้อยละ ๐.๕๕)

๔.	 ข้อเสนอแนะเพือ่การพฒันาระบบการตรวจสอบ 

มาตรฐานการบิน และประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปีของ 

กองตรวจสอบมาตรฐานการบิน กรมจเรทหารอากาศ

กองทัพอากาศ

	 นักบินในหน่วยบินของกองทัพอากาศได้ให ้

ข้อเสนอแนะเพือ่การพฒันาการตรวจสอบมาตรฐานการบนิ 

และประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปีในด้านต่าง ๆ จ�ำนวน  

๘๔ ข้อเสนอแนะ มีรายละเอียดดังนี้

	 ๔.๑	 ด ้ า นก า รต ร ว จสอบภาค วิ ช าก า ร 

มีข้อเสนอแนะ จ�ำนวน ๖๔ ข้อเสนอแนะ (ร้อยละ ๗๖.๑๙)  

โดยสรุปได้ว่า เน้ือหาข้อสอบภาควิชาการค่อนข้างกว้าง 

และบางข้อลงลกึในรายละเอยีดมากเกนิไป ซึง่บางครัง้มข้ีอ 

ค�ำถามทีไ่ม่ตรงกับอปุกรณ์ของอากาศยาน ทีม่กีารให้น�ำ้หนกั 

คะแนนของข้อสอบภาควชิาการจากเดมิความรูท้ัว่ไป ความรู้ 

เฉพาะแบบอากาศยานเป็น ๗๐:๓๐ ควรเปล่ียนเพื่อ 

ความเหมาะสม ซึ่งอาจเป็น ๖๐:๔๐ หรือ ๕๐:๕๐ รวมทั้ง 

เกณฑ์การสอบผ่านภาควิชาการคิดที่ร้อยละ ๘๕ และ 

เกณฑ์คะแนนภาควิชาการในระดับดีมากคิดที่ร้อยละ ๙๕ 

ถือว่าเป็นเกณฑ์การตัดสินที่ค่อนข้างสูงเกินไปในเนื้อหา 

ข้อสอบบางข้อควรมรีปูภาพประกอบในข้อค�ำถามเพือ่ความ 

เข้าใจทีต่รงกนั เนือ่งด้วยแต่ละฝงูบนิอาจมตี�ำราแตกต่างกนั 

จงึควรจดัหาต�ำราความรูท้ัว่ไปทีเ่ป็นมาตรฐานส�ำหรบัทกุฝูงบนิ 

ยกเว้นต�ำราทีเ่ป็นความรูเ้ฉพาะแบบ ควรเฉลยข้อสอบหลงั 

การสอบเสรจ็สิน้ และควรมกีารจดัอบรมภาควชิาการให้กับ 

นกับนิในหน่วยบนิในเรื่องความรู้ที่เป็นหลักสูตรสากล เช่น

การบินด้วยเครื่องวัดประกอบการบิน, ครูการบิน เป็นต้น

	 ๔.๒	 ด้านการพฒันาการตรวจสอบภาคการบนิ

มีข้อเสนอแนะ จ�ำนวน ๑๒ ข้อเสนอแนะ (ร้อยละ ๑๔.๒๙) 

โดยสรปุได้ว่าในการสมมตุสิถานการณ์ควรให้มคีวามสมจรงิ 

มากที่สุด และควรชี้แจงเป็นลายลักษณ์อักษรและผู้ท�ำการ 

ตรวจสอบควรจะเป็นนกับนิชนดิ (ขบัไล่ล�ำเลียงเฮลคิอปเตอร์ 

เครือ่งบนิฝึก) เดยีวกันกบัทีจ่ะท�ำการตรวจสอบหรอือย่างน้อย 

เป็นนักบินของอากาศยานที่มีสมรรถนะใกล้เคียงกัน
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Flight Standard Inspection Division, Directorate of Inspector General, Royal Thai Air Force

 ภาณุวัตร  เรืองประยูร, ภัทรวรรธน์  จีรพัฒน์ธนธร และชัยรัตน์  วงศ์กิจรุ่งเรือง



	 ๔.๓	 ด้านอื่น ๆ มีข้อเสนอแนะ จ�ำนวน ๘  

ข้อเสนอแนะ (ร้อยละ ๙.๕๒) โดยสรปุได้ว่า คณะกรรมการฯ

ตรวจสอบควรให้ข้อเสนอแนะในเชิงสร้างสรรค์ และเพิ่ม 

ค�ำกล่าวชมกับหน่วยบิน เพื่อให้เกิดการพัฒนานอกเหนือ

จากการชีแ้จงข้อบกพร่อง และในระหว่างทีท่�ำการตรวจสอบ 

มาตรฐานการบินและประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปีควร 

จดัให้มกีารอบรมความรูพ้เิศษให้กบันกับนิในหน่วยบนิจาก

กองตรวจสอบมาตรฐานการบิน

การอภิปรายผลการวิจัย

การวิจัยนี้เป็นการศึกษาถึงองค์กรภาครัฐที่ได้น�ำ

การปฏิบัติงานของทางราชการโดยได้ตกลงท�ำค�ำรับรอง 

การปฏิบัติราชการ (KPI) (ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนา

ระบบราชการ, ๒๕๕๕) ต่อองค์กรหรือต่อเจ้ากรมทหารที ่

เป็นผูบ้ริหารระดบัสงู  ได้ก�ำหนดตัวชีว้ดัตามแผนยทุธศาสตร์ 

ทีใ่ช้เป็นแนวทางให้ผู้ใต้บงัคบับญัชาตามล�ำดบัช้ันปฏบิตังิาน 

ให้บรรลุตามเป้าประสงค์ท่ีตั้งไว ้สู ่ผลสัมฤทธิ์อย ่างม ี

ประสิทธิภาพปัจจัยเหล่านี้เป็นตัวขับเคลื่อนให้กรมจเร 

ทหารอากาศปฏบิตังิานได้ตามความเหมาะสมของคณุลกัษณะ 

ของงาน ทกัษะงาน ดงันัน้ การทีอ่งค์กรจะปฏบิตังิานให้เกดิ 

ผลส�ำเร็จจะต้องพึ่งพาอาศัยกันทุกระดับช้ัน ความเป็น 

อันหนึ่งอันเดียวกันขององค์กรที่มีนโยบายและเป้าหมายที่

ชัดเจน มีความเสมอภาคต่อกันระหว่างผู้บังคับบัญชากับ

ผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้ศึกษาจึงมีการอภิปรายผลการวิจัยดังนี้

๑.	 ความคดิเหน็ของนกับนิในหน่วยบนิทีม่ต่ีอการ 

ตรวจสอบมาตรฐานการบินและประเมินค่าหน่วยบิน 

ประจ� ำป ี ของกองตรวจสอบมาตรฐานการบิ น  

กรมจเรทหารอากาศ กองทัพอากาศ

	 นักบินในหน่วยบินของกองทัพอากาศมีความ

คิดเห็นต่อการตรวจสอบมาตรฐานการบินและประเมินค่า

หน่วยบนิประจ�ำปี ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก อาจเป็นเพราะว่า 

การตรวจสอบมาตรฐานการบิน และประเมินค่าหน่วยบิน 

ประจ�ำปี ในภาพรวมของกองตรวจสอบมาตรฐานการบิน

กรมจเรทหารอากาศ กองทัพอากาศ ได้ด�ำเนินการอย่าง

ละเอียดรอบคอบ ตั้งแต่การตั้งวัตถุประสงค์ การวางแผน

การตรวจสอบท้ังด้านวชิาการและการบนิ รวมทัง้การแต่งตัง้

คณะกรรมการฯ โดยด�ำเนนิการตรวจสอบด้วยความยตุธิรรม

ซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อหน้าที่ ปราศจากความล�ำเอียง

เป็นผูม้คีวามรูค้วามสามารถในการบนิเป็นอย่างด ีและได้รบั 

การยอมรับจากผู้รับการตรวจสอบ ฉะนั้นการตรวจสอบ 

ทกุครัง้จงึมกีารจัดตัง้คณะกรรมการฯ ท่ีมคีณุสมบติัเหมาะสม 

ปฏิบัติหน้าที่อย่างครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ของการ 

ตรวจสอบมาตรฐานการบนิเสมอ (กองตรวจสอบมาตรฐาน

การบิน กรมจเรทหารอากาศ, ๒๕๕๒) ทั้งนี้อาจเป็นด้วย

นักบินในหน่วยบินส่วนใหญ่มีความคุ้นเคยกับการปฏิบัติ

งานตามวตัถปุระสงค์ของกองทพัอากาศ  ได้รบัการถ่ายทอด

ความรู ้และการฝึกอย่างถูกต้องเป็นไปตามกฎระเบียบ

ข้อบังคับและมีความเป็นมืออาชีพของตัวนักบินเองตาม

วัฒนธรรมของกองทัพอากาศ จึงท�ำให้นักบินในหน่วยบิน

เช่ือถือและยอมรับการพิจารณาตัดสินตามเกณฑ์ท่ีก�ำหนด

ไว้ รวมถึงข้อขัดข้องและข้อเสนอแนะที่คณะกรรมการฯ 

ได้พิจารณาไตร่ตรองมาเป็นอย่างดีก่อนที่จะสรุปผลการ 

ตรวจสอบ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน มีรายละเอียดดังนี้

	 ๑.๑	 ด้านระบบการตรวจสอบนกับนิในหน่วยบนิ 

ของกองทพัอากาศ  มคีวามคิดเหน็ด้านระบบการตรวจสอบ

ซึ่งประกอบด้วยวัตถุประสงค์การตรวจสอบช่วงเวลาของ

การตรวจสอบและบุคลากรที่ท�ำการตรวจสอบอยู่ในระดับ

มากที่สุด และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อซึ่งมีค่าเฉลี่ยสูงสุด

คือ ประเด็นคณะกรรมการฯ ได้ปฏิบัติหน้าท่ีครอบคลุม

ตามวัตถุประสงค์เฉพาะของกองตรวจสอบมาตรฐาน 

การบนิอยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด อาจเป็นเพราะว่าวตัถุประสงค์

การตรวจสอบคือการแปลงเจตนารมณ์ของผู้บังคับบัญชา 

มาเป็นนโยบายที่มีความชัดเจนเป็นรูปธรรม จากนั้น 

จึงก�ำหนดเป็นวัตถุประสงค์ที่สามารถปฏิบัติได้จริงและ 

วดัค่าได้ รวมทัง้บคุลากรท่ีท�ำการตรวจสอบได้รบัการบรรจุ

ตามคณุสมบตัทิีก่องทพัอากาศก�ำหนด  ได้รับการอบรมการ 
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เป็นผู้ตรวจสอบที่มีมาตรฐานเดียวกัน จึงมีความเหมาะสม 

ที่จะด�ำเนินการตามที่ได้รับมอบหมาย และได้รับการ

สนับสนุนจากผู้บังคับบัญชาและหน่วยเก่ียวข้อง ในการ

แก้ไขข้อขดัข้องหลงัจากสรปุรายงานการตรวจสอบน�ำเรียน 

เป็นอย่างด ีนอกจากนี ้อาจมเีหตผุลอกีประเดน็หนึง่ นัน่คอื

ระบบการบริหารจัดการภาครัฐในปัจจุบันได้ท�ำการวัดผล

การปฏิบัติงานตามค�ำรับรองการปฏิบัติราชการท่ีได้รับ

นโยบายมาจากผู้บริหารระดับสูง และถ่ายทอดสู่บุคลากร

ระดบัปฏบัิตกิารตามภารกิจของแต่ละกจิกรรมทีห่น่วยงาน

ก�ำหนด และท�ำการประเมินผลงานในแต่ละปีงบประมาณ

ซึ่งมีการรายงานผลการปฏิบัติราชการตามค�ำรับรองรอบ  

๖ เดือน รอบ ๙ เดือน และรอบ ๑๒ เดือน ผลงาน 

ดังกล่าวนี้จะเป็นตัวช้ีวัดที่แสดงถึงผลส�ำเร็จของงานที่ 

หน่วยบินได้ปฏิบัติเป็นอย่างไร

	 ๑.๒	 ด้านการตรวจสอบภาควิชาการ นักบิน 

ในหน่วยบินของกองทัพอากาศมีความคิดเห็นด้านการ 

ตรวจสอบภาควิชาการอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจารณา

เป็นรายข้อประเด็นเนื้อหาข้อสอบภาควิชาการ มีความ

ครอบคลุมครบถ้วนตามวัตถุประสงค์ของการตรวจสอบ

มาตรฐานการบิน และประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปีอยู่ใน 

ระดับมากที่สุด อาจเป็นเพราะว่าข้อสอบภาควิชาการ

ของกองตรวจสอบมาตรฐานการบนิเป็นข้อสอบทีน่�ำมาจาก 

ต�ำราการบินสากลมีเน้ือหาข้อสอบท่ีมีความครอบคลุม

ครบถ้วนของเนื้อหา ความรู้ทั่วไปและเทคนิคเฉพาะแบบที่ 

สอดคล้องกบัการปฏบิติังานจรงิ และสามารถน�ำไปประยกุต์ 

ใช้กบัการปฏิบติังานได้ พร้อมทัง้มเีกณฑ์การให้คะแนนตาม

ที่ผู้เข้าสอบท�ำได้จริงส�ำหรับประเด็นเน้ือหาข้อสอบภาค

วิชาการมีเนื้อหาความรู้ทั่วไป ๗๐ ข้อ และเทคนิคเฉพาะ 

แบบ ๓๐ ข้อนั้นเหมาะสมแล้ว อยู่ในระดับมากที่สุดเช่นกัน

อาจเป็นเพราะว่าการใช้ข้อสอบภาควชิาการจ�ำนวน ๑๐๐ ข้อ 

โดยครอบคลุมทุกวิชาท่ีก�ำหนดไว้ในการสอบกับเวลาท่ีใช ้

ในการสอบ ๙๐ นาท ีนัน้ มคีวามเหมาะสมมากทีส่ดุ เพราะ

หลังจากนั้นนักบินในหน่วยบินจะต้องรับการตรวจสอบใน

ส่วนอืน่ ๆ  ซึง่ต้องใช้เวลามากพอสมควร ทัง้นีก้ารทีจ่ะเข้ามา 

เป็นนักบินในหน่วยบินของกองทัพอากาศจะต้องคัดเลือก

จากผูท้ีม่คีวามรูค้วามสามารถเฉพาะทาง  รวมทัง้มสีติปัญญา

ด้านวชิาการทีด่ ีทีจ่ะน�ำไปใช้ในการบนิเพือ่ให้การบนิมคีวาม 

ปลอดภยั และสามารถถ่ายทอดวชิาความรูใ้ห้แก่นกับนิรุน่หลงั 

ต่อไปได้ จึงท�ำให้นกับนิในหน่วยบนิของกองทพัอากาศมคีวาม 

เชือ่ถอืและยอมรบัวธิกีารตรวจสอบมาตรฐานการบนิ และ

ประเมนิค่าหน่วยบนิประจ�ำปีด้านการตรวจสอบภาควิชาการ  

อย่างไรก็ตามแม้ว่าประเด็นการให้น�้ำหนักคะแนนความรู้ 

ทั่วไป : ความรู้เฉพาะแบบคิดที่ ๗๐:๓๐ เป็นอัตราส่วน 

ที่เหมาะสมอยู่ในระดับมาก แต่มีข้อเสนอแนะในเรื่องนี้ว่า 

ควรจะปรับเปล่ียนเป็น ๖๐:๔๐ หรือ ๕๐:๕๐ ในส่วนน้ี 

กองตรวจสอบมาตรฐานการบินกรมจเรทหารอากาศ  

กองทพัอากาศ อาจจะด�ำเนนิการประชมุ เพือ่หาจดุเหมาะสม 

ของการให้น�้ำหนักคะแนนพร้อมท้ังความยากง่ายของ

ข้อสอบในโอกาสต่อไป

	 ๑.๓	 ด้านการตรวจสอบภาคการบิน นักบิน

ในหน่วยบินของกองทัพอากาศมีความคิดเห็นด้านการ 

ตรวจสอบภาคการบนิอยูใ่นระดบัมาก และเมือ่พจิารณาเป็น 

รายข้อประเด็นเกณฑ์คะแนนของการตรวจสอบภาคการบนิ 

ทีก่�ำหนดไว้ในคูม่อืการตรวจสอบมาตรฐานการบนิเป็นเกณฑ์ 

ที่เหมาะสมแล้วเท่ากับประเด็นเกณฑ์คะแนนในรายการ

ตรวจสอบตามใบแบบ คบ.๐๒ ตามแบบอากาศยานที่ใช้

เป็นเกณฑ์ทีเ่หมาะสมแล้ว อาจเป็นเพราะว่าการตรวจสอบ

ภาคการบินมีเกณฑ์การให้คะแนนที่เหมาะสม ซ่ึงผ่านการ

ปรับปรุงแก้ไขและทดลองใช้มาแล้วก่อนหน้านี้หลายครั้ง

โดยทีก่ารตรวจสอบภาคการบนิได้ยดึถอืการให้คะแนนตาม

ใบแบบ คบ.๐๒ ตามแบบอากาศยานที่นักบินใช้เป็นเกณฑ์

ส่วนประเดน็ในการตรวจสอบภาคการบนิ คณะกรรมการฯ  

ได้จัดนายทหารตรวจสอบมาตรฐานการบินเพื่อตรวจสอบ

ภาคการบนิให้กบัท่าน แม้ว่านายทหารตรวจสอบมาตรฐาน
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การบินท่านนั้น จะไม่ได้ท�ำการบินกับอากาศยานชนิด

เดยีวกนักบัท่านกต็าม แม้จะอยูใ่นระดบัมากแต่กม็ค่ีาเฉลีย่ 

ที่ต�่ำกว่าข้ออื่น ๆ อาจเป็นเพราะว่าในการตรวจสอบภาค 

การบนิได้มกีารแต่งตัง้คณะกรรมการฯ ทีม่คีวามช�ำนาญและ

เหมาะสมในแต่ละประเภททีท่�ำการตรวจสอบ  ทัง้นีเ้พราะว่า 

กองตรวจสอบมาตรฐานการบินมีอัตราบรรจุท่ีจ�ำกัด ซ่ึง 

ไม่สามารถจะบรรจุนักบินได้ครบทุกแบบของอากาศยาน

จึงท�ำให้เมื่อท�ำการตรวจสอบภาคการบินจะมีข้อจ�ำกัด 

ในเรื่องผู้ตรวจสอบ อาจจะไม่ได้ท�ำการบินกับอากาศยาน

ชนิดเดียวกันกับผู้รับการตรวจสอบ จึงท�ำให้ระดับค่าเฉลี่ย

อยู่ในเกณฑ์ค่อนข้างต�่ำ ซึ่งในอนาคตอาจมีการพิจารณา

ขยายอัตราของกองตรวจสอบมาตรฐานการบินโดยบรรจุ

นักบินให้ครบทุกแบบของอากาศยานที่บรรจุในกองทัพ

อากาศ แต่ด้วยเหตผุลอกีประการหนึง่ว่านกับนิในหน่วยบนิ 

ของกองทพัอากาศ  ผูซ้ึง่ผ่านการฝึกและการอบรมจากสถาบนั 

เดยีวกนัท�ำให้มมีาตรฐานเหมือนกัน รวมทัง้วธิกีารในการคดิ 

วางแผนในการบินและการตัดสินใจแก้ปัญหาเฉพาะหน้า

ขณะบินที่ถูกต้อง เหมาะสมกับสถานการณ์ ซ่ึงสิ่งเหล่านี ้

ท�ำให้นักบินที่เข้ารับการตรวจสอบภาคการบินส่วนใหญ่ 

ไม่กังวลที่จะเข้ารับการตรวจสอบเพราะเป็นเร่ืองที่ปฏิบัติ

อยู่เป็นประจ�ำ ซ่ึงส่งผลต่อความคิดเห็นในทางบวกต่อการ 

ตรวจสอบมาตรฐานการบนิ  และประเมนิค่าหน่วยบนิประจ�ำปี 

ด้านการตรวจสอบภาคการบิน

๒.	 ประโยชน์ทีไ่ด้รบัจากการตรวจสอบมาตรฐาน

การบินและประเมินค่าหน่วยบนิประจ�ำปี  ของกองตรวจสอบ 

มาตรฐานการบิน กรมจเรทหารอากาศ กองทัพอากาศ

	 นกับนิในหน่วยบนิของกองทพัอากาศ ส่วนใหญ่

ได้รับประโยชน์จากการตรวจสอบมาตรฐานการบินและ

ประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปีท่ีผ่านมา เม่ือพิจารณาเป็น

รายข้อ พบว่าประเด็นที่ท�ำให้นักบินและหน่วยบินได้ทราบ 

ถงึขดีความสามารถและข้อขดัข้องทัง้ของหน่วยบนิเองและ

หน่วยเกีย่วข้อง ซึง่มผีลต่อความส�ำเรจ็ของภารกจิมจี�ำนวน

มากทีส่ดุ อาจเป็นเพราะว่าในการตรวจสอบมาตรฐานการบิน 

และประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปีมีการตรวจสอบด้วยกัน  

๕ ส่วน ซึ่งในจ�ำนวนนี้คือการตรวจสอบเรื่องความพร้อม 

ในการปฏิบัติภารกิจทางยุทธวิธีซึ่งเป็นการตรวจสอบภาค

การบินประเภทหนึ่ง แต่เป็นการตรวจสอบตามภารกิจ 

ที่หน่วยบินได้รับมอบหมาย ซึ่งการตรวจสอบแบบนี ้

จะด�ำเนินการตรวจสอบทั้งระบบ จึงไม่ใช่การตรวจสอบ

เฉพาะนักบินหรือหน่วยบินเท่านั้น แต่ตรวจสอบหน่วย

สนับสนุนและหน่วยเกี่ยวข้องทั้งหมดด้วย ซ่ึงผลของการ

ตรวจสอบในส่วนน้ีจะเป็นสิ่งที่สร้างความเช่ือม่ันให้กับ 

ผูบ้งัคบับญัชาว่าก�ำลงัรบของกองทพัอากาศมปีระสทิธภิาพ

เพยีงใด รองลงมา คอื ท�ำให้นกับนิในหน่วยบินเกดิความตืน่ตวั 

และทบทวนความรู้ทั้งด้านวิชาการและการบิน อาจเป็น

เพราะว่าเกณฑ์การสรุปผลคะแนนของการตรวจสอบภาค

วชิาการทีก่�ำหนดไว้ในคูม่อืการตรวจสอบมาตรฐานการบนิ

ใช้ค่าเฉล่ียของคะแนนการตรวจสอบภาควชิาการของนกับนิ

ทุกคน ดังนั้น ถ้ามีนักบินคนใดได้คะแนนน้อยก็จะท�ำให ้

ค่าเฉลี่ยของคะแนนลดลงด้วย และเมื่อคิดค่าเฉลี่ยรวมทั้ง  

๕ ส่วน ก็จะท�ำให้ผลสรุปการตรวจสอบต�่ำลง ซึ่งอาจมี

ผลกระทบต่อหน่วยบิน ส่วนการตรวจสอบภาคการบินใช้

เกณฑ์การสรุปผลคะแนนทีก่�ำหนดไว้ในคูม่อืการตรวจสอบ 

มาตรฐานการบินให้ใช้ค่าเฉล่ียของคะแนนการตรวจสอบ

ภาคการบินของนักบินทุกคน ซึ่งมีข้อก�ำหนดระบุไว้ว่าการ

ตรวจสอบภาคการบินหากมีนักบินได้ค่าระดับไม่ผ่าน  

(Unqualified) ให้ถอืว่าการตรวจสอบภาคการบนิของฝูงบนิ 

อยู่ในระดับยังใช้ไม่ได้และให้ค่าคะแนนเป็น ๐ จึงท�ำให้

นกับนิในหน่วยบนิมคีวามตืน่ตวัและทบทวนความรูอ้ยูเ่สมอ

	 ส่วนประเด็นปัญหาของหน่วยบินบางอย่าง 

สามารถเสนอต่อคณะกรรมการฯ และได้รับการแก้ไขมี 

ประโยชน์น้อยท่ีสุด อาจเป็นเพราะว่าในการแก้ปัญหาข้อขดัข้อง 

ของหน่วยบินในส่วนที่หน่วยบินไม่สามารถแก้ไขได้ด้วย

ตัวของหน่วยบินเอง กองตรวจสอบมาตรฐานการบินเป็น 
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อีกหนึ่งช่องทางที่จะช่วยเหลือหน่วยบินให้ได้รับการแก้ไข

ข้อขัดข้องได้ในบางอย่าง ซ่ึงผ่านทางรายงานสรุปผลการ

ตรวจสอบน�ำเรียนผู้บังคับบัญชา แต่ทั้งนี้หน่วยบินต้อง

รายงานปัญหาข้อขดัข้องของหน่วยบนิเสนอตามสายงานกนั 

เพราะถ้าหน่วยบินไม่รายงานปัญหาข้อขัดข้องของตนเอง

เสนอตามสายงาน จะมีความหมายว่าหน่วยบินไม่ต้องการ 

รับการแก้ไข ดังนั้น นักบินในหน่วยบินระดับบริหารต้อง 

ส�ำรวจข้อขัดข้องและเสนอตามสายงานถ้าข้อขัดข้องยัง 

ไม่ได้รับการแก้ไขกองตรวจสอบมาตรฐานการบินก็พร้อม 

ที่จะช่วยเหลือหน่วยบิน ดังนั้น ในการตรวจสอบมาตรฐาน

การบินและประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปีของทุกหน่วยบิน

กองตรวจสอบมาตรฐานการบนิจะด�ำเนนิการชีแ้จงแนวทาง

ในการแก้ปัญหาข้อขัดข้องให้ทุกหน่วยบินได้ทราบ และมี

ความเข้าใจที่ตรงกันเป็นมาตรฐานเดียวกัน

	 ส่วนประเดน็ทีน่กับินไม่ได้รบัประโยชน์จากการ 

ตรวจสอบมาตรฐานการบนิ  และประเมนิค่าหน่วยบนิประจ�ำปี 

คือ ส�ำหรับผู้ที่ไม่ได้รับการตรวจสอบภาคการบินส่วนใหญ่

จะไม่ทราบว่าเกิดอะไรขึ้นบ้าง เพราะการชี้แจงสรุปผลการ 

ตรวจสอบจะไม่มรีายละเอยีดมากเท่าท่ีควร อาจเป็นเพราะ

ว่าก่อนการชี้แจงสรุปผลกองตรวจสอบมาตรฐานการบิน 

ได้เชิญผู้บริหารของหน่วยบินมารับฟังผลการตรวจสอบ

และอนุญาตให้ผู้บริหารของหน่วยบินสามารถชี้แจงเหตุผล 

ข้อเทจ็จริงทุกอย่างก่อนจะสรปุผลอย่างเป็นทางการ และท�ำ 

รายงานสรุปผลการตรวจสอบน�ำเรียนผู้บังคับบัญชาต่อไป 

ดงันัน้ รายละเอยีดในการตรวจสอบเป็นเร่ืองภายในท่ีหน่วยบนิ 

จะต้องแจ้งให้นักบินในหน่วยบินทุกคนได้รับทราบ ซึ่งถ้า 

มนีกับนิในหน่วยบนิไม่ทราบรายละเอยีดของการตรวจสอบ

ก็ถือว่าเป็นความรับผิดชอบของหน่วยบินที่ต้องด�ำเนินการ

	 ดังนั้น สรุปได้ว่าประโยชน์ที่นักบินของกองทัพ

อากาศได้รบัจากการตรวจสอบ ส่วนใหญ่แล้วจงึเป็นการวดั 

ความสามารถและวฒุกิารบนิได้เป็นอย่างด ีเป็นการกระตุน้

เตือนให้นักบินคอยหม่ันฝึกฝนตนเองอย่างสม�่ำเสมอ

นอกจากนี้ยังเป็นการทบทวนขั้นตอนการปฏิบัติและได ้

รบัทราบเทคนคิใหม่ ๆ  ทีส่ามารถน�ำมาพฒันาฝงูบนิในกองทพั 

อากาศให้เป็นมาตรฐานเดียวกันได้เกิดประโยชน์ และ 

มีความปลอดภัยมากที่สุด ในขณะท�ำการบินได้ทราบถึง

ความพร้อมของหน่วยตนเองว่ามคีวามรูค้วามสามารถด้าน

การบินอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานตามที่กองทัพอากาศก�ำหนด

แค่ไหนต่อการปฏิบัติภารกิจตามที่ได้รับมอบหมาย รวมถึง 

ได้รับประสบการณ์จากนายทหารตรวจสอบมาตรฐาน 

การบินที่ให้ค�ำแนะน�ำในการปฏิบัติ และยังได้เห็นขีดความ

สามารถของนกับนิและหน่วยบนิทีย่งัไม่ครอบคลุมครบถ้วน 

รวมถึงข้อบกพร่องต่าง ๆ ที่หน่วยบินเองมองข้าม ส่วน 

เหตุผลที่ไม่ได้ประโยชน์เป็นส่วนน้อยคือ ผู้ที่ไม่ได้รับการ

ตรวจสอบด้านการบินซึ่งส่วนใหญ่จะไม่ทราบว่าเกิดอะไร 

ขึ้นบ้างกับหน่วยบิน

๓.	 ข้อเสนอแนะเพือ่การพฒันาระบบการตรวจสอบ 

มาตรฐานการบิน และประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปีของ 

กองตรวจสอบมาตรฐานการบิน กรมจเรทหารอากาศ

กองทัพอากาศ

	 นักบินในหน่วยบินของกองทัพอากาศได้ให ้

ข้อเสนอแนะ  เพือ่การพฒันาการตรวจสอบมาตรฐานการบนิ 

และประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปีในด้านต่าง ๆ สามารถ

อภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้

	 ๓.๑	 ด้านการตรวจสอบภาควิชาการจาก 

ข้อเสนอแนะ พบว่า ประเด็นเนื้อหาข้อสอบภาควิชาการ 

ค่อนข้างกว้างและบางข้อลงลึกในรายละเอียดมากเกินไป 

ซึ่งบางครั้งมีข้อค�ำถามที่ไม่ตรงกับอุปกรณ์ของอากาศยาน

ที่มีข้อเสนอแนะมากที่สุดอาจเป็นเพราะว่าการตรวจสอบ 

ภาควิชาการของการตรวจสอบมาตรฐานการบินและ

ประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปีที่ก�ำหนดไว้ในคู่มือการ 

ตรวจสอบมาตรฐานการบิน ประกอบด้วย วิชาต่าง ๆ ดังนี้

อตุุนยิมวทิยา นริภยัการบนิ การเดนิอากาศ กฎการบนิและ

บรรณสารการบิน การบินด้วยเครื่องวัดประกอบการบิน 
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ค�ำสัง่เทคนคิของอากาศยานเฉพาะแบบภารกจิและยทุธวธิ ี

จ�ำนวนทัง้สิน้ ๑๐๐ ข้อ ซึง่แต่ละวชิามเีนือ้หาและรายละเอยีด 

มาก ซึง่จะเชือ่มโยงกับข้อเสนอแนะประเดน็ทีน่�ำ้หนกัคะแนน 

ของข้อสอบภาควชิาการจากเดมิความรูท้ัว่ไป ความรู้เฉพาะ 

แบบอากาศยานเป็น ๗๐:๓๐ ควรเปลีย่นเพือ่ความเหมาะสม 

ซึ่งอาจเป็น ๖๐:๔๐ หรือ ๕๐:๕๐ ดังน้ัน กองตรวจสอบ

มาตรฐานการบินจะด�ำเนินการประชุมเพื่อหาขอบเขต 

ของการตรวจสอบภาควิชาการที่อยู่ในระดับที่เหมาะสม

	 ส่วนข้อเสนอแนะทีน้่อยทีส่ดุ คอื ประเดน็ทีค่วร 

เฉลยข้อสอบหลังการสอบเสร็จสิ้น และประเด็นที่ควร 

มีการจัดอบรมภาควิชาการให้กับนักบินในหน่วยบิน 

ในเร่ืองความรู้ทีเ่ป็นหลกัสตูรสากล เช่น การบนิด้วยเครือ่งวดั 

ประกอบการบิน ครูการบิน เป็นต้น ท้ังน้ีกองตรวจสอบ

มาตรฐานการบินได้มีแนวความคิดท่ีจะด�ำเนินการแต่ติด

ปัญหาในเรื่องของเวลาในการตรวจสอบ ซึ่งจะเชื่อมโยงกับ

เรื่องระบบการตรวจสอบมาตรฐานการบินและประเมินค่า

หน่วยบินประจ�ำปี ดังนั้น กองตรวจสอบมาตรฐานการบิน 

จะต้องด�ำเนินการวางแผนในการตรวจสอบมาตรฐาน

การบินและประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปีในวงรอบของ

ปีงบประมาณต่อไป เพื่อให้หน่วยบินได้รับประโยชน์สูงสุด

	 ๓.๒	 ด้านการพฒันาการตรวจสอบภาคการบนิ 

จากข้อเสนอแนะ พบว่า ประเดน็การสมมตสิถานการณ์ควร 

ให้มคีวามสมจริงมากทีส่ดุ และควรชีแ้จงเป็นลายลักษณ์อกัษร 

มีข้อเสนอแนะมากที่สุด อาจเป็นเพราะว่ากองตรวจสอบ

มาตรฐานการบินได้สมมติสถานการณ์อิงกับความเป็นจริง

ของการเกิดสงครามในปัจจุบันมากที่สุด เพราะปัจจุบัน

สงครามที่เกิดขึ้นของประเทศไทยจะเป็นการปะทะกัน

ของกองก�ำลังตามแนวชายแดนรอบ ๆ ประเทศไทย และ 

ทุกครั้งที่ เกิดการปะทะกันมีเหตุผลมาจากกองก�ำลัง 

ไม่ทราบฝ่ายเหล่านั้นรุกล�้ำประเทศไทยทั้งสิ้น ซึ่งไม่เคยมี 

ครั้งใดที่กองก�ำลังฝ่ายไทยรุกล�้ำประเทศเพื่อนบ้านและ 

ทกุครัง้ทีเ่กดิการปะทะไม่มกีารแจ้งล่วงหน้าและเกดิเฉพาะ 

บรเิวณเท่านัน้ จากข้อเทจ็จรงิเหล่านีก้องตรวจสอบมาตรฐาน 

การบนิ จงึได้สมมตสิถานการณ์ในการตรวจสอบทีใ่กล้เคยีงกบั 

ความเป็นจริงมากทีส่ดุ ส่วนในการชีแ้จงเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

นั้น กองตรวจสอบมาตรฐานการบินได้ชี้แจงให้หน่วยบิน 

ทราบก่อนถึงวันตรวจสอบจริงเพียงเล็กน้อยแค่มีเวลา 

เพยีงพอในการวางแผนให้ทนัเท่านัน้ รองลงมา คอื ประเดน็ 

ที่ผู้ท�ำการตรวจสอบควรจะเป็นนักบินชนิด (ขับไล่ล�ำเลียง 

เฮลคิอปเตอร์  เครือ่งบินฝึก) เดยีวกนักบัทีจ่ะท�ำการตรวจสอบ 

หรืออย่างน้อยเป็นนักบินของอากาศยานที่มีสมรรถนะ

ใกล้เคียงกัน อาจเป็นเพราะว่ากองตรวจสอบมาตรฐาน

การบินมีอัตราบรรจุที่จ�ำกัด ซึ่งไม่สามารถจะบรรจุนักบิน 

ได้ครบทกุแบบของอากาศยาน  จงึท�ำให้เมือ่ท�ำการตรวจสอบ 

ภาคการบินจึงมีข้อจ�ำกัดในเรื่องผู้ตรวจสอบ อาจจะไม่ได ้

ท�ำการบนิกบัอากาศยานชนดิเดยีวกนักบัผู้รบัการตรวจสอบ 

จึงท�ำให้ระดับความคิดเห็นของนักบินในหน่วยบินที่มีต่อ 

การตรวจสอบมาตรฐานการบินและประเมินค่าหน่วยบิน 

ประจ�ำปีในด้านการตรวจสอบภาคการบิน มีระดับค่าเฉลี่ย

อยู่ในเกณฑ์ค่อนข้างต�่ำ จึงท�ำให้มีผู้เสนอแนะในเรื่องนี้ ซึ่ง

ในอนาคตอาจมกีารพจิารณาขยายอตัราของกองตรวจสอบ 

มาตรฐานการบินโดยบรรจุนักบินให้ครบทุกแบบของ

อากาศยานที่บรรจุในกองทัพอากาศ

	 ๓.๓	 ด้านอื่น ๆ จากข้อเสนอแนะ พบว่า

ประเด็นคณะกรรมการตรวจสอบควรให้ข้อเสนอแนะใน 

เชิงสร้างสรรค์ และเพิม่ค�ำกล่าวชมกบัหน่วยบนิเพือ่ให้เกดิ 

การพฒันานอกเหนอืจากการชีแ้จงข้อบกพร่อง มข้ีอเสนอแนะ 

มากที่สุด อาจเป็นเพราะว่ากองตรวจสอบมาตรฐาน

การบินมองว่าในการตรวจสอบส่ิงใดที่ดีก็จะไม่กล่าวถึง 

ซ่ึงส่ิงน้ันอยู ่ในมาตรฐานเดียวกัน ทุกหน่วยบินส่ิงใด 

ที่บกพร่องก็จะช้ีแจงให้ทราบและช่วยแก้ไข แต่จะกล่าว

ชมส่ิงที่ดีให้กับหน่วยบินอื่นได้รับทราบเพื่อเป็นตัวอย่าง 

ในการปฏบิตั ิส�ำหรบัเร่ืองนีก้องตรวจสอบมาตรฐานการบนิ 

จะพิจารณาด�ำเนินการในการตรวจสอบครั้งต่อไป เพื่อ
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การพัฒนาของหน่วยบินรองลงมาคือประเด็นในระหว่าง 

ที่ท�ำการตรวจสอบมาตรฐานการบินและประเมินค่า 

หน่วยบนิประจ�ำปี ควรจัดให้มกีารอบรมความรูพ้เิศษให้กบั 

นักบินในหน่วยบินจากกองตรวจสอบมาตรฐานการบิน 

ทั้งนี้ กองตรวจสอบมาตรฐานการบินได้มีแนวความคิด 

ที่จะด�ำเนินการในเรื่องน้ีแต่ติดปัญหาในเรื่องของเวลา 

ในการตรวจสอบ ซึง่จะเชือ่มโยงกบัเรือ่งระบบการตรวจสอบ 

มาตรฐานการบินและประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปี ดังนั้น 

กองตรวจสอบมาตรฐานการบินจะต้องด�ำเนินการวางแผน

ในการตรวจสอบมาตรฐานการบินและประเมนิค่าหน่วยบนิ

ประจ�ำปีในวงรอบของปีงบประมาณต่อไปเพื่อให้หน่วยบิน

ได้รับประโยชน์สูงสุด

ข้อเสนอแนะ

๑.	 น�ำข้อมูลที่ได้จากการศึกษาน�ำเรียนให้ผู้บังคับ

บญัชาได้ทราบและถ่ายทอดข้อมลูท่ีได้จากการศกึษาให้กบั

นายทหารตรวจสอบมาตรฐานการบนิทกุคน เพือ่เป็นข้อมลู 

ในการสัมมนาหาแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการ

ตรวจสอบมาตรฐานการบิน และประเมนิค่าหน่วยบนิประจ�ำปี 

โดยสอดคล้องกับเรื่องการปฏิบัติงานตามค�ำรับรองการ

ปฏิบัติราชการในแต่ละปีงบประมาณ เพื่อมุ่งสู่ผลสัมฤทธ์ิ 

อย่างมีประสิทธิภาพ

๒.	 กองตรวจสอบมาตรฐานการบนิ ควรมีการปรบัปรงุ 

คู่มือการตรวจสอบมาตรฐานการบินให้มีความเหมาะสม

และทันสมัยกับมาตรฐานการบินระดับสากลอยู่เสมอ ซ่ึง

จะเป็นการยกระดับคุณภาพและประสิทธิภาพของการบิน

ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล

๓.	 นายทหารตรวจสอบมาตรฐานการบินทุกคน 

ควรได้รับการพัฒนาทักษะความรู้ด้านวิชาการและด้าน

การบินในหลักสูตรท่ีเป็นสากล เพื่อจะได้น�ำความรู้นั้น 

มาถ่ายทอดให้กบันกับนิในหน่วยบนิของกองทพัอากาศต่อไป

๔.	 ควรให้นกับนิในหน่วยบนิได้เข้ารับการฝึกอบรม 

ในหลักสูตรที่เป็นสากล เพื่อให้ได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารและ

เทคโนโลยีด้านการบินที่ทันต่อสภาวการณ์ปัจจุบัน รวมทั้ง 

กฎระเบียบข้อบังคับและทัศนคติที่เป็นสากลด้วยความ

เสมอภาค

94
ความคิดเห็นของนักบินในหน่วยบินที่มีต่อการตรวจสอบมาตรฐานการบินและประเมินค่าหน่วยบินประจ�ำปี
ของกองตรวจสอบมาตรฐานการบิน กรมจเรทหารอากาศ กองทัพอากาศ
Opinion of Pilots in Squadrons towards Annual Inspection of Standardization and Evaluation of Flight, 
Flight Standard Inspection Division, Directorate of Inspector General, Royal Thai Air Force

 ภาณุวัตร  เรืองประยูร, ภัทรวรรธน์  จีรพัฒน์ธนธร และชัยรัตน์  วงศ์กิจรุ่งเรือง
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