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บทคัดยŠอ
การวิจยัทางรัฐประศาสนศาสตรŤ มคีวามคลšายคลึงกบัการวิจยัทางสังคมศาสตรŤทัว่ไป กลŠาวคือในความ

เปŨนจริงจะมีตัวแปรท่ีมาเก่ียวขšองกับการวิจัยเปŨนจํานวนมากมายหลายตัวแปร โดยเฉพาะการวิจัยเชิงสาเหตุ
และผล ปŦจจุบันมีการนําเทคนิคการวิเคราะหŤหลายตัวแปรมาใชšในงานวิจัยอยŠางแพรŠหลาย ไมŠวŠาจะเปŨนการ
วิเคราะหŤความแปรปรวนเชิงซšอน (MRA), Logistic Regression Analysis, Cluster Analysis, Discriminant 
Analysis และเทคนิคการวิเคราะหŤอื่นๆ อีกมาก โดยที่เทคนิคดังกลŠาวขšางตšนถือวŠาเปŨนเครื่องมือที่ใชšในการ
วิเคราะหŤขšอมูลที่มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด และเปŨนที่นิยมใชšมากสําหรับการวิจัยระดับดุษฎีนิพนธŤหรือการวิจัย
ของนิสิตระดับปริญญาเอก แตŠก็ยังมีขšอเสีย คือ เทคนิคดังกลŠาวสามารถตรวจสอบความสัมพันธŤหรือสาเหตุไดš
ครั้งละ 1 ความสัมพันธŤเทŠานั้น หรือมีตัวแปรตามไดšครั้งละ 1 ตัวแปรเทŠาน้ัน นักวิชาการทางสถิติบางทŠานเรียก
วŠาการด้ังเดิมซึ่งจะตšองวิเคราะหŤตัวแปรทีละคูŠของความสัมพันธŤหรือที่เรียกวŠา การวิเคราะหŤหาความสัมพันธŤ 
ซึง่ในการวิเคราะหŤทลีะคูŠของตวัแปรทีส่นใจ จะทาํใหšเกดิความคลาดเคล่ือนหรือเศษของการวิเคราะหŤมาก ดงันัน้
จงึมีความจาํเปŨนท่ีจะตšองนาํเทคนคิสถติขิัน้สูงมาใชšในกระบวนการวเิคราะหŤโดยเฉพาะอยŠางยิง่คอื การวเิคราะหŤ
สมการเชิงโครงสรšาง ที่ประกอบดšวยตัวแปรแฝง และตัวแปรชี้วัด 

Abstract

The research for Public Administration is similar to general social science research. In 
fact, there are many variables involved in research, meaning many variables especifically 
causal and consequential research. Multivariate analysis techniques are widely used in research. 
Logical Regression Analysis, Cluster Analysis, Discriminant Analysis and many other analysis 
techniques. The above techniques are considered as the most effective tools for data analysis. 
It is also very popular for research in doctoral dissertation or graduate research. But there are 
also disadvantages that the technique can detect a relationship or cause only one relationship 
at a time. There are only 1 variable per variable. Some statistical scholars call it primitive, which 
must analyze the pairs of relationships, or called relationship analysis that is the analysis of 
each variables interested pair, it will cause a lot of errors or fragments of analysis. Therefore, 
it is necessary to apply advanced statistical techniques to the analysis process by analysis of 
structural equations model which contains a latent variable and the indicators.
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บทนํา
ในการวิจัยทางสังคมศาสตรŤหรือทางพฤติกรรมศาสตรŤตามแนวทางปฏิฐานนิยม (Positivism) ซึ่งเปŨน

ทีม่าของการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative) โดยกาํลงัเปŨนกระแสหลกัอยูŠในขณะนี ้สถิติศาสตรŤจงึเปŨนเคร่ืองมอื
สําคัญท่ีชŠวยสําหรับการวิเคราะหŤขšอมูลหรือการตัดสินใจวŠาจะยอมรับหรือปฏิเสธสมมติฐานของการวิจัย 
โดยเฉพาะขšอมูลหรือตัวแปรท่ีไดšมาจากกลุŠมตัวอยŠาง (Samples) การวิเคราะหŤมีอยูŠหลายรูปแบบ เชŠน การ
วเิคราะหŤเปรยีบเทยีบหาความแตกตŠางของคŠาเฉลีย่ การวเิคราะหŤเปรยีบเทยีบความแตกตŠางระหวŠางสดัสŠวนหรอื
จํานวนในกรณีที่มีทั้งตัวแปรอิสระและตัวแปรตามท่ีวัดดšวยนามบัญญัติ (Nominal Scale) หรือ อันดับบัญญัติ 
(Ordinal Scale) การวเิคราะหŤหาความสมัพนัธŤระหวŠางตัวแปร การวเิคราะหŤหาปŦจจยัท่ีมอีทิธพิลระหวŠางตัวแปร
อสิระกับตวัแปรตามหรอืการวเิคราะหŤปŦจจยัเชงิสาเหต ุกรณทีีตั่วแปรท่ีใชšในการวจัิยวดัดšวยชŠวง (Interval Scale) 
หรือวัดดšวยอัตรา (Ratio Scale) หรือในกรณีที่ตšองบัญญัติใหšเปŨนตัวแปรหุŠน (Dummy variable) เปŨนตšน 
นอกจากนีก้ารวจิยัทางสงัคมศาสตรŤหรอืทางพฤตกิรรมศาสตรŤ ไมŠวŠาจะเปŨนทางสงัคมวทิยา จติวทิยา อาชญวทิยา 
รฐัศาสตรŤ บรหิารการศกึษา บรหิารธรุกจิ แมšกระทัง้การวจิยัทางรฐัประศาสนศาสตรŤ ท่ีเกีย่วขšองกบัตัวแปรจาํนวนมาก
จําเปŨนที่จะตšองใชšการวิเคราะหŤแบบหลายตัวแปร (Multivariate Analysis) ซ่ึงแตกตŠางจากการวิจัยทาง
วทิยาศาสตรŤธรรมชาตทิีม่จีาํนวนตวัแปรนšอยกวŠาเมือ่เทยีบกบัการวจัิยทางสงัคมศาสตรŤหรอืทางพฤตกิรรมศาสตรŤ 

เม่ือกลŠาวถงึองคŤความรูšทางรัฐประศาสนศาสตรŤ ซ่ึงเปŨนองคŤความรูšเชงิสงัคมศาสตรŤประยกุตŤทัง้นาํความ
รูšหรือทฤษฎีที่มีอยูŠมาใชšเพื่อบรรยาย อธิบาย ทํานายหรือคาดการณŤ แมšกระทั่งการควบคุมปรากฏการณŤหรือ
พฤติกรรมทางการบริหารท่ีไมŠพึงประสงคŤใหšเกิดขึ้น โดยเฉพาะองคŤความรูšที่ตšองการทดสอบวŠา เปŨนทฤษฎีทาง
รฐัประศาสนศาสตรŤ หรอืการพฒันาความรูšทางศาสตรŤบริหารดšวยการอาศัยทฤษฎีเปŨนกําหนดทศิทาง ดังน้ันการ
ทําวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตรŤจึงเปŨนการทดสอบความสัมพันธŤของตัวแปรหลายๆ ตัวแปร นอกจากน้ียังพบ
วŠาการวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตรŤ ยังมีการใชšทฤษฎีในการทําวิจัยหลายๆ ทฤษฎีพรšอมๆ กัน เชŠน ทฤษฎีความ
พงึพอใจในงาน ทฤษฎีการพ่ึงพาทรัพยากร ทฤษฎีความผูกพนัในงาน แนวคิดเก่ียวกับวฒันธรรมองคŤการ แนวคิด
เก่ียวกบัการบรหิารเชงิกลยทุธŤ แนวคิดเกีย่วกบัหลกัเกณฑŤทางการบรหิาร แนวคิดเกีย่วกบัภาวะผูšนาํ หรือแนวคดิ
การจัดการภาครัฐแนวใหมŠ เปŨนตšน (กติตพิงษŤ พพิธิกลุ, 2559) ซ่ึงมตีวัแปรหลายตัวแปรทีเ่ขšามาเก่ียวขšองมากมาย 
โดยเฉพาะตัวแปรแฝง (Latent Variable) ดังนั้นการเลือกใชšสถิติทดสอบสมมติฐานพ้ืนฐาน เชŠน t-test, 
ANOVA และ Chi-square เปŨนการวิเคราะหŤตัวแปรทีละคูŠมาใชšในวิเคราะหŤขšอมูล จึงไมŠเหมาะสมกับงานวิจัย
ทางการบริหารหรือรัฐประศาสนศาสตรŤที่มีตัวแปรที่ซับซšอนในยุคปŦจจุบัน

วิธีการศึกษา
การศึกษาครั้งนี้ เพื่อสังเคราะหŤการประยุกตŤใชšแนวคิดการใชšสถิติ เพื่อการวิจัยผสมผสานกับแนวคิด

ทฤษฎีการวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตรŤ โดยผูšศึกษาไดšกําหนดระเบียบวิธีการศึกษาและใชšกระบวนวิธีการวิจัย
เชิงเอกสาร (documentary research) ผูšศึกษาไดšดําเนินการศึกษาและวิเคราะหŤขšอมูลกระบวนจากเอกสาร
หรือการวิจัยเชิงเอกสารที่เกี่ยวขšองเพื่อใชšในการทบทวนขšอมูลจากแหลŠงขšอมูลทุติยภูมิเปŨนหลักรวบรวมจาก
เอกสารหนังสือ ตําราแนวความคิดทฤษฎีและวรรณกรรม รวมทั้งรายงานการวิจัยท่ีเกี่ยวขšองกับการวิจัยทาง
สังคมศาสตรŤและการวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตรŤซึ่งไดšตีพิมพŤไวšแลšว จากนั้นนํามาขšอมูลมาวิเคราะหŤสังเคราะหŤ
และเสนอผลการศึกษาในเชิงวเิคราะหŤ โดยมขีัน้ตอนการวิจยัเอกสาร กาํหนดประเด็น และวางกรอบในการศึกษา
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สรšางกรอบขšอมูลใหšสอดคลšองและตรงประเด็นกับเปŜาหมายของการศึกษาขšอมูลทุติยภูมิ และวิเคราะหŤขšอมูล
จากเอกสารโดยวิธีการวิเคราะหŤเนื้อหากระบวนการเชิงสังเคราะหŤและสรุปเนื้อหาผลการศึกษา

ทําไมตšองเลือกใชšสถิติขั้นสูงในการวิจัย
การทําวจิยัทางรัฐประศาสตรŤดงัท่ีไดšกลŠาวมาน้ัน มคีวามคลšายคลึงกับการวิจยัทางสังคมศาสตรŤทัว่ๆ ไป 

กลŠาวคอื ในความเปŨนจรงิจะมตีวัแปรทีม่าเกีย่วขšองกบัการวจิยัเปŨนจํานวนมากหลายตวัแปร โดยเฉพาะการวจิยั
เชิงสาเหตุและผล ในปŦจจบุนัมกีารนาํเทคนิคการวิเคราะหŤหลายตวัแปรมาใชšในงานวจัิยอยŠางแพรŠหลาย ไมŠวŠาจะ
เปŨนการวิเคราะหŤความแปรปรวนเชิงซšอน (MRA), Logistic Regression Analysis, Cluster Analysis, 
Discriminant Analysis และเทคนคิการวิเคราะหŤอืน่ๆ อกีมาก โดยท่ีเทคนคิดงักลŠาวขšางตšนถอืวŠาเปŨนเครือ่งมอื
ทีใ่ชšในการวเิคราะหŤขšอมลูทีม่ปีระสทิธภิาพมากทีส่ดุ และเปŨนทีน่ยิมใชšมากสาํหรบัการวจิยัระดบัดุษฎนีพินธŤหรอื
การวิจัยของนิสิตระดับปริญญาเอก แตŠก็ยังมีขšอเสีย คือ เทคนิคดังกลŠาวสามารถตรวจสอบความสัมพันธŤหรือ
สาเหตุไดšครั้งละ 1 ความสัมพันธŤ หรือมีตัวแปรตามไดšครั้งละ 1 ตัวแปรเทŠานั้น (กัลยา วานิชยŤบัญชา, 2557) 
นักวิชาการทางสถิติบางทŠานเรียกวŠาการดั้งเดิมซ่ึงจะตšองวิเคราะหŤตัวแปรทีละคูŠของความสัมพันธŤหรือที่เรียกวŠา 
การวิเคราะหŤหาความสัมพันธŤ ซึ่งในการวิเคราะหŤทีละคูŠของตัวแปรที่สนใจ จะทําใหšเกิดความคลาดเคลื่อนหรือ
เศษของการวิเคราะหŤมาก (ยุทธ ไกยวรรณŤ, 2556) 

อยŠางไรก็ตาม ในการวิจยัวเิคราะหŤแบบหลายตัวแปร (Multivariate Analysis) การวิจยัจงึเลือกใชšสถติิ
การวิเคราะหŤแบบหลายตัวแปร ท่ีสามารถชŠวยควบคุมความคลาดเคลื่อนไดšดี เนื่องจากในการวิเคราะหŤตัวแปร
เพียงตัวแปรเดียว (Univariate Analysis) และการวิเคราะหŤตัวแปรคูŠ (Bivariate Analisis) หรือทวิตัวแปร 
มีโอกาสนําไปสูŠการเพิ่มความคลาดเคลื่อนประเภทที่ 1 (Type I Error) ซ่ึงเปŨนโอกาสของการเกิดความคลาด
เคล่ือนในการปฏิเสธสมมติฐานวŠาง (H

o
) เชŠน การวิจยัเพ่ือเปรียบเทียบประชากร 2 กลุŠม เมือ่มตัีวแปรตาม 10 ตวั

การแยกวิเคราะหŤตัวแปรคูŠดšวยการทดสอบสถิติที (t-test) จํานวน 10 ครั้ง ซ่ึงในการทดสอบแตŠละครั้งนักวิจัย
จะกําหนดระดับนัยสําคัญ เทŠากับ 0.05 (หรือ α = .05) แสดงวŠาระดับการทดสอบความคลาดเคล่ือนรวมของ
การทดสอบของขšอมูลเหลŠานี้ เทŠากับ 0.40 ดังตัวอยŠาง (เพชรนšอย สิงหŤชŠางชัย, 2546)

 Overall α  =  1 - (1-0.05)10 

      10  =  จํานวนครั้งที่ทดสอบในท่ีนี้ คือ 10 ครั้ง
   =  1-0.60 = 0.40 

จากตัวอยŠางนี้ โอกาสของการเกิดความคลาดเคลื่อนประเภทที่ 1 หรือคŠา α จึงมีคŠาเทŠากับ 1-0.6 = 
0.40 หรือระดับความเชื่อมั่น (1- α) หรือ (1-0.40) × 100 เทŠากับรšอยละ 60.0 จึงเห็นไดšวŠาท่ีระดับความคลาด
เคลือ่นนีส้งูมากกวŠาที ่0.05 (0.40 >0.05) ดงันัน้การใชšการวเิคราะหŤตวัแปรคูŠหรอืทวติวัแปร จงึไมŠสามารถควบคมุ
ระดบัความคลาดเคลือ่นในขอบเขตทีก่าํหนดไดš แตŠถšานกัวจิยัเปลีย่นมาใชšสถติิสาํหรับการวเิคราะหŤตัวแปรหลาย
ตัว เชŠน การใชšสถิติการวิเคราะหŤถดถอย (Multiple Regression Analysis หรือ MRA) หรือสถิติการวิเคราะหŤ
ปŦจจยั (Factor Analysis) หรอืการวเิคราะหŤเสšนทาง (Path Analysis) (กติตพิงษŤ พพิธิกลุ, 2559) นกัวจิยัสามารถ
กําหนดขอบเขตของความคลาดเคล่ือนในการวิจัยไดš โดยใชšการทดสอบเพียงคร้ังเดียวท่ีระดับความคลาดเคล่ือนท่ี 
0.05 เทŠานั้น
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ดšวยเหตุผลดงักลŠาวมาแลšวขšางตšน เปŨนการตอบคําถามวŠามคีวามจําเปŨนในการเรียนรูšเทคนิคการวิเคราะหŤ
ตวัแปรหลายตวัแปรนบัวนัแตŠจะมมีากขึน้ เนือ่งจากนกัวจิยัรุŠนใหมŠทีม่คีวามรูšความสามารถในการใชšเทคนคิการ
วิเคราะหŤสถิติขั้นสูง นิยมที่จะนําความรูšเกี่ยวกับการใชšสถิติขั้นสูงมาใชšในการวิเคราะหŤขšอมูลมากขึ้น โดยเฉพาะ
อยŠางย่ิงในวงการวิจัยระดับดุษฎีบัณฑิตและการวิจัยนานาชาติ (สุชาต ประสิทธิ์รัฐสินธุŤ, 2548) ที่เปŨนเชŠนนี้เปŨน
เพราะมีการนําเอาคอมพิวเตอรŤและโปรแกรมสําเร็จรูปในการวิเคราะหŤทางสถิติมาใชšในการวิจัยเพิ่มขึ้นความ
กšาวหนšาดšานคอมพิวเตอรŤและโปรแกรมสําเร็จรูปจะเปŨนเคร่ืองมือชŠวยแกšไขปŦญหาความซับซšอนของตัวแปรท่ี
เกี่ยวขšองกับการใชšวิธีการวิเคราะหŤดšวยสถิติขั้นสูง (Advance Statistics) ใหšหมดไป และเพิ่มความถูกตšองเชื่อ
ถือไดšของการคํานวณใหšแมŠนยํามากยิ่งขึ้น 

การเลือกใชšสถิติขั้นสูงในการวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตรŤ
สําหรับสมการโครงสรšาง (SEM) ที่ใชšในการวิเคราะหŤกับวิทยานิพนธŤ ระดับดุษฏีนิพนธŤ หรือใชšตีพิมพŤ

ระดับนานาชาตินั้น สŠวนใหญŠเปŨนการวิเคราะหŤปŦจจัย (Factor Analysis) และการวิเคราะหŤเสšนทาง (Path 
Analysis) เพือ่ตรวจสอบความสมัพนัธŤระหวŠางตัว โดยใชšโปรแกรมทางสถติ ิไดšแกŠ AMOS, M-Plus หรอื RISREL 
เปŨนตšน ซึ่งสถิติที่ละตัวมีขšอตกลงหรือมีเงื่อนไขการใชšที่แตกตŠางกันดังนี้

1.  การวิเคราะหŤปŦจจัย (Factor Analysis) 
การวิเคราะหŤปŦจจยัม ี2 ประเภท ไดšแกŠ วธิกีารวิเคราะหŤองคŤประกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory Factor 

Analysis : CFA) และวิธีการวิเคราะหŤองคŤประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory Factor Analysis หรือ EFA) 
ซึ่งแตŠละประเภทมีวัตถุประสงคŤเพื่อในการวิเคราะหŤแตกตŠางกันดังนี้

1.1  วิธีการวิเคราะหŤองคŤประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis : CFA) ใชšสําหรับ
วเิคราะหŤความตรงเชงิโครงสรšาง (Construct Validity) ของเครือ่งมอืทีเ่ปŨนแบบสอบถาม ซึง่วธิกีารวเิคราะหŤดงั
กลŠาว สุวมิล ตริกานันทŤ (2550) ไดšกลŠาววŠา เปŨนความตรงท่ีแสดงใหšเหน็วŠาเคร่ืองมอืนัน้ สามารถวัดไดšครอบคลุม
ขอบเขต ความหมาย หรือครบตามคุณลักษณะประจําทฤษฎีที่ใชšสรšางเครื่องมือหรือไมŠ โดยปกติความตรงตาม
โครงสรšางจะใชšกบัตัวแปรท่ีเปŨนคุณลกัษณะแฝง (Construct / Latent trait) เชŠน มาตรวัดมาตราสŠวนประมาณ
คŠา สŠวน เพชรนšอย สิงหŤชŠางชัย (2546) ไดšอธิบายวŠา ความตรงเชิงโครงสรšาง (Construct Validity) หมายถึง 
ขอบเขต ความหมาย หรอืลกัษณะประจาํตามทฤษฎทีีเ่ครือ่งมอืวจัิยนัน้ๆ วดัไดš หรอืหมายถงึ ความสามารถของ
เครื่องมือวิจัยที่สามารถวัดทฤษฎีไดšตามสมมติฐานที่ต้ังไวš เครื่องมือวิจัยท่ีมีความตรงตามโครงสรšาง จะแสดง
ถึงวŠา ผลที่ไดšจากการวัดมีความสัมพันธŤกับทฤษฎี หรือคุณลักษณะที่กําหนดมากนšอยเพียงใด นอกจากนี้ บุญใจ 
ศรีสถิตนรากูล (2555) ใหšความหมายของความตรงเชิงโครงสรšางวŠา หมายถึง เคร่ืองมือวิจัยที่สามารถวัด
คุณลักษณะไดšตรงตามโครงสรšางทฤษฎี ซึ่งมีความสําคัญตŠอคุณภาพเครื่องมือที่วัดตัวแปรที่มีความซับซšอน 
มหีลายมติ ิการพฒันาเครือ่งมอืวจิยัใหšมคีวามตรงตามโครงสรšางมข้ัีนตอนทีซ่บัซšอน จําเปŨนตšองอาศยัวธิกีารทาง
สถิติที่สามารถรวมกลุŠมคําถามที่วัดมิติเดียวกัน รวมทั้งแยกกลุŠมคําถามที่วัดตŠางมิติกัน ซึ่งวิธีการทางสถิติที่นิยม
แพรŠหลาย ไดšแกŠ การวิเคราะหŤองคŤประกอบหรือการวิเคราะหŤปŦจจัย ดังนั้นสรุปไดšวŠา ความตรงตามโครสรšาง 
หมายถึง เครื่องมือนั้นสามารถวัดไดšตรงตามทฤษฎีนั้นหรือไมŠ สŠวนขšอตกลงเบื้องตšนของสถิติการวิเคราะหŤองคŤ
ประกอบ (Factor Analysis) มีขšอตกลงเบื้องตšน ดังนี้ (เพชรนšอย สิ่งชŠางชัย, 2546)
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1)  ตัวแปรท่ีคัดเลือกมาวิเคราะหŤองคŤประกอบ ตšองเปŨนตัวแปรท่ีมีคŠาตŠอเน่ืองหรือมีคŠาใน
มาตราระดับชŠวง (Interval Scale) และมาตราอัตราสŠวนตŠอเนื่อง (Ratio Scale) เนื่องจากการวิเคราะหŤองคŤ
ประกอบ ตัวแปรที่คัดเลือกมาวิเคราะหŤองคŤประกอบควรมีความสัมพันธŤกันเองระหวŠางตัวแปร สําหรับการวิจัย
เรื่องน้ี ตัวแปรท่ีใชšวัดเปŨนมาตราสŠวนประมาณคŠา 5 ระดับ ซ่ึงอยูŠในการวัดมาตราระดับชŠวง (Interval Scale) 
ดังนั้นจึงเปŨนไปตามขšอตกลงดังกลŠาว

2)  ตวัแปรทีค่ดัเลอืกมาวเิคราะหŤองคŤประกอบ ควรมคีวามสมัพนัธŤระหวŠางตวัแปรในระดบัสงู 
(r = 0.30-0.70) รูปแบบความสัมพันธŤระหวŠางองคŤประกอบและตัวแปรอยูŠในรูปของเชิงเสšน (Linear) เทŠานั้น 

3)  จํานวนตัวแปรที่คัดเลือกมาวิเคราะหŤองคŤประกอบ ควรมีจํานวนมากกวŠาจํานวนตัวแปรที่
ควรนํามาวิเคราะหŤองคŤประกอบน้ันควรมีมากกวŠา 30 ตัวแปร สําหรับการวิจัยเรื่องน้ีมีจํานวนตัวแปรท่ีนํามา
วิเคราะหŤ จํานวน 32 ตัวแปร ดังนั้นจึงเปŨนไปตามขšอตกลงดังกลŠาว

4)  กลุŠมตัวอยŠาง (n) ควรมีขนาดใหญŠ โดยควรมีมากกวŠาจํานวนตัวแปร บางแนวคิดเสนอใหš
ใชšจาํนวนกลุŠมตวัอยŠางมากกวŠาจาํนวนตวัแปรอยŠางนšอย 5-10 เทŠา ดงันัน้สมมตวิŠาถšาใชš 32 ตวัแปร ตšองมจีาํนวน
ตัวอยŠาง 160-320 หนŠวยตัวอยŠาง เนื่องจากการวิจัยเชิงปริมาณเพื่อใหšมีกําลังการทดสอบสูง (Test of Power) 
และมีความคลาดเคลื่อนทางสถิตินšอย ดังนั้นการวิจัยที่มีจํานวนตัวอยŠางมากจะตšองมีกําลังการทดสอบสูง สŠวน
งานวิจัยบางเรื่องอาจใชšจํานวนตัวอยŠางเพียง 50 ตัวอยŠาง เทŠานั้น ดังนั้นจึงไมŠเปŨนไปตามขšอตกลงดังกลŠาว และ
อาจสŠงผลตŠอกําลังการทดสอบตํ่า และมีความคลาดเคลื่อนทางสถิติสูง

5)  กรณทีีใ่ชšเทคนคิการวเิคราะหŤองคŤประกอบหลกั ตัวแปรแตŠละตวัหรอืคŠาท่ีไดšจากการวดัไมŠ
จําเปŨนตšองมีการแจกแจงแบบปกติ แตŠถšาตัวแปรบางตัวมีการแจกแจงเบšคŠอนขšางมาก และมีคŠาตํ่าสุดหรือมีคŠา
สูงสุดผิดปกติ (Outlier) ผลลัพธŤท่ีไดšอาจไมŠถูกตšอง กลŠาวคือ การใชšสถิติการวิเคราะหŤหลายตัวแปรถšาขšอมูล
สุดขั้ว (Extremes) หมายถึง ขšอมูลมีคŠาสูงสุดหรือต่ําสุดเบšไปจากคŠาขšอมูลสŠวนใหญŠ ยŠอมมีผลทําใหšไดšคŠาสถิติ
บิดเบือน (Distort statistics) และเกิดความคลาดเคลื่อนทั้งแบบท่ีหนึ่งและแบบท่ีสอง (Type I and Type II 
Error) 

ดังนั้นถšาเปŨนการวิเคราะหŤความตรงเชิงโครงสรšาง (Construct Validity) โดยวิธีการวิเคราะหŤ
องคŤประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis : CFA) นั้น ถือวŠามีความเหมาะสม เนื่องจากเปŨน
เคร่ืองมือแบบสอบถามท่ีมอียูŠแลšวทีน่กัวิจยัสรšางข้ึนจากแนวคิดทฤษฎีทีเ่ก่ียวขšอง จากน้ันนาํมาทดสอบความตรง
เชิงโครงสรšางอีกครั้ง โดยมีวัตถุประสงคŤเพื่อทดสอบหรือยืนยันทฤษฎี ที่ต้ังอยูŠบนพื้นฐานการมีทฤษฎี แนวคิด
หรือหลักการท่ีเปŨนสากล ในการวิเคราะหŤองคŤประกอบเชิงยืนยันสามารถกระทําโดยใชšโปรแกรมคอมพิวเตอรŤที่
หลากหลาย เชŠน SPSS หรือ RISREL หรือ AMOS เปŨนตšน 

1.2  การวิเคราะหŤองคŤประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory Factor Analysis หรือ EFA) ใชšสําหรับ
การวิเคราะหŤเพื่อพัฒนาแบบวัดความตรงเชิงโครงสรšางเครื่องมือที่เปŨนเครื่องมือใหมŠ นักวิจัยสรšางเครื่องมือโดย
วธิกีารศึกษาแบบนํารŠอง (Pilot Study) แลšวนาํผลนัน้มาพฒันาเปŨนแนวคําถามใหมŠ หรอืกลŠาวโดยสรุป คอื EFA 
ใชšสําหรับการสรšางหรือพัฒนาทฤษฎีขึ้นใหมŠ กรณีที่มีทฤษฎีนšอย ซึ่ง บุญใจ ศรีสถิตนรากูล (2555) กลŠาววŠา 
การวิเคราะหŤองคŤประกอบเชิงสํารวจ เปŨนวิธีการทางสถิติที่ใชšในการวิเคราะหŤขšอมูลเชิงปริมาณ เพื่อลดจํานวน
ตัวแปรที่มีอยูŠหลายตัวแปรใหšเหลือจํานวนตัวแปรจํานวนนšอยตัว 
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2.  การวิเคราะหŤเสšนทาง (Path Analysis)
เปŨนสถิติท่ีใชšในการทดสอบสมมติฐาน ตรวจสอบความสอดคลšองของรูปแบบความสัมพันธŤโครงสรšาง

เชิงสาเหตุตามทฤษฎีกับขšอมูลเชิงประจักษŤ เปŨนเทคนิคการวิเคราะหŤเสšนทาง (Path Analysis) ที่ผูšวิจัยตšองการ
ศึกษาความสัมพันธŤระหวŠางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม โดยเปŗดโอกาสใหšตัวแปรอิสระแตŠละตัวมีผลเชิงสาเหตุ
ทางตรงและหรือทางอšอมตŠอตัวแปรตาม ตามกรอบแนวความคิดที่ผูšวิจัยเขียนเปŨนแผนภาพเสšนทาง (Path 
Diagram) หรือตามแบบสมการ (Structural Equation) ซึ่งในประเด็นดังกลŠาว สุชาต ประสิทธิ์รัฐสินธุŤ (2548) 
ไดšอธบิายวŠา เน่ืองจากการวิเคราะหŤเสšนทางเปŨนการศึกษาความสมัพนัธŤระหวŠางตัวแปรอสิระท่ีผูšวจัิยคาดวŠาเปŨน
ปŦจจัยเชิงสาเหตุ (Cause) ของตัวแปรตาม ซึ่งถือวŠาผล (Effect) ที่เกิดขึ้นของตัวแปรเชิงสาเหตุ เทคนิคดังกลŠาว
นี้จึงมีชื่อหนึ่งวŠาการวิเคราะหŤเชิงสาเหตุ (Cause Analysis) เหตุผลท่ีเรียกวŠา “เชิงสาเหตุ” เพราะผูšวิจัยคิดวŠา
ตวัแปรตŠางๆ ทีน่าํมาวเิคราะหŤนŠาจะเปŨนสาเหตขุองตวัแปรตาม และการทีผู่šวจัิยคดิวŠาตวัแปรอสิระแตŠละตัวทีน่าํ
มาวิเคราะหŤเปŨนสาเหตุของตัวแปรตามอาจเกิดขึน้จากผูšวจัิยคดิเอง หรอืจากการทบทวนวรรณกรรมหรือผลงาน
วิจัยที่เก่ียวขšอง ซึ่งผูšวิจัยคาดวŠาตัวแปรเหลŠานี้มีความสําคัญและนŠาจะนํามาทดสอบวŠาเปŨนจริงหรือไมŠในกลุŠม
ประชากรที่สนใจศึกษา สําหรับขšอตกลงเบ้ืองตšนของการวิเคราะหŤเสšนทาง ประกอบดšวย (สําราญ มีแจšง, 2557)

1.  ระดบัการวดัของตวัแปรตŠางๆ อยูŠในระดบัตัง้แตŠมาตราอนัตรภาค (Interval Scale) ขึน้ไป หรอื
อยูŠในระดับการวัดเชิงปริมาณ (Quantitative Measure) ซ่ึงในงานวิจัยนี้มีการวัดแบบมาตราสŠวนประเมินคŠา 
(Rating Scale) 5 ระดับ ซึ่งในมาตรวัดอันตรภาค ดังนั้นจึงเปŨนไปตามขšอตกลงเบื้องตšนของการวิเคราะหŤทาง

2.  ตัวแปรตŠางๆ ตšองมีความสัมพันธŤกันในเชิงเสšนตรงเทŠานั้น
3.  ตวัแปรสŠวนทีเ่หลอื (Residual Variable : e) ในสมการถดถอยพหคุณูแตŠละสมการตšองมกีารก

ระจายแบบสุŠม และตวัแปรอสิระ (X’s) ตšองไมŠมคีวามสมัพันธŤกนัเองเกนิ 0.80 ถšามากกวŠานัน้เรยีกวŠา Multicol-
linearity 

4.  ความสัมพันธŤเชิงสาเหตุและผลในโมเดลนี้เปŨนเหตุและผลทางเดียวเทŠานั้น ไมŠมีผลยšอนกลับ 
(Recursive) หรือกลŠาวไดšวŠา ความสัมพันธŤดังกลŠาวตŠางก็ไมŠไดšเปŨนสาเหตุและผลซ่ึงกันและกัน 

5.  ขšอมลูของตัวแปรท่ีไดšจากการวัดจะตšองมกีารแจกแจงปกติ (Normality) เนือ่งจากการวิเคราะหŤ
เสšนทาง เปŨนสถิติที่จัดอยูŠในประเภทพาราเมตริกซŤ (Parametric Statistics) ถšากรณีที่ขšอมูลไมŠมีการแจกแจง
ปกติ จะทําใหšผลสรุปผิด หรืออาจเกิดความคลาดเคลื่อนประเภทที่ 2 ขึ้น (Type II Error) ซึ่งจากกงานวิจัยเรื่อง
น้ีไมŠไดšกลŠาวถึงการทดสอบการแจกแจงปกติของขšอมูล (Normality Test) 

กรณีตัวอยŠางที่ใชšสถิติขั้นสูงในการวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตรŤ
การเลือกใชšสถิติข้ันสูงสําหรับการวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตรŤในการทําดุษฎีนิพนธŤระดับปริญญาเอก 

เกือบทุกมหาวิทยาลัยที่เปŗดสอน จะใชšสถิติ 2 ประเภท ไดšแกŠ การวิเคราะหŤปŦจจัย (Factor Analysis) และการ
วิเคราะหŤเสšนทาง (Path Analysis) ดังเชŠน งานดุษฏีนิพนธŤของ ธณัฐพล ชะอุŠม (2558) ที่ทําการศึกษา ตัวแบบ
การบริหารจัดการที่มีประสิทธิผลของเทศบาลตําบลในเขตภาคกลางของประเทศไทย งานดุษฏีนิพนธŤของ 
รักเกียรติ หงสŤทอง (2557) ไดšทําการศึกษาประสิทธิผลขององคŤการกับตัวแปรภาวะผูšนําเชิงวิสัยทัศนŤของคณะ
ผูšบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฎตะวันตก และการศึกษาของ กฤตกร กัลยารัตนŤ (2553) ที่ไดšทําการศึกษาผลกระ
ทบเชิงประจักษŤของการแขŠงขัน การจัดการความรูš บรรยากาศการเรียนรูš ความพรšอมในการปรับตัวใหšทันการ
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เปลี่ยนแปลงและนวัตกรรมที่มีตŠอประสิทธิผลตŠอการดําเนินงานของธนาคารไทยพาณิชยŤ จํากัด เปŨนตšน 
อยŠางไรก็ตาม กฤตกร กัลยารัตนŤ (2553) ไดšกลŠาววŠา โมเดลสมการโครงสรšางเปŨนเทคนิคการวิเคราะหŤ

ตวัแปรพห ุซึง่รวมเอาการวเิคราะหŤองคŤประกอบ (Factor Analysis) และการวเิคราะหŤการถดถอยพห ุ(Multiple 
Regression) เขšาไวšดšวยกัน เทคนิคดังกลŠาวมีประโยชนŤตŠอผูšวิจัยในการตรวจสอบความสัมพันธŤระหวŠางตัวแปร
ตŠางๆ ไดšภายในครั้งเดียว โดยสŠวนมากจะใชšโปรแกรม AMOS ชŠวยในการวิเคราะหŤขšอมูล เนื่องจากมีการเปรียบ
เทียบขšอดีและขšอเสียของโปรแกรม AMOS พบวŠา

1.  ขšอดีของการใชšโปรแกรม AMOS
1.1  โปรแกรม AMOS ใชšงานงŠายและสะดวก เนื่องจากมีฟŦงกŤชั่นในการวาดโมเดลโครงสรšางความ

สัมพันธŤ การกําหนดลูกศรทิศทางความสัมพันธŤงŠาย อีกทั้งนักวิจัยไมŠตšองกังวลกับสัญลักษณŤทางกรีซ ซ่ึงยังใชšใน
โปรแกรม RISREL

1.2  โปรแกรม AMOS และโปรแกรม SPSS มีเจšาของผูšผลิตเดียวกัน ดังนั้นการดึงขšอมูลจาก
โปรแกรม SPSS มายงัโปรแกรม AMOS จงึใชšงานเปŨนไปโดยงŠาย กระทาํไดšทนัท ีเมือ่เทยีบกบัโปรแกรม RISREL 
ที่ตšองมีการเตรียมขšอมูลเบื้องตšนหลายขั้นตอน เชŠน ตšองใชšคําสั่ง PRELIS ในการเตรียมขšอมูลกŠอน เปŨนตšน

1.3  ผลลพัธŤจากการประมวลผล (Output) ของโปรแกรม AMOS ถกูจัดไวšอยŠางเปŨนระเบยีบ มกีาร
แบŠงแยกหัวขšอกันอยŠางชัดเจน ไมŠสับสน สŠวนโปรแกรม RISREL การแสดงผลไมŠอยูŠในรูปแบบตาราง มีความซับ
ซšอนมากกวŠา จงึทาํใหšการนําผลไปอภิปรายและสรุปคŠอนขšางยากกวŠา อกีทัง้กราฟŗกในการแสดงผลยังดสูวยงาม 
ทันสมัยกวŠาการนําเสนอภาพกราฟŗกในโปรแกรม RISREL 

1.4  โปรแกรม AMOS อนุญาตใหšมีการปรับโมเดลสมมติฐานผŠานการแลกเปลี่ยน คŠาความคลาด
เคลื่อน (Error) ระหวŠางตัวแปร Exogenous Manifest Variables กับ Endogenous Latent Manifest 
Variables ซึ่งการอนุญาตใหšมีการแลกเปลี่ยนคŠาความคลาดเคลื่อนในลักษณะที่หลากหลายนี้ ยังผลใหšคŠาไคส
แควรŤตํ่าลง นั่นหมายความวŠา โมเดลสมมติฐานท่ีผูšวิจัยเสนอมีโอกาสสอดคลšองกับขšอมูลเชิงประจักษŤมากข้ึน 
ซึง่หากเปรยีบเทียบกบัโปรแกรม RISREL ทีก่าํหนดใหšนกัวจิยัสามารถปรบัคŠาความคลาดเคลือ่นไดšเฉพาะตวัแปร 
Exogenous Manifest Variables ดšวยกัน หรือเฉพาะ Endogenous Latent Manifest Variables ดังนั้นคŠา 
Chi-square จึงมีโอกาสลดตํ่าลงไดšนšอย และสามารถปรับโมเดลใหšมีโอกาสสอดคลšองระหวŠางโมเดลทางทฤษฎี
กับโมเดลเชิงประจักษŤมากขึ้น แตŠท้ังนี้สาเหตุท่ีทําใหšคŠา Chi-square มีคŠาสูงยังอาจเกิดไดšจากปŦจจัยหลายอยŠาง 
เชŠน กลุŠมตัวอยŠางที่มีจํานวนมาก ตัวแปรสังเกตไดšมีการแจกแจงแบบ Leptokurtic หรือมีความเบšสูง เปŨนตšน

2.  ขšอเสียของการใชšโปรแกรม AMOS
2.1 นักวิจัยท่ีเลือกใชšโปรแกรม AMOS จะตšองมีการเขียนสมการโครงสรšางความสัมพันธŤเชิงเสšน

ดšวยตนเอง ซึ่งแตกตŠางจากการวิเคราะหŤดšวยโปรแกรม RISREL ที่จะมีการจัดทําสมการโครงสรšางความสัมพันธŤ
เชิงเสšนใหšในสŠวนของการวิเคราะหŤ

2.2  โปรแกรม AMOS มีขšอจํากัดที่นักวิจัยตšองดําเนินการคํานวณคŠาความแปรปรวนท่ีสกัดไดš 
(Variance Extracted : VE) และคŠาเฉลี่ยของความแปรปรวนท่ีสกัดไดš (Average Variance Extracted : AVE) 
ดšวยตนเอง

2.3  การเลือกใชšโปรแกรม AMOS ในการวิเคราะหŤองคŤประกอบเชิงยนืยนั (CFA) หรือการวิเคราะหŤ
เสšนทาง (Path Analysis) ผูšวิจัยจะตšองคํานึงถึงสมมติฐานพ้ืนฐานในการวิเคราะหŤ SEM ต้ังแตŠขนาดประชากร
กับตัวแปรสังเกตไดšที่ตšองมีไมŠนšอยกวŠา 20 ตŠอ 1 หรือความสัมพันธŤระหวŠางตัวแปรตŠางๆ ตšองตั้งอยูŠบนพื้นฐาน
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ทฤษฎี เปŨนตšน ดังนั้น หากนักวิจัยตšองการสํารวจความสัมพันธŤระหวŠางตัวแปร หรือทดสอบเครื่องมือเพื่อใชš
ในการทํานายความสัมพนัธŤระหวŠางตัวแปรหลายตัว และตšองการทดสอบความตรง (Validity) ของแบบสอบถาม
ไปพรšอมกัน แตŠมีขนาดประชากรไมŠถึงเกณฑŤของการวิเคราะหŤ SEM ดังนั้น โปรแกรมทางเลือก ไดšแกŠ 
การวิเคราะหŤ Partial Least Square (PLS) ซึ่งมีขšอจํากัดในการวิเคราะหŤนšอยกวŠาการวิเคราะหŤ SEM ผŠาน
โปรแกรม AMOS หรือ LISREL

บทสรุป
การเลือกใชšสถิติขั้นสูงสําหรับการวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตรŤ เปŨนลักษณะการวิจัยเชิงปริมาณที่มุŠง

วิเคราะหŤตัวแปรที่ผูšวิจัยสนใจศึกษา หลายๆ ตัวแปรในคร้ังเดียวทางนี้เพื่อลดความคลาดเคลื่อนจากผลการวิจัย
หรอืเพือ่เพิม่อํานาจการทดสอบของงานวิจยัใหšมคีวามนŠาเชือ่ถือมากย่ิงข้ึน โดยสถิตขิัน้สูงท่ีผูšวจิยัสŠวนใหญŠนาํมา
วิเคราะหŤ ไดšแกŠ การวิเคราะหŤปŦจจัย (Factor Analysis) แบบประเภทองคŤประกอบเชิงยืนยัน (FCA) และการ
วิเคราะหŤปŦจจัยเชิงสาเหตุ หรือการวิเคราะหŤเสšนทาง (Path Analysis) โดยใชšโปรแกรมสําหรับการวิเคราะหŤ 
ไดšแกŠ AMOS, M-Plus หรือ RISREL
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