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บทคัดยŠอ
การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคŤเพื่อ ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในอาชีวศึกษาจังหวัด

รšอยเอ็ด สงักัดสาํนกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา เปรียบเทียบระดับแรงจูงใจในการปฏิบตังิานของบุคลากร
ในอาชีวศึกษาจังหวัดรšอยเอ็ด สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จําแนกตามสถานภาพและ
ประสบการณŤในการทํางาน จํานวนทั้งสิ้น 369 คน เครื่องมือที่ใชšในการเก็บรวบรวมขšอมูล เปŨนแบบสอบถาม
เกีย่วกบัแรงจงูใจในการปฏิบตังิานของบุคลากรในอาชีวศกึษาจังหวดัรšอยเอด็ สงักดัสาํนักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา สถิติท่ีใชšในการวิเคราะหŤขšอมูล ไดšแกŠ คŠารšอยละ คŠาเฉลี่ย สŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และt-test

ผลการวิจัยพบวŠา     
1.  แรงจงูใจในการปฏิบัตงิานของบคุลากรในอาชีวศกึษาจังหวดัรšอยเอด็ สงักดัสาํนักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา ท้ังโดยรวมและรายดšานมีแรงจูงใจในระดับมาก โดยดšานที่มีคŠาเฉลี่ยสูงสุดไดšแกŠ ความกšาวหนšา
ในตําแหนŠงหนšาท่ีการงาน รองลงมา คือ ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ สŠวนดšานที่มีแรงจูงใจต่ําสุด คือรายไดšและ
สวัสดิการตามลําดับ นอกนั้นอยูŠในระดับมาก 

2. เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในอาชีวศึกษาจังหวัดรšอยเอ็ด สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จําแนกตามสถานภาพ โดยภาพรวมไมŠแตกตŠางกัน เมื่อพิจารณาเปŨนรายดšาน 
พบวŠา ดšานการไดšรบัการยอมรบันับถือและดšานลกัษณะของงานทีป่ฏบิตั ิแตกตŠางกนัอยŠางมนียัสาํคญัทางสถติทิี่
ระดับ .05 นอกนั้นไมŠแตกตŠางกัน จําแนกตามประสบการณŤการทํางานโดยภาพรวมและรายดšานไมŠแตกตŠางกัน 

คําสําคัญ : แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน,บุคลากร,อาชีวศึกษาจังหวัดรšอยเอ็ด

ABSTRACT
This research aimed to examine the motivation in work performance of vocational 

personnel in Roi-et province under the Office of the Vocational Education Commission, and 
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to compare the motivation levels of the vocational personnel in Roi-et province. A total of 
349 personnel was classified by status and work experience. The tool used in collecting data 
was a questionnaire about their motivation for work performance. The statistics used in data 
analysis were percentage, mean, standard deviation and the t-test.

The research findings were found that:
1.  The overall level of motivation was rated at high. The highest aspect was the progress 

in job position followed by kind and nature of the job. The lowest aspect was income and 
welfare, respectively. The rest were at a high level. 

2.  The comparison of motivation classified by status was not different. When considering
each aspect, it was found that only the aspect of recognition and kind of work were 
significantly different at the .05 level while the others were not different, when classified by 
experience, there were not different in overall and each aspect. 

Keywords: Motivation for Work Performance , Personnel,  Vocational Roi-et Province

บทนํา
ปŦจจัยท่ีจะสŠงเสรมิใหšหนŠวยงานหรอืองคŤการหนึง่ๆ มพีลงัขบัเคลือ่นไปขšางหนšาไดšอยŠางมปีระสทิธิภาพนัน้

ลšวนตšองอาศยัองคŤประกอบเรือ่งการบรหิารจดัการองคŤการหลายดšานโดยเฉพาะองคŤประกอบดšานทรพัยากรบคุคล
ซึง่ถอืเปŨนฟŦนเฟŚองตวัสาํคญัท่ีชŠวยผลกัดนัใหšเกดิผลการทาํงานทีม่ปีระสทิธภิาพตรงตามวตัถปุระสงคŤขององคŤกร 
ดšวยเหตุนี้องคŤกรสŠวนใหญŠจึงหันมาใสŠใจเรื่องของปŦญหาการทํางาน และแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร
ควบคูŠกันไป

สํานกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา เปŨนหนŠวยงานหน่ึงในกระทรวงศึกษาธิการ ซึง่มหีนšาทีห่ลกัใน
การจัดการศึกษาดšานวิชาชีพ ที่มุŠงผลิตและพัฒนากําลังคนในระดับตŠางๆ เพ่ือสนองความตšองการของตลาด
แรงงาน และสอดคลšองกับนโยบายของรัฐบาล ที่มุŠงผลิตและพัฒนากําลังคนในระดับตŠางๆ เพ่ือสนองความ
ตšองการของตลาดแรงงาน และสอดคลšองกบันโยบายของรฐับาล จงึไดšจัดการศกึษาวชิาชพีขึน้ โดยแบŠงออกเปŨน 
9 หมวดวิชาชีพ ไดšแกŠ หมวดวิชาชีพชŠางอุตสาหกรรม หมวดวิชาชีพพณิชยกรรม/บริหารธุรกิจ หมวดวิชาชีพ
เกษตรกรรม หมวดวชิาชพีประมง หมวดวชิาชพีคหกรรม หมวดวชิาชพีอตุสาหกรรมการทŠองเทีย่ว หมวดวชิาชพี
อุตสาหกรรมส่ิงทอ หมวดวิชาชีพเทคโนโลยี สารสนเทศและการส่ือสาร และหมวดวิชาชีพศิลปหัตถกรรม 
(สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2555)

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานนับไดšวŠามีคŠายิ่งสําหรับผูšที่ปฏิบัติงาน และเปŨนสิ่งสําคัญที่ผูšบริหารควรจะนํา
เอามาเปŨนองคŤประกอบในการวิเคราะหŤ และปรับปรงุพฒันาบคุลากร เพราะแรงจูงใจนัน้ ถอืไดšวŠาเปŨนความรูšสกึ
พอใจในงานท่ีทาํ และเต็มใจจะทํางานน้ันใหšสาํเร็จตามวัตถปุระสงคŤขององคŤการ ซ่ึงการท่ีบคุคลจะรูšสกึพอใจใน
งานทีท่าํ กต็Šอเมือ่งานนัน้ไดšรับประโยชนŤตอบแทนทัง้ในดšานวตัถแุละจติใจ โดยทีผ่ลของการจงูใจใหšมนษุยŤทาํงานนัน้
จะออกมาในรูปของแรงจูงใจท่ีตนทํางานมาก ไดšเงินมาก และบรรยากาศในสถานท่ีทํางานดี จะเปŨนการสรšาง 
แรงจูงใจใหšเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานนั้นดšวย แรงจูงใจในการปฏิบัติงานที่ปฏิบัติจะเกิดขึ้นก็เมื่อตนมีความ
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รูšสกึวŠาการปฏิบัตงิานน้ันประสบความสําเรจ็ เปŨนท่ียอมรับในความรูšความสามารถทีท่าํงานไดšดšวยตนเอง มโีอกาส
กšาวหนšาในหนšาท่ีการงาน ถšาแตŠละหนŠวยงานไดšออกแบบงานใหšผูšปฏบิติัเกดิแรงจงูใจในการปฏบิติังานหนŠวยงาน
ก็จะไดšรับความรŠวมมือจากพนักงานมากขึ้น และเต็มใจที่จะรŠวมงานมากขึ้นดšวย ซ่ึงเปŨนการปฏิบัติงานใหšบรรลุ
วัตถุประสงคŤของหนŠวยงาน (สมร จรรยางาม, 2549) ขณะเดียวกัน แมšวŠาบุคลากรเหลŠานั้นจะเปŨนผูšมีความรูš 
ความสามารถ และมีคุณภาพสักเพียงใดก็ตาม หากผูšบังคับบัญชา ไมŠไดšใหšความเอาใจใสŠดูแลครูใหšเกิดแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานงานแลšว ยŠอมหวังไมŠไดšวŠาเขาเหลŠานัน้จะทํางานอยŠางมปีระสทิธิภาพและเต็มความสามารถท่ีมอียูŠ
ผลที่ตามมาคือความสูญเปลŠาทางการศึกษา เพราะปฏิบัติหนšาที่ไมŠเต็มความสามารถ อันเนื่องมาจากขาดกําลัง
ใจในการปฏิบัติหนšาท่ี ซึ่งอาจจะทําใหšเกิดผลกระทบตŠอจัดการการเรียนการสอน หรือการปฏิบัติงานดšานอื่นๆ 

จากสภาพดังกลŠาว ผูšศกึษาซึง่มีหนšาท่ีครูปฏิบตักิารสอน ไดšมองเหน็วŠาตราบใดท่ีบคุลากรทางการศึกษา
หรือคณะครูขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแลšว ความตั้งใจปฏิบัติงานนั้นยŠอมลดนšอยลงทันที ผูšวิจัยจึงมีความ
สนใจท่ีจะศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ บุคลากรในอาชีวศึกษาจังหวัดรšอยเอ็ด สังกัดสํานักงานคณะ
กรรมการการอาชวีศกึษา เพ่ือนําไปเปŨนขšอเสนอแนะตŠอคณะผูšบริหารระดบัสงู เพือ่สรšางแรงจงูใจในการปฏบัิตงิาน
ตŠอไป

วัตถุประสงคŤของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร ในอาชีวศึกษาจังหวัดรšอยเอ็ด สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
2.  เพื่อเปรียบเทียบระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร ในอาชีวศึกษาจังหวัดรšอยเอ็ด สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จําแนกตามสถานภาพและประสบการณŤในการทํางาน 

กรอบแนวคิดและสมมติฐานของการวิจัย
กรอบแนวคิด
ในการศกึษาแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของบคุลากรในอาชวีศกึษาจงัหวดัรšอยเอด็ สังกดัสาํนกังานคณะ

กรรมการการอาชวีศกึษา ผูšวจิยัเปรยีบเทยีบทฤษฎแีรงจงูใจในการปฏบิตังิานของ แมลเคลแลนดŤ (McCelland, 
1965) มาสโลวŤ (Maslow, 1970) อัลเดอรเฟอร (Alderfer, 1972) และเฮิอรซเบอรŤก (Herzberg, 1979) แลšว
สังเคราะหŤใหšเหมาะสมกับลักษณะการทํางานของบุคลากรทางการศึกษา ไดšจํานวน 7 ดšาน ดังนี้

1.  ดšานความสําเร็จในการทํางาน 
2.  ดšานความกšาวหนšาในตําแหนŠงหนšาที่การงาน
3.  ดšานการไดšรับการยอมรับนับถือ
4.  ดšานรายไดšและสวัสดิการ
5.  ดšานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ
6.  ดšานความสัมพันธŤกับเพื่อนรŠวมงาน
7.  ดšานความสัมพันธŤกับผูšบังคับบัญชา
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สมมติฐาน
บุคลากรในอาชีวศึกษาจังหวัดรšอยเอ็ด สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ที่มีสถานภาพ

และประสบการณŤทํางานแตกตŠางกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแตกตŠางกัน

วิธีดําเนินการวิจัย
การวจิยัครัง้น้ีผูšวจิยัมุŠงศกึษาแรงจงูใจในการปฏบิติังานของบคุลากรในอาชวีศกึษาจงัหวดัรšอยเอด็ สงักดั

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ครั้งนี้ผูšวิจัยไดšกําหนดข้ันตอนในการดําเนินการวิจัย ดังน้ี
1. ประชากรกลุŠมตัวอยŠาง
2.  เครื่องมือท่ีใชšในการเก็บรวบรวมขšอมูล
3.  การสรšางเครื่องมือ
4.  การเก็บรวบรวมขšอมูลและการจัดกระทํากับขšอมูล
5.  การวิเคราะหŤขšอมูล
6.  สถิติท่ีใชšในการวิเคราะหŤขšอมูล

1.  ประชากรกลุŠมตัวอยŠาง
  1.1 ประชากร
   ประชากรท่ีใชšในการวิจัยคร้ังนี้ ไดšแกŠ วิทยาลัยในอาชีวศึกษาจังหวัดรšอยเอ็ด สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จาํนวน 8 วทิยาลัย ประกอบดšวย ครูผูšสอน 473 คน และบุคลากรสนับสนุนการสอน
252 คน รวมทั้งสิ้น 725 คน

 1.2  กลุŠมตัวอยŠาง
   กลุŠมตวัอยŠางท่ีใชšในการวจิยัครัง้นีไ้ดšมาโดยการสุŠมแบบแบŠงชัน้ (Stratified Random Sampling) 

ใชšตาราง ของ Krejcie and Morgan ไดšกลุŠมตัวอยŠางเปŨน ครูผูšสอน 241 คน บุคลากรสนับสนุนการสอน 128 คน
รวมทั้งสิ้น 369 คน

2.  เครื่องมือที่ใชšในการเก็บรวบรวมขšอมูล
เครื่องมือท่ีใชšในการเก็บรวบรวมขšอมูล เปŨนแบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ

บคุลากรในอาชีวศกึษาจงัหวดัรšอยเอด็ สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา แบŠงออกเปŨน 3 ตอน ดงันี้
  ตอนที ่1 เปŨนแบบสอบถามเกีย่วกบัสถานภาพของผูšตอบแบบสอบถาม มลีกัษณะเปŨนแบบตรวจสอบ

รายการ (Check list)
 ตอนที่ 2 เปŨนแบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร ในอาชีวศึกษาจังหวัด

รšอยเอ็ด สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เปŨนแบบมาตราสŠวนประมาณคŠา (Rating Scale) 
มี 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นšอย และนšอยที่สุด

3. การสรšางเครื่องมือ
 3.1  ศกึษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัทีเ่ก่ียวขšองกับแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากร

ในอาชีวศึกษาจังหวัดรšอยเอ็ด สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เพื่อกําหนดกรอบแนวคิดในการ
สรšางแบบสอบถาม
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 3.2  ศึกษาวิธีสรšางแบบสอบถามแบบมาตราสŠวนประมาณคŠา ตามวิธีของลิเคิรŤท (Likert Scale)
 3.3 ดําเนินการสรšางแบบสอบถามเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร ในอาชีวศึกษา

จังหวัดรšอยเอ็ด สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จํานวน 35 ขšอ
 3.4 นําแบบสอบถามทีส่รšางข้ึนเสนอตŠออาจารยŤทีป่รกึษาการคšนควšาอสิระ เพือ่ตรวจสอบความตรง

ตามเน้ือหา (Content Validity) และความเหมาะสมในการใชšภาษา ผŠานการเห็นชอบจากอาจารยŤที่ปรึกษา 
เสนอผูšเชี่ยวชาญตรวจสอบอีกครั้ง

 3.5 นําแบบสอบถามท่ีไดšรับการปรับปรุงแกšไขจากอาจารยŤท่ีปรึกษาการคšนควšาอิสระไปเสนอใหš
ผูšเชี่ยวชาญ 3 ทŠาน เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Contents Validity) และความเท่ียงตรงเชิง
โครงสรšาง (Construct Validity)และความถูกตšองเหมาะสมและนํามาหาคŠาดัชนีความสอดคลšอง (Index-ob-
jective congruence Index : IOC) ซึ่งปรากฏวŠาคŠา IOC อยูŠระหวŠาง 0.67-1.0 แสดงวŠาขšอคําถามมีความ
สอดคลšองเหมาะสมกับนิยามศพัทŤเฉพาะ โดยมผีูšเชีย่วชาญทีต่รวจสอบเคร่ืองมอืเปŨนอาจารยŤประจําสาขาวชิาการ
บริหารการศึกษา 

 3.6 ปรบัปรุงแกšไขแบบสอบถามตามผูšเชีย่วชาญเสนอแนะและเสนออาจารยŤทีป่รกึษาพิจารณาอกีคร้ัง
  3.7 การนําแบบสอบถามไปทดลองใชš(Try out)กับครูผูšสอนและบุคลากรสนับสนุนการสอนใน

อาชีวศึกษาจังหวัดขอนแกŠนที่ไมŠใชŠกลุŠมตัวอยŠาง จํานวน 30 คน และนํามาหาคŠาความเชื่อมั่น(Reliability) ดšวย
วิธีการของ Cronbach Alpha ไดšคŠาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเทŠากับ 0.87 แสดงวŠามีความเชื่อถือ
ไดšสูง 

 3.8  เมื่อไดšแบบสอบถามที่มีคŠาตามเกณฑŤและตรวจสอบความถูกตšองตามคําแนะนําของอาจารยŤที่
ปรึกษาใหšสมบูรณŤกŠอนนําไปใชšและจัดพิมพŤเปŨนฉบับสมบูรณŤ เพ่ือนําไปเก็บรวบรวมขšอมูลจากกลุŠมตัวอยŠางตŠอไป

4.  การเก็บรวบรวมขšอมูล
 ผูšวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขšอมูลดังน้ี
 4.1  ผูšวจิยันาํหนงัสอืขอความรŠวมมอืเกบ็รวบรวมขšอมลู จากบณัฑติวทิยาลยัมหาวทิยาลยัภาคตะวนั

ออกเฉียงเหนือ ถึงผูšบริหารวิทยาลัยในอาชีวศึกษาจังหวัดรšอยเอ็ด จํานวน 8 วิทยาลัย เพื่อขอความรŠวมมือเก็บ
รวบรวมขšอมูลจากกลุŠมตัวอยŠาง

 4.2 ผูšวจิยันําหนงัสอืขอความรŠวมมอืเกบ็รวบรวมขšอมลู จากบณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัภาคตะวนั
ออกเฉียงเหนือ พรšอมดšวยแบบสอบถามขอความรŠวมมือเก็บรวบรวมขšอมูล จากบุคลากรทางการศึกษา ที่เปŨนก
ลุŠมตัวอยŠางดšวยตนเอง จํานวน 369 ฉบับ เก็บขšอมูลครั้งท่ี 1 ไดš 167 ฉบับ คิดเปŨน 45 เปอรŤเซ็นตŤ เก็บขšอมูล
ครั้งที่ 2 ไดš 136 ฉบับ คิดเปŨน 37 เปอรŤเซ็นตŤ และเก็บขšอมูลคร้ังที่ 3 ไดš 66 ฉบับ คิดเปŨน 18 เปอรŤเซ็นตŤ 

 4.3 ผูšวจัิยเกบ็แบบสอบถามคนืจากกลุŠมตัวอยŠางดšวยตนเองเพือ่ความครบถšวนสมบรูณŤของแบบสอบถาม
ที่สŠงไป

5.  การวิเคราะหŤขšอมูล
 ผูšวิจัยทําการวิเคราะหŤขšอมูลตามลําดับตŠอไปนี้
 5.1  ตรวจสอบความสมบูรณŤของแบบสอบถามท่ีไดšรับคืน
 5.2  นําแบบสอบถามท่ีตรวจสอบแลšวและมีความสมบูรณŤ ดําเนินการใหšคะแนนตามเกณฑŤ ดังนี้
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ป�ที่ 8 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2561

  5 คะแนน หมายถึง ระดับแรงจูงใจมากท่ีสุด
   4 คะแนน หมายถึง ระดับแรงจูงใจมาก
   3 คะแนน หมายถึง ระดับแรงจูงใจปานกลาง 
  2 คะแนน หมายถึง ระดับแรงจูงใจนšอย
  1 คะแนน หมายถึง ระดับแรงจูงใจนšอยที่สุด
 5.3  นาํคะแนนทีไ่ดšมาวเิคราะหŤหาคŠารšอยละ คŠาเฉลีย่ (Mean) และสŠวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Stand-

ard Deviation) โดยรวมและรายดšานโดยใชšโปรแกรมคอมพิวเตอรŤโดยเปรียบเทียบกับเกณฑŤการใหšคะแนนใชš
เกณฑŤการประเมิน ตามวิธีการของ บุญชม ศรีสะอาด (2555) ดังนี้

     คŠาเฉลี่ย   ระดับแรงจูงใจ
    4.50 – 5.00  มากที่สุด
     3.50 – 4.49  มาก
     2.50 – 3.49  ปานกลาง
     1.50 – 2.49  นšอย
     1.00 – 1.49  นšอยที่สุด
 5.4  วเิคราะหŤเปรยีบเทยีบแรงจงูใจในการปฏบิติังานของบคุลากรในอาชวีศกึษาจงัหวดัรšอยเอด็ สงักดั

สาํนกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา โดยการหาคŠา t-test ทีเ่กีย่วกบัสถานภาพของบุคลากรและประสบการณŤ
ในการทํางาน

6.  สถิติที่ใชšในการวิเคราะหŤขšอมูล
  สถิติที่ใชšในการวิเคราะหŤขšอมูลมี 3 ประเภทคือ
 6.1 สถิติที่ใชšตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือไดšแกŠ
   6.1.1  การตรวจสอบความตรงของเน้ือหา(Construct Validity) 
  6.1.2  หาคŠาดัชนีความสอดคลšอง (Index-objective congruence Index : IOC)
   6.1.3  หาคŠาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับ โดยใชšสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Cocffi-

cient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach)
  6.2  สถิติพื้นฐาน ไดšแกŠ
  6.2.1  รšอยละ (Percentage)
   6.2.2  คŠาความถี่ (Frequency)
   6.2.3  คŠาเฉลี่ย (Mean)
   6.2.4  คŠาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)
 6.3  สถิติอšางอิง
   6.3.1 การทดสอบคŠาที (Independent Samples t–test) เพื่อทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับ

สถานภาพ ประสบการณŤ และแรงจูงใจในรายดšานตŠางๆ
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สรุปและอภิปรายผลการวิจัย
จากการวจิยัเรือ่งแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของบคุลากรในอาชวีศกึษาจงัหวดัรšอยเอด็ สงักดัสาํนกังาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา สรุปผลการวิจัยไดšตามลําดับดังนี้ 
1. ผูšตอบแบบสอบถามเปŨนครูผูšสอนและบุคลากรสายสนับสนุนการสอน วิทยาลัยการอาชีพโพนทอง 

โดยแบŠงเปŨนครูผูšสอน จํานวน 214 คน คิดเปŨนรšอยละ 58 บุคลากรสายสนับสนุนการสอน 155 คน คิดเปŨน
รšอยละ 42 ประสบการณŤทํางาน นšอยกวŠา 5 ปŘ จํานวน 122 คน คิดเปŨนรšอยละ 33.06 ประสบการณŤทํางาน 
5 ปŘขึ้นไป จํานวน 247 คน คิดเปŨนรšอยละ 66.94

2.  แรงจูงใจในการปฏิบัตงิานของบคุลากรในอาชีวศกึษาจังหวดัรšอยเอด็ สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา ท้ังโดยรวมและรายดšานมีแรงจูงใจในระดับมาก โดยดšานที่มีคŠาเฉลี่ยสูงสุดไดšแกŠ ความกšาวหนšา
ในตําแหนŠงหนšาท่ีการงาน รองลงมา คือ ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ สŠวนดšานที่มีแรงจูงใจตํ่าสุด คือรายไดšและ
สวัสดิการตามลําดับ นอกนั้นอยูŠในระดับมาก

3. เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในอาชีวศึกษาจังหวัดรšอยเอ็ด สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จําแนกตามสถานภาพ โดยภาพรวมไมŠแตกตŠางกัน เมื่อพิจารณาเปŨนรายดšาน พบวŠา
ดšานการไดšรับการยอมรับนับถือและดšานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ แตกตŠางกันอยŠางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 นอกน้ันไมŠแตกตŠางกัน จําแนกตามประสบการณŤการทํางานโดยภาพรวมและรายดšานไมŠแตกตŠางกัน 

4. เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในอาชีวศึกษาจังหวัดรšอยเอ็ด สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จําแนกตามประสบการณŤการทํางานโดยภาพรวมและรายดšานไมŠแตกตŠางกัน 

อภิปรายผล 
จากการวจิยัเรือ่ง แรงจงูใจในการปฏบิตังิานของบคุลากรในอาชวีศกึษาจงัหวดัรšอยเอด็ สังกดัสํานกังาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีประเด็นท่ีนŠาสนใจสมควรนํามาอภิปรายผลดังนี้
1.  แรงจงูใจในการปฏิบตังิานของบคุลากรในอาชีวศกึษาจังหวดัรšอยเอด็ สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการ

การอาชีวศกึษา ท้ังโดยรวมและรายดšานมีแรงจูงใจในระดับมาก ทัง้นีอ้าจเน่ืองมาจาก ความสําคญัของแรงจูงใจ
ในการปฏิบตังิานในหนŠวยงาน จะมีประสิทธิภาพบรรลุเปŜาหมายของหนŠวยงานไดšเพียงใดน้ัน ผูšบริหารหนŠวยงาน
ตšองเขšาใจจติวทิยาของมนุษยŤ เพือ่จะไดšเขšาใจความตšองการของบคุลากรในหนŠวยงาน เพือ่จะเสริมแรงใหšเกดิแรง
จูงใจในการปฏิบัติภารกิจหนšาท่ีที่ไดšรับมอบหมายใหšสําเร็จลุลŠวงไปดšวยดีในทางตรงกันขšาม หากบุคคลในหนŠวย
งานไมŠไดšรับแรงจูงใจที่จะปฏิบัติหนšาที่จะเปŨนการยุŠงยากที่จะทําใหšภารกิจนั้นสําเร็จลุลŠวงตามเปŜาหมาย ซ่ึงเปŨน
ปŦจจัยที่มีผลตŠอ การปฏิบัติงาน ดังนี้ 

 1.1  บุคคล คุณลักษณะสŠวนตัวของบุคคลเก่ียวขšองกับงาน ไดšแกŠ ประสบการณŤในการทํางานมีสŠวน
เกี่ยวขšองกับความพึงพอใจของบุคคลท่ีทํางานนานจนมีความรูš ความชํานาญในงานมากขึ้น ทําใหšเกิดการทํางานที่ดี
ปŦจจยัดšานเพศ เพศหญงิมคีวามอดทนทีจ่ะตšองทํางานทีต่šองใชšฝŘมอืและงานทีต่šองการความละเอยีดมากกวŠาเพศ
ชาย อาย ุผูšทีอ่ายมุากมกัจะมปีระสบการณŤในการทาํงานนานดšวย แตŠกข็ึน้อยูŠกบัลกัษณะงานและสถานการณŤใน
การทาํงานดšวย ความสามารถสŠวนบคุคล งานบางอยŠางตšองการความสามารถเฉพาะตัว ความสามคัคใีนหมูŠคณะ
มีสŠวนที่จะนําไปสูŠความสําเร็จในการทํางาน ระยะเวลาในการทํางาน งานที่ทําในเวลาปกติจะสรšางแรงจูงใจใน
การทาํงานมากกวŠางานทีต่šองทาํในเวลาบุคคลอืน่ไมŠตšอง ทาํงาน เพราะเก่ียวกบัการพักผŠอนและสงัสรรคŤกบัผูšอ่ืน
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ดšวย ดšานเชาวŤปŦญญา ผูšท่ีมีเชาวŤปŦญญาในระดับสูงแตŠทํางานท่ีเปŨนงานประจํามักจะเบื่อหนŠายงานไดšงŠาย เพราะ
คิดวŠาเปŨนงานท่ีไมŠทšาทายและไมŠเหมาะสมกับ ความสามารถของเขา บุคลิกภาพ คนที่มีอาการของความเครียด
มกัจะไมŠพอใจในงานมากกวŠาคนปกตแิละเรือ่งของระดบัเงินเดือน ผูšมเีงินเดือนสูงจะมแีรงจงูใจในการปฏบิตังิาน
สูงกวŠาผูšที่มีเงินเดือนตํ่า 

 1.2  งานในแตŠละงานมีผลตŠอแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
  1.2.1 ลักษณะงาน ไดšแกŠ ความนŠาสนใจของงาน ความทšาทายของงาน ความแปลกของงาน 

โอกาสที่จะไดšเรียนรูšและศึกษางาน โอกาสที่จะทําใหšงานน้ันสําเร็จ การรับรูšหนšาที่ ความรับผิดชอบ การควบคุม
การทํางานและวิธีการทํางาน การที่ผูšทํางานมีความรูšสึกตŠองานที่ทํา อยูŠวŠาเปŨนงานที่สรšางสรรคŤเปŨนประโยชนŤ
ทšาทาย เปŨนตšน สิง่เหลŠานีท้าํใหšผูšปฏิบัตงิานเกดิแรงจูงใจในการทํางาน มคีวามตšองการทีจ่ะปฏบิติังานนัน้ ๆ  และ
เกิดความผูกพันตŠองาน 

   1.2.2 ทักษะในการทํางาน ความชํานาญในงานท่ีทํามักจะตšองพิจารณาควบคูŠไปกับลักษณะ
ของงาน ฐานะทางอาชพี ความรบัผดิชอบ เงนิเดอืนทีไ่ดšรบัตšองพจิารณาไปดšวย จึงจะเกดิแรงจงูใจในงาน สถานะ
ทางอาชีพ ตาํแหนŠงทางการงานมีผลตŠอการทํางาน โครงสรšางของงาน คอืความชัดเจนของงานท่ีสามารถอธิบาย 
ช้ีแจงแสดงเปŜาหมายของงาน รายละเอยีดของงาน ตลอดจนมาตรฐานในการปฏบิติังาน หากโครงสรšางของงาน
ชัดเจนยŠอมสะดวกแกŠผูšปฏิบัติงาน สภาพการณŤควบคุมจะงŠายขึ้น 

  1.3 การจัดการ ดšานการจัดการท่ีมีผลตŠอการปฏิบัติงาน ไดšแกŠ 
    1.3.1  ความม่ันคงในงาน ความม่ันคงในงานถือเปŨนสวัสดิการอยŠางหน่ึง โดยเฉพาะในวันที่

พšนจากการทํางานแลšว และเปŨนความตšองการของพนักงาน ไดšแกŠ ความสนใจในงานท่ีตนเองถนัด และมีความ
สามารถไมŠทํางานที่หนักและมากจนเกินไป งานท่ีทําใหšความกšาวหนšา และไดšรับรางวัลตอบแทนจากความต้ังใจ
ทํางาน รายรับในสภาวะเศรษฐกิจปŦจจุบันที่คŠาครองชีพสูง รายรับอาจเปŨนความสําคัญอันดับแรก นักวิชาการที่
เปล่ียนงานเน่ืองจากรายรับของหนŠวยงาน อีกแหŠงหน่ึงดีกวŠา ผูšเช่ียวชาญจากหนŠวยงานของรัฐลาออกไปสูŠภาค
เอกชนเพราะรายรับท่ีดีกวŠา ผลประโยชนŤ การไดšรับผลประโยชนŤเปŨนสิ่งชดเชยและสรšางแรงจูงใจในการทํางาน
ไดšเชŠนเดียวกับรายรับ ซึ่งบุคลากรบางสŠวนอาจใหšความสนใจนšอยกวŠาความมั่นคงในงาน และความกšาวหนšาใน
การทํางาน โอกาส กšาวหนšา โอกาสท่ีมีความกšาวหนšาในการทํางาน มีความสําคัญสําหรับอาชีพหลายอาชีพ 
สŠวนอํานาจตามตําแหนŠงหนšาท่ี หมายถึง อํานาจท่ีหนŠวยงานมอบใหšตามตําแหนŠงเพ่ือควบคุมสั่งการผูšใตšบังคับ
บญัชาหรือผูšรŠวมงานใหšปฏบิตังิานท่ีมอบหมายใหšสําเร็จ เพือ่นรŠวมงาน เปŨนสŠวนหน่ึงท่ีจดัเขšาในปŦจจยัทีท่าํใหšเกดิ
การทํางาน ความสัมพนัธŤทีด่รีะหวŠางเพ่ือนรŠวมงานทําใหšคนเรามีความสุขในท่ีทาํงานและมีแรงจูงใจในการปฏิบัตงิาน
ความรับผิดชอบการทํางานมีความสัมพันธŤระหวŠาง ความรับผิดชอบรŠวมกับปŦจจัยอื่น เชŠน อายุ ประสบการณŤ 
เงนิเดือน และตําแหนŠงดšวย การนิเทศงาน คอื การช้ีแนะในการทํางานจากหนŠวยงาน ดงัน้ัน ความรูšสกึตŠอผูšนเิทศ
มักจะเนšนความรูšสึกท่ีมีตŠอหนŠวยงานและองคŤการดšวย ขวัญและเจตคติของพนักงานขึ้นอยูŠกับความสัมพันธŤกับ
ผูšนิเทศงาน การสรšางความเขšาใจอันดีระหวŠางผูšนิเทศงานและบุคลากรที่ปฏิบัติงานจะเกิดบรรยากาศที่ดีในการ
ทาํงาน การสือ่สารกับผูšบังคบับัญชา บคุลากรท่ีปฏบิติังานมกัจะมี ความตšองการท่ีจะรูšวŠาการทํางานของตนเปŨน
อยŠางไร จะตšองปรบัปรุงแกšไขการทํางานอยŠางไร ขŠาวสารจากหนŠวยงานจึงมคีวามหมายและความสําคญัสาํหรบั
ผูšปฏิบัติงาน 
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    1.3.2  ความศรัทธาในตัวผูšบริหาร ความศรัทธาในความสามารถและความตั้งใจที่ผูšบริหารมี
ตŠอหนŠวยงานทําใหšพนกังานทํางานอยŠางมประสทิธภิาพ และเกดิแรงจงูใจในการทาํงานในหนŠวยงาน ความเขšาใจ
ระหวŠางผูšบริหารกับพนักงาน ความเขšาใจดีตŠอกัน ทําใหšพนักงานเกิดความพึงพอใจในการทํางานไดš เปŨนตšน ใน
การวิจัยครั้งนี้ผลการวิจัยปรากฏวŠา เปŨนดšานที่มีแรงจูงใจสูงสุด ซ่ึงสามารถนํามาอภิปรายผลไดšดังนี้

     ดšานความกšาวหนšาในตําแหนŠงหนšาที่การงาน เปŨนดšานที่มีแรงจูงใจสูงสุดอยูŠในระดับ
มาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก คณะผูšบริหารวิทยาลัยในอาชีวศึกษาจังหวัดรšอยเอ็ด สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา มกีารสŠงเสรมิ สนบัสนนุบคุลากรใหšปฏบิตังิานในงานท่ีตนเองถนัด และมคีวามสามารถ ไมŠทาํงาน
ทีห่นกัและมากจนเกนิไป งานทีท่าํใหšความกšาวหนšา และไดšรบัรางวลัตอบแทนจากความตัง้ใจทาํงาน สอดคลšอง
กับงานวิจัยของ ปรียา แยšมชื่นใจ (2551) ทําการศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการปฏิบัติ งานของครูวิทยาลัยเทคนิค
เพชรบุร ีผลการศึกษาพบวŠาแรงจูงใจในการปฏิบตังิานของครูวทิยาลัยเทคนิคเพชรบุร ีจงัหวัดเพชรบุรี โดยภาพ
รวม อยูŠในระดบัมาก จากการศกึษาพบวŠา ลาํดบัที ่1 ดšานลกัษณะของงานทีป่ฏบิตั ิมรีะดบัอยูŠในระดบัมาก ลาํดบั
ที่ 2 ดšานความสําเร็จของงาน มีระดับอยูŠในระดับมาก ลําดับที่ 3 ดšานการยอมรับและสัมพันธŤภาพกับผูšรŠวมงาน 
มีระดับอยูŠในระดับมาก ลําดับท่ี 4 ดšานความมั่นคงและความกšาวหนšาในการทํางาน มีระดับอยูŠในระดับมาก 
ลาํดบัที ่5 ดšานสภาพแวดลšอมในการทาํงาน มรีะดบัอยูŠในระดบัมาก ลาํดบัท่ี 6 ดšานการบงัคบับญัชา มรีะดบัอยูŠ
ในระดับมาก และดšานรายไดšและสวัสดิการ มีระดับอยูŠในระดับปานกลาง

2.  เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร ในอาชีวศึกษาจังหวัดรšอยเอ็ด สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จําแนกตามสถานภาพ โดยภาพรวมไมŠแตกตŠางกัน เมื่อพิจารณาเปŨนรายดšาน พบวŠา
ดšานการไดšรับการยอมรับนับถือและดšานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ แตกตŠางกันอยŠางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 นอกน้ันไมŠแตกตŠางกัน ท้ังนี้อาจเปŨนเพราะวŠา ครูและบุคลากรสายสนับสนุนการสอนไดšรับการปฏิบัติจาก
คณะผูšบริหารวิทยาลัยในอาชีวศึกษาจังหวัดรšอยเอ็ด อยŠางเทŠาเทียมกัน รŠวมกันปฏิบัติงานที่มอบหมายใหšสําเร็จ 
เพือ่นรŠวมงาน เปŨนสŠวนหน่ึงทีจ่ดัเขšาในปŦจจัยท่ีทาํใหšเกดิการทํางาน ความสัมพนัธŤทีดี่ระหวŠางเพ่ือนรŠวมงานทําใหš
คนเรามีความสุขในที่ทํางานและมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ความสามัคคีในหมูŠคณะมีสŠวนที่จะนําไปสูŠความ
สาํเรจ็ในการทํางาน สอดคลšองกับงานวิจยัของปรียา แยšมช่ืนใจ (2551) ทาํการศึกษาเรือ่ง แรงจูงใจในการปฏิบัติ 
งานของครูวิทยาลัยเทคนิคเพชรบุรี ผลการศึกษาพบวŠาครูวิทยาลัยเทคนิคเพชรบุรีที่มีสถานภาพตŠางกัน มีแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานโดยรวมไมŠแตกตŠางกัน เมื่อพิจารณารายดšานพบวŠา มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแตกตŠางกัน
อยŠางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ในดšานความสําเร็จในงาน และดšานการยอมรับและสัมพันธภาพกับ
ผูšรŠวมงาน 

3. เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร ในอาชีวศึกษาจังหวัดรšอยเอ็ด สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอาชวีศกึษา จาํแนกตามประสบการณŤการทาํงานโดยภาพรวมและรายดšานไมŠแตกตŠางกนั ทัง้นี้
อาจเนื่องมาจาก ครูและบุคลากรสายสนับสนุนการสอน มีความศรัทธาในความสามารถและความต้ังใจที่มีตŠอ
หนŠวยงานทาํใหšบุคลากรทํางานอยŠางมปีระสทิธภิาพ และเกดิแรงจูงใจในการปฏบิติังานในหนŠวยงานความเขšาใจ
ระหวŠางผูšบริหารกับบุคลากร ความเขšาใจดีตŠอกัน ทําใหšเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานไดš สอดคลšองกับงานวิจัย
ของกฤตยากร ลดาวัลยŤ(2559) ไดšศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย วิทยาเขตรšอยเอ็ด ผลการวิจัยพบวŠา บุคลากรที่มีประสบการณŤทํางานตŠางกัน มีความตšองการแรงจูงใจ
ไมŠแตกตŠางกัน
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ขšอเสนอแนะ
ขšอเสนอแนะในการนําไปใชš
1. การสรšางแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของบคุลากร ในอาชวีศกึษาจงัหวดัรšอยเอด็ สงักดัสาํนักงานคณะ

กรรมการการอาชวีศกึษา ควรคาํนงึถึงดšานรายไดšและสวสัดกิารใหšมากขึน้เพ่ือเปŨนการชŠวยเหลอืเก้ือกลูแกŠครใูน
กรณีที่มีปŦญหาทางเศรษฐกิจ สŠงเสริมรายไดšอื่นๆ นอกเหนือจากเงินเดือนที่มีอยูŠ และเพื่อเปŨนการสรšางขวัญและ
กําลังใจในการปฏิบัติงานตŠอไป

2. ดšานความสําเรจ็ในการทํางาน ผูšบงัคับบญัชาควรมีวธิกีารสรšางแรงจูงใจเพ่ือใหšเกดิขวญัและกาํลงัใจ
แกŠครูและบุคลากรสนับสนุนการสอนใหšมีแรงจูงใจอยากที่จะทํางาน

3. ดšานความกšาวหนšาในตาํแหนŠงหนšาทีก่ารงาน ผูšบงัคบับญัชาควรมกีารพจิารณาความดคีวามชอบดšวย
ความยุติธรรมตามความรูš ความสามารถ เพื่อใหšเกิดความเสมอภาคในหนŠวยงาน

4. ดšานการไดšรับการยอมรับนับถือ ผูšบังคับบัญชาควรเปŗดโอกาสใหšครูและบุคลากรสนับสนุนการสอน
ไดšแสดงความรูš ความสามารถแลกเปลี่ยน เรียนรูšทั้งภายใน และภายนอกหนŠวยงานอยŠางสม่ําเสมอ เพื่อใหšเกิด
ความมั่นใจในการปฏิบัติงาน

5. ดšานลักษณะของงานที่ปฏิบัต ิผูšบังคับบัญชาควรมอบหมายหนšาที่ใหšตรงตามความรูš ความสามารถ
ของครูและบุคลากรสนับสนุนการสอน โดยใชšวิธีการคัดเลือกดšวยระบบคุณธรรม

6. ดšานความสัมพันธŤกับเพ่ือนรŠวมงาน หนŠวยงานควรจัดกิจกรรมท่ีสŠงเสริม ความรัก ความสามัคคีใน
หนŠวยงานแกŠครูและบุคลากรสนับสนุนการสอน

7. ดšานความสัมพันธŤกับผูšบังคับบัญชา ผูšบังคับบัญชาควรใหšความใกลšชิดและเปŨนกันเองในการปฏิบัติ
งานกับครูและบุคลากรสนับสนุนการสอน สนับสนุน สŠงเสริมใหšมีโอกาสเพิ่มพูนความรูšเพื่อความกšาวหนšาใน
ตําแหนŠงหนšาท่ีการงาน

8. ควรสนับสนุนใหšครูและบุคลากรสายสนับสนุนการสอน มีการอบรมพัฒนาตนเองเพื่อโอกาสในการ
บรรจุตําแหนŠงพนักงานราชการ หรือขšาราชการเพิ่มขึ้น

ขšอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตŠอไป
1.  ควรศึกษาวิจัยปŦจจัยที่สŠงผลตŠอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร ในสถาบันการอาชีวศึกษา

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 3 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
2.  ควรศึกษาการสรšางแรงจูงใจเกีย่วกับการบริหารงานตŠางๆ ในสถาบันการอาชีวศึกษาภาคตะวันออก

เฉียงเหนือ3 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
3.  ควรศึกษาแรงจูงในการปฏิบัติงานของบุคลากรแตŠละสถานศึกษา ในสถาบันการอาชีวศึกษาภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 3 มาเปรียบเทียบกัน
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