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บทคัดยŠอ
การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคŤ เพ่ือศึกษาปŦจจัยที่สŠงผลตŠอการตัดสินใจและเปรียบเทียบความคิดเห็น

ระหวŠางนักศึกษาภาคปกติกับนักศึกษาภาคปกติ กศปช. เก่ียวกับการเลือกเขšาศึกษาในหลักสูตรรัฐประศาสน
ศาสตรบัณฑิต สํานักวิชาบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย กลุŠมตัวอยŠางในงานวิจัย ไดšแกŠ นักศึกษา
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ชั้นปŘที่ 1 ที่เขšาศึกษาโดยการลงทะเบียนเรียนในระบบของมหาวิทยาลัย
อยŠางเปŨนทางการ ประจาํปŘการศึกษา 2561 ทุกคน ซึง่จาํแนกออกเปŨนนักศึกษาภาคปกติ (เรียนวนัจนัทรŤ – วนัศกุรŤ) 
จํานวน 200 คน และนักศึกษาภาคปกติ กศปช. (เรียนวันเสารŤ – วันอาทิตยŤ) จํานวน 64 คน รวมทั้งสิ้น 264 คน 
ซึ่งไดšมาโดยวิธีการสุŠมแบบยกกลุŠม (Cluster Sampling) เครื่องมือท่ีใชšเก็บรวบรวมขšอมูลเปŨนแบบสอบถาม 
แบŠงออกเปŨน 3 ตอน ไดšแกŠ 1) ขšอมูลทั่วไปของผูšตอบแบบสอบถาม 2) ปŦจจัยท่ีสŠงผลตŠอการตัดสินใจเลือกเขšา
ศึกษาตŠอ 3) ขšอเสนอแนะเก่ียวกับปŦจจัยอ่ืนๆ ทั้งนี้ ผูšวิจัยไดšวิเคราะหŤขšอมูลโดยใชšการแจกแจงความถี่ (Frequency 
Distribution) การหาคŠารšอยละ (Percentage) การหาคŠาเฉลี่ย (Mean) การหาคŠาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) และการทดสอบคŠาที (t – test) แบบ Two Sample Independent t – test

ผลการศึกษา พบวŠา ปŦจจัยท่ีสŠงผลตŠอการตัดสินใจเลือกเขšาศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
สาํนกัวชิาบรหิารรฐักจิ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชยีงราย โดยภาพรวมอยูŠในระดบัมาก ( = 4.13) เรยีงลาํดบัคŠาเฉลีย่
จากมากไปหานšอยไดš 3 ลําดับ คือ ดšานอาจารยŤผูšสอน ( = 4.38) ดšานหลักสูตร ( = 4.22) และดšานคŠานิยมของ
นักศึกษาและผูšปกครอง ( = 4.17) สําหรับการเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาภาคปกติและนักศึกษา
ภาคปกติ กศปช. โดยภาพรวมไมŠมีความแตกตŠางกันอยŠางมีนัยสําคัญทางสถิติ
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Abstract
The purposes of this study aimed to investigate factors influencing the first-year 

undergraduate students’ final decision on their admission of the bachelor’s degree in Public 
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Administration Program at the School of Public Administration, Chiangrai Rajabhat University, 
as well as the weekday-program students’ opinions toward their final decision on their 
admission of the bachelor’s degree in Public Administration Program compared with the 
weekend-program students’ opinions. The sampling group consisted of 264 first-year 
undergraduate students in academic year of 2018 majoring in Public Administration and 
selected by the clustering sampling technique. These included 200 first-year undergraduate 
students studying in the weekday program and 64 first-year undergraduate students studying 
in the weekend program. 

The instruments used for data collection included a questionnaire divided into 3 major 
parts: 1) Informant’s personal information; 2) Factors influencing the undergraduate students’ 
final decision on their admission of the bachelor’s degree in public administration program, 
and 3) detailed suggestions related to other different factors. The data were statistically 
analyzed using Frequency Distribution, Percentage, Mean, Standard Deviation, and Two Sample 
Independent T-test. 

The findings of the study revealed that factors influencing the first-year undergraduate 
students’ final decision on their admission of the bachelor’s degree in Public Administration 
Program at the School of Public Administration, Chiangrai Rajabhat University, with its mean
( ) of 4.13, were mostly found in terms of the availability of lecturers ( = 4.38), followed by 
their curriculum ( = 4.22), and the undergraduate students’ and student parents’ social values 
( = 4.17); otherwise, the weekday-program students’ opinions toward their final decision on 
their admission of the bachelor’s degree in Public Administration Program compared with the 
weekend-program students’ opinions were not significantly different.

Keywords: Factors, Decision, Public Administration Program

บทนํา
การศึกษาเปŨนหนึ่งในกระบวนการขัดเกลาทางสังคมและการพัฒนาทรัพยากรมนุษยŤใหšรูšจักคุณคŠาของ

ตนเองผŠานการเรียนรูšอยŠางเปŨนระบบ โดยรัฐบาลไดšมีสŠวนในการสŠงเสริมและสนับสนุนใหšประชาชนในทุกระดับ
หันมาใหšความสําคัญกับเรื่องนี้ เพราะถือเปŨนพ้ืนฐานแหŠงความสําเร็จขั้นแรกในชีวิตของปŦจเจกบุคคลและยัง
สามารถนาํความรูšทีไ่ดšไปใชšในการประกอบอาชพี เพือ่เล้ียงดูตนเองและครอบครวัไดšในอนาคต (ณัชชา สุวรรณวงศŤ,
2560) ซึง่การศึกษาจะตšองมีกระบวนการถŠายทอดความรูš การฝřกอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสรšางสรรคŤ
จรรโลงใจ ความเจริญกšาวหนšาทางวิชาการ การสรšางองคŤความรูšอนัเกิดจากสภาพแวดลšอม สงัคมการเรียนรูšและ
ปŦจจัยเก้ือหนุนใหšบุคคลไดšสามารถเรยีนรูšไดšอยŠางตŠอเนือ่งตลอดชวีติ (กรมอาชวีศกึษา, 2542) การพฒันาศกัยภาพ
ของประชาชนผŠานการสรšางความเทŠาเทียมกันทางการศึกษา จึงเปŨนหนšาท่ีของภาครัฐโดยตรงและเปŨนหน่ึงใน
ยุทธศาสตรŤสําคัญที่ปรากฏอยูŠในรัฐธรรมแหŠงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 (ฉบับที่ 20) หมวด 5 
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หนšาที่ของรัฐ มาตรา 54 วรรค 1 อันมีสาระสําคัญเกี่ยวกับการกําหนดใหšภาครัฐจะตšองดําเนินการจัดการศึกษา
ใหšแกŠเดก็ทกุคนเปŨนเวลา 12 ปŘ ตัง้แตŠกŠอนวัยเรยีนจนจบการศกึษาภาคบงัคบัอยŠางมคีณุภาพโดยไมŠเกบ็คŠาใชšจŠาย 
อันเปŨนกระบวนการสรšางความทัดเทียมทางสังคมและสŠงมอบทักษะทางปŦญญา รวมถึงความรูšมูลฐานอยŠางเปŨน
ระบบผŠานการศึกษาขั้นพื้นฐานใหšแกŠประชาชนอยŠางเทŠาเทียมกันภายใตšกรอบของกฎหมายสูงสุดที่ใชšในการ
ปกครองประเทศ (รัฐสภา, 2560)

นอกจากเรื่องของการศึกษาภาคบังคับท่ีรัฐบาลจะตšองดําเนินการใหšปรากฏอยŠางเปŨนรูปธรรมตามที่
กฎหมายกําหนดไวšแลšว การศึกษาในระดับอุดมศึกษาก็มีความสําคัญไมŠยิ่งหยŠอนไปกวŠากัน เพราะการศึกษาใน
ระดับที่สูงขึ้นจะชŠวยผลิตบัณฑิตที่มีความรูšความสามารถเฉพาะดšานตามสาขาวิชาท่ีตนถนัดอยŠางถŠองแทšออกสูŠ
ตลาดแรงงาน (พิริยะ ผลพิรุฬหŤ, 2557) รวมถึงสามารถนําความรูšที่ไดšจากการศึกษาเลŠาเรียนมาประยุกตŤเขšากับ
ประสบการณŤการทํางานและพัฒนาเปŨนองคŤความรูšใหมŠๆ ที่สามารถปรับใชšกับหนŠวยงานหรือองคŤการไดšอยŠางมี
ประสิทธิภาพภายใตšพลวตัของสงัคมทีม่กีารเคลือ่นตัวอยŠางรวดเรว็ (ดลฤด ีสุวรรณครี,ี 2550) โดยเปŨนการสรšาง
ความม่ันใจใหšกบันายจšางและผูšประกอบการไดšวŠา บณัฑติเหลŠานีเ้ปŨนผูšทีม่คีณุลกัษณะท่ีเหมาะสมตŠอการประกอบ
อาชพีโดยมทีกัษะตŠางๆ ท่ีพงึประสงคŤตามความตšองการของผูšใชšบณัฑติ อนัไดšแกŠ 1) ทักษะทัว่ไป เชŠน การคาํนวณ 
การส่ือสารทางภาษาตŠางประเทศ การใชšเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหมŠ (คอมพิวเตอรŤ) ฯลฯ 2) ทกัษะทางวิชาชีพ 
เชŠน แพทยŤ ทันตแพทยŤ เภสัชกร พยาบาล วิศวกร สถาปนิก นักกฎหมาย ฯลฯ 3) ทักษะทางปŦญญาอื่นๆ เชŠน 
คุณธรรมและจริยธรรม การทํางานรŠวมกันเปŨนทีม ความมุŠงมั่นทุŠมเทและความคิดริเริ่มสรšางสรรคŤ ฯลฯ โดยใน
การรับรองทักษะตŠางๆ ดังกลŠาว ทางสถาบันการศึกษาจะจัดพิมพŤ “ใบปริญญาบัตร” เพื่อเปŨนการการันตีและ
ประกันคุณภาพบัณฑิต รวมถึงเปŨนการสŠงสัญญาณไปสูŠตลาดแรงงานวŠา บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาออกไปจาก
สถาบันนัน้ เปŨนบคุคลท่ีมคีณุภาพและพรšอมท่ีจะทํางานภายใตšแรงกดดันจากการแขŠงขนัในตลาดแรงงาน (พริยิะ 
ผลพิรุฬหŤ, 2557)

ในปŦจจุบันการเขšาศึกษาตŠอในสถาบันอุดมศึกษาไดšรับความนิยมเปŨนอยŠางมาก เน่ืองจากคŠานิยมของ
สงัคมไทยมักตัง้ความคาดหวังในความสําเร็จขัน้ตšนของชีวติผŠาน “ใบปริญญาบัตร” จากสถาบันการศึกษาท่ีมชีือ่เสียง
ทาํใหšครอบครวัสŠวนใหญŠตŠางผลกัดนับตุรหลานของตนใหšไดšมโีอกาสร่ําเรยีนสรรพวชิาตŠางๆ ตามความสนใจและ
ความถนัดของแตŠละบุคคล โดยเมื่อสําเร็จการศึกษากลายเปŨน “บัณฑิต” และกลับออกมาสูŠสังคมก็จะทําใหšเขา
เหลŠานัน้สามารถเล้ียงดูตนเองและครอบครัวไดš รวมถึงยงัไดšรบัโอกาสเขšาทาํงานในสายงานท่ีเหมาะสมกับความ
รูšความสามารถของตน อันถือเปŨนขšอไดšเปรียบมากกวŠาการสําเร็จการศึกษาเพียงแคŠระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลาย (ม. ปลาย) ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) หรือ ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) โดยเฉพาะ
อยŠางยิ่งหากสําเร็จการศึกษาออกมาและสามารถสอบแขŠงขันเขšาสูŠอาชีพ “ขšาราชการ” ไดš ยิ่งสรšางความภาค
ภมูใิจเปŨนอยŠางมากใหšกบัครอบครวัและยังเปŨนการสรšางเกยีรตปิระวัติแกŠวงศŤตระกลูอีกดšวย ถอืวŠาเปŨนคŠานยิมท่ี
ตอกย้ําถึงความคาดหวังของสังคมไทยในภาพรวมท่ีปรากฏเดŠนชัดโดยการใหšคุณคŠาของคนผŠานระดับการศึกษา
และยศถาบรรดาศักดิ์

ววิฒันาการและคŠานยิมของการประกอบอาชพี “ขšาราชการ” จะตšองยšอนกลบัไปพจิารณาในชŠวงปŘ พ.ศ. 
2489 – 2507 ซึ่งเรียกชŠวงเวลาดังกลŠาววŠายุค “เบบี้บูมเมอรŤ” ถือเปŨนยุคที่มีอัตราการเขšารับราชการของผูšคน
เปŨนจาํนวนมาก ตŠอมา ในปŘ พ.ศ. 2508 – 2522 ซ่ึงเปŨนยคุเปล่ียนผŠานจากยุคแรกและไดšรบัการขนานนามวŠายคุ 
“Gen – X” กลบักลายเปŨนจดุเปลีย่นเขšาสูŠยคุซบเซาของความตšองการในการเขšาสูŠระบบราชการ โดยสถานการณŤ
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ดงักลŠาวเกิดขึน้และปรากฏเดŠนชดัถงึคŠานยิม ทัศนคติ ของผูšคนท่ีเปลีย่นแปลงไปสวนทศิทางกบัความตšองการใน
ยุคแรกอยŠางสิ้นเชิง นั่นคือ ผูšคนจํานวนมากมีความตšองการเขšาสูŠระบบตลาดแรงงานภาคเอกชนมากกวŠาภาครัฐ 
เนื่องจากพบวŠาอัตราเงินเดือนของขšาราชการระดับปริญญาตรีในชŠวงน้ันตํ่ากวŠาภาคเอกชนเปŨนจํานวนมากจน
เกิดภาวะ “สมองไหล” สŠงผลทําใหšขšาราชการจากหนŠวยงานภาครัฐไดšลาออกในอัตราท่ีสูงและมีจุดมุŠงหมายเขšา
สูŠสายงานภาคเอกชนเพ่ิมมากยิง่ขึน้ โดยในเวลาดังกลŠาวยงัคาบเก่ียวกบัชŠวงยคุ “Gen – Y” (พ.ศ. 2523 – 2543) 
อกีดšวย ทาํใหšภาครัฐตšองมกีารปรับอตัราเงินเดือนใหšกบัขšาราชการ เพ่ือจูงใจใหšคนกลับเขšามาสูŠอาชพีขšาราชการ
มากข้ึนภายใตš “โครงการสรšางขšาราชการพันธุŤใหมŠ” ตŠอมา ในปŘ พ.ศ. 2540 เกิดภาวะวิกฤตการณŤทางเศรษฐกิจ
ทีส่าํคัญ คอื “วกิฤตตšมยํากุšง” ทาํใหšคนในรุŠนน้ีกลบัมาคาํนงึถงึสวสัดภิาพของตนและตระหนักถงึความม่ันคงของ
ครอบครัวเปŨนสําคัญอีกครั้ง สŠงผลใหšคนในยุคนี้มีลักษณะเดินบนทางสองแพรŠง กลŠาวคือ เปŨนยุคที่อิทธิพลของ
คอมพิวเตอรŤ อนิเตอรŤเนต็ และเทคโนโลยี IT สารสนเทศกําลงัเขšามามีบทบาทตŠอแนวความคิดและความทšาทาย
สมยัใหมŠภายใตšกระแสสงัคมโลกาภิวตันŤ ทาํใหšสŠงผลตŠอแนวความคิด อดุมการณŤ และความตšองการของคนในยุค
นัน้ท่ีปรารถนาเขšาทาํงานกับบริษทัเอกชนยักษŤใหญŠ แตŠตšองตกอยูŠในอทิธพิลของกลุŠมคนรุŠนพŠอแมŠ “ยคุเบบ้ีบมูเมอรŤ” 
ทีช้ี่เหตผุลตŠางๆ นานา เพือ่โนšมนšาวและโอนเอยีงใหšรุŠนลูกกลับเขšาสูŠระบบราชการอีกครัง้ ทาํใหšคŠานยิมเชŠนวŠานัน้
ยงัปรากฏและสŠงตŠอถึงกลุŠมคนท่ีเกิดหลังปŘ พ.ศ. 2543 หรือยคุ “Gen – Z” อกีดšวย เพราะฉะน้ันคŠานยิมดงักลŠาว
จึงมิใชŠเรื่องใหมŠอะไรเลยในปŦจจุบัน หากแตŠเปŨนการร้ือฟŚŪนคŠานิยมด้ังเดิมและถŠายทอดแนวความคิดจากรุŠนสูŠรุŠน
เสียมากกวŠา (ASTV ผูšจัดการออนไลนŤ, 2557)

อนึ่ง หากพิจารณาถึงสาขาวิชาท่ีมีผูšสมัครเปŨนจํานวนมากในสถาบันอุดมศึกษาท้ังในระดับปริญญาตรี
และระดับบัณฑิตศึกษา (ปริญญาโท) คงหนีไมŠพšนสาขาวิชาทางดšานสหวิทยาการและสังคมศาสตรŤโดยเฉพาะ
อยŠางยิ่ง “รัฐศาสตรŤและรัฐประศาสนศาสตรŤ” เนื่องจากสอดคลšองกับคŠานิยมของสังคมไทยในการเขšาทํางานใน
หนŠวยงานตŠางๆ ของภาครัฐ โดยมคีวามเช่ือวŠาเปŨนอาชพีทีม่ัน่คง มเีกยีรตยิศ เปŨนทีน่บัหนšาถือตาของผูšคนในสังคม
อกีท้ังสังคมไทยยังไดšตัง้ความหวังไวšกบับตุรหลานของตนผŠานวาทกรรมท่ีวŠา “เรียนหนังสอืเกŠงๆ โตข้ึนจะไดšเปŨน
เจšาคนนายคน” ยิ่งเปŨนการตอกยํ้าถึงคŠานิยมของพŠอแมŠที่มีความปรารถนาใหšบุตรหลานของตนประกอบอาชีพ 
“ขšาราชการ” สŠงผลใหšผูšเรียนในปŦจจุบันคŠอนขšางใหšความสนใจกับสาขาวิชา “รัฐประศาสนศาสตรŤ” เปŨนพิเศษ 
โดยเฉพาะผูšเรียนท่ีเปŨนกลุŠมคนวัยทํางาน อาจเนื่องมาจากหนŠวยงานและองคŤกรตŠางๆ ในปŦจจุบันมีการแขŠงขัน
กันอยŠางรุนแรง ทําใหšการดําเนินงานภายในองคŤกรเกิดความซับซšอนมากยิ่งข้ึน องคŤกรตŠางๆ จึงมีความตšองการ
บคุลากรท่ีมทีกัษะ ความรูš ความสามารถมากเพียงพอท่ีจะทาํงานไดšผลสาํเร็จตามเปŜาประสงคŤและมคีวามพรšอม
ที่จะกšาวสูŠการเปŨนหัวหนšางานและผูšบริหารไดšตŠอไปในอนาคต (บุญชัย รุšงวิริยะวงคŤ, 2556) อีกทั้งยังมองวŠา 
“รฐัประศาสนศาสตรŤ” เปŨนศาสตรŤทีเ่นšนการบรหิารแบบประยกุตŤและมีขšอไดšเปรยีบมากกวŠาสาขาวชิารฐัศาสตรŤ
ในเร่ืองของบริบทการทํางานสมัยใหมŠที่มีความหลากหลายไมŠจํากัดเพียงหนŠวยงานภาครัฐและยังสอดคลšองกับ
การบรหิารทรพัยากรมนษุยŤในองคŤการ รวมถึงแนวคดิ ทฤษฎ ีหลกัการ วธิกีารปฏบิตัท่ีิมอียูŠในหลกัสตูรการเรยีน
การสอนสามารถนํามาประยุกตŤใชšกับสายงานอาชีพของภาคเอกชนไดšดšวย

เพราะฉะน้ัน หากจะกลŠาวถึงศาสตรŤทางดšานสหวิทยาการและสังคมศาสตรŤที่มีความสอดคลšองกับ
ยุคตŠางๆ ขšางตšนและยังสามารถยืนหยัดอยู ŠทŠามกลางสถานการณŤทางสองแพรŠงไดšอยŠางม่ันคง นั่นก็คือ 
“รัฐประศาสนศาสตรŤ” ซึ่งเปŨนสาขาวิชาท่ีวŠาดšวยการบริหารงานภาครัฐ องคŤกรของรัฐ รัฐวิสาหกิจ และองคŤกร
เอกชน โดยไดšมกีารศึกษาอยŠางบูรณาการเก่ียวกับพฤติกรรมมนุษยŤผŠานการวิเคราะหŤเชิงเหตุผลดšวยศาสตรŤอ่ืนๆ 
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อาทิ จิตวิทยา สังคมวิทยา มานุษยวิทยา จิตวิทยาสังคม และเศรษฐศาสตรŤ เปŨนตšน (นัทธี จิตสวŠาง, 2556)
จงึถอืไดšวŠาเปŨนหน่ึงในสาขาวชิาท่ีเหมาะสมตŠอสถานการณŤในปŦจจุบนัเปŨนอยŠางมาก เพราะผูšเขšาศกึษาสามารถนาํ
ความรูšที่ไดšไปประยุกตŤใชšกับการทํางานในสายอาชีพที่หลากหลายไมŠวŠาจะเปŨนภาครัฐหรือเอกชน นอกจากน้ี 
“รฐัประศาสนศาสตรŤ” ยงัเกีย่วขšองกบัการกาํหนดนโยบายสาธารณะ อนัเปŨนการเปŗดโอกาสใหšประชาชนเขšามา
มีสŠวนรŠวมทางการเมืองและเนšนการตอบสนองการใหšบริการสาธารณะอีกดšวย (บุญทัน ดอกไธสง, 2553)

ในปŦจจุบันภายใตšการบริหารของรัฐบาลพลเอกประยุทธŤ จันทรŤโอชา ไดšมีนโยบายการปฏิรูปประเทศ
เพื่อไปสูŠการเปŨน “ประเทศไทย 4.0” โดยวางนโยบายที่ใหšความสําคัญกับกลุŠมขšาราชการ โดยเฉพาะการปรับ
รายไดšหรือขึ้นเงินเดือนขšาราชการในอัตราที่สูงขึ้น เพื่อสรšางแรงจูงใจใหšกลุŠมคนท่ีมีความรูšความสามารถเขšามา
ในระบบราชการเพิ่มมากขึ้น (ASTV ผูšจัดการออนไลนŤ, 2557) แตŠกระน้ันก็ยังปรากฏปŦญหาที่นŠาขบคิดเกี่ยวกับ
การทํางานของขšาราชการไทยในยุคปŦจจุบัน ไดšแกŠ ความแตกฉานดšานขšอมูล (Data Literacy) และความพรšอม
ดšานดิจิทัล (Digital Readiness) เน่ืองจากขšาราชการในปŦจจุบันอายุเฉล่ียประมาณ 47 ปŘ ซึ่งเปŨนลักษณะของ
พีระมิดหัวควํ่า คือ ขšาราชการสŠวนใหญŠอายุเทŠากับ 55 ปŘขึ้นไป โดยที่อายุขšาราชการแรกเขšาเฉลี่ยเทŠากับ 31.5 
ปŘ นั้นก็หมายถึงเปŨนคนรุŠนเกŠาท่ีไมŠไดšเปŨน Digital Native แตŠเปŨน Digital Immigrant กลŠาวคือ เปŨนกลุŠมคนยุค
เกŠาที่อพยพเขšามาในโลกยุคดิจิทัล ทําใหšกลายเปŨนปŦญหาสําคัญของขšาราชการไทยในยุคเปลี่ยนผŠานจากระบบ
เดิมสูŠยุคดิจิทัลผŠานการใชš “นวัตกรรม” ภายใตšแนวนโยบาย “ประเทศไทย 4.0” ที่คŠอนขšางเนšนการทํางานผŠาน
เครือขŠายคอมพิวเตอรŤอยŠางบูรณาการเปŨนสาํคญั จงึมคีวามจําเปŨนตšองรับกลุŠมคนในยุคปŦจจบุนัเขšามารับราชการ
มากขึ้น เพื่อเปŨนการทดแทนกลุŠมคนยุคเกŠาที่กําลังทยอยเกษียณอายุราชการไปในปŦจจุบันและอนาคต (อานนทŤ 
ศักดิ์วรวิชญŤ, 2560)

แมšการเขšารบัราชการจะกลายเปŨนหน่ึงในอาชีพทีป่ŦจจบุนัมผูีšคนใหšความสนใจในการเขšาสอบแขŠงขนัเปŨน
จํานวนมากเพียงใดก็ตาม แตŠอัตราการรับเขšาสูŠระบบราชการนั้น ก็ยังไมŠอาจตอบสนองตŠอความตšองการของ
ผูšสําเร็จการศึกษาไดšมากนัก ทําใหšผูšสําเร็จการศึกษาไมŠสามารถเขšาสูŠระบบราชการไดšอยŠางที่คาดหวังเอาไวš 
โดยเฉพาะอยŠางยิ่งสาขาวิชาทางดšานรัฐศาสตรŤและรัฐประศาสนศาสตรŤ ซึ่งมีความเกี่ยวขšองสัมพันธŤกันโดยตรง
กับอาชีพขšาราชการ เนื่องจากการแขŠงขันในปŦจจุบันเปŨนไปอยŠางดุเดือดเขšมขšน พิจารณาไดšจากสถาบันกวดวิชา
สอบเขšารับราชการที่ผุดขึ้นมาเปŨนดอกเห็ด รวมถึงมีการเบนสายงานของศาสตรŤอื่นๆ ท่ีเขšามาสอบแขŠงกับผูšจบ
การศึกษาสายตรงหรืออาจกลŠาวอีกนัยยะหนึ่ง คือ ผูšท่ีสําเร็จการศึกษาจากศาสตรŤทางดšานอื่นๆ เขšามาแยŠงงาน
ก็วŠาไดš กอปรกับปŦญหาเร่ืองโครงสรšางของจํานวนประชากรของประเทศไทยท่ีมีทิศทางเขšาสูŠสังคมผูšสูงอายุ 
จงึกลายเปŨนอกีหน่ึงปŦจจยัทีเ่ขšามามีอทิธพิลและเปŨนอปุสรรคตŠอการเขšาเรียนในสาขาน้ี เนือ่งจากจํานวนประชากร
วัยหนุŠมสาวมีจํานวนลดลง ทําใหšอัตราการเขšาเรียนในสถาบันอุดมศึกษายŠอมลดลงไปดšวยตามลําดับ รวมถึง
นโยบายของรัฐบาลท่ีไดšมีการลงนามบันทึกขšอตกลงความรŠวมมือ “สานพลังประชารัฐ ยกระดับคุณภาพวิชาชีพ
อาชีวศึกษา” (Competitive Workforce) เพื่อเพิ่มขีดความสามารถการแขŠงขันทัดเทียมเวทีโลก โดยเปŨนการ
สรšางความรŠวมมือระหวŠางภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศตาม
นโยบายประชารัฐ อนัเปŨนการยกระดับการศกึษาในระดบัอาชีวะใหšทัดเทยีมกับระดับอุดมศึกษา (อรพรรณ ฤทธ์ิมัน่ 
และบัลลังกŤ โรหิตเสถียร, 2559)

ดังนั้น ผูšวิจัยจึงสนใจศึกษาปŦจจัยที่สŠงผลตŠอการตัดสินใจและเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษา
ภาคปกติและนักศึกษาภาคปกติ กศปช. ในการเลือกเขšาศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สํานักวิชา
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บริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย เนื่องจากปŦจจุบันประเทศไทยกําลังเขšาสูŠสังคมผูšสูงอายุ ทําใหšอัตรา
การเขšาเรียนของนักศึกษารุŠนใหมŠๆ มีจํานวนลดนšอยถอยลงตามโครงสรšางของประชากรที่มีการเปลี่ยนแปลงไป 
นอกจากน้ี ผูšวิจัยยังมุŠงวิเคราะหŤผลการศึกษาออกมา เพ่ือใหšไดšแนวทางการปรับปรุงหลักสูตรใหšมีความเหมาะ
สมและทันสมัย สามารถจูงใจกลุŠมคนรุŠนใหมŠใหšเขšามาศึกษาทางดšานรัฐประศาสนศาสตรŤเพิ่มมากขึ้น รวมถึงยัง
สามารถสรšางหลักสูตรที่ความสอดคลšองกับการประเมินผลและการประกันคุณภาพการศึกษา อีกทั้งยังสามารถ
ถอดบทเรียนในประเด็นการตัดสินใจเลือกเขšาศึกษาตŠอหลักสูตรสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรŤ เพ่ือใชšวางแผน
และหามาตรการปŜองกันความเสี่ยงอันเปŨนการประกันความอยูŠรอดของสํานักวิชา คณะ ตลอดจนมหาวิทยาลัย
อ่ืนๆ ที่มีหลักสูตรทางดšาน “รัฐประศาสนศาสตรŤ” ตŠอไป

วัตถุประสงคŤของการวิจัย
1.  เพือ่ศกึษาปŦจจยัทีส่ŠงผลตŠอการตัดสนิใจเลือกเขšาศึกษาตŠอหลักสูตรสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรŤของ

นักศึกษาสํานักวิชาบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย
2.  เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาภาคปกติและนักศึกษาภาคปกติ กศปช. เกี่ยวกับ

ปŦจจัยที่สŠงผลตŠอการตัดสินใจเลือกเขšาศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สํานักวิชาบริหารรัฐกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

วิธีการดําเนินการและขอบเขตของการวิจัย
การวิจยัเรือ่ง “ปŦจจยัท่ีสŠงผลตŠอการตัดสนิใจเลือกเขšาศกึษาหลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑติ สาํนกั

วิชาบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย” แบŠงขอบเขตของการศึกษา ดังน้ี
1.  วิธีการดําเนินการ
 เครื่องมือที่ใชšเก็บรวบรวมขšอมูลเปŨนแบบสอบถาม แบŠงออกเปŨน 3 ตอน ไดšแกŠ 1) ขšอมูลท่ัวไปของ

ผูšตอบแบบสอบถาม 2) ปŦจจยัท่ีสŠงผลตŠอการตดัสนิใจเลือกเขšาศกึษาตŠอ 3) ขšอเสนอแนะเกีย่วกบัปŦจจัยอืน่ๆ ทัง้นี้ 
ผูšวจิยัไดšวเิคราะหŤขšอมลูโดยใชšการแจกแจงความถี ่(Frequency Distribution) การหาคŠารšอยละ (Percentage) 
การหาคŠาเฉลี่ย (Mean) การหาคŠาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการทดสอบคŠาที 
(t – test) แบบ Two Sample Independent t – test

2.  ขอบเขตของการวิจัย
 2.1  ขอบเขตดšานเนื้อหา ประเด็นที่เกี่ยวขšองกับเนื้อหา สามารถแบŠงปŦจจัยที่สŠงผลตŠอการตัดสินใจ

เลือกเขšาศกึษาหลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑิต สํานักวชิาบรหิารรัฐกิจ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชยีงราย ประกอบดšวย
7 ดšาน ไดšแกŠ 1) ดšานภาพลักษณŤของสถาบัน 2) ดšานหลักสูตร 3) ดšานอาจารยŤผูšสอน 4) ดšานสวัสดิการและการ
บริการ 5) ดšานการประชาสัมพันธŤ 6) ดšานคŠานิยมของนักศึกษาและผูšปกครอง 7) ดšานความคาดหวังกับการมี
งานทํา

 2.2  ขอบเขตดšานประชากรท่ีศึกษา
  นักศึกษาใหมŠ (ภาคปกติ เรียนวันจันทรŤ – วันศุกรŤ และภาคปกติ (กศปช.) เรียนวันเสารŤ – วัน

อาทิตยŤ) ของสํานักวิชาบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ชั้นปŘที่ 1 (รหัสนักศึกษา 61) จํานวนรวม 
264 คน
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 2.3  ขอบเขตดšานสถานที่ศึกษา
   สํานักวิชาบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย
 2.4  ขอบเขตดšานระยะเวลาท่ีศึกษา
   ระยะเวลาในการศึกษา 1 ปŘ ต้ังแตŠเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2560 – ตุลาคม พ.ศ. 2561

สรุปผลการศึกษาและอภิปรายผลการวิจัย
การวิจยัเรือ่ง “ปŦจจยัท่ีสŠงผลตŠอการตัดสนิใจเลือกเขšาศกึษาหลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑติ สาํนกั

วิชาบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย” ผูšวิจัยสามารถสรุปผลการศึกษาไดš ดังนี้
1.  สรุปสถานภาพของนักศกึษาหลกัสตูรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑติ นกัศกึษาภาคปกติ ชัน้ปŘที ่1 (เรียน

วนัจนัทรŤ – วนัศกุรŤ) และนกัศกึษาภาคปกต ิกศปช. ชัน้ปŘที ่1 (เรยีนวนัเสารŤ – วนัอาทิตยŤ) สŠวนใหญŠเปŨนเพศชาย 
คดิเปŨนรšอยละ 55.70 มอีายเุฉลีย่อยูŠระหวŠาง 17 – 20 ปŘ คดิเปŨนรšอยละ 52.30 มภีมูลิาํเนาสŠวนใหญŠอยูŠในจงัหวดั
เชียงราย คิดเปŨนรšอยละ 58.30 ท่ีพกัอาศยัสŠวนใหญŠอยูŠภายนอกมหาวิทยาลยั คดิเปŨนรšอยละ 92.80 รายไดšเฉลีย่
ตŠอเดอืนของครอบครวัสŠวนใหญŠ มรีายไดšเฉลีย่อยูŠระหวŠาง 5,001 – 10,000 บาท ประเภทของนกัศกึษาสŠวนใหญŠ
เปŨนนักศึกษาภาคปกติ ชั้นปŘที่ 1 (เรียนวันจันทรŤ – วันศุกรŤ) คิดเปŨนรšอยละ 75.76 ตามลําดับ

2.  สรุปผลการวเิคราะหŤขšอมูลเกีย่วกบัปŦจจยัท่ีสŠงผลตŠอการตดัสินใจเลอืกเขšาศกึษาหลกัสตูร รัฐประศาสน
ศาสตรบัณฑติ สาํนกัวชิาบรหิารรัฐกจิ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชยีงราย ทัง้ 7 ดšาน ไดšแกŠ ดšานภาพลักษณŤของสถาบัน 
ดšานหลกัสูตร ดšานอาจารยŤผูšสอน ดšานสวสัดกิารและการบริการ ดšานการประชาสัมพันธŤ ดšานคŠานยิมของนกัศกึษา
และผูšปกครอง และดšานความคาดหวังกับการมีงานทํา ผูšวิจัยสามารถสรุปไดš โดยมีรายละเอียด ดังนี้

 2.1  ดšานภาพลักษณŤของสถาบัน พบวŠา ปŦจจัยที่สŠงผลตŠอการตัดสินใจเลือกเขšาศึกษาหลักสูตร
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สํานักวิชาบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย โดยภาพรวมอยูŠในระดับมาก 
( = 4.13) เมื่อพิจารณาเปŨนรายขšอพบวŠาอยูŠในระดับมากทั้งหมด โดยเรียงลําดับจากมากไปหานšอย 3 ลําดับ คือ 
การเปŨนสถาบนัการศกึษาทีเ่ปŗดโอกาสใหšทุกคน ไดšรับโอกาสทางการศกึษาอยŠางเทŠาเทยีม ไมŠวŠาจะเปŨนนกัศกึษา
ภาคปกติ (เรียนจันทรŤ – ศุกรŤ) หรือภาคปกติ กศปช. (เรียนเสารŤ – อาทิตยŤ) ( = 4.38) รองลงมา คือ สถาบัน
การศึกษาตั้งอยูŠในเขตชุมชน ใกลšที่พักอาศัย ใกลšสถานที่ทํางาน การเดินทางคมนาคมสะดวกสบาย ( = 4.20) 
และสิ่งแวดลšอม สภาพแวดลšอม และบรรยากาศภายในสถาบันการศึกษาเอื้อตŠอการเรียนการสอน ( = 4.16)

 2.2  ดšานหลกัสตูร พบวŠา ปŦจจยัท่ีสŠงผลตŠอการตัดสนิใจเลือกเขšาศกึษาหลักสตูร รฐัประศาสนศาสตร
บัณฑิต สํานักวิชาบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย โดยภาพรวมอยูŠในระดับมาก ( = 4.22) เมื่อ
พิจารณาเปŨนรายขšอพบวŠาอยูŠในระดับมากทั้งหมด โดยเรียงลําดับจากมากไปหานšอย 3 ลําดับ คือ เนื้อหาใน
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตมีการปรับปรุงหลักสูตรใหšมีความทันสมัยสอดคลšองกับสถานการณŤในยุค
ปŦจจุบนั ( = 4.36) รองลงมาปรากฏคŠาเฉลีย่  อยูŠในระดับเทŠากนั 2 ขšอ คอื หลักสูตรรฐัประศาสนศาสตรบัณฑติ
มคีวามนŠาเช่ือถอื ( = 4.34) และเน้ือหารายวิชาของหลักสตูรมีความชัดเจนและเหมาะสมสามารถนําไปประยุกตŤ
ใชšใหšเกิดประโยชนŤแกŠตนเอง หนŠวยงาน ( = 4.34)

 2.3  ดšานอาจารยŤผูšสอน พบวŠา ปŦจจัยที่สŠงผลตŠอการตัดสินใจเลือกเขšาศึกษาหลักสูตร รัฐประศาสน
ศาสตรบัณฑิต สํานักวิชาบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย โดยภาพรวมอยูŠในระดับมาก ( = 4.38) 
เมือ่พจิารณาเปŨนรายขšอพบวŠาอยูŠในระดบัมากทัง้หมด โดยเรยีงลาํดบัจากมากไปหานšอย 3 ลําดบั คอื คณาจารยŤ
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มีคุณวุฒิทางการศึกษาตรงตามวิชาท่ีเปŗดสอน ( = 4.83) รองลงมา คือ อาจารยŤผูšสอนมีความรูšความสามารถ 
ความเชี่ยวชาญ และประสบการณŤการสอนมาอยŠางยาวนาน ( = 4.39) และ ปรากฏคŠาเฉลี่ย  อยูŠในระดับเทŠา
กัน 2 ขšอ คือ อาจารยŤท่ีปรกึษาคอยแนะนาํเอาใจใสŠตŠอการเรยีนของนกัศกึษาเปŨนอยŠางดี ( = 4.38) และอาจารยŤ
ผูšสอนมีเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลายจนสรšางความเขšาใจอยŠางลึกซึ้งใหšกับผูšเรียน ( = 4.38)

 2.4  ดšานสวัสดิการและการบริการ พบวŠา ปŦจจัยที่สŠงผลตŠอการตัดสินใจเลือกเขšาศึกษาหลักสูตร
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สํานักวิชาบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย โดยภาพรวมอยูŠในระดับมาก
( = 4.03) เมื่อพิจารณาเปŨนรายขšอพบวŠาอยูŠในระดับมากทั้งหมด โดยเรียงลําดับจากมากไปหานšอย 3 ลําดับ คือ 
มีทุนสนับสนุนการศึกษา เชŠน กองทุนใหšกูšยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.)/ ทุนจากแหลŠงอื่นๆ ( = 4.19) รองลงมา คือ 
บรรยากาศภายในหšองเรียนดี มีเครื่องปรับอากาศ และไดšมาตรฐานสากล ( = 4.15) และมีศูนยŤกีฬา สนาม
ฟุตบอล สระวŠายนํ้า สนามบาสเกตบอล สนามเทนนิส ฯลฯ คŠอนขšางหลากหลายและครบครัน ( = 4.14)

 2.5  ดšานการประชาสมัพนัธŤ พบวŠา ปŦจจยัท่ีสŠงผลตŠอการตดัสนิใจเลอืกเขšาศึกษาหลกัสตูรรฐัประศาสน
ศาสตรบัณฑิต สํานักวิชาบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย โดยภาพรวมอยูŠในระดับมาก ( = 3.90) 
เมือ่พจิารณาเปŨนรายขšอพบวŠาอยูŠในระดบัมากทัง้หมด โดยเรยีงลําดบัจากมากไปหานšอย 3 ลําดบั คอื ทราบขšอมลู
ขŠาวสารการศึกษาจากเว็บไซตŤและสื่อสังคมออนไลนŤ facebook ของสํานักวิชาบริหารรัฐกิจ ( = 3.99) รองลง
มาปรากฏคŠาเฉลี่ย  อยูŠในระดับเทŠากัน 2 ขšอ คือ ไดšรับขšอมูลขŠาวสารของสถาบันการศึกษาจากส่ือตŠางๆ เชŠน 
แผŠนพบั วารสาร จดหมายขŠาว สือ่ออนไลนŤ วทิย ุโทรทศันŤ และสือ่อืน่ๆ ( = 3.91) และครแูนะแนว ศษิยŤเกŠาของ
โรงเรียนมัธยม และศิษยŤปŦจจุบันของสํานกัวิชาบริหารรัฐกิจมีการบอกกลŠาวประชาสัมพนัธŤหลกัสูตรรัฐประศาสน
ศาสตรบัณฑิต ( = 3.91)

 2.6  ดšานคŠานิยมของนักศึกษาและผูšปกครอง พบวŠา ปŦจจัยท่ีสŠงผลตŠอการตัดสินใจเลือกเขšาศึกษา
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สํานักวิชาบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย โดยภาพรวมอยูŠใน
ระดับมาก ( = 4.17) เมื่อพิจารณาเปŨนรายขšอพบวŠาอยูŠในระดับมากทั้งหมด โดยเรียงลําดับจากมากไปหานšอย 
3 ลําดับ คือ นักศึกษามีความปรารถนาและเปŜาประสงคŤในการประกอบอาชีพขšาราชการ ( = 4.24) รองลงมา 
คือ นักศึกษามีความปรารถนาเขšาทํางานในหนŠวยงานราชการระดับภูมิภาค เชŠน จังหวัด อําเภอ ตําบล หมูŠบšาน 
รวมถงึหนŠวยงานอืน่ๆ ทีส่งักดัสŠวนราชการภมูภิาค ( = 4.23) และนกัศกึษามคีวามปรารถนาเขšาทาํงานในหนŠวย
งานราชการระดับประเทศ เชŠน รัฐสภา ทําเนียบรัฐบาล กระทรวง กรมตŠางๆ ( = 4.17)

 2.7  ดšานความคาดหวงักบัการมงีานทาํ พบวŠา ปŦจจัยท่ีสŠงผลตŠอการตดัสนิใจเลอืกเขšาศกึษาหลกัสตูร
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สํานักวิชาบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย โดยภาพรวมอยูŠในระดับมาก 
( = 4.11) เมื่อพิจารณาเปŨนรายขšอพบวŠาอยูŠในระดับมากทั้งหมด โดยเรียงลําดับจากมากไปหานšอย 3 ลําดับ คือ 
นักศึกษามีความคาดหวังวŠาจะไดšเขšาทํางานท่ีตรงกับสายงานในหลักสูตรท่ีสําเร็จการศึกษาในหนŠวยงานเอกชน 
เชŠน เจšาหนšาที่บริหารงานทั่วไป เลขานุการ เจšาหนšาที่ฝśายทรัพยากรมนุษยŤ เปŨนตšน ( = 4.22) รองลงมาปรากฏ
คŠาเฉลี่ย  อยูŠในระดับเทŠากัน 2 ขšอ คือ ผูšปกครองมีความปรารถนาตšองการใหšนักศึกษาไดšเรียนในสถาบันการ
ศึกษาทีใ่กลšบšาน ( = 4.20) และนักศกึษามคีวามคาดหวงัวŠาจะไดšเขšาทํางานท่ีตรงกบัสายงานในหลกัสูตรทีส่าํเรจ็
การศึกษาในอาชีพขšาราชการ เชŠน ปลัดอําเภอ เจšาพนักงานปกครอง ขšาราชการทšองถิ่น ตํารวจ ทหาร เปŨนตšน 
( = 4.20)
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 2.8  ปŦจจัยที่สŠงผลตŠอการตัดสินใจเลือกเขšาศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สํานักวิชา
บริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย รวมทุกดšาน โดยภาพรวมอยูŠในระดับมาก ( = 4.13) สามารถเรียง
ลําดับจากมากไปหานšอยไดš 3 ลําดับ คือ ดšานอาจารยŤผูšสอน ( = 4.38) รองลงมา คือ ดšานหลักสูตร ( = 4.22) 
และดšานคŠานิยมของนักศึกษาและผูšปกครอง ( = 4.17)

3.  ผลการวเิคราะหŤขšอมลูเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ของนกัศกึษาภาคปกตแิละนกัศกึษาภาคปกต ิกศปช. 
เก่ียวกับปŦจจยัทีส่ŠงผลตŠอการตัดสนิใจเลือกเขšาศกึษาหลักสตูรรฐัประศาสนศาสตรบัณฑติ สาํนกัวชิาบรหิารรัฐกจิ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จําแนกตามประเภทของนักศึกษาและวิเคราะหŤตามปŦจจัยทั้ง 7 ดšาน พบวŠา 
โดยภาพรวมไมŠมีความแตกตŠางกันอยŠางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ขšอเสนอแนะการวิจัย
การวิจยัเรือ่ง “ปŦจจยัทีส่ŠงผลตŠอการตัดสนิใจเลือกเขšาศกึษาหลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาํนกั

วิชาบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย” ผูšวิจัยขอแบŠงขšอเสนอออกเปŨน 2 ดšาน คือ 1) ขšอเสนอแนะเชิง
การบริหาร 2) ขšอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตŠอไป โดยมีรายละเอียด ดังน้ี

1.  ขšอเสนอแนะเชิงการบริหาร
 1.1  สถาบันการศึกษาตšองมุŠงเนšนการประชาสัมพันธŤการศึกษาตŠอผŠานส่ือตŠางๆ อยŠางแพรŠหลาย

มากย่ิงขึ้น เชŠน โทรทัศนŤ หนังสือพิมพŤ วิทยุ สื่อสังคมออนไลนŤ เปŨนตšน
 1.2  สถาบันการศึกษาตšองใหšความสําคัญกับเรื่องของการจัดทําสวัสดิการและบริการใหšมากกวŠาท่ี

ปรากฏอยูŠในปŦจจบัุน เพือ่เปŨนการอาํนวยความสะดวกใหšแกŠผูšมสีŠวนเกีย่วขšองและยงัเปŨนประกนัการตัดสนิใจเบือ้ง
ตšนในการเลือกเขšาศึกษาตŠอของนักศึกษาดšวย

 1.3  สถาบันการศึกษาตšองสรšางระบบและเครือขŠายการทํางานท่ีมีคุณภาพในการเปŨนแหลŠงงาน 
เพือ่รองรับการมีงานทําของนักศกึษา โดยการจัดทําแผนยุทธศาสตรŤการศกึษาทีม่ปีระสิทธิภาพผŠานรูปแบบ Work 
integrated Learning (WiL) เพือ่ใหšเอือ้ตŠอการสรšางหลกัประกนัและสรšางความมัน่คงในฐานอาชพีของนกัศึกษา
ในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ภายหลังจากสําเร็จการศึกษาออกไปสูŠตลาดแรงงาน

2.  ขšอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตŠอไป
 2.1  ขยายขอบเขตของการศึกษาเปรียบเทียบปŦจจัยที่สŠงผลตŠอการตัดสินใจเลือกเขšาศึกษาหลักสูตร

รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตของนักศึกษา สํานักวิชาบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายทุกชั้นปŘ
 2.2  ขยายขอบเขตของการศึกษาเปรียบเทียบปŦจจัยท่ีสŠงผลตŠอการตัดสินใจเลือกเขšาศึกษาหลักสูตร

รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตของนักศึกษาในกลุŠมมหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ
 2.3  ขยายขอบเขตของการศึกษาเปรียบเทียบปŦจจัยที่สŠงผลตŠอการตัดสินใจเลือกเขšาศึกษาหลักสูตร

รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตของนักศึกษาในกลุŠมมหาวิทยาลัยของรัฐระบบปŗดท่ัวประเทศ
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