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บทคัดยอ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาความตั้งใจในการประกอบธุรกิจ Startup 2) เพื่อวิเคราะห

ทัศนคติที่มีผลตอความตั้งใจในการประกอบธุรกิจ Startup และ 3) เพื่อวิเคราะหปจจัยประชากรศาสตรดาน

หลักสูตรการศึกษาที่มีผลตอทัศนคติในการประกอบธุรกิจ Startup เก็บขอมูลจากนักศึกษาระดับอุดมศึกษาชั้น

ปที่ 4 ในหลักสูตรการจัดการหรือบริหารธุรกิจ เทคโนโลยีสารสนเทศหรือนิเทศศาสตร และวิศวกรรมศาสตร 

จากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ในจังหวัดนครราชสีมา จํานวน 

200 ตวัอยาง ใชแบบสอบถามเปนเครือ่งมอืในการเกบ็รวบรวมขอมลู และวเิคราะหขอมลูดวยสถติิเชงิพรรณนา

และสถิติเชิงอนุมาน 

ผลการวิจัย พบวา 1) นักศึกษาระดับอุดมศึกษาชั้นปที่ 4 มีระดับความต้ังใจในการประกอบธุรกิจ 

Startup ในภาพรวมอยูในระดับมากดวยคาเฉลี่ย 3.65 2) ปจจัยทัศนคติดานพฤติกรรม และดานความรู/

ความเขาใจ มีผลตอความตั้งใจในการประกอบธุรกิจ Startup ดวยคาอิทธิพล 0.512 และ 0.137 ตามลําดับ 

ยกเวนทัศนคติดานความรูสึกไมมีผลตอความต้ังใจในการประกอบธุรกิจ Startup และ 3) นักศึกษาชั้นปที่ 4 

ที่เรียนในหลักสูตรการศึกษาที่แตกตางกันจะมีความแตกตางในระดับทัศนคติดานความรู/ความเขาใจ และดาน

ความรูสึก โดยนักศึกษาในหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศหรือนิเทศศาสตรมีระดับความรูความเขาใจในระดับ

ที่มากกวาหลักสูตรวิศวกรรมศาสตร สวนทัศนคติดานความรูสึกพบวามีความแตกตางกันนอยมาก

คําสําคัญ : ทัศนคติ, ความตั้งใจ, ธุรกิจ Startup, นักศึกษาอุดมศึกษาชั้นปที่4, จังหวัดนครราชสีมา
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Abstract

The objectives of this research were 1) to study the intention of owning the startup 

business, 2) to analyse the attitudes that affected the intention of owning the startup business, 

and 3) to analyse the demographic factors in a curriculum of education that affected the 

attitude in owning the startup business. Data were collected from students varied in their 

disciplines of (I) Management or Business Administration, (II) Information Technology or 

Communication Arts, and (III) Engineering from Suranaree University of Technology and 

Rajamangala University of Technology Isan in Nakhon Ratchasima with a total of 200 samples. 

Additionally, questionnaire was used to collect data and to analyze by using descriptive 

statistics and inferential statistics. 

The study results were found that : 1) the 4th undergraduate students had the level 

of intention of owning the startup business in the overall at a high level with the mean of 3.65, 

2) the attitude factors on behavior and cognition affected the intention of owning the startup 

business with the influence of 0.512 and 0.137, respectively, except the attitude of affection, 

and 3) the 4th undergraduate students from different educational disciplines had different 

levels on the attitude factor of cognition and affection. Specifically, the students in the 

Information Technology Program or Communication Arts Program had a relatively higher level 

of cognition than the engineering. In term of the attitude factor of affection, there was a little 

difference. 

Keywords:  Attitudes, Intention, Startup Business, 4th Year Undergraduate Students, 

 Nakhon Ratchasima

บทนํา

บริษทัหลายแหงในศตวรรษท่ี 21 กําลังกาวขามการดําเนนิธรุกจิในรูปแบบด้ังเดิมโดยการเปลีย่นมาเปน

บรษิทัขนาดเลก็ท่ีรูจกักนัในนามวสิาหกจิเริม่ตน (Startup) หรอื “ธรุกจิ Startup” โดยองคกรเหลานีไ้ดตระหนกั

ถงึการตอบสนองความตองการของผูบรโิภคในสิง่ทีแ่ตกตางกนั โดยบคุคลหรอืกลุมบคุคลหรอืองคกรสามารถคน

พบตลาดใหมเฉพาะกลุมท่ีสามารถทํากําไรไดมากโดยไมตองลงทุนมากซ่ึงเปนการเร่ิมตนสูนวัตกรรมผลิตภัณฑ

หรอืบรกิารใหมๆ  ทีข่บัเคลือ่นโดยเทคโนโลยใีหมๆ  เพ่ือสงเสริมรูปลักษณและคณุภาพของผลิตภณัฑและบริการ

ทีส่ามารถตอบสนองความตองของผูใชบริการไดทนัทตีามบรบิทของสงัคม วฒันธรรม จติวทิยา และรปูแบบการ

ใชงานเพื่อสงเสริมความเปนอยูที่ดีที่สุดของผูบริโภค (Moroni, Arruda, & Araujo, 2015) โดยวิสาหกิจเริ่มตน 

(Startup) เปนองคกรที่มนุษยสรางขึ้นมาเพื่อออกแบบผลิตภัณฑหรือบริการใหมเขาสูตลาดภายใตสถานการณ

ทีไ่มแนนอนเปนอยางยิง่ (Ries, 2011) นอกจากนีย้งัเปนองคกรท่ีมจีดุมุงหมายเพือ่คนหารปูแบบธรุกจิทีส่ามารถ

ทาํซ้ําและขยายขนาดได โดยมเีปาหมายซ่ึงอาจมาจากรายได ผลกาํไร ผูใชงาน หรอือาจเปนเพยีงแคการเขารวม

กจิกรรม เชน อัตราการคลกิผานเว็บไซต ตามท่ีเจาของธุรกิจและนกัลงทนุไดตกลงรวมกนั (Blank & Dorf, 2012) 
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อกีทัง้ยงัหมายถงึธรุกจิทีเ่ริม่ตนขึน้ใหมโดยอาจถกูผลักดันจากผูประกอบการเพียงแคคนเดียวและเร่ิมตนมาจาก

ทรัพยากรดานเงินทุนและบุคลากรที่มีอยูอยางจํากัด 

สําหรับวิสาหกิจเริ่มตน (Startup) หรือ “ธุรกิจ Startup” ไดกลายเปนแรงขับเคลื่อนที่สําคัญสําหรับ

การเติบโตทางเศรษฐกิจและความทาทายสําหรับหลายๆ ประเทศ ซึ่งเปนจุดเริ่มตนในการสรางงานและการ

เตบิโตทางเศรษฐกจิ ดงันัน้ความตัง้ใจในการเปนผูประกอบการจงึกลายเปนหัวใจสาํคญัของการจดัการสมยัใหม 

(Fayolle & Linan, 2014) โดยในปจจบัุนไดมกีารฝกอบรมการเปนผูประกอบการซึง่เปนหนึง่ในระบบสนบัสนนุ

การเริม่ตนทีส่าํคญัเพือ่กระตุนความคดิการเปนผูประกอบการของนกัเรยีน นสิติ นกัศกึษา และผูทีใ่หความสนใจ

ทีม่คีวามตองการในเสนทางอาชพีของผูประกอบการ ในขณะทีม่หาวทิยาลยัสวนใหญในประเทศทีพ่ฒันาแลวได

เปดสอนหลักสูตรการเปนผูประกอบการมาตั้งแตป ค.ศ. 1987 หรือ ปพ.ศ. 2530 

สาํหรบัประเทศไทยนัน้ รฐับาลมนีโยบายปรับโครงสรางระบบเศรษฐกจิของประเทศและวสัิยทัศนนายก

รัฐมนตรีที่ตองการพัฒนา “วิสาหกิจเริ่มตน เปนนักรบทางเศรษฐกิจใหม (New Economic Warrior: NEW) 

และกําหนดใหประเทศไทยเปนพื้นที่เปดสําหรับการเติบโตของอาเซียน” โดยมุงเนนการพัฒนาวิสาหกิจเริ่มตน

สามารถใชทรพัยากรของประเทศในการผลติสนิคาและบรกิารทีมุ่งเนนการสรางมลูคาเพิม่ การจางงาน และการก

ระจายรายไดสูภูมิภาค รวมทั้งกอใหเกิดอุตสาหกรรมเปาหมายใหม เพ่ือเปนกลไกในการขับเคล่ือนประเทศใน

พัฒนาความรวมมือระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคการศึกษา ในการสรางความตระหนักและความตื่นตัว 

แนวคิดของผูประกอบการ (Entrepreneurial Mindset) สูกระบวนการบมเพาะและการพัฒนาผูประกอบการ 

(Incubation) ตลอดจนการเรงรัดธุรกิจสูตลาดสากลกอใหเกิดการลงทุน ทั้งจากการลงทุนรวมทุน (Venture 

Capital) นักลงทุนบุคคล (Angel) และนักลงทุนบริษัทขนาดใหญ (Corporate Venture Capital) ในวิสาหกิจ

เริ่มตน สนับสนุนการเรงพัฒนาประเทศไปสูเศรษฐกิจฐานนวัตกรรมและสังคมฐานความรูโดยใหความสําคัญแก

การเปนพื้นที่เปด 4 ประการ ไดแก 1) ผูที่มีทักษะสูงจากทั่วโลก (Talent) 2) เรงการเติบโตของวิสาหกิจเริ่มตน 

(Business Growth) 3) สนับสนุนการลงทุนในวิสาหกิจเริ่มตน (Investment) 4) การสรางและพัฒนาระบบ

นิเวศทีเ่อ้ือตอการเตบิโตของวสิาหกจิเริม่ตน (Ecosystem) (คณะทาํงานขบัเคลือ่นยทุธศาสตรการพฒันาวสิาหกิจ

เริ่มตน Startup, 2560)

กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีรวมกับคณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจเริ่มตนแหงชาติ ไดพัฒนา

แผนการสงเสรมิวสิาหกจิเริม่ตน (Startup) ของประเทศไทย (พ.ศ. 2559 - 2564) ซ่ึงไดกาํหนดแนวทางสงเสรมิ

วิสาหกิจเริ่มตน (Startup) ของไทย โดยเรงดําเนินการใหมีการเพิ่มบทบาทของมหาวิทยาลัยในการสรางความ

ตระหนัก สรางความตื่นตัว การบมเพาะวิสาหกิจเริ่มตน การบริหาร จัดการนวัตกรรม ตลอดจนการถายทอด

องคความรูและเทคโนโลยี ผลักดันใหมหาวิทยาลัยเปนแหลงสรางสรรค ความคิดและนวัตกรรม ซึ่งเปนรากฐาน

ในการพัฒนาและปรับเปลี่ยนโครงสรางอุตสาหกรรมของประเทศ จําเปนตองมีการกําหนดวิสัยทัศนในการผลัก

ดนัใหมหาวทิยาลยัทีม่ศัีกยภาพเปลีย่นแปลงไปสูการเปนมหาวทิยาลัยแหงการประกอบการ (Entrepreneurial 

University) และดําเนินการรวมกับภาครัฐในการสงเสริมและสนับสนุน นักศึกษา นักวิจัย และผูประกอบการ 

ใหสามารถเขาถึงทรัพยากรที่จะสงเสริมพัฒนาธุรกิจจากความคิดสรางสรรค เทคโนโลยีและนวัตกรรมได และ

เปน กลไลขับเคลื่อนเศรษฐกิจเพื่ออนาคตของประเทศ ขณะเดียวกันไดดําเนินโครงการ National Campaign 

Startup Thailand เพือ่เปนการระดมวสิาหกจิเริม่ตนทัง้ในประเทศและตางประเทศตลอดจนนกัเรยีน นกัศกึษา 

ซึ่งเปนรากฐานสําคัญของการพัฒนาวิสาหกิจเร่ิมตนของไทย ใหมารวมตัวกันและแสดงใหเห็นถึงศักยภาพของ
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ประเทศไทยในการเปนศูนยกลางการสรางวิสาหกิจเริ่มตน (Startup) ในระดับนานาชาติ สามารถเติบโตอยาง

กาวกระโดด ชวยผลกัดนัใหเกิดกลุมวิสาหกจิเริม่ตนข้ึนในประเทศไทยและสงผลใหเศรษฐกจิของประเทศเตบิโต

ไดอยางมั่นคงและย่ังยืน ตลอดจนเปนสวนสําคัญตอการขับเคลื่อนยุทธศาสตรและนโยบายของรัฐบาลไปสูการ

ปฏิรูปเศรษฐกิจของประเทศท่ีเขมแข็งและกาวหนาท้ังในสวนกลางและสวนภูมิภาค (สํานักงานนวัตกรรมแหง

ชาติ, 2548)

นโยบายของรัฐบาลไทยในปจจุบันจึงเนนไปที่การเปล่ียนแปลงพื้นฐานทางเศรษฐกิจจากเดิมท่ีเนนการ

พึง่พาการผลิตจากการใชทรพัยากรเปนฐาน (Resource-based) และการผลิตจากการใชแรงงานเปนหลกั (La-

bor-intensive) ไปสูการใชความรูเปนฐาน (Knowledge-based) หรือ เศรษฐกิจเชิงสรางสรรค (Creative 

Economy) ที่เนนการผลิตสินคาและบริการจากการสรางมูลคาเพิ่ม โดยการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีเปน

ปจจัยหลกัในการขบัเคลือ่นตามนโยบาย “ประเทศไทย 4.0” (สวุทิย เมษนิทรยี, 2558) โครงสรางของเศรษฐกิจ

ไทยในอนาคต จงึมแีนวโนมทีจ่ะขบัเคลือ่นโดยผูประกอบการทีดํ่าเนนิธรุกจิในรูปแบบใหม หรือธรุกจิสตารทอพั 

(Startup) ที่สามารถแขงขันไดในตลาดโลก

ดวยความนาสนใจดงักลาวขางตนผูวจิยัจงึเลง็เหน็ถงึความสาํคญัของสถาบนัการศกึษา เน่ืองจากสถาบนั

การศกึษาถอืวาเปนองคการหนึง่ทีม่สีวนสาํคญัท่ีจะพัฒนาและเสริมสรางความเปนนกัธรุกจิใหกับนกัศกึษา ทาํให

ผูวจิยัสนใจทีจ่ะศกึษาทศันคตทิีม่ผีลตอความต้ังใจในการประกอบธรุกจิ Startup ของนกัศกึษาระดับอดุมศึกษา

ช้ันปที ่4 ในจงัหวดันครราชสมีา โดยจงัหวดันีเ้ปนศนูยกลางทางเศรษฐกจิของภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนลาง 

เพื่อนําผลที่ไดจากการศึกษาไปพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอน และเปนขอมูลประกอบการ

พิจารณาในการเริ่มตนการประกอบธุรกิจใหมในอนาคต เพื่อสรางคุณคาใหกับสังคม อีกทั้งยังเปนการรวมสราง

การขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจของประเทศไปสูเปาหมายในการเติบโตไดอยางยั่งยืน และสอดคลองกับความ

ตองการของตลาดแรงงานตามนโยบายของรัฐบาล 

ทัง้นีใ้นบทความวจิยัไดอธบิายถงึบทนาํและความสาํคญั วตัถปุระสงค การทบทวนวรรณกรรมและกรอบ

แนวคิด วิธีดําเนินการวิจัย ผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะจากผลการวิจัย

วัตถุประสงคของการวิจัย

1.  เพือ่ศกึษาความตัง้ใจในการประกอบธรุกจิ Startup ของนกัศกึษาระดับอดุมศกึษาชัน้ปที ่4 ในจังหวดั

นครราชสีมา

2. เพื่อวิเคราะหทัศนคติที่มีผลตอความตั้งใจในการประกอบธุรกิจ Startup ของนักศึกษาระดับ 

อุดมศึกษาชั้นปที่ 4 ในจังหวัดนครราชสีมา

3. เพื่อวิเคราะหปจจัยประชากรศาสตรดานหลักสูตรการศึกษาที่มีผลตอทัศนคติในการประกอบธุรกิจ 

Startup ของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาชั้นปที่ 4 ในจังหวัดนครราชสีมา

สมมติฐานการวิจัย

1.  ปจจัยดานทัศนคติมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความต้ังใจในการประกอบธุรกิจ Startup ของ

นักศึกษาระดับอุดมศึกษาชั้นปที่ 4 ในจังหวัดนครราชสีมา

2.  ปจจัยประชากรศาสตรดานหลักสูตรการศึกษามีผลตอทัศนคติในการประกอบธุรกิจ Startup ของ

นักศึกษาระดับอุดมศึกษาชั้นปที่ 4 ในจังหวัดนครราชสีมา 
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การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิด

ผูวจิยัไดคนควาแนวคดิ ทฤษฎี และงานวจิยัทีเ่กีย่วของเพือ่เปนแนวทางในการพฒันากรอบแนวคดิการ

วิจัย สรุปไดดังนี้

1.  แนวคิดเกี่ยวกับวิสาหกิจเริ่มตน (Startup) 

 Blank & Dorf (2012) ไดนิยามคําวา วิสาหกิจเริ่มตน (Startup) หมายถึง องคกรที่มีจุดมุงหมาย

เพือ่คนหารปูแบบธุรกจิทีส่ามารถทาํซํา้และขยายขนาดได โดยมเีปาหมายซึง่อาจมาจากรายได ผลกาํไร ผูใชงาน 

หรืออาจเปนเพียงแคการเขารวมกิจกรรม เชน อัตราการคลิกผานเว็บไซต ตามที่เจาของธุรกิจและนักลงทุนได

ตกลงรวมกัน นอกจากนี้การมีเพียงแคแนวคิด (Idea) ท่ีดีอยางเดียวไมเพียงพอจะตองมีการเขียนแผนธุรกิจ 

(Business Model) ขึน้มาดวย ดงันัน้สิง่ท่ีตองทํากอนสรางธรุกจิข้ึนมาจริง ๆ  คอืการทดสอบแนวคดิกบัโลกความ

เปนจริงกอนวามีแนวโนมอยางไร 

 ในขณะที่ Ries (2011) ก็ไดนิยามคําวา วิสาหกิจเริ่มตน (Startup) หมายถึง เปนองคกรของมนุษย

ที่ออกแบบผลิตภัณฑหรือบริการใหมเขาสูตลาดภายใตสถานการณที่ไมแนนอนเปนอยางยิ่ง 

 Sasin Management Consulting (2016) ไดกลาววา  วิสาหกิจเริ่มตน (Startup) หมายถึง ธุรกิจ

ที่เริ่มตนขึ้นใหมหรือธุรกิจเพิ่งเริ่มเกิด โดยอาจถูกผลักดันจากผูประกอบการเพียงแคคนเดียว และเร่ิมตนจาก

ทรัพยากรดานเงินทุนและบุคลากรที่มีอยูอยางจํากัด ซึ่งลักษณะสําคัญของธุรกิจสตารทอัพนั้น มีดังตอไปนี้ 

 1. วิสาหกิจเริ่มตน (Startup) เนนขายแนวคิดและประสบการณหรือนําเสนอคุณคาใหม (Value 

Proposition) โดยใชนวัตกรรม (Innovation) และการคิดคนเทคโนโลยีใหมๆ (Disruptive Technology) เพื่อ

สรางความแตกตาง

 2.  วิสาหกจิเร่ิมตน (Startup) มเีปาหมายท่ีจะเตบิโตแบบกาวกระโดด ซึง่วิสาหกจิเริม่ตน (Startup) 

อาจเริม่จากการเปนเจาของธรุกจิเดีย่วขนาดเพียงเล็ก ๆ  กอนจะขยายและเติบโตอยางรวดเร็วดวยการตอบสนอง

ตอลูกคาเปาหมายในกลุมตาง ๆ อยางคลองตัวและวองไว 

 3.  วิสาหกิจเริ่มตน (Startup) ไมไดหาทุนโดยการกูยืมสินเชื่อจากธนาคารหรือสถาบันการเงินตาง ๆ

แตจะมีการระดมทุนผานนักลงทุน ไมวาจะเปนนักลงทุนอิสระ (Angel Investor) นักลงทุนในรูปแบบองคกร 

(Venture Capital) หรือการระดมทุนจากมวลชน (Crowd Funding) เปนตน

 จากความหมายของคําวา วิสาหกิจเริ่มตน (Startup) ดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา วิสาหกิจ

เริ่มตน (Startup) คือ องคกรขนาดเล็กที่เริ่มตนจากการรวมตัวกันของบุคคลจํานวนไมมากตั้งแต 1 คนขึ้นไป 

โดยเฉพาะกลุมคนรุนใหม เพื่อดําเนินธุรกิจโดยนําเสนอผลิตภัณฑหรือบริการที่สรางสรรคจากนวัตกรรมใหม ๆ 

ผานการลงทุนจากนักลงทุนซึ่งจะเขามามีบทบาทเปนสวนหนึ่งเพื่อใหธุรกิจสามารถ เติบโตไดอยางกาวกระโดด

2.  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติ

 2.1  ความหมายของทัศนคติ

   ทัศนคติเปนแนวความคิดที่มีความสําคัญมากแนวหนึ่งทางจิตวิทยาสังคม การสื่อสาร และมี

การใชคํานีก้นัอยางแพรหลาย สาํหรบัการนยิามคาํวาทศันคตนิัน้ไดมนีกัวชิาการหลายทานใหความหมายไวดงันี้

   Roger (1978) ใหคําจํากัดความไววาทัศนคติซึ่งมีอยูในเฉพาะคนนั้นขึ้นกับ สิ่งแวดลอมอาจ

แสดงออกในพฤติกรรม อีกทั้ง เปนดัชนีชี้วาบุคคลนั้นคิดและรูสึกอยางไรกับคนรอบขาง หรือสิ่งแวดลอม ตลอด

จนสถานการณตางๆ โดยทัศนคตินั้นมีรากฐานมาจากความเช่ือท่ีอาจสงผลถึงพฤติกรรมในอนาคตได อีกทั้ง 
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ทัศนคตินั้นสามารถที่จะรูหรือถูกตีความไดอยางไมเปนทางการหรือเปนทางการจากพฤติกรรมของบุคคล 

 2.2  องคประกอบของทัศนคติ

   Zimbardo & Ebbesen (1970) และ Sharon & Saul (1996) ไดใหขอสรุปทัศนคติ ประกอบ

ดวย 3 องคประกอบ ดังนี้

   1.  องคประกอบดานความรูความเขาใจ (Cognitive Component) คอื ทศันคตทิีจ่ะสะทอน

ใหเห็นถึงความเช่ือ ความคิดเห็น ความรู และขอมูลที่บุคคลคนหนึ่งมี ซึ่งความเชื่อจะแสดงใหเห็นถึงความคิด

ของคนหรือสิ่งของ และขอสรุปที่บุคคลไดมีตอบุคคลหรือสิ่งของนั้น ๆ 

   2.  องคประกอบดานอารมณความรูสกึ (Affective Component) คอื ความรูสกึเฉพาะอยาง

ซึ่งเกี่ยวของกับผลกระทบสวนบุคคล ซึ่งไดจากสิ่งเราหรือสิ่งที่เกิดกอนทําใหเกิดทัศนคติ 

   3.  องคประกอบดานพฤติกรรม (Behavioral Component) คือ ความตั้งใจที่จะประพฤติ

ในทางใดทางหนึ่ง โดยมีรากฐานมาจากความรูสึกเฉพาะเจาะจงของบุคคล หรือทัศนคติของบุคคล 

3.  แนวคิดเกี่ยวกับนวัตกรรม

 3.1  ประเภทของนวัตกรรม 

   การจาํแนกประเภทของนวตักรรมแบงไดหลายประเภทตามลกัษณะขอบเขตและวตัถปุระสงค

ของการนําไปใช การจําแนกที่พบบอยและมีการนําไปใชประโยชนในเชิงการวิจัยและการจัดการนวัตกรรมคอน

ขางมากก็จะประกอบดวย การจําแนกตามเปาหมายของนวัตกรรมแบงเปน นวัตกรรมผลิตภัณฑ (Product 

Innovation) และนวัตกรรมกระบวนการ (Process Innovation) (Abernathy & Utterback, 1978; Tushman 

&Nadler, 1986; Ettlie & Reza, 1992; Gopalakrishnan & Damanpour, 1997; Gopalakrishnan et al., 

1999; Damanpour & Gopalakrishnan, 2001Smith, 2006; Capon, Farley, Lehmann, & Hulbert, 

2008; Bessant & Tidd; 2007 & Schilling, 2008 อางถึงใน สมนึก เอื้อจิระพงษพันธ และคณะ, (2553)) 

สามารถสรุปและอธิบายรายละเอียดของการจําแนกประเภทของนวัตกรรมในแตละลักษณะ ไดดังนี้

  3.1.1  นวตักรรมผลติภณัฑ (Product Innovation) ถอืเปนผลติผลขององคการหรอืธรุกิจ โดย

อาจจะอยูในรูปของตัวสินคาหรือการบริการและตัวแปรหลักที่สําคัญของการพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑมี 

2 ตัวแปร คือ

   1)  โอกาสทางดานเทคโนโลย ีหมายถึง องคความรูทางดานวทิยาศาสตร และเทคโนโลยี 

เครื่องมือ อุปกรณ และกระบวนการที่จะทําให สามารถพัฒนาผลิตภัณฑใหเกิดขึ้นได 

   2)  ความตองการของตลาด หมายถึง ความตองการของผูใชที่มีความตองการใน

ผลติภัณฑใหมนัน้และพรอมทีจ่ะซ้ือหรอืใช และสงผลทาํใหผูเปนเจาของนวตักรรมไดรับประโยชนในเชงิเศรษฐกิจ

หรือสังคม 

  3.1.2  นวตักรรมกระบวนการ (Process Innovation) โดยนวตักรรมกระบวนการสวนใหญจะ

มุงเนนไปในเรื่องของการควบคุมคุณภาพและการปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตและการดําเนินงานอยางตอ

เนื่อง รวมถึงกิจกรรมหรือกระบวนการที่เกี่ยวของกับองคประกอบในระบบ กลาวคือปจจัยนําเขา กระบวนการ

และผลิตผล 

   ความหมายดังกลาวขางตนสะทอนใหเห็นวานวัตกรรมกระบวนการเปนเร่ืองของการ

เปลีย่นแปลงในองคการไมวาจะเปนเครือ่งมอื กรรมวธิกีารผลติ การจดัจาํหนาย หรอืรปูแบบการจดัการองคการ 
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โดยมีเปาหมายท่ีจะนําไปสูการพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑใหไปถึงมือผูบริโภคหรือผูใชไดอยางมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลตอองคการมากที่สุด 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับทัศนคติที่มีผลตอความตั้งใจในการประกอบวิสาหกิจเร่ิมตน (Startup) เชน 

ณัฐวุฒิ วิเศษ (2552) ไดศึกษาคุณลักษณะและความต้ังใจที่จะเปนผูประกอบการของนักศึกษาสาขาการเปน

ผูประกอบการ ในเขตกรงุเทพมหานคร พบวา นกัศกึษาเพศชายและเพศหญงิมคีณุลกัษณะความเปนผูประกอบ

การแตกตางกนั อายนุกัศกึษามผีลตอคุณลกัษณะการเปนผูประกอบการแตกตางกนั รายไดตอครอบครวัมผีลตอ

คุณลักษณะการเปนผูประกอบการแตกตางกัน อีกทั้งนักศึกษากลุมตัวอยางที่มี ภูมิหลังแตกตางกันมีความคิด

เห็นเกี่ยวกับความตั้งใจท่ีจะเปนผูประกอบการแตกตางกัน นอกจากนี้ยังพบวาเพศมีผลตอความต้ังใจที่จะเปน

ผูประกอบการแตกตางกัน และรายไดเฉลี่ยตอครอบครัวมีผลตอความตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการแตกตางกัน 

สวนศิริวัฒน ตั้งทรงเจริญ (2558) ไดศึกษาคุณลักษณะของการเปนผูประกอบการของนักศึกษาระดับปริญญา

โท ดานบริหารธุรกิจในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา คุณลักษณะของการเปนผูประกอบการของนักศึกษาระดับ

ปริญญาโทดานบริหารธุรกิจในเขตกรุงเทพมหานครไมไดมีความแตกตางกันระหวางนักศึกษาเพศชายและเพศ

หญิง มหาวิทยาลัยท่ีศึกษา ประสบการณในการทํางาน และรายไดตอเดือน ในขณะที่อาชีพของนักศึกษา 

ประสบการณในการทําธุรกิจของบิดามารดา และประสบการณในการทําธุรกิจของนักศึกษาที่แตกตางกันสงผล

ตอคณุลกัษณะของการเปนผูประกอบการทีแ่ตกตางกนั อกีทัง้อนงค รุงสขุ (2559) ไดศึกษาปจจยัทีม่ผีลตอความ

ตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร 

พบวา ปจจัยดานลักษณะบุคลิกภาพ ดานเจตคติในการเปนผูประกอบการ ดานบรรทัดฐานทางสังคม ดานการ

รับรูความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม ดานการศึกษาสูการเปนผูประกอบการ มีผลตอความตั้งใจที่จะเปน

ผูประกอบการของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร นอกจากนี้อายุ

ส ยุวรี (2560) ไดศึกษา startup ปจจัยที่สงผลตอการตัดสินใจเริ่มตนทําธุรกิจแบบ Startup พบวา ปจจัยที่สง

ผลตอการตดัสนิใจเริม่ตนธรุกจิแบบ Startup ในประเทศไทย ไดแก ปจจยัดานแหลงวตัถดุบิและเครอืขายชมุชน 

ปจจัยดานเทคโนโลยีและสิ่งแวดลอม ปจจัยดานนโยบายเก่ียวกับกฎหมายธุรกิจ ปจจัยดานพฤติกรรมของ

ผูบรโิภคและการลดตนทนุดวยเทคโนโลยี และปจจยัดานการเมอืงและสภาพเศรษฐกจิ สาํหรบัในสวนของลักษณะ

ทาง ประชากรศาสตร พบวาอายุ ดานอาชีพ ดานระดับการศึกษา และดานรายไดที่แตกตางกันมีสงผลตอการ

ตัดสินใจเริ่มตนธุรกิจแบบ Startup ในประเทศไทยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 

นอกจากนี้ยังมีการศึกษาวิจัยของ Schwarz et al. (2009) ที่ไดศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอความตั้งใจ

ในการสรางธุรกิจใหมจากมุมมองของนักศึกษาชาวออสเตรเลีย พบวา การประกอบธุรกิจเปนของตนเองไดรับ

อิทธิพลจากทัศนคติของแตละบุคคล เชน ทัศนคติที่มีตอการเปนผูประกอบการ ทัศนคติที่มีตอการเปลี่ยนแปลง 

และทัศนคติท่ีมีตอเรื่องราวทางการเงิน ซึ่งผลที่ไดนั้นสอดคลองไปในทิศทางเดียวกันกับงานวิจัยที่เก่ียวของใน

อดตีทัง้ในและตางประเทศ รวมถงึในบรบิททางวฒันธรรมอืน่ ๆ  อกีดวย ซ่ึงสอดคลองกับการศกึษาวิจยัทีผ่านมา

ของ Iqbal et al. (2012) ที่ไดศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอความตั้งใจในการประกอบอาชีพผูประกอบการ พบวา 

ทศันคตทิีด่ทีีม่ตีอการเปนผูประกอบการ บรรทดัฐานทางสงัคมและความสามารถในการควบคมุพฤตกิรรมสงผล

ตอความตั้งในใจการเปนผูประกอบการ



88

วารสารวชิาการและวจิยั มหาวิทยาลยัภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื

การทบทวนวรรณกรรม และงานวจัิยท่ีเกีย่วของกบัวสิาหกิจเร่ิมตน (Startup) และทัศนคติของผูบรโิภค 

จะเห็นไดวา งานวิจัยที่เกี่ยวของกับเรื่องนี้สวนใหญเปนการศึกษาปจจัยแหงความสําเร็จของวิสาหกิจเร่ิมตน 

(Startup) และความตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการ ซึ่งงานวิจัยเรื่องในการประกอบธุรกิจ Startup ของนักศึกษา

ระดบัอดุมศกึษาชัน้ปที ่4 ในจงัหวดันครราชสีมา จะนาํแนวคิดทศันคติและความตัง้ใจในการเปนผูประกอบการ

วิสาหกิจเริ่มตน (Startup) มาเปนแนวทางในการกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัย 

กรอบแนวคิดในการวิจัย

 การวิจัยในครั้งนี้ไดศึกษาทฤษฎีแนวคิดและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ทําใหไดขอสรุปเกี่ยวกับ ตัวแปรที่

จะนํามาศึกษา ดังนั้นผูศึกษาจึงกําหนดกรอบแนวคิดที่ใชในการศึกษา ดังภาพที่ 1

ปจจัยดานประชากรศาสตร

- หลักสูตรการศึกษา

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม

ปจจัยดานทัศนคติ

1. ดานความรู/ความเขาใจ

2. ดานความรูสึก

3. ดานพฤติกรรม

(Zimbardo & Ebbesen, 1970; 

Sharon & Saul, 1996)

ความตั้งใจในการประกอบธุรกิจ Startup

- ดานนวัตกรรมผลิตภัณฑ 

- ดานนวัตกรรมกระบวนการ

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

วิธีดําเนินการวิจัย

งานวจิยัเรือ่ง ทัศนคตท่ีิมผีลตอความต้ังใจในการประกอบธรุกจิ Startup ของนกัศกึษาระดับอดุมศกึษา

ชัน้ปที ่4 ในจงัหวดันครราชสมีาเปนการวจิยัเชงิปรมิาณ มรูีปแบบของการวจิยัเชิงสาํรวจโดยการใชแบบสอบถาม 

เปนเครือ่งมอืเพือ่รวบรวมขอมลูจากกลุมตวัอยาง ไดแก กลุมนกัศึกษาระดับอดุมศกึษาชัน้ปที ่4 ในหลักสตูร การ

จัดการหรือบริหารธุรกิจ เทคโนโลยีสารสนเทศหรือนิเทศศาสตร และวิศวกรรมศาสตร จากมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยสีรุนาร ีและมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอสีาน นครราชสมีา ซึง่ทราบจํานวนประชากรทีแ่นนอน 

จํานวน 3,718 คน การกําหนดขนาดตัวอยางไดจากการคํานวณสูตรของ Taro Yamane (1967) ผลจากการ

คํานวณไดขนาดตัวอยาง 193.46 คน แตเพื่อใหครอบคลุมความคลาดเคลื่อนจากการเก็บขอมูลไมไดตามเปา

หมายจึงไดกําหนดขนาดกลุมตัวอยางเปนจํานวน 200 ตัวอยาง จากนั้นทําการสุมตัวอยางโดยอาศัยความนาจะ
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เปน (Probability Sampling) โดยวธิกีารแบงกลุม (Cluster Random Sampling) โดยทาํการแบงกลุมตวัอยาง

ออกเปนกลุม ตามมหาวทิยาลยั และตามหลกัสตูรการศกึษา ตามสดัสวนของจาํนวนประชากรตัวอยางเปาหมาย 

การเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยนั้น ไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณและขอมูลเชิงคุณภาพ

จากแหลงขอมลูทตุยิภูม ิ(Secondary Data Sources) และแหลงขอมลูปฐมภมู ิ(Primary Data Sources) โดย

การเก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิจากกลุมตัวอยางดวยการใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ โดยแบงออกเปน 4 สวน 

ประกอบดวย สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยดานทัศนคติที่มี

ตอธุรกิจ Startup และสวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับความตั้งใจในการประกอบธุรกิจ Startup ไดแก ดานนวัตกรรม

ผลิตภัณฑ และดานนวัตกรรมกระบวนการ 

สําหรับสวนท่ี 2 และ 3 มีลักษณะเปนคําถามปลายปด (Close Ended Question) ซ่ึงเปนแบบ

มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ซึ่งมีการวัดตัวแปรแบบมาตราอันตรภาค (Interval Scale) โดยแบง

ออกเปน 5 ระดับ และ สวนที่ 4 ขอเสนอแนะอื่นๆ ที่เกี่ยวกับความตั้งใจในการประกอบธุรกิจ Startup

เครื่องมือแบบสอบถามสวนที่ 2 และสวนที่ 3 ไดนํามาทดสอบหาความเชื่อมั่น (Validity) โดยการหา

คาความเที่ยงตรงของแบบสอบถามหรือคาสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคหรือเนื้อหา (IOC) โดย

ผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน มีคาคะแนนอยูในชวง 0.67 – 1.00 ซึ่งมากกวาเกณฑ 0.50 และการทดสอบคาความนาเชื่อ

ถือ (Reliability) ใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบรัค (Cronbach’s Alpha Coefficient) พบวา มี

คา 0.873 และ 0.875 ซึ่งมีคามากกวาเกณฑ 0.70 จึงสรุปไดวาแบบสอบถามเปนเครื่องมือที่มีความเที่ยงตรง 

และมีความนาเชื่อถือ 

การวิเคราะหขอมูลงานวิจัยตามวัตถุประสงคดวยการใชโปแกรมสําเร็จรูปทางคอมพิวเตอร โดย

วตัถปุระสงคท่ี 1 วเิคราะหดวยการใชสถติเิชงิพรรณนา คอื รอยละ คาเฉล่ีย (Mean) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 

(S.D.) สวนวัตถุประสงคที่ 2 วิเคราะหดวยสถิติเชิงอนุมาน โดยการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุ  (Multiple 

Regression Analysis) และวัตถุประสงคที่ 3 วิเคราะหดวยสถิติเชิงอนุมาน โดยการวิเคราะหความแปรปรวน

ทางเดียว (One-way ANOVA)

ผลการวิจัย

ผลการวเิคราะหขอมลูปจจยัลกัษณะทางประชากรศาสตร สรปุไดวากลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญงิ 

และเพศหญิง จํานวน 97 คน และ 103 คน คิดเปนรอยละ 48.50 และรอยละ 51.50 ตามลําดับ มีหลักสูตรการ

จัดการและบริหารธุรกิจบัณฑิต จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 15.50 เทคโนโลยีสารสนเทศหรือนิเทศศาสตร

บัณฑิต จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 17.00 และวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต จํานวน 135 คน คิดเปนรอยละ 

67.50 โดยสวนใหญไมเคยไดรับการฝกอบรม/ เขาคาย เกี่ยวกับ Startup หรือ ผูประกอบการ จํานวน 116 คน 

คิดเปนรอยละ 58.00 

ผลการวเิคราะหทศันคตทิีม่ตีอธรุกจิ Startup พบวากลุมตวัอยางมคีวามคิดเหน็ของทศันคต ิดานความ

รูสึกอยูในระดับมาก ดวยคาเฉลี่ย 3.85 รองลงมาความคิดเห็นดานความรู/ความเขาใจ อยูในระดับมาก ดวยคา

เฉลี่ย 3.80 และความคิดเห็นดานพฤติกรรม อยูในระดับมาก ดวยคาเฉลี่ย 3.65 ดังตารางที่ 1
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ตารางที่ 1  ผลการวิเคราะหทัศนคติที่มีตอความต้ังใจในการประกอบธุรกิจ Startup ของนักศึกษาระดับ

อุดมศึกษาชั้นปที่ 4 ในจังหวัดนครราชสีมา 

ทัศนคติ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน

ระดับความคิดเห็น

ดานความรู/ความเขาใจ 3.80 0.780 มาก

ดานความรูสึก 3.85 0.782 มาก

ดานพฤติกรรม 3.65 0.844 มาก

ที่มา: ผลการสํารวจ พ.ศ. 2562 และการคํานวณ

ผลการวเิคราะหความตัง้ใจในการประกอบธรุกจิ Startup ดานนวัตกรรมกระบวนการ อยูในระดับมาก 

ดวยคาเฉลี่ย 3.74 รองลงมาดานนวัตกรรมผลิตภัณฑ อยูในระดับมาก ดวยคาเฉลี่ย 3.57 ตามลําดับ ดังตาราง

ที่ 2

ตารางที่ 2  ผลการวิเคราะหความมีนวัตกรรมมีตอความต้ังใจในการประกอบธุรกิจ Startup ของนักศึกษา

ระดับอุดมศึกษาชั้นปที่ 4 ในจังหวัดนครราชสีมา ดานผลิตภัณฑ

นวัตกรรม คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน

ระดับความคิดเห็น

นวัตกรรมผลิตภัณฑ  3.57  0.792  มาก

นวัตกรรมกระบวนกนาร  3.74  0.736  มาก

ที่มา: ผลการสํารวจ พ.ศ. 2562 และการคํานวณ

ผลการทดสอบสมมติฐาน

ผลการทดสอบสมมติฐานขอที่ 1 ปจจัยดานทัศนคติมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความตั้งใจในการ

ประกอบธุรกิจ Startup ของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาชั้นปที่ 4 ในจังหวัดนครราชสีมา ในขั้นการวิเคราะหเริ่ม

ตนของการวิเคราะหสมการถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) ไดทําการทดสอบกระจายขอมูล

ของกลุมตวัอยาง จาํนวน 200 คน แยกตามปจจยัความตัง้ใจในการประกอบการธรุกจิ Startup (Y) ทศันคตดิาน

ความรู/ความเขาใจ (X
1
) ทัศนคติดานความรูสึก (X

2
) และทัศนคติดานพฤติกรรม (X

3
) เพื่อทดสอบการกระจาย

ขอมูลแบบปกต ิ(Normal Distribution) ดวยการวดัคาสถติคิวามเบ (Skewness) และความโดง (Kurtosis) พบ

วามีคาอยูระหวาง (0.19) ถึง (0.306) และ (0.008) ถึง (0.480) ซึ่งไมเกินเกณฑ 3 และ 10 ตามลําดับ (Kline, 

2015) แสดงวาขอมูลมีการกระจายแบบปกติ ขั้นตอมาวิเคราะหสมการถดถอยเชิงพหุ ดวยการวิเคราะหการ

ถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) สรุปไดดังตารางที่ 3 
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ปที่ 9 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2562

ตารางที่ 3  ผลการวเิคราะหการถดถอยเชงิพหคุณูของปจจยัดานทศันคตทิีม่ผีลตอความต้ังใจในการประกอบ

ธุรกิจ Startup

ทัศนคติ
คาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ (B)

คาความคาดเคลื่อน

มาตรฐาน 

(Std. Error)

T-test Sig.

คาคงที่ 0.822 0.237 3.474 0.001*

ทัศนคติดานความรู/ความเขาใจ(X
1
) 0.137 0.065 2.120 0.035*

ทัศนคติดานความรูสึก (X
2
) 0.116 0.062 1.866 0.064

ทัศนคติดานพฤติกรรม (X
3
) 0.512 0.051 10.031 0.000*

Sig.  < 0.05 

Aj R2  = 0.498 หรือ 49.8%

R2 = 0.505 หรือ 

50.5% 

Sig. = 0.000

F-test = 

66.773

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

  Y = 0.822 + 0.137X
1
 + 0.512X

3 …………….
(1)

 โดยที่ Y  คือ ความตั้งใจในการประกอบธุรกิจ Startup

  X
1 
คือ ทัศนคติดานความรู/ความเขาใจ

  X
3 
คือ ทัศนคติดานพฤติกรรม

จากตารางที่ 3 และสมการที่ (1) พบวาปจจัยทัศนคติมีผลตอความตั้งใจในการประกอบธุรกิจ Startup 

ของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาชั้นปที่ 4 ในจังหวัดนครราชสีมา ซึ่งสามารถอธิบายไดวาเมื่อมีทัศนคติดานความ

รู/ความเขาใจ และดานพฤติกรรมของนักศึกษาอุดมศึกษาชั้นปที่ 4 เปลี่ยนไป 1 หนวยมาตรฐาน จะสงผลใหมี

ระดับความตั้งใจในการประกอบธุรกิจ Startup เพิ่มขึ้น 0.137 และ 0.512 หนวยมาตรฐาน สรุปไดวาทัศนคติ

ดานพฤตกิรรมมผีลตอความต้ังใจในการประกอบธรุกจิ Startup ของนกัศกึษาระดับอดุมศกึษาชัน้ปที ่4 ในจังหวดั

นครราชสีมา รองลงมาคือทัศนคติดานความรู/ความเขาใจ 

ผลการทดสอบสมมติฐานขอที่ 2 ปจจัยประชากรศาสตรดานหลักสูตรการศึกษามีผลตอทัศนคติในการ

ประกอบธุรกิจ Startup ของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาชั้นปท่ี 4 ในจังหวัดนครราชสีมา ทําการวิเคราะหโดย

การนําขอมูลมาคํานวณหาความแตกตางของปจจัยดวยสถิติ One-Way ANOVA โดยการกําหนดคานัยสําคัญที่

ระดับ 0.05 หรือระดับคาความเชื่อมั่นทางสถิติที่รอยละ 95 โดยสรุปไดดังตารางที่ 4 
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ตารางที่ 4  ผลการวิเคราะหคาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยประชากรศาสตรดานหลักสูตรการ

ศกึษาและทัศนคตใินการประกอบธรุกจิ Startup ของนกัศกึษาระดับอดุมศกึษาชัน้ปที ่4 ในจังหวดั

นครราชสีมา 

ทัศนคติ F p-value

ทัศนคติดานความรู/ความเขาใจ

ทัศนคติดานความรูสึก

ทัศนคติดานพฤติกรรม

6.501

3.583

2.877

0.002*

0.030*

0.059

*ระดับนัยสําคัญ 0.05 

จากตารางที่ 4 พบวาปจจัยประชากรศาสตรดานหลักสูตรการศึกษามีผลตอทัศนคติในการประกอบ

ธุรกิจ Startup ของนกัศกึษาระดบัอดุมศกึษาชัน้ปที ่4 ในจงัหวดันครราชสมีา โดยทีท่ศันคตดิานความดานความ

รู/ความเขาใจ และทัศนคติดานความรูสึกมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 จึงไดทําการทดสอบ

รายคูดวยวิธีการ Post Hoc แบบ Scheffe พบวา นักศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศหรือนิเทศศาสตร 

มีทศันคตดิานความรู/ความเขาใจดวยคาเฉลีย่ 4.05 ซึง่มากกวาหลกัสตูรวศิวกรรมศาสตร ทีม่คีาเฉลีย่ 3.72 และ

พบวาปจจัยประชากรศาสตรดานหลักสูตรการศึกษาที่แตกตางกัน มีผลตอทัศนคติดานความรูสึกของนักศึกษา

ชั้นปที่ 4 ที่แตกตางกันนอยมากหรือแทบจะไมแตกตางอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

ปจจยัดานทศันคตมิอีทิธพิลทางตรงเชงิบวกตอความต้ังใจในการประกอบธรุกจิ Startup ของนกัศึกษา

ระดับอุดมศึกษาชั้นปที่ 4 ในจังหวัดนครราชสีมา มีผลสรุปและอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้

ทัศนคติดานพฤติกรรม 

ผลจากการศึกษาพบวาปจจัยทัศนคติดานพฤติกรรมมีผลตอความตั้งใจในการประกอบธุรกิจ Startup 

ของนกัศกึษาระดบัอดุมศกึษาชัน้ปที ่4 ในจงัหวดันครราชสีมา ซ่ึงสอดคลองกบัการศกึษาของ อนงค รุงสุข (2559) 

ที่ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอความตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร พบวาปจจัยดานเจตคติในการเปนผูประกอบการ และความสามารถในการ

ควบคุมพฤติกรรมมีผลตอความตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการของนักศึกษา นอกจากนี้ผลการศึกษายังสอดคลอง

กับ Iqbal et al. (2012) ที่ไดศึกษปจจัยที่มีอิทธิพลตอความตั้งใจในการประกอบอาชีพผูประกอบการ พบวา 

ทัศนคติที่ดีที่มีตอการเปนผูประกอบการ บรรทัดฐานทางสังคม และความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม 

สงผลตอความตั้งในใจการเปนผูประกอบการ 

โดยผลการศึกษามีความสอดคลองเนื่องมาจากนักศึกษาผูที่มีความตั้งใจตอการประกอบการหรือ

ผูประกอบการมีทัศนคติดานพฤติกรรมในการปรับตัวการทํางานรวมกับผูอื่นทั้งในฐานะผูนําและสมาชิกในกลุม 

โดยมีความมุงมั่นที่จะประกอบธุรกิจ Startup ใหประสบความสําเร็จ ไดมีการศึกษาและติดตามเทคโนโลยี

นวัตกรรมใหมทั้งในและตางประเทศอยูเสมอ และมีความตั้งใจที่จะเริ่มประกอบธุรกิจ Startup เปนของตนเอง

ในอนาคต ซึ่งจะมีพฤติกรรรมการเตรียมพรอมสําหรับการประกอบธุรกิจ Startup ในอนาคต
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ทัศนคติดานความรู/ความเขาใจ

ผลจากการศึกษาพบวาปจจัยทัศนคติดานความรู/ความเขาใจ มีผลตอความตั้งใจในการประกอบธุรกิจ 

Startup ของนกัศกึษาระดบัอดุมศกึษาช้ันปที ่4 ในจงัหวดันครราชสมีา ซึง่สอดคลองกบัการศกึษาของ มารยาท 

ทองยศ และ ทรงวาด สุขเมืองมา (2559) ที่ไดศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอความตั้งใจที่จะเปนผูประกอบการของ

นกัศกึษาปรญิญาตร ีกรณศีกึษามหาวทิยาลยักรุงเทพ พบวา ทศันคติตอการเปนผูประกอบการ บรรทดัฐานทาง

สงัคม และการรบัรูความสามารถในการเปนผูประกอบการมอิีทธพิลตอความตัง้ใจเปนผูประกอบการของนกัศกึษา

ปริญญาตรี นอกจากนี้ผลการศึกษายังสอดคลองกับ บุศกร ล่ิมภักดีประดิษฐ (2560) ท่ีไดศึกษาความรูความ

เขาใจและทัศนคติของนิสิตมหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิตหลังจากจบการศึกษาที่ตองการเปนผูประกอบการ พบวา 

ความรูความเขาใจ คุณลักษณะของผูประกอบการ ทัศนคติของนิสิตมหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิตหลังจากจบการ

ศึกษามีความสัมพันธในทางบวกกับความตองการเปนผูประกอบการ 

สําหรับปจจัยทัศนคติดานความรูสึกไมมีผลตอความตั้งใจในการประกอบธุรกิจ Startup ของนักศึกษา

ระดับอุดมศึกษาชั้นปที่ 4 ในจังหวัดนครราชสีมา อาจเปนเพราะวาการเริ่มตนประกอบธุรกิจ Startup นั้นเปน

เรือ่งท่ียากจนเกนิไป และเปนผูทีส่ามารถรบัความเส่ียงจากความลมเหลวของการประกอบธรุกจิไดนอยซ่ึงจะเปน

อุปสรรคตอการประสบความสําเร็จในการประกอบธุรกิจ Startup 

ผลการศกึษาปจจยัประชากรศาสตรดานหลักสูตรการศกึษามผีลตอทัศนคติในการประกอบธรุกจิ Start-

up ของนกัศกึษาระดบัอดุมศกึษาชัน้ปที ่4 ในจังหวดันครราชสีมา ทีพ่บวา ปจจัยประชากรศาสตรดานหลักสตูร

การศกึษามผีลตอทศันคตใินการประกอบธรุกจิ โดยทีห่ลกัสตูรการจดัการหรอืบรหิารธรุกจิ เทคโนโลยสีารสนเทศ

หรอืนเิทศศาสตร มผีลตอทัศนคตใินการประกอบธรุกจิมากกวาหลกัสตูรวศิวกรรมศาสตรในทกุดาน ซ่ึงสอดคลอง

กับการศึกษาที่ผานมาของ ศิริวัฒน ตั้งทรงเจริญ (2558) และณัฐวุฒิ วิเศษ (2552) ที่สรุปวา สาขาการจัดการ

และบริหารธุรกิจเทานั้นที่มีหลักสูตรที่สนับสนุนการเปนผูประกอบการของนักศึกษา และกฤติน โกยวิริยะกุล 

(2559) ที่พบวาธุรกิจ Startup สวนใหญมักเปนทางดานเทคโนโลยี (Tech Startup) ซึ่งตองอาศัยบุคลากรที่มี

ความรูความสามารถดานเทคโนโลยีโดยเฉพาะ จึงเหมาะสมกับผูที่จบหลักสูตรทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

หรือนิเทศศาสตร ที่มีองคความรูในการตอยอดธุรกิจ Startup ได

ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย

1.  ขอมูลที่ไดจากการวิจัยเกี่ยวกับความตั้งใจในการประกอบธุรกิจ Startup ของนักศึกษาระดับ

อดุมศึกษาชัน้ปท่ี 4 ในจงัหวดันครราชสมีา พบวา นกัศึกษาใหความสนใจในเร่ืองของธรุกิจ Startup เพราะทาํให

เกิดโอกาสในการสรางรายได ดงันัน้สถานศกึษาควรมีการสนบัสนนุใหนกัศกึษาแตละหลกัสตูรมคีณุลกัษณะของ

การเปนผูประกอบธุรกิจ Startup มากยิ่งขึ้น โดยมีการอบรมเชิงปฏิบัติการ เพื่อใหนักศึกษาไดมีความพรอมใน

การทาํธรุกจิสวนตวัในอนาคตและสรางรายไดใหกบัองคกร เชน ใหความรูเกีย่วกบัธรุกจิประเภทตางๆ และทกัษะ

ที่มีความจําเปนตอการเริ่มตนธุรกิจ หรือการกําหนดหลักสูตรวิชาที่ใหนักศึกษาไดเริ่มตนการทําธุรกิจจําลองใน

ระหวางทีศ่กึษาอยู เพือ่ใหเกดิการเรยีนรูและมปีระสบการณกอนออกไปทาํธรุกิจจริงในสภาวะเศรษฐกจิทีมี่การ

แขงขันสูง 
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2.  ผลการวจิยัพบวาทศันคตดิานพฤตกิรรม มผีลตอความตัง้ใจในการประกอบธรุกจิ Startup มากท่ีสุด 

ซึง่นกัศึกษาใหความคดิเห็นเรือ่งการปรบัตวัในการทาํงานรวมกบัผูอืน่ทัง้ในฐานะผูนําและสมาชกิในกลุมมากทีส่ดุ 

ดังนั้นสถานศึกษาควรจัดกิจกรรมที่สามารถสงเสริมการทํางานรวมกับผูอื่นได หรือมีการเขารวมโครงการการ

ประกวดแผนธรุกจิ Startup เชน โครงการ J-MAT Award ของสมาคมการตลาดแหงประเทศไทย เพือ่ใหนกัศกึษา

ไดปรับตัวเขาหาเพื่อนรวมทีมและเพื่อนตางสถาบัน และเพิ่มทักษะที่มีความจําเปนในการปรับตัวกับเพื่อนรวม

งาน มีประสบการณจริง และสามารถนําความรูและประสบการณที่ไดไปใชในการประกอบธุรกิจในอนาคต 

3.  หลกัสตูรการศกึษามผีลตอทศันคตใินการประกอบธรุกจิ Startup ดานความรู/ความเขาใจ และดาน

ความรูสึก ดังนั้นสถาบันการศึกษาควรมีการเพิ่มเนื้อหาการเรียนการสอนเกี่ยวกับผูประกอบการหรือ Startup 

เขาไปในหลักสูตรการศึกษา เนื่องจากนักศึกษาบางหลักสูตรยังไมเขาใจ อีกทั้งไมมีความรูเกี่ยวกับการประกอบ

ธรุกจิ Startup เพือ่เปนการกระตุน และสรางความต่ืนตัวใหกบันกัศึกษาสามารถทําธรุกจิของตนเองไดเมือ่สาํเรจ็

การศึกษา 

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1.  ควรทําการศึกษาเรื่องความตั้งใจในการประกอบธุรกิจ Startup ของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาชั้นป

ที่ 4 เพื่อเปรียบเทียบกับสถาบันการศึกษาของระดับภาคตะวันออกเฉียงเหนือ หรือศึกษาภาพรวมของสถาบัน

ในระดบัประเทศ เพือ่ทีจ่ะไดผลท่ีชดัเจนมากยิง่ขึน้ในการทีจ่ะพฒันาหลกัสตูร ทําใหนกัศกึษามคีวามเขาใจแนวคิด

ในเรื่องของการประกอบธุรกิจ Startup 

2.  ควรมกีารทาํวจิยัเชงิคณุภาพ (Qualitative Research) เชน การสัมภาษณเชงิลึก (In-depth Inter-

view) หรือการสนทนากลุม (Focus Group) เพื่อใหไดขอมูลที่เฉพาะเจาะจงและครอบคลุมมากยางขึ้น และ

สามารถวิเคราะหขอมูลไดอยางถูกตองแมนยํา 

กิตติกรรมประกาศ

ผลงานการวิจัยเรื่อง ทัศนคติท่ีมีผลตอความต้ังใจในการประกอบธุรกิจ Startup ของนักศึกษาระดับ

อุดมศึกษาชั้นปท่ี 4 ในจังหวัดนครราชสีมา ไดผานการรับรองโครงการวิจัยในมนุษย สาขามนุษยศาสตรและ
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