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บทคัดย่อ 
 
  การวิจัยในครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์  เพื่อศึกษาความต้องการจ าเป็นและข้อเสนอแนะ  ในการพัฒนา
สมรรถนะผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหว ัดขอนแก่น กลุ่มตัวอย ่างที่ ใช ้ในการวิจ ัย คือ 
ผ ู ้บริหารสถานศึกษาและครูผ ู ้สอน และใช ้ว ิธ ีก  าหนดขน าดตัวอย ่างโดยการค านวณจากสู ตรข อง            
ทาโร ยามาเน่  (Taro Yamane , 1973) ว ิธ ีการสุ ่มตัวอย ่างแบบแบ่งช ั ้นภ ูม ิ  ( Stratified Random 
Sampling) ได้กลุ่มตัวอย่างเป็น จ านวน 269  คน  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  เป็นแบบ
มาตรประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index of Item Objective 
Congruence) เท่ากับ 0.67 – 1.00 และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ เท่ากับ 0.96 สถิติที ่
ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ (Frequency) , ร้อยละ (Percentage) , ค่าเฉลี่ย (mean) และ
ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น  
 ผลการศึกษาพบว่า 
  1 ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหว ั ด
ขอนแก่น เรียงตามล าดับความส าคัญจากมากไปหาน้อย ดังน้ี  1) การพัฒนาตนเอง2) การท างานเป็นทีม 
3) การบริการที่ดี 4) การวิเคราะห์และสังเคราะห์ 5) การมีวิสัยทัศน์ 6) การพัฒนาศักยภาพบุคคล       7
) การสื่อสารและการจูงใจ 8) ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์  
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   2. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดขอนแก่น
เมื่อพิจารณาจากข้อเสนอแนะที่มีค่าความถี่สูงสุดล าดับแรกในแต่ละด้านเป็นดังนี้ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ ์ 
คือมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานตามหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ ด้านการบริการที่ ดีคือ มีการปรับปรุง
ระบบการบริการให้มีประสิทธิภาพเพื่อความพึงพอใจของผู้รับบริการ ด้านการพัฒนาตนเองคือ มีความ
สนใจในการแสวงหาความรู้ เพื่อเพิ่มศักยภาพในการท างาน ด้านการท างานเป็นทีมคือ ให้ความร่วมมือ
ช่วยเหลือสนับสนุนเพื่อนร่วมงาน ด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์คือ มีการวิเคราะห์สภาพปัญหาและ
ความต้องการของงานอย่างรอบด้าน ด้านการสื่อสารและการจูงใจคือ มีความสามารถในการจูงใจโน้ม
น้าวให้ผู ้อื ่นเห็นด้วยยอมรับและคล้อยตามเพื่อบรรลุจ ุดมุ่งหมายของการด าเนินงาน ด้านการพัฒนา
ศักยภาพบุคคลคือ มีการส่งเสริมสนับสนุนไห้โอกาสเพื่อนร่วมงานได้พัฒนาศักยภาพของแต่ละคน ด้าน 
การมีวิสัยทัศน์คือ มีความสามารถในการก าหนดเป้าหมาย ทิศทางแนวทางการพัฒนาและด าเนินงานของ
องค์กรโดยการใช้กระบวนมีส่วนร่วม  
ค าส าคัญ: สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา , อาชีวศึกษา 
 
ABSTRACT 
 The purposes of this research were to study the needs and recommendations 
for the development of competency of educational institution administrators under Khon 
Kaen Vocational Education. The sample group used in this research consisted of 
educational institution administrators and teachers, with the total number of 269 people. 
The sample size was determined by Taro Yamane's formula (Taro Yamane, 1 9 7 3 )  using 
stratified random sampling method. The instrument used to collect data was a 5 - rating 
scale questionnaire with the value of IOC (Index of item objective congruence) at  0 . 6 7 
-  1 .00  and reliability of the whole questionnaire at 0.96. The statistics used to analyze 
data comprised frequency, percentage, mean and PNI Index.  
 The research results were found that: 
 1 . Needs for the development of competency of educational institution 
administrators under Khon Kaen Vocational Education, arranged from the most 
importance to the least importance, were as follows: 1) self-development, 2) teamwork, 
3 )  good service, 4 )  analysis and synthesis, 5 )  vision, 6 )  competency development ,            
7) communication and motivation and 8) achievement respectively. 
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   2 .  Recommendations for the development of competency of educational 
institution administrators under Khon Kaen Vocational Education, considering the 
recommendations with the highest frequency in each aspect, were as follows: On aspect 
of achievement, there was a commitment to perform their duties effectively. On aspect 
of good service, there was an improvement of efficiency of service system for the 
satisfaction of the customers. On aspect of self -development, there was an interest in 
acquiring knowledge to improve the potential of working.  On aspects of teamwork, there 
was a cooperation to support colleagues. On aspect of analysis and synthesis, there was 
a comprehensive analysis of problem and job requirements. On aspect of communication 
and motivation, there was ability to persuade others to agree, accept to reach a goal of 
the operation. On aspect of competency development, there was support for colleagues 
to develop their potential. On aspect of vision, there was ability to set goals, guideline 
for organization's development and operation by using a process of participation.  
Keywords: Competency of Educational Institution Administrators, Vocational Education  
 
บทน า              

สถานการณ์ของโลกในศตวรรษที ่  21 ( ระหว่างค.ศ.2001 - 2100 ) เป็นย ุคที ่ เทคโน โลย ี  
สารสนเทศ เข้ามามีบทบาทส าคัญในชีวิตประจ าวันของมนุษย์ ส่งผลให้หน่วยงาน สถานศึกษา องค์กร   
ทั้งภาครัฐและเอกชน ต่างก็ต้องปรับตัวเพื่อให้ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง เทคโนโลยี และนวัตกรรม         
ที่ รวดเร็วท าให้องค์การสถานศึกษา ได้รับผลกระทบจึงต้องมีการปรับเปลี่ยนให้อยู่รอด และมีความเหมาะ 
สมกับสถานการณ์ดังกล่าว ( ไพฑูรย์ สินลารัตน์ ,2560 ) ผู้บริหารในฐานะผู้น าสถานศึกษาจ าเป็นต้ อง 
ปฏิรูปตนเอง และเปลี่ยนแปลงองค์การคร้ังใหญ่ เพื่อน าพาไปสู่ตามเป้าหมายที่ต้องการ โดยเฉพาะ อย่าง
ยิ่งผู ้บริหารสถานศึกษา ต้องเป็นผู้มีบทบาทส าคัญที่จะต้อง บริหารจัดการทรัพยากร ทางการ ศึกษาให้
เกิดประสิทธิภาพ และความสมดุล เพื่อให้บริหารจัดการศึกษาบรรลุผลส าเร็จ รัฐบาลจึงได้เล็ ง เห็น
ความส าคัญของการจัดการศึกษา จึงได้ปรับ โครงการบริหาร และการจัดการศึกษารูปแบบใหม่ โดย มุ่ง
ให้องค์กรทุกระดับและองค์กรอิสระมีความคล่องตัวในการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิ ผล  
และเป็นการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง กระทบต่อสิทธิ หรือสถานภาพ ทั้งน้ีโดยค านึ งถึงความเสมอภาค เท่า
เทียมกันเกิดคุณภาพ และเป็นซึ่งการที่จะตอบ สนองความต้องการได้ ก็จะต้องปรับเปลี่ยนกระบวน การ
บริหารและการด าเนินงาน เพื่อให้มีความเหมาะสม และทันสมัย  
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เนื่องจากที่ผ่านมา พบว่า สถาน ศึกษาเกือบทุกแห่ง มีกับปัญหาทางด้านการบริหารงานที่ ไม ่
ประสบผลส าเร็จ เน่ืองจากผู้บริหารสถานศึกษาขาดความรู้ เข้าใจในระบบการบริหารงานที่ถูกต้อง ตาม
สถานการณ ที่เปลี่ยนแปลง มีการใช้วิธีการ บริหารในรูปแบบเดิม ไม่ปรับปรุงแก้ไข และพัฒนาให้ตรงกับ
ความต้องการของสังคม และประเทศที่มี ความเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว ส าหรับในส่วนของ ผู้บริหาร
สถานศึกษานั้น พบว่าผู้บริหารอาชีวศึกษามีปัญหาในการพัฒนาสมรรถนะซึ่งประกอบด้วย ปัญหาด้านมุ ่ง
ผลสัมฤทธิ์ ผู้บริหารขาดการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลหรือท าไม่ต่อเนื่อง ผู้บริหารขาดความมุ่ งมั ่นและ
ขาดความเชื่อมั่น ความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน ปัญหาการบริการ ที่ดี ผู ้บริหารไม่ยึดมั่นในเสียง
ประชามติแต่ยึดมั่นในความคิดเห็นของตนเองหรือบุคคลใดคนหนึ่ ง หรือไม่ยอมรับมติของที ่ประช ุม 
ผู้บริหารขาดการจัดระบบบริการที่ดี ขาดการเอาใจใส่อย่างจริงจัง ปัญหาการพัฒนาตนเอง ผู้บริหารไม่น า
อุปกรณ์เทคโนโลยีที ่ท ันสมัยมาใช ้ในการพัฒนางา นการพัฒนาตนเอง ไม่มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ ใ น       
การปฏิบัติงาน และ ปัญหาในด้านการท างานเป็นทีม การวิเคราะห์ สังเคราะห์และการวิจัย นอกจากนี้ยั ง
พบว่าคุณภาพการศึกษาของอาจารย์อยู่ในระดับต ่าและบัณฑิตที่ผลิตออกไปยังไม่เข้าสู่ตลาดแรงงานใน
สาขาที่ประเทศต้องการ รวมทั้ งเมื่อนักศึกษา จบการศึกษาระดับอาชีวศึกษาแล้วไม่ไปศึกษาต่อในสาย
อาชีวศึกษา จึงท าให้ประเทศขาดแรงงานระดับนี้มาก (ไกรรัช เทศมี , 2559) จากสภาพปัญหาการจัด
การศึกษาระดับอาชีวศึกษาข้างต้น จะเห็นได้ว่าผู้บริหารสถานศึกษาประสบปัญหาในการบริหารงาน 
กล่าวคือ ไม่สามารถบริหารงานให้เกิดประสิทธิผลได้สูงสุด และมีปัญหาในการพัฒนาสมรรถนะที่จ า เป็น
ในการบริหาร ส่งผลให้เกิดปัญหาอื่นๆ ตามมามากมาย ทั้งน้ีเพราะศักยภาพและสมรรถนะของผู้บริหาร
เป็นตัวชี้วัดส าคัญในการจัดการอาชีวศึกษาของสถานศึกษา กล่าวคือ ความส าเร็จ ความล้มเหลวในการจัด
การศึกษา ส่วนหน่ึงมาจากความสามารถในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารจึงเป็นผู ้ที ่มี
ความส าคัญอย่างยิ่งต่อหน่วยงาน ต่อผู้ใต้บังคับบัญชาและต่อผลงานอันเป็นส่วนรวมของสถานศึ กษา 
สมรรถนะและศักยภาพของผู้บริหารจึงมีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดกับคุณภาพของสถานศึกษา รวมทั้ งมี
ผลต่อการวิธีการปฏิบัติงานและผลงานของสถานศึกษาแต่ละแห่งเป็นอย่างมาก ซึ่งผู้บริหารอาชีวศึกษา
ควรตระหนักเป็นอย่างยิ่งซึ่งวิทยาลัยอาชีวศึกษาจังหวัดขอนแก่น ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
ได้ให้ความส าคัญ ต่อการพัฒนาคุณภาพด้านการจัดการศึกษาและ มีนโยบายในการพั ฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง กระตุ้นให้ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดได้พัฒนาตนเอง
ให้มีสมรรถนะหลักทางการบริหาร เพื่อน าไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพและเกิ ด
ประสิทธิผล รวมถึงการเตรียมตัวเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง สามารถเป็ นผู้น า การเปลี่ยนแปลงได้อย่าง
เหมาะสม 
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 จากสภาพปัญหาดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยในฐานะข้าราชการครูวิทยาลัยเทคนิคขอนแก่น สังกัด
อาชีวศึกษาจังหว ัดขอนแก่นจึงมีความสนใจที ่จะศึกษา ความต้องการจ า เป็นในการพัฒนาสมรรถนะ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดขอนแก่น 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
                     1. เพื่อศึกษาความต้องการจ า เป็นในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาสังกั ด
อาชีวศึกษาจังหวัดขอนแก่น 
     2. เพื่อศึกษาเสนอแนะเกี่ยวกับสมรรถนะผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหว ั ด
ขอนแก่น 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการท าวิจัย คือ  ผู้บริหารและครูผู้สอนในสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
ขอนแก่น จ านวน 820 คน โดยมีรายละเอียด ดังน้ี ผู้บริหารสถานศึกษา  จ านวน 55 คนครูผู้สอนจ านวน 
765 คน 
   กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการท าวิจัยคือ ผู้บริหารและครูผู ้สอนในสถานศึกษา  สังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดขอนแก่น รวม  11  แห่ง  ในปีการศึกษา  2563  ใช้วิธีก าหนดขนาดตัวอย่างโดยการค านวณจาก
สูตรของ ทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane , 1973) ) ได้กลุ่มตัวอย ่างเป็น ผู้บริหารสถานศึกษา และ
ครูผู้สอน จ านวน 269 คน ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified random sampling)  
 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
   เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัยในครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดขอนแก่น โดยแบ่งออกเป็น  2  ตอน  ดังน้ี  
   ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถาม ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม คือ ต าแหน่งหน้าที่  
ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  
   ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถาม เกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดขอนแก่น ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)  แบ่งเป็น  5  ระดับ 
   ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
อาชีวศึกษาจังหวัดขอนแก่นมีลักษณะเป็นแบบปลายเปิด  
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 3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  3.1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้ค่าแจกแจงความถี่ (Frequency) ร้อยละ 
(Percentage) 

  3.2 สภาพที่ปฏิบัติปัจจุบันและ สภาพที่พึงประสงค์ โดยใช้ค่าเฉลี่ย  (mean, ) และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation, S.D)และการประเม ินความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา
สมรรถนะ โดยใช้การวิเคราะห์ดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNIModifieds ) 
          3.3 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาสมรรถนะผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหว ั ด
ขอนแก่นโดยใช้การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 
      
ผลการวิจัย 

 1. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

  ผลการศึกษาข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามสถานภาพ ปรากฏดัง
ราย ละเอียด ในตารางที่ 1 

ตารางท่ี 1  สถานภาพแสดงจ านวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม (n = 269) 

สถานภาพ จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
ร้อยละ 

 

ผู้บริหารสถานศึกษา 23 8.55 

ครูผู้สอน 246 91.45 
รวม 269 100.00 

 
  จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 269 คน พบว่าส่วน
ใหญ่ เป็นครูผู้สอน จ านวน 246 คน คิดเป็นร้อยละ 91.45 และผู้บริหารสถาน ศึกษา จ านวน 23 คน คิด
เป็นร้อยละ 8.55 ตามล าดับ   
 2. สภาพที่ปฏิบัติปัจจุบันและ สภาพที่พึงประสงค์ โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ย งเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) และการประเมินความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ โดย ใช้
การประเมินความต้องการจ าเป็น (PNIModifieds ) 
 
 

X
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ตารางท่ี 2 ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด  
             ขอนแก่น  

 

ความต้องการจ าเป็นในการ
พัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร

สถานศึกษาสังกัด
อาชีวศึกษาจังหวัดขอนแก่น

  

 

สภาพท่ีปฏิบัติ
ปัจจุบัน 

 

 

สภาพท่ีพึงประสงค์ 
 

PN
I M

od
ifi

ed
s 

 
 

ล าดับ 
 

 
 

 

S.D. 
 

 

ระดับ 
 

 
 

 

S.D. 
 

 

ระดับ 
 

1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 4.02 0.770  มาก 4.52 0.636 มากที่สุด 0.126 8 
2. การบริการที่ดี 3.92 0.794  มาก 4.47 0.652 มาก 0.142 3 
3. การพัฒนาตนเอง 3.84 0.825  มาก 4.47 0.647 มาก 0.164 1 
4. การท างานเป็นทีม 3.89 0.836  มาก 4.47 0.655 มาก 0.150 2 
5.การวิเคราะห์และสังเคราะห์ 3.93 0.793  มาก 4.47 0.658 มาก 0.138 4 
6. การสื่อสารและการจูงใจ 4.02 0.750  มาก 4.53 0.618 มากที่สุด 0.127 7 
7. การพัฒนาศักยภาพบุคคล 3.98 0.804  มาก 4.49 0.666 มาก 0.128 6 
8. การมีวิสัยทัศน์ 3.99 0.767  มาก 4.52 0.642 มากที่สุด 0.136 5 

วม 3.95 0.799  มาก 4.49 0.655 มาก 0.138  

   จากตารางที ่ 2 ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผู ้บริหารสถานศึกษาสั งก ั ด
อาชีวศึกษาจังหวัดขอนแก่น เรียงตามล าดับความส าคัญจากมากไปหาน้อย ดังนี้  1) การพัฒนาตนเอง    
2) การท างานเป็นทีม 3) การบริการที่ดี 4) การวิเคราะห์และสังเคราะห์ 5) การมีวิสัยทัศน์ 6) การพัฒนา
ศักยภาพบุคคล 7) การสื่อสารและการจูงใจ 8) ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
 
ตารางท่ี 3  ข้อเสนอแนะในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดขอนแก่น  

ข้อเสนอแนะความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
อาชีวศึกษาจังหวัดขอนแก่น  

ความถี่ ล าดับ 

ด้านที่ 1 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
1. มีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานตามหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ  37 1 
2. มีคุณภาพงานด้านความถูกต้อง  31 5 
3. มีความริเริ่มสร้างสรรค์ในการน านวัตกรรมมาใช้เ พ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของ   
   งาน 

35 2 

4. มีการพัฒนาผลงานอย่างต่อเนื่อง  32 3 
5. มีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเอง  28 6 
6. มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างทันท่วงที  31 4 

X X
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ตารางท่ี 3  ข้อเสนอแนะในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา  
              จังหวัดขอนแก่น (ต่อ) 

ข้อเสนอแนะความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
อาชีวศึกษาจังหวัดขอนแก่น  

ความถี่ ล าดับ 

7. มีคุณภาพงานครบถ้วนสมบรูณ์  24 7 
ด้านที่ 2 การบริการที่ดี 
1. มีความพยายาม ความตั้งใจในการให้บริการ  31 2 
2. มีการปรับปรุงระบบการบริการให้มีประสิทธิภาพเพื่อความพึงพอใจของผู้รับบริการ  33 1 
3. มีการให้ค าปรึกษาแนะน าและช่วยเหลือแก่ผู ้รับบริการ  28 3 
4. มีกระบวนการการปรับปรุงระบบการบริการย่างต่อเน่ือง  27 4 
5. มีความพร้อมในการบริการเพ่ือตอบสนองต่อ  27 5 
ด้านที่ 3 การพัฒนาตนเอง 
1. มีความสนใจในการแสวงหาความรู้เ พ่ือเพิ่มศักยภาพในการท างาน  46 1 
2. มีการติดตามข่าวสารสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย  37 2 
3. มีความสามารถในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นด้านต่างๆกับผู้อื่นเพ่ือพัฒนางานของ
ตนเอง 

36 3 

4. มีความสามารถรวบรวมและประมวลความรู้ในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ  34 4 
ด้านที่ 4 การท างานเป็นทีม 
1. ให้ความร่วมมือช่วยเหลือสนับสนุนเพ่ือนร่วมงาน  31 1 
2. แสดงบทบาทผู้น าหรือผู้ตามได้อย่างเหมาะสม  29 2 
3. มีการปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ด้วยวิธีการที่หลากหลาย  28 4 
4. มีการส่งเสริมการให้ก าลังใจเพ่ือนร่วมงานในการปฏิบัติงาน  26 5 
5. มีความสามารถในการสร้างและรักษาความ สัมพันธ์กับผู้ร่วมงานและวิชาชีพ  29 3 
ด้านที่ 5 การวิเคราะห์และสังเคราะห์  
1. มีการวิเคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการของงานอย่างรอบด้าน  38 1 
2. ความเหมาะสมของแผนงานโครงการในความรับผิดชอบ  31 2 
3. มีความคิดเชิงระบบในการแก้ไขปัญหาหรือพัฒนางาน  31 3 
4. มีการก าหนดแนวทางในการป้องกันปัญหาการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบอย่างเป็น
ระบบ 

29 4 

5. มีการบริหารจัดการข้อมูลด้วยเทคโนโลยีที ่เหมาะสมช่วยในการตัดสินใจด าเนินการ  28 5 
ด้านที่ 6 การสื่อสารและการจูงใจ 
1. มีความสามารถในการถ่ายทอดความต้องการในการสื่อสาร  32 2 
2. มีความสามารถในการพูดและการเขียนในโอกาสต่างๆ  29 5 
3. มีความสามารถในการสื่อสารผ่านเทคโนโลยีรูปแบบต่างๆ  30 4 
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ตารางท่ี 3  ข้อเสนอแนะในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา  
              จังหวัดขอนแก่น (ต่อ) 

ข้อเสนอแนะความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
อาชีวศึกษาจังหวัดขอนแก่น  

ความถี่ ล าดับ 

4. มีความสามารถในการจูงใจโน้มน้าวให้ผู ้อื่นเห็นด้วยยอมรับและคล้อยตามเพ่ือบรรลุ
จุดมุ่งหมายของการด าเนินงาน  

33 1 

5. มีการให้ก าลังใจและให้เกียรติผู้อื่นในการสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจระหว่างบุคคล  32 3 
ด้านที่ 7 การพัฒนาศักยภาพบุคคล 
1. มีความสามารถในการ ส่งเสริมสนับสนุนและการให้ค าปรึกษาแนะน าช่วยแก้ปัญหาแก่
เพ่ือนร่วมงานและผู้ที ่เกี่ยวข้อง  

29 3 

2. มีการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี  27 5 
3. มีการส่งเสริมสนับสนุนไห้โอกาสเพ่ือนร่วมงานได้พัฒนาศักยภาพของแต่ละคน  31 1 
4. มีการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้เรื่องเทคโนโลยีของบุคลกรเพ่ือตอบสนองต่อความ
เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเน่ือง 

29 4 

5. มีการสร้างเครือข่ายการพัฒนาบุคลากร  30 2 
ด้านที่ 8 การมีวิสัยทัศน์ 
1. มีความสามารถในการก าหนดเป้าหมาย ทิศทางแนวทางการพัฒนาและด าเนินงานของ
องค์กรโดยการใช้กระบวนมีส่วนร่วม  

42 1 

2. การมีวิสัยทัศน์ที่ทันสมัยและสร้างสรรค์  31 3 
3. มีทิศทางการพัฒนางานที่สอดคล้องกับนโยบายขององค์กรที่สังกัด  33 2 
4. มีการยอมรับการปรับเปลี่ยนเทคนิควิธีการ เมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป  29 4 
5. มีความเป็นรูปธรรม ความเป็นไปได้โอกาสส าเร็จของวิสัยทัศน์ที่ก าหนด  27 5 

 

   จากตารางที่ 3 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดขอนแก่นเมื่อพิจารณาจากข้อเสนอแนะที่มีค่าความถี่สูงสุดล าดับแรกในแต่ละด้านเป็นดังน้ี  
 ด้านที่ 1 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ มีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานตามหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ  
 ด้านที่ 2 การบริการที่ดี มีการปรับปรุงระบบการบริการให้มีประสิทธิภาพเพื่อความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ 
 ด้านที่ 3 การพัฒนาตนเอง  มีความสนใจในการแสวงหาความรู้เพื่อเพิ่มศักยภาพในการท างาน  
 ด้านที่ 4 การท างานเป็นทีม  ให้ความร่วมมือช่วยเหลือสนับสนุนเพื่อนร่วมงาน  
 ด้านที่ 5 การวิเคราะห์และสังเคราะห์  มีการวิเคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการของงาน
อย่างรอบด้าน 
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 ด้านที่ 6 การสื่อสารและการจูงใจ  มีความสามารถในการจูงใจโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นด้วยยอมรับ
และคล้อยตามเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายของการด าเนินงาน 
 ด้านที่ 7 การพัฒนาศักยภาพบุคคล มีการส่งเสริมสนับสนุนไห้โอกาสเพื่อนร่วมงานได้พ ัฒนา
ศักยภาพของแต่ละคน 
 ด้านที่ 8 การมีวิสัยทัศน์ มีความสามารถในการก าหนดเป้าหมาย ทิศทางแนวทางการพัฒนาและ
ด าเนินงานขององค์กรโดยการใช้กระบวนมีส่วนร่วม  
 ผลการวิจัย 
 1 ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหว ั ด
ขอนแก่น เรียงตามล าดับความส าคัญจากมากไปหาน้อย ดังน้ี 1) การพัฒนาตนเอง2) การท างานเป็นทีม 
3) การบริการที่ดี 4) การวิเคราะห์และสังเคราะห์ 5) การมีวิสัยทัศน์ 6) การพัฒนาศักยภาพบุคคล 7) 
การสื่อสารและการจูงใจ 8) ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
  1.1 ความต้องการจ า เป็นในการพัฒนาสมรรถนะผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึ กษา
จังหวัดขอนแก่น ด้านการมีวิสัยทัศน์เรียงตามล าดับความส าคัญ3ล าดับแรกเป็นดังนี้ 1) มีความสนใจใน
การแสวงหาความรู้เพื่อเพิ่มศักยภาพในการท างาน 2) มีความสามารถรวบรวมและประมวลความรู้ในการ
พัฒนาองค์กรและวิชาชีพ 3) มีการติดตามข่าวสารสื่อเทคโนโลยีที ่ทันสมัย  
  1.2 ความต้องการจ า เป็นในการพัฒนาสมรรถนะผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึ กษา
จังหวัดขอนแก่น ด้านการมีวิสัยทัศน์เรียงตามล าดับความส าคัญ3ล าดับแรกเป็นดังนี้  1) มีความสามารถ
ในการสร้างและรักษาความ สัมพันธ์กับผ ู้ ร่ วมงาน 2) มีการปรับตัว เข้ากับสถานการณ์ด้วยวิธ ี กา รท ี่
หลากหลาย 3) ให้ความร่วมมือช่วยเหลือสนับสนุนเพื่อนร่วมงาน 
  1.3 ความต้องการจ า เป็นในการพัฒนาสมรรถนะผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึ กษา
จังหวัดขอนแก่น ด้านการมีวิสัยทัศน์เรียงตามล าดับความส าคัญ3ล าดับแรกเป็นดังนี้ 1) มีความพร้อมใน
การบริการเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้บริการ 2) มีความพยายาม ความต้ังใจในการให้บริการ 
3) มีการปรับปรุงระบบการบริการให้มีประสิทธิภาพเพื่อความพึงพอใจของผู้ รับบริการ  
  1.4 ความต้องการจ า เป็นในการพัฒนาสมรรถนะผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึ กษา
จังหวัดขอนแก่น ด้านการมีวิสัยทัศน์เรียงตามล าดับความส าคัญ3ล าดับแรกเป็นดังนี้  1) ความเหมาะสม
ของแผนงานโครงการในความรับผิดชอบ 2) มีความคิดเชิงระบบในการแก้ไขปัญหาหรือพัฒนางาน                 
3) มีการก าหนดแนวทางในการป้องกันปัญหาการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบอย่างเป็นระบบ  
   1.5 ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศ ึกษา
จังหวัดขอนแก่น ด้านการมีวิสัยทัศน์เรียงตามล าดับความส าคัญ3ล าดับแรกเป็นดังนี้ 1) การมีวิสัยทัศน์ที ่
ทันสมัยและสร้ างสรรค์ 2) มีความเป็นรูปธรรม ความเป็นไปได้ โอกาสส า เร็จของว ิสัยทัศน์ที ่ก าหนด                
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3) มีความสามารถในการก าหนดเป้าหมาย ทิศทางแนวทางการพัฒนาและด าเนินงานขององค์กรโดยการ
ใช้กระบวนมีส่วนร่วม 
  1.6 ความต้องการจ า เป็นในการพัฒนาสมรรถนะผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึ กษา
จังหวัดขอนแก่น ด้านการมีวิสัยทัศน์เรียงตามล าดับความส าคัญ 3ล าดับแรกเป็นดังนี้ 1) มีการส่งเสริม
สนับสนุนไห้โอกาสเพื่อนร่วมงานได้พัฒนาศักยภาพของแต่ละคน 2) มีการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้เ รื่อง
เทคโนโลย ีของบุคลกรเพื่อตอบสนองต่อความเปลี ่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง 3) มีความสามารถในการ 
ส่งเสริมสนับสนุนและการให้ค าปรึกษาแนะน าช่วยแก้ปัญหาแก่เพื่อนร่วมงานและผู้ที่ เกี่ยวข้อง  
  1.7 ความต้องการจ า เป็นในการพัฒนาสมรรถนะผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึ กษา
จังหวัดขอนแก่น ด้านการมีวิสัยทัศน์เรียงตามล าดับความส าคัญ3ล าดับแรกเป็นดังน้ี 1) มีความสามารถใน
การสื่อสารผ่านเทคโนโลยีร ูปแบบต่างๆ 2) มีความสามารถในการพูดและการเข ียนในโอกาสต่ า งๆ           
3) มีความสามารถในการจูงใจโน้มน้าวให้ผู ้อื ่นเห็นด้วยยอมรับและคล้อยตามเพื่อบรรลุจุดมุ่ งหมายของ
การด าเนินงาน 
  1.8 ความต้องการจ า เป็นในการพัฒนาสมรรถนะผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึ กษา
จังหวัดขอนแก่น ด้านการมีวิสัยทัศน์เรียงตามล าดับความส าคัญ 3ล าดับแรกเป็นดังนี้ 1) มีความริเริ ่ม
สร้างสรรค์ในการน านวัตกรรมมาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของงาน 2) มีความสามารถในการแก้ปัญหา
อย่างทันท่วงที 3) มีคุณภาพงานด้านความถูกต้อง 
 
อภิปรายผล 
            จากการศึกษาความต้ องการจ า เป็ นในการพัฒนาสมรรถนะผู ้บร ิหารสถานศึกษาสั งก ั ด
อาชีวศึกษาจังหวัดขอนแก่น พบประเด็นส าคัญที่ควรน ามาอภิปรายผล ดังน้ี  
 ความต้องการจ า เป็นในการพัฒนาสมรรถนะผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหว ั ด
ขอนแก่น ด้านที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุดเป็นอันดับแรกคือด้านการพัฒนาตนเอง ทั้งนี้ เนื ่องมาจาก 
ผู้บริหารอาจยังให้ความสนใจในการแสวงหาความรู้เพื่อเพิ่มศักยภาพในการท างาน ความสามารถรวบรวม
และประมวลความรู้ในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพและการติดตามข่าวสารสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยได้ไม่ดี
เท่าที่ควร สอดคล้องกับงานวิจัยของ เบญจพร วาทีกานท์(2559) ศึกษาเร่ืองแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ
หลักของผู ้บริหารโรงเรียนเอกชน สังกัดส  านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาสงข ลา เขต2 
ผลการวิจัยพบว่าสมรรถนะหลักของผู้บริหารโรงเรียนด้านการพัฒนาตนเอง มีระดับการปฏิบัติต ่าส ุดโดย
ข้อเสนอแนะจากการวิจัยพบว่าสมรรถนะหลักของผู้บริหารโรงเรียน ด้านการพัฒนาตนเอง เป็นล าดับ
สุดท้าย ดังน้ันผู้บริหารควรให้ความตระหนักในการพัฒนาสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเอง โดยเ ฉพาะการ
ยกย่องชื่นชมบุคลากรอย่างสร้างสรรค์ การสร้างขวัญและก าลังใจของบุคลากรในโรงเรียนเพิ่มมากขึ้น 
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โดยผู้บริหารโรงเรียนเอกชนควรพัฒนาตนเองในรูปแบบต่างๆในการบริหารโรงเรียนเช่น การใช้แบบ
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ( Transformational Lead ship ) การสร้างองค์การทางการศึกษาให้เป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ ( Learning Organization )เป็นต้น และสอดคล้องกับงานวิจัยของ พัทธนันท์  
โมครัตน์(2558) ศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามมาตรฐาน
วิชาชีพทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต7 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะ
หลักด้านการพัฒนาตนเองมีการปฏิบัติอยู่ในอันดับสุดท้ายโดยข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาจากการ
วิจัยคือผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้ครูม ีส่วนในการสะท้อนมุมมองการปฏิบัติ งานของผู้บริหารโดย ใช ้
ช่องทางในการประชุมประจ าเดือนทุกเดือน ผู้บริหารต้องเข้าร่ว มกิจกรรมและให้ความร่วมมือในการ
จัดการความรู้อย่างสม ่าเสมอและต่อเน่ือง ผู้บริหารมีการวิเคราะห์พัฒนาคุณภาพงานของตนเองตามแบบ
แผนพัฒนาตามศักยภาพ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วีรวัฒน์ มานนท์ (2556) ได้ท าการวิจัยเรื ่อง
แนวทางพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักง านเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค์ เขต3 
ผลการวิจัยพบว่าแนวทางการพัฒนาคือ ผู้บริหารควรเข้ารับการฝึกอบรมและพัฒนาตนเอง ศึกษาต่อ
สาขาการบริหารการศึกษาในระดับที่สูงขึ้นและการอบรมหลักสูตรการบริหารต่างๆ  
 
ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้งาน 
 1.1 ด้านการพัฒนาตนเองผู้บริหารควร ให้ความสนใจในการแสวงหาความรู้ เพื ่อ เพ ิ่ม
ศักยภาพในการท างาน ความสามารถรวบรวมและประมวลความรู้ในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพและ
การติดตามข่าวสารสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย  
 1.2 ด้านการท างานเป็นทีมผู้บริหารควร ให้ความส าคัญในการสร้างและรักษาความ 
สัมพันธ์กับผู้ร่วมงาน การปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ด้วยวิธีการที่หลากหลายและควรให้ความร่วมมือ
ช่วยเหลือสนับสนุนเพื่อนร่วมงาน 
 1.3 ด้านการบริการที่ดีผู้บริหารควร มีความพร้อมในการบริการเพื่อตอบสนองต่อความ
ต้องการของผู้ใช้บริการ มีความพยายาม ความต้ังใจในการให้บริการแล ะมีการปรับปรุงระบบการบริการ
ให้มีประสิทธิภาพเพื่อความพึงพอใจของผู้รับบริการ  
 1.4 ด้านการวิ เคราะห์และสัง เคราะห์ผู ้บริหารควร เน้นความเหมาะสมของแผนงาน
โครงการในความรับผิดชอบ มีความคิดเชิงระบบในการแก้ไขปัญหาหรือพัฒนางานและมีการก าหนด
แนวทางในการป้องกันปัญหาการปฏิบั ติงานในความรับผิดชอบอย่างเป็นระบบ 
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 1.5 ด้านการมีวิสัยทัศน์ผู ้บริหารควร ก าหนดวิสัยทัศน์ที ่ทันสมัยและสร้างสรรค์ มีความ
เป็นรูปธรรม ความเป็นไปได้ โอกาสส า เร็จของวิสัยทัศน์ที ่ก  าหนดและให้ความส าคัญในการก าหนด
เป้าหมาย ทิศทางแนวทางการพัฒนาและด าเนินงานขององค์กรโดยการใช้กระบวนมีส่วนร่วม 
 1.6 ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคคลผู้บริหารควร มีการส่งเสริมสนับสนุนไห้โอกาสเพื ่อน
ร่วมงานได้พัฒนาศักยภาพของแต่ละคน มีการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้เร่ืองเทคโนโลยีของบุคลกรเพื่อ
ตอบสนองต่อความเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องและมีความสามารถในการ ส่งเสริม สนับสนุนและการให้
ค าปรึกษาแนะน าช่วยแก้ปัญหาแก่เพื่อนร่วมงานและผู้ที ่เกี ่ยวข้อง  
 1.7 ด้านการสื ่อสารและการจูงใ จผู ้บริหารควร ให้ความส าคัญในการสื ่อสารผ ่ า น
เทคโนโลยีรูปแบบต่างๆ มีความสามารถในการพูดและการเขียนในโอกาสต่างๆและมีความสามารถในการ
จูงใจโน้มน้าวให้ผู ้อื่นเห็นด้วยยอมรับและคล้อยตามเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายของการด าเนินงาน  
 1.8 ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ผู ้บริหารควรริเริ่มสร้างสรรค์ในการน านวัตกรรมมาใช้ เพื ่อ เพิ ่ม
ประสิทธิภาพของงาน ให้ความส าคัญในการแก้ปัญหาอย่างทันท่วงทีและมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติ งาน
ตามหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรมีการศึกษารูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษาด้าน
การพัฒนาตนเอง สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดขอนแก่น 
 2.2 ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
อาชีวศึกษาจังหวัดขอนแก่น   
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