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บทคัดย่อ 

       การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ

ที่ 21 ของโรงเรียนบ้านนาตาลค าข่า 2) ศึกษาปัญหาและความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครู 3) 

ศึกษาแนวทางพัฒนาสมรรถนะของครู 4) ศึกษาผลการพัฒนาสมรรถนะของครู กลุ่มผู้ร่วมวิจัยประกอบด้วย ผู้วิจัย 

1 คน ผู้ร่วมวิจัย 21 คน และกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 7 คน ด าเนินการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 4 ขั้นตอน 2 

วงรอบ ประกอบด้วย ว ินิจฉ ัย (Diagnose) ด าเนินการ (Act) วัดผล (Measure) และสะท้อนผล (Reflect) 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย แบบสอบถามความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  แบบประเมินการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ แบบสังเกต และ

แบบสัมภาษณ์ 

 ผลการวิจัยพบว่า 

    1.  ผลการศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้าน

นาตาลค าข่า องค์ประกอบสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลค าข่า  

10 องค์ประกอบ 44 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย 1)  ทักษะการสื่อสาร มี 3 ตัวชี้วัด 2) การจัดการเรียนการสอนโดย

ผู้เรียนเป็นส าคัญ มี 5 ตัวชี้วัด 3)  การวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน ม ี3 ตัวชี้วัด 4) ภาวะผู้น าครู มี 5 ตัวชี้วัด 5) คุณธรรม
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และจริยธรรมในวิชาชีพ มี 6 ตัวชี้วัด 6) การน านวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อการจัดการเรียนรู้ มี 

5 ตัวชี้วัด 7) การพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ มี 2 ตัวชี้วัด 8)  ทักษะการคิด มี 5 ตัวชี้วัด 9) การท างานเป็นทีม

และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน มี 7 ตัวชี้วัด และ10) การวัดและการประเมินผลเพื่อพัฒนาผู้เรียน ม ี3 ตัวชี้วัด         

   2. ปัญหาในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนบ้านนาตาล

ค าข่า มี ดังน้ี 1) ครูขาดทักษะการสื่อสาร 2) ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับจัดการเรียนการสอนโดยผู้เรียนเป็น

ส าคัญน้อย 3) ครูขาดการพัฒนาความรู้ความเข้าใจในการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน 4) ครูขาดการพัฒนาภาวะผู้น าครู 

5) ครูขาดการพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในวิชาชีพ 6) ครูมีทักษะในการน านวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ

มาใช้เพื่อการจัดการเรียนรู้ไม่เพียงพอ 7) ครูต้องการมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร           แบบ

บูรณาการ 8) ครูขาดการพัฒนาทักษะการคิด 9) ครูต้องการพัฒนาการท างานเป็นทีมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ร่วมกันให้มากยิ่งขึ้น 10) ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวัดและการประเมินผลเพื่อพัฒนาผู้เรียนไม่เพียงพอ      

   3. แนวทางพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนบ้านนาตาลค าข่า 

ผู้วิจัยและผู ้ร ่วมวิจัยเล ือกแนวทางการพัฒนาโดยร่วมกันก าหนดโครงการ /กิจกรรม จ านวน 10 โครงการ           

20 กิจกรรม 

           4. ผลการศึกษาการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนา

ตาลค าข่า  

ค าส าคัญ:  การพัฒนาสมรรถนะของครู  การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21   

 

ABSTRACT 

         The purposes of this research were: 1) to examine the components of teacher competency 

on learning management in the 21st century at Ban Natan Khamkha School, 2) to investigate the 

problems and needs for developing teacher competency on learning management, 3) to explore 

the guidelines for developing teacher competency on learning management in the 21st century 

at Ban Natan Khamkha School, and 4) to examine the effects after the implementation. A group 

of co-researchers consisted of a researcher, 21 co-researchers, and 7 informants. The research 

employed the two-spiral participatory action research with four steps, including Diagnose, Act, 

Measure, and Reflect. The research tools were a set of needs questionnaires, evaluation forms, 

observation forms, and interview forms. 
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      The findings were as follows: 

       1. The components of teacher competency on learning management in 21st century in a 

case study of Ban Natan Khamkha School consisted of ten components with 44 indicators:        1) 

Communication skills with three indicators 2) Learner-centered teaching with five indicators   3) 

Research for developing learners with three indicators, 4) Teacher leadership with five indicators 

5) Professional morality and ethics with six indicators 6) Utilization of innovations and information 

technology for learning management with five indicators 7) Development of integrated curriculum 

with two indicators 8) Thinking skills with five indicators 9) Teamwork and knowledge sharing with 

seven indicators, and 10) Measurement and evaluation for learner development with three 

indicators 

       2. The problems that the teachers experienced in terms of competency development 

were identified for further improvement as follows: 1) lacking communication skills 2) limited 

knowledge and understanding about learner-centered teaching 3) lacking knowledge and 

understanding in conducting research for learner development 4) lacking teacher leadership 

development 5) lacking professional moral and ethical development and 6) insufficient skills in 

utilizing innovations and information technology for learning management. Needs concerning 

teacher competency improvement comprised the following: 1) knowledge and understanding 

about the development of integrated curriculum 2) thinking skills development 3) teamwork and 

knowledge sharing improvement and 4) knowledge and understanding on measurement and 

evaluation for learner development. 

  3. The developed guidelines were selected by the researcher and co-researchers within 

an agreed set of 20 activities in ten projects. 

          4. The developed of teacher competency on learning management in 21st century in a 

case study of Ban Natan Khamkha School. 

Keywords: Teacher Competency Development, Learning Management in 21st Century  
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บทน า  

  เป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปแล้วว่าการศึกษาคือเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาคนและสังคม กล่าวคือ

การศึกษาจะพัฒนาคนให้มีคุณลักษณะตามที่สังคมต้องการ เพื่อให้คนเป็นปัจจัยในการพัฒนาสังคมต่อไป ดังน้ัน

การศึกษาจึงต้องแสดงบทบาทให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมโดยรวม  (UNESCO, 2011) ปัจจุบัน

สังคมโลกและสังคมไทยก าลังก้าวเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 อันเป็นยุคที่มีความสลับซับซ้อนและมีการเปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็ว ท าให้การศึกษาของไทยถึงเวลาปรับเปลี่ยนอีกคร้ังหน่ึงเพื่อให้การศึกษาสามารถสร้างผลผลิตได้สอดคล้อง

กับความต้องการและบริบทของสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยผ่านการศึกษาในระบบเป็นหลัก สังคมโลกและ

สังคมไทยในศตวรรษที่ 21 สังคมมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาและในยุคปัจจุบันสังคมมีอัตราการเปลี่ยนแปลง

ที่รวดเร็วมากนักคิดในแวดวงต่าง ๆ ของโลกและไทยต่างให้ความสนใจกับสภาพสังคมเป็นอย่างยิ่ง นักคิดทั้งหลาย

เรียกสังคมของมนุษยชาติในอนาคตในชื่อที่แตกต่างกัน อัลวินทอฟฟเลอร์ Toffler (1995 อ้างถึงใน อดุลย์ วงศรีคุณ, 

2557) เรียกว่า ยุคคลื่นลูกที่สาม (The third wave) โดยมองว่าการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลกจะเป็นการ

เปลี่ยนแปลงที่มีลักษณะ “ทั้งโลก” (Global) ไม่ว่าจะเป็นด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ฯลฯ โดยมีเทคโนโลยีที่

ทันสมัยเป็นตัวขับเคลื่อน เรียกโลกยุคนี้ว่า ยุคดิจิทัลเปลี่ยนโลก (The New Digital Age) นอกจากนี้แล้วยังถูก

เรียกในชื่ออื่น ๆ อีกว่าเป็น “ยุคโลกไร้พรมแดน” (Borderless world) ยุคโลกาภิวัตน์ (Globalization) ยุค “หลัง

สังคมฐานความรู้” (Post knowledge –based society) ซึ่งเป็นโลกที่เน้นการจัดการศึกษา ยุคศตวรรษที่ 21 

จะต้องเป็นการเปลี่ยนแปลงทัศนะจากกระบวนทัศน์แบบด้ังเดิมไปสู่กระบวนทัศน์ใหม่ มีความยืดหยุ่น สร้างสรรค์ 

ท้าทายและซับซ้อน เป็นการศึกษาที ่จะท าให้โลกเกิดการเปลี ่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  เพื่อน าไปสู่การพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ และก าหนดกรอบแนวคิดใหม่ภายใต้กระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคม สุวิทย์ เมษิณทรีย์ (2550 

อ้างถึงใน จินตนา สุจจานันท์, 2556) 

 ปัจจุบันการเปลี่ยนแปลงของโลกก้าวผ่านจากศตวรรษที่ 20 เข้าสู่ศตวรรษที่ 21 กระแสการเปลี่ยนแปลง

ของโลกได้ส่งผลกระทบทั้งทางสังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและการเมืองของทุกประเทศ 

โดยเฉพาะความก้าวหน้าของเทคโนโลยีและการสื่อสารที่ท าให้โลกทั้งโลกเชื่อมโยงและสื่อสารถึงกันได้อย่างรวดเร็ว  

เป็นโลกไร้พรมแดน การศึกษาเป็นเสาหลักของการพัฒนาที่ยั ่งยืน สังคมในวันพรุ่งนี้ถูกก าหนดโดยทักษะและ

ความรู้ที่ต้องการในปัจจุบัน (สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์, 2556) 

 ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา แนวคิดน้ีต้ังอยู่บนฐานคิดที่เชื่อว่า รูปแบบการศึกษาในช่วงศตวรรษที่ 20 ซึ่ง

เน้นย ้าแต่การเรียนและท่องจ าเน้ือหาในสาระวิชาหลัก อาทิ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาศาสตร์ สังคมศึกษา 

เป็นกระบวนการเรียนรู้โดยการอ่าน ฟังบรรยาย โดยยึดเน้ือหาจากหนังสือและต ารา เป็นรูปแบบที่ครูในประเทศ
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ไทยคุ้นเคยและใช้กันมาก ครูจะพยายามบรรยายบอกทุกสิ่งทุกอย่าง ต าราหรือหนังสือให้นักเรียนจดบันทึกแล้ว

น าไปใช้สอบวัดเก็บเป็นคะแนนความรู้ โดยสรุปก็คือ ยึดครูเป็นศูนย์กลาง (Teacher Centered) ต่อมาครูเร่ิมน า

เทคโนโลยีมาช่วยในการน าเสนอเน้ือหาให้กับนักเรียน  ได้รับรู้ซึ่งก็ยังถือว่าเป็นการยึดครูเป็นศูนย์กลาง ไม่เพียงพอ

อีกต่อไปส าหรับการเตรียมความพร้อมนักเรียนในการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 (วิจารณ์ พานิช, 2555)   

          โรงเรียนบ้านนาตาลค าข่า เป็นโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

จัดการเรียนการสอน 3 ระดับ คือระดับปฐมวัย ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จากแผนพัฒนา

โรงเรียนบ้านนาตาลค าข่า (2563) ได้ก าหนด วิสัยทัศน์ของโรงเรียนบ้านนาตาลค าข่า ดังน้ี ส่งเสริมสนับสนุนการ

จัดการเรียนรู้ มุ่งเน้นให้นักเรียนมีคุณธรรมน าความรู้สู่นักคิด ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ภายใต้ค า

ขวัญที่ว่า “เรียนดี กีฬาเด่น เน้นคุณธรรม น าชุมชน” โดยมีเป้าหมายของอัตลักษณ์คือลักษณ์โรงเรียน “น้องไหว้พี่ 

สืบสานประเพณีไทย” น้องไหว้พี่ หมายถึง การให้นักเรียนมีพฤติกรรมในการด าเนินชีวิตที่ดีงามส าหรับตนเองและ

สังคม มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ สืบสานประเพณีไทย หมายถึง การมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ มีความส านึก

ในความเป็นชาติไทย และวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง สามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ และ

เอกลักษณ์โรงเรียน คือ “อนุรักษ์ธรรมชาติ สวนพฤกษศาสตร์โรงเรียน” อนุรักษ์ธรรมชาติ หมายถึง การปลูก

จิตส านึกให้นักเรียนช่วยกันรักษาธรรมชาติ สภาพแวดล้อมทั้งภายในโรงเรียน บ้าน และชุมชน สวนพฤกษศาสตร์

โรงเรียน หมายถึง โครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืชอันเน่ืองมาจากพระราชด าริสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยาม

บรมราชกุมารี เป็นการสร้างจิตส านึกในการอนุรักษ์พันธุกรรมพืช โดยมีการจัดการเรียนรู้ การสร้างและปลูกฝัง

ค ุณธรรม การเสร ิมสร้างป ัญญาและภูม ิป ัญญาเพื ่อสร ้างจ ิตส  าน ึกในการอนุร ักษ ์พ ันธ ุกร รมพืชและ

ทรัพยากรธรรมชาติ (สุดาวรรณ เครือพานิช, 2551)   

  

วัตถุประสงค์  

           1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 ของโรงเรียนบ้านนา

ตาลค าข่า 

          2. เพื่อศึกษาปัญหาในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียน

บ้านนาตาลค าข่า 

         3. เพื่อศึกษาแนวทางพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 ของโรงเรียนบ้าน     

นาตาลค าข่า          

  4. เพื่อศึกษาผลการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 ของโรงเรียนบ้านนา

ตาลค าข่า 
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แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

  1. การจัดการเรียนรู้ที่จะช่วยพัฒนาการศึกษาไทยในศตวรรษที่ 21  

  ผลการใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 พบว่า กระบวนการจัดการเรียนรู้

ในโรงเรียนส่วนใหญ่ยังไม่สามารถพัฒนานักเรียนให้เกิดคุณภาพตามเจตนารมณ์ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษา

ขั้นพื้นฐานได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านทักษะความสามารถในการใช้ภาษา ทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ

เพื่อการสื่อสารฟัง พูด อ่าน เขียน ทักษะการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ทักษะการคิดรูปแบบต่าง ๆ  ทักษะ ICT 

ความสามารถในการแข่งขัน ความเป็นผู้มีจิตอาสา จึงต้องมีการทบทวนและปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรเพื่อเป็นกรอบ

ทิศทางในการพัฒนาเยาวชนของชาติเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 โดยมุ่งส่งเสริมนักเรียนให้มีคุณธรรมบนพื้นฐานของความ

เป็นไทย ควบคู่กับความเป็นสากลรักความเป็นไทย มีทักษะการคิด มีทักษะการแก้ปัญหา มีทักษะด้านเทคโนโลยี 

มีความคิดสร้างสรรค์ มีความสามารถในการสื่อสารและมีทักษะชีวิต สามารถท างานร่วมกับผู้อื ่นและอยู่ร่วมกับ

ผู้อื่นได้อย่างสันติ เป็นการเพิ่มขีดความสามารถให้คนไทยก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงและความก้าวหน้าของโลก    

(สุดาวรรณ เครือพานิช, 2551) 

 2. สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

            สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะที่อยู่ภายในของบุคคล ซึ่งมีผลต่อการปฏิบัติงานที่มีประสทิธิภาพ 

และ หรือการปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยม (Spencer, 1993) Competency น้ีได้มีผู้ให้ความหมายไว้ในต าราบทความและ

ข้อเขียนทางวิชาการหลากหลาย โดยทั่วไปกล่าวกันว่า ไม่มีนิยามใดผิดหรือถูกแต่ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ สมรรถนะ 

หมายถึงคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่ท าให้บุคลากรในองค์กร การปฏิบัติงานได้ผลงานโดดเด่นกว่าคนอื่นโดย

บุคลากรเหล่าน้ีแสดงคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมดังกล่าวมากกว่าเพื่อนร่วมงานคนอื่นในสถานการณ์หลากหลายกว่า

และได้ผลงานดีกว่าผู้อื่น (ณรงค์วิทย์ แสนทอง, 2557) กล่าวไว้ว่า สมรรถนะ หมายถึงคุณลักษณะพื้นฐานของแต่

ละบุคคลซึ่งสามารถท านายถึงผลของการปฏิบัติงานที่เหนือชั้นกว่าคนอื่นได้อย่างมีความหมาย   

     สรุปได้ว่า  สมรรถนะ  หมายถึงคุณลักษณะที่อยู่ภายในตัวของบุคคลและแสดงออกมาโดยการปฏิบัติ

ตามที่ได้รับมอบหมาย โดยมีผลงานการปฏิบัติงานที่ ดีเยี่ยมและโดดเด่น ทั้งความรู้ ความสามารถ ทักษะ เจตคติ

และพฤติกรรม 

  3. ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

      ฉัตรชัย หวังมีจงมี. (2560) ได้สรุปสมรรถนะของครูผู้สอนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษที่ 21 

ได้เป็น 7 สมรรถนะ ดังน้ี 1) สมรรถนะด้านการจัดการเรียนการสอนเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญกิจกรรมการเรียนการ

สอนเป็นส่วนใหญ่ การจัดการเรียนการสอนหรือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 นั้น สอดคล้องกับ Ketevan 

Kobalia & Elza Garakanidze (2010) ได้ท าการวิจัยและให้แนวทางการจัดการศึกษาพบว่า จะต้องเปลี่ยนแปลง
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ยุทธศาสตร์ทางการศึกษาคือการเปลี่ยนวิธีการสอนจากเดิม ครู หนังสือ นักเรียน เป็นวิธีการสอนแบบใหม่ คือ 

นักเรียน หนังสือเรียน ครู ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 น้ัน จะต้องปรับเปลี่ยนให้นักเรียน

เป็นศูนย์กลาง ให้นักเรียนเป็นผู้เรียนรู้ด้วยตนเอง วิธีการที่ครูผู้สอนใช้สอน โดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางเพื่อพัฒนา

ผู้เรียนทั้งทางด้านความรู้และทักษะผ่านการท างานวิธีการหน่ึงคือ  1) การจัดการเรียนรู้เป็นแบบโครงการ (PBL : 

Project Based Learning) 2) สมรรถนะด้านการวัดประเมินผลเพื่อการพัฒนาค านึงความแตกต่างหลากหลาย

ระหว่างบุคคลการวัดและประเมินผลนั้น สอดคล้องกับ พิมพันธ์ เดชะคุปต์, พเยาว์ ยินดีสุข และราเชน มีศรี 

(2553)  ได้อธิบายว่า ผู้สอนต้องมีสมรรถนะการประเมินผลการเรียนรู้ เพื่อเป็นแนวทางการประเมินผลผู้เรียนว่า 

ได้บรรลุตามวัตถุประสงค์ ตัวชี้วัดและมาตรฐานการเรียนรู้ของหลักสูตรมากน้อยเพียงใด ในศตวรรษที่ 21 จะต้อง

เป็นการวัดที่เปลี่ยนไปจากเดิมคือ จากเดิมเป็นการวัดเพื่อตัดสินผลการเรียนซึ่งจะขึ้นอยู่กับการทดสอบและ

นักเรียนจะต้องพยายามหาค าตอบที่ถูกต้องเพื่อใช้ในการท าข้อสอบ ซึ่งจะสอดคล้องกับ วิจารณ์ พานิช (2555) 

ที่ว่าท่านที่เป็นครูทั้งหลายต้องเป็นนักประเมินแบบ Assessment เน้นการประเมินเพื ่อพัฒนา (Formative 

Assessment) 3) สมรรถนะด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี และการรู้เท่าทันสื่อเท่ากระบวนการและรูปแบบการ

เรียนรู้ของศตวรรษที ่ 21 มีความเปลี่ยนแปลงไปเป็นอย่างมาก ความสามารถด้านการใช ้คอมพิวเตอร์ห รือ

เทคโนโลยีครูทุกคนควรที่จะต้องมีสมรรถนะในด้านน้ี ในสหรัฐอเมริกาครูผู้สอนจะถูกร้องขอให้เรียนรู้วิธีการสอน

แบบใหม่ ๆ และในเวลาเดียวกันก็ก าลังเผชิญความท้าทายจากการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และความหลากหลาย

ของเทคโนโลยี มีครูเพียงจ านวนน้อยมากที่รู้สึกพร้อมที่จะบูรณาการเทคโนโลยีเข้าไปในการจัดการเรียนการสอน 

ซึ่งสอดคล้องกับ วิจารณ์ พานิช (2555) ทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 ที่คนทุกคนต้องเรียนรู้ต้ังแต่ชั้นอนุบาลไป

จนถึงมหาวิทยาลัยและตลอดชีวิต คือ 3R x 8C ซึ่งทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ (Cross-

cultural Understanding) 7) สมรรถนะด้านการเป็นผู้อ านวยความสะดวกและแนะแนวท างานในศตวรรษที่ 21 

เทคโนโลยีสารสนเทศก้าวหน้าไปมาก หากจะให้ครูสอนแบบเดิมอยู่คงเป็นไปได้ยากการปรับตัวเข้ากับสถานการณ์

เช่นน้ีจึงถือเป็นสิ่งส าคัญ เดิมครูมีบทบาทในการถ่ายทอดความรู้ให้กับศิษย์ แต่ครูในศตวรรษใหม่จึงจ าเป็นต้องต้อง

เปลี่ยนบทบาทเป็นอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้แทน โดยท าหน้าที่วางแผนจัดกิจกรรมที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

โดยให้ผู้เรียนเป็นผู้คิด ลงมือปฏิบัติจริง แสวงหาความรู้และค้นพบค้นหาค าตอบด้วยตนเองให้มากที่สุด  

     ส  านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2557) จากโมเดลภูเขาน ้าแข็งในแมคเคิลแลนด์  ได้แบ่ง

องค์ประกอบของสมรรถนะออกเป็น 5 ส่วนและได้อธิบาย ความหมายของแต่ละองค์ประกอบไว้ดังน้ี องค์ประกอบ

ของสมรรถนะตามแนวคิดของแมคเคิลแลนด์ มี 5 ส่วน คือ 1) ความรู้ (Knowledge) คือความรู้เฉพาะในเร่ืองที่

ต้องรู้เป็นสาระส าคัญส าหรับวิชาชีพ เช่น ความรู้ด้านเคร่ืองยนต์ เป็นต้น 2) ทักษะ (Skills) คือ สิ่งที่ต้องการให้ท า

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น ทักษะทางคอมพิวเตอร์ ทักษะทางการถ่ายทอดความรู้ เป็นต้น ทักษะที่เกิดได้น้ันมา
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จากพื้นฐานทางความรู้และสามารถปฏิบัติได้อย่างแคล่วคล่องว่องไว  3) ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง (Self-

Concept) คือ เจตคติค่านิยมและความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณะของตนหรือสิ่งที่บุคคลเชื่อว่าตนเองเป็น เช่น 

ความมั่นใจในตนเองเป็นต้น 4) บุคลิกลักษณะประจ าตัวของบุคคล (Traits) เป็นสิ่งที่อธิบายถึงบุคคลน้ัน เช่น คนที่

น่าเชื่อถือและไว้วางใจได้หรือมีลักษณะเป็นผู้น า เป็นต้น 5) แรงจูงใจ/เจตคติ (Motives/Attitude) เป็นแรงจูงใจ

หรือแรงขับภายในซึ่งท าให้บุคคลแสดงพฤติกรรมที่มุ่งไปสู่เป้าหมายหรือมุ่งสู่ความส าเร็จ เป็นต้น  

     ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2557) ส าหรับยุคแห่งเทคโนโลยีและการสื่อสารที ่เต็มไปด้วยข ้อมูล

สารสนเทศหลากหลาย ครูผู ้สอนจึงจ าเป็นต้องมีทักษะส าคัญส าหรับยุคนี้ท ี ่เรียกว่า  C-Teacher นั่นเอง  C-

Teachers1 ประกอบด้วยทักษะที่จ าเป็น 8 ประการ ได้แก่  1) Content : ผู้สอนต้องมีความรู้และทักษะในเร่ือง

ที่สอนเป็นอย่างดี 2) Computer (ICT) Integration : ผู้สอนต้องมีทักษะในการใช้เทคโนโลยีมาช่วยในการจัดการ

เรียนการ 3) Constructionist : ผู้สอนต้องเข้าใจแนวคิดที่ว่า ผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ขึ้นได้เองจากการ

เชื่อมโยงต่าง ๆ  ผ่านการประยุกต์ความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับจากในชั้นเรียนและจากการศึกษาด้วยตนเอง       

4) Connectivity : ผู้สอนต้องสามารถจัดกิจกรรมให้เชื่อมโยงระหว่างผู้เรียนด้วยกัน ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอนและ

ระหว่างผู้สอนในสถานศึกษาเดียวกันหรือต่างสถานศึกษา 5) Collaboration หมายถึงการที่ผู้สอนมีความสามารถ

ในการเรียนรู้แบบร่วมมือกันกับนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพกล่าวคือ ผู้สอนจะต้องมีทักษะในบทบาทของการ

เป็นโค้ชหรือที ่ปรึกษาที ่ด ีในการเร ียนรู ้ของนักเรียน  6) Communication : ผู ้สอนมีทักษะการสื ่อส าร                 

7) Creativity : ผู้สอนในศตวรรษที่21จ าเป็นต้องสร้างสรรค์กิจกรรรมการเรียนการสอนที่หลากหลายแปลกใหม่ 

จัดสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนโดยเน้นการเรียนรู้ด้วยตนเองให้มากที่สุด 8) caring : ผู้สอนต้อง

มีมุทิตาจิตต่อผู้เรียน ต้องแสดงออกถึงความรัก ความห่วงใยอย่างจริงใจต่อผู้เรียน 

             4.  ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: PAR)  

         การวิจัยครั้งนี้ผู ้วิจัยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส ่วนร่วม (Participatory Action 

Research : PAR) ตามแนวคิดของ James, Milenkiewicz and Bucknam (2008)  ด าเนินการวิจัย 2 วงรอบ 4 

ขั้นตอน ได้แก่ขั ้นที่ 1 วินิจฉัย (Diagnose) เป็นการศึกษาสภาพและความต้องการจ าเป็นในการจัดการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ขั้นที่ 2 ด าเนินการ (Act) เป็นการจัดโครงการและกิจกรรมเพื่อการพัฒนาสมรรถนะของครู

ตามการวินิจฉัย (Diagnose) น าไปสู่การปฏิบัติ ขั ้นที่ 3 วัดผล (Measure) โดยผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัยร ่วมกัน

ด าเนินการก าหนดรูปแบบการก ากับติดตามผลและปรับปรุงรูปแบบการก ากับติดตามผล ร่วมกันประเมินผลงานที่

เกิดขึ้นและปรับปรุงเกี่ยวกับการประเมินการด าเนินการพัฒนาและขั้นที่ 4 สะท้อนผล  (Reflect) โดยการพิจารณา

ร่วมกันระหว่างผู้วิจัยผู้ร่วมและผู้ให้ข้อมูลในประเด็นการบรรลุผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดขององค์ประกอบย่อย  
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วิธีการด าเนินการวิจัย 

         1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 

       จากการวิเคราะห์ สังเคราะห์เอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการพัฒนา

สมรรถนะของครูผู้สอนในศตวรรษที่ 21  มีขอบเขตเน้ือหา ดังน้ี 

       1.1  สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

        1.2  สมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครูตามมาตรฐานความรู้ 

       1.3. เทคโนโลยีและการสื่อสาร   

                  1.4 งานวิจัยเกี่ยวข้องกับการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

          2. ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย 

                 2.1 พื้นที่เป้าหมายในการวิจัย  คือโรงเรียนบ้านนาตาลค าข่า อ าเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

        2.2  กลุ่มผู้ร่วมวิจัย ประกอบด้วย ผู้วิจัย 1 คน ผู้ร่วมวิจัย 21 คน ประกอบด้วย1) ผู้อ านวยการ

โรงเรียน จ านวน 1 คน 2) ครูและบุคลากร จ านวน 21 คน และกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 7 คน ประกอบด้วย หัวหน้า

งาน 4 งาน ได้แก่ งานวิชาการ งานบุคลากร งานงบประมาณ และงานบริหารทั่วไป รวม 4 คน และหัวหน้าสาย 

ระดับอนุบาล 1 คน ระดับประถมศึกษา จ านวน 1 คน หัวหน้าสายระดับมัธยมศึกษา จ านวน 1 คน  รวม  3  คน 

  3.  ขอบเขตด้านเวลา   

                     ระยะเวลาด าเนินการวิจัยปีการศึกษา 2563 – 2564 ระหว่างเดือนพฤษภาคม 2563 ถึงเดือน  

มีนาคม 2564 ด าเนินการวิจัยในวงรอบที่  1 ระหว่าง เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2563 ถึง เดือนตุลาคม พ.ศ.2563 

ด าเนินการวิจัยในวงรอบที่ 2 ระหว่างเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2563 ถึง เดือนมีนาคม พ.ศ. 2564 

          4.  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย                   

           เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี  ในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่  

21 กรณีโรงเรียนนาตาลค าข่า จ านวน  4  ฉบับ ได้แก่ ฉบับที่ 1 แบบสอบถามความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ฉบับที่ 2 แบบประเมินการพัฒนาสมรรถนะของครู ฉบับที่ 

3 แบบสังเกต  และฉบับที่ 4 แบบสัมภาษณ์  

            5.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

    ผู ้ว ิจ ัยร่วมสังเกต ติดตามและประเมินผล ร่วมกับผู้ให้ข้อม ูล และกลุ่มผู ้ว ิจ ัย จากการ

ด าเนินการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม โดยใช้วิธีการและเครื่องมือตามที่ระบุไว้ นอกจากนั้นผู้วิจัยยังใช้การ

สัมภาษณ์แบบเจาะลึก  (In-Depth Interview) กับกลุ่มเป้าหมาย เมื่อต้องการข้อมูลที่ละเอียดและค ายืนยันที่แน่
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ชัดส าหรับการขจัดความล าเอียง  (Halo Effects) หรือความคาดเคลื่อนของข้อมูล โดยยึดปฏิบัติตลอดการ

ด าเนินการวิจัย คือ  ระมัดระวังเกี่ยวกับอากัปกิริยา โดยหลีกเลี่ยงจากการแสดงภาษา ท่าทางที่ไม่เหมาะสม หรือ

บ่งบอกถึงการสั่งการแต่ใช้การเปิดใจให้กว้าง  โดยไม่ยึดติดกับวัฒนธรรมในระบบราชการแบบดั้งเดิมที่มุ่งสรา้ง

ความเหมือนหรือรูปแบบที่ชัดเจนตายตัว ยึดหลักการ  จรรยาบรรณ  บทบาทของผู้วิจัยแบบ  PAR 

    6.  การวิเคราะห์ข้อมูล  ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ออกเป็น 3 ระยะ ดังน้ี 

                  6.1 การวิเคราะห์ข้อมูลในลักษณะเชิงคุณภาพ  ได้จากการรวบรวมด้วยวิธีการต่าง ๆ  เช่น การ

สังเกตแบบมีส่วนร่วม การสัมภาษณ์เชิงลึก การประชุมปฏิบัติการเป็นต้น ใช้วิธีการตีความแล้วสร้างข้อสรุปโดย

หลักตรรกวิทยาเชิงอุปนัย (Induction) ตามรูปแบบความหมาย ความสัมพันธ์และผลกระทบของปรากฏการณ์ที่

ได้รับรู้และที่เกิดขึ้น รวมถึงการวิเคราะห์โดยใช้ประสบการณ์ของผู้วิจัย 

                 6.2  การวิเคราะห์ข้อมูลในลักษณะเชิงปริมาณ  จากแบบสอบถาม แบบประเมิน สัมภาษณ์ ผู้วิจัย 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพื้นฐาน เช่น ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(Standard Deviation) เป็นต้น การลักษณะของกลุ่มเป้าหมายที่ให้ข้อมูลและตัวแปรที่ศึกษา 

                 6.3  การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสรุปเป็นภาพรวม  เพื่อการพัฒนาด าเนินการเสร็จสิ้นแล้ว ผู้วิจัยได้

วิเคราะห์  สังเคราะห์ข้อมูลโดยภาพรวมอีกครั้ง เพื่อประเมินผลการพัฒนาและจะท าการสรุปผลและอภิปราย

ผลการวิจัยทั้งหมด 

 

ผลการวิจัย 

   การวิจัยเรื่อง  “การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 : กรณีโรงเรียนบ้าน

นาตาลค าข่า สรุปผลการวิจัยได้  ดังน้ี  

    1.  ผลการศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 ของโรงเรียน

บ้านนาตาลค าข่า  มี 10 องค์ประกอบ 44 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย 1) ทักษะการสื่อสาร ความคิดเห็นของครูต่อการ

พัฒนาทักษะการสื่อสาร มี 3 ตัวชี้วัด 2) การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มี 5 ตัวชี้วัด 3) การ

วิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน มี 3 ตัวชี้วัด 4)  ภาวะผู้น าครู ม ี5 ตัวชี้วัด 5) คุณธรรมและจริยธรรมในวิชาชีพ มี 5 ตัวชี้วัด 

6) การน านวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อการจัดการเรียนรู้  มี 5 ตัวชี้วัด 7) การพัฒนาหลักสูตรแบบ

บูรณาการ ม ี2 ตัวชี้วัด 8) ทักษะการคิด มี 5 ตัวชี้วัด 9) การท างานเป็นทีมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน มี 7 

ตัวชี้วัด และ10) การวัดและการประเมินผลเพื่อพัฒนาผู้เรียน มี 3 ตัวชี้วัด  
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    2. ผลการศึกษาปัญหาในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 ของ

โรงเรียนบ้านนาตาลค าข่า ผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัยร่วมกันสรุปปัญหา มีดังนี้ 1) ครูขาดทักษะการสื่อสาร 2) ครูมี

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับจัดการเรียนการสอนโดยผู้เรียนเป็นส าคัญน้อย 3) ครูขาดการพัฒนาความรู้ความเข้าใจ

ในการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน 4) ครูขาดการพัฒนาภาวะผู้น าครู 5) ครูขาดการพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมใน

วิชาชีพ 6) ครูมีทักษะในการน านวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อการจัดการเรียนรู้ไม่เพียงพอ 7) ครู

ต้องการมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ 8) ครูขาดการพัฒนาทักษะการคิด 9) ครู

ต้องการพัฒนาการท างานเป็นทีมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันให้มากยิ่งขึ ้น  10) ครูมีความรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับการวัดและการประเมินผลเพื่อพัฒนาผู้เรียนไม่เพียงพอ 

   3. แนวทางพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนบ้านนาตาลค า

ข่า ประกอบด้วย 10 องค์ประกอบ มีโครงการ 10 โครงการ 20 กิจกรรม 

            4. ผลการศึกษาการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนา

ตาลค าข่า  จากการสะท้อนผล พบว่า ทั้ง 10 องค์ประกอบ 44 ตัวชี้วัด องค์ประกอบที่ 1,2,5, 6,7,8,9 และ 10 

บรรลุผลส าเร็จตามความมุ่งหมายของโครงการ ผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัย มีความเห็นสอดคล้องกันว่าควรหยุดการ

ติดตามและพัฒนาในกระบวนการวิจัยในวงรอบที่ 1  แต่มี 2 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 3 การวิจัยพัฒนา

ผู้เรียน และองค์ประกอบที่ 4  ภาวะผู้น าครู ควรออกแบบในการพัฒนางานเพิ่มขึ้นในวงรอบที่ 2 เพื่อให้บรรลุตาม

ความมุ่งหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป   

 

อภิปรายผลการวิจัย 

             ผลการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลค าข่า 

ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย พบว่า 1) องค์ประกอบในการพัฒนาสมรรถนะของครู มี 10 องค์ประกอบ 2) ปัญหา

ในการในการพัฒนาสมรรถนะของครู มี 10 ข้อ 3)  แนวทางพัฒนาสมรรถนะของครู มี 10 องค์ประกอบ 44 ตัว

บ่งชี้ 4) การศึกษาผลการพัฒนาสมรรถนะของครู จากการสะท้อนผล พบว่า องค์ประกอบที่ 1,2,5, 6,7,8,9 และ 

10 ค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก บรรลุผลส าเร็จตามความมุ่งหมายของโครงการ ผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัย มี

ความเห็นสอดคล้องกันว่าควรหยุดการติดตามและพัฒนาในกระบวนการวิจัยในวงรอบที่  1  แต่มี 2 องค์ประกอบ 

ได้แก่ องค์ประกอบที่ 3 การวิจัยพัฒนาผู้เรียน และองค์ประกอบที่ 4  ภาวะผู้น าครู ควรออกแบบในการพัฒนา

เพิ่มขึ้นในวงรอบที่ 2 เมื่อได้เปรียบเทียบการผลการพัฒนาในวงรอบ 1 และวงรอบ 2 พบว่า องค์ประกอบที่ 3 การ

วิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน ผลการพัฒนาในวงรอบที่ 2 อยู่ในระดับดี มีความก้าวหน้าจากวงรอบที่ 1 คิดเป็นร้อยละ 

86.35 และองค์ประกอบที่ 4 ภาวะผู้น าครู อยู่ในระดับดีมาก  มีความก้าวหน้าจากวงรอบที่  1 คิดเป็นร้อยละ 
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87.41  ที่เป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะว่า 1) วัตถุประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งฐานะเป็นผู้วิจัย  มีความตระหนัก

ในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  ให้บรรลุผลส าเร็จตามแนวทางการพัฒนา 

ส่งผลให้บุคลากรในองค์การเกิดความศรัทธาเชื่อถือ มีความเชื่อมั่นและยอมรับในศักยภาพของผู้น า  2) มีความ

สอดคล้องกับงานวิจัยก่อนหน้าน้ีของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2557) จากโมเดลภูเขาน ้าแข็งในแมคเคิล

แลนด์ ได้แบ่งองค์ประกอบของสมรรถนะออกเป็น 5 ส่วนและได้อธิบาย ความหมายของแต่ละองค์ประกอบไว้ดังน้ี 

องค์ประกอบของสมรรถนะตามแนวคิดของแมคเคิลแลนด์ ม ี5 ส่วน คือ 1) ความรู้  คือความรู้เฉพาะในเรื่องที่ต้อง

รู้เป็นสาระส าคัญสาหรับวิชาชีพ เช่น ความรู้ด้านเคร่ืองยนต์ เป็นต้น 2) ทักษะ คือ สิ่งที่ต้องการให้ท าได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ เช่น ทักษะทางคอมพิวเตอร์ ทักษะทางการถ่ายทอดความรู้ เป็นต้น ทักษะที่เกิดได้น้ันมาจากพื้นฐาน

ทางความรู้และสามารถปฏิบัติได้อย่างแคล่วคล่องว่องไว 3) ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง คือ เจตคติค่านิยมและ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณะของตนหรือสิ่งที่บุคคลเชื่อว่าตนเองเป็น  เช่น ความมั่นใจในตนเองเป็นต้น        

4) บุคลิกลักษณะประจ าตัวของบุคคล  เป็นสิ่งที่อธิบายถึงบุคคลนั้น เช่น คนที่น่าเชื่อถือและไว้วางใจได้หรือมี

ลักษณะเป็นผู้น า เป็นต้น 5) แรงจูงใจ/เจตคติ เป็นแรงจูงใจหรือแรงขับภายในซึ่งท าให้บุคคลแสดงพฤติกรรมที่มุ่ง

ไปสู่เป้าหมายหรือมุ่งสู่ความส าเร็จ เป็นต้น ซึ่งสรุปแล้วองค์ประกอบทั้ง 5 ส่วน ดังกล่าวข้างต้น แสดงความสัมพันธ์

ในเชิงอธิบายเปรียบเทียบ  ดังน้ันองค์ประกอบของสมรรถนะ จึงมีเพียง 3 ส่วนคือ ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะ ซึ่ง

ตามทัศนะของแมคเคิลแลนด์ (สุกัญญา รัศมีธรรมโชติ, 2557) กล่าวไว้ว่า สมรรถนะเป็นส่วนประกอบขึ้นมาจาก

ความรู้ ทักษะ และเจตคติ แรงจูงใจ หรือ ความรู้ ทักษะ และเจตคติ แรงจูงใจ ก่อให้เกิดสมรรถนะ  และสอดคล้อง

กับ ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2557) ส าหรับยุคแห่งเทคโนโลยีและการสื่อสารที่เต็มไปด้วยข้อมูลสารสนเทศ

หลากหลาย ครูผู ้สอนจึงจ าเป็นต้องมีทักษะส าคัญส าหรับยุคนี้ที ่เร ียกว่า  C-Teacher นั่นเอง C-Teachers1 

ประกอบด้วยทักษะที่จ าเป็น 8 ประการ ได้แก่ 1) Content : ผู้สอนต้องมีความรู้และทักษะในเรื่องที่สอนเป็นอย่าง

ดี 2) Computer (ICT) Integration: ผู ้สอนต้องม ีท ักษะในการใช ้เทคโนโลย ีมาช่วยในการจัดการเรียนการ          

3) Constructionist : ผู้สอนต้องเข้าใจแนวคิดที่ว่า ผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ขึ้นได้เองจากการเชื่อมโยงต่าง ๆ 

ผ่านการประยุกต์ความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับจากในชั้นเรียนและจากการศึกษาด้วยตนเอง 4) Connectivity:

ผู้สอนต้องสามารถจัดกิจกรรมให้เชื ่อมโยงระหว่างผู้เรียนด้วยกันระหว่างผู้เรียนกับผู้สอนและระหว่างผู้สอนใน

สถานศึกษาเดียวกันหรือต่างสถานศึกษา 5) Collaboration หมายถึง การที่ผู ้สอนมีความสามารถในการเรียนรู้

แบบร่วมมือกันกับนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ กล่าวคือผู้สอนจะต้องมีทักษะในบทบาทของการเป็นโค้ชหรือที่

ปรึกษาที่ดีในการเรียนรู้ของนักเรียน 6) Communication : ผู้สอนมีทักษะการสื่อสาร 7) Creativity : ผู้สอนใน

ศตวรรษที่21จ าเป็นต้องสร้างสรรค์กิจกรรรมการเรียนการสอนที่หลากหลายแปลกใหม่ จัดสภาพแวดล้อมให้เอื้อ
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ต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนโดยเน้นการเรียนรู้ด้วยตนเองให้มากที่สุด 8) caring : ผู้สอนต้องมีมุทิตาจิตต่อผู้เรียน ต้อง

แสดงออกถึงความรัก ความห่วงใยอย่างจริงใจต่อผู้เรียน  

 

ข้อเสนอแนะ 

           1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  

               1.1 น าองค์ความรู้ใหม่ที่ได้พัฒนาอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้เกิดความยั่งยืนต่อการพัฒนาสมรรถนะของครู

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และเผยแพร่ในโรงเรียนที่มีบริบทใกล้เคียงกันเพื่อพัฒนาการศึกษาให้มี

ประสิทธิภาพต่อไป 

      1.2  มีการพัฒนางานในด้านอื่น ๆ ที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาการศึกษาให้บรรลุผลส าเร็จ

อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

  2. ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 

     ครูควรศึกษาหาความรู้พัฒนาตนเองอยู่เสมอ ทั้งน้ีเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน (Working 

Achievement Motivation) การบริการที ่ด ี (Service Mind) การพัฒนาตนเอง (Self- Development) การ

ท างานเป็นทีม (Team Work) และจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู (Teacher’s Ethics and Integrity) 

เพื่อส่งผลให้มีความส าเร็จในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและมีความเจริญก้าวหน้าในการ

ปฏิบัติหน้าที่ราชการต่อไป 

 3. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในคร้ังต่อไป  

    3.1 ควรน าผลการวิจัยในคร้ังน้ีเป็นพื้นฐานในการวิจัยในคร้ังต่อไป  โดยอาศัยแนวทางในการพัฒนาใน

คร้ังน้ีก่อให้เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการวิจัยเพื่อพัฒนางานได้อย่างมีคุณภาพ  

     3.2 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21   

ในคร้ังน้ี เพื่อเป็นกรอบแนวคิดในการพัฒนางานให้ประสบความส าเร็จมากยิ่งขึ้นต่อไป 
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