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บทคัดย่อ 
 บทความวิชาการเรื ่อง การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเกี่ยวกับการนิเทศสู่ยุทธศาสตร์การปฏิรูประบบ   
การนิเทศการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาชาติ แผนพัฒนาการศึกษา ระยะที่ 13 (พ.ศ. 2564-2569)              
ม ีว ัตถ ุประสงค ์เพ ื ่อ 1) เพื ่อว ิ เคราะห์ ส ังเคราะห์ ความต้องการของผ ู ้ ใช ้บ ัณฑิตระดับบัณฑิตศ ึกษา                     
สายมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการนิเทศกและพัฒนาการศึกษา    
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซึ่งสมาพันธ์ศึกษานิเทศก์แห่งประเทศไทย และ Beijing 
Silk Road Xinyu Culture Exchange Center ประเทศจีน โดยเครื่องมือเป็นแบบสอบถามและเอกสารงานวิจัย
ที่เกี ่ยวข้อง สังเคราะห์โดยประยุกต์ใช้  SWOT Analysis และ 2) สัมมนาวิชาการแบบออนไลน์ เรื ่อง วิพากษ์      
ความต้องการของผู้ใช้หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการนิเทศและพัฒนาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยผ่านกระบวนการด าเนินงานการบริหารจัดการของสมาพันธ์
ศึกษานิเทศก์แห่งประเทศไทย ผลการศึกษา สรุปได้ว่า 
 มีการด าเนินการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเกี่ยวกับการนิเทศสู่ยุทธศาสตร์การปฏิรูประบบการนิเทศ
การศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาชาติ การสัมมนาวิชาการแบบออนไลน์ เรื่อง วิพากษ์ความต้องการของผู้ใช้
หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการนิเทศและพัฒนาการศึกษา ท าให้ทราบจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะในการการปฏิรูประบบการนิเทศการศึกษา ทั้ง 3 ระดับคือ  ระดับส านักงานคณะกรรมการ
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การศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา และระดับโรงเรียน เพื่อน าไปสู่การวางแผนกลยุทธ์ใน 
การพัฒนาการปฏิรูประบบการนิเทศการศึกษา ติดตาม ประเมินผล ส่งเสริม และสนับสนุนการขับเคลื ่อน         
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา ในระดับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาด้านการพัฒนาและใช้หลักหลักสูตรสถานศึกษา
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาชาติ ต่อไป 
 

ค าส าคัญ : การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม, ยุทธศาสตร์, การปฏิรูประบบการนิเทศการศึกษา 
 

ABSTRACT 
 Academic article on an analysis of the supervision environment to the educational 
supervision system reform strategy to develop the quality of national education. The Educational 
Development Plan, Phase 13 (2021-2026) has the objectives of 1)  to analyze, synthesize the 
needs of graduate users at the graduate level. Humanities and Social Sciences Doctor of 
Philosophy Program Academic Supervision and Educational Development Faculty of Education 
North Eastern University. The Confederation of Educational Supervisors of Thailand and Beijing 
Silk Road Xinyu Culture Exchange Center, China. The tool is a questionnaire and relevant research 
documents. synthesized by applying SWOT Analysis and 2) an online academic seminar on Critical 
Needs of Doctor of Philosophy Program Users. Supervision and Educational Development 
Department Faculty of Education North Eastern University through the management process of 
the Confederation of Educational Supervisors of Thailand. 
 The results of the study concluded that 
 An analysis of the supervision environment has been carried out into the educational 
supervision system reform strategy to improve the quality of national education. Online Academic 
Seminar on Critical Needs of Doctor of Philosophy Program Users Supervision and Educational 
Development Department made aware of the strengths, weaknesses, opportunities, obstacles, 
and suggestions for reforming the educational supervision system at all 3 levels, namely, the 
Office of the Basic Education Commission; Educational service area office level and school level 
To lead to strategic planning in developing the educational supervision system reform, monitoring, 
evaluating, promoting and supporting the drive for educational quality development at the level 
of educational service area offices in terms of development and use of school curriculum 
principles to further develop the quality of national education. 
 

Keywords: Environment Analysis, Strategy, Educational Supervision System Reform 
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บทน า 
ด้วยปัจจุบันสังคมโลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วไม่ว่าจะเป็นความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

การแข่งขันอย่างรุนแรงทางเศรษฐกิจปัญหาการจัดการศึกษาของไทยยังไม่สอดคล้องเหมาะสมกับสภาพ          
การเปลี่ยนแปลงทั้งหลายในยุคโลกาภิวัตน์ ไม่ว่าจะเป็นภายในหรือภายนอกประเทศ การศึกษาเป็นเครื่องมือ
ส าคัญในการพัฒนาความรู้ ความคิด ความสามารถรวมทั้งพฤติกรรม เจตคติ ค่านิยม และคุณธรรมของบุคคล    
ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาประเทศ ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และการเมือง ด้วยความตระหนักถึง
ความส าคัญของการศึกษาที่เป็นกระบวนการส าคัญในการพัฒนาคน ทั้งนี้เพื่อปรับเปลี่ยนการจัดการศึกษาให้เป็น
การศึกษาที่ดีมีคุณภาพ ได้มาตรฐาน สามารถผลิตคนที่มีคุณภาพ และเป็นการศึกษาที่สอดคล้อง เหมาะสมกับ
สภาพการณ์ใน ยุคโลกาภิวัตน์ ดังจะเห็นได้จาก พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 บังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 
20 สิงหาคม 2542 โดยเฉพาะหมวด 4 แนวการจัดการศึกษา เน้นการปฏิรูปการเรียนรู้ที่ผู้เรียนส าคัญที่สุด ถือว่า
เป็นหัวใจส าคัญของการปฏิรูปการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542) ตั้งแต่มาตรา 22 – 30 ซึ่งมุ่งหมายให้
ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถ
พัฒนาตนตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ การพัฒนาคุณภาพการศึกษาตั้งแต่ระดับปฐมวัย จนถึงการศึกษาขั้น
พื้นฐานจึงเป็นรากฐานส าคัญที่จะช่วยให้การพัฒนาประเทศฟื้นฟูได้  การให้ความส าคัญของการจัดการศึกษาใน
ระดับสถานศึกษาท่ีต้องพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุตามเป้าหมายของการศึกษาชาติ “เก่ง ดี และมีความสุข” บนพื้นฐาน
ของความสอดคล้องกับบริบทชุมชน และเกิดความภูมิใจในความเป็นไทย อนึ่งผู้ที่สามารถขัยเคลื่อนการพัฒนา 
การสะท้อนผลและแนวทางการพัฒนานา ในฐานะนักการศึกษาคนหนึ่งนั่นคือ ศึกษานิเทศก์ ซึ่งต้องมีมาตรฐาน
ความรู้ด้านการนิเทศการศึกษา ด้านนโยบายและการวางแผนการศึกษา ด้านการพัฒนาหลักสูตรและการสอน  
ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ด้านการบริหารจัดการการศึกษา ด้านการวิจัยทางการศึกษา ด้านการบริหาร
จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ใช้กลวิธีการถ่ายทอดความรู้ แนวคิด ทฤษฎี เพื่อพัฒนาคุณภาพของการศึกษาขั้น
พื ้นฐานให้สอดคล้องตามมาตรฐานการศึกษาขั ้นพื ้นฐานเพื ่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ จึงเป็นโจทย์ส าคัญที่จะต้องก าหนดแนวทางในการแก้ปัญหา ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาให้
สถานศึกษา ครูและผู้บริหารโรงเรียนได้ตระหนักเห็นความส าคัญและพัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานใหบ้รรลุ
ถึงเป้าหมายแห่งคุณภาพ  

ผู้เขียน จึงได้รวบรวมวิเคราะห์ จุดเด่น จุดด้อย โอกาส อุปสรรค และข้อเสนอแนะ เพื่อเป็นข้อเสนอและ
แนวทางการพัฒนา เกี่ยวกับศึกษานิเทศก์สู่ยุทธศาสตร์การปฏิรูประบบการนิเทศการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาชาติ อีกทางหนึ่ง 
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เนื้อหา 
 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเกี่ยวกับการนิเทศสู่ยุทธศาสตร์การปฏิรูประบบการนิเทศการศึกษาเพื่อ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาชาติ แผนพัฒนาการศึกษา ระยะที่ 13 (พ.ศ. 2564-2569) 
           1. กรอบในการวิธีการวิเคราะห์ 
   1.1 สังเคราะห์ วิเคราะห์ ความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา สายมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการนิเทศกและพัฒนาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ฉลาด จันทรสมบัติ, 2564) ซึ่งสมาพันธ์ศึกษานิเทศก์แห่งประเทศไทย และ 
Beijing Silk Road Xinyu Culture Exchange Center ประเทศจีนโดยใช้แบบสอบถามและเอกสารงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง สังเคราะห์โดยประยุกต์ใช้ SWOT Analysis 
  1.2 สัมมนาวิชาการแบบออนไลน์ เรื่อง วิพากษ์ความต้องการของผู้ใช้หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาการนิเทศและพัฒนาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (สมาพันธ์
ศึกษานิเทศก์แห่งประเทศไทย, 2558) โดยผ่านการบริหารจัดการของสมาพันธ์ศึกษานิเทศก์แห่งประเทศไทย     
ในวันที่ 22 เมษายน 2564 เวลา 10.00-12.00 น. 
          2. สถานการณ์การนิเทศการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

    จากสภาวะสังคมที่ก าลังเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เป้าหมายในการพัฒนาคน คือ การศึกษา  แต่
เหตุการณ์ที่พบเห็นในปัจจุบันการศึกษาไทยมีปัญหาและทุกปัญหาที่เกิดล้วนต้องการหาค าตอบว่า “อะไร” คือ 
มูลเหตุของปัญหาโดยเฉพาะการศึกษาของคนไทย การนิเทศติดตามและประเมินผลการศึกษามีความส าคัญต่อ 
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยมุ่งพัฒนาการเรียนการสอน พัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพไปสู่อนาคต     
การนิเทศการศึกษาเป็นแนวทางที่ประสานการท างานระหว่างการบริหารและการจัดการเรียนการสอนให้ เกิด 
ความสอดคล้องสัมพันธ์ตามนโยบายของการศึกษาของชาติ อันจะน าพาไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้ ดังนั้น 
การนิเทศการศึกษาจึงเป็นภารกิจที่ส าคัญอย่างยิ่งประการหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และมีส่วนส าคัญต่อ
การเพ่ิมประสิทธิภาพให้กับการบริหารจัดการโรงเรียนโดยเฉพาะอย่างยิ่งกับครูซึ่งเป็นผู้สอนหลักในระบบโรงเรียน 
แนวคิดการนิเทศการศึกษาปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างมากควบคู่ไปกับแนวคิดปฏิรูปการศึกษาที่ให้ความสนใจ
แนวคิดการนิเทศเชิงพัฒนาเพื่อช่วยครูให้พัฒนาตนเอง และปรับปรุงแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในการจัดการศึกษาให้
หมดไป (สุวรรณา โชติสุกานต์, 2547) การนิเทศมีความหลากหลายอยู่ในความหมาย เนื่องจากมีความแตกต่างกัน
ไปในสาขาต่างๆ ขึ้นอยู่กับแนวคิดความรู้และประสบการณ์ของแต่ละคนในแต่ละด้าน ซึ่งไม่ได้จ ากัด  อยู่ในสาขา
การศึกษาเท่านั้น จึงน าเสนอความหมายของการนิเทศโดยสรุป ดังนี้ 

การนิเทศ หมายถึง การติดตามอ านวยการ การชี้แจงให้ค าแนะน าเพื่อช่วยเหลือ ประส านงานและ      
การปรับปรุงให้บุคคลที่ปฏิบัติงานของแต่ละหน่วยงานประสบผลส าเร็จ บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายอย่างมี  
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ประสิทธิภาพ สามารถควบคุมประสิทธิภาพหรือการท างานของบุคคลหรือกลุ่มผู้ปฏิบัติงานให้มีความพึงพอใจใน
การ ท างาน รู้สึกมีศักดิ์ศรีและภาคภูมิใจในผลงาน (อารมณ์ ฉนวนจิตร, 2551) 

การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการร่วมกันในการส่งเสริมสนับสนุน ช่วยเหลือ สร้างร่วมมือ  
ระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศในการพัฒนาหรือปรับปรุงการเรียนการสอนอันจะส่งผลถึงคุณภาพการศึกษาของ
ผู้เรียน (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2548 ; สุวรรณา โชติสุกานต์, 2547 ; Harris, 1985 ; Glickman, 1981) 

กล่าวโดยสรุป การนิเทศการศึกษา หมายถึง การติดตามอ านวยการ การชี้แจงให้ค าแนะน าเพื่อช่วยเหลือ 
การร่วมกันในการส่งเสริมสนับสนุน สร้างร่วมมือ ระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศในการพัฒนาหรือปรับปรุง   
การเรียนรู้ของผู้เรียน มีห้องปฏิบัติการพัฒนาหลักสูตร การเรียนรู้ แหล่งเรียนรู้ นวัตกรรมและการวิจัยอันจะส่งผล
ถึงคุณภาพการศึกษา 
 3. กรอบแนวคิดในการวิเคราะห์ SWOT 
  การวิเคราะห์ศักยภาพ (SWOT Analysis) เป็นการวิเคราะห์องค์กรในปัจจุบันเพื่อค้นหาจุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคที่อาจส่งผลต่อการด าเนินงาน ค าว่า SWOT ย่อมาจากประเด็นที่ต้องมีการวิเคราะห์ 
ได้แก่ S-Strength (จุดแข็ง), W-Weakness (จุดอ่อน), O-Opportunity (โอกาส) และ T-Threat (อุปสรรค) 
ทฤษฎีนี้คิดค้นโดย อัลเบิร์ต ฮัมฟรี (Albert Humphrey) ได้น าเทคนิคนี้มาแสดงในงานสัมมนาที่มหาวิทยาลัย
สแตนฟอร์ด ในช่วงทศวรรษที่ 1960–1970 หลักการส าคัญของ SWOT Analysis คือ การวิเคราะห์โดยการส ารวจ
จากสภาพการณ์ 2 ด้าน คือ การวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆ ทั้งภายนอกและภายในองค์กร ซึ่งจะช่วยให้ผู้บริหารของ
องค์กรทราบถึงการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่เกิดขึ้นภายนอกองค์กร เหล่านี้จะเป็นประโยชน์อย่างมากต่อการก าหนด
วิสัยทัศน์ กลยุทธ์และการด าเนินตามกลยุทธ์ขององค์กรที่เหมาะสม กล่าวคือ  

S มาจาก Strengths หมายถึงจุดเด่นหรือจุดแข็งหรือข้อได้เปรียบ เป็นข้อดีที่เกิดจากสภาพแวดล้อม
ภายในองค์กร เช่นจุดแข็งด้านการเงิน จุดแข็งด้านการผลิต จุดแข็งด้านทรัพยากรบุคคล องค์กรจะต้องใช้ประโยชน์
จากจุดแข็งในการก าหนดกลยุทธ์ 

W มาจาก Weaknesses หมายถึงจุดด้อยหรือจุดอ่อนหรือข้อเสียเปรียบ ที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายใน
ต่างๆ ขององค์กรซึ่งองค์กรจะต้องหาวิธีในการแก้ปัญหานั้นสถานการณ์ภายในองค์กรที่เป็น  

O มาจาก Opportunities หมายถึง โอกาส การที่สภาพแวดล้อมภายนอกขององค์กรเอื้อประโยชน์หรือ
ส่งเสริมการดาเนินงานขององค์กร โอกาสแตกต่างจากจุดแข็งตรงที่โอกาสนั้นเป็นผลมาจากสภาพแวดล้อม
ภายนอก แต่จุดแข็งนั้นเป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายในนักการตลาดที่ดีจะต้องเสาะแสวงหาโอกาสอยู่เสมอ
และใช้ประโยชน์จากโอกาสนั้นเช่น การเมือง การปกครอง กฎหมาย เป็นต้น  
 T มาจาก Threats หมายถึง อุปสรรค ข้อจากัด ซึ่งเกิด จากสภาพแวดล้อมภายนอก บางครั้งการจ าแนก
โอกาสและอุปสรรคเป็นสิ่งที่ท าได้ยาก เพราะทั้งสองสิ่งนี้สามารถเปลี่ยนแปลงไปซึ่งการเปลี่ยน แปลงอาจท าให้
สถานการณ์ท่ีเคยเป็นโอกาสกลับกลายเป็นอุปสรรคได้ เป็นต้น 
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 รูปแบบในการวิเคราะห์ SWOT หรือบางครั้งเราเรียกว่า SWOT Analysis คือ การวิเคราะห์ปัจจัยทาง
สภาพแวดล้อม และศักยภาพขององค์กร ทั้งนี้ปัจจัยที่ผลกระทบต่อการด าเนินการขององค์กรใด ๆ ก็ตาม ย่อมมีทั้ง
ปัจจัยภายนอก(External Factor) และปัจจัยภายใน(Internal Factor) โดยที่ปัจจัยภายนอกถือว่าเป็นปัจจัยที่
ควบคุมได้ยากหรือไม่สามารถควบคุมได้ เช่น การเมืองการปกครอง  สภาพเศรษฐกิจ กฎหมาย เทคโนโลยี       
เป็นต้น ส่วนปัจจัยภายในเป็นปัจจัยที่สามารถควบคุมได้ เช่น โครงสร้างของการบริหารงาน บุคลากร งบประมาณ 
การบริหารจัดการ เป็นต้น (พินิจ มีค าทอง, 2559) 
 ดังนั้น  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) เป็นการวิเคราะห์องค์กรในปัจจุบันเพื่อค้นหา
ปัจจัยที่มีผลกระทบภายในองค์กรคือ จุดแข็ง และจุดอ่อน เป็นการค้นหาปัจจัยที่มีผลกระทบภายนอกองค์กรคือ 
โอกาส และอุปสรรค  
           4. วิธีด าเนินงานวิเคราะห์ 
   การวิเคราะห์ SWOT จะครอบคลุมขอบเขตของปัจจัยที่กว้างด้วยการระบุจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและ
อุปสรรคขององค์กร ท าให้มีข้อมูล ในการก าหนดทิศทางหรือเป้าหมายที่จะถูกสร้างขึ้นมาบนจุดแข็งขององค์กร 
และแสวงหาประโยชน์จากโอกาสทางสภาพแวดล้อม และสามารถก าหนดกลยุทธ์ที ่มุ ่งเอาชนะอุปสรรค            
ทางสภาพแวดล้อมหรือลดจุดอ่อนขององค์กรให้มีน้อยที ่สุดได้ การวิเคราะห์ SWOT นั ้น จะต้องวิเคราะห์          
ทั้งสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กร โดยมีขั้นตอนดังนี้  
   4.1 การประเมินสภาพแวดล้อมภายในองค์กร  
     การประเมินสภาพแวดล้อมภายในองค์กรจะเกี่ยวกับการวิเคราะห์และพิจารณาทรัพยากรและ
ความสามารถภายในองค์กรทุก ๆ ด้านเพือ่ที่ระบุจุดแข็ง และจุดอ่อนขององค์กร แหล่งที่มาเบื้องต้นของข้อมูลเพ่ือ
การประเมินสภาพแวดล้อมภายใน คือระบบข้อมูลเพื่อการบริหารที่ครอบคลุมทุกด้านทั้งในด้านโครงสร้างระบบ
ระเบียบวิธีปฏิบัติงานบรรยากาศในการทางานและทรัพยากรในการบริหาร (คน เงิน วัสดุ การจัดการ) รวมถึง  
การพิจารณาผลการด าเนินงานที่ผ่านมาขององค์กรเพ่ือที่จะเข้าใจสถานการณ์ และผลกลยุทธ์ก่อนหน้านี้ด้วย 
  - จุดแข็งขององค์กร(S-Strengths) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายในจากมุมมองของผู้ที ่อยู่ภายใน
องค์กรนั้นเองว่าปัจจัยใดภายในองค์กรที่เป็นข้อได้เปรียบหรือจุดเด่นขององค์กรที่องค์กรควรน ามาใช้ในการพัฒนา
องค์กรได้และควรด ารงไว้เพื่อการเสริมสร้างความเข็มแข็งขององค์กร  
  - จุดอ่อนขององค์กร(W-Weaknesses) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายในจากมุมมองของผู้ที่อยู่ภายใน
จากมุมมองของผู้ที่อยู่ภายในองค์กรนั้น ๆ เองว่าปัจจัยภายในองค์กรที่เป็นจุดด้อยข้อเสียเปรียบขององค์กรที่ควร
ปรับปรุงให้ดีขึ้นหรือขจัดให้หมดไป อันจะเป็นประโยชน์ต่อองค์กร  
 4.2 การประเมินสภาพแวดล้อมภายนอก  
   ภายใต้การประเมินสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กรนั ้น สามารถค้นหาโอกาสและอุปสรรค     
ทางการด าเนินงานขององค์กรที่ได้รับผลกระทบจากสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจทั้งใน และระหว่างประเทศที่
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เกี่ยวกับการด าเนินงานขององค์กร เช่น นโยบาย การเงิน งบประมาณ สภาพแวดล้อมทางสังคม เช่น ระดับ
การศึกษาและอัตรารู้หนังสือของประชาชน การตั้งถิ่นฐานและการอพยพของประชาชน ขนบธรรมเนียมประเพณี 
ความเชื ่อและวัฒนธรรม สภาพแวดล้อมทางการเมือง พระราชบัญญัติ มติคณะรัฐมนตรี สภาพแวดล้อม          
ทางเทคโนโลยี พัฒนาการทางด้านเครื่องมืออุปกรณ์ท่ีจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตและให้บริการ  
  - โอกาสทางสภาพแวดล้อม (O-Opportunities) เป็นการวิเคราะห์ว่าปัจจัยภายนอกองค์กร ปัจจัย
ใดที่สามารถส่งผลกระทบประโยชน์ ทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อการด าเนินการขององค์กรในระดับมหาภาค และ
องค์กรสามารถฉกฉวยข้อดีเหล่านี้มาเสริมสร้างให้ หน่วยงานเข็มแข็งข้ึนได้  
  - อุปสรรคทางสภาพแวดล้อม (T-Threats) เป็นการวิเคราะห์ว่าปัจจัยภายนอกองค์กรปัจจัยใดที่
สามารถส่งผลกระทบในระดับมหภาคในทางที่จะก่อให้เกิดความเสียหายทั้งทางตรงและทางอ้อม ซึ่งองค์กรจ าต้อง
หลีกเลี่ยง หรือปรับสภาพองค์กรให้มี ความแข็งแกร่งพร้อมที่จะเผชิญแรงกระทบดังกล่าวได้ระบุสถานการณ์จาก
การประเมินสภาพแวดล้อม 
 เมื่อได้ข้อมูลเกี่ยวกับ จุดแข็ง-จุดอ่อน โอกาส-อุปสรรคแล้ว น าจุดแข็ง-จุดอ่อนภายในมาเปรียบเทียบกับ 
โอกาส-อุปสรรค จากภายนอก ว่าองค์กรก าลังเผชิญสถานการณ์เช่นใด โดยทั่วไปผลจากการวิเคราะห์ SWOT 
ดังกล่าว องค์กรจะอยู่ในสถานการณ์ 4 รูปแบบ ดังนี้ 
  สถานการณ์ที่ 1 (จุดแข็ง-โอกาส) สถานการณ์นี้เป็นสถานการณ์ที่พึงปรารถนาที่สุด ดังนั้น ผู้บริหาร
ขององค์กรควรก าหนดกลยุทธ์ในเชิงรุก (Aggressive –Strategy) เพ่ือดึงเอาจุดแข็งที่มีอยู่มาเสริมสร้างและปรับใช้
และฉกฉวยโอกาสต่าง ๆ ที่เปิด และหาประโยชน์อย่างเต็มที่ 
  สถานการณ์ท่ี 2 (จุดอ่อน-ภัยอุปสรรค) สถานการณ์นี้เป็นสถานการณ์ท่ีเลวร้ายที่สุด เนื่องจากองค์กร
ก าลังเผชิญอยู่กับอุปสรรคจากภายนอกและมีปัญหาจุดอ่อนภายในหลายประการ ดังนั้นทางเลือกที่ดีที่สุดคือ        
กลยุทธ์การตั้งรับหรือป้องกันตัว (Defensive Strategy) เพ่ือพยายามลดหรือหลบหลีกภัยอุปสรรคต่าง ๆ ที่คาดว่า
จะเกิดขึ้น ตลอดจนหามาตรการที่จะทาให้องค์กรเกิดความสูญเสียที่น้อยที่สุด 
  สถานการณ์ที่ 3 (จุดอ่อน-โอกาส) สถานการณ์องค์กรมีโอกาสเป็นข้อได้เปรียบด้านการแข่งขันอยู่
หลายประการ แต่ติดขัดอยู่ตรงที่มีปัญหาอุปสรรคที่เป็นจุดอ่อนอยู่หลายอย่างเช่นกัน ดังนั้นทางออกคือกลยุทธ์  
การพลิกตัว (Turnaround-oriented Strategy) เพื่อขจัดหรือแก้ไขจุดอ่อนภายในต่างๆ ให้พร้อมที่จะฉกฉวย
โอกาสต่าง ๆ ที่เปิดให้ 
  สถานการณ์ที่ 4 (จุดแข็ง-อุปสรรค) สถานการณ์นี้เกิดขึ้นจากการที่สภาพแวดล้อมไม่เอื้ออ านวย    
ต่อการด าเนินงาน แต่ตัวองค์กรมีข้อได้เปรียบที่เป็นจุดแข็ งหลายประการ ดังนั ้น แทนที่จะรอจนกระทั ่ง
สภาพแวดล้อมเปลี่ยนแปลงไป ก็สามารถท่ีจะเลือกกลยุทธ์การแตกตัวหรือขยายขอบข่ายกิจการ (Diversification 
Strategy) เพ่ือใช้ประโยชน์จากจุดแข็งท่ีมีสร้างโอกาสในระยะยาวด้านอื่นแทน  
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            5. ผลการด าเนินงานวิเคราะห์             
 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเกี่ยวกับศึกษานิเทศก์สู่ยุทธศาสตร์การปฏิรูประบบการนิเทศการศึกษาเพื่อ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาชาติสู่แนวทางแผนพัฒนาการศึกษา ดังนี้ 
   5.1 ด้านจุดแข็งหรือข้อได้เปรียบ (S: Strengths) คือ  

        5.1.1 ศึกษานิเทศก์สามารถปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาการนิเทศการศึกษา 
เพื่อให้เกิดการพัฒนาวิชาชีพทางการศึกษา การเข้าร่วมเป็นสมาชิกที่ดีขององค์กรวิชาชีพ ด้วยการมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาวิชาชีพ ได้แก่ การเป็นผู้ร่วมงาน การเป็นผู้ จัดงานหรือกิจกรรม รวมทั้ง 
การเป็นผู้เสนอผลงานและเผยแพร่ผลงาน เพื่อให้สมาชิกยอมรับและเห็นคุณประโยชน์ของศึกษานิเทศก์ที่มีต่อ   
การพัฒนาองค์กร ตลอดจนการน าองค์กรให้เป็นที่ยอมรับของสังคมโดยส่วนรวม  

      5.1.2 ศึกษานิเทศก์สามารถตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมการนิเทศการศึกษา โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดแก่
ผู้รับการนิเทศ ศึกษานิเทศก์มืออาชีพ แสดงความรัก ความเมตตา และความปรารถนาดีต่อผู้รับการนิเทศด้วย    
การตัดสินใจในการท างานต่างๆ เพ่ือผลการพัฒนาที่จะเกิดขึ้นกับผู้รับการนิเทศ  
      5.1.3 ศึกษานิเทศก์สามารถวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมของตนกับผลที่จะเกิดแก่ผู้รบั
การนิเทศแล้วเลือกเฉพาะกิจกรรมที่จะน าไปสู่ ผลทางบวก อีกทั้งระมัดระวังไม่ให้เกิดกิจกรรมที่มีผลทางลบโดย
มิได้ตั้งใจเพ่ือนาไปสู่ความไว้วางใจ ความศรัทธาของผู้รับการนิเทศที่มีต่อการนิเทศและเห็นประโยชน์ของการนิเทศ  
     5.1.4 ศึกษานิเทศก์มุ่งมั่นพัฒนาผู้รับการนิเทศให้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมจนเกิดผลต่อการพัฒนาอย่าง
เต็มศักยภาพ คุณประโยชน์ส าคัญของการนิเทศอยู่ที่ผู้รับการนิเทศได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนา จนเป็นผลให้
เกิดการพัฒนาเต็มศักยภาพ  
   5.1.5 ศึกษานิเทศก์สามารถปรับเปลี่ยนแนวทางการนิเทศ เพ่ือนาไปสู่การพัฒนาผู้รับการนิเทศอย่าง
เต็มศักยภาพ โดยศึกษาจุดเด่น จุดด้อยของผู ้รับการนิเทศก าหนดจุดที ่จะพัฒนาเลือกใช้วิธีที ่เหมาะสมกับ          
การพัฒนาด้านนั้น ๆ แล้วใช้เทคนิคการนิเทศให้ผู ้รับการนิเทศได้ลงมือปฏิบัติจริง ประเมิน ปรับปรุง ให้ผู้รับ      
การนิเทศรู้ศักยภาพ เลือกแนวทางท่ีเหมาะสมกับงาน และลงมือปฏิบัติจนเป็นผลให้ศักยภาพของผู้รับการนิเทศ  
  5.1.6 สามารถพัฒนาแผนการนิเทศให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง เหมาะสมกับเงื่อนไข ข้อจ ากัด
ของผู้รับการนิเทศ สอดคล้องกับนโยบาย แนวทาง และเป้าหมายของการพัฒนา เมื่อนาไปปฏิบัติจะเกิ ดผลต่อ       
การพัฒนาอย่างแท้จริง  
  5.1.7 สามารถพัฒนาและใช้นวัตกรรมการนิเทศการศึกษาจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้นเป็นล าดบั 
พัฒนานวัตกรรมการนิเทศเป็นเครื่องมือส าคัญของศึกษานิเทศก์ในการน าไปสู่ผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้นเป็นล าดับ  
  5.1.8 สามารถเลือกและใช้กิจกรรมการนิเทศที่จะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นของผู้รับการนิเทศ
จนผู้รับการนิเทศมีนิสัยในการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ รวมทั้งเกิดความชื่นชมและศรัทธาความสามารถของตน  
  5.1.9 รายงานผลการนิเทศการศึกษาได้อย่างเป็นระบบ  
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  5.1.10 ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ประพฤติปฏิบัติให้เป็นที่ประจักษ์ ให้ค าปรึกษา ค าแนะน า หรือ
กิจกรรมนั้น ๆ มีน ้าหนัก มีความส าคัญน่าเชื่อถือ มีบุคลิกภาพ การปฏิบัติตน มีคุณธรรมจริยธรรม  
  5.1.11 ร่วมพัฒนางานกับผู้อื่นอย่างสร้างสรรค์ สามารถเสนอแนวทางปรับปรุงที่ดีกว่าเดิม แนะน า    
การปฏิบัติทีเ่ป็นผลดีกว่าเดิม  
  5.1.12 สามารถแสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา ความเป็นผู้รอบรู้ ทันสมัย และทันโลก    
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในโลกทุกด้านจนสามารถสนทนากับผู้อ่ืนด้วยข้อมูลข่าวสารที่ทันสมัย ไปใช้ในการพัฒนา
งานและพัฒนาผู้รับการนิเทศ  
  5.1.13 เป็นผู้น าและสร้างผู้น าทางวิชาการ  
  5.1.14 สร้างโอกาสในการพัฒนางานได้ทุกสถานการณ์ มองเห็นการเปลี่ยนแปลงอย่างรอบด้าน    
ทั้งในปัจจุบันและอนาคต  
 5.2 ด้านจุดอ่อนหรือข้อเสียเปรียบ (W: Weaknesses) 
     5.2.1 ศึกษานิเทศก์ไม่มีหน่วยงานในส่วนกลาง ท าให้ขาดเอกภาพในการท างาน ขาดการประสานงาน
ที่มีประสิทธิภาพ 
     5.2.2 ศึกษานิเทศก์ต้องรับภาระเป็นผู้บริหารโครงการ (Project Management: PM) ที่สั่งการมา
จากส่วนกลาง ไม่ได้นิเทศการเรียนการสอน ปฏิบัติหน้าที่ไม่เป็นไปตามลักษณะงานตามมาตรฐานต าแหน่ง และ
หน้าที่ความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะ 
   5.2.3 ศึกษานิเทศก์ได้รับมอบหมายงานไม่ตรงตามบทบาทหน้าที่หลัก สั่งการโดยขึ้นอยู่กับตัวบุคคล 
มากกว่าระบบการปฏิบัติงาน  
  5.2.4 จ านวนศึกษานิเทศก์ไม่ครบตามกรอบอัตราก าลัง นิเทศได้ไม่ทั่วถึง ไม่ต่อเนื่อง 
  5.2.5 หลักเกณฑ์และวิธีการคัดเลือกบุคคลเข้าสู่ต าแหน่งศึกษานิเทศก์ไม่เหมาะสม 
  5.2.6 รูปแบบหรือโครงสร้างการบริหารและการปฏิบัติงาน กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัด
การศึกษา ไม่มีความชัดเจน ไม่มีกฎหมายรองรับ ไม่เป็นมาตรฐานเดียวกันทั้งประเทศ 
  5.2.7 หลักเกณฑ์และวิธีการคัดเลือกศึกษานิเทศก์ เพื่อปฏิบัติหน้าที่ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศ ติดตาม
และประเมินผลการจัดการศึกษา ไม่มีความชัดเจน ไม่มีกฎหมายรองรับ ไม่สามารถบริหารจัดการงานด้านวิชาการ
ให้เกิดคุณภาพได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  5.2.8 ศึกษานิเทศก์ส่วนใหญ่ ปฏิบัติงานไม่ตรงกับภารกิจหลัก ตามมาตรฐานต าแหน่ง มาตรฐาน       
วิทยฐานะ และมาตรฐานวิชาชีพ เช่น นิเทศการสอน ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย ติดตามตรวจสอบประเมินและรายงาน
ผลการจัดการศึกษา 
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  5.2.9 ศึกษานิเทศก์ไม่ได้ปฏิบัติหน้าที่นิเทศการเรียนการสอนในชั ้นเรียน ท าให้ไม่เกิดคุณภาพ     
การเรียนการสอนของครู และท าให้ศึกษานิเทศก์ปฏิบัติงานตามมาตรฐานต าแหน่ง มาตรฐานวิทยฐานะ และ
มาตรฐานวิชาชีพ ท าให้ครูไม่เปลี่ยนพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอน ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียน 
  5.2.10 ศึกษานิเทศก์มีภาระงานอื่นมากเกินไป  
  5.2.11 ระบบการนิเทศภายในโรงเรียนไม่เข้มแข็ง  
  5.2.12 ภารกิจศึกษานิเทศก์มีมาก เนื่องจากมีภารกิจโครงการต่างๆที่สั่งให้ไปอบรม ประชุม สัมมนา 
ประเมิน เป็นกรรมการ รับผิดชอบโครงการจนไม่มีเวลาไปนิเทศโรงเรียน ที่ไม่เกี่ยวกับบทบาทหน้าที่มาตรฐาน
ต าแหน่ง มาตรฐานวิทยฐานะ และมาตรฐานวิชาชีพ 
     5.2.13 ศึกษานิเทศก์ได้ไปช่วยงานอื่นที่ผู้บังคับบัญชามอบหมายที่มากเกินไปที่ไม่ใช่งานการนิเทศ  
  5.2.14 ศึกษานิเทศก์บางส่วน ขาดทักษะประสบการณ์ในการนิเทศการเรียนการสอนในระดับชั้น
เรียน ท าให้ไม่กล้าที่จะให้ค าแนะน าในการจัดการเรียนการสอน  
  5.2.15 ครูขาดแรงจูงใจในการเข้าสู่ต าแหน่งศึกษานิเทศก์ 
  5.2.16 ศึกษานิเทศก์เปลี่ยนเป็นสายงานอื่นได้ยาก 
         5.3 ด้านโอกาส ข้อได้เปรียบ ที่จะด าเนินการได้ (O: Opportunities) 

  5.3.1 ชุมชนมีความพร้อมที่จะให้ความช่วยเหลือ สนับสนุนการด าเนินงานของโรงเรียน  
  5.3.2 ศึกษานิเทศก์ในเขตพื้นที่การศึกษา มีความรู้ ความสามารถ ในการพัฒนาให้ ครูใน  โรงเรียน

สามารถพัฒนาการเรียนการสอน การเปลี่ยนแปลงการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
             5.3.3 สมาพันธ์ศึกษานิเทศก์แห่งประเทศไทย แสวงหาความร่วมมือในการพัฒนาศักยภาพของ
บุคลากรศึกษานิเทศก์ให้เป็นผู้เชี่ยวชาญ และเชี่ยวชาญพิเศษกับสถาบันอุดมศึกษาที่ภาครัฐและเอกชนให้เปิด
หลักสูตรระดับปริญญาเอก เพิ่มมากขึ้น ทั้งหลักสูตรการศึกษาดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต      
ในสาขาวิชาการนิเทศการศึกษา และสาขาวิชาการนิเทศและพัฒนาการศึกษา ในช่วง แผนพัฒนาการศึกษา ระยะ
ที่ 13 (พ.ศ. 2564-2569) 
 5.4 ด้านอุปสรรค ข้อจ ากัด หรือปัจจัยที่คุกคามการด าเนินงาน (T: Threats) 

     5.4.1 การบริหารงานกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา ในส านักงานเขตพื้นที ่      
ไม่เป็นเอกภาพ ไม่อิสระ ไม่คล่องตัว ส่งผลต่อคุณภาพงาน 

     5.4.2 การบริหารงานกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา ในส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาขาดความชัดเจนความคล่องตัว และความเป็นอิสระทางวิชาการภาระงานในกลุ่มนิเทศฯ มีทั้งที่คาบเกี่ยว
และทับซ้อนกับกลุ่มงานอื่นๆ ในส านักงาน ท าให้ความสลับซับซ้อนยุ่งยาก และวุ่นวาย ในการท างาน และ
ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศฯ ไม่มีอ านาจบังคับบัญชา 
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     5.4.3 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีกลุ่มงานนิเทศติดตามอยู่ในทุกส านัก และ
ส านักได้เร่งรัดการติดตามงานโครงการของตนเองอย่างไม่เป็นเอกภาพเป็นการเพิ่มภาระงาน ท าให้ภาระงาน
ซ ้าซ้อน  เขตพื้นที่การศึกษาและโรงเรียนจึงเป็นหน่วยรองรับการติดตามโครงการของทุกส านักจากส่วนกลางเวลา
หมดไปกับการติดตามและประเมินผล เป็นผลสืบเนื่องมาจากการที่ส่วนกลางไม่ได้ก าหนดให้มีหน่วยศึกษานิเทศก์ 
ซึ่งมีหัวหน้าหน่วยศึกษานิเทศก์เป็นผู้บังคับบัญชางานด้านวิชาการ ท าหน้าที่เป็นผู้กลั่นกรองงานและประสานการ
นิเทศติดตามกับส านักอ่ืนๆ แล้วส่งต่อลงในระดับเขตพ้ืนที่ โดยเฉพาะในเรื่องการพัฒนาครูและผู้บริหาร การพัฒนา
หลักสูตรและการเรียนการสอน จึงเป็นข้อจ ากัดส าคัญในการปฏิบัติงานเพื ่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
ศึกษานิเทศก ์
    5.4.4 การก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการคัดเลือกบุคคลเข้าสู่ต าแหน่งศึกษานิเทศก์ไม่เอ้ือต่อการเข้าสู่
ต าแหน่งไม่สอดคล้องกับความต้องการจ าเป็น โดยมีการระบุวิชาเอก ซึ่งอาจจะสอดคล้องกับการนิเทศการเรียน
การสอนในระดับมัธยมศึกษา แต่ไม่สอดคล้องกับการนิเทศการเรียนการสอนในระดับประถมศึกษาที่ไม่จ าเป็นต้อง
ระบุวิชาเอกเพราะการนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการจึงไม่จ าเป็นต้องระบุวิชาเอก การก าหนดวิธีการให้สอบ
ข้อเขียนเป็นวิธีการที่ไม่ถูกต้องนัก การสอบข้อเขียนอาจจะได้บุคคลที่อ่านหนังสือเก่งมาเป็นศึกษานิเทศก์ แต่จะ   
ไม่ตรงกับการปฏิบัติงานของศึกษานิเทศก์ที่ต้องเป็นผู้ประสบผลส าเร็จในการปฏิบัติงานจนได้รับการยอมรับใน     
วงวิชาการอย่างกว้างขวาง  
    5.4.5 ความก้าวหน้าของศึกษานิเทศก์มีน้อยมาก การเสนอขอให้มีและเลื ่อนวิทยฐานะเป็น
ศึกษานิเทศก์เชี่ยวชาญ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการของ ว.17/2552 มีจ านวนผู้ที ่ผ่านการประเมินจ านวนน้อย 
เนื่องจากการปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามมาตรฐานต าแหน่ง มาตรฐานวิทยฐานะ มาตรฐานวิชาชีพ และบทบาทหน้าที่
ตามโครงสร้างของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา นวัตกรรมการนิเทศการเรียนการสอนจึงไม่เกิดขึ้น การก าหนด
รางวัลระดับชาติเพื่อเสนอขอให้มีและเลื่อนวิทยฐานะศึกษานิเทศก์เชี่ยวชาญ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการของ        
ว.13/2556 มีจ านวนรางวัลที่ ก.ค.ศ.รับรองให้เป็นรางวัลของศึกษานิเทศก์เพียงไม่ก่ีรางวัล โอกาสในความก้าวหน้า
ของศึกษานิเทศก์จึงมีน้อยกว่าครูและผู้บริหาร จึงท าให้ขาดแรงจูงใจในการเข้าสู่ต าแหน่งศึกษานิเทศก์  
  5.4.6 การก าหนดคุณสมบัติของคณะกรรมการ ก.ค.ศ. และ อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นที่การศึกษา ก าหนด
ประสบการณ์ของศึกษานิเทศก์ไว้ 15 ปี เท่ากันกับครูผู้สอน และเท่ากันกับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่น ตาม
มาตรา 38ค(2) ทั้งที่ต าแหน่งศึกษานิเทศก์เป็นต าแหน่งต่อยอดจากต าแหน่งครู เคยเป็นครูมาก่อนแล้วแต่กลับ
ก าหนดคุณสมบัติไว้เท่ากัน ในขณะที่ก าหนดประสบการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งเป็นต าแหน่งต่ อยอดจาก
ต าแหน่งครูเช่นเดียวกับศึกษานิเทศก์ไว้ที่ 5 ปี โดยไม่ได้ก าหนดคุณสมบัติด้านประสบการณ์ของผู้บริหารการศึกษา
ไว้เลย ท าให้โอกาสในการเข้าสู่ต าแหน่ง ก.ค.ศ. และหรือ อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นที่การศึกษา ของศึกษานิเทศก์ถูกจ ากัด
ด้วยเงื่อนไขของคุณสมบัติ ส่งผลถึงการอภิปรายในที่ประชุม ก.ค.ศ. และ อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นที่การศึกษา ไม่มีผู้ใด
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อภิปรายถึงภารกิจ บทบาท และหน้าที่ ในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของศึกษานิเทศก์ได้อย่างลึกซึ้ง
เท่ากับศึกษานิเทศก์ ท าให้ศึกษานิเทศก์ขาดขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
  5.4.7 การปฏิบัติงานของศึกษานิเทศก์ไม่เป็นไปตามตามมาตรฐานต าแหน่ง มาตรฐานวิทยฐานะ และ
มาตรฐานวิชาชีพ เพราะต้องรับผิดชอบโครงการต่างๆ ซึ่งต้องไปประชุม อบรมสัมมนา ประเมินผลเป็นคณะท างาน 
เป็นกรรมการ รวมถึงต้องปฏิบัติงานอื่นๆ ที่ไม่ใช่งานวิชาการ ตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมายจนไม่มีเวลาไปนิเทศ
การเรียนการสอนในชั้นเรียน ศึกษานิเทศก์บางส่วนขาดทักษะและประสบการณ์ในการนิเทศการเรียนการสอนใน
ระดับชั้นเรียน ท าให้ขาดความมั่นใจในการชี้แนะและการเป็นพี่เลี้ยง (Coaching and Mentor) การจัดการเรียน
การสอนในห้องเรียน ท าให้ครูอีกส่วนหนึ่ง ไม่ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอน ส่งผลถึงคุณภาพ
ผู้เรียนที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมายของการปฏิรูปการศึกษา ระบบการนิเทศภายในโรงเรียนอ่อนแอไม่เข้มแข็ง  
  5.4.8 ระบบการจัดสรรงบประมาณจากส่วนกลางไปยังเขตพ้ืนที่การศึกษาล่าช้า ไม่สัมพันธ์สอดคล้องกับ
ภารกิจการนิเทศและการเปิดเรียนของโรงเรียน การใช้จ่ายงบประมาณในการนิเทศการเรียนการสอนมีเงื่อนไขการใช้
จ่ายและการอนุมัติที่หลากหลายรูปแบบมีความยุ่งยากซับซ้อน เขตพื้นที่การศึกษาบางเขตรวมเอางบประมาณการ
นิเทศมาไว้เป็นงบนิเทศกลาง โดยอนุมัติให้บุคลากรนิเทศ ซึ่งประกอบด้วย ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่/      
รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่/ศึกษานิเทศก์/ก.ต.ป.น./ประธานเครือข่าย/เลขานุการกลุ่ม/ผู้บริหารโรงเรยีน
ที่เกี่ยวข้องเป็นผู้ใช้งบประมาณ ท าให้ขาดความชัดเจน การเบิกจ่ายล่าช้า ยุ่งยาก ซับซ้อน งบประมาณที่ใช้ใน    
การนิเทศไม่เพียงพอ 
  5.4.9 เขตพื้นที ่การศึกษาบางเขต หลอมรวมงบประมาณในโครงการที ่เกี ่ยวข้องกับการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาโดยตรงที่ผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการเขตพ้ืนที่การศึกษา (กพท.) แล้วน าไปด าเนินการ
ในส่วนอื่นที่เป็นงานรอง ท าให้การใช้จ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามเจตนารมณ์ของการปฏิรูปการศึกษา ด้วย
เหตุผลเพื ่อให้เป็นไปตามตัวชี ้ว ัดของมาตรการเพิ ่มประสิทธิภาพการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ าปี
งบประมาณ 
 ทั้งนี้ เพื่อให้เข้าใจขั้นตอนการวิเคราะห์ SWOT และการน าไปใช้ สรุปได้ดังนี้ 
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ภาพที่ 1 Frameworks แสดงขั้นตอนการวิเคราะห์ SWOT และการน าไปใช้ 
  

บทสรุป 
 ยุทธศาสตร์การปฏิรูประบบการนิเทศการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาชาติ กระทรวงศึกษาธิการ 
ระดับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ระดับเขตพ้ืนที่ และภูมิภาค  
 1. นิเทศ ติดตาม ประเมินผล ส่งเสริม และสนับสนุนการขับเคลื ่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา        
ในระดับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาด้านการพัฒนาและใช้หลักหลักสูตรสถานศึกษา การอ่านออกเขียนได้          
การจัดการเรียนรู ้เช ิงรุก (Active Learning) การจัดการเรียนรู ้โดยใช้สื ่อเทคโนโลยีทางไกล (DLTV/DLIT)         
การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน การประกันคุณภาพการศึกษา การจัดการศึกษาของโรงเรียนใน
โครงการพิเศษ และโรงเรียนในเขตพื้นที่พิเศษ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ควรมีการแบ่งพื้นที่นิเทศบูรณาการเป็น      
6 ภูมิภาค ตามยุทธศาสตร์ของรัฐบาล และก าหนดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและโรงเรียนเป้าหมาย ดังนี้ 
  1) การนิเทศระดับเขตพื้นที่การศึกษา ก าหนดเป้าหมายการนิเทศ โดยการสุ่มจากเกณฑ์ที่ทีมนิเทศ
ก าหนดในการปฏิบัติการนิเทศ เช่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาท่ีมีโรงเรียนโครงการพิเศษต่างๆ หรือมีผลสัมฤทธิ์
ไม่น่าพอใจ ภูมิภาคละ 2-3 แห่ง 

วิเคราะห์ปัจจัย

ภายนอก 

วิเคราะห์ปัจจัยภายใน 

จัดท าตารางและ

จัดล าดับปัจจัย

ภายนอก 

จัดท าตารางและ

จัดล าดับปัจจัยภายใน 

สรุปปัจจัยภายนอก สรุปปัจจัยภายใน 

สร้าง TOW Matrix และ

ก าหนดกลุ่มกลยุทธ์ 

ก าหนดกลยุทธ์ 

http://adisonx.blogspot.com/
http://adisonx.blogspot.com/
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  2) การนิเทศระดับโรงเรียนก าหนดเป้าหมายการนิเทศ ในลักษณะเดียวกับเป้าหมายของส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษา ให้สอดคล้องและใกล้เคียงกับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อการประหยัดเวลา และ
งบประมาณค่าใช้จ่าย จ านวน 3 โรงเรียน 
 2. ออกระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยศึกษานิเทศก์ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ก าหนดต าแหน่ง บทบาท อ านาจและหน้าที่ของศึกษานิเทศก์ หัวหน้าหน่วยศึกษานิเทศก์ ทั้งในส่วนกลาง จังหวัด 
และอ าเภอ รองรับการท างานให้ชัดเจนเป็นระบบตามมาตรฐานต าแหน่งศึกษานิเทศก์ มาตรฐานวิทยฐานะ
ศึกษานิเทศก์ และมาตรฐานวิชาชีพศึกษานิเทศก์ 
 3. ก าหนดหลักเกณฑ์วิธีการคัดเลือกบุคคลเข้าสู่ต าแหน่งและการพัฒนาบุคคลก่อนเข้าสู่ต าแหน่งหัวหน้า
หน่วยศึกษานิเทศก์ ปรับปรุงหลักเกณฑ์และวิธีการเข้าสู่ต าแหน่งศึกษานิเทศก์ ในระดับ ประถมศึกษาไม่ควรระบุ
วิชาเอก เพราะการนิเทศการเรียนการสอนเป็นกระบวนการไม่จ าเป็นต้องใช้ความรู้ความสามารถเฉพาะทางใน
ระดับประถมศึกษา และปรับจากการสอบข้อเขียนเป็นการคัดเลือกจากครูดีเด่น และหรือผู้บริหารดีเด่น มีผลงาน
เชิงประจักษ์เป็นที่ยอมรับของครูและผู้บริหารในเขตพื้นที่การศึกษา ส่วนในระดับมัธยมศึกษาระบุชาเอกได้ตามที่
เขตพ้ืนที่การศึกษาเห็นสมควร 
 4. แก้ไขคุณสมบัติและองค์ประกอบของคณะกรรมการ ก.ค.ศ. และ อ.ก.ค.ศ.  เขตพื้นที่การศึกษาตาม 
พ.ร.บ. ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 โดยก าหนดให้มีต าแหน่งศึกษานิเทศก์ในองค์ประกอบ
ทั้ง ก.ค.ศ. และ อ.ก.ค.ศ. เขตพ้ืนที่การศึกษา 
 5. จัดตั้งหน่วยศึกษานิเทศก์ในส่วนกลาง หน่วยศึกษานิเทศก์จังหวัด และหน่วยศึกษานิเทศก์อ าเภอ     
ซึ่งจะส่งผลให้การท างานของศึกษานิเทศก์มีเอกภาพ มีการประสานงานกับสถานศึกษาอย่างใกล้ชิดอย่างมี
ประสิทธิภาพ  
 6. ควรลดโครงการหรือบูรณาการโครงการที่ส าคัญจ าเป็นตามนโยบายรัฐบาลในระดับ สพฐ. 
 7. ก าหนดตัวบ่งชี้คุณภาพ (KPI) ให้เป็นไปตามมาตรฐานต าแหน่ง และมาตรฐานวิทยฐานะส าหรับ    
การปฏิบัติงานของศึกษานิเทศก ์
 8. ก  าหนดร ูปแบบการบร ิหารจ ัดการด้านว ิชาการให ้ห ัวหน ้าหน ่วยศ ึกษานิ เทศก์ส ่วน กลาง              
หน่วยศึกษานิเทศก์จังหวัด และหน่วยศึกษานิเทศก์อ าเภอ ที่มาจากศึกษานิเทศก์เป็นผู้บังคับบัญชาโดยตรง 

  9. พัฒนาวิชาชีพศึกษานิเทศก์ให้เป็นไปตามลักษณะงานตามมาตรฐานวิชาชีพ และภาระหน้าที ่       
ความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะอย่างต่อเนื่อง 
 10. ควรจัดอัตราก าลังต าแหน่งศึกษานิเทศก์ให้ครบตามกรอบอัตราก าลังเพ่ือส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 
 11.  ควรใช้วิธีการคัดเลือกบุคคลเข้าสู่ต าแหน่งจากผลการปฏิบัติงานที่ได้รับการยอมรับโดยให้พื้นที่มี
ส่วนร่วมในการคัดเลือกและสรรหา โดยค านึงถึงประสบการณ์ท่ีได้รับการยอมรับ 
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 12. ควรก าหนดรูปแบบหรือโครงสร้างการบริหารหน่วยศึกษานิเทศก์ที่ชัดเจน มีกฎหมายรองรับถูกตอ้ง 
และมีอ านาจบังคับบัญชาศึกษานิเทศก์โดยตรง 

  13. แก้ไข พ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาติ โดยระบุให้กระบวนการนิเทศการเรียนการสอน เป็นหนึ่งใน
กระบวนการหลักของการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน ที่ขับเคลื่อนไปพร้อมๆ กับกระบวนการเรียนการสอน 
และกระบวนการบริหาร 
 14. แก้ไข พ.ร.บ. ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 มาตรา 38ค โดยแก้ไข 38ค (1) 
เป็น 38ค และ 38ค (2) เป็น 38ง แล้วเพิ่มต าแหน่งศึกษานิเทศก์เข้าไปในองค์ประกอบของ ก.ค.ศ. และ อ.ก.ค.ศ.
เขตพ้ืนที่การศึกษา  
 15. การจัดสรรงบประมาณควรจัดสรรให้ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อนิเทศตามภารกิจหลัก และ
จัดสรรให้เครือข่ายการนิเทศ (กลุ่มจังหวัด) เพื่อให้นิเทศการเรียนการสอนโดยมีจุดเน้นแต่ละเรื่องพร้อมเขียน
รายงานการนิเทศ และหรือรายงานวิจัยแต่ละเรื่องที่ได้รับมอบหมาย 
 ระดับเครือข่ายโรงเรียนเป้าหมาย 
 1. การนิเทศ ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการโดยพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาภายใน
โรงเรียนด้านการพัฒนาและใช้หลักสูตรสถานศึกษา การอ่านออกเขียนได้ การจัดการเรียนรู้เชิงรุก  การจัดการ
เรียนรู้โดยใช้สื่อเทคโนโลยีทางไกล (DLTV/DLIT) การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน การประกัน
คุณภาพการศึกษาตามศักยภาพและความพร้อมของสถานศึกษา  
 2. พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ที่เกิดจากการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในชุมชน สอดคล้องและเหมาะ
กับบริบทวัฒนธรรมประเพณีวิถีการด าเนินชีวิตของชุมชนท้องถิ่น และสามารถสร้างคนได้ตรงตามความต้องการ
จ าเป็นของชุมชน ภายใต้กรอบของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 3. พัฒนาครูเป็นรายบุคคล ด้วยวิธีการศึกษาผ่านบทเรียน โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน ด้วยกระบวนการ  
การชี้แนะและการเป็นพี่เลี้ยง และการสร้างความเข้มแข็งให้ระบบการนิเทศภายในโรงเรี ยนโดยส่งเสริมสนับสนุน
ให้ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้น าในการพัฒนาการเรียนการสอนในสถานศึกษา  
 4. ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูปรับวิธีการวัดและประเมินผลในชั้นเรียนเป็นการประเมินผลระหว่างการจัด
กระบวนการเรียนรู้เพื่อให้ครูน าผลการประเมินมาใช้ในการวิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนของนักเรียน แล้วน าไปสู่     
การปรับเปลี่ยนวิธีการสอนให้เหมาะสมกับนักเรียนเป็นรายบุคคล  
 5. พัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียนให้เข้มแข็งเพื่อส่งเสริมให้ผู ้บริหารโรงเรียนและครูผู ้สอน
สามารถพัฒนาการเรียนการสอนที่เกิดจากโรงเรียนเป็นฐาน และเกิด PLC  
 6. พัฒนาและส่งเสริมให้ศึกษานิเทศก์ได้ท าหน้าที่ Coaching การเรียนการสอนในชั้นเรียนและท าหน้าที่
เป็น Mentoring ให้กับครูผู้สอนและผู้บริหารโรงเรียน 
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 7. ปฏิร ูประบบการนิเทศการศึกษา ก าหนดให้ศ ึกษานิเทศก์ม ีบทบาทในการ Coaching and 
Mentoring การจัดการเรียนการสอนและการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นภารกิจหลัก เน้นการวิจัยในชั้นเรียนแบบมี
ส่วนร่วม ด้วยวงจร PAOR โดยมีส่วนร่วมในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ การสังเกตชั้นเรียน และการสะท้อนผล
หลังการสอน  
 8. สร้างความเข้มแข็งให้ระบบการนิเทศภายในโรงเรียนอย่างจริงจัง โดยสนับสนุนให้ผู้บริหาร ครูผู้สอน 
และศึกษานิเทศก์ มีส่วนร่วมในการพัฒนาทักษะการสอนของครู เน้นวิจัยในชั ้นเรียนแบบมีส่วนร่วม ด้วย
กระบวนการ PAOR กล่าวคือ มีส่วนร่วมในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ การสังเกตชั้นเรียน และการสะท้อนผล
หลังการสอนของครู 
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