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บทคัดย่อ   
  การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาความต้องการความเป็นองค์กรนวัตกรรมของโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร  2) เพ่ือพัฒนาแนวทางความเป็นองค์กรนวัตกรรมของ
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารและ
ข้าราชการครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร จ านวน 395 คน โดยก าหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างจากการใช้ตารางส าเร็จรูปของเครจซี่และเมอร์แกน Krejcie, R. V. & Morgan, D. W. (1970). 
ได้ขนาดตัวอย่าง 191 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม (Google Form) มาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.95และแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้าง  สถิติที่ใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย ร้อยละ(Percentage) ค่าเฉลี่ย(Means) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน(Standard 
Deviation)ของระดับความต้องการ ผลการวิจัยพบว่า 1) ความต้องการความเป็นองค์กรนวัตกรรมของ
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร โดยรวมทั้ง  6  ด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ด้านความส าคัญของบุคลากรมีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม  ด้าน
การสื่อสาร ด้านโครงสร้างและองค์กรที่เหมาะสม ด้านบรรยากาศที่เอ้ือต่อการสร้างนวัตกรรม และด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต ่าสุด คือด้านการพัฒนาบุคลากร 2) แนวทางความเป็นองค์กรนวัตกรรมของโรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย 6 ด้าน 6 แนวทางการพัฒนา 
 
ค าส าคัญ: การศึกษาความต้องการ,องค์กรนวัตกรรม 
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ABSTRACT  
  This research aimed to 1) study needs of schools under Phasi Charoen District 
Office, Bangkok, to develop as an innovative organization and 2) develop guidelines for being 
an innovative organization. The population included 395 teachers and administrators in 
schools under Phasi Charoen District Office, Bangkok, and a sample size of 191 was 
determined using Krejcie and Morgan statistical table (1970). The instrument included a 
Google Form, 5-scale questionnaire with a reliability of 0.95 and a Structured Interview. Data 
were analyzed using percentage, mean, and standard deviation. The results revealed that 1) 
the overall need for being an innovative organization in six aspects was at a high level. When 
considering each aspect, it was found that significance of personnel was at the highest 
mean, followed by shared vision, communication, structure and appropriateness, 
environment, and personnel development was at the lowest level. 2) Guidelines for being 
an innovative organization consisted of 6 aspects and 6 developmental approaches. 
 
Keywords: Needs Analysis, Innovative Organization 
 
บทน า  
 การเปลี่ยนแปลงในโลกศตวรรษที่ 21 เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็วทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง
และการด ารงชีวิต องค์กรต่าง ๆ ได้เผชิญกับความท้าทายในการจัดการกับกระแสการเปลี่ยนแปลงในโลก
ปัจจุบันทั้งทางตรงและทางอ้อม จึงท าให้เกิดแนวคิดการบริหารจัดการองค์กรหลากหลายรูปแบบ ซึ่งเกิดขึ้น
อย่างเป็นระบบและสมเหตุสมผลเพ่ือช่วยให้องค์กรสามารถจัดการกับการเปลี่ยนแปลง  และช่วยเสริมสร้าง
ความสามารถขององค์กร ในการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้นไม่ว่าจะเป็นแนวคิดองค์กร
แห่งการเรียนรู้ องค์กรแห่งความรู้ องค์กรวิจัย องค์กรมุ่งเน้นกลยุทธ์ องค์กรมุ่งเน้นค่านิยม องค์กรการศึกษา 
องค์กรที่มีประสิทธิผลและองค์กรแห่งนวัตกรรม ในปัจจุบันได้มีการกล่าวถึงองค์กรแห่งนวัตกรรมกันอย่าง
แพร่หลายเนื่องจากสภาพแวดล้อมในปัจจุบันมีลักษณะเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วขึ้นมีความสลับซับซ้อนขึ้น
และคาดการณ์ล่วงหน้าได้ยาก ประเทศไทยประกาศการด าเนินยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ โดยก าหนด
วิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความม่ันคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้วด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” น าประเทศก้าวสู่โมเดลที่มีชื่อว่า “ประเทศไทย 4.0” (แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ.2560-2564) จุดเน้นหลักของนโยบายจึงต้องการขับเคลื่อนคนไทยด้วยนวัตกรรม 
ปัญญา เทคโนโลยี และความคิดสร้างสรรค์เพ่ือแข่งขันได้ในเวทีโลก และสิ่งส าคัญที่จะไปสู่การสร้างนวัตกรรม
คือ ความรู้ หรือสมอง และสติปัญญาของคนที่ต้องมีความคิดผ่านกระบวนการเรียนรู้อย่างสร้างสรรค์ (สุวิทย์ 
เมษินทรีย์, 2559) ดังนั้น การที่จะอยู่รอดภายใต้สภาพแวดล้อมเช่นนี้องค์กรไม่สามารถปรับปรุงตนเองโดย
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อาศัยเพียงจาก ประสบการณ์เดิมที่เคยท ามาหรือปรับปรุงเพ่ือรักษาสถานภาพเดิมของตนเอง ดังนั้นการจัด
การศึกษาในยุคนี้จึงต้องมุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีความสามารถในการสร้างนวัตกรรม และเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขัน (ส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ, 2549) ซึ่งต้องอาศัยผู้บริหารมืออาชีพมาเป็นกุญแจ
ส าคัญในการขับเคลื่อนการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ รวมถึงสถานศึกษาที่ต้องพัฒนาศักยภาพของตนไปสู่
องค์กรนวัตกรรมเช่นกัน การจัดการศึกษาเป็นกระบวนการส าคัญในการพัฒนาประเทศ เนื่องจากการศึกษาคือ
รากฐานของความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ที่ท าให้เกิดองค์ความรู้และนวัตกรรมใหม่ ๆ เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างยั่งยืน รัฐบาลจึงได้ให้ความส าคัญจึงได้ออกกฎหมาย พระราชบัญญัติพ้ืนที่
นวัตกรรมการศึกษา พ.ศ. 2562 ขึ้น ในพระราชบัญญัตินี้ได้ให้ความหมายของพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา ไว้ว่า 
เป็นพ้ืนที่ปฏิรูปการบริหารและการจัดการการศึกษาขึ้นเพ่ือสนับสนุนการสร้างสรรค์นวัตกรรมการศึกษา เพ่ือ
เป็นแนวทางในการกระจายอ านาจและอิสรเสรีภาพแก่หน่วยงานทางการศึกษาและสถานศึกษาน าร่อง  เพ่ือ
พัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพ ลดความเหลื่อมล ้าด้านคุณภาพการศึกษา พระราชบัญญัติพ้ืนที่นวัตกรรม
การศึกษา พ.ศ. 2562 (ราชกิจจานุเบกษา, 2562)  
  นวัตกรรมเป็นกลไกและเป็นปัจจัยส าคัญของความได้เปรียบในการแข่งขันส าหรับหลายองค์กร 
การบรรลุนวัตกรรมนั้นเกี่ยวข้องกับความพยายามในการประสานงานของผู้มีบทบาทที่แตกต่างกันและการบูร
ณาการของกิจกรรมในหน้าที่ของผู้เชี่ยวชาญและบริบทของการประยุกต์ใช้  ดังนั้นการสร้างองค์กรจึงมี
ความส าคัญต่อกระบวนการสร้างนวัตกรรม ความสามารถขององค์กรในการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ เป็นเงื่อนไข
เบื้องต้นส าหรับการใช้ทรัพยากรที่สร้างสรรค์และเทคโนโลยีใหม่ ๆ ให้ประสบความส าเร็จ ในท านองเดียวกัน
การเริ่มต้นเทคโนโลยีใหม่มักน าเสนอโอกาสและความท้าทายที่ซับซ้อนส าหรับองค์กรซึ่งน าไปสู่ การ
เปลี่ยนแปลงแนวทางการบริหารจัดการและการเกิดขึ้นของรูปแบบองค์กรใหม่  ๆ นวัตกรรมขององค์กรและ
เทคโนโลยีเกี่ยวพันกัน องค์กรต้องพร้อมที่จะเปลี่ยนแปลงและปรับตัวอยู่เสมอ นวัตกรรมเป็นสิ่งจ าเป็นในการ
บริหารจัดการองค์กรเพ่ือแก้ปัญหาเดิมหรือปัญหาใหม่ที่เกิดขึ้น เป็นสิ่งที่องค์กรในยุคนี้จ าเป็นต้องคิดค้นและ
ปฏิบัติซึ่งองค์กรนวัตกรรมเป็นองค์กรรูปแบบใหม่ที่มีการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงวิธีคิดเพ่ือสร้างสรรค์สิ่งใหม่ 
ๆ ที่แตกต่างและเป็นประโยชน์ เป็นเรื่องที่น่าสนใจเป็นอย่างมากของคนในสังคม เนื่องจากมีความเหมาะสมกับ
สภาพแวดล้อมภายนอก องค์กรที่ทั้งซับซ้อนและมีพลวัต นวัตกรรมคือการเปลี่ยนแปลงที่มีการจัดระเบียบ
อย่างมีจุดมุ่งหมายและมีความเสี่ยงซึ่งน ามาใช้ในองค์กรที่ท างาน การสนับสนุนนวัตกรรมของบุคลากรภายใน
องค์กรจะสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันท่ีนอกเหนือจากการเติบโตได้ในระยะยาว(Aniruth, 2019) 
 องค์กรนวัตกรรมเป็นทางเลือกใหม่ส าหรับการพัฒนาองค์กรโดยเฉพาะในวงการการศึกษาที่พยายาม
ใช้นวัตกรรมเพ่ือขับเคลื่อนการบริหารจัดการเพ่ือให้องค์กรการศึกษาสามารถพัฒนาทั้งระบบได้  ความส าเร็จ
ขององค์กรการศึกษาและการอยู่รอดในโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วนั้นขึ้นอยู่กับความคิดสร้างสรรค์การ
ค้นพบสิ่งใหม่ ๆ และนวัตกรรม สถานศึกษาควรพัฒนาระบบการบริหารปลูกฝังให้บุคลากรมีพฤติกรรมหรือ
การกระท าที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และเป้าหมาย อธิบายนวัตกรรมว่าเป็นกระบวนการที่มีการจัดการระบบ
หรือแนวทางปฏิบัติใหม่ ๆ หรือแทรกเข้าไปในการด าเนินงานของระบบเพ่ือทดแทนสิ่งเก่าหรือสิ่งที่ไม่มี
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ประสิทธิภาพ ซึ่งองค์กรการศึกษาต้องเรียนรู้ที่จะใช้ประโยชน์จากนวัตกรรมที่เกิดจากการพัฒนาทาง
เทคโนโลยีมากกว่าการสอนแบบปกติ  ต้องพัฒนาคนให้มีศักยภาพในการสร้างสรรค์นวัตกรรมเพ่ิมขีด
ความสามารถในการใช้ ICT โดยการบูรณาการการสอน การวิจัยและการจัดการการศึกษา รวมทั้งพัฒนาการ
จัดการความรู้และการจัดการนวัตกรรม โดยก าหนดกรอบการจัดการนวัตกรรมเชิงกลยุทธ์ตามลักษณะของ
ท้องถิ่นให้สอดคล้องกับบริบทวัฒนธรรมโครงสร้างเศรษฐกิจและสังคมของท้องถิ่นและควรน านวัตกรรมมาใช้
ให้ครอบคลุมทุกมิติ ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องน านวัตกรรมและกลยุทธ์มาใช้ในการจัดการเพื่อตอบสนอง
ความต้องการของผู้ปกครองและนักเรียน ดังนั้น นวัตกรรมจึงเป็นเครื่องมือในการพัฒนากระบวนการศึกษา
และองค์กรนวัตกรรมทางการศึกษาถือเป็นกลยุทธ์ในการพัฒนาการศึกษาที่มีประสิทธิภาพตามกระบวนการ
ขับเคลื่อนสถานศึกษาให้เป็นองค์กรคุณภาพโดยก าหนดรูปแบบการจัดการศึกษาที่เหมาะสมกับยุคสมัยโดย
อาศัยระบบเทคโนโลยีเป็นฐานในการพัฒนา ควรกระจายนวัตกรรมไปสู่ทุกส่วนของบริหารการจัดการศึกษา
ตั้งแต่ระบบการจัดการหลักสูตร,การจัดการเรียนการสอน,การพัฒนาครูตลอดจนการพัฒนารูปแบบการบริหาร
และการจัดการศึกษา  
 กรุงเทพมหานครเป็นองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ มีระเบียบในด้านการปกครอง ตาม
บทบัญญัติแห่งพระราชบัญญัติการบริหารราชการกรุงเทพมหานคร โดยมีผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครมาจาก
การเลือกตั้ง และเป็นผู้ก าหนดนโยบายในการจัดการศึกษาของกรุงเทพมหานครและเล็งเห็นความส าคัญของ
การจัดการศึกษา มีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พัฒนาให้เด็กในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครเป็น
พลเมืองที่มีคุณภาพ ทั้งองค์ความรู้ มีคุณธรรมและมีทักษะชีวิต โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครจึงตระหนัก
ถึงความส าคัญในด้านการจัดการศึกษา และพัฒนานักเรียนให้เป็นพลเมืองที่ดีและมีคุณภาพในทุกด้าน ทั้งองค์
ความรู้ คุณธรรม และทักษะชีวิตให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกในศตวรรษที่  21   มีหน้าที่ ในการ
ส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาข้ัน สนองนโยบายต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับกรอบแผนการศึกษาแห่งชาติ 
 ในปี ๒๕๖๒ ส านักงานเขตภาษีเจริญได้จัดท าโครงการส่งเสริมสนับสนุนให้นักเรียนสร้างสรรค์
ผลงาน เพ่ือการเรียนรู้ เพ่ือเป็นการส่งเสริมและสนับสนุนให้โรงเรียนจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้สามารถ
สร้าง องค์ความรู้ขึ้นได้เองจากการเชื่อมโยงความรู้เดิมที่มีอยู่เข้ากับความรู้และประสบการณ์ใหม่ ๆ ที่ได้รับ 
และได้ จากการลงมือปฏิบัติในกิจกรรมต่าง ๆ โดยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ อันจะส่งผลให้เกิดการพัฒนา
ทักษะ ทางการเรียนรู้และความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตภาษีเจริญ 
กรุงเทพมหานครได้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี ระยะที่ ๒ 
(พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) โดยมีผลงานของนักเรียนที่เกิดจากการน านวัตกรรม หรือสื่อ หรือเทคโนโลยี
สารสนเทศ มาใช้ในการสร้างสรรค์ผลงานเพ่ือการเรียนรู้จ านวน ๑๓ ผลงาน 
 จากความส าคัญของการบริหารจัดการองค์กรให้ทันต่อกระแสการเปลี่ ยนแปลงในโลกปัจจุบัน 
นวัตกรรมเป็นสิ่งจ าเป็นในการบริหารจัดการองค์กรเพ่ือแก้ปัญหาเดิมหรือปัญหาใหม่ที่เกิดขึ้น เป็นสิ่งที่องค์กร
ในยุคนี้จ าเป็นต้องคิดค้นและปฏิบัติซึ่งองค์กรนวัตกรรมเป็นองค์กรรูปแบบใหม่ที่มีการปรับปรุงและ
เปลี่ยนแปลงวิธีคิดเพ่ือสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ที่แตกต่างและเป็นประโยชน์และปัญหาดังที่กล่าว ท าให้ผู้วิจัยใน
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ฐานะครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีความสนใจที่จะศึกษาความต้องการความเป็นองค์กร
นวัตกรรมของสถานศึกษา เพ่ือน าผลการศึกษาไปใช้ในการสร้างและพัฒนาสถานศึกษาสู่การเป็นองค์กร
นวัตกรรม ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน าผลการศึกษาไปใช้ในการจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาองค์กรด้าน
นวัตกรรมในสถานศึกษา 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาความต้องการความเป็นองค์กรนวัตกรรมของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตภาษีเจริญ 
กรุงเทพมหานคร 
  2. เพ่ือพัฒนาแนวทางความเป็นองค์กรนวัตกรรมของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตภาษีเจริญ 
กรุงเทพมหานคร 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
ความต้องการความเป็นองค์กรนวัตกรรมของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร 
ตัวแปรที่ศึกษา 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

วิธีด าเนินการวิจัย  

 การด าเนินการวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีวิทยาการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) ประกอบด้วยการ

วิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช้การ

 

ตัวแปรต้น 

ความต้องการความเป็นองค์กรนวัตกรรม 

1. โครงสร้างองค์กร  

2 ความส าคัญของบุคคลากร  

3. การมีวิสัยทัศน์ร่วม  

4. การพัฒนาบุคลากร  

5. การสื่อสาร  

6.บรรยากาศที่เอ้ือต่อการสร้างนวัตกรรม 
 

 

 

ตัวแปรตาม 

แนวทางความเป็นองค์กรนวัตกรรมของ

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตภาษีเจริญ 

กรุงเทพมหานคร  

1. ด้านโครงสร้างองค์กร  

2 ด้านความส าคัญของบุคคลากร  

3. ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม  

4. ด้านการพัฒนาบุคลากร  

5. ด้านการสื่อสาร  

6.ด้านบรรยากาศที่เอ้ือต่อการสร้างนวัตกรรม 
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วิจัยเชิงปริมาณเพ่ีอศึกษาความต้องการความเป็นองค์กรนวัตกรรมของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตภาษีเจริญ 

กรุงเทพมหานคร ตามทัศนะของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และใช้การวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือ

ศึกษาแนวทางความเป็นองค์กรนวัตกรรมของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1. ประชากร 

  ประชากรส าหรับการวิจัยในครั้งนี้ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและข้าราชการครู โรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2563 จาก 13 โรงเรียน จ านวน 395 (ส านักการศึกษา

กรุงเทพมหานคร, 2563) 

 2. กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ ผู้ตอบแบบสอบถามคือผู้บริหารสถานศึกษาและข้าราชการ

ครโูรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2563 จ านวน 191 คน โดยก าหนด

ขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของเครจซี่และมอร์แกน Krejcie, R. V. & Morgan, D. W. (1970). 

กลุ่มตัวอย่างในการสัมภาษณ์คือผู้บริหารสถานศึกษาโดยใช้การเลือกแบบเฉพาะเจาะจงจ านวน 5 คน 

 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

การด าเนินการวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีวิทยาการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) ซึ่งใช้แบบสอบถาม

เป็นเครื่องมือในการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และใช้แบบสัมภาษณ์เป็นเครื่องมือในการวิจัย

เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีรายละเอียดของเครื่องมือทั้งสอง ประเภทดังนี้ 

 1.การวิจัยเชิงปริมาณใช้แบบสอบถามเพ่ือศึกษาความต้องการความเป็นองค์กรนวัตกรรมของ

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร ตามทัศนะของข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

   ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นค าถามเก่ียวกับเพศ อายุ 

ต าแหน่ง ประสบการณ์ในการท างาน มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List)   

  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความต้องการความเป็นองค์กรนวัตกรรมของโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร เป็นแบบสอบถามแบบตอบสนองคู่ (Duel-response format) 6 

ด้าน ดังนี้ 1) โครงสร้างองค์กร 2) ความส าคัญของบุคคลากร 3) การมีวิสัยทัศน์ร่วม 4) การพัฒนาบุคลากร 5) 

การสื่อสาร และ 6) บรรยากาศที่เอ้ือต่อการสร้างนวัตกรรม ลักษณะของแบบสอบถามใช้เกณฑ์การให้คะแนน
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ตามแนวทางของ Likert (Likert Five’s Rating Scale) มี 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และ

น้อยที่สุด 

 2. การวิจัยเชิ งคุณภาพ ใช้แบบสัมภาษณ์ แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview 

Protocol) จากผู้บริหารสถานศึกษาโดยใช้การเลือกแบบเฉพาะเจาะจง เพ่ือศึกษาแนวทางความเป็นองค์กร

นวัตกรรมของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานครเป็นแบบสัมภ าษณ์ปลายเปิดมี

วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวทางความเป็นองค์กรนวัตกรรมของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตภาษีเจริญ 

กรุงเทพมหานคร 

 

วิธีรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก 
วิทยาลัยครูสุ ริย เทพ มหาวิทยาลัยรังสิตส่ งไปยังผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตภาษี เจริญ 
กรุงเทพมหานคร เพ่ือขอความร่วมมือในการวิจัย ผู้วิจัยเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามออนไลน์จ านวน 191 ชุด 
โดยใช้โปรแกรม Google Form เป็นเครื่องมือในการสร้างแบบสอบถามออนไลน์ จากนั้นน าข้อมูลที่เก็บ
รวบรวมทั้งหมดจากกลุ่มตัวอย่าง ท าการตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์และน าไปบันทึกลงในโปรแกรม
ส าเร็จรูป นอกจากนี้ยังได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้าง โดยการ
สัมภาษณ์ผู้บริหาร จากผู้บริหารสถานศึกษาโดยใช้การเลือกแบบเฉพาะเจาะจงจ านวน 5 คน เป็นเวลาไม่เกิน 
1 ชั่วโมง โดยผ่านทางออนไลน์ เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดโควิด-19  
 

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูล โดยด าเนินการตามข้ันตอนนี้ 
 1) การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยเชิงปริมาณผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์
โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ซึ่งด าเนินการตามข้ันตอนดังนี ้
 1.1 แบบสอบถามตอนที่ 1 สภาพทั่วไป โดยการวิเคราะห์ ค่าร้อยละ (Percentage) และ
น าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบความเรียง   
  1.2 แบบสอบถามตอนที่ 2 วิเคราะห์ข้อมูลความต้องการความเป็นองค์กรนวัตกรรมของ
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครในเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใช้เกณฑ์การแปลผลค่าคะแนนเฉลี่ย  
 2)  การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางความเป็นองค์กรนวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานครในเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร จ านวน5 ท่านโดยการ
วิเคราะห์เนื้อหา 
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สรุปผลการวิจัย 
  1.สรุปผลความต้องการความเป็นองค์กรนวัตกรรมของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตภาษี
เจริญ กรุงเทพมหานคร 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการความเป็นองค์กรนวัตกรรมของ

โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร โดยรวม 6 ด้าน 

รายการประเมิน 
ความต้องการจ าเป็น 

 S.D. แปลผล 

1. ด้านโครงสร้างองค์กร 4.19 .78 มาก 

2. ด้านความส าคัญบุคลากร 4.27 .66 มาก 

3. ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม  4.22 .72 มาก 

4. ด้านการพัฒนาบุคลากร  4.17 .80 มาก 

5. ด้านการสื่อสาร  4.2 .71 มาก 

6. ด้านบรรยากาศที่เอ้ือต่อการสร้างนวัตกรรม 4.18 .72 มาก 

 
 เมื่อพิจารณาด้านความต้องการความเป็นองค์กรนวัตกรรมและแนวทางการพัฒนาความเป็นองค์กร
นวัตกรรมของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานครโดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่  
พบว่า ล าดับที่ 1 ด้านความส าคัญของบุคลากรมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ล าดับที่ 2 ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม ล าดับที่ 3 
ด้านการสื่อสาร ล าดับที่ 4  ด้านโครงสร้างและองค์กรที่เหมาะสม ล าดับที่ 5 ด้านบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการสร้าง
นวัตกรรม และล าดับที่ 6 ด้านการพัฒนาบุคลากร 
  2.  สรุปแนวทางการพัฒนาจากการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับความเป็นองค์กร
นวัตกรรมของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร 
 ความต้องการความเป็ นองค์ กรนวัตกรรมของโรงเรียนสั งกัดส านั กงาน เขตภาษี เจริญ 
กรุงเทพมหานครนั้น ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาโดยใช้ 1) แบบสอบถาม เก็บรวบรวมข้อมูลระดับความคิดเห็นของ
สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร โดย
ผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างด้วยตัวเอง จ านวน 191 ฉบับ และ 2) แบบ
สัมภาษณ์ เก็บรวบรวมข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร กับกลุ่มตัวอย่างผู้ให้สัมภาษณ์  จ านวน 5 คน  โดยผู้วิจัยด าเนินการ
สัมภาษณ์และจดบันทึกระหว่างการสัมภาษณ์ และน ามารายงานผลเป็นความเรียงโดยผลการศึกษามี
รายละเอียด ดังนี้ 
  1) ผู้บริหารองค์กรควรใช้หลักในการกระจายอ านาจ ส่งเสริมให้บุคลากรมีอ านาจหรือมีส่วนร่วม
ในการตัดสินใจและจัดโครงสร้างองค์กรที่ยืดหยุ่นคล่องตัว ท าให้ประสานงานได้อย่างรวดเร็วและคล่องแคล่ว 
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ก าหนดให้มีแผนกวิจัยและพัฒนา แนะน าเทคโนโลยีในองค์กรเพ่ือส่งเสริมบุคลากรในการสร้างนวัตกรรมใหม่
ด้วยความคิดสร้างสรรค์และท างานเป็นทีมและพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงเสมอ 
  2) ในองค์กรควรมีบุคลากรที่มีความคิดสร้างสรรค์ และมีความสามารถในการท างานเป็นทีม ให้
ความร่วมมือตั้งใจท างาน มีวินัย มีแรงจูงใจในตนเอง  
  3) ผู้บริหารองค์กรจะต้องพัฒนาวิสัยทัศน์ด้านนวัตกรรมที่น าไปปฏิบัติได้จริงน านวัตกรรมมา
พัฒนาด าเนินการและขับเคลื่อนองค์กรผ่านระบบการจัดการ และสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรพัฒนาความคิด
สร้างสรรค์ให้มีความสามารถในการสร้างหรือน านวัตกรรมมาใช้ให้เกิดการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงภายใน
องค์กร 
  4) ควรมีผู้บริหารองค์กรที่เป็นผู้น ามีวิธีในการพัฒนาบุคลากรโดยก าหนดวิสัยทัศน์ขององค์กร
เพ่ือที่จะให้บุคลากรเห็นความส าคัญของนวัตกรรม ส่งเสริมให้บุคลากรมีการฝึกฝนเรียนรู้อย่างต่อเนื่องโดยการ
จัดอบรมให้ความรู้ ฝึกทักษะด้านนวัตกรรม และด้านอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือน ามาปรับใช้ให้เกิดนวัตกรรมใหม่ 
  5) ผู้บริหารควรมีรูปแบบช่องทางการสื่อสาร ที่ช่วยส่งเสริมนวัตกรรม และมีทิศทางการพัฒนาใน
การใช้รูปแบบการสื่อสารในองค์กรด้วยการสื่อสารที่เป็นทางการ และไม่ เป็นทางการ เช่น จัดอบรม สื่อสาร
และรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรเกี่ยวกับวัตถุประสงค์การสร้างและการน านวัตกรรมไปใช้ในกิจกรรมต่างๆ
ในองค์กร คอยสนับสนุนให้บุคลากรทุกคนคิดริเริ่มสร้างสรรค์ผลงานของตนเอง 
  6) ผู้บริหารจะต้องสร้างบรรยากาศขององค์กรในรูปแบบอิสระทางความคิด ส่งเสริมให้บุคลากร
สามารถกล้าคิดริเริ่มสร้างสรรค์นวัตกรรม มีวัฒนธรรมองค์กรที่ไม่เป็นแบบการบังคับบัญชา ส่งเสริมแรงจูงใจ
โดยการให้รางวัลตอบแทนแก่บุคลากรที่มีความคิดสร้างสรรค์ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 ความต้องการความเป็นองค์กรนวัตกรรมของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตภาษี เจริญ 
กรุงเทพมหานครโดยรวมอยู่ในระดับมากและเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน  พบว่า ด้าน
ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านความส าคัญบุคลากร รองลงมาคือ ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม ด้านการสื่อสารด้าน
โครงสร้างองค์กร ด้านการพัฒนาบุคลากรและข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุดคือ ด้านบรรยากาศที่เอ้ือต่อการสร้าง
นวัตกรรมโดยมีรายละเอียดแต่ละด้านดังนี้ 
 1.1 ด้านโครงสร้างองค์กรโดยรวมอยู่ในระดับ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
ผู้บริหารได้ก าหนดบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของครูไว้อย่างชัดเจน รองลงมา คือ มีการกระตุ้นให้บุคลากร
เกิดความคิดสร้างสรรค์และพัฒนาด้านนวัตกรรม มีโครงสร้างองค์กรที่ยืดหยุ่นและสอดคล้องกับการบริหาร
การจัดการสถานศึกษา มีการประสานงานกันภายในองค์กรอย่างรวดเร็วและเหมาะสมและข้อที่มีค่าเฉลี่ย
ต ่าสุดคือ มีการมอบอ านาจในการตัดสินใจให้กับบุคลากรอย่างเต็มที่ตามหน้าที่ความรับผิดชอบ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ชวน ภารังกูล (2556) เรื่อง การศึกษาความเป็นองค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดราชบุรี พบว่าความเป็นองค์กรนวัตกรรมของ
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สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในจังหวัดราชบุรีโดยภาพรวม อยู่
ในระดับมาก  
 1.2 ด้านความส าคัญบุคลากร โดยรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ ผู้บริหารและครูมีความมุ่งมั่นที่จะเรียนสิ่งใหม่ๆเพ่ือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ รองลงมา ผู้บริหารและครู
เป็นผู้มีความคิดสร้างสรรค์ ผู้บริหารและครูเป็นผู้มีความรู้และความเชี่ยวชาญในการพัฒนาสร้างสรรค์
นวัตกรรมให้เกิดประสิทธิภาพในการท างาน ผู้บริหารให้ความส าคัญและความเชื่อมั่นกับครูบุคลากรทุกคน 
และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุดคือ ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูมีได้การแลกเปลี่ยนเรียนรู้นวัตกรรมในด้านการท างาน
ร่วมกันอยู่เสมอ สอดคล้องกับงานวิจัย อนุพงษ์ ชุมแวงวาปี (2561, หน้า208-219). เรื่อง การพัฒนารูปแบบ
องค์การแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า
สภาพปัจจุบันขององค์การแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
 1.3  ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม โดยรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ เปิดโอกาสให้บุคลากรทุกระดับมีส่วนร่วมในการก าหนดวิสัยทัศน์เป้าหมายและกลยุทธ์ของโรงเรียน
รองลงมา ก าหนดวิสัยทัศน์ในแผนกลยุทธ์เพ่ือพัฒนาด้านองค์กรนวัตกรรม มีการก าหนดวิสัยทัศน์กลยุทธ์และ
ทิศทางในการสร้างนวัตกรรมของโรงเรียนอย่างชัดเจน ผู้บริหารสื่อสารวิสัยทัศน์และเป้าหมายของนวัตกรรม
ส าหรับครูให้ตระหนักและเข้าใจอย่างชัดเจน และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุดคือ ผู้บริหารสร้างแรงจูงใจให้ครูมี
ความคิดสร้างสรรค์ในนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดียิ่งขึ้น  สอดคล้องงานวิจัยของ
ปานชนก ด้วงอุดม (2562) การศึกษาสภาพการเป็นองค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา พระนครศรีอยุธยา เขต 2 พบว่าสภาพ
การเป็นองค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษา พระนครศรีอยุธยา เขต 2  โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  
 1.4 ด้านการพัฒนาบุคลากร โดยรวมอยู่ในระดับ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
คือ เปิดโอกาสให้บุคลากรได้เลือกกิจกรรมในด้านนวัตกรรมตามความสนใจของตนเอง รองลงมา มีการอบรม
และพัฒนาทักษะการคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมส าหรับบุคลากร ผู้บริหารให้ความส าคัญและคอยสนับสนุน
บุคลากรในการฝึกอบรมและพัฒนาตนเองอยู่เสมอ เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการตั้งกฎเกณฑ์และ
ระบบการให้รางวัลให้กับบุคลากร และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุดคือ มีการจัดบุคลากรไปศึกษาดูงานภายนอก
สถานที่เพ่ือจะยกระดับประสบการณ์ด้านนวัตกรรม สอดคล้องกับงานวิจัยของสิริภักตร์ ศิริโท (2560) วิจัย
เรื่อง ความเป็นองค์กรนวัตกรรมของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างให้
ความส าคัญระดับมากกับปัจจัยสนับสนุนความเป็นองค์กรนวัตกรรมด้านความคิดสร้างสรรค์ และความรู้ และ
มีความคิดเห็นต่อระดับความเป็นองค์กรนวัตกรรมของสถาบันอุดมศึกษาไทยในภาพรวมในระดับค่อนข้างมาก 
 1.5 ด้านการสื่อสาร โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรแลกเปลี่ยนความรู้และความคิดเห็นซึ่งกันและกัน รองลงมา องค์กรสร้างช่อง
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ทางการสื่อสารที่หลากหลายเพ่ือให้ครูเข้าถึงนวัตกรรม ผู้บริหารใช้ภาษาในการสื่อสารที่กะทัดรัด ชัดเจน 
เข้าใจง่าย และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุดคือ สถานศึกษามีระบบการสื่อสารภายในองค์กรที่ มีประสิทธิภาพและ
สถานศึกษามีระบบการสื่อสารภายในองค์กรที่มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของกุลชาติ อุปรี (2559) 
วิจัยเรื่อง รูปแบบนวัตกรรมการบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสกลนคร เขต 3 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการวิเคราะห์ระดับสภาพการด าเนินงานนวัตกรรมการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 1.6 ด้านบรรยากาศที่เอ้ือต่อการสร้างนวัตกรรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด มีบรรยากาศการท างานที่อบอุ่นด้วยการช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการท างาน 
รองลงมา ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูได้ปรึกษาก่อนตัดสินใจในการท างานเสี่ยงต่อการผิดพลาดเพ่ือเกิดความรู้สึก
ปลอดภัยในปฏิบัติงาน ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูได้แสดงความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการใช้นวัตกรรมใหม่ในการ
ด าเนินงาน มีการจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ในองค์กรให้เหมาะสมเอ้ือต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรม
และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุดคือสนับสนุนงบประมาณและวัสดุอุปกรณ์ให้กับบุคลากรที่พัฒนาสร้างสรรค์งาน
นวัตกรรม สอดคล้องกับงานวิจัยของไอริน โรจน์รักษ์ (2558) วิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างความเป็น
องค์การนวัตกรรมกับสมรรถนะในการสร้างสรรค์นวัตกรรม : กรณีศึกษาส านักงานคณะกรรมการข้าราชการ
พลเรือน ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความเป็นองค์การนวัตกรรมและสมรรถนะใน
การสร้างสรรค์นวัตกรรมของส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับ
มาก 2) ผลการเปรียบเทียบตามปัจจัยส่วนบุคคลของข้าราชการในส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 
พบว่า เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด ต าแหน่งงานปัจจุบัน ประสบการณ์การท างาน และหน่วยงานที่สังกัดที่
มีความแตกต่างกัน ท าให้การรับรู้ถึงปัจจัยองค์ประกอบความเป็นองค์การนวัตกรรมและสมรรถนะในการ
สร้างสรรค์นวัตกรรมไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 3) ระดับความเป็นองค์การนวัตกรรมของส านักงาน
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือนมีความสัมพันธ์กับระดับสมรรถนะในการสร้างสรรค์นวัตกรรมของส านักงาน
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือนค่อนข้างสูงและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.01 
  
ข้อเสนอแนะ 
          ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
   1. ด้านโครงสร้างองค์กร ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการวางแผน และก าหนดบทบาทและหน้าที่
ความรับผิดชอบให้ชัดเจน มีการท างานอย่างเป็นระบบเกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน   
  2. ด้านความส าคัญบุคลากร ผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรในสถานศึกษามีแนวความคิด
สร้างสรรค์ในการพัฒนานวัตกรรม รวมทั้งมีความเชี่ยวชาญในการพัฒนานวัตกรรมให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด
ในการปฏิบัติงาน และมีความสนใจในการพัฒนาศักยภาพของตนเอง เช่น การอบรม การประชุม และการ
สัมมนา นวัตกรรมต่างๆ ที่สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน  
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  3. ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมและสนับสนุนในการสร้างความเข้า
วิสัยทัศน์และเป้าหมายด้านนวัตกรรม มีการจัดกิจกรรม โครงงาน หรือ โครงการ เพ่ือสร้างแรงจูงใจในการ
พัฒนานวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการจัดการเรียนการสอน และมีการจัดท าแผนการด าเนินงาน กลยุทธ์ 
และแนวทางในการจัดท านวัตกรรมอย่างเป็นระบบ 
  4. ด้านการพัฒนาบุคลากร ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดท าแนวทางพัฒนาบุคลากรโดย
ด าเนินการด้านสัมมนา เพ่ือให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ในการจัดท าและแก้ไขปัญหานวัตกรรม ผู้บริหาร
สถานศึกษากระตุ้นโดยการส่งเสริมการจัดการอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะและกระบวนการสร้างสรรค์นวัตกรรม  
อีกท้ังบุคลากรในองค์กรร่วมกันจัดท าเกณฑ์และมอบรางวัลให้แก่บุคลากรในองค์กร เพื่อเป็นการสร้างขวัญและ
ก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
       5. ด้านการสื่อสาร ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้บุคลากรมีการแลกเปลี่ยนแนวความคิดด้าน
นวัตกรรมภายในองค์กร และสนับสนุนในการแลกเปลี่ยนแนวความคิดกับภายนอกองค์กรเพ่ือยกระดับ
ศักยภาพในการพัฒนาตนเองด้านนวัตกรรม อีกทั้งบุคลากรในองค์กรมีการเข้าถึงนวัตกรรมที่หลากหลายได้ 
เช่น การจัดนิทรรศการ การรวบรวมข้อมูลไว้ในฐานข้อมูลของสถานศึกษา 
    6. ด้านบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการสร้างนวัตกรรม   ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการจัดกิจกรรมเพ่ือ
มีการพบปะแลกเปลี่ยนความรู้ ประชุม หรือ ร่วมท ากิจกรรมต่างๆ เป็นการสร้างบรรยากาศการท างานที่อบอุ่น
ส่งเสริมการเกิดนวัตกรรมที่มีประสิทธิภาพ มีการสนับสนุนอุปกรณ์และงบประมาณอย่างเต็มที่ในการ
สร้างสรรค์สิ่งใหม่และเกิดนวัตกรรมใหม่ที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน และมีการจัดการแสดงผลงานและ
สร้างบรรยากาศในองค์กรให้มีความสอดคล้องและเอ้ือต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรม  
 
ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาความต้องการความเป็นองค์กรนวัตกรรมของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตอ่ืน ๆ 
ของกรุงเทพมหานคร 
             2. ควรท าการศึกษาถึงปัจจัยด้านอ่ืนที่มีความส าคัญต่อสภาพการเป็นองค์กรนวัตกรรม 
  3. ควรน าแนวทางการพัฒนาเกี่ยวกับความเป็นองค์กรนวัตกรรมของโรงเรียนไปใช้ในสังกัด
ส านักงานเขตอ่ืนๆ ของกรุงเทพมหานคร เพ่ือจะองค์ความรู้ของการเป็นองค์กรนวัตกรรม 
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