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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 2) ศึกษา
ประสิทธิผลของสถานศึกษา และ 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 กลุ่มตัวอย่าง 
คือ ผู ้บริหารและครูผู ้สอนจ านวน 349 คน จากสถานศึกษาของรัฐสังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 จ านวน 260 สถานศึกษา ซึ่งได้มาจากวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified 
Random Sampling) โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scales) 5 ระดับ สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน-
มาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson’s Simple Correlation)   

 ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีระดับ  
การปฏิบัติสูงสุด คือ ด้านทักษะการท างานเป็นทีม 2) ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มี
ระดับการปฏิบัติสูงสุด คือ ด้านความสามารถในการแก้ไขปัญหาภายในสถานศึกษา 3) ความสัมพันธ์ระหว่าง
ทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
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ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01 ใน      
ทิศทางบวก และมีความสัมพันธ์กันในระดับมาก 

 

ค าส าคัญ : ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21, ประสิทธิผลของสถานศึกษา, ความสัมพันธ์ 
 
ABSTRACT 
 The objectives of this research were: 1) to study the skills of school administrators in 
the 2 1 st century, 2) to study the effectiveness of educational institutions, 3) to study the 
relationship between the skills of school administrators in the 21st century and the 
effectiveness of educational institutions under Khon Kaen Primary Educational Service Area 
Office 5. The sample groups were 349 administrators and teachers from 260 schools under 
Khon Kaen Primary Educational Service Office Area 5, which were obtained by stratified 
random sampling and a school-based. The research instruments were 5-level rating scale 
questionnaires.  The statistics used were percentage, mean, standard deviation. Pearson's 
Simple Correlation Coefficient.  
 The research results shown that 1) the skills of school administrators in the 21st 
century under Khon Kaen Primary Educational Service Office Area 5 was at a high level. When 
considering each aspect, it was found that the highest level of performance was teamwork 
skill, 2 ) the effectiveness of the school under Khon Kaen Primary Educational Service Office 
Area 5 was at a high level. When considering each aspect, it was found that the highest level 
of practice was the ability to solve problems within the educational institutions, 3 )  the 
relationship between the skills of school administrators in the 2 1 st century and the 
effectiveness of educational institutions under Khon Kaen Primary Educational Service Office 
Area 5 was statistically significant correlation at the 0.01 level in a positive direction and at a 
high level. 
 

Keywords: Skills of School Administrators in the 21st Century,  
                Effectiveness of Educational Institutions, Relationship 
 

บทน า 

 การศึกษาเป็นเครื่องมือในการผลิตทรัพยากรที่ส าคัญนั่นคือ การสร้างคน ซึ่งคนถือเป็นปัจจัยใน  
การสร้างชาติ การศึกษาจึงเป็นกลไกหลักในการพัฒนาคนให้มีศักยภาพและมีคุณภาพ สามารถด ารงชีวิตอยู่
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ร่วมกับบุคคลอื่นในสังคมได้อย่างเป็นสุข จากกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกอย่างรวดเร็วในศตวรรษที่ 21 
การศึกษาจึงเป็นส่วนส าคัญที่เข้ามามีบทบาท ในการสร้างความได้เปรียบของประเทศ ซึ่งจ าเป็นที่จะต้อง
แข่งขันและยืนหยัดบนเวทีโลกภายใต้ระบบเศรษฐกิจและสังคมที่เป็นพลวัต ประเทศต่างๆ  ทั่วโลกจึงได้ให้
ความส าคัญพร้อมทั้งทุ่มเททรัพยากรต่างๆ ในการพัฒนาการศึกษา เพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ภายในประเทศ
ให้มีความสามารถ พัฒนาขีดจ ากัด และมีศักยภาพ ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจ และสังคมของ
ประเทศต่าง ๆ ของโลก ควบคู่กับการธ ารงรักษาอัตลักษณ์ของประเทศ จุดมุ ่งหมายหลักในการพัฒนา
การศึกษาของประเทศไทย คือการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นบุคคลที่มีคุณภาพ ด้วยกระบวนการเรียนรู้ เพื ่อ     
ความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดยการถ่ายทอดความรู ้ การอบรม การฝึกปฏิบัติ การสืบสาน
ประเพณีวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จรรโลง ความก้าวหน้าทางด้านวิชาการ การสร้างองค์ความรู้อันเกิดจาก  
การจัดสภาพแวดล้อม ที่เอื้อต่อการเรียนรู้ และปัจจัยที่เกื้อหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและตลอด ชีวิต 
(พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542) ผู้บริหารสถานศึกษาจึงถือว่าเป็นหัวใจหลัก และกลไกส าคัญซึ่ง
มีอิทธิพลสูงสุดต่อประสิทธิภาพของผลลัพธ์ที่ได้จากระบบการศึกษา ประสิทธิภาพการบริหารกับประสิทธิผล
ของสถานศึกษา ความล้มเหลวกับความส าเร็จทางการศึกษานั้นจึงขึ้นอยู่กับผู้บริหารด้วยส่วนหนึ่ง ดังนั้นจึงถือ
ว่าผู้บริหารเป็นตัวแปรส าคัญในการบริหารจัดการการศึกษาให้มีคุณภาพ ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคใหม่      
จึงต้องเป็นผู้ที ่มีทักษะ มีความรู้  ความสามารถ พร้อมทั้งประสบการณ์ด้านบริหารการศึกษา เพื่อพัฒนา
สถานศึกษาให้ทันยุคทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคใหม่ (ชัยยนต์ เพาพาน, 2559)   
 จากเหตุผลดังกล่าว ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 จึงต้องพัฒนาตนเองอยู่เสมอ คิดค้น
แสวงหากลยุทธ์การบริหารจัดการใหม่ๆ ปรับเปลี่ยนพัฒนารูปแบบการท างาน ให้ความส าคัญกับผู้ปฏิบัติงาน
ทั้งในและนอกองค์การในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี  การมีคุณสมบัติของผู้น าการเปลี ่ยนแปลง รู้เท่าทัน       
การเปลี่ยนแปลง มีวิสัยทัศน์ ความสามารถทางวิชาการ การสื่อสาร และเทคโนโลยี การเป็นนักริเริ่มสร้างสรรค์
และประกอบการ เป็นต้นแบบที่ดี เป็นนักสร้างพลัง สร้างแรงบันดาลใจเชิงบวก สร้างชุมชนแห่ง การเรียนรู้ ให้
ความส าคัญต่อวัฒนธรรมองค์กรที่มุ่งประสิทธิผล ให้ความสนใจฝักใฝ่ในเรื่องศาสตร์ทางการสอนที่มีคุณภาพ
เหมาะสม และต้องเข้ามาท าหน้าที่ในการเร่งส่งเสริมและพัฒนาการสอนของครู ปรับปรุงเนื้อหาของหลักสูตร
ให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาควบคู่ไปกับการส่งเสริมสนับสนุนให้กับครูผู้สอนพัฒนาทักษะใหม่ ๆ  
น าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้เพื่อยกระดับคุณภาพทางการศึกษาให้สูงขึ้น รวมทั้งปรับบทบาทในการสร้าง
เครือข่ายการเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา (สมหมาย อ ่าดอนกลอย, 2556)  
 ดังนั้นผู้วิจัยจึงประสงค์ที่จะศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 เพื่อเป็น
ข้อมูลสารสนเทศส าหรับการน าไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาตลอดจน
การพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มีทักษะส าคัญของผู้บริหารที่สามารถส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งส่งผลต่อประสิทธิผลของการศึกษา และเพ่ือบรรลุเป้าหมายส าคัญของการจัด
การศึกษานั่นคือ การพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื ่อศึกษาทักษะผู ้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 
เขต 5 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 
สมมติฐานการวิจัย 
           ทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 
กรอบแนวคิดงานวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้มุ ่งศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะผู ้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยผู้วิจัยได้ใช้
กรอบแนวคิดเกี่ยวกับทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 บูรณาการจากแนวคิดของ วิจารณ์ พานิช 
(2555) และชัยยนต์ เพาพาน (2559) ที่มีแนวคิดสอดคล้องตรงกันเป็นทักษะที่จ าเป็นของผู้บริหารและปฏิบัติ
จริงในสถานศึกษาจ าแนกเป็น 6 ทักษะ คือ 1) ทักษะความเป็นผู้น าที ่มีวิสัยทัศน์ 2) ทักษะการสื ่อสาร          
3) ทักษะการคิดสร้างสรรค์ 4) ทักษะการแก้ปัญหา 5) ทักษะการท างานเป็นทีม 6) ทักษะการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล 
 ในส่วนตัวแปรประสิทธิผลของสถานศึกษา จ านวน 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) ความสามารถใน      
การพัฒนาผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 2) ความสามารถในการพัฒนาผู้เรียนให้มีเจตคติทางบวก 
3) ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา และ 4) ความสามารถในการแก้ปัญหาภายใน
สถานศึกษา โดยสังเคราะห์จากการศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษาของ  สัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2551) 
และ Mott (1972) ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาครั้งนี้ ดังภาพที่ 1 
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ตัวแปรที่ 1 (X) 

ทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 

ประกอบด้วย 6 ทักษะ 

1. ทักษะความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ 

2. ทักษะการสื่อสาร 

3. ทักษะการคิดสร้างสรรค์ 

4. ทักษะการแก้ปัญหา 

5. ทักษะการท างานเป็นทีม 

6. ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
 

ตัวแปรที่ 2 (Y) 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ประกอบด้วย 4 ด้าน 

1. ความสามารถในการผลิตผู้เรียนให้

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น  

2. ความสามารถในการพัฒนาผู้เรียน

ให้มีเจตคติทางบวก 

3. ความสามารถในการปรับเปลี่ยน

และพัฒนาสถานศึกษา  

4. ความสามารถในการแก้ไขปัญหา

ภายในสถานศึกษา 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ สถานศึกษาของรัฐสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 จ านวน 260 สถานศึกษา ปีการศึกษา 2562 ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วยผู้บริหาร
สถานศึกษา จ านวน 233 คน ครูผู้สอนจ านวน 2,669 คน รวมทั้งสิ้น 2,902 คน 
  กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ สถานศึกษาของรัฐสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 จ านวน 260 สถานศึกษา ปีการศึกษา 2562 ใช้วิธีก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง
โดยค านวณจากสูตรของทาโร่ ยามาเน (Yamane, 1973) ได้กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 29 
คน และครูผู้สอน จ านวน 320 คน รวมทั้งสิ้น 349 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified Random 
Sampling) โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ
ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
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 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็น
แบบสอบถามตรวจสอบรายการ (Check List) ได้แก่ ต าแหน่ง และขนาดของสถานศึกษา 
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงาน   
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 จ านวน 6 ทักษะ ได้แก่ ทักษะความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ 
ทักษะการสื่อสาร ทักษะการคิดสร้างสรรค์ ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการท างานเป็นทีม ทักษะการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) 5 ระดับ ของลิเคิร์ท (Likert, 
1967) 
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 จ านวน 4 ด้าน ประกอบด้วย ความสามารถในการผลิตผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงขึ้น ความสามารถในการพัฒนาผู้เรียนให้มีเจตคติทางบวก ความสามารถในการปรับเปลี่ยน
และพัฒนาสถานศึกษา ความสามารถในการแก้ไขปัญหาภายในสถานศึกษา มีลักษณะแบบสอบถาม      
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) 5 ระดับ ของลิเคิร์ท (Likert, 1967) 
 3. วิธีรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
  3.1 ขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เพื ่อขอ          
ความอนุเคราะห์ไปยังผู ้บริหารสถานศึกษาและครู ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่นเขต 5 เพื่อขออนุญาตเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างตามที่ก าหนด 
 3.2 ผู้วิจัยด าเนินการส่งแบบสอบถามพร้อมกับหนังสือ ส่งไปตามสถานศึกษากลุ่มตัวอย่างด้วย
ตนเอง โดยการประสานงานกับผู ้บร ิหารสถานศึกษาและเจ้าหน้าที ่ธ ุรการ ส าหรับการเก็บรวบรวม
แบบสอบถามคืนนั้น ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองและน าส่งคืนทางไปรษณีย์ในบางส่วน  
 3.3 น าแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมได้ ท าการตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ แล้วน าผล
ของข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป (SPSS) 
 4. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูลความสัมพันธ์ระหว่างทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ผู้วิจัยใช้สถิติ
ดังต่อไปนี้  
 4.1 สถิติที่ใช้วิเคราะห์แบบสอบถาม มีดังนี้ 
   1) ค่าความถี่ (Frequency)  
  2) ค่าร้อยละ (Percentage) 
  3) ค่าเฉลี่ย (Mean) 
  4) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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 4.2 สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน  
  การวิเคราะห์หาค่าความสัมพันธ์ระหว่างทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สถิติที่ใช้ คือ การใช้วิธีวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน 
(Pearson’s Simple Correlation) 
 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ค ำนวณจำกสูตร 
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 4.3 สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 การวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบด้วยการหาค่า
สัมประสิทธิ์อัลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach,1990)  
 
สรุปผลการวิจัย 
ตารางท่ี 1 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามต าแหน่ง และขนาดสถานศึกษา 

สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 
ต าแหน่ง 
1. ผู้บริหารสถานศึกษา 
2. ครูผู้สอน                       

 
29 
320 

 
8.3 
91.7 

รวม 349 100 

ขนาดสถานศึกษา 
1. สถานศึกษาขนาดเล็ก  
2. สถานศึกษาขนาดกลาง  
3. สถานศึกษาขนาดใหญ ่                 

 
135 
184 
30 

 
38.7 
52.7 
8.6 

รวม 349 100 

 

 จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีต าแหน่งครูผู้สอนมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 91.7 และ
ผู ้บริหารสถานศึกษา คิดเป็นร้อยละ 8.3 มีขนาดสถานศึกษาขนาดกลางมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 52.7 
รองลงมาขนาดสถานศึกษาขนาดเล็ก คิดเป็นร้อยละ 38.7 และมีขนาดสถานศึกษาขนาดใหญ่น้อยที่สุด คิดเป็น
ร้อยละ 8.6  
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ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัด   
              ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ในภาพรวมและรายด้าน 

ทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ระดับการปฏิบัต ิ

X  S.D. แปลผล ล าดับที ่

1. ทักษะความเป็นผู้น าท่ีมีวสิัยทัศน์ 
2. ทักษะการสื่อสาร 
3. ทักษะการคิดสร้างสรรค ์
4. ทักษะการแก้ปัญหา 
5. ทักษะการท างานเป็นทีม 
6. ทักษะการใช้เทคโนโลยดีิจิทัล 

4.03 
4.27 
4.15 
4.26 
4.34 
4.11 

0.45 
0.50 
0.51 
0.54 
0.45 
0.54 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

6 
2 
4 
3 
1 
5 

ภาพรวม 4.19 0.35 มาก  
 

 จากตารางที ่ 2 พบว่า ทักษะผู ้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.19, S.D. = 0.35) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีระดับการปฏิบัติสูงสุด คือ ด้านทักษะการท างานเป็นทีม ( X = 4.34, S.D. = 0.45) 
รองลงมา คือ ด้านทักษะการสื่อสาร ( X = 4.27, S.D. = 0.50) และด้านทักษะการแก้ปัญหา ( X = 4.26, S.D. 
= 0.54) ตามล าดับ ส่วนด้านที่มีระดับการปฏิบัติต ่าสุด คือ ด้านทักษะความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ ( X = 4.03, 
S.D. = 0.45) 

 

ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่   
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ในภาพรวมและรายด้าน 

ประสิทธิผลของสถานศกึษา 
ระดับการปฏิบัต ิ

X  S.D. แปลผล ล าดับที ่

1. ความสามารถในการผลิตผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
สูงขึ้น 
2. ความสามารถในการพัฒนาผูเ้รยีนให้มีเจตคติทางบวก 
3. ความสามารถในการปรบัเปลีย่นและพัฒนาสถานศึกษา  
4. ความสามารถในการแก้ไขปญัหาภายในสถานศึกษา 

4.04 
 

4.12 
4.28 
4.45 

0.45 
 

0.54 
0.50 
0.45 

มาก 
 

มาก 
มาก 
มาก 

4 
 
3 
2 
1 

ภาพรวม 4.20 0.36 มาก  

  

 จากตารางที่ 3 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.20, S.D. = 0.36) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า   
ด้านที่มีระดับการปฏิบัติสูงสุด คือ ด้านความสามารถในการแก้ไขปัญหาภายในสถานศึกษา  ( X = 4.45,     
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S.D. = 0.45) รองลงมา คือ ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา ( X = 4.28, S.D. = 0.50) 
และความสามารถในการพัฒนาผู้เรียนให้มีเจตคติทางบวก ( X = 4.12, S.D. = 0.54) ตามล าดับ ส่วนด้านที่มี
ระดับการปฏิบัติต ่าสุด คือ ด้านความสามารถในการผลิตผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ( X = 4.04, 
S.D.=0.45) 

 
ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผล
   ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5  

ตัวแปร Y1 Y2 Y3 Y4 Y ระดับ 

X1 
X2 
X3 
X4 
X5 
X6 

0.906** 
0.275** 
0.154** 
0.144** 
0.289** 
0.239** 

0.244** 
0.380** 
0.516** 
0.627** 
0.386** 
0.969** 

0.280** 
0.993** 
0.393** 
0.442** 
0.674** 
0.383** 

0.299** 
0.677** 
0.353** 
0.372* 
0.980** 
0.394** 

0.584** 
0.788** 
0.490** 
0.551** 
0.778** 
0.695** 

ปานกลาง 
มาก 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

มาก 
ปานกลาง 

X 0.463** 0.753** 0.742** 0.712** 0.910** มาก 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01 
 

 จากตารางที ่ 4 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะผู ้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5  โดยภาพรวมมี
ความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ในทิศทางบวก และมีความสัมพันธ์กันในระดับมาก 
(r=0.910) เมื่อพิจารณาตัวแปรทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ในแต่ละด้าน (X1, X2, X3, X4, X5 และ X6) กับประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 (Y) พบว่า ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันสงูสุด 
คือด้านทักษะการสื ่อสาร (X2) กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 (Y)  มีความสัมพันธ์กันในระดับมาก (r=0.788) รองลงมา คือ ด้านทักษะ      
การท างานเป็นทีม (X5) กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5 (Y) มีความสัมพันธ์กันในระดับมาก (r=0.778) และด้านทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (X6)  
กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ( Y)             
มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง (r=0.695) ส่วนตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันต ่าที่สุด คือ ด้านทักษะการคิด
สร้างสรรค์ (X3) กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 
เขต 5 (Y) มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง (r=0.490) ซึ ่งทุกค่ามีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยเรื ่องความสัมพันธ์ระหว่างทักษะผู ้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที ่ 21 กับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 พบประเด็น
ส าคัญที่สามารถน ามาอภิปรายผล ดังนี้ 
 1. ทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีระดับการปฏิบัติสงูสุด 
คือ ด้านทักษะการท างานเป็นทีม ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก การเปลี่ยนแปลงของโลกอย่างรวดเร็วในศตวรรษที่ 21 
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ต้องอาศัยความรู้ ความสามารถ และทักษะที่ส าคัญในการบริหารจัดการ
สถานศึกษา โดยเปิดโอกาสให้ทุกส่วนทุกฝ่ายมีส่วนร่วม สร้างปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกันให้การช่วยเหลือซึ่ งกันและ
กัน มีการวางแผนและรับผิดชอบงานร่วมกันมีเป้าหมายทิศทางเดียวกัน ร่วมกันแก้ปัญหา ร่วมกันสร้างผลงาน
ให้บรรลุเป้าหมาย เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน เพื่อให้การพัฒนาการศึกษาสามารถสนองตอบ
ต่อการแข่งขัน และทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลก  จึงส่งผลให้ทักษะผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านทักษะ  การท างานเป็นทีม 
อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ปัทมพร พงษ์เพชร (2561) ที่ได้ศึกษาทักษะผู้บริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษที่ 21 ที ่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาฉะเช ิงเทรา เขต 2 พบว ่า ท ักษะผู ้บร ิหารสถานศึกษาในศตวรรษที ่  21 ที ่ส ่งผลต่อ                   
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 มี
ค่าเฉลี่ยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ทักษะการท างาน
เป็นทีม 
 2. ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
โดยภาพรวมอยู ่ในระดับมาก เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านที ่มีระดับการปฏิบัติสูงสุด คือ ด้าน
ความสามารถในการแก้ไขปัญหาภายในสถานศึกษา ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสถานศึกษามีความส าคัญต่อการจัด
การศึกษาผู ้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นผู ้ที ่มีบทบาทส าคัญอย่างยิ ่ง ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาให้มีประสิทธิผล ผู ้บร ิหารสถานศึกษาต้องใช้ความรู ้ ความสามารถ และประสบการณ์                 
มีความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา ปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมที่บีบบังคับ พัฒนาผู้เรียนให้มี    
เจตคติทางบวก ผลิตผู้เรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21    
จึงส่งผลให้ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านความสามารถในการแก้ไขปัญหาภายในสถานศึกษา สอดคล้องกับผลการวิจัย
ของ ปัทมา ประทุมสุวรรณ (2562) ที่ได้ศึกษา ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้ บริหารสถานศึกษา  
ขั้นพื้นฐานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี 
เขต 2 พบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2   
มีค่าเฉลี่ยโดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
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ด้านความสามารถในการแก้ไขปัญหาภายในโรงเรียน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ณธกร ภาโนมัย และ   
เพียงแข ภูผายาง (2564) ที่ได้ศึกษา ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 มีค่าเฉลี่ยโดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านความสามารถในการแก้ไขปัญหาภายในโรงเรียน 
 3. ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ในทิศทางบวก และมีความสัมพันธ์กันในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก 
คุณภาพของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล การบริหารต้องสร้างความมุ่งมั่นและขับเคลื่อนองค์การไปสู่
ความส าเร็จ เพื่อให้ก้าวทันต่อความเปลี่ยนแปลงและตอบสนองความต้องการของสังคมโลกในทุกมิติที ่จะ
เกิดขึ้นในอนาคต คุณภาพของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจึงขึ้นอยู่กับความรู้ ความสามารถ และทักษะ
ต่างๆ ของผู้บริหารซึ่งมีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการสถานศึกษา ดังนั้นทักษะการบริหารสถานศึกษา จึงเป็น
คุณลักษณะส าคัญที่ผู ้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 พึงมี และส่วนส าคัญที่สุดคือ ตัวผู้บริหารต้องมี
คุณภาพ  ต้องรู ้จักพัฒนาตนเองอยู ่เสมอ เป็นผู ้น าความเปลี ่ยนแปลง มีความสามารถในการใช้ทักษะ         
การบริหารได้เป็นอย่างดี ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคใหม่ จึงต้องเป็นผู้ที่มีทักษะผู้บริหารในศตวรรษที่ 21      
ซึ่งเป็นทักษะที่มีความส าคัญต่อการพัฒนาสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ อิศรา หาญรักษ์ (2563) ที่ได้ศึกษา ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธผิล
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครพนม พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะ
การบริหารงานของผู้บริหารกับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
นครพนม โดยรวม มีความสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 สอดคล้องกับผลการวิจัย
ของ Sirin Yoruk (2021) ได้ศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างระดับทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารโรงเรียน
กับความสามารถในการจัดการการเปลี่ยนแปลงตามความคิดเห็นของครู นอกจากนี้ยังมีการตรวจสอบระดับ
ทักษะของผู ้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 และความสามารถในการจัดการการเปลี ่ยนแปลง จากผล
การศึกษาพบว่า ระดับทักษะของผู ้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที ่ 21 และความสามารถในการจัดการ           
การเปลี่ยนแปลง อยู่ในระดับสูงมาก การแสดงภาพบทความ มีการก าหนดความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูง 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะที่ได้จากวิจัย 
  1.1 จากการศึกษาทักษะผู ้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที ่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านทักษะความเป็นผู ้น าที ่มีวิสัยทัศน์  มีค่าเฉลี ่ยต ่าสุด ดังนั้น        
การพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา จึงต้องให้ความส าคัญและมุ่งเน้นที่จะพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 ให้มีวิสัยทัศน์ มีความเป็นผู้น า มีความชัด สามารถน าพาและพัฒนาสถานศึกษาให้ไปสู่ความส าเร็จตาม
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
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 1.2 การศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5 ด้านความสามารถในการผลิตผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด ดังนั้น
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องให้ความส าคัญในการพัฒนาผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น โดยระดม
ทรัพยากรต่างๆ ทั้งในและนอกสถานศึกษา จัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้
ความสามารถ โดยการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างมีอิสระ ได้ลงมือ
ปฏิบัติ เน้นกระบวนการคิด การแก้ปัญหา และสามารถสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองได้ 
 1.3 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผล
ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 เมื่อพิจารณาตัวแปรทักษะ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ในแต่ละด้านกับประสิทธิผลของสถานศึกษา ตัวแปรคู่ที่มีความสัมพันธ์
กันสูงสุด คือ ด้านทักษะการสื่อสาร กับประสิทธิผลของสถานศึกษา มีความสัมพันธ์กันระดับมาก ดังนั้น
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องตระหนักและให้ความส าคัญเกี่ยวกับทักษะการสื่อสาร รู้จักพัฒนาตนเองให้มีทักษะ
การสื่อสารที่ดี มีวิธีการที่หลากหลายในการสื่อสาร มีความชัดเจนน่าเชื่อถือ สามารถมอบหมายงานผ่านช่อง
ทางการสื่อสารต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยความเป็นกัลยาณมิตร 
 2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อพัฒนาผู้บริหาสถาน
ศึกษาสู่โลกอนาคต สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 2.2 ควรศึกษาความต้องการจ าเป็นของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
  2.3 ควรศึกษาปัจจัยการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที ่ 21 ที ่ส ่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
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