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บทคัดย่อ  

  การศึกษามีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การมีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 2) ศึกษาความต้องการจ าเป็นการพัฒนา 
การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 ประชากร ผู้บริหาร 172 คน ครู 1,272 คน คณะกรรมการ
สถานศึกษา 1,518 คน  กลุ ่มต ัวอย่างที ่ใช ้ ประกอบด้วย  ผู ้บ ร ิห ารสถานศึกษา ครูผู ้สอน และ
คณะกรรมการสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3  จ านวน 
352 คน  ก าหนดขนาดของกลุ ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตร Taro Yamane (Yamane 1973) ที่ใช้ระดับ
เกณฑ์ความคลาดเคลื่อนที่ 0.05 และสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random sampling) 
เครื่องมือของการวิจัย ครั ้งนี ้มีล ักษณะเป็นแบบสอบถาม มาตราส่วน เกณฑ์ประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดับ มีค่า IOC 0.67 – 1.00 ค่าความเชื่อมั่นสภาพปัจจุบัน 0.969 ค่าความเชื่อมั่นสภาพ
พึงประสงค์ 0.969 สถิติที ่ใช ้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  ค่าความถี ่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี ่ย  ค่า เบี ่ยงเบน
มาตรฐาน และการประเมินความต้องการจ าเป็น พบว่า 

 1. ผลการวิจัยสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นการมีส่วนร่วมใน
การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึ กษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 3 สภาพปัจจุบันการมีส่วนร่วม โดยภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนสภาพที่
พึงประสงค์ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด 
 2. ส่วนความต้องการจ าเป็น (PNIModified) การพัฒนาการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแก่น เขต 3 เรียงตามล าดับได้ดังนี้  
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1) ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 2) ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 3) ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 4) ด้านการการพัฒนา
การศึกษาให ้ม ีค ุณ ภาพ  5) ด ้านการประเมินผลและกา รตรวจสอบคุณ ภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา 6) ด้านการติดตามและการด าเนินการ และ 7) ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมิน
ตนเอง 
 
ค าส าคัญ : ความต้องการจ าเป็น, การพัฒนาการมีส่วนร่วม, การด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน 
             สถานศึกษา 
 
ABSTRACT  
 This research aimed to 1) study current situation and desirable condition of 
the internal quality assurance of the schools and 2) study the needs assessment for 
developing the participation in operating internal quality insurance of the schools 
under the Office of Khon Kaen Primary Educational Service Area 3. Population 
consisted of 172 administrators, 1,272 teachers and 1,518 the school committees. 
The sample group included 352 school directors, teachers and the school 
committee under the Office of Khon Kaen Primary Educational Service Area 3.     
The sample size was fixed through Taro Yamane’s formula at the 0.05 error level 
and selected by using the stratified random sampling method. The research 
instrument was a five-rating scaled questionnaire with an IOC between 0.67 - 1.00, 
current conditions reliability at 0.969 and desired conditions at 0.969. The data analysis 
composed of Frequency, Percentage, Mean, Standard deviation and PNI Modified index.   
  The research findings revealed that:  
 1. The study results of current situation, desirable condition and needs 
assessment of the participation in operating internal quality insurance of the 
schools under the Office of Khon Kaen Primary Educational Service Area 3 , as a 
whole, were found at a moderate level; as the desirable condition, in overall, was 
at the highest level. 
 2. The needs assessment ( PNIModified) for developing the participation in 
operating in the school internal quality insurance of the schools under the Office of 
Khon Kaen Primary Educational Service Area 3 rearranged from the most to the 
least were as follows: 1) managing the school education development plans,        
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2) regulating the school education standard, 3) operating as the  education 
development plans, 4) developing the education for quality, 5) evaluating and 
checking the educational quality in schools, 6) follow-ups and operation and        
7) managing self-assessment report. 
 
Keywords: Needs Assessment, Participation Development, Operation of School  
               Internal Quality Assurance  
 
บทน า  
 แนวทางปฏิบัติการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2561 
จากประกาศส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยมีประกาศใช้กฎกระทรวงการประกันคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ. 2561 ลงวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2561 ได้ก าหนดระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพ
การศึกษาอันส่งผลให้การด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา ทั้งหน่วยงานที่ก ากับดูแลหรือหน่วยงานต้น
สังกัดและหน่วยงานภายนอกที่สะท้อนสภาพการด าเนินงานที่แท้จริงและเกิดประสิทธิภาพและก าหนด
แนวทางในการขับเคลื่อนการประกันด้านคุณภาพการศึกษาให้สอดคล้องกับหลักการประกันคุณภาพการศึกษา
โดยมีการปฏิบัติที่เอ้ือต่อการด าเนินงานให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของแต่ละระดับให้เกิดผลการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานจึงได้ท าแนวปฏิบัติการด าเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษาขึ้นเพ่ือให้หน่วยงานของต้นสังกัด ส านักงานบริหารการศึกษาพิเศษ ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาทั้งประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ใช้เป็นแนวทางปฏิบัติในการด าเนินการเพ่ือการพัฒนา ส่งเสริม 
ก ากับดูแลและติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2561)  การประกันคุณภาพการศึกษาจะต้องมีการจัดท าดังนี้ 1) ก าหนดให้มีมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา มีแนวการด าเนินการ 2) การจัดท าแผนการพัฒนาการจัดการศึกษาของหน่วยงาน
สถานศึกษา 3) การด าเนินการตามแผนพัฒนาการศึกษา 4) การตรวจสอบและการประเมินผล 5) การติดตาม
และด าเนินการ 6) การจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง 7) การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา ในการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนควรด าเนินการประเมิน    
2 ลักษณะ ได้แก่ 1) ประเมินการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของทุกฝ่ายในโรงเรียน 2) ประเมินผล
การปฏิบัติงานตามมาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (ส าน ักงาน เขต พื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 , 2563) เพ่ือให้โรงเรียนมีการด าเนินงานมีคุณภาพอย่างสม ่าเสมอ อีกทั้ง  
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษานั้นจะต้องอาศัยความร่วมมือร่วมใจของครูและบุคลากร
ภายในสถานศึกษาเพ่ืออ านวยความสะดวก แบ่งมอบหมายภาระงาน รวมถึงการจัดท าแผนการประกันคุณภาพ
การศึกษาให้เป็นไปด้วยความถูกต้องเรียบร้อย โดยจ าเป็นจะต้องยึดหลักการมีส่วนร่วม 4 ประการ อันได้แก่  
1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 2) การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 3) การมีส่วนร่วมในการรับผลตอบแทน 
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และ 4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล ซึ่งจะเป็นองค์ประกอบหลักในการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพ ให้
เป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ (จรัส อติวิทยาภรณ์, 2561) 
 จากสภาพปัญหาด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 พบว่า การด าเนินงาน
การด้านประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนบางโรงเรียน มีปัญหาด้านงานการประกันคุณภาพจากที่
เกิดขึ ้นภายในสถานศึกษา ผู ้อ านวยการโรงเรียน หัวหน้าฝ่ายวิชาการ ครูผู ้สอนที ่รับผิดชอบงาน
ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน พบว่า ครูขาดความเข้าใจด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา ครูไม่เชี่ยวชาญในการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษาที ่มุ ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจัดระบบบริหารและ
สารสนเทศไม่เป ็นปัจจุบ ัน  ขาดการรายงานผลด าเนินงานตามแผนงาน  โครงการ การติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาไม่ต่อเนื่อง ครูต้องพัฒนาความรู้ความเข้าใจวิธีการประเมิน ประเมิน ให้
เป็นไปตามสภาพจริง ระบบการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนต้องมีการพัฒนายกระดับ ซึ่งผู้บริหาร
สถานศึกษาจึงควรสร้างความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของครู คือ การมีส่วนร่วมในด้านการตัดสินใจ 
การมีส่วนร่วมในด้านการจัดกระบวนการด าเนินการ การมีส่วนร่วมในการเป็นส่วนหนึ่งของการรับ
ผลตอบแทน และการมีส่วนร่วมในกระบวนการประเมินผล หากผู้บริหารของสถานศึกษามีการพัฒนา
จนก่อให้เกิดความสามารถในการบริหารสถานศึกษาแบบมีส่วนร่วมในการด าเนินงานการประ กัน
คุณภาพการศึกษา จะท าให้ครูมีความรู ้ ความสามารถ และความเข้าใจเกี ่ยวกับการด าเนินงาน      
การประกันคุณภาพการศึกษา และสามารถจัดท ารายงานการประเมินตนเองภายในสถานศึกษาได้
อย่างถูกต้อง จะส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษามีประสิทธิภาพ และสถานศึกษามีประสิทธิผล ดังนั้น  
สถานศึกษาควรทราบถึงล าดับความต้องการจ าเป็นการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินการงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา จะท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาตามล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น เพื่อก าหนดแนวทางในการแก้ไขปัญหา
ต่างๆ ตามล าดับความต้องการจ าเป็น ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาต่อไป (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 , 2563) ดังนั้น ผู้วิจัยจึง
สนใจที่จะศึกษาความต้องการจ าเป็นเพ่ือการพัฒนา การมีส่วนร่วมการประกันคุณภาพภายใน โรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์
ต่อบุคลากร ใช้พัฒนาปรับปรุงการด าเนินงานของตนเองและเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานต้นสังกัด และ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการน าข้อมูลไปใช้วางแผนการด าเนินการและวางแผนให้ความช่วยเหลือสนับสนุน
สถานศึกษาได้ตรงกับความต้องการจ าเป็นหรือสภาพปัญหาที่แท้จริง และสามารถพัฒนาและด าเนิน         
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ซึ่งเป็นภารกิจที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ตามมาตรฐานที่สถานศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้องร่วมกันก าหนดขึ้น และผู้เรี ยนมีคุณภาพตามจุดมุ่งหมายของ
หลักสูตรและเป็นที่ยอมรับของสังคมต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพื ่อศ ึกษาสภาพปัจจ ุบ ันและสภาพที ่พ ึงประสงค์การมีส ่วนร่วม ในการด า เน ิน งาน        
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น  
เขต 3 
 2. เพื่อศึกษาความต้องการจ าเป็นการพัฒนาการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย  
 จากหล ักการและแนวค ิดการม ีส ่วน ร่วม ของ Shadid,  Prins, and Nas (1982) และ    
การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามกรอบของ ประกาศส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน เรื่อง แนวทางปฏิบัติการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาระดับการศึกษา 
พ.ศ. 2561 พอสรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยเรื่อง การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 ดังนี้ 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย  

 
 

การมีส่วนร่วมการด าเนินงานประกันคุณภาพ

การศึกษา พ.ศ. 2561 

1. การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา 

2. การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา 

3. การด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัด

การศึกษา 

4. การประเมินผลและการตรวจสอบ 

5. การติดตามและการด าเนินการ 

6. การจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง 

7. การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษา 

 

การพัฒนาการมีส่วนร่วมของครู

ใน ก ารด า เน ิน ง าน การป ระก ัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัด

ส าน ัก ง าน เข ต พื ้น ที ่ก า รศ ึก ษ า

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1. ประชากร 

 ประชากรที่ใช้ศึกษาในครั้งนี ้ ได้แก่ สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 ประกอบด้วย 5 อ าเภอ คือ อ าเภอพล อ าเภอแวงน้อย อ าเภอแวงใหญ่ 
อ าเภอโนนศิลา และอ าเภอหนองสองห้อง จ านวน 180 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วยผู้บริหาร
สถานศึกษา จ านวน 172 คน ครูผู้สอน จ านวน 1,272 คน และคณะกรรมการสถานศึกษา จ านวน 
1,518 คน รวมจ านวนประชากรทั้งหมด 2,964 คน 

     2. กลุ่มตัวอย่าง 
        กลุ ่มตัวอย่างในการวิจัยครั ้งนี ้ ประกอบด้วย ผู ้บริหารสถานศึกษา ครูผู ้สอน และ

คณะกรรมการสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 ได้
ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากประชากร 180 โรงเรียน ประกอบด้วยผู้บริหาร 172 คน ครู 1,272 
คน คณะกรรมการสถานศึกษา 1,518 คน โดยใช้สูตร Taro Yamane (Yamane, 1973) ที ่ระดับ
ความคลาดเคลื ่อน 0.05 ได้ขนาดกลุ ่มตัวอย่างจ าแนกเป็น ผู ้บริหารสถานศึกษา จ านวน 21 คน 
ครูผู ้สอน จ านวน 151 คน และคณะกรรมการสถานศึกษา จ านวน  180 คน รวมทั้งหมด 352 คน 
ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random sampling)  
 เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพในปัจจุบันและสภาพที่
พึงประสงค์การพัฒนาการมีส่วนร่วมในการด าเนินการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 ประกอบด้วย 3 ตอน ดังนี้  
    ตอนที่ 1 สภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 
    ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี ่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที ่พึงประสงค์ ประกอบด้วย       
7 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) ด้านการจัดท าแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา 3) ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 4) ด้าน         
การประเมินผลและการตรวจสอบ 5) ด้านการติดตามและการด าเนินการ 6) ด้านการจัดท ารายงาน
ผลการประ เม ิน ตน เอง  7 ) ด ้านการจ ัดท ารายงานผลการประ เม ินตน เอง  โดยม ีล ักษณ ะเป ็น
แบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) ตามมาตรฐานแนวคิดของลิเคิร์ท 5 ระดับมีค่า 
IOC 0.67 – 1.00 มีค่าความเชื ่อมั ่นสภาพปัจจุบัน  0.969 และค่าความเชื ่อมั ่นสภาพพึงประสงค์ 
0.969 มีเกณฑ์ ดังนี้ 

 วิธีรวบรวมข้อมูล 
  1. ผู้วิจัยได้ด าเนินการขอหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลเ พื่อการวิจัย

จากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ถึง ผู ้บริหารสถานศึกษา ครู  และ
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คณะกรรมการสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 เพื่อขอ
ความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูล 

  2. ผู ้ว ิจ ัย ด า เ น ิน ก า ร ส ่ง ห น ัง ส ือ จ า ก ค ณ ะ ศ ึก ษ า ศ า ส ต ร ์  ม ห า ว ิท ย า ล ัย                     
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และแบบสอบถามที่เป็นเครื่องมือการวิจัยถึงผู้บริหารสถานศึกษา  ครู และ
คณะกรรมการสถานศึกษา ตามโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 
เขต 3 และเก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วยระบบ Google form 

  3. ผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้จากกลุ่มตัวอย่าง
ก่อนการน าไปวิเคราะห์ 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
     1. การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นโดยใช้สถิติเชิงบรรยาย เพื่ออธิบายคุณลักษณะทั่วไปของ

ผู ้ต อบแบบสอบถาม โดยใช ้โป รแกรมคอมพ ิว เตอร ์ สถ ิต ิที ่ใช ้ใน การศ ึกษ า ได ้แก ่ ค ่าความถี ่ 
(Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
 2. การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาการมีส่วนร่วมใน
การด า เน ิน งานการประก ัน ค ุณ ภาพภาย ในสถานศึกษ า ส ังก ัดส าน ัก งาน เขต พื ้นที ่ก ารศ ึกษ า
ประถมศึกษาขอนแก่นเขต 3 สถิติที ่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ค่าเฉลี ่ย  ( X ) และค่าส่วนเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.)  

 3. การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นการพัฒนาการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 
สถิติที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ดัชนีความต้องการจ าเป็นแบบปรับปรุง (สุวิมล ว่องวานิช, 2550) 
 
สรุปผลการวิจัย  
 ผลการวิจัยสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นการพัฒนาการมีส่วน
ร่วมในการด า เน ินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส าน ักงาน เขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 
 1. สภาพปัจจุบันการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 โดยภาพรวมพบว่า 
    สภาพปัจจุบันการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 โดยภาพรวมพบว่า มีการปฏิบัติอยู่
ในระดับปานกลาง ( X  = 3.05, S.D. = 0.92) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีการปฏิบัติ
ส ูงส ุด  คือ ด้านการพัฒนาการศึกษาให้มีค ุณภาพ ( X = 3.08, S.D. = 0.91) รองลงมาคือ ด้าน      
การติดตามและการด าเนินการ ( X = 3.07, S.D. = 0.91) ส่วนด้านที ่มีการปฏิบัติต ่าสุดคือ ด้าน     
การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  ( X =3.00, S.D.=0.94) 
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 สภาพที่พึงประสงค์การพัฒนาการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 โดยภาพรวม พบว่า อยู่
ในระดับมากที่สุด ( X = 4.55, S.D. = 0.41) เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีการปฏิบัติ
ส ูงส ุด  คือ  ด้านการพัฒนาการศึกษาให้มีค ุณภาพ ( X = 4.60, S.D. = 0.40) รองลงมาคือ  ด้าน      
การจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง ( X = 4.57, S.D. = 0.39) ส่วนด้านที่มีการปฏิบัติต ่าสุด คือ 
ด้านก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ( X  = 4.52, S.D. = 0.40) 
 2.การศึกษาความต้องการจ าเป็น (PNIModified) การพัฒนาการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 
เรียงล าดับความต้องการจ าเป็น คือ 
 1) ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (PNIModified = 0.51) 
 2) ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (PNIModified = 0.50) 
 3) ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา(PNIModified = 0.49) 
 4) ด้านการการพัฒนาการศึกษาให้มีคุณภาพ (PNIModified = 0.49) 
 5) ด้านการประเมินผลและการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา (PNIModified = 
0.49) 
 6) ด้านการติดตามและการด าเนินการ (PNIModified = 0.48) 
 7) ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (PNIModified = 0.48) 

 
อภิปรายผลการวิจัย  
 การวิจัยเรื่องความต้องการจ าเป็นการพัฒนาการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 ผู้วิจัยได้
น ามาอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้  
 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นการพัฒนาการมีส่วนร่วม
ของครูในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 ปรากฏผล ดังนี้ 
 จากการศึกษา พบว่า สภาพปัจจุบันการพัฒนาการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่นเขต 3 โดย
ภาพรวม มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง ทั ้งนี ้เป็นเพราะว่าการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและ
ด าเนินงานเพื่อก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และสภาพความส าเร็จของการพัฒนาไว้อย่าง
ต่อเนื่อง มีส่วนร่วมในการตัดสินใจและด าเนินงานเพ่ือยกร่างมาตรฐานคุณภาพของสถานศึกษา การมี
ส่วนร่วมในการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาให้เป็นไปตามกระบวนการ สอดคล้องกับ
งานวิจ ัยของอุล ัยพร ห ินซุย  และนิยดา เปี ่ยมพืชนะ (2563) ได ้ศ ึกษาความต้องการจ า เป ็น ใน       
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การด า เน ิน งานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ส ังกัดส าน ัก พื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ดเขต 2 มีผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพปัจจุบันในการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาร้อยเอ็ดเขต 2 โดยภาพรวม 
พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับงานวิจัยของ วัชรินทร์ ภูมิภาค และบุญชม   
ศรีสะอาด (2563) ได้ศึกษาการพัฒนาแนวทางการด าเนินงานเพื ่อยกระดับการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับสถานศึกษาขั ้น พื ้นฐานสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส าน ักงานเขตพื ้นที ่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ผลการวิจัย พบว่า สภาพปัจจุบันของการประกันคุณภาพภายใน
โดยรวมอยู ่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับ  สุว ิทย์ จ ันทร์เสถียร ( 2554) ได้ศ ึกษาการพัฒนา       
ก า รป ระก ัน ค ุณ ภ าพ ภ าย ใน  ด ้านค ุณ ภ าพผู ้เ ร ีย น  ต าม มาต รฐ าน การศ ึกษ าขั ้น พื ้น ฐ าน ของ
กระทรวงศึกษาธิการ: กรณีศึกษาโรงเรียนบ้านห้วยปูน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุรินทร์ เขต 3 
ผลการวิจัย พบว่า สภาพการปฏิบัติงานด้านการประกันคุณภาพภายใน ด้านคุณภาพผู ้เรียนใน
ภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง  
 สภาพที่พึงประสงค์การพัฒนาการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 โดยภาพรวม พบว่า อยู่
ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เป็นเพราะว่า การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานเพื่อวิเคราะห์สภาพปัญหาและ
ความต ้องการของสถานศึกษาอยู ่ใน ระด ับมากที ่ส ุด ใ นการต ้องการพ ัฒ นา การม ีส ่วน ร่วม ใน          
การตัดสินใจและด าเนินงานในการปรับปรุงและจัดท ามาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
เพื่อน าไปใช้ในการพัฒนาสถานศึกษาต้องพัฒนาเร่งด่วน การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเพื่อใช้เทคนิค
การบริหารจัดการการด าเนินงานตามที่ก าหนดไว้มีความต้องการยกระดับมากที่สุด สอดคล้องกับ
งานวิจ ัยของ อุล ัยพร ห ินซุย  และนิยดา เปี ่ยมพืชนะ ( 2563) ได้ศ ึกษาความต้องการจ าเป ็น ใน      
การด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ดเขต 2 มีผลการวิจัย พบว่า สภาพที่พึงประสงค์ในการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู ่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัยของวัชรินทร์ 
ภูมิภาค และบุญชม ศรีสะอาด (2563) ได้ศึกษาการพัฒนาแนวทางการด าเนินงานเพื่อยกระดับ    
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับสถานศึกษาขั ้น พื้นฐาน สถานศึ กษาขนาดเล็ก สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ผลการวิจัย พบว่า สภาพที่พึงประสงค์ของ
การประกันคุณภาพภายใน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 ส ่วนความต ้อ งการจ า เป ็น  (PNIModified) ก ารพ ัฒ นาการม ีส ่วน ร ่วม ในการด า เน ิน งาน        
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 
3 โดยภาพรวม พบว่า  ค ่าด ัชน ี (PNIModified) ของความต้องการจ า เป ็น เฉลี ่ย เท ่าก ับ  0 . 48 โดย
เรียงล าดับความส าคัญ ดังนี้ 1) ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 2) ด้าน
การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 3) ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัด
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การศึกษา 4) ด้านการการพัฒนาการศึกษาให้มีคุณภาพ 5) ด้านการประเมินผลและการตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 6) ด้านการติดตามและการด าเนินการ และ7) ด้านการจัดท า
รายงานผลการประเมินตนเอง เมื ่อพิจารณารายด้าน  พบว่า ด้า นการจัดท าแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา  เป็นด้านที ่มีความต้องการจ าเป็นการพัฒนาการมีส่วนร่วมของครูใน     
การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สูงเป็นอันดับหนึ่ง โดยมีค่าความต้องการจ าเป็น 
(PNIModified) เท่ากับ 0.52 ทั้งนี้เป็นเพราะว่า การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล
สารสนเทศที่เกี่ยวข้อง การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเพื่อก าหนดรูปแบบของรายงานประจ าปีได้ตาม
ความเหมาะสม การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเพื่อสร้างจิตส านึกการพัฒนาตนเองให้เกิดขึ้นกับครูและ
บุคลากรทุกคนในสถานศึกษา อยู่ในระดับการต้องการการพัฒนามากที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ณัฏฐ์  ภัทรยศพงศ์ และวิเชียร รู ้ยืนยง (2563)  ได้ศึกษาเรื ่องกลยุทธ์การประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา โดยใช้แนวคิดองค์กรแห่งการเรียนรู้ สังกัดโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัยพบว่ากลยุทธ์การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใช้
แน วค ิด อ งค ์ก รแห ่งการ เร ียน รู ้ ส ังก ัด โร ง เร ียน พ ระปร ิย ัต ิธ ร รม  แผนกสาม ัญ ศ ึกษ า  ในภ าค
ตะวันออกเฉียงเหนือประกอบด้วย 7 กลยุทธ์ เป้าประสงค์: สร้างพลังความร่วมมือในการการพัฒนา
มาตรฐานของสถานศึกษาให้เข้าสู ่เกณฑ์มาตรฐานการศึกษาที ่ก าหน ดภายใต้การก ากับดูแลและ
สนับสนุนของหน่วยงานต้นสังกัด ได้แก่กลยุทธ์ที่ 1 การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
กลยุทธ์ที่ 2 การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานคุณภาพ กลยุทธ์ที่ 3 การปฏิบัติตาม
แผนสู่ผลงานคุณภาพตามาตรฐานการศึกษา กลยุทธ์ที่ 4 การยกระดับการประเมินผลและการติดตาม
ตรวจสอบการจัดการศึกษา กลยุทธ์ที่ 5 การติดตามตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา กล
ยุทธ์ที่ 6 การจัดท ารายผลการประเมินตนเอง(SAR) กลยุทธ์ที่ 7 การเสริมศักยภาพพลังขับเคลื่อน
พัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่องครบวงจร 
 
ข้อเสนอแนะ  

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
    1.1 ด้านที่มีค่าสภาพปัจจุบัน ที่มีการปฏิบัติน้อยที่สุดคือ ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาของสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.00 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ 0.94 เป็นผลมาจากการมีส่วนร่วม
ในการตัดสินใจและด าเนินงานเพ่ือก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และสภาพความส าเร็จของการพัฒนา
ไว้อย่างต่อเนื่องของสถานศึกษา อยู่ในระดับปฏิบัติที่ต ่าท่ีสุด 
  1.2 ด้านที่มีค่าสภาพที่พึงประสงค์ ที่มีการปฏิบัติมากที่สุดคือ ด้านการพัฒนาการศึกษาให้มี
คุณภาพ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.60 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ 0.55 สืบเนื่องมาจากการได้มาซึ่งข้อมูลด้านมีส่วน
ร่วมในการประเมินผลเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้มีความทันสมัยสอดคล้องกับแผน 
การศึกษาแห่งชาติ เป็นด้านที่มีความต้องการของสภาพที่พึงประสงค์ให้เกิดกับการพัฒนาในโรงเรียนมากที่สุด 
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  2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรน าองค์ประกอบไปพัฒนาตัวบ่งชี้การมีส่วนร่วมการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา เพ่ือน าผลจากตัวบ่งชี้ไปใช้ในการประเมินในการพัฒนาที่ดีข้ึน 

 2.2 ศึกษาปัจจัยด้านอ่ืน มาใช้ในการพัฒนาต่อ เพ่ือให้ผู้บริหารสถานศึกษาน าไปใช้ในการจัด 
การบริหารงานในโรงเรียนอ่ืนต่อไป 
 2.3 ควรน าองค์ประกอบด้านการมีคุณภาพที่มาก ไปพัฒนารูปแบบโดยการจัดท าแนวทาง     
การวางนโยบาย การก าหนดกลยุทธ์ ของสถานศึกษาอย่างผสมผสานเพ่ือให้เป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาอย่าง
เป็นรูปธรรม 
 
เอกสารอ้างอิง  
กระทรวงศึกษาธิการ. (2561). การประกันคุณภาพการศึกษา. กรุงเทพฯ: คุรุสภา. 
จรัส อติวิทยาภรณ์. (2561). หลักการและทฤษฎีทางการบริหาร. สงขลา: มหาวิทยาลัยทักษิณ  
ณัฏฐ์  ภัทรยศพงศ์, วิเชียร รู้ยืนยง (2563). กลยุทธ์การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยใช้แนวคิด

องค ์ก รแห ่งการ เร ียน รู ้ ส ังก ัด โร ง เร ียนพระปริย ัต ิธ ร รม  แผนกสาม ัญ ศ ึกษ า ในภ าค
ตะวันออกเฉียงเหนือ . (วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารและภาวะผู้น า
ทางการศึกษา, มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ). 

วัชรินทร์ ภุมิภาค, บุญชม ศรีสะอาด. (2563). การพัฒนาแนวทางด าเนินงานเพ่ือยกระดับการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดใหญ่ สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2. วารสารมหาจุฬานาคทรรศน์ . 7(6), 281-294.  

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3. (2563). แผนปฏิบัติการประจ าปี 2563. 
ขอนแก่น: ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3. 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. (2561). ประกาศส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานเรื่อง แนวปฏิบัติการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน พ.ศ. 2561. กรุงเทพฯ : ชุมชนสหกรณ์การเกษตรประเทศไทย. 

สุวิทย์  จันทร์เสถียร. (2554).การพัฒนาการประกันคุณภาพภายในด้านคุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ:กรณีศึกษา โรงเรียนบ้านห้วยปูนส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาสุรินทร์ เขต 3 . (วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย, มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม). 

สุวิมล ว่องวาณิช. (2550). การวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น. กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์แห่ง
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

 



ปีที่ 12 ฉบับที่ 4 ตุลาคม – ธันวาคม 2565 

วารสารวิชาการและวิจัย มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ                                                     41 

 

อุลัยพร หินชุย, นิยดา เปี่ยมพืชนะ. (2563). ความต้องการจ าเป็นในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2. 
(วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณ ฑิต สาขาการบริหารการศึกษา , มหาวิทยาลั ยภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ). 

Shadid, W., Prins, W. & Nas, P.J.M.. (1982). Access and Participation: A Theoretical Approach 
in Participation of the Poor the Development. Leiden: University of Leiden. 

Taro Yamane. (1973). Statistics: An Introductory Analysis (3rdEd). New York: Harper and Row 
Publications. 

 

 
 

 
 


