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 สหพันธระหวางประเทศวาดวยสมาคมและ

สถาบันหองสมุด  หรือ  อิฟลา ( International 

Federation of Library Associations and 

Institutions -- IFLA) (http://www.ifla.org) 

กอต้ังเมื่อ ค.ศ. ๑๙๒๗ เปนองคการระดับนานาชาติ

แหงแรกที่ ดําเนินการโดยภาคเอกชนและเปน

องคการที่ไมหวังกําไร มีสํานักงานใหญอยูที่กรุงเฮก 

ประเทศเนเธอรแลนด สหพันธฯ มุงสง เสริม

มาตรฐานการจัดและ นําส งบริการหองสมุด     

และสารสนเทศ กระตุนใหเกิดความสนใจอยาง

กวางขวางในคุณคาของบริการหองสมุดและ

สารสนเทศที่ดีและเปนตัวแทนความสนใจของ

สมาชิกและบุคลากรในวิชาชีพ สมาชิกของสหพันธฯ 

จําแนกเปนสมาชิกประเภทสถาบัน สมาคมวิชาชีพ 

บุคคลทั่วไปและนักศึกษา สหพันธฯ มีการบริหารงาน 

ในรูปคณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการ 

ทางวิชาชีพ (IFLA's Professional Committee)  

รับผิดชอบการจัดกิจกรรมทางวิชาชีพของแผนก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กิจกรรมหลักและกลุมสนใจและมีสํานักงาน      

ในภูมิภาคตางๆ ๓ แหง คือ เอเชียและโอเชเนีย  

แอฟริกาและละตินอเมริกาและแคริบเบียน 

สหพันธฯ มีบทบาทในการจัดกิจกรรมทางวิชาการ 

เพื่อสงเสริมความกาวหนาและการพัฒนาวิชาการ

และวิชาชีพแกสมาชิก บรรณารักษ นักสารสนเทศ 

กิจกรรมที่จัดประจําทุกป คือ การประชุมทางวิชาการ

โดยหมุนเวียนการจัดไปยังประเทศและทวีปตางๆ 

สหพันธฯ รวมกับสมาคมหองสมุดแหงประเทศไทยฯ 

ไดจัดประชุมทางวิชาการที่ประเทศไทยเมื่ อ     

พ.ศ. ๒๕๔๒ นอกจากน้ี ยังมีการผลิตวารสาร อิฟลา 

เจอรนัล (IFLA Journal) หนังสือและสิ่งพิมพทาง

วิชาการ นอกจากน้ีเว็บไซตของสหพันธยังเปน

แหลงเผยแพรความรูทางสารสนเทศศาสตรใหม ๆ 

จากการนําเสนอของนัก วิชาการ นักวิชาชีพ

สารสนเทศในการประชุมทางวิชาการประจําปของ

สหพันธฯ รวมทั้งขอมูล ขาวสารความเคลื่อนไหว

ทางวิชาการและวิชาชีพดวย โดยใน ค.ศ. ๒๐๑๔ น้ี 

ศาสตราจารย ดร. ชุติมา สัจจานันท 
๑ 

ประเด็นการรูสารสนเทศ 

จากการประชุมทางวิชาการนานาชาติ 

Libraries, Citizens, Societies: Confluence for Knowledge 

จัดโดยสหพันธระหวางประเทศวาดวยสมาคมหองสมุดและสถาบัน 
 

๑
 ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตร ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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จัดการประชุมที่เมืองลีออง (Lyon) ผูเขาประชุม

ประกอบดวย อาจารย บรรณารักษ นักวิชาชีพ

สารสนเทศ นักคอมพิวเตอร นักการศึกษา ผูบริหาร

องคการสารสนเทศและนักศึกษาจากทั่วโลก

จํานวนประมาณ ๓๕๐๐ คน 

รูปแบบการประชุมประกอบดวย พิธีเปด 

ปาฐกถาพิเศษ การบรรยาย การนําเสนอเอกสาร 

งานวิจัย การประชุมสัมมนากลุมยอย การจัดแสดง

โปสเตอร นิทรรศการหนังสือ สื่อการศึกษาและ

เทคโนโลยีสารสนเทศและพิธีปด รวมทั้งการศึกษา

ดูงาน กอนหนาการประชุมหลักมีการจัดประชุม 

satellite meeting หรือ pre - conference โดย

แผนกตาง ๆ ของอิฟลา  

ปาฐกถาพิเศษ 

    ปาฐกถาพิเศษ โดย H.R.H. Princess  

Laurentien of the Netherlands, UNESCO 

Special Convoy on Literacy for  Development 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ ๑ H.R.H. Princess  Laurentien of the 

Netherlands   

         H.R.H. Princess Laurentien of the 

Netherlands ไดอุทิศพระองคทํางานเพื่อพัฒนา

บุคคลและสังคม และมีผลงานโดดเดนในเรื่องการรู

หนังสือและการพัฒนาที่ย่ังยืน ใน ค.ศ. ๒๐๐๔ ได

ทรงกอต้ังมูลนิธิการอานและการเขียน ( Reading 

& Writing  Foundation) มีบทบาททั้งในประเทศ

เนเธอรแลนดและนานาชาติเพื่อขจัดการไมรู

หนังสือในกลุมเด็กและกลุมผูสูงอายุ ทรงดํารง

ตําแหนงประธานกลุ มผู เ ช่ี ยวชาญระดับสู ง       

ดานการรูหนังสือของกลุม EU และทรงอุปถัมภอีก

หลายองคการที่นําไปสูการพัฒนาที่ย่ังยืน นอกจากน้ี

ยังทรงพระราชนิพนธหนังสือเด็กหลายเรื่อง 

 ในปาฐกถาพิเศษทรงเนนยํ้าความสําคัญ

ของหองสมุดและอาชีพบรรณารักษที่มีบทบาท   

ในสังคม โดยเฉพาะตอการรูหนังสือและการเรียนรู

ตลอดชีวิต ทรงช้ีให เห็นความจําเปนที่จะตอง

ตร ะห นัก ถึ งบ ทบ าทตามสภาพแวดล อ มที่

เปลี่ยนแปลง การทํางานในสภาวการณที่ทาทาย 

เพื่อใหสังคมตระหนักถึงคุณคาของการดํารงอยู

ของหองสมุดและวิชาชีพน้ีและที่ สํ า คัญตอง

แสดงออกโดยมีปากมี เสียงในสังคม ผานการ

ทํางานและความรวมมือกับผูกําหนดนโยบายและ

นักบริหารในทองถ่ิน 

หัวขอการประชุมที่นาสนใจ 

   หัวขอการประชุมแบ งตามขอบเขต

เน้ือหาได ดังน้ี 
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   ประเด็นการบริหารจัดการ เชน การจัดการ

และการตลาด มาตรฐานและการประ เมิ น      

ภาวะผูนํา การทํางานเปนทีม การสรางเครือขาย  

อาคารสถานที่และเครื่องมือ อุปกรณหองสมุด   

การจัดการความรู เปนตน  

           ประเด็นสารสนเทศดิจิทัล เชน การเขาถึง

โดยเสรีและทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล เปนตน   

           ประเ ด็นทรัพยากรสารสนเทศ เช น      

สื่อโสตทัศนและมัลติมี เดีย วารสารและสิ่งพิมพ    

ตอเน่ือง หนังสือพิมพ สิ่งพิมพรัฐบาล หนังสือหายาก 

ตนฉบับและจดหมายเหตุ มรดกทางวัฒนธรรม 

transmedia การสงวนรักษาและอนุรักษทรัพยากร

สารสนเทศ เปนตน 

ประเด็นงานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ

และการจัดระบบสารสนเทศ เชน การจัดหาและ

พัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ การทํารายการ     

การทําดรรชนี การควบคุมทางบรรณานุกรม เปนตน 

ประเด็นบริการและผู ใช  เชน บริการ

หองสมุดสําหรับเด็ก บริการตอบคําถามและอางอิง 

บริการกลุมผูดอยโอกาส บริการกลุมบุคคล        

ที่ตองการความชวยเหลือเปนพิเศษ บริการนําสง

เอกสารและการแบงปนสารสนเทศ บริการหองสมุด

สําหรับกลุมพหุวัฒนธรรม กลุมเกย เลสเบียน 

ผูปวยโรคตางๆ เชน โรค dyslexia รวมถึงการศึกษา

ผูใชในดานความตองการสารสนเทศ การแสวงหา 

การใชสารสนเทศและอื่น ๆ 

ประเด็นการศึกษาและการฝกอบรม  

เชน หลักสูตร การเรียนการสอน การเรียนรูออนไลน 

การศึกษาทางไกล สื่อการศึกษา ความรวมมือในการ

จัดการศึกษาระดับสากล การปรับเปลี่ยนหลักสูตร 

การฝกประสบการณนักศึกษาในตางประเทศ การรู

สารสนเทศ เปนตน 

           ประเด็นการวิจัย เชน ทฤษฎีและการวิจัย  

สถิติและการประเมิน เปนตน 

           ประเด็นหองสมุด เชน หองสมุดโรงเรียน

และศูนยการเรียนรู หองสมุดเด็กและเยาวชน  หองสมุด 

ประชาชน หองสมุดเมือง หองสมุดวิทยาศาสตร 

และเทคโนโลยี หองสมุดสถาบัน อุดมศึกษาและ

วิจัย หองสมุดทางสังคมศาสตร หองสมุดทางการเกษตร 

หองสมุดศิลปะ หองสมุดกฎหมาย หองสมุดรัฐสภา 

หองสมุดสีเขียว (green  library) เปนตน 

ประเด็นวิชาชีพและการพัฒนาทางวิชาชีพ  

เชน สมาคมวิชาชีพ การพัฒนาวิชาชีพและการ

เรียนรูในการทํางาน บทบาทบรรณารักษในฐานะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลง นักวิจัย ผูสรางความรู

ประเด็นเทคโนโลยีสารสนเทศ เชน เครื่องมือ

สื่อสารสังคม MOOC ความมั่นคงและความ

ปลอดภัย คลังขอมูล หองสมุดมือถือ เปนตน 

         ประเด็นทางสังคม เชน กฎหมาย การจัดการ

ความรู และกลุมสนใจอื่น ๆ เปนตน 

           ประเด็นตามกลุมภูมิภาค เชน เอเชียและ

โอเชเนีย แอฟริกา ละตินอเมริกา และแคริบเบียน 

เปนตน 
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ประเด็นการรูสารสนเทศ... หลากหลายมุมมอง 

บทความ น้ีขอนํา เสนอประเ ด็นการ         

รูสารสนเทศ (information literacy) ซึ่งเปน

ประเด็นหน่ึงที่ไดรับความสนใจและมีการนําเสนอ

ในการประชุมทางวิชาการน้ี ทั้งในรูปการนําเสนอ

ดวยวาจาและการนําเสนอโปสเตอร และที่นาสนใจ

มีมุมมองของการรูสารสนเทศที่เช่ือมโยงกับกลุม

ตาง ๆ  โดยเฉพาะกลุมเกษตรกรและศาสตรอื่น ๆ  

เรื่ อ งการรู สารสนเทศเปนประ เ ด็นที่ ได รั บ

ความสํา คัญและมี เปนแผนกโดยตรง ไดแก 

Information Literacy Section ซึ่งในการประชุมน้ี 

ได ร วมกับ  Education and Training Section   

จัดกิจกรรมในหัวขอที่เกี่ยวของกับการรูสารสนเทศ 

โดยตรงและยังมีแผนกหรือกลุมความสนใจเฉพาะ

อื่น ๆ ใหความสนใจกําหนดประเด็นเกี่ยวกับเรื่องน้ี 

หรือมีเรื่องการรูสารสนเทศนําเสนอในหัวขอตาง ๆ 

ของกลุมอื่น ๆ ในลักษณะการบูรณาการ โดยเฉพาะ

กลุมเกษตรกรและยังเกี่ยวของกับศาสตรอื่น ๆ   

เชน การรูสุขภาพ (health literacy) เปนตน 

ในบริบทของการศึกษา การศึกษาใน

ศตวรรษที่ ๒๑ เผชิญกับการเปลี่ยนแปลงอยาง

กวางขวางและรวดเร็วจากความกาวหนาของ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยเฉพาะ

อินเทอรเน็ต เครือขายสังคมออนไลน ซึ่งไดสงผล

กระทบตอรูปแบบการบริหารจัดการ ศึกษา      

การจัดการเรียนการสอน เทคนิควิธีสอน ผูเรียน  

แหลงเรียนรู พฤติกรรมการเรียนรูและการแสวงหา

ความรู ในโลกยุคดิจิทัลซึ่งใหความสําคัญตอการ

เรียนรูตลอดชีวิต การเรียนรูไรพรมแดน ไรขีดจํากัด 

ทั้งดานสภาพแวดลอม สถานที่และเวลา ในบริบท

ของสถานศึกษา การปฏิรูปการเรียนรูเพื่อใหทัน

การเปลี่ยนแปลงจึงทําใหทั้งผูสอนและบรรณารักษ  

จําเปนตองเปลี่ยนบทบาทในฐานะผูเอื้ออํานวย 

การเรียนรูและผูออกแบบการเรียนรูและพัฒนา

ความรู ความสามารถและคุณลักษณะที่จําเปน  

การรูสารสนเทศจึงเปนสมรรถนะหลักของทุกคน  

ทุกกลุมอาชีพและมีความสําคัญตอการศึกษาที่มุง

พัฒนา“ทั กษะการ เรี ยนรู ” การสร า งสรรค       

การ เรียนรู และการ เรียนรู ตลอดชี วิต  การรู

สารสนเทศจึงเกี่ยวของกับการรูหนังสือ การอาน

ออกเขียนได  การพัฒนาทักษะที่จํ าเปนและ

หลากหลายและความย่ังยืนของชุมชนและสังคม 

กา ร รู ส า ร ส น เ ทศมี ค ว ามสํ า คัญต อ

เกษตรกรในการเขาถึงสารสนเทศทางการเกษตร

ของประเทศศรี ลั ง กา  ความสามารถการรู

สารสนเทศ การรูสารสนเทศของเกษตรกรและ

ความตระหนักซึ่งจะชวยใหเกษตรกรมีสมรรถนะ  

ที่จําเปนและนําไปสูการพัฒนาผลผลิตทางการเกษตร 

และความปลอดภัยของอาหาร โดยไดนําเสนอ

สถานการณของประเทศไนจีเรีย (Reddy, ๒๐๑๔) 

 ดานการเรียนการสอน เคสเซลแมน 

(Kesselman, ๒๐๑๔) นําเสนอรูปแบบของการ 

บูรณาการเน้ือหาเรื่องการรูสารสนเทศในหลักสูตร

ทางการเกษตรของประเทศ โดยนักศึกษาไดเรียนรู



วารสารวิชาการหอสมุดแหงชาติ 

ปที่ ๒ ฉบับที่ ๒ กรกฎาคม – ธันวาคม ๒๕๕๗ 

๕๑ 

 
เกี่ยวกับแหลงสารสนเทศทั้งออนไลนและออฟไลน

อยางกวางขวาง การวิเคราะหและประเมินสารสนเทศ 

การสังเคราะหสารสนเทศ การสื่อสาร การใช

เครื่องมือและเทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสมใน

สถานการณตาง ๆ โดยมีการสอนทั้งรูปแบบ      

การปฏิสัมพันธออนไลน การใชวีดิทัศน นอกจากน้ี

ยังมีการสอนการรูสารสนเทศโดยอิงรูปแบบของ

การถายทอดสารสนเทศทางการเกษตร 

กา ร ส ง เ ส ริ ม ก า รรู ส า ร ส น เ ทศจึ ง มี

ความสําคัญ ตันและทีโอ ( Tan, &  Teo, ๒๐๑๔) 

เสนอกิจกรรม การสงเสริมการตระหนักรูในเรื่อง

การรูสารสนเทศ ของชาวสิงคโปรโดยใชการรณรงค 

S.U.R.E. Campaig ซึ่ ง ม า จ าก คํ า ว า  Source, 

Understand, Research and Evaluate. โครงการ

น้ีเนนการเขาถึงแหลงสารสนเทศเกี่ยวกับการรู

สารสนเทศและการใชสื่อแบบเดิมและสื่อสังคม

ออนไลน กลุมเปาหมาย คือ ครูและนักเรียน 
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บทสรุป 

ผลการประชุมแสดงใหเห็นการหลอมรวม 

ความเช่ือมโยง และการบูรณาการของสื่อและ

บทบาทของหองสมุด องคการบริการสารสนเทศ 

และนักสารสนเทศ จากความกาวหนาของ

เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเฉพาะสื่อเครือขาย

สังคม ทําใหแนวคิดและมุมมองของการศึกษา วิจัย  

วิชาชีพ บุคคลและสังคมเปลี่ยนไป จึงมีความ

จําเปนที่ทุกฝายจะตองปรับตัว พัฒนาสมรรถนะ

และบทบาท วัฒนธรรมการทํางาน ใหสอดคลอง

กับบริบทที่เปลี่ยนไป  

 

 

 

 

            

 

 

ภาพที่ ๒- ๙ กิจกรรม S.U.R.E. Campaign 
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