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บทความเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้นำแห่งสันติภาพในบริบทของผู้ดูแลรักษา
ข้อมูลในยุคการเปลี่ยนผ่านทางดิจิทัล โดยเนื้อหาในบทความประกอบด้วย แนวคิดเก่ียวกับภาวะผู้นำแห่ง
สันติภาพ ภาวะผู้นำกับการสร้างแรงจูงใจในการสร้างนวัตกรรม และตัวอย่างของโครงการของผู้ดูแลรักษา
ข้อมูลที่นำเทคโนโลยีมาประยุกต์กับการสร้างสันติภาพ  
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Abstract 

The aim of this article studies about the concept of peace leadership in the 
context of data curator in the digital transformation. The article focuses on peace 
Leadership concept and motivation for innovation and examples of data curator projects 
that apply technology to peacebuilding. 
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๒๕ 

 
บทนำ 
 โลกในศตวรรษที่ ๒๑ เป็นสังคมที่ก้าวเข้าสู่เทคโนโลยีและเป็นยุคแห่งการเริ่มตน้ของปัญญาประดิษฐ์
หรือเรียกสั้น ๆ ว่า AI (artificial intelligence : AI) ซึ่งสิ ่งนี้ได้เข้ามามีบทบาทในชีวิตประจำวันของ
ประชาชนมากขึ้น ถึงแม้ว่าโลกในยุคปัจจุบันจะเจริญก้าวหน้าด้วยวิทยาการทางเทคโนโลยีมากกว่าในอดีต 
แต่ก็ปฏิเสธไม่ได้ว่าโลกในยุคนี้กำลังจะย้อนกลับเข้าสู่ภาวะสงครามที่อาจจะทวีความรุนแรงมากกว่าใน
ศตวรรษที่ ๒๐ วิกฤตการณ์เหล่านี้สะท้อนให้เห็นถึงปัญหาที่ถูกซ่อนไว้ใต้พรมมาเป็นระยะเวลานานและ 
ได้ปะทุออกมาส่งผลกระทบต่อประชาชนเป็นวงกว้าง สอดคล้องกับคำอธิบายของ Stevin Pinker ที่ได้
อธิบายว่าความรุนแรง คือแรงกดดันภายในตัวบุคคลและสังคม เมื ่อถึงจุดหนึ ่งจะระเบิดออกมา๒  
โดยสงครามระหว่างประเทศและการก่อการร้ายที่กำลังเกิดขึ้น ณ ขณะนี้ เช่น สงครามระหว่างอิสราเอล
กับปาเลสไตน์ และสงครามระหว่างรัสเซียกับยูเครน ล้วนมีสาเหตุมาจากความขัดแย้งในอดีตที่ไม่สามารถ
จัดการหรือหาแนวทางแก้ไขปัญหาได้ในระยะยาว จึงส่งผลกระทบถึงปัจจุบัน ซึ่งรูปแบบของสงคราม 
ในยุคสมัยนี้มักจะอยู่ในรูปแบบสงครามพันทาง (hybrid welfare) ที่เน้นการใช้พลังอำนาจทางทหาร 
ทั ้งในระดับยุทธการและยุทธวิธ ีในการทำสงคราม โดยใช้เครื ่องมือทั ้งกองกำลังในเครื ่องแบบ  
นอกเครื่องแบบ การทูต และข้อมูลข่าวสาร เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายและสั่นคลอนเสถียรภาพของฝ่ายตรงข้าม 
 หนึ่งในกลยุทธ์ของการทำสงครามที่เห็นได้ชัดคือ การทำลายอัตลักษณ์และประวัติศาสตร์ของฝา่ย
ตรงข้าม โดยเฉพาะสถาปัตยกรรมทีแ่สดงถึงภูมิปัญญาและสถานที่อันเป็นแหล่งความรู้ของชาติพันธุ์ เช่น 
ห้องสมุด พิพิธภัณฑ์ โบสถ์ แม้ว่าในปัจจุบันจะมีอนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครองมรดกโลกทางวัฒนธรรม
และทางธรรมชาติ (the world heritage convention) และกฎหมายสงครามหรือกฎหมายมนุษยธรรม
ระหว่างประเทศ (international humanitarian law : IHL) เพื่อป้องกันการทำลายแหล่งมรดกโลกและ
กำหนดขอบเขตความเสียหายที่อาจเกิดขึ ้น รวมถึงกำหนดวิธีปฏิบัติต่อพลรบและพลเรือนอย่างมี
มนุษยธรรมในระหว่างการทำสงคราม๓ แต่กลับมีหลายประเทศไม่ปฏิบัติตาม ซึ่งความหมายของทรัพย์สิน
ทางวัฒนธรรมได้ครอบคลุมถึงผลงานศิลปะ และแหล่งโบราณคดี เพราะฉะนั้นการโจมตีสิ่งที่อยู่ภายใต้
การคุ้มครองตามกฎหมายมนุษยธรรมระหว่างประเทศจึงถือเป็นการละเมิดข้อตกลง๔  

 
 ๒ Snyder, “War No More: Why the World Has Become More Peaceful,” Foreign Affairs 91 (2012): 153-159. 

๓ กระทรวงการต่างประเทศ. กรมสนธิสัญญาและกฏหมาย. กฎหมายมนุษยธรรมระหว่างประเทศ. [ออนไลน์]. สืบค้นเมื่อ ๒๘ 
มีนาคม ๒๕๖๗, จาก: https://treaties.mfa.go.th/th/content/กฎหมายมนุษยธรรมระหว่างประเทศ?cate=63d1f3c67 edb2e31af2af453 

๔ ICRC.  กฎหมายสงครามทำงานอย่างไร รวมทุกข้อสงสัยเกี่ยวกับกฎหมายมนุษยธรรมระหว่างประเทศ.  [ออนไลน์].  สืบค้นเมื่อ ๒๗ มีนาคม 
๒๕๖๗, จาก https://blogs.icrc.org/th/2022/07/06/ihl-rules-of-war-faq-geneva-conventions/ 
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 ทรัพย์สินทางวัฒนธรรมถือเป็นมรดกตกทอดจากบรรพบุรุษอันแสดงถึงองค์ความรู้หรือภูมิปัญญา 
ที่ถูกสั่งสมมาตั้งแต่อดีตถึงปัจจุบันและยังเป็นสิ่งที่สะท้อนถึงอัตลักษณ์และประวัติศาสตร์ของชาติพันธุ์ 
ดังนั้นจึงเป็นหน้าที่ของผู้ดูแลรักษาข้อมูลในการอนุรักษ์และสงวนรักษาข้อมูลมรดกทางวัฒนธรรม 
ทั้งที่สัมผัสไม่ได้ (intangible) และสัมผัสได้ (tangible) ไม่ให้ถูกทำลายหรือถูกลบเลือนไปจากความทรง
จำของมวลมนุษยชาติ ซึ่งการสร้างสันติภาพในบริบทของผู้ดูแลรักษาข้อมูล ในยุคการเปลี่ยนผ่านทาง
ดิจิทัล (digital transformation) สามารถนำทฤษฎีภาวะผู้นำแห่งสันติภาพมาประยุกต์ในการจัดทำ
นโยบายและการปฏิบัติหน้าที่ได้ อาทิ การคัดเลือกและการประเมินคุณค่า (appraisal) ข้อมูลที่จะอนุรักษ์
และสงวนรักษา ทั้งนี้การนำแนวคิดของภาวะผู้นำแห่งสันติภาพมาปรับใช้ในงานของผู้ดูแลรักษาข้อมูล
อาจไม่ใช่วิธีการแก้ปัญหาความขัดแย้งที่ต้นเหตุ แต่การเปิดโอกาสให้ผู้แพ้สงครามหรือผู้ที่เสียเปรียบใน
ความขัดแย้งสามารถบันทึกประวัติศาสตร์ในมุมมองของตนเองได้ ก็สามารถสร้างแรงบันดาลใจและ
แรงจูงใจให้สังคมโลกได้ตระหนักถึงความสำคัญในการอนุรักษ์และสงวนรักษาข้อมูลมรดกทางวัฒนธรรม
ได้เป็นอย่างด ี

แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้นำแห่งสันติภาพ  
 ภาวะผู ้นำแห่งสันติภาพ (peace leadership) เป็นทฤษฎีการศึกษาภาวะผู ้นำแบบสมัยใหม่   
มีรากฐานมาจากการศึกษาด้านสันติภาพและการเปลี่ยนแปลงทางความขัดแย้ง (transformational conflict) 
รวมถึงจิตวิทยาด้านสันติภาพ๕ ซึ่งคำว่าสันติภาพนั้นไม่มีคำนิยามที่ชัดเจนเพราะปรับเปลี่ยนไปตาม
มุมมองและการรับรู้ของบุคคลแต่ละกลุ่ม Peggy L. Chinn ได้ให้คำนิยามของสันติภาพไว้ว่าคือเจตนา 
กระบวนการ และผลลัพธ์ อีกทั้งได้อธิบายเพิ่มเติมว่า จุดประสงค์ของสันติภาพคือ  การเห็นพ้องต้องกัน 
ในกำหนดค่านิยมและการปฏิบัติอันจะนำไปสู่ความสามัคคี  ความเชื่อใจ และแนวทางการแก้ปัญหา 
ต่อความขัดแย้งหรือความคิดเห็นที่ไม่ตรงกัน ซึ่งกระบวนการของสันติภาพคือผลของการปฏิสัมพันธ์จาก
การสร้างข้อตกลงร่วมกัน และผลลัพธ์ที่ได้คือความสัมพันธ์ระหว่างความสามัคคี ความเชื่อใจ และ
แนวทางการแก้ปัญหาที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งสันติภาพคือสิ่งที่เราเลือกมาให้เป็นต้นแบบของค่านิยมและ
สามารถปฏิบัติตามได้๖  
 สันติภาพแบ่งออกเป็น ๒ ประเภท ได้แก่ สันติภาพเชิงลบ (negative peace) คือ การไม่มีความรุนแรง
และความกลัวที่จะเกิดความรุนแรงขึ้น ส่วนสันติภาพเชิงบวก (positive peace) คือ ทัศนคติและโครงสร้าง

 
๕ McIntyre Miller, W. and Alomair, M. O., “Understanding integral peace leadership in practice: Lessons and learnings  

from women PeaceMaker narratives,” Peace and Conflict: Journal of Peace Psychology 28, 4 (2022): 437-448.  
           ๖ Van Zyl, E. and Campbell, A., Peace Leadership : Self-transformation to Peace (South Africa: KR Publishing, 2019) 2-14. 
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ทางสถาบันที่สามารถสร้างสังคมแห่งสันติภาพและทำให้สังคมแห่งสันติภาพนั้นคงอยู่ ๗ สันติภาพเชิงลบ 
มักเกิดขึ้นหลังจากสงครามได้เริ ่มขึ้นแล้ว ในขณะที่สันติภาพเชิงบวกจะเน้นไปที่การสร้างสันติภาพ  
แม้ในช่วงเวลาที่ปราศจากสงคราม ดังนั้นสันติภาพเชิงบวกจึงเป็นปัจจัยหลักที่ทำให้ผู้นำแห่งสันติภาพ
สามารถสร้างสันติภาพได้อย่างยั่งยืน๘ 
 McIntyre Miller๙ ได้ให้คำนิยามของภาวะผู้นำแห่งสันติภาพไว้ว่า ภาวะผู้นำแห่งสันติภาพคือ 
ความสามารถในการปฏิสัมพันธ์เพื ่อให้บุคคลและกลุ ่มคนสามารถเผชิญหน้ากับความท้าทายต่อ 
ความขัดแย้งที่รุนแรง และสร้างระบบในสังคมให้มีทัศนคติเชิงบวกเพิ่มขึ้น ในขณะที่ Van Zyl and 
Campbell๑๐ ได้สรุปความหมายของภาวะผู้นำแห่งสันติภาพในเบื้องต้นไว้คือ ความสามารถในการ 
มีอิทธิพลต่อตนเอง กลุ่มคน และทรัพยากร และใช้อิทธิพลนั้นส่งเสริมให้เกิดสันติภาพขึ้นทั้งต่อตนเอง  
และกลุ่มคน รวมถึงเพื่อยกระดับสังคมให้ดีขึ้น นอกจากนี้ยังกล่าวถึงความท้าทายในการเผชิญหน้ากับ
ความขัดแย้ง และการแผ่ขยายแนวคิดด้านสันติภาพให้เจริญงอกงามในสังคมโลก โดยสรุปแล้วภาวะผู้นำ
แห่งสันติภาพคือความสามารถในการสร้างอิทธิพลทั้งต่อตนเองและผู้อื่นให้เกิดแนวคิดหรือการปฏิบัติ  
เพ่ือแก้ไขปัญหาความขัดแย้งด้วยแนวคิดแห่งสันติภาพ 
 การบูรณาการระหว่างแนวคิด ทฤษฎี และวิธีปฏิบัติของภาวะผู้นำแห่งสันติภาพสามารถนำเสนอ
ผ่านกรอบทฤษฎีแบบองค์รวม (holon) หรือ Four-quadrant integral theory framework ของ Wilber 
และ McIntyre Miller and Alomair ๑๑ ดังนี้  
 - ปัจจัยภายใน (innerwork) (Wilber’s I quadrant) เป็นปัจจัยที ่บ ุคคลเน้นไปในส่วนของ
ประสบการณ์และการพึ่งพาตนเองเพื่อพัฒนาตนเองให้เป็นผู้นำด้านสันติภาพ เช่น การเคารพตนเอง  
การเคารพผู้อ่ืน และการให้อภัย 

 
๗ Institute for Economics & Peace Measuring peace in a complex world, “Positive peace,” GLOBALPEACE INDEX 

2023 23, 90 (2023): 61. 
๘ Van Zyl, E. and Campbell, A., Peace Leadership : Self-transformation to Peace (South Africa: KR Publishing, 2019) 2-14. 
๙ McIntyre Miller, W., “Toward a scholarship of peace leadership,”  International Journal of Public Leadership 

12 (2016): 216-226. 
๑๐ Van Zyl, E., & Campbell, A., Peace Leadership : Self-transformation to Peace (South Africa: KR Publishing, 2019) 2-14. 

           ๑๑ Wilber, K., A theory of everything : an integral vision for business, politics, science, and spirituality (N.P.: Shambhala 
Publication, 2000). 

  McIntyre Miller, W., and Alomair, M. O., “Understanding integral peace leadership in practice: Lessons and learnings from 
women PeaceMaker narratives,”  Peace and Conflict: Journal of Peace Psychology 28, 4 (2022): 437-448. 
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 - ชุมชน (community) (Wilber’s WE quadrant) คือ ประสบการณ์เกี ่ยวกับภาวะผู ้นำแห่ง
สันติภาพแบบร่วมกันของกลุ่มคนหรือชุมชน ได้แก่ แนวทางปฏิบัติและกระบวนการที่เป็นประชาธิปไตย, 
การสร้างขีดความสามารถขององค์กร, การส่งเสริมความหลากหลาย, การสร้างความสัมพันธ์, การสร้าง
พันธมิตร, การส่งเสริมทุนมนุษย์และทุนทางสังคม, การสร้างความไว้วางใจ และการใช้แนวทางปฏิบัติ  
ด้านภาวะผู้นำแบบปรับตัว  
 - องค์ความรู้ (knowledge) (Wilber’s IT quadrant) คือ ปัจจัยภายนอกของตัวบุคคล เน้นไปที่
ทักษะ แนวปฏิบัติ และประสบการณ์ที่จำเป็นต่อทักษะของภาวะผู้นำด้านสันติภาพ รวมถึงแนวปฏิบัติที่
แสดงถึงความเข้าใจต่อความรุนแรงและการสร้างสันติภาพ โดยมีแนวทางปฏิบัติ เช่น การเป็นผู้นำที่มี
ศีลธรรม การวางกลยุทธ์อย่างสร้างสรรค์ และประยุกต์หลักปฏิบัติของภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ รวมถึงทักษะ 
ในการเปลี่ยนแปลงความขัดแย้งไปสู่ความปรองดอง 
 - สภาพแวดล้อม (environment) (Wilber’s ITS quadrant) เน้นไปที่ปัจจัยภายนอกของกลุ่มคน 
เช่น แนวปฏิบัติด้านสันติภาพต่อสังคม และการสร้างวัฒนธรรมและความร่วมมือด้านสันติภาพ 

 
ภาพที่ ๑ กรอบทฤษฎีแบบองค์รวมของการบูรณาการภาวะผู้นำแห่งสันติภาพ 
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๒๙ 

 
 จากปัจจัยข้างต้นการนำทฤษฎีมาบูรณาการกับการปฏิบัติทำให้เห็นภาพของภาวะผู ้นำแห่ง

สันติภาพได้ชัดเจนมากขึ้น และการนำภาวะผู้นำแห่งสันติภาพไปปฏิบัติสามารถแบ่งออกเป็น ๓ ระดับ 
ได้แก่ ๑) การนำตนเอง (lead self) คือ ความสามารถในการนำตนเองโดยใช้ความฉลาดทางอารมณ์ 
(emotional intelligence) เป็นตัวขับเคลื ่อนในการพัฒนาตนเองไปสู ่การเป็นผู ้นำแห่งสันติภาพ 
ที่สามารถนำผู้อื่นในสังคมได้ ๒) การนำผู้อื่น (lead with other) ผู้นำแห่งสันติภาพต้องสามารถนำผู้อ่ืน
ได้แม้อยู่ในสถานการณ์ที่ไม่แน่นอนและยากต่อการสร้างสันติภาพ ๓) การนำชุมชน (lead community) 
ผู้นำแห่งสันติภาพจะต้องสร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชนได้แม้จะอยู่ในสภาพแวดล้อมแห่ง  
ความขัดแย้ง เพื่อปฏิรูปให้สังคมเกิดความโปร่งใสและมีธรรมาภิบาลอันนำไปสู่การพัฒนาสันติภาพได้  
อย่างยั่งยืน โดยบทบาทหน้าที่ของผู้นำที่สามารถสร้างสันติภาพและคุณลักษณะของผู้นำแห่งสันติภาพมีดังนี้๑๒ 

 ๑. กำหนดแนวทาง พัฒนาวิสัยทัศน์เพื่อกำหนดทิศทางในอนาคต เพราะวิสัยทัศน์สามารถสร้าง 
กลยุทธ์ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่จำเป็น เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายที่ได้กำหนดไว้ อีกทั้งวิสัยทัศน์เป็น
แนวทางหนึ่งที่สามารถนำไปสู่การสร้างสันติภาพได้ 

 ๒. ทำให้ผู้คนในสังคมเห็นด้วย การสื่อสารอย่างตรงไปตรงมาจะทำให้เกิดความเข้าใจและได้รับ
ความร่วมมือจากผู้คนในสังคมนั้นได้ ซึ่งผู้นำจำเป็นจะต้องสื่อสารให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกิดความเข้าใจ 
ต่อวิสัยทัศน์ และวิธีการดำเนินการเพ่ือให้เป้าหมายสำเร็จตามวิสัยทัศน์ที่ได้กำหนดไว้ 
 ๓. สร้างแรงจูงใจและแรงบันดาลใจ ปลุกพลังให้ประชาชนเอาชนะอุปสรรคทางการเมืองและ
ข้อจำกัดด้านทรัพยากร เพราะการสร้างความพึงพอใจขั้นพ้ืนฐานนั้นมักจะไม่สามารถเติมเต็มความปรารถนา
ของมนุษย์ได้ ดังนั้นผู้นำควรจะต้องสร้างแรงจูงใจและแรงบันดาลใจให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาเข้ามามีส่วนร่วม
ในการสร้างวิสัยทัศน์ด้านสันติภาพ 
 ๔. สร้างความเปลี่ยนแปลงและสร้างวิสัยทัศน์ด้านสันติภาพ 
 ๕. คุณลักษณะของผู้นำแห่งสันติภาพ 
  ๑) สามารถเผชิญหน้ากับความขัดแย้งที่ท้าทายได้ 
  ๒) เป็นแบบอย่างให้ผู้คนสามารถมีทัศนคติที่ดีต่อกัน (positive peace) 
  ๓) สนับสนุนให้สังคมเจริญรุ่งเรืองและมีมนุษยธรรมมากขึ้น 
  ๔) สนับสนุนให้เกิดวัฒนธรรมแห่งสันติภาพทั้งต่อตนเองและผู้อ่ืน 
  ๕) สร้างพ้ืนที่ในการแสดงความคิดเห็นร่วมกันเพื่อทำให้สังคมเจริญรุ่งเรือง 

 
๑๒ Van Zyl, E., and Campbell, A., Peace Leadership : Self-transformation to Peace (South Africa: KR Publishing, 2019) 2-16. 
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  ๖) นำทางให้ผู้คนไปสู่ความสำเร็จด้านสันติภาพ 
  ๗) สร้างแรงบันดาลใจและทำให้สังคมเป็นหนึ่งเดียวกัน 
  ตัวอย่างของผู้นำที่มีภาวะผู้นำแห่งสันติภาพคือ Nelson Mandela ประธานาธิบดีผิวสีคนแรก
ของประเทศแอฟริกาใต้ เขาได้เปลี่ยนบทบาทของตัวเองจากนักการเมืองและนักสู้เพื่อเสรีภาพสู่การเป็น
ผู้นำแห่งสันติภาพ โดยเขาได้เรียนรู้จากประสบการณ์ว่าความสามารถในการนำตนเองเป็นจุดเริ ่มต้น  
ที่สำคัญในการเป็นผู้นำแห่งสันติภาพ เมื่อรู้จักตัวเองและมีความมั่นใจในสิ่งที่ทำอยู่กระบวนการนี้จะเป็น
พลังนำไปสู่ความสำเร็จ ยิ่งไปกว่านั้นการมีทักษะในการเข้าใจตนเองและความฉลาดทางอารมณ์สามารถ
ช่วยให้เข้าใจในสิ่งที่สำคัญได้อย่างลึกซึ้ง๑๓  

ภาวะผู้นำกับการสร้างแรงจูงใจในการสร้างนวัตกรรม 
 การจัดทำโครงการดูแลรักษาข้อมูลให้สอดคล้องกับแนวคิดของภาวะผู้นำแห่งสันติภาพเป็นเรื่องที่
ผู ้นำองค์กรมีความสำคัญอย่างมากในการส่งเสริมและดึงศักยภาพของผู ้ปฏิบัติงานให้เกิดความคิด
สร้างสรรค์และสามารถสร้างนวัตกรรมในการทำงานให้ก้าวทันต่อการเปลี่ยนผ่านทางดิจิทัล (digital 
transformation) โดยเฉพาะการสร้างสรรค์นวัตกรรมผ่านการจัดทำโครงการเพ่ืออนุรักษ์และสงวนรักษา
ข้อมูลมรดกทางวัฒนธรรมให้ผู ้คนทุกระดับ ทุกศาสนา และทุกเชื้อชาติในสังคมโลกสามารถบันทึก
ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของตนเอง รวมทั้งสามารถเข้าถึงข้อมูลนั้นได้ทุกช่วงเวลาที่ต้องการใช้งาน
โดยปราศจากอุปสรรค  
 ปัจจุบันภารกิจของผู้ดูแลรักษาข้อมูลได้ขยายขอบเขตในการอนุรักษ์และสงวนรักษาข้อมูลมากกว่า
ในอดีต เนื ่องจากการเปลี ่ยนแปลงทางเทคโนโลยีข้อมูลจึงไม่ถูกจำกัดอยู ่ในรูปแบบทางกายภาพ 
(physical form) หรือแอนะล็อกเพียงอย่างเดียวเท่านั้นแต่ยังรวมไปถึงรูปแบบดิจิทัลด้วย รูปแบบของ
ข้อมูลดิจิทัลแบ่งออกเป็น ๒ ประเภทคือ ๑) เป็นดิจิทัลตั้งแต่เริ่มสร้าง (born-digital) ๒) เป็นตัวแทนของ
ข้อมูลที่อยู่ในรูปแบบกายภาพหรือแอนะล็อก (digital surrogates of analog material)๑๔ ด้วยเหตุนี้
ความคิดสร้างสรรค์จึงเป็นสิ่งสำคัญต่อผู้ดูแลรักษาข้อมูลและยังเป็นหนึ่งในองค์ประกอบของพฤติกรรม
การสร้างสรรค์นวัตกรรม (innovative behavior) ซึ ่งมีความสำคัญในการสร้างความเปลี ่ยนแปลง 
ทั ้งระดับองค์กรและระดับโลก เพราะฉะนั ้นการเป็นผู ้นำที ่ดีจำเป็นต้องสนับสนุนและกระตุ ้นให้
ผู้ปฏิบัติงานเกิดพฤติกรรมนี้ได้ 

 
๑๓ Van Zyl, E., and Campbell, A., Peace Leadership : Self-transformation to Peace (South Africa: KR Publishing, 2019) 3-4. 
๑๔ Sandusky, R. J., “How recordkeeping ensures trust in digital archives,” Proceedings of the Association for 

Information Science and Technology 54, 1 (2017): 96-797. 
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๓๑ 

 
 พฤติกรรมการสร้างสรรค์นวัตกรรม ( innovative behavior) หมายถึง พฤติกรรมของบุคคล 
ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการสร้างนวัตกรรม โดยพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมจะประกอบด้วยการตระหนัก
ถึงปัญหาและหาทางออก การแสวงหาการสนับสนุนทางความคิด และการทำให้เกิดต้นแบบ๑๕ ประเวช 
ชุ่มเกสรกูลกิจ และศรีมาจ ณ วิเชียร๑๖ กล่าวว่า ปัจจัยที่ทำให้เกิดการสร้างพฤติกรรมสร้างนวัตกรรม 
ในการทำงานแบ่งออกเป็น ๔ ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยด้านบุคคล ปัจจัยด้านลักษณะงาน ปัจจัยด้านคุณลักษณะ
ทางสังคม และปัจจัยด้านคุณลักษณะขององค์กร และแบ่งมิติของการทำงานออกเป็น ๓ มิติ ได้แก ่
 ๑. การสร้างความคิด (idea generation) หมายถึง การสร้างความคิดที่แปลกใหม่และมีประโยชน์ 
ขั้นตอนนี้จะเริ่มจากการที่บุคคลรับรู้ปัญหาเกี่ยวกับงานในด้านต่าง ๆ และพยายามหาแนวทางในการแก้ไข
ปัญหาจนเกิดเป็นความคิดท่ีแปลกใหม่ 
 ๒. การสนับสนุนความคิด (idea promotion) หมายถึง การที่บุคคลหนึ่งได้สร้างความคิดใหม่
ขึ้นมาและต้องการหาผู้มีอำนาจหรือผู้สนับสนุนความคิดใหม่นั้นโดยการทำกิจกรรมทางสังคมบางอย่าง 
เพ่ือให้บุคคลเหล่านี้สนับสนุนความคิดใหม่ของเขา เพ่ือให้ความคิดใหม่นั้นสามารถออกมาเป็นรูปธรรมได้ 
 ๓. การทำให้ความคิดเป็นจริง (idea realization and innovation) เป็นพฤติกรรมต่อเนื่องจาก  
๒ มิติข้างต้น โดยมิตินี้คือขั้นตอนการทำความคิดใหม่นั้นให้เป็นรูปธรรม โดยส่วนใหญ่จะสร้างเป็นโมเดล
ต้นแบบ ทำให้นวัตกรรมที่สร้างอยู่ในรูปแบบที่จับต้องได้ 
 จากบทความข้างต้นสังเกตได้ว่ามิติของการสนับสนุนความคิดในข้อที่ ๒ เป็นส่วนจำเป็นเพราะ 
ทำให้ความคิดสร้างสรรค์ที่เกิดจากพฤติกรรมสร้างนวัตกรรมในการทำงานเป็นรูปธรรมมากขึ้น โดยบทบาท
ของผู ้นำคือการสร้างแรงจูงใจ และช่วยสนับสนุนให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถสร้างสรรค์นวัตกรรมและ 
นำนวัตกรรมนั้นมาใช้ในการทำงานและแก้ไขความขัดแย้งได้และอาจนำไปสู่การสร้างภาวะผู้นำแห่ง
สันติภาพ ซึ่งสุธีรา นิมิตรนิวัฒน์๑๗ ได้กล่าวว่ารูปแบบการบริหารและบรรยากาศในการทำงาน เช่น 
รูปแบบความเป็นผู้นำ และการสนับสนุนจากผู้บริหาร เป็นปัจจัยหนึ่งของสังคมและองค์กรที่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม  

 
๑๕ Scott, S. G. and Bruce, R. A., “Determinants of innovative behavior: A path model of individual innovation in 

the workplace,” Academy of Management Journal 37, 1 (1994): 580-607. 
๑๖ ประเวช ชุ่มเกสรกูลกิจ และศรีมาจ ณ วิเชียร, “พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในการทำงาน: แนวคิด ปัจจัยเชิงสาเหตุความ 

ท้าทาย,” วารสารพฤติกรรมศาสตร์เพื่อการพัฒนา ๑๐, ๑ (๒๕๖๑): ๒๖-๓๗.  
๑๗ สุธีรา นิมิตรนิวัฒน์, “การรับรู้คงามสามารถของตนเองพลังขับเคลื่อนสู่พฤติกรรมสร้างนวัตกรรม,” วารสารศิลปศาสตร์ปริทัศน์ 

๑๔, ๒ (๒๕๖๒): ๑๓๖-๑๔๘.  
ว
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 หน้าที่หนึ่งของผู้นำที่ดีคือ สามารถผลักดันและพัฒนาทักษะในด้านต่าง ๆ ของผู้ปฏิบัติงานหรือ
ลูกน้องได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงสร้างสังคมหรือบรรยากาศให้เหมาะสมต่อการทำงาน ซึ่งสิ่งสำคัญ
คือการสร้างแรงจูงใจให้กับผู้ตาม ทั้งนี้ผู้นำต้องมีทักษะและกลยุทธ์ในการสื่อสารเพื่อสร้างการมีส่วนร่วม 
และทำให้ผู้ตามตระหนักถึงคุณค่าในตนเอง โดยทฤษฎีการสร้างแรงจูงใจ ( reinforcement theory of 
motivation) ของ Burrhus Frederic Skinner นักจิตวิทยาชาวอเมริกัน ได้กล่าวถึงวิธีการส่งเสริมให้เกิด
แรงจูงใจ ๔ ประการ ได้แก่๑๘ 
 ๑. แรงเสริมทางบวก (positive reinforcement) คือ การกระทำที่ส่งเสริมและกระตุ้นให้เกิด
พฤติกรรมทางบวกทั้งในปัจจุบันและอนาคต เช่น การเลื่อนข้ัน และการขึ้นเงินเดือน 
 ๒. การหลีกเลี่ยง (avoidance) หรือ แรงเสริมทางลบ (negative) เกิดขึ้นเมื่อผู้ตามทำพฤติกรรม
ทางลบและไม่เหมาะสม ผู้นำจึงต้องใช้การหลีกเลี่ยงหรือแรงเสริมทางลบในการแก้ปัญหา เช่น ออกคำสั่ง
หรือนโยบายเพื่อห้ามพฤติกรรมนั้น 
 ๓. การลงโทษ (punishment) คือ การลงโทษเพ่ือหยุดพฤติกรรมที่ไม่ถูกต้อง เช่น ละเมิดกฎเกณฑ์
ของหน่วยงาน แต่ทั้งนี้การเสริมแรงในลักษณะนี้ไม่ควรใช้บ่อย เพราะผู้ตามจะไม่เกรงกลัว 
 ๔. การเพิกเฉย (extinction) คือ การไม่ให้คุณค่ากับพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์เพื่อลดการกระทำ
ของพฤติกรรมนั้น  
 อย่างไรก็ตามการนำทฤษฎีการสร้างแรงจูงใจไปปรับใช้ในองค์กรอาจไม่ได้ผลเสมอไป ผู้นำควร
เรียนรู้และทำความเข้าใจกับความต้องการของผู้ปฏิบัติงาน ไม่ว่าจะเป็นด้านลักษณะนิสัยและด้านทฤษฎี 
ความต้องการ เช่น ทฤษฎีลำดับขั้นความต้องการของ Maslow (Maslow's hierarchy of needs) และ
ทฤษฎี ๒ ปัจจัยของ Herzberg (Herzberg’s two-factor theory) เพื่อกระตุ้นและสร้างแรงจูงใจที่ตรง
กับความต้องการของผู้ปฏิบัติงานและนำไปสู่ความสำเร็จในการสร้างนวัตกรรมให้กับองค์กร โดยในหัวข้อ
ถัดไปจะเป็นตัวอย่างของโครงการอนุรักษ์และสงวนรักษาขององค์กรที่เกี่ยวข้องกับการดูแลรักษาข้อมูล  
ซึ่งแสดงให้เห็นว่าผู้นำขององค์กรเหล่านั้นได้ตระหนักถึงความสำคัญของข้อมูลมรดกทางวัฒนธรรม 
ในสังคมโลกที่กำลังจะถูกทำลายหายไปเนื่องจากภาวะสงคราม และเปิดโอกาสให้ผู ้ปฏิบัติงานด้าน 
การดูแลรักษาข้อมูลสามารถสร้างสรรค์โครงการที่สอดคล้องกับแนวคิดของภาวะผู้นำแห่งสันติภาพได้ 

 

 
๑๘  StudySmarter. Reinforcement Theory.  [Online].  Retrieved 1 April 2024, from: https://www.studysmarter.co.uk/ 

explanations/business-studies/human-resources/reinforcement-theory/ 
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ตัวอย่างโครงการของผู้ดูแลรักษาข้อมูลที่นำเทคโนโลยีมาประยุกต์กับการสร้างสันติภาพ 
 ภารกิจของผู ้นำด ้านการดูแลรักษาข้อมูลในปัจจ ุบ ันต ้องเผชิญหน้าก ับความท้าทายต่อ 
ความเปลี่ยนแปลงทั้งการเปลี่ยนผ่านทางดิจิทัลและความต้องการของผู้ใช้บริการ ประกอบกับสถานการณ์
ความขัดแย้งที่เกิดขึ้นทั่วโลก ส่งผลให้การดูแลรักษาข้อมูลต้องปรับเปลี่ยนกลยุทธ์และนโยบายเพื่อให้  
ก้าวทันกับความเปลี่ยนแปลงนี้ ซึ่งในหัวข้อนี้ได้ยกตัวอย่างของการโครงการที่เก่ียวกับการดูแลรักษาข้อมูล
มรดกทางวัฒนธรรมมาจำนวน ๒ โครงการได้แก่ โครงการ Backup Ukraine และโครงการอนุรักษ์มรดก
วัฒนธรรมของชาวยูเครนในรูปแบบออนไลน์ (Saving Ukrainian Cultural Heritage Online: SUCHO) 
มีรายละเอียดดังนี้ 
 ตัวอย่างแรกของการนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ให้เข้ากับการรักษาสันติภาพ คือ Polycam  
หนึ่งในแอปพลิเคชันของโครงการ Backup Ukraine หรือโครงการฐานข้อมูลเพ่ืออนุรักษ์มรดกวัฒนธรรม
ในยูเครน โดยโครงการนี้เกิดจากความร่วมของ ๓ องค์กร ได้แก่ Virtue Worldwide, Blues shield 
Danish และคณะกรรมการแห่งชาติเดนมาร์กขององค์การการศึกษา วิทยาศาสตร์และวัฒนธรรม 
แห่งสหประชาชาติ (Danish United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization 
National Commission)๑๙ โดยโครงการนี ้ได้เริ ่มขึ ้นหลังจากยูเครนถูกรุกรานโดยรัสเซียเมื ่อเดือน
เมษายน พ.ศ. ๒๕๖๕ มีจุดประสงค์เพื่ออนุรักษ์มรดกวัฒนธรรมที่จับต้องได้ของประเทศยูเครนด้วย 
การจัดเก็บผ่านระบบดิจิทัล เปรียบเสมือนเป็นพื ้นที ่ที ่ไม่อาจถูกทำลายจากสงครามได้  จุดเด่นของ 
แอปพลิเคชันคือเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เป็นผู ้บันทึกเหตุการณ์และมีส่วนร่วมในการเก็บข้อมูล  
ทางมรดกวัฒนธรรม๒๐ กล่าวคือประชาชนสามารถบันทึกภาพสถานที่หรือสิ่งของ เช่น อาคารบ้านเรือน 
ที ่ถูกทำลาย ซากรถถัง อนุสาวรีย์ ตลอดจนข้าวของเครื ่องใช้ต่าง ๆ  ผ่านแอปพลิเคชัน Polycam  
บนโทรศัพท์มือถือของตนเอง ซึ่งตัวแอปพลิเคชันได้ใช้ซอฟแวร์สร้างโมเดล ๓ มิติ ที่มีคุณภาพสูง จากนั้น
ภาพถ่าย ๓ มิติจะถูกจัดเก็บภายในคลังดิจิทัลอย่างถาวรในรูปแบบ Augmented reality หรือ AR  
ซึ่งเป็นเทคโนโลยีที่ผสานโลกแห่งความเป็นจริงเข้ากับโลกเสมือนผ่านอุปกรณ์ทางด้านฮาร์ดแวร์รวมกับ
การใช้ซอฟแวร์ต่าง ๆ ทำให้สามารถมองเห็นภาพที่มีลักษณะเป็นวัตถุแสดงผลในจอภาพกลายเป็นวัตถุ 

 
๑๙ Tucker, E.  Ukrainians are using 3D technology to preserve hundreds of cultural Artifacts in adigital 

archive, far away from Russia’s attacks. [Online]. Retrieved 28 April 2024, from: https://edition.cnn.com/style/ 
article/ukraine-uses-3d-technology-to-preserve-cultural-heritage/index.html#:~:text=The%20app's%20software%20generates 
%20a,the%20reach%20of%20Russian%20attacks 

๒๐ Campaigns of the world. Backup Ukraine – Preserving Ukraine’s Cultural Heritage: A Digital Backup in the 
Cloud. [Online]. Retrieved 27 March 2024 from: https://campaignsof theworld.com/outdoor/backup-ukraine/ 



๓๔ วารสารวิชาการหอสมุดแห่งชาติ 
ปีท่ี ๑๒ ฉบับท่ี ๑ มกราคม – มิถนุายน ๒๕๖๗ 

 
๓ มิติลอยอยู่เหนือพื้นผิวจริง๒๑ นอกจากนี้เจ้าของแอปพลิเคชันได้แนะนำให้ประชาชนบันทึกวิดีโอและ
เคลื่อนไหวรอบวัตถุนั้นอย่างช้า ๆ และถ่ายจากทุกมุมที่สามารถทำได้เพ่ือเก็บรายละเอียด  
 ผู้ริเริ่มโครงการได้กล่าวว่าด้วยคุณภาพระดับสูงของเทคโนโลยีทำให้โมเดล ๓ มิติที่ถูกสร้างขึ้นโดย
แอปพลิเคชันสามารถสำรวจและศึกษาได้เสมือนวัตถุและสถานที่ต้นแบบ ด้วยวิธีการฉายแสดงในขนาด
เทียบเท่ากับพื้นที่จรงิ รวมถึงยังสามารถใช้สร้างสิ่งประดิษฐ์ทางมรดกวัฒนธรรมที่ครั้งหนึ่งเคยถูกทำลาย
ไปแล้วให้สามารถสร้างขึ้นใหม่ได้เหมือนต้นแบบ ในช่วงเริ่มต้นโครงการได้เปิดรับอาสาสมัคร ซึ่งมีผู้สมัคร
มากกว่า ๒๕๐ คน รวมถึงประชาชนชาวยูเครนเองก็ได้มีการติดตั้งแอปพลิเคชันนี้ไปแล้วมากกว่า ๖,๐๐๐ 
คน๒๒ ด้วยการได้รับความสนใจเป็นวงกว้างจากประชาชน ดังนั ้นผู ้นำของโครงการจึงได้ติดต่อกับ 
Heritage Emergency Rescue Initiative ซึ่งเป็นหน่วยงานที่อยู่ภายใต้กระทรวงวัฒนธรรมของยูเครน 
และประสานงานไปยังผู้เชี่ยวชาญในอุตสาหกรรมการสแกนแบบ ๓ มิติ ทั้งในยูเครนและทั่วโลก เพื่อให้
แอปพลิเคชันสามารถสแกนภาพได้ใหญ่ขึ้นและรวดเร็วมากกว่าเดิม  
 แอปพลิเคชัน Polycam ได้รับรางวัล Grand Prix จาก Cannes Lion Award ในสาขา Digital Craft 
ซึ่งเป็นรางวัลสูงสุด๒๓ ถึงแม้ว่าในปัจจุบันแอปพลิเคชันนี้อาจจะไม่ได้อยู่ในกระแสเท่าช่วงที่ผ่านมา แต่สิ่งที่
ต้องยอมรับคือการสร้างโครงการฐานข้อมูลเพื่ออนุรักษ์มรดกวัฒนธรรมในยูเครนได้กระตุ ้นให้เกิด  
ความตระหนักรู้ต่อผู้คนทั่วโลกในคุณค่าของมรดกวัฒนธรรมและเป็นจุดเริ่มต้นของประเด็นเกี่ยวกับ  
การนำเทคโนโลยีนี้ไปใช้ในประเทศที่กำลังเผชิญหน้ากับความขัดแย้งและภาวะสงครามเหมือนกรณี
รัสเซีย-ยูเครน รวมถึงประชาชนชาวยูเครนก็ได้ตระหนักถึงความสำคัญในการปกป้องประวัติศาสตร์ 
ศิลปะ และวัฒนธรรมของชาติพันธุ์ตนเองมากยิ่งขึ้น ซึ่งยูเครนโดนทำลายทรัพย์สินทางมรดกวัฒนธรรม  
ไปแล้วไม่ต่ำกว่า ๓๖๗ ครั้ง อาทิ พิพิธภัณฑ์ ห้องสมุด สุสานชาวยิวที่มีอายุมากกว่าร้อยปี โดย Iain Thomas 
ผู้อำนวยการฝ่าย Creative ของบริษัท Virtue Worldwide และเป็นหนึ่งในผู้ก่อตั้งโครงการได้กล่าวว่า
พวกเขาได้สร้างระบบที่เป็นต้นแบบในการปกป้องสิ่งประดิษฐ์ทางมรดกวัฒนธรรมซึ่งผู้คนทั่วโลกสามารถ
ใช้ได้ในอนาคตเมื่อต้องเผชิญหน้ากับความขัดแย้งที่รุนแรง “We’ve created a precedent here in terms 

 
๒๑ จิราภรณ์ ปกรณ์. AR (Augmented Reality) เทคโนโลยีโลกเสมือนผสานโลกแห่งความจริง. [ออนไลน์]. สืบค้นเมื่อ ๓๐ 

มีนาคม ๒๕๖๗, จาก: https://www.scimath.org/article-technology/item/7755-ar-augmented-reality   
         ๒๒ The MATTER. ยูเครนใช้วิธีสร้างโมเดล ๓ มิติออนไลน์ ที่ระเบิดรัสเซียก็ทำลายไม่ได้ เพื่อรักษาไว้ซึ่งมรดกทางวัฒนธรรมของชาติ. 
[ออนไลน์]. สืบค้นเมื่อ ๒๙ มีนาคม ๒๕๖๗ จาก: https://thematter.co/brief/177719/ 177719 

๒๓ Blue Shield International. Backup Ukraine wins award. [Online]. Retrieved 26 March 2024, from:  
https://theblueshield.org/backup-ukraine-wins-award/ 
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of protecting cultural artifacts and a model, a system that people can use going forward 
as conflict develops”๒๔  
 ตัวอย่างที ่สอง คือ Internet Archive ได้จัดกิจกรรมบรรยายทางออนไลน์ในหัวข้อ AI @ IA: 
Research in the Age of Artificial Intelligence หรือการวิจัยในยุคปัญญาประดิษฐ์ ซึ่งโครงการวิจัย 
SUCHO (Saving Ukrainian Cultural Heritage Online) หรือ โครงการอนุรักษ์มรดกวัฒนธรรมของ
ชาวยูเครนในรูปแบบออนไลน์บรรยายโดย Quinn Dombrowski และ Alyssa Virker๒๕ เป็นโครงการ 
ที่เปิดรับอาสาสมัครในระดับนานาชาติเพื่อทำหน้าที่ปกป้องข้อมูลดิจิทัลของประเทศยูเครนในเชิงมรดก
วัฒนธรรม โครงการนี้ได้เปิดตัวเมื่อวันที่ ๑ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๕ และได้รับการสนับสนุนจากอาสาสมคัร 
๑,๐๐๐ คนภายในสัปดาห์แรกท่ีเปิดตัวโครงการ  
 จุดประสงค์หลักของโครงการคือ การจัดเก็บและสงวนรักษาข้อมูลดิจิทัลเชิงมรดกวัฒนธรรม 
ในรูปแบบออนไลน์ของชาวยูเครน เพราะเมื่อภาวะสงครามสิ้นสุดลงข้อมูลดิจิทัลเหล่านี้ก็จะถูกกู้คืนและ
เก็บรักษาไว้ดั่งเดิม ซึ่งสงครามไม่เพียงแต่สร้างความเสียหายหรือทำลายมรดกวัฒนธรรมทางกายภาพ
เท่านั้น แต่ยังสร้างความเสี่ยงให้กับข้อมูลดิจิทัลที่เกี่ยวข้องกับมรดกวัฒนธรรมอีกด้วย ข้อมูลดิจิทัลทั้งใน
รูปแบบ Born digital และข้อมูลที่ผ่านการแปลงเป็นดิจิทัล (digitized) รวมไปถึงภาพถ่ายและไฟล์อ่ืน ๆ 
ซึ่งถูกจัดเก็บไว้ในเซิร์ฟเวอร์ ล้วนอาจถูกทำลายหรือเกิดความเสียหายในระหว่างการโดนโจมตีหรือไฟฟ้า
ดับ แม้แต่เว็บไซต์ที่มีเจ้าของ (host) อยู่นอกยูเครน ตัวเว็บไซต์ก็อาจจะสูญหายหรือโดนทำลายด้วย
เช่นกัน หากเจ้าของเว็บไซต์ไม่สามารถรับผิดชอบค่าใช้จ่ายได้ สิ่งที่น่าสนใจในการบรรยายออนไลน์ของ
โครงการนี้คือ การจัดเก็บคอลเล็กชัน Meme เกี่ยวกับสถานการณ์สงครามรัสเซีย-ยูเครนที่ประชาชน
โพสต์ลงในสื่อสังคมออนไลน์ภายใต้มุมมองของชาวยูเครน และนำมาเรียงเป็นภาพติดต่อกันหรือที่เรียกว่า 
Memes Wall จากนั้นจึงสร้างคำอธิบาย (annotation) ในแต่ละภาพเป็นภาษาอังกฤษ ซึ่งโครงการอยู่ใน
ขั ้นตอนการพัฒนาเครื ่องตีความทางภาษาและบริบททางวัฒนธรรม (machine interpretability)  

 
๒๔ Tucker, E. Ukrainians are using 3D technology to preserve hundreds of cultural Artifacts in a digital 

archive, far away from Russia’s attacks. [Online]. Retrieved 28 April 2024, from: https://edition.cnn.com/style/article/ 
ukraine-uses-3d-technology-to-preserve-cultural-heritage/index.html#:~:text=The%20app's%20software%20generates%20a, 
the%20reach%20of%20Russian%20attacks 

๒๕  Internet Archive. AI @ IA: Research in the Age of Artificial Intelligence — Internet Archive's Annual 
Celebration. [Online]. Retrieved 12 October 2023, from: https://www.youtube.com/watch ?v=USKMXT6t42w 
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โดย Meme ไม่ใช่เพียงแค่มุกตลกแต่ Meme ยังสะท้อนถึงความคิดเห็นและมุมมองทางวัฒนธรรม 
เนื่องจากเป็นการเลียนแบบสถานการณ์ของคน สัตว์ หรือสิ่งต่าง ๆ ที่สร้างความขบขันในวัฒนธรรมนั้น ๆ๒๖  
 Alyssa Virker หนึ่งในผู้ก่อตั้งโครงการและผู้บรรยายได้กล่าวว่า “การสงวนรักษา Memes ถือเป็น
การจัดเก็บประวัติศาสตร์และบริบททางอารมณ์ รวมไปถึงมุมมองต่อสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นร่วมกันของชาว
ยูเครน ณ ช่วงเวลาแห่งสงครามได้” โดย SUCHO และ Internet Archive ได้ร่วมมือกันต่อต้านเป้าหมาย
ของรัสเซียในการลบวัฒนธรรมของชาวยูเครนออกจากประวัติศาสตร์ของสังคมโลก ปัจจุบัน SUCHO ได้
ใช้พื้นที่ในการจัดเก็บและสงวนรักษาเว็บไซต์ของยูเครนไปแล้วกว่า ๕๐ เทเลไบต์ (terabytes)๒๗  

สรุป 
การสร้างสันติภาพให้กับโลกในยุคดิจิทัลไม่จำกัดเพียงแต่การเป็นผู ้นำทางด้านการเมือง 

การปกครองเท่านั้น แต่ผู้นำด้านอ่ืน ๆ ก็สามารถสร้างสันติภาพในแนวทางของตนเองได้เช่นกัน ดังในกรณี
ของผู้นำด้านการดูแลรักษาข้อมูลอย่าง Internet Archive ที่ได้สนับสนุนโครงการเพื่ออนุรักษ์ข้อมูลและ
สงวนรักษามรดกวัฒนธรรมของรัฐที่ตกเป็นรองในภาวะสงคราม โดยโครงการดังกล่าวสามารถสร้าง
แบบอย่างที่ดีและสนับสนุนให้สังคมได้เห็นแนวทางการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์  เพราะผู้ดูแลรักษา
ข้อมูลได้คำนึงถึงความเสมอภาคในการคัดเลือกและประเมินคุณค่าของข้อมูลที่จะอนุรักษ์และสงวนรักษา 
แม้สิ่งนี้จะเป็นการแก้ปัญหาที่ปลายเหตุแต่การสนับสนุนให้ผู้คนในสังคมได้เห็นถึงความสำคัญและร่วมมือ
กันสงวนรักษาและอนุรักษ์มรดกวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ ไปจนถึงภาษาของรัฐที่มีอำนาจน้อยกว่าและ
กำลังเผชิญกับความอยุติธรรมก็สามารถสร้างค่านิยมและบรรทัดฐานแห่งศีลธรรมให้สังคมในโลกยุคดิจิทัล
ได้เป็นอย่างดี เพราะการบันทึกข้อมูลมรดกทางวัฒนธรรมต้องไม่ถูกจำกัดอยู่เพียงแค่ผู้ที่ชนะสงคราม
อย่างเดียวเท่านั้น แต่ผู้ที่แพ้สงครามก็มีสิทธิ์ที่จะบันทึกข้อมูลมรดกทางวัฒนธรรมของตนเองไว้ในความ
ทรงจำของมวลมนุษยชาติได้เช่นเดียวกัน  
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