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บทคัดย่อ

1  ศนูย์ราชการเฉลมิพระเกียรตฯิ ชัน้ 9 อาคารรฐัประศาสนภักด ี(อาคาร B) ถนนแจ้งวฒันะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลกัสี ่กรุงเทพฯ

รงงานข้ามชาติมีส่วนส�ำคัญที่ช่วยใน 
การขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจให้กับ
ประเทศปลายทาง ประเทศไทยเป็น

หนึ่งในประเทศภูมิภาคอาเซียนที่ถือว่าเป็น 
จุดหมายปลายทางของแรงงานข ้ามชาติ  
ซึ่งมีทั้งแรงงานทักษะฝีมือ และแรงงานไร้ฝีมือ 
ส่วนใหญ่แรงงานไร้ฝีมือเข้ามาในประเทศไทย
อย่างผิดกฎหมายโดยผ่านขบวนการนายหน้า  
ขบวนการค้ามนษุย์ รวมท้ังการลกัลอบเข้ามาเอง  
แรงงานเหล่าน้ีจึงไม่ผ่าน การลงทะเบียนที่
รัฐบาลก�ำหนด ท�ำให้ไม่มีการบันทึกข้อมูล

ประวัติบุคคล ไม่มีการตรวจสุขภาพ ที่ส�ำคัญ 
คือ ไม ่มีบัตรประจ�ำตัวแรงงานและไม ่มี 
ใบอนุญาตท�ำงาน ดังนั้นเมื่อเสียชีวิตจะกลาย
เป็นบุคคลสูญหายของครอบครัวที่อยู่ประเทศ
ต้นทาง และกลายเป็นศพนรินามทีย่งัไม่สามารถ
พิสูจน์ได้ว่าเป็นใครซ่ึงปัจจุบันมีจ�ำนวนเพ่ิม
มากขึ้น ดังนั้นการตรวจพิสูจน์อัตลักษณ์บุคคล
ต้องใช ้กระบวนการนิติวิทยาศาสตร์ เช ่น  
การตรวจสารพันธุกรรม การตรวจลายพิมพ์ 
นิ้วมือ หรือการตรวจทางทันตกรรม เป็นต้น  
ซึ่งแต่ละวิธีมีข้อจ�ำกัดจากปัจจัยหลาย ๆ ด้าน  

แ
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เช่น สภาพศพ ข้อมลูและวธิปีฏบิตังิาน นอกจากนี้ 
สิ่งส�ำคัญที่สุด คือ ข้อมูล 2 ส่วน คือ ข้อมูลของ
ผูเ้สยีชีวิตและข้อมลูของผูส้ญูหายจากครอบครวั 
ซึ่งปัญหาที่พบ คือ แรงงานข้ามชาติท่ีเข้าเมือง
ผิดกฎหมายมักไม่มีข้อมูลท่ีจะใช้ยืนยันตัวตน  
ดังนั้นเมื่อเสียชีวิตจึงกลายเป็นศพนิรนาม 
ประกอบกับไม่มีข้อมูลอีกส่วนหนึ่งที่จะได้จาก
ครอบครัวเพื่อจะน�ำมาเปรียบเทียบระหว่างกัน  
ปัญหาดังกล่าวจึงเป็นท่ีมาของการศึกษาการ
พิสูจน์อัตลักษณ์บุคคลศพแรงงานข้ามชาติ 
ในประเทศไทย เพื่อศึกษาปัญหาการพิสูจน์ 

อตัลักษณ์บคุคลศพแรงงานข้ามชาติในประเทศ 
ไทย การหาแนวทางในการป้องกันแก้ไขปัญหา
บุคคลสูญหาย และศพนิรนาม รวมทั้งข้อเสนอ
แนะในการสร้างมาตรฐานในการจัดเก็บข้อมูล
ศพแรงงานข้ามชาติในประเทศไทย เพื่อให้
หน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง น�ำไปใช้ปฏิบัติ 
เพื่อลดจ�ำนวนบุคคลสูญหาย และศพนิรนาม 
ที่จะมีจ�ำนวนเพิ่มมากขึ้นในอนาคต 

ค�ำส�ำคญั: แรงงานข้ามชาติ, บคุคลสญูหาย, 
ศพนิรนาม, การพิสูจน์อัตลักษณ์บุคคล 

ABSTRACT
igrant workers play an important 
role in driving the economy 
of the destination country. 

Thailand is one of the ASEAN countries  
that is considered as a destination 
for migrant workers, both skilled and  
unskilled labors. Mostly, these unskilled 
labors enter Thailand by themselves 
or through illegal brokers and human 
trafficking. These illegal migrants cannot  
access the process of registration  
provided by the government which lead 
to the lack of the personal data recorded,  
no identification cards and no work  
permits. Therefore, when they died, they 
will become the missing persons of the 
families in the origin country and the 
unidentified bodies in Thailand which 

trends to increase every year. So the 
identification uses forensic processes 
e.g. genetic fingerprint dental, etc. Each 
method has limitation by many factors 
such as condition of the bodies data and 

implementation. Moreover, the most 
important are ante-mortem data and 
post-mortem data. The problem is the 
illegal migrant workers do not have the 
information to identities himself. When 
he died, and could not be identified 
thus becoming an unidentified Bodies.In 
addition, there is no data from family to 
compare between them. The problems 
above lead to a study identification of 
unidentified migrant workers dead in 
Thailand. In order to study problems 
and find the ways to prevent, solve 
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missing persons and unidentified bodies 
in Thailand. Including recommendations 
for establishing standards collect data 
migrant workers dead in Thailand in  
order to relevant agencies to practice foe 

reduce the number of missing persons 
and unidentified bodies in the future.

Keyword: Migrant Workers, Missing 
Persons, Unidentified Bodies, Identification

บทน�ำ
ากการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของ
สังคมไทย ท�ำให้ประชากรไทยเริ่ม
เข้าสู ่สังคมผู ้สูงวัย อันน�ำไปสู ่การ

ขาดแคลนแรงงานไทยซึ่งจะมีปริมาณเพิ่ม
มากขึ้น นอกจากนี้แรงงานไทยยังเลือกงาน 
ไม่ต ้องการท�ำงานหนัก โดยเรียกงานหนัก
ประเภทนี้ว่างาน 3D คือ Difficult (งานหนัก) 
Dirty (งานสกปรก) และ Dangerous (งาน
เสี่ยงอันตราย) (Saovanee Chantapong,  
Prangprao Singhapong & Kanchanit 
Lertpienthum, 2018, pp.3) ซึ่งเป็นงานที่
คนไทยไม่นิยมท�ำและมีค่าจ้างไม่สูงนัก เช่น 
กรรมกรในกิจการประมงและกิจการต่อเนื่อง
ประมง กรรมกรทั่วไป กรรมกรในกิจการ
โรงงาน กรรมกร ในกิจการเกษตรพืชสวนและ
พชืไร่ กรรมกรในกจิการปศสัุตว์ เป็นต้น แรงงาน
เหล่านี้เป็นแรงงานประเภทไม่ต้องใช้ฝ ีมือ 
ท�ำให้ประเทศไทยต้องน�ำเข้าแรงงานต่างด้าว
หรือแรงงานของประเทศเพื่อนบ้านมาทดแทน  
อันน�ำมาซึง่การย้ายถิน่ท่ีอยูข่องแรงงานข้ามชาต ิ
เหล่านี้ 

Bongkochmas Ek–Iem (2019, pp.16) 
ได้ให้ความหมายของการย้ายถ่ิน (Migration)  
หมายถงึ การเปลีย่นแปลงถิน่ทีอ่ยูอ่าศยัชัว่คราว 
หรือกึ่งชั่วคราว เป็นการเคลื่อนย้ายซึ่งอาจเกิด 

ภายในประเทศหรือข้ามแดนระหว่างประเทศ  
ส�ำหรับประเทศไทยซ่ึงเป็นหน่ึงในประเทศ
สมาชิกกลุ่มอณุภูมิภาคลุ่มแม่น�้ำโขง (Greater  
Mekong Sub Region) มีความโดดเด่นในเรื่อง 
การย้ายถิ่นฐานของแรงงานข้ามชาติ (Migrant 
Workers) เพราะนอกจากจะเป็นประเทศ
ที่มีนโยบาย ส่งออกแรงงานไทยไปท�ำงาน 
ต่างประเทศแล้ว ในทศวรรษทีผ่่านมามแีรงงาน
ข้ามชาติ จากประเทศเพื่อนบ้านข้ามแดน 
มาท�ำงานในประเทศไทยเป็นจ�ำนวนมาก 

ส�ำหรับในระดับภูมิภาคอาเซียนพบว่า 
ประเทศไทยเป็นประเทศปลายทางส�ำคัญ 
อันดับหนึ่งของแรงงานข้ามชาติ กว่าครึ่งหรือ 
ร้อยละ 54 ของการเคลือ่นย้ายแรงงานในภมูภิาค  
กลุม่ใหญ่สดุมาจากสาธารณรัฐแห่งสหภาพพม่า 
รองลงมาคอืสาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชน
ลาว และราชอาณาจักรกัมพูชา ตามล�ำดับ 
สาเหตุมาจากปัจจัยดึงดูดของประเทศไทย
ไม่ว่าจะเป็นทรัพยากรที่มีอยู่มาก ความเป็น
ศูนย์กลางของเศรษฐกิจ การเดินทางในภูมิภาค 
และในส่วนค่าแรงที่สูงกว่าประเทศเพื่อนบ้าน 
(Saovanee Chantapong, Prangprao  
Singhapong & Kanchanit Lertpienthum, 
2018, pp.2)

	

จ
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รายงานสถานการณ์ภาวะเศรษฐกิจการ
แรงงานระหว่างประเทศ และการเคลื่อนย้าย
แรงงานระหว่างประเทศ (Ministry of Labour, 
2021, pp.18) แรงงานข้ามชาติในประเทศไทย 
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554–2563 พบว่าส่วนใหญ่ 
จะเป็นแรงงานข้ามชาตสิญัชาตพิม่า หรือเมยีนมาร์  
สัญชาติกัมพูชา และสัญชาติลาว ซึ่งถือว่า
เป็นแรงงานข้ามชาติกลุ่มใหญ่ในประเทศไทย  
นอกเหนือจาก 3 สัญชาติดังกล่าวแล้วจะเป็น
แรงงานสัญชาติอื่น ๆ เช่น จีน ญี่ปุ่น ฟิลิปปินส์ 
รวมถึงชนกลุ่มน้อย เป็นต้น เมื่อดูสัดส่วนของ 
จ�ำนวนแรงงานข้ามชาตจิะพบว่าแรงงานข้ามชาติ 
ที่มีสัดส่วนมากที่สุด คือ แรงงานสัญชาติพม่า 
ซึ่งมีสัดส่วนอยู ่ที่ร ้อยละ 57 ถึงร้อยละ 74  
ของจ�ำนวนแรงงานข้ามชาตทิัง้หมดในประเทศไทย 
รองลงมา คือ แรงงานสัญชาติกัมพูชา มีสัดส่วน 
อยู่ที่ร้อยละ 13 ถึงร้อยละ 24 และ แรงงาน

สัญชาติลาว มีสัดส ่วนอยู ่ที่ร ้อยละ 4 ถึง 
ร้อยละ 11 ของจ�ำนวนแรงงานข้ามชาติทั้งหมด
ในประเทศไทย จะเหน็ได้ว่าสดัส่วนของแรงงาน
ข้ามชาติทั้ง 3 สัญชาตินี้จะมีถึงร้อยละ 87  
ถึงร้อยละ 94 ส่วนที่เหลืออีกร้อยละ 6 ถึง 
ร้อยละ 13 เป็นแรงงานจากสญัชาตอิืน่ ๆ  จงึถอืว่า 
แรงงานข้ามชาติท้ัง 3 สัญชาตินี้เป็นแรงงาน 
ข้ามชาติกลุ่มใหญ่ที่เข้ามามีบทบาทต่อตลาด
แรงงานของประเทศไทย ข้อมูลจากกระทรวง
แรงงาน ปี พ.ศ. 2564 โดยเฉพาะในตลาด
แรงงานท่ีใช้ทักษะต�ำ่และเป็นงานในประเภท 3D  
อย่างไรก็ดีในความเป็นจริงจะไม่สามารถที่จะ
บอกได้เลยว่ามแีรงงานข้ามชาติรวมทัง้ผูติ้ดตาม
อาศัยและท�ำงานอยู่ในประเทศไทยเป็นจ�ำนวน
เท่าใดแน่นอน เนือ่งจากส่วนหนึง่เป็นการลกัลอบ 
เข้าเมืองผิดกฎหมาย 

ตารางท่ี1: สถิติการจับกุมแรงงานข้ามชาติสัญชาติพม่า เดินทางเข้ามาในประเทศไทยอย่าง 
ผิดกฎหมาย

เพศ
ปี 2557

ฐานความผิดเป็นบุคคลต่างด้าวเดินทางเข้ามาและอยู่ใน 
ราชอาณาจักรโดยไม่ได้รับอนุญาต

ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 รวม

1 ชาย 46,651 56,961 89,614 83,252 374,694

2 หญิง 16,548 19,980 42,432 43,930 162,272

รวม 63,199 76,941 132,046 127,182 536,966

ที่มา: Anuchit Bunyarin & Jomdet Trimek, 2020 
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ตารางแสดงสถิติการจบักมุแรงงานข้ามชาติ 
สญัชาตพิม่า เดนิทางเข้ามาในประเทศไทยอย่าง
ผิดกฎหมายในฐานความผิดเป็นบุคคลต่างด้าว
เดินทางเข้ามาและอยู ่ในราชอาณาจักรโดย 
ไม่ได้รบัอนญุาต ตัง้แต่ ปี พ.ศ. 2557-2560 ซึง่จะ
เห็นไดว่้าแรงงานขา้มชาติสญัชาตพิม่า เพศชาย 
จะมากกว่าเพศหญิง และแต่ละปีมีจ�ำนวนเพิ่ม
มากขึ้น แสดงให้เห็นว่านโยบายท่ีรัฐออกมาให้
มีการขึ้นทะเบียนแรงงานข้ามชาติเพ่ือให้ถูก
กฎหมาย หรือแรงงานท่ีน�ำเข้าประเทศตาม
ข้อตกลงบันทึกข้อตกลง (Memorandum of  
Understanding: MOU) มข้ีอจ�ำกดั กระบวนการ
ขั้นตอนยุ่งยากและมีค่าใช้จ่ายสูง ประกอบกับ
ขั้นตอนกฎระเบียบต่าง ๆ ที่สลับซับซ้อนทั้งใน
ประเทศปลายทางและประเทศต้นทาง ดังนั้น
นายจ้างส่วนหนึ่งมักเลือกที่จะจ้างแรงงานท่ี 
เข้าเมอืงอย่างผดิกฎหมายแทนเพราะสะดวกและ
ถกูกว่า (Pracha Wasutprasart, 2006, pp.23) 
ท�ำให้เกดิการแพร่กระจายของขบวนการลกัลอบ
น�ำเข้าแรงงานข้ามชาติอย่างผิดกฎหมาย

การเข้ามาของแรงงานข้ามชาติดังกล่าว
ก่อให้เกิดผลกระทบต่อประเทศไทย มีท้ังผลดี 
และผลกระทบด้านลบ โดยผลดีน้ันเป็นการลด
ปัญหาการขาดแคลนแรงงานบางประเภทท่ีคน
ไทยไม่นยิมท�ำ และยงัเป็นการช่วยเร่งหรอืรกัษา
ระดับความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจให้แก่
ประเทศไทยด้วย ในขณะท่ีผลกระทบท่ีตามมา 
ก็มีจ�ำนวนมาก เช่น ปัญหาอาชญากรรม ปัญหา 
ยาเสพตดิ ปัญหาสิง่แวดล้อม ปัญหาทางเศรษฐกจิ 
ปัญหาทางสงัคม ปัญหาทางสุขอนามัย เป็นต้น 
ปัญหาการสูญหายที่อาจน�ำมาสู่การเสียชีวิต 

มหีลายสาเหต ุ เช่น อาชญากรรม การค้ามนษุย์  
ถู กขาย เป ็นแรงงานทาส หรื อแรงงาน 
ในอตุสาหกรรมทางทะเล การค้าของผดิกฎหมาย 
ที่ด�ำเนินการโดยแก๊ง สูญหายโดยการกระท�ำ
ของเจ้าหน้าที่รัฐ หรือบางครั้งคนหายเองก็ 
ไม่ประสงค์จะติดต่อกับครอบครัว อันน�ำมา
ซึ่งการขาดการติดต่อ ซึ่งทั่วโลกมีผู ้สูญหาย 
หลายแสนคน อนัส่งผลต่อครอบครัว สังคมและ
เศรษฐกิจของประเทศ ส�ำหรับครอบครัวแล้ว
ถือเป็นการสูญเสียที่ยังคลุมเครือ การรอคอย 
เป็นความทุกข์ทรมานของคนที่ยังมีชีวิตอยู ่ 
ที่ไม่ทราบชะตากรรมของบุคคลอันเป็นที่รัก  
ซ่ึงบุคคลสูญหายเหล่าน้ีญาติหรือครอบครัว
ยังคงเฝ้ารอค�ำตอบจากหน่วยงานต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้อง  (Boss, 2017, pp.521) ใช้ค�ำว่า 
การสูญเสียทีค่ลุมเครือ เพ่ืออธบิายถงึเอกลักษณ์
ความทุกข์ทรมานจากการมีชีวิตอยู ่ในความ 
ไม่แน่นอนเกี่ยวกับชาตะกรรมของคนที่รัก  
(Bernard, 2017, pp.475) ส�ำหรับแรงงาน 
ข้ามชาติที่เสียชีวิตอันเนื่องมาจากไม่มีข้อมูล
ที่จะใช้ส�ำหรับระบุตัวตน ครอบครัวไม่ทราบ
ท�ำให้ไม่มีข้อมูลของผู้สูญหายจากครอบครัว 
เป็นสาเหตุให้ศพยังไม่สามารถพิสูจน์บุคคลได ้
ว่าเป็นใคร ส่งผลกระทบต่อครอบครัวในด้าน
ความรู้สึกที่ไม่ทราบชะตากรรมของคนที่ตนรัก  
และยังส ่งผลกระทบในด้านสิทธิมนุษยชน 
และศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของบุคคลเหล่านี้ 
ที่ควรจะได้รับการพิสูจน์ตัวตนและส่งคืนกลับสู่
ครอบครัวอันเป็นที่รัก

ส�ำหรบัปัญหาบคุคลสญูหาย และศพนรินาม
ในประเทศไทยพบว่า สถิติต้ังแต่ 1 ธันวาคม 
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2545 ถึง 30 มิถุนายน 2564 คนหายมีจ�ำนวน 
3,270 คน และศพนิรนามมีจ�ำนวน 5,067 ศพ 
(ข้อมูลกองพฒันาระบบการตดิตามคนหายและ
การพิสูจน์ศพนิรนาม สถาบันนิติวิทยาศาสตร์, 
2021) จากข้อมูลศพนิรนามพบว่าส่วนหนึ่ง
เป็นแรงงานข้ามชาติ ซึ่งมีสัญชาติพม่า สัญชาติ
ลาว หรือสัญชาติกัมพูชา โดยทราบข้อมูลจาก
นายจ้าง ข้อมูลที่พบติดตัว จากค�ำบอกเล่าของ
เพื่อนร่วมงาน หรือแม้กระทั่งพบบัตรประจ�ำตัว 
ประชาชน แต่ทั้งนี้ทุกศพที่เสียชีวิตจะต้อง
เข ้าสู ่กระบวนการพิสูจน ์อัตลักษณ์บุคคล
ตามกระบวนการทางนิติวิทยาศาสตร์ที่เป็น
มาตรฐานสากล เพื่อพิสูจน์ยืนยันว่าบุคคลนั้น
เป็นใคร

แต่ปัญหาที่พบของการพิสูจน์อัตลักษณ์
บุคคลของศพนิรนามเหล่าน้ีคือขาดข้อมูลจาก
ครอบครวัของผูส้ญูหาย เพือ่ทีจ่ะน�ำมาวเิคราะห์
เปรียบเทียบกับข้อมูลศพนิรนาม ซึ่งข้อมูล 
ผู ้สูญหายจะได้จากครอบครัวของผู ้สูญหาย  
ในกรณแีรงงานข้ามชาตคิรอบครวัหรอืญาตพ่ีิน้อง 
ที่อาศัยอยู่ในประเทศต้นทางอาจไม่ทราบถึง 
การสญูหาย หรอืเสยีชีวติ ท�ำให้ขาดข้อมลูส่วนนี้  
ในกรณแีรงงานข้ามชาตเิข้าเมอืงถกูกฎหมายจะ
มีการเก็บประวัติและข้อมูลลายพิมพ์นิ้วมือไว ้ 
แต่ถงึแม้ว่าจะสามารถพสิจูน์บคุคลได้การตดิต่อ
กบัครอบครวัผูเ้สยีชวีติเป็นไปได้ยาก การส่งศพ
คืนสู่ครอบครัวยังเป็นภาระของครอบครัวที่จะ
ต้องเป็นผู้จัดการเอง ดังนั้นการลดปัญหาการ
สูญหายจากการย้ายถ่ินของแรงงานข้ามชาต ิ
กระท�ำได้โดยการลดความเส่ียงในการสูญหาย
ของผู้ย้ายถิ่น การสนับสนุนครอบครัวในการ

ค้นหาผู้สูญหาย และการปฏิบัติต่อผู้เสียชีวิต
และครอบครัวโดยค�ำนึงถึงศักดิ์ศรีความเป็น
มนุษย์ (ICRC, 2017, pp.5) แรงงานข้ามชาติ
ที่เสียชีวิตและไม่สามารถพิสูจน์ได้ว่าเป็นใคร 
ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นแรงงานข้ามชาติเข้าเมือง 
ผิดกฎหมายจะกลายเป็นศพนิรนามถูกส่งไป
ฝังไว้ตามสุสานของมูลนิธิต่าง ๆ ท�ำให้จ�ำนวน
ตัวเลขศพนิรนามต่อปีเพิม่มากขึน้ และกลายเป็น 
ตัวเลขสถิติของศพนิรนามที่เป็นคนไทย ถือเป็น
ปัญหาสงัคมประเทศไทยทีส่่งผลต่อกระบวนการ
ยุติธรรม และความเชื่อมั่นของนานาชาติ 
เรื่องสิทธิมนุษยชน 

ดั งนั้ นบทความนี้ จึ งน� ำ เสนอป ัญหา 
การพิสูจน์อัตลักษณ์บุคคลศพแรงงานข้ามชาติ
ในประเทศไทย เพือ่หาแนวทางในการแก้ไขปัญหา
และเสนอแนะการสร้างมาตรฐานในการจัด
เก็บข้อมูลศพแรงงานข้ามชาติในประเทศไทย 
เพื่อเป็นการป้องกันการสูญหายและเสียชีวิต
ของแรงงานข้ามชาติในประเทศไทยในอนาคต

วัตถุประสงค์
1. เพ่ือศึกษาปัญหาและแนวทางแก้ไข

ปัญหาการพิสูจน์อัตลักษณ์บุคคลศพแรงงาน
ข้ามชาติในประเทศไทย 

2. ข้อเสนอแนะในการสร้างมาตรฐาน
ในการจัดเก็บข ้อมูลศพแรงงานข ้ามชาติ 
ในประเทศไทย 

กรอบแนวคิดการวิเคราะห์
การพิสูจน์อัตลักษณ์บุคคลศพแรงงาน 

ข้ามชาติในประเทศไทย มุง่เน้นการศกึษาปัญหา
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การพิสูจน์อัตลักษณ์บุคคลศพแรงงานข้ามชาติ 
ในประเทศไทย เพือ่หาแนวทางการแก้ไขปัญหา
รวมทั้งการสร้างมาตรฐานในการจัดเก็บข้อมูล

ศพแรงงานข้ามชาติในประเทศไทย โดยศึกษา
ข้อมูลเอกสาร แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัย 
ท่ีเกีย่วข้อง และก�ำหนดกรอบในการวเิคราะห์ดังน้ี

ปัญหาการพิสูจน์อัตลักษณ์
บุคคลศพแรงงานข้ามชาติ

 สภาพศพที่พบ

 ข้อมูลแรงงานข้ามชาติ

 ข้อมูลศพแรงงาน 
ข้ามชาติ

 ฐานข้อมูลแรงงาน 
ข้ามชาติ

  การเชื่อมโยงข้อมูล
ระหว่างข้อมูล

แนวทางการแก้ไขปัญหาการพิสูจน์อัตลักษณ์บุคคลศพแรงงานข้ามชาติ

การสร้างมาตรฐานในการ 
จัดเก็บข้อมูล

การจัดการศพของแรงงาน 
ข้ามชาติ

การขึ้นทะเบียนผู้ติดตาม
แรงงานข้ามชาติ

การส่งเสริมสนับสนุนให้องค์กร
ภาคประชาสังคมเข้ามา 

มีส่วนร่วมในการค้นหาข้อมูล 
ผู้สูญหายจากครอบครัว

การเข้าถึงช่องทางการติดต่อ
สื่อสารกับครอบครัว

 การแต่งตั้งคณะกรรมการ/
คณะท�ำงาน

 ข้อมูลแรงงานข้ามชาติ 
และข้อมูลศพของแรงงาน
ข้ามชาติ

 การยกร่างมาตรฐาน 
การจัดเก็บข้อมูลของ
แรงงานข้ามชาติ

แนวคิด  ทฤษฎีและงานวิ จัย 
ที่เกี่ยวข้อง

การก�ำหนดระเบยีบวธิกีารวจิยั (methodology)  
คร้ังน้ีผู ้วิจัยได้ก�ำหนดระเบียบวิธีวิจัยโดยใช 
กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
research) ซึง่เป็นการศกึษาและวเิคราะห์ขอมลู

จากเอกสาร ประกอบด้วย บทความ งานวิจัย 
เอกสาร ต�ำราวชิาการในประเทศและต่างประเทศ 
เพ่ือศกึษาสภาพปัญหาแนวทางการแก้ไขปัญหา 
รวมทั้งข้อเสนอแนะ ซึ่งผลจากการศึกษาข้อมูล
แรงงานข้ามชาติในประเทศไทยพบว่าแรงงาน 
ข้ามชาติ ท่ีเข ้าเมืองอย่างถูกกฎหมายจะมี
การขึ้นทะเบียนประวัติ มีการถ่ายภาพและ 
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เก็บลายพิมพ์นิ้วมือ แต่ส�ำหรับแรงงานข้ามชาติ
ที่เข้าเมืองผิดกฎหมาย ซึ่งจะพบว่าจะไม่มีการ 
ขึน้ทะเบยีนเพือ่ท�ำประวตั ิดงันัน้ในส่วนนีจ้ะไม่มี
การบันทึกและเก็บข้อมูลไว้ แรงงานข้ามชาติที่
อพยพและลกัลอบหนเีข้าเมอืงอย่างผดิกฎหมาย
นั้น เกิดขึ้นจากหลายปัจจัย สาธารณรัฐแห่ง
สหภาพพม่าเป็นประเทศท่ีมีแรงงานข้ามชาติ 
เข้ามาท�ำงานในประเทศไทยมากท่ีสุด รายงาน
การวิ จั ยของกระทรวงมหาดไทยพบว ่ า 
ร้อยละ 4.3 ของแรงงานข้ามชาติท่ีเข้ามายัง
ประเทศไทย มาจากสาธารณรัฐแห่งสหภาพ
พม่า และราชอาณาจกัรกมัพชูา เป็นผูท้ีห่ลบหนี 
ภัยทางการเมือง ปัญหาอีกประการหนึ่งที่ท�ำให้
มีแรงงานจากสาธารณรัฐแห่งสหภาพพม่า 
หลบหนีมายังประเทศไทยเป็นจ�ำนวนมาก
คือ ภายใต ้การปกครองของรัฐบาลทหาร 
ในสาธารณรฐัแห่งสหภาพพม่า ส่งผลให้เกดิการ
ละเมิดสิทธิมนุษยชน และการบังคับใช้แรงงาน
ทาสอย่างกว้างขวางและเป็นระบบ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งแรงงานชนกลุ ่มน้อยท่ีอาศัยอยู ่ตาม
พืน้ทีช่ายแดน จากปัจจยัต่าง ๆ  ส่งผลให้แรงงาน
จากสาธารณรัฐแห่งสหภาพพม่าอพยพเข้าสู ่
ประเทศไทยมาอย่างต่อเนื่องยาวนานนับสิบปี 
แรงงานพม่าบางส่วนอพยพเข้ามาอย่างเต็มใจ
เพื่อมาแสวงหาโอกาสทางเศรษฐกิจที่ดีกว่า 
ในประเทศไทย และบางส่วนถูกบังคับให้อพยพ 
(Forced Migration) จากปัญหาความรุนแรง
ที่เกิดขึ้นในถิ่นที่อยู่อาศัยของตน (Wannapa 
Leerasiri, 2020, pp.1-34)

Anuchit Bunyarin & Jomdet Trimek 
(2020) ศึกษาเรื่องการลักลอบเข้าเมืองโดย 

ผิดกฎหมายในประเทศไทยของชาวเมียนมาร์
หลงัจากการเปิดประชาคมอาเซยีน พบว่าสภาพ
ปัญหาการลักลอบเข้าเมืองโดยผิดกฎหมาย
ของชาวเมียนมาร์ก่อนและหลังจากการเปิด
ประชาคมอาเซียนมีความแตกต่างกัน โดย
หลังจากการเปิดประชาคมอาเซียนปัญหา 
การลกัลอบเข้าเมอืงของชาวเมยีนมาร์ ลดน้อยลง  
สาเหตุท่ีชาวเมียนมาร์ลักลอบเข้าประเทศไทย
มีสาเหตุส่วนใหญ่มาจากความต้องการได้อัตรา
ค่าจ้างท่ีสูง ภาวะไร้การจ้างงานในประเทศ 
ภัยสงครามและการเมือง การลักลอบเข้ามา
ประเทศไทยได้โดยง่าย ไม่เกรงกลัวบทลงโทษ
กฎหมายของประเทศไทย และกระบวนการ 
ขออนญุาตท�ำงานในต่างประเทศมคีวามยุง่ยาก
และค่าใช้จ่ายสูง แสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพ 
 ในการบริหาร ควบคมุประเทศ โดยประเทศไทย
ยังไม่สามารถแก้ไขปัญหานี้ได้อย่างเบ็ดเสร็จ
เด็ดขาด 

Siripong Ladavalya Na Ayuthya 
(2016) นอกจากนี้ยังเกิดขบวนการค้ามนุษย์
ด้านแรงงานขึ้นจนท�ำให้ประเทศไทยกลายเป็น
ประเทศต้นทาง ปลายทางและทางผ่านของ
การเคลือ่นย้ายแรงงานทัง้ผูช้าย ผูห้ญงิ และเดก็ 
เพ่ือการค้าและการบังคับใช้แรงงาน เกิดเป็น 
กระบวนการน�ำพาจดัหางานส่งคนเข้ามาท�ำงาน
โดยผ่านทางนายหน้าซึง่มหีลายรปูแบบ อาจเป็น 
คนชาติเดียวกันกับเมียนมาร์ กะเหรี่ยงไปจนถึง 
ทหาร รวมทั้งประเทศต้นทางอาจเข้าร ่วม
ขบวนการด้วย แรงงานจ�ำนวนมากถกูหลอกลวง 
ให้เข ้ามาเมื่อถึงฝ ั ่งไทยจะถูกส ่งไปท�ำงาน 
ในโรงงานผลิตอาหารทะเล ท�ำงานในร้านอาหาร 
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บังคับขายบริการถูกส่งขายตามเรือประมงไทย 
หรอืแม้แต่แรงงานข้ามชาตทิีม่ใีบอนญุาตท�ำงาน 
ก็มักจะถูกละเมิดสิทธิแรงงานข้ามชาติ ไม่ว่าจะ
เป็นการถูกบังคับใช้แรงงานในรูปแบบต่าง ๆ  
เช่น ถูกยึดบัตรประจ�ำตัวคนต่างด้าว ถูกกักขัง
ไม่ให้ออกนอกบรเิวณ ท�ำให้เกดิปัญหาถกูจบักมุ
รดีไถ่จากเจ้าหน้าทีร่ฐั มสีภาพการท�ำงานทีเ่สีย่ง
ต่ออนัตราย เช่น กจิการประมง ไม่ได้รบัการดแูล 
เรื่องความปลอดภัยในการท�ำงาน ความเป็นอยู่
และท่ีพักอาศยัทีแ่ออดัไม่ถกูสขุลกัษณะ ไม่ได้รบั
ค่าจ้างตามค่าจ้างแรงงานขั้นต�่ำ ไม่มีสวัสดิการ
ใด ๆ  ไม่ได้รบัสทิธ ิรวมทัง้ไม่ได้รับค่าทดแทนจาก
การประกันสังคม เนื่องจากรัฐบาลไทยยังไม่มี
การบงัคับใช้กฎหมายคุม้ครองแรงงาน กฎหมาย
ประกันสังคม และกฎหมายแรงงานสัมพันธ์
กับแรงงานข้ามชาติ แม้จะมีการก�ำหนดไว้เป็น
ยุทธศาสตร์ทั้ง 2 ข้อ คือ ก�ำหนดมาตรฐานการ
ใช้แรงงานข้ามชาติ ก็ตามแต่ยังไม่มีการด�ำเนิน
อย่างเป็นรูปธรรม นอกจากนี้ยังพบว่าแรงงาน
ข้ามชาติส่วนหนึ่งท่ีไร้ฝีมือขาดทักษะในการใช้
อุปกรณ์เครื่องมือในการท�ำงาน ไม่มีการจัดการ
ฝึกอบรมการใช้เครื่องมืออุปกรณ์ รวมท้ังความ
ปลอดภยัและชวีอนามยัในท�ำงาน ท�ำให้แรงงาน
เหล่านี้มีความเสี่ยงที่เกิดอุบัติเหตุ บาดเจ็บหรือ
เสียชีวิตระหว่างการท�ำงานได้ (Harkins, 2019, 
pp.69-71)

Kovras & Robins (2016) ได้ท�ำการ
ศึกษาเรื่องการจัดการผู ้สูญหายและศพที่ไม่
สามารถระบุตัวตนได้ ซึ่งเป็นผู้อพยพย้ายถิ่น 
แถบชายแดนเมดิเตอร์เรเนียนในสหภาพยุโรป 
ซึง่ปัจจุบนัยงัไม่ได้รบัความสนใจ และการศกึษา

ทางวิชาการยังอยู ่ในวงจ�ำกัด โดยได้ท�ำการ
ศึกษาผู ้อพยพหรือผู ้ลี้ภัยบนเกาะเลสบอส 
ของประเทศกรีก ซึ่งมีพรมแดนทางทิศตะวัน
ออกติดประเทศตุรกี ท�ำให ้ เป ็นจุดหมาย
ปลายทางหลักของผู ้อพยพ และผู ้ลี้ภัยจาก
อัฟกานิสถาน ปากีสถาน อิหร่าน และอิรัก  
ท่ีจะข้ามทะเลเมดิเตอร์เรเนียนไปยังสหภาพ
ยุโรป ซ่ึงจะได้เห็นจากเหตุการณ์เรืออับปาง
ซ�้ำแล้วซ�้ำเล่า แม้ว ่าจะไม่มีตัวเลขจ�ำนวน 
ผู ้ เสียชี วิตและผู ้สูญหายที่แน ่นอนก็มีการ
ประมาณการว่าในช่วงปี ค.ศ. 2000-2014 มี
จ�ำนวนผู้เสียชีวิตประมาณ 22,400 คน (Brian 
& Laczko, 2014, pp.20) ในขณะทีข้่อมลูอย่าง
เป็นทางการของสหภาพยุโรปใน ปี ค.ศ. 1990-
2014 มีจ�ำนวนผู้เสียชีวิต 3,188 คน (Last &  
Spijkerboer, 2014) จากตัวเลขของผู้อพยพ 
หรือผู้ลี้ภัยไม่ได้สะท้อนให้เห็นตัวเลขที่แท้จริง
ของผูเ้สียชวีติ แต่แสดงให้เห็นว่าไม่มีการบนัทกึ
ข้อมูลสถิติอย่างเป็นระบบเกี่ยวกับการเสียชีวิต 
จากผลการศึกษาพบว่าผู้บริหารที่เป็นผู้ก�ำหนด
นโยบายประเทศ นักวิชาการจะเน้นในเรื่อง
การป้องกันอาชญากรรม เช่น การค้ามนุษย ์
การขนส่งสินค้าที่ผิดกฎหมาย หรือการผลักดัน 
ผู้อพยพ ผู้ลี้ภัยกลับประเทศ เป็นต้น ยังไม่ได้ให้
ความส�ำคัญกับศพผู้เสียชีวิต ซ่ึงเป็นผู้สูญหาย
ที่ครอบครัวอาจก�ำลังตามหาอยู ่ ครอบครัว 
ไม่ทราบว่าจะรบัรูข้้อมลูเกีย่วกบัคนหายได้ทีไ่หน  
หน่วยงานใดรับผิดชอบ ถ้าในขณะที่เสียชีวิต 
อยู่ระหว่างอพยพย้ายถิ่น ประเทศไหน หรือ
หน่วยงานไหนจะยืนยันการเสียชีวิต แล้วศพถูก
ฝังที่ไหน การจัดการศพ ข้อมูลและการพิสูจน์ 
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อัตลักษณ์บคุคล เป็นค�ำถามทีจ่ะต้องหาค�ำตอบ 
ในเรื่องนี้ยังคงมีความไม่ชัดเจนในบทบาท
หน้าที่ของหน่วยงาน หรือกฎหมายที่จะรองรับ
การจัดการศพผู้เสียชีวิตเหล่านี้ การขาดแคลน 
งบประมาณในการจัดการศพ เพราะประเทศ
ต้องใช้งบประมาณไปกับการให้ความช่วยเหลือ
ผู้รอดชีวิต ไม่มีข้ันตอนมาตรฐานการจัดการ
กับศพผู ้เสียชีวิต ไม่มีการจัดเก็บอัตลักษณ์
บุคคลหรือข้อมูลที่ใช้ในการพิสูจน์อัตลักษณ์
บุคคล รวมถึงข้อมูลอ่ืน ๆ เช่น การสัมภาษณ์
ข้อมูลของผู้ที่รอดชีวิต ศพก็จะท�ำการฝังอย่าง
รวดเร็ว ป้ายหลุมศพไม่มีการบันทึกชื่อและ
ข้อมูลรายละเอียดของผู ้เสียชีวิต ไม่มีการ
ก�ำหนดขอบเขตการฝังศพท่ีเหมาะสม ท�ำให้
ครอบครัวไม่สามารถท่ีจะทราบได้ว่าบุคคลอัน
เป็นทีร่กัถกูฝังไว้ทีห่ลมุไหน ในกรณทีีท่ราบแล้ว
ว่าเสียชีวิต 

Brian & Laczko (2014) องค์การระหว่าง
ประเทศเพื่อการโยกย้ายถิ่น (International 
Organization for Migration หรือ IOM) ได้
รวบรวมข้อมลูเกีย่วกบัการเสยีชวีติของแรงงาน
ข้ามชาติ พบว่ายังขาดข้อมูลที่ถูกต้อง ข้อมูล
ตัวเลขที่พบมีจ�ำนวนน้อยกว่าความเป็นจริง  
ในขณะที่จ�ำนวนแรงงานข้ามชาติที่โยกย้ายถิ่น 
เพิ่มมากข้ึนทุกปี ดังนั้นจึงไม่ควรมีการปิดบัง
ความจริงที่ว่ามีการตายหรือสูญหาย เพื่อสิทธิ
ของครอบครัวของผู้ตายหรือผู้สูญหายที่ควร
จะมีโอกาสรับรู้ชะตากรรม ส�ำหรับผู้เสียชีวิต 
ควรมีการระบุตัวตนอย่างเท่าเทียม ศพนิรนาม 
อาจเป็นบคุคลสญูหายท่ีครอบครวัก�ำลงัตามหา  
แต่การระบตัุวตนของผูเ้สยีชวีติด้วยกระบวนการ

ทางนิติวิทยาศาสตร์ก็ถือว่าเป็นงานท้าทาย
เนื่องจากแรงงานข้ามชาติเหล่านี้ เดินทาง
ผ่านมาหลายประเทศ ไม่รู้ว่าประเทศต้นทาง 
ที่เดินทางมาคือประเทศไหน ไม่มีข้อมูลที่จะ
ใช้ตรวจพิสูจน์เปรียบเทียบกับข้อมูลศพนี้คือ 
ความยากและท้าทายถงึแม้ว่าจะมกีารเกบ็ข้อมูล 
ผู้เสียชีวิตไว้แล้วก็ตาม ในปี ค.ศ. 2015 IOM 
ได้บันทึกข้อมูลผู้เสียชีวิตและผู้สูญหายทั่วโลก 
จากข้อมูลสถิติพบว่ามีผู ้สูญหายและเสียชีวิต  
ทัง้สิน้ 5,429 ราย โดยพบผูส้ญูหายและเสยีชวีติ 
ทีต้่องการเดินทางข้ามทะเลเมดิเตอร์เรเนยีนไปยงั 
สหภาพยโุรป เนือ่งจากการเดินทางในเส้นทางนี ้
ส่วนใหญ่ใช้การเดินทางโดยเรือซ่ึงเมื่อมีการ
บรรทกุผู้คนจ�ำนวนมาก ๆ ท�ำให้ประสบปัญหา 
เรอือบัปาง มกีารเสยีชวีติและสญูหายจ�ำนวนมาก  
ประกอบกบัประเทศชายฝ่ังมนีโยบายการป้องกนั 
ประเทศและชายแดนทางด้านการป้องกัน 
การลับลอบการหลบหนีเข้าเมือง การค้ามนุษย์ 
และการค้าแรงงานข้ามชาติ เป็นต้น ดังนั้น
จึงเน้นการผลักดันแรงงานข้ามชาติออกนอก
ประเทศ ส�ำหรบัการให้ความช่วยเหลอืผูร้อดชวีติ 
ขึ้นอยู ่กับงบประมาณและทรัพยากรของ
ประเทศนั้น ๆ ท�ำให้การจัดการศพผู้เสียชีวิต 
จึงไม่มีขั้นตอนกระบวนการที่ถูกต้อง ข้อมูล 
การเสียชีวิตของผู้ที่เดินทางย้ายถิ่น พบว่าเด็ก
และผู้สูงวัย (อายุเกิน 40 ปี) มีแนวโน้มที่จะ
สามารถระบุตัวตนได้มากกว่าผู้ท่ีอยู่ในช่วงอายุ 
20-40 ปี เนื่องจากว่าเด็กและผู้สูงวัยมีแนวโน้ม 
ที่จะเดินทางมากับครอบครัว มากกว่าผู ้ที ่
อยู ่ในช่วงอายุ 20-40 ปี ซึ่งอาจเดินทางมา 
คนเดียว (Grant, 2016, pp.38) 
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ส�ำหรับแนวทางในการป้องกันและแก้ไข
ปัญหานั้น คณะกรรมการกาชาดระหว่าง
ประเทศ (International Committee of the 
Red Cross) ได้มีการจัดการประชุมวิชาการ
ในปี ค.ศ. 2013 เพื่อแก้ไขปัญหา พบว่า 
ปัญหาพื้นฐานหลายประการท่ีจ�ำเป็นจะต้อง
แก้ไข คือไม่มีศูนย์กลางฐานข้อมูลท่ีท�ำหน้าที ่
ในการรวบรวมข้อมูลศพนิรนามในระดับชาติ
หรือยุโรป ฐานข้อมูลที่มีอยู่ไม่สามารถเข้าถึง
หน่วยงานต่าง ๆ  ท่ีเกีย่วข้อง หรือผูท่ี้ตกเป็นเหยือ่  
วิธีการบนัทกึข้อมลูแตกต่างกนัท�ำให้ไม่สามารถ
เปรียบเทยีบระหว่างข้อมลูได้ บางครัง้ในประเทศ 
เองการรวบรวมข้อมลูศพนิรนามขาดประสทิธภิาพ 
รวมทั้งไม ่มีข ้อมูลของผู ้สูญหายเพื่อน�ำมา 
เปรียบเทียบกับข้อมูลศพนิรนาม ปัญหา 3 
ประการที่เป็นพื้นฐานของความส�ำคัญในการ
พิสูจน์อัตลักษณ์บุคคล คือ 1) ระบบการลง
ทะเบียนของผู้เสียชีวิตในประเทศไม่มีการปรับ
ให้สามารถใช้ได้กับแรงงานข้ามชาติที่เสียชีวิต  
2) ขั้นตอนการจัดการเ ม่ือมีการเสียชีวิต  
ขั้นตอนกระบวนการทางนิติวิทยาศาสตร์ไม่มี 
การเสริมสร้างความเข้มแข็งส�ำหรับการรับมือ
แรงงานข้ามชาติและผู้เสียชีวิตที่เพิ่มขึ้น และ 
3) โครงสร้างพืน้ฐานไม่เพยีงพอท่ีจะรองรบักรณี
เม่ือมีการเสยีชีวติ เช่น โรงพยาบาล ห้องเกบ็ศพ 
สุสาน เป็นต้น (ICRC, 2017, pp.15-20) 

ส�ำหรบักระบวนการพสิจูน์อัตลกัษณ์บุคคล
สามารถท�ำได้หลายวธิ ีโดยหลกัมาตรฐานสากล
แบ่งเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 

ประเภทที่ 1: เป็นวิธีการพิสูจน์บุคคลที่
ยืนยันได้แน่นอน (Primary Identification 

or Positive Identification) เป็นวิธีที่เชื่อถือ
ได้และมีความถูกต้องแม่นย�ำ ซึ่งมี 3 วิธี ได้แก่ 
ลายพิมพ์นิ้วมือ ทันตกรรม และ สารพันธุกรรม 
(Ward, 2019)

1) การตรวจลายพิมพ์นิ้วมือ เป็นวิธีการ
ตรวจเปรียบเทียบที่สามารถใช้ในการพิสูจน์
บุคคลเพราะเป็นไปไม่ได ้ ท่ีคนสองคนจะม ี
ลายพิมพ์นิ้วมือเหมือนกันหรือซ�้ำกัน การตรวจ 
พสิจูน์ด้วยลายพมิพ์นิว้มอืจะเป็นวธิกีารทีค่่อนข้าง 
ง่ายท่ีสุด เน่ืองจากตัวอย่างลายพิมพ์น้ิวมือ
อาจถูกบันทึกไว้ในบัตรประจ�ำตัวประชาชน
หรือระบบในคอมพิวเตอร์ เมื่อบันทึกภาพ
แล้วสามารถเรียกข้อมูลจากฐานข้อมูลส�ำหรับ
การเปรียบเทียบกับข้อมูลจากบัตรประจ�ำตัว
ประชาชนได้ 

2) การตรวจทางด้านทันตกรรม กรณี
สภาพศพที่พบเป็นโครงกระดูกไม่มีเน้ือเยื่อ 
ในสถานการณ์แบบนีก้ารวเิคราะห์ทางทนัตกรรม
ถือว่ามีบทบาทส�ำคัญในการพิสูจน์อัตลักษณ์ 
บุคคล คุณสมบัติทาง ทันตกรรมที่ ยั งคง 
เหมือนเดิม หลังการตาย จ�ำนวนฟัน ลักษณะ
รูปร่าง การอุดฟัน การใส่ฟันปลอมการรักษา
ทางทันตกรรม สามารถใช้ในการพิสูจน์บคุคลได้  
ข้อมลูทางทันตกรรมของศพจะต้องใช้เปรียบเทยีบ 
กบัประวติัการเอก็ซ์เรย์ฟันจากญาตทิีจ่ะต้องน�ำ 
มาเพื่อท�ำการเปรียบเทียบ ดังนั้นในกรณีนี ้
จะต้องมีการเก็บประวัติการเอ็กซ์เรย์ฟันไว ้
จึงจะสามารถน�ำมาใช้ในการพิสูจน์บุคคลได้

3) การตรวจสารพันธุกรรม หรือดีเอ็นเอ 
เป็นเอกลกัษณ์ของแต่ละบคุคล การตรวจดเีอน็เอ
ไม่เฉพาะการตรวจเพ่ือการพิสูจน์บคุคล ในกรณี



วารสารผู้ตรวจการแผ่นดิน ปีที่ 14 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2564210

เหตุการณ์ภัยพิบัติการตรวจดีเอ็นเอสามารถ
เชื่อมโยงความสัมพันธ์ของชิ้นส่วนของวัตถุ
พยานต่าง ๆ ที่พบด้วย ตัวอย่างดีเอ็นเอของ
คนหายที่ได้จากของใช้ส่วนตัว เช่น แปรงสีฟัน 
แปรงผม หรือจากผมที่มีรากผม เป็นต้น หรือ
ตัวอย่างดีเอ็นเอจากญาติสายตรง เพื่อน�ำมา
เปรียบเทียบกับตัวอย่างดีเอ็นเอจากศพท่ีพบ 
(Ali et al., 2017)

ประเภทที่ 2: เป็นวิธีการสันนิษฐานการ
พิสูจน์บุคคล (Secondary Identification or 
Presumptive Identification) เป็นการตรวจ
จากสภาพที่เห็นจากภายนอก มีหลายวิธี ได้แก่ 

1) ข ้อมูลทางการแพทย ์  (Medical  
Information) หรือเวชระเบียนผู้ป่วยเมื่อตอน 
ยงัมชีวีติ เช่น ข้อมลูการรกัษาพยาบาล การผ่าตดั 
ประวตัโิรคประจ�ำตวั ประวตัวิสัดุทางการแพทย์ 
เช่น มีการใช้เครื่องกระตุ้นหัวใจที่มีหมายเลข 
(Serial Number) 

2) ข้อมูลทางพยาธิวิทยา (Pathology) 
เป็นการตรวจและวนิจิฉยัโรคจากอวยัวะเนือ้เยือ่ 
เซลล์ และสารคัดหลั่งจากร่างกายมนุษย์ (จาก
การชันสูตรพลิกศพ) เช่น อาการหรือโรค  
ที่แสดงลักษณะเฉพาะ เช่น เนื้องอก การผ่าตัด
เสริมความงาม 

3) ข้อมลูทางด้านมานษุยวทิยา (Anthropology)  
เป็นการตรวจวิเคราะห์กระดูกเพื่อบอกข้อมูล
ทางชีวภาพ เช่น การประเมินเพศ อายุ เชื้อชาติ  
ความสูงและรอยโรคจากกระดูก โดยอาจ 
ใช้ข ้อมูลภาพถ่ายทางรังสี (Radiograph)  
จากประวัติการรักษาของคนหายมาช ่วย 
ในการตรวจเปรียบเทียบกับศพ  

4) เครื่องแต ่งกายและสิ่ งของติดตัว  
(Personal Effects) คือ เครื่องประดับและ
ทรัพย์สินที่พบติดตัวศพ เช่นสร้อย แหวน 
นาฬิกา หรือยี่ห้อ สีของเสื้อผ้าที่สวมใส่ เป็นต้น 
(Rachadaporn Mornmoung & Paweena 
Puangsri, 2018) ซ่ึงเมื่อพิจารณาจากปัจจัย
ต่าง ๆ จะพบว่าการมองเห็นจากลักษณะสภาพ
ภายนอก ไม่สามารถใช้เป็นวิธีการที่ใช้ในการ
พสิจูน์ยนืยนับคุคลได้ อาจต้องใช้ร่วมกนักบักรณี
มีข้อบ่งช้ีอื่น ๆ แต่ไม่สามารถใช้เป็นข้อยุติของ
การพิสูจน์บุคคล ประกอบกับสภาพศพที่พบจะ
เร่ิมมีการย่อยสลายของศพ ซ่ึงเป็นส่ิงที่ท้าทาย
ส�ำหรับการพิสูจน์อัตลักษณ์บุคคล 

นอกจากนี้สภาพศพเป็นเงื่อนไขส�ำคัญที่
ท�ำให้การพิสูจน์อัตลักษณ์บุคคลมีความยาก
ง่ายแตกต่างกัน โดยปัจจัยท่ีจะท�ำให้ร่างกาย
ย่อยสลายมีอยู่หลายปัจจัย เช่น สภาพแวดล้อม 
ความชื้นในอากาศ อุณหภูมิ ความเป็นกรด ด่าง 
ออกซิเจน และคาร์บอนไดออกไซด์ (Carter 
& Tibbett, 2002, pp.38-39) รวมทั้งแมลง 
เสื้อผ้าที่สวมใส่ สถานที่เสียชีวิต (Oxenham &  
Hayman, 2016, pp.1-2) สภาพศพ มีความ
ส�ำคัญในการประเมินระยะเวลาการเสียชีวิต 
และเพือ่การพจิารณาการเกบ็ตวัอย่างวตัถพุยาน 
เพื่อตรวจพิสูจน์ด้วยวิธีการทางวิทยาศาสตร ์
เช่น ถ้าศพมีสภาพเน่ามาก หรือเริ่มเป็นกระดูก
จะเก็บลายพิมพ์นิ้วมือไม่ได้ หรือการพิจารณา 
คัดเลือกวัตถุพยานจากศพสภาพต่าง ๆ เพ่ือ 
ส่งตรวจหาดีเอ็นเอ เป็นต้น เหล่านี้ถือเป็น
ปัจจัยส�ำคัญที่เป็นข้อจ�ำกัดในการตรวจพิสูจน์
อัตลักษณ์บุคคล
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การพิสูจน์อัตลักษณ์บุคคลศพนั้น จะต้อง
ใช้ข้อมูล 2 ส่วน คือ 1) ข้อมูลท่ีได้จากการ
ตรวจศพ หรือที่เรียกว่าข้อมูลหลังตาย (Post- 
mortem Data) 2) ข้อมูลก่อนการเสียชีวิต  
(Ante-mortem Data) หรือข้อมูลของบุคคล
สญูหาย มาตรวจพสิจูน์และเปรยีบเทยีบระหว่าง
ข้อมูล ส�ำหรับข้อมูลบุคคลสูญหายจะได้ข้อมูล
จากการสัมภาษณ์ญาติหรือบุคคลใกล ้ ชิด 
นอกจากการสัมภาษณ์ข้อมูลแล้วจะต้องมีการ
เกบ็ตวัอย่าง เช่น ดเีอน็เอจากญาติสายตรง หรอื
ตัวอย่างลายพิมพ์นิ้วมือ หรือข้อมูลอื่น ๆ ของ 
ผูส้ญูหายท่ีจะน�ำมาตรวจพสิจูน์เพือ่เปรยีบเทยีบ
กับข้อมูลศพ ปัญหาที่พบคือระบบการบันทึก
ข้อมูลระดับชาติ มีการบันทึกเพียงว่ามีการตาย
เกดิขึน้ ไม่มกีารบนัทกึว่าใครทีต่าย ส่วนใหญ่จะ
ไม่มีการบันทึกข้อมูล ตัวอย่างเช่นในยุโรปตอน
ใต้ระบบถูกออกแบบมาเพื่อบันทึกข้อมูลของ
คนในชาติ ไม่ได้ออกแบบมาเพื่อบันทึกข้อมูล
ลักษณะพิเศษของแรงงานข้ามชาติที่เสียชีวิต 
ในประเทศเมก็ซิโกศพของแรงงานข้ามชาตท่ีิถูก
แก๊งอาชญากรสงัหารอาจถกูเกบ็ซ่อนข้อมลูเพือ่
เจตนาหลบหนีการถกูด�ำเนนิคดอีาญา นอกจากนี ้
การสูญหายหรือเสียชีวิตจากการเดินทางทาง
ทะเล ไม่ใช่มีเฉพาะผู้สูญหายจากเรืออับปาง  
แต่เม่ือผู้ที่โดยสารมากับเรือเสียชีวิต ก็จะไม่มี
การเกบ็ศพไว้บนเรอื ศพจะถกูโยนทิง้กลางทะเล  
ซึ่งครอบครัวจะรู้ก็ต่อเมื่อเพื่อนหรือญาติยังม ี
ชีวิตอยู ่  ดังนั้นสิ่ งส�ำคัญคือการสัมภาษณ ์
ผู ้รอดชีวิตทันทีที่ขึ้นฝั ่ง แต่ในความเป็นจริง 
การสัมภาษณ์ของเจ้าหน้าที่เน้นย�้ำไปที่การ
สบืสวนทางคดอีาญา การค้ามนษุย์ การขนสนิค้า 

ผิดกฎหมาย การค้าแรงงานข้ามชาติ แทนที่
บันทึกข้อมูลการสูญเสียทั้งหมด (ICRC, 2017)

การบันทึกข้อมูลในระบบฐานข้อมูลพบว่า 
ในบางประเทศจะมีการเก็บข้อมูลคนหายที่
เป็นประชาชนในประเทศ ส�ำนักงานต�ำรวจใน
ประเทศเยอรมันได้มีการจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับ
ชาวต่างชาติที่เสียชีวิตรวมทั้งแรงงานข้ามชาติ 
ในประเทศสหรัฐอเมริกามีระบบฐานข้อมูล
ชื่อ National Missing and Unidentified  
Persons System หรือ NamUs ซึ่งเป็น
ระบบฐานข้อมูลที่มีการเก็บข้อมูลผู ้สูญหาย  
ศพไม่ทราบชื่อ ซึ่งเป็นระบบออนไลน์ไม่เสีย 
ค่าใช้จ่ายที่เปิดให้แพทย์ เจ้าหน้าที่ชันสูตรศพ  
ผู ้บังคับใช้กฎหมาย และประชาชนสามารถ
เข้าไปค้นหาข้อมลูได้ แต่ถึงแม้ว่าระบบ NamUs 
จะเป็นระบบทีม่ปีระสทิธภิาพ แต่กย็งัไม่สามารถ
เข้าถงึครอบครวัของแรงงานข้ามชาตทิีห่ายไปได้
เป็นส่วนใหญ่ (Rachadaporn Mornmoung, 
2020) 

บทวิเคราะห์
เมื่อมีการเสียชีวิตเกิดขึ้นทั้ งการตาย 

ผดิธรรมชาตแิละการตายในระหว่างอยูใ่นความ
ควบคุมของเจ้าพนักงานไม่ว่าจะเป็นคนไทย 
หรอืแรงงานข้ามชาต ิจะต้องมกีารชนัสตูรพลิกศพ  
ซ่ึงเป็นไปตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา
ความอาญา มาตรา  148  (Boonsak  
Hanterdsith, 2018, pp.3) ส�ำหรับการเสยีชวีติ 
ของแรงงานข้ามชาติหลายองค์กรในต่างประเทศ  
รวมทั้งประเทศไทยได้ตระหนักและให้ความ
ส�ำคัญในเรื่องสิทธิทางมนุษยธรรม และศักดิ์ศรี



วารสารผู้ตรวจการแผ่นดิน ปีที่ 14 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2564212

ความเป็นมนุษย์ของผู้ท่ีเสียชีวิตท่ีควรจะได้รับ 
รวมทั้งเป็นการหาค�ำตอบให้กับครอบครัวของ
ผู้สูญหายว่าบุคคลนั้นยังมีชีวิตอยู่หรือเสียชีวิต
ไปแล้ว และถงึแม้ว่าจะเสยีชวีติไปแล้วครอบครวั
ยังคงรอคอยค�ำตอบว่าเกิดอะไรขึ้นกับบุคคล 
อนัเป็นทีร่กั (ICRC, 2017) ดงันัน้การระบตัุวตน 
ของผู้เสียชีวิต การปฏิบัติต่อผู้ชีวิตด้วยความ
เคารพและให้เกียรติ รวมท้ังครอบครัว ควรได้ 
รับรู ้สิทธิที่พึ่งได้ เพ่ือทราบชะตากรรมของ 
ผู้สูญหาย ไม่เพียงการคลายความสงสัยและ
ปลดปล่อยความทุกข์ใจให้กับครอบครัวยังจะ
ช่วยบรรเทาผลกระทบทางเศรษฐกิจและลด
ความกดดันของชุมชนหรือสังคมของแรงงาน
ข้ามชาติได้ หลายองค์กรท้ังภาครัฐและองค์กร
ภาคประชาสังคมตระหนักและให้ความส�ำคัญ
ในเร่ืองกล่าวได้มีการหาแนวทางในการแก้ไข
ปัญหาเพื่อลดการจ�ำนวนการสูญหายและ 
เสียชีวิตของแรงงานข้ามชาติ

ส�ำหรบัศพท่ีไม่ทราบว่าเป็นใคร หรอืเรยีกว่า 
ศพนิรนามจะต้องเข้าสู ่กระบวนการพิสูจน์ 
อัตลักษณ์บคุคลตามวธิกีารทางนติวิทิยาศาสตร์ 
ซึ่งวิธีการตรวจพิสูจน์อัตลักษณ์ตามมาตรฐาน
สากล ได้แก่ การตรวจดีเอ็นเอจะต้องมีการเก็บ
ตัวอย่างเนื้อเยื่อศพเพื่อตรวจหาดีเอ็นเอ หรือ
การเก็บลายพมิพ์นิว้มอืศพ ซึง่การเกบ็ลายพมิพ์ 
นิ้วมือยังมีข้อจ�ำกัดด้วยสภาพศพ ถ้าเป็นศพ
สภาพสมบรูณ์พึง่เสยีชวีติ หรอืเร่ิมสภาพเน่ากย็งั 
จะสามารถเก็บลายพิมพ์น้ิวมือได้ แต่ถ้าเป็น 
ศพเน่ามากหรอืสภาพศพกระดกูท�ำให้ไม่สามารถ 
เก็บลายพิมพ์นิ้วมือจากศพได้ จึงไม่สามารถ
ใช้วิธีการตรวจพิสูจน์วิธีนี้ได้ ส�ำหรับการเก็บ

ตัวอย่างเพื่อตรวจดีเอ็นเอสามารถเก็บได้ทุก
สภาพศพ (Tidball-Binz, 2009, pp.15) แต่
ทัง้การเกบ็ลายพมิพ์นิว้มอื และการเกบ็ตัวอย่าง
เพ่ือตรวจดีเอ็นเอ นั้นจะต้องมีข ้อมูลของ 
ผู้สูญหายมาตรวจพิสูจน์เพ่ือเปรียบเทียบจึงจะ
สามารถพสิจูน์อตัลกัษณ์บคุคลแรงงานข้ามชาติ
เหล่านี้ได้ ส�ำหรับวิธีการตรวจทางทันตกรรม  
ซ่ึงเป็นหนึง่ในวธิกีารพสิจูน์อตัลกัษณ์บคุคลตาม
มาตรฐานสากล วิธีนี้ยังจ�ำกัดเฉพาะกลุ่มคนที่มี
รายได้เพียงพอส�ำหรับการท�ำฟันและเกบ็ข้อมลู
ประวัติการท�ำฟันไว้ เช่น ในเหตุการณ์สึนามิ 
ทีเ่กดิขึน้ในประเทศไทยเมือ่ปี พ.ศ. 2547 พบว่า 
สถิติการพิสูจน์อัตลักษณ์บุคคลผู้เสียชีวิตใช้วิธี
การตรวจพิสูจน์ทางทันตกรรมการมากที่สุด 
(Rujee Tonleuang,Tanin Bhoopat, Papimon  
Chompu-Inwai & Anak Iamaroon, 2021, 
pp.140) ซึง่ส่วนใหญ่เป็นชาวต่างชาต ิแต่ส�ำหรบั 
แรงงานข้ามชาตเิหล่านี ้มฐีานะยากจน หลบหนี 
เข้าเมอืงอย่างผิดกฎหมาย โอกาสทีจ่ะใช้วธิกีาร
ตรวจพิสูจน์อัตลักษณ์บุคคลโดยวิธีนี้แทบจะ 
เป็นไปไม่ได้เลย ส่วนเอกลกัษณ์บคุคลอืน่ ๆ  ทีพ่บ  
เช่น รอยสกั แผลเป็น ต�ำหน ิประวตัทิางการแพทย์  
อาจใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิสูจน์อัตลักษณ์
บุคคลร่วมกับวิธีการตรวจพิสูจน์บุคคลวิธีการ 
อื่นได้ (Cattaneo, De Angelis, Porta & 
Grandi, 2006, pp.359) ข้อมูลที่ได้จาก 
ผู้เสียชีวิตท้ังหมดจะต้องน�ำมาเปรียบเทียบกับ
ข้อมูลผู้สูญหายที่ได้จากครอบครัว โดยข้อมูล 
ผู ้สูญหายเป็นความท้าทายของกระบวนการ
ตรวจพิสูจน ์ทางนิติวิทยาศาสตร ์อย ่างยิ่ ง 
เน่ืองจากศพนิรนามจะมีวิธีการปฏิบัติงาน 
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การเก็บข้อมูลวัตถุพยานของศพแต่ละประเภท
ก�ำหนดไว้ใช้เจน ความยากหรือง่ายขึ้นอยู่กับ
สภาพศพและการเลือกใช้วิธีการตรวจพิสูจน์ 
แต่ถ้าไม่มีข้อมูลของผู้สูญหายมาเปรียบเทียบ
ก็ไม่อาจท�ำให้กระบวนการตรวจพิสูจน์ทาง
นิติวิทยาศาสตร์ส�ำเร็จได้ ดังนั้นข้อมูลผู้สูญหาย
จึงเป็นปัจจัยส�ำคัญท่ีจะท�ำให้การพิสูจน์บุคคล
ประสบความส�ำเร็จ ข้อมูลผู้สูญหายจะได้จาก
การสัมภาษณ์ครอบครัว หรือบุคคลใกล้ชิด
ของผู้สูญหาย เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลเอกลักษณ์ 
บคุลของผูส้ญูหาย โดยน�ำข้อมลูมาเปรยีบเทยีบ 
กับข้อมูลศพนิรนาม ซึ่งล�ำดับความส�ำคัญของ
ข้อมูลที่จะน�ำมาใช้ในการพิสูจน์อัตลักษณ์ 
บุคคล คือ 1) ตัวอย่างลายพิมพ์นิ้วมือของ 
ผูส้ญูหาย ตวัอย่างดเีอ็นเอของผูส้ญูหาย หรอืของ
บุคคลในครอบครัวที่ใกล้ชิด ตัวอย่างภาพถ่าย
รังสีทางทันตกรรม หรือข ้อมูลทันตกรรม  
ซึ่ งข ้อมูลเหล ่านี้ จะน�ำมาใช ้ตรวจพิสูจน ์ 
เปรยีบเทยีบกบัข้อมลูของศพนรินาม 2) ในกรณี
ที่ไม่สามารถเก็บข้อมูลเหล่านี้ได้ หรือข้อมูล 
เหล่านี้ไม่สามารถน�ำมาใช้ในการพิสูจน์บุคคล 
ข้อมูลที่จะสามารถน�ำมาใช้เพื่อช่วยในการ
พสิจูน์บคุคลคอืข้อมูลลกัษณะพเิศษ เช่น รอยสกั 
แผลเป็น ต�ำหนิ ข้อมลูการรกัษาพยาบาล ข้อมลู
ทางการแพทย์ เสือ้ผ้า และของใช้ตดิตวั เป็นต้น 
ซึง่ถอืว่าเป็นข้อมลูล�ำดบัรองลงมา ข้อมลูเหล่านี้
อาจจะเป็นข้อมูลท่ีสามารถน�ำมาช่วยในการระบุ
ตัวผู้เสียชีวิตได้ (Tidball-Binz, 2009, pp.10) 
ดังนั้นจึงมีความจ�ำเป็นท่ีการเก็บรวบรวมข้อมูล
เหล่านี้จากการสัมภาษณ์ญาติ หรือครอบครัว
ด้วยเช่นกัน

ปัญหาการพิสูจน์อัตลักษณ์บุคคลศพ
แรงงานข้ามชาติในประเทศไทย

การเสียชีวิตของแรงงานข้ามชาติเป็นเรื่อง
ที่ท้าทายอย่างย่ิงในการรวบรวมข้อมูลสองส่วน 
คอืข้อมลูแรงงานข้ามชาติและข้อมลูศพแรงงาน
ข้ามชาติ เนื่องจากการศพนิรนามส่วนใหญ่ 
มาจากแรงงานข้ามชาตทิีห่ลบหนเีข้าเมอืงอย่าง
ผิดกฎหมาย ดังนั้นญาติหรือผู ้ร ่วมเดินทาง 
ซ่ึงเป็นผู ้กระท�ำความผิดไม่กล้าท่ีจะมาให้
ข้อมูลเพ่ือยืนยันศพแรงงานข้ามชาติ ซ่ึงท�ำให้ 
ไม่สามารถพิสูจน์อัตลักษณ์บุคคลศพแรงงาน
ข้ามชาติได้ ผู้ศึกษาจึงได้รวบรวมปัญหาการ
พิสูจน์อัตลักษณ์บุคคลศพแรงงานข้ามชาติ 
จากการศกึษาค้นคว้าเอกสาร ข้อมลูในต่างประเทศ 
ประกอบกบัปัญหาทีพ่บจาการพิสูจน์อตัลักษณ์ 
บุคคลศพนิรนามที่ เป ็นแรงงานข ้ามชาติ 
ในประเทศไทย โดยการแบ่งประเภทของปัญหา
การพิสูจน์อัตลักษณ์บุคคลศพแรงงานข้ามชาติ
ในประเทศไทยจากการศึกษาปัญหาการพิสูจน์
อัตลักษณ์บุคคลศพนิรนามในหลาย ๆ ประเทศ           
ซึ่งสามารถแบ่งปัญหาออกเป็น ดังนี้

1. สภาพศพ ปัจจัยความส�ำเร็จในการ
พิสูจน์อัตลักษณ์บุคคลท่ีส�ำคัญ คือ สภาพศพ
นิรนามส�ำหรับศพที่พึ่งเสียชีวิตการเก็บข้อมูล
หรือวัตถุพยานจากศพจะไม่ยุ่งยากและซับซ้อน 
แต่ถ้าศพนัน้มีการเปลีย่นแปลงสภาพไปจนเหลอื
เพียงกระดูกจะเป็นข้อจ�ำกัดให้กับผู้เก็บวัตถุ
พยาน (Kumar, Harish, Singh, Kulbhushan 
& Kumar, 2014, pp.77) ที่จะต้องพิจารณา 
คดัเลอืกวัตถพุยานทีเ่หมาะสมทีส่ดุทีจ่ะน�ำมาใช้
ในการตรวจพิสูจน์ เช่น ศพพึ่งเสียชีวิตสามารถ
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เกบ็ลายพมิพ์นิว้มอื เกบ็ตวัอย่างเลอืด หรอืเส้นผม  
หรอืกล้ามเนือ้เพือ่ตรวจพสูิจน์ดเีอน็เอ แต่ถ้าศพนัน้ 
มีสภาพเน่ามากแล้ว หรือเหลือเพียงกระดูก 
อาจไม่สามารถเก็บลายพิมพ์นิ้วมือได้ การเก็บ
วตัถพุยานช้ินส่วนศพเพือ่ตรวจดเีอน็เออาจต้อง
เก็บชิ้นส่วนกระดูก ซึ่งต้องพิจารณาชิ้นส่วนที่มี
สภาพเหมาะสมส�ำหรับการตรวจดีเอ็นเอ เช่น
กระดูกกต้นขา กระดูกต้นแขนหรือกระดูกชิ้น
ใหญ่ในร่างกาย (Leney, 2006, pp.41) เป็นต้น

2. การค ้นหาข ้อมูลผู ้สูญหายจาก
ครอบครัวหรือผู้ใกล้ชิด ข้อมูลเหล่านี้จะได้
จากครอบครวัซึง่อยูต่่างประเทศ ซึง่เป็นประเทศ
ต้นทางที่แรงงานข้ามชาติเดินทางมา จึงเป็น
ไปให้ยากที่จะค้นหาข้อมูลของครอบครัวหรือ
ญาติพี่น้อง (ICRC, 2017, pp.16) เนื่องจาก
ศพนิรนามเป็นศพที่ยังไม่ทราบว่าเป็นใคร 
ไม่มีข ้อมูลเอกสารที่จะแสดงตัวตน ดังนั้น 
จึงไม่สามารถทราบข้อมูลของครอบครัวท่ีอยู ่
ในต่างประเทศได้เลย หรือถึงแม้ว่าจะมีเอกสาร
แสดงตวัตนแต่การทีจ่ะตดิต่อค้นหาครอบครวัที่
อยู่ต่างประเทศเป็นเรื่องที่ท�ำได้ยาก กรณีที่ศพ
นิรนามมีครอบครัว ผู้ใกล้ชิดอยู่ในประเทศไทย 
การเข้าเมืองอย่างผิดกฎหมายก็ท�ำให้ไม่มี
ครอบครัวหรือผู ้ใกล้ชิดกล้าท่ีจะมาแสดงตน
เนื่องจากเหตุผลการกลัวการกระท�ำความผิด 
และถูกส่งตัวกลับประเทศ อีกปัญหาหนึ่ง
คือครอบครัวไม่รู ้ว ่าจะเข้าถึงหน่วยงานรัฐ 
ได้อย่างไร และหน่วยงานไหนทีจ่ะต้องไปตดิต่อ
สอบถามข้อมูลได้ 

3. ฐานข้อมูลแรงงานข้ามชาติ แรงงาน
ข้ามชาติที่เข้าเมืองถูกกฎหมายจะมีการจัดเก็บ

ข้อมูลจัดท�ำทะเบียนประวัติ ซึ่งจะมีการจัดเก็บ
ข้อมูลประวัติ เก็บลายพิมพ์นิ้วมือ ถ่ายภาพ
ใบหน้าของแรงงานข้ามชาติ (National Reform 
Steering Assembly, pp.15) ข้อมูลที่จัดเก็บ
เป็นเพยีงข้อมลูเพือ่จดัท�ำทะเบยีนประวตัข้ิอมลู
จากแรงงานข้ามชาติที่เดินทางเข้ามาท�ำงาน
ในราชอาณาจักรไทย เพื่อใช้เป็นการป้องกัน 
ระงับหรือปราบปรามการท�ำลายความสงบ
เรยีบร้อย และเป็นการรกัษาความมัน่คงของชาต ิ
ด้านแรงงาน เศรษฐกจิ และสงัคม ไม่ได้เกบ็ข้อมลู
ไว้ส�ำหรับการพสิจูน์อตัลักษณ์บคุคลเมือ่เสยีชวีติ 
ตัวอย่างแรงงานในภาคประมงจ�ำเป็นต้องเก็บ
ข้อมลูอตัลักษณ์บุคคลมากกว่าการเกบ็ลายพิมพ์
น้ิวมอื เน่ืองจากแรงงานเหล่านีม้กัจะมลีายน้ิวมือ
ทีไ่ม่ชดัเจน ไม่สามารถใช้ลายพิมพ์นิว้มอืส�ำหรบั
การพิสูจน์อัตลักษณ์บุคคลได้ ซึ่งกระทรวง
แรงงานมนีโยบายการจัดหาเคร่ืองสแกนม่านตา 
เพื่อน�ำมาเก็บข้อมูลแรงงานข้ามชาติในภาค
ประมง แต่วิธีการสแกนม่านตา แม้ว่าจะสามารถ 
ใช้เป็นวธิกีารพสิจูน์อตัลกัษณ์ได้กต็าม แต่ในกรณี 
แรงงานข้ามชาติเสียชีวิตแล้วไม่สามารถใช้ 
วธิกีารสแกนม่านตาส�ำหรบัการพสิจูน์อตัลกัษณ์
บุคคลได้

4. การเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน 
ค�ำสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ 
ที ่49/2560 เร่ือง การพิสูจน์ตัวบุคคลของแรงงาน
ต่างด้าว เนื่องจากปัญหาการตรวจสอบบุคคล 
บางประเภททีเ่ดนิทางเข้ามาในราชอาณาจกัรไทย  
ยังไม่สามารถตรวจสอบและยืนยันอัตลักษณ์
ได้ถูกต้องตามหลักการอันเกี่ยวกับความมั่นคง
ของประเทศ ดังเช่นท่ีมแีรงงานข้ามชาติเดินทาง 
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เข้ามาท�ำงานในราชอาณาจักรไทยเป็นจ�ำนวน
มากทั้งท่ีเข ้ามาโดยชอบด้วยกฎหมายและ
ไม่ชอบด้วยกฎหมาย แต่การจัดเก็บข้อมูล
เพื่อพิสูจน ์ตัวบุคคลของแรงงานข ้ามชาติ
กระจัดกระจายอยู ่ในความรับผิดชอบของ 
หลายหน ่ วยงานตามหน ้ าที่ และอ� ำนาจ 
ทีเ่กีย่วข้อง อกีทัง้ยงัใช้ระบบหรอืวธิกีารท่ีแตกต่าง
กันท�ำให้เกิดความยุ่งยากและล่าช้าในการน�ำ
ข้อมูลดังกล่าวมาใช้ประโยชน์ในทางราชการ 
ซึ่งค�ำสั่งน้ีเน้นการพิสูจน์ตัวตนของแรงงาน 
ข้ามชาติที่ยังมีชีวิตอยู่ ยังพบปัญหาการจัดเก็บ 
ข้อมูลที่กระจายและปัญหาที่ยังไม่สามารถ 
เชื่อมโยงข้อมูลระหว่างข้อมูลได้

ถึงแม้ว่าประเทศไทยจะให้ความส�ำคัญ 
ในการเคารพสทิธมินษุยชนตามหลักปฏบัิตสิากล 
ไม่เฉพาะคนไทยยังครอบคลุมแรงงานข้ามชาต ิ
ทีเ่ข้ามาอาศยัอยูใ่นประเทศไทย แต่ในทางปฏบิตัิ
ก็ยังคงพบปัญหาแรงงานข้ามชาติที่เข้าเมือง
ผิดกฎหมายย่อมไม่ได้รับการคุ้มครองเทียบเท่า 
แรงงานข้ามชาติที่เข้าเมืองอย่างถูกกฎหมาย  
ดังนั้นกรณีแรงงานข ้ามชาติ เสียชีวิตที่ยั ง 
ไม่สามารถพิสูจน์บุคคลได้ ซึ่งส่วนใหญ่เป็น
แรงงานข้ามชาติที่เข้าเมืองผิดกฎหมายจึงเป็น 
ปัญหาทีท่กุฝ่ายต้องจดัการแก้ไขปัญหา เนือ่งจาก 
กระทบต ่อภาพลักษณ ์ของประเทศไทย  
ดังนั้นส�ำหรับแรงงานข ้ามชาติที่ เสียชีวิต 
ในประเทศไทยควรมีการสร ้างมาตรฐาน 
การจัดเก็บข้อมลูของแรงงานข้ามชาต ิวตัถปุระสงค์ 
เพื่อเป ็นการป ้องกันและรักษาความสงบ
เรียบร้อยในประเทศรวมทั้งเป็นการรักษา
ความมัน่คงของชาตด้ิานแรงงาน เศรษฐกจิ และ

สงัคม รวมทัง้เพือ่เกบ็ข้อมลูไว้ส�ำหรบัการพิสจูน์ 
อตัลักษณ์บคุคลเมือ่แรงงานข้ามชาตินัน้เสียชวีติ

ข้อเสนอแนะ
1. การสร้างมาตรฐานในการจัดเก็บ

ข้อมูลของแรงงานข้ามชาติ ข้อแนะน�ำของ 
คณะกรรมการกาชาดระหว่างประเทศ (ICRC, 
2017, pp.6) การก�ำหนดมาตรฐานการเก็บรวบรวม 
ข้อมลูของหน่วยงานในประเทศต้นทาง ทางผ่าน  
และปลายทางควรจะต้องมีการสร้างมาตรฐาน
การรวบรวมข้อมูลจากครอบครัวของผู้อพยพ
ย้ายถ่ินฐานเพ่ือวัตถุประสงค์ด้านมนุษยธรรม 
รวมทั้งการค้นหาและระบุตัวผู ้สูญหายตาม
มาตรฐานการปกป้องข้อมูลและความเป็น 
ส่วนตวัทีเ่ป็นทีย่อมรบัในระดับสากล ซึง่ส�ำหรบั
ประเทศไทยหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องกบัการจัดการ
แรงงานข้ามชาติมีหลายหน่วยงาน อาทิ ส�ำนัก
บรหิารการทะเบยีน กรมการปกครอง กระทรวง
มหาดไทย กรมเอเชียตะวันออก กระทรวง
การต่างประเทศ ส�ำนักบริหารการสาธารณสุข 
กระทรวงสาธารณสุข กรมการจัดหางาน 
กระทรวงแรงงาน ส�ำนักงานตรวจคนเข้าเมือง 
ส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาติ กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย ์ สถาบัน
นิติวิทยาศาสตร์ กระทรวงยุติธรรม  กระทรวง
กลาโหม เป็นต้น ดังนั้นการจัดท�ำมาตรฐาน 
ในการเก็บข้อมูลแรงงานข้ามชาติ จะต้องมีการ 
บูรณาการความร่วมมือ และการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลระหว่างหน่วยงาน ซึ่งจะท�ำได้โดย

1.1 การแต่งต้ังคณะกรรมการ/คณะท�ำงาน 
ซึ่งประกอบด้วยหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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เพื่อบูรณาการความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน 
ข้อมูลแรงงานข้ามชาต ิณ ปัจจุบันท่ีถูกจัดเก็บ
ส�ำหรับเพื่อเป็นข้อมูลสถิติจ�ำนวน ประเภทของ
แรงงาน การวิเคราะห์แนวโน้มและประเมิน
สถานการณ์ความต้องการแรงงานจะเพิม่มากขึน้  
หรือลดลง รวมทั้งการวิเคราะห์การเติบโต
ทางเศรษฐกิจของประเทศไทยการเติบโตสูง 
ความต้องการแรงงานระดับล่างเพิ่มมากข้ึน 
(Paksiri Aenihon, 2018, pp.119) ผลกระทบ
ต่อประเทศไทยมีท้ังผลดีและผลเสีย ส�ำหรับ 
ผลเสียที่ตามมา เช่น ปัญหาอาชญากรรม 
ปัญหายาเสพติด ปัญหาสิ่งแวดล้อม ปัญหาทาง
เศรษฐกิจ ปัญหาทางสังคม ปัญหาสุขอนามัย  
ซึง่แทบไม่มกีารกล่าวถึงการสญูหายและเสยีชวีติ
ของแรงงานข้ามชาติเหล่านี ้ดงันัน้การเกบ็ข้อมลู
แรงงานข้ามช้าติจึงไม่ได้มีวัตถุประสงค์เพื่อใช้ 
ในการพสิจูน์อตัลกัษณ์บคุคลในอนาคต ซึง่ข้อมลู 
ส่วนนีส้�ำคญัทีส่ดุทีจ่ะท�ำให้การพสิจูน์อตัลกัษณ์
บุคคลประสบความส�ำเร็จ 

การแต่งต้ังคณะกรรมการ/คณะท�ำงาน
การจัดท�ำมาตรฐานในการเก็บข้อมูลแรงงาน
ข้ามชาติ เพื่อให้ทุกหน่วยงานให้ความส�ำคัญ
ในการจัดเก็บและการบันทึกข้อมูลแรงงาน 
ข้ามชาติ ส�ำหรับการเก็บข้อมูลศพนิรนามซ่ึง 
คาดว่าเป็นแรงงานข้ามชาตซิึง่ต้องใช้กระบวนการ
ทางด้านนิติวิทยาศาสตร์ โดยส่วนใหญ่พบว่า 
ในระดบัจงัหวดัหรอืในเมอืงขนาดใหญ่ ขดีความ
สามารถของผู้ปฏิบัติงานด้านนิติวิทยาศาสตร ์
มีระดับสูง มากกว่าในต่างจังหวัดหรือในชนบท  
ดั งนั้นนอกจากประเด็นข ้อมูล จะต ้องมี 
การพัฒนาขีดความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน

ด้านนิติวิทยาศาสตร์ (ICRC, 2017, pp.5) 
ปัจจุบันรัฐบาลได้ออกระเบียบส�ำนักนายก

รัฐมนตรีว่าด้วยการสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ติดตามคนหาย และการพิสูจน์คนนิรนามและ
ศพนิรนาม พ.ศ. 2564 (The Regulation of 
the Office of the Prime Minister on Search 
of Missing Persons and Identification of 
Unidentified Persons and Unidentified  
Remains B.E. 2564, 2021) ขับเคล่ือน
งานด้านการติดตามคนหาย การพิสูจน์คน
นิรนามและศพนิรนามผ่านคณะกรรมการและ 
คณะอนุกรรมการจากหน่วยงานต่าง ๆ แต่ 
คณะกรรมการตามยังไม่ครอบคลุมหน่วยงาน
ข้างต้น ดังนั้นควรเพิ่มหน่วยงานที่เก่ียวข้อง
เพื่อมีเวทีการประชุมในการผลักดันการสร้าง
มาตรฐานในการจัดเก็บข้อมูลของแรงงาน 
ข้ามชาติให้ส�ำเร็จได้

1.2 ข้อมลูแรงงานข้ามชาติ และข้อมลูศพ
ของแรงงานข้ามชาติ

สิง่ส�ำคัญทีส่ดูในการพสิจูน์อตัลกัษณ์บคุคล
คือข้อมูลของแรงงานข้ามชาติ ซ่ึงจะประกอบ
ด้วยข้อมูลสองส่วนคือ 1.2.1 ข้อมูลแรงงาน 
ข้ามชาติ และ 1.2.2 ข้อมูลศพของแรงงาน 
ข้ามชาติ ซึ่งข้อมูลทั้งสองส่วนจะต้องน�ำมา
เปรียบเทียบจับคู่ (Matching) ระหว่างกัน

1.2.1 ข้อมูลแรงงานข้ามชาติ เป็นข้อมูล 
ที่จะหาได้ยากที่สุด และถือเป็นปัจจัยเดียว 
ที่จะจ�ำกัดขีดความสามารถในการระบุตัวตน
มากทีส่ดุ เน่ืองจากปัญหาทีพ่บคอืแรงงานข้ามชาต ิ
เหล่าน้ีส่วนใหญ่หลบหนีเข้าเมืองไม่ต้องการ
แสดงข้อมลูหรอืเอกสารหลกัฐานการระบตัุวตน 
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ของตนเอง รวมทัง้ไม่สามารถค้นหาข้อมลูได้จาก
ครอบครัวเนื่องจากครอบครัวอยู่ต่างประเทศ 
ประกอบกับญาติที่เดินทางมาด้วยเกรงกลัว
การกระท�ำความผดิกฎหมายจงึไม่มใีครจะออกมา 
แสดงตัวเพ่ือให้มีการจัดเก็บข้อมูล (ICRC,  
2017, pp.16) ซึง่ถอืเป็นปัญหาของทกุประเทศ 
กรณีทีร่ฐัมมีาตรการผ่อนปรน หรอืมาตรการใด ๆ   
ของรัฐที่เอื้อให้แรงงานข้ามชาติออกมาข้ึน
ทะเบียนแรงงานข้ามชาติเพื่อให้ข้อมูลตนเอง
หรอืครอบครวัท่ีเดนิทางมาด้วย ควรมกีารจดัเกบ็ 
ข้อมูล ส�ำหรับเพื่อใช้ในการพิสูจน์อัตลักษณ์
บุคคลในอนาคตกรณีที่มีการเสียชีวิต

1.2.2 ข้อมูลศพของแรงงานข้ามชาติ 
ข้อมลูนีจ้ะได้เมือ่มกีารเสยีชวีติเกดิขึน้และเข้าสู ่
กระบวนการตรวจพิสูจน์ทางนิติวิทยาศาสตร์ 
กรณีศพนิรนามภายหลังเสร็จสิ้นกระบวนการ
ชันสูตรจะเข้าสู่กระบวนการพิสูจน์อัตลักษณ์
บุคคล ความท้าทายของการได้มาซึ่งข้อมูลศพ 
ของแรงงานข้ามชาติ คือ สภาพศพท่ีพบ 
พึง่เสียชีวิต (Fresh) บวมมสีภาพเน่า (Bloated) 
เนื้อเยื่อเริ่มย่อยสลาย (Decay) เนื้อเยื่อย่อย
สลาย (Advanced Decay หรือ Postdecay) 
และสุดท้ายสภาพกระดูก (Dry remains หรือ 
Skeletal/Remains) (Cohen, 2019) การเก็บ
ข้อมูลของศพแต่ละประเภทมีความยากง่าย 
แตกต่างกัน โดยเฉพาะศพกระดูกจะยากท่ีสุด 
ในการพิสูจน์อัตลักษณ์บุคคล 

1.3 การยกร่างมาตรฐานการจัดเกบ็ข้อมลู
ของแรงงานข้ามชาติ ก่อนน�ำไปสู่การปฏิบัติ 
ขั้นตอนนี้จะเป็นการศึกษาค้นคว้า รวบรวม
ข้อมูลทางวิชาการ ข้อมูลเทคนิคภาคปฏิบัติ 

ที่เกี่ยวข้องกับมาตรฐานที่จะจัดท�ำขึ้น รวมทั้ง
มาตรฐานระหว่างประเทศ มาตรการ ข้อก�ำหนด
กฎระเบียบ หรือ แนวทางปฏิบัติของหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องในประเทศ เพ่ือน�ำมาจัดท�ำร่าง 
มาตรฐานฯ โดยการจดัท�ำร่างมาตรฐานการจดัเกบ็ 
ข้อมูลของแรงงานข้ามชาติจะประกอบด้วย
ข้อมลูส�ำคญัสองส่วนคอื ข้อมลูแรงงานข้ามชาติ 
และข้อมูลศพของแรงงานข้ามชาติ ที่ควรผ่าน
การพิจารณาจากผู้ปฏิบัติจากหน่วยงานต่าง ๆ 
ที่เกี่ยวข้องเพื่อน�ำข้อเสนอ ข้อแนะน�ำมาปรับ
ให้เหมาสมกับบริบทของประเทศไทย ก่อนที่
จะน�ำเสนอร่างมาตรฐานการจัดเก็บข้อมูลของ
แรงงานข้ามชาติต่อที่ประชุมคณะกรรมการ/
คณะท�ำงานเพือ่ออกมาเป็นมาตรฐานในการเกบ็ 
ข้อมูลแรงงานข้ามชาติท่ีผ่านความเห็นชอบ 
จากหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องน�ำไปปฏิบัต ิ
ให้เป็นรูปธรรมต่อไป 

ส�ำหรับในเรื่องการเชื่อมโยงข้อมูลหรือ 
การแลกเปลีย่นข้อมลูระหว่างข้อมลูข้อมลูแรงงาน
ข้ามชาติ และข้อมลูศพของแรงงานข้ามชาตินัน้  
ข้อมลูยงัแยกส่วนกนั ตัวอย่างเช่น ข้อมลูแรงงาน
ข้ามชาติ ส่วนใหญ่ได้มาจากกระทรวงแรงงาน 
หรอืส�ำนกังานต�ำรวจแห่งชาติ กรมการปกครอง 
หรือกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์ ในขณะที่ข้อมูลศพของแรงงานข้ามชาติ 
จะได้มาจากกระทรวงสาธารณสุข สถาบัน 
นิติเวชวิทยา สถาบันนิติวิทยาศาสตร์ กระทรวง
ยุติธรรม ซ่ึงข้อมูลทั้งสองส่วนยังแยกส่วนกัน  
ดงันัน้จะต้องมีการเชือ่มโยงข้อมลูหรอืการส่งต่อ 
ข้อมลูเพ่ือการพิสูจน์อตัลักษณ์บคุคลศพแรงงาน
ข้ามชาต ิโดยในปัจจบุนัสถาบนันติวิทิยาศาสตร์
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ได้มีการพัฒนาระบบฐานข้อมูลกลางในการ
จัดเก็บและสืบค้นข้อมูลบุคคลสูญหายและ
การพิสูจน์ศพนิรนาม เพื่อให้ทุกหน่วยงานที่
มีภารกิจด้านการติดตามคนหาย การพิสูจน์ 
คนนิรนามและศพนิรนามสามารถใช้ประโยชน์
จากฐานข้อมลูนีร่้วมกนั ในระบบจะประกอบด้วย 
ข้อมูลคนหาย คนนิรนามและศพนิรนาม เพ่ือ
ที่จะให้ข้อมูลทั้งหมดสามารถจับคู่เปรียบเทียบ
ระหว่างข้อมูล (Matching) โดยมีการน�ำเข้า
ข้อมูลคนหาย คนนิรนามและศพนิรนามจาก
หน่วยงานต่าง ๆ ซึ่งระบบนี้สามารถรองรับ
การน�ำเข้าข้อมูลแรงงานข้ามชาต ิและข้อมลูศพ
ของแรงงานข้ามชาติเพื่อการพิสูจน์อัตลักษณ์
บุคคลศพแรงงานข้ามชาติในประเทศไทย

การสร ้างมาตรฐานการจัดเก็บข ้อมูล 
แรงงานข้ามชาติเพื่อวัตถุประสงค์ส�ำหรับ 
ใช้ในการติดตามผู้สูญหาย และะการพิสูจน์ศพ
แรงงานข้ามชาติ การจัดเก็บและการใช้ข้อมูล
จงึควรจะต้องเป็นไปตามมาตรฐานการคุม้ครอง
ข้อมูลและสิทธิส่วนบุคคลที่ยอมรับในระหว่าง
ประเทศ ในส่วนหน่วยงานและวธิกีารปฏบิตังิาน  
ควรมีความชัดเจนและมีการประสานงานกัน
ระหว่างหน่วยงานเพื่อให้ครอบครัวสามารถ
ติดตามกระบวนการค้นหาได้ง่ายและสะดวก  
ว่าจะตดิต่อหน่วยงานใด เพือ่เป็นการลดความเสีย่ง
อันตรายอื่น ๆ และครอบครัวไม่ต้องให้ข้อมูล 
ซ�ำ้ซ้อนกบัหลายหน่วยงาน (ICRC, 2017, pp.15)

การสร้างมาตรฐานในการจัดเก็บข้อมูล 
ของแรงงานข้ามชาติ

กระทรวงการต่างประเทศ

กระทรวงสาธารณสุข

กระทรวงกลาโหม

กระทรวงมหาดไทยการยกร่างมาตรฐานการจัดเก็บข้อมูล
ของแรงงานข้ามชาติ

ขั้นตอนที่ 3

กระทรวงยุติธรรม

ข้อมูลแรงงานข้ามชาติ และข้อมูลศพ
ของแรงงานข้ามชาติ

ขั้นตอนที่ 2

กระทรวงพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์

กระทรวงแรงงานขั้นตอนที่ 1 การแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะทำ�งาน

ส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาติ
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2. การจัดการศพของแรงงานข้ามชาติ 
ศพแรงงานข้ามชาติที่ยังไม่สามารถพิสูจน์ได้ว่า 
เป็นใครหรือที่เรียกว่าศพนิรนาม ซึ่งปัจจุบัน 
มีจ�ำนวนเพิ่มมากขึ้น จากปัจจัยการโยกย้ายถิ่น
ที่อยู่ และการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
ในการจัดการศพนิรนามที่ยังไม่สามารถพิสูจน์
บุคคลได้มักจะถูกละเลยความส�ำคัญในการ 
จัดเก็บข้อมูลอย่างเหมาะสม หรือศพถูกเผา 
ไปก่อนที่จะพิสูจน์บุคคลได้ ตัวอย่างที่ผ่านมา 
หลายคดทีีภ่ายหลงัสามารถจบัตวัผูก้ระท�ำความผดิ 
มาลงโทษได้ และสามารถพสิจูน์ได้ว่าศพนรินาม
เป็นใคร แต่ไม่สามารถติดตามศพว่าฝังไว้หลุม
ไหน หรือที่ไหน หรือบางครั้งศพน้ันถูกเผา
จากพิธีล้างป่าช้าไปแล้วก่อนคดีจะหมดอายุ
ความ และไม่มีการเก็บบันทึกข้อมูลศพไว้เพื่อ
การตรวจสอบย้อนกลับ ซึ่งถือเป็นปัญหาของ
กระบวนการยุติธรรมไทยที่จ�ำเป็นต้องมีการหา
แนวทางในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 

ประเทศสหรฐัอเมรกิา รฐัอลิลนิอยด์มกีารออก 
พระราชบัญญัติว่าการเผาศพนิรนามถือเป็น 
สิ่งต้องห้ามถ้ายังไม่สามารถพิสูจน์บุคคลได ้ 
(Illinois General Assembly, n.d.) ดังนั้น 
สถานที่ฝังศพ และการบันทึกข้อมูลศพเป็น
สิ่งส�ำคัญที่จะช่วยให้สามารถให้ค�ำตอบแก่
ครอบครัวผู้สูญหาย สามารถตามหาศพนั้นได้
ภายหลังจากที่ฝังศพนั้นแล้ว และถึงแม้ว่าการ
พสิจูน์ศพจะไม่ส�ำเรจ็ก็ตาม กจ็ะท�ำให้ผูเ้สยีชวีติ 
ไม่ถกูลมื และเปิดโอกาสให้มกีารพสิจูน์อตัลกัษณ์ 
บุคคลได ้ ใหม ่  กรณีมีข ้อมูลเพิ่มเติมหรือ 
มีเทคโนโลยีใหม่ในอนาคต และสถานที่ฝังศพ
เป็นสิ่งส�ำคัญในการช่วยให้ครอบครัวสามารถ

รบัมอืกบัความเศร้าโศก โดยเฉพาะกรณทีีพ่สิจูน์
อัตลักษณ์บุคคลได้ส�ำเร็จ แต่ไม่สามารถส่งกลับ
คนืประเทศได้ ซึง่ควรมกีารสนบัสนนุและอ�ำนวย
ความสะดวกในการส่งศพกลับประเทศในกรณี
ที่สามารถด�ำเนินการได้ (ICRC, 2017, pp.20)

3. การข้ึนทะเบียนผู ้ติดตามแรงงาน 
ข้ามชาติในประเทศไทย มติคณะรัฐมนตร ี
พ.ศ. 2547 มีมาตรการขึ้นทะเบียนนายจ้าง
และลูกจ้าง (ก่อนหน้านี้ไม่ขึ้นทะเบียนนายจ้าง) 
ส�ำหรับแรงงานท่ียังไม่มีนายจ้างก็สามารถข้ึน
ทะเบยีนได้ด้วยตัวเอง เพ่ือจะได้มโีอกาสหางานท�ำ  
มาตรการอีกประการหนึ่ง คือ การขึ้นทะเบียน 
ผู้ติดตาม ซ่ึงหมายถึง ครอบครัว ลูกเมยี ญาติพ่ีน้อง 
ของแรงงาน โดยทุกคนที่ขึ้นทะเบียนจะต้อง
ตรวจสุขภาพและท�ำบัตรประกันสุขภาพด้วย  
(Wachirawachr Ngamlamom & Pisak 
Kalyanamitra, 2018, pp.419) การข้ึน
ทะเบยีนลกูจ้างและครอบครัวท�ำให้มฐีานข้อมลู
ประวัติแรงงานข้ามชาติและครอบครัวที่เข้ามา
ท�ำงานในประเทศ เพื่อที่จะทราบว่าเป็นใคร 
เดินทางมาจากประเทศไหน ท�ำให้มีโอกาส 
ในการประสานหรือติดตามญาตพิีน้่องได้ อกีทัง้
ปัจจุบันกฎหมายของไทยอนุญาตให้เด็กทุกคน 
ท่ีเกดิในประเทศไทยสามารถจดทะเบยีนการเกิด 
และมสูีติบตัรได้ไม่ว่าพ่อแม่ของเด็กจะมสัีญชาติ
ไทยหรอืสญัชาติใด หรอืไม่มสีถานะใดเลยก็ตาม 
แต่ยังมีเด็กอีกเป็นจ�ำนวนมากที่ไม่สามารถ 
เข้าถึงการจดทะเบียนการเกิดได้ อันเกิดจาก
สาเหตุหลายประการ เช่น ผู้ปกครองของเด็ก 
ไม่ทราบข้ันตอนท่ีถูกต้องในการแจ้งเกดิ ไม่ทราบ 
ช่องทางการตดิต่อหน่วยงานรฐั ย้ายถิน่ฐานบ่อย  
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หรือเกรงกลัวข ้อหาหลบหนีเข ้าเมืองกรณี
แรงงานข้ามชาติหลบหนีเข้าเมือง ท�ำให้มีเด็ก
จ�ำนวนไม่น้อยท่ีไม่มีการจดทะเบียนการเกิด  
ดังนั้นการที่รัฐมีมาตรการผ่อนปรนการขึ้น
ทะเบียนแรงงานข้ามชาติเป ็นนโยบายท่ีด ี 
แต ่ควรพิจารณาเพิ่ม เติมข ้อ มูลที่ จัด เ ก็บ 
ให้ครอบคลุมการน�ำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ 
ในการพิสูจน์อัตลักษณ์บุคคลในอนาคต 

4. การส่งเสริมสนับสนุนให้องค์กรภาค
ประชาสังคมเข้ามามีส่วนร่วมในการค้นหา 
ข้อมลูผูส้ญูหายจากครอบครวั เนือ่งจากการขาด 
ข้อมูลผู ้สูญหายเป็นปัจจัยเดียวท่ีจะจ�ำกัด 
ขีดความสามารถในการระบุตัวตนศพนิรนาม
มากที่สุด ในต่างประเทศภาครัฐจะร่วมมือกับ
ภาคประชาสงัคม เพือ่ให้ภาคประชาสงัคมเข้ามา 
มีบทบาทในการท่ีจะเข้าถึงครอบครัวในการ
ติดตามผู้สูญหาย (Robins, 2019, pp.40) 
เพราะว่าบางครั้งครอบครัวก็ไม่ต้องการท่ีจะ
ติดต่อรัฐโดยตรง ซึ่งอาจเกิดข้ึนจากการแบ่ง
แยกชนชั้น การเข้าเมืองผิดกฎหมาย ความกลัว
ที่จะมีความผิดทางกฎหมายอื่น ๆ ภาคประชา
สงัคมกจ็ะเข้ามบีทบาทแทนภาครฐัในการเข้าถงึ 
ครอบครัวผู้สูญหาย รวมท้ังการท�ำงานเชิงรุก
ที่ภาครัฐจะพยายามเข้าถึงครอบครัวผู้สูญหาย
เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลผู ้สูญหาย เช่น มูลนิธิ 
เครือข่ายส่งเสรมิคณุภาพชวีติแรงงาน (Labour 
Rights Promotion Network Foundation 
หรือ LPN) ในการประสานงานครอบครัว 
ผู้เสียชีวิตที่เป็นแรงงานประมงไทยไปเสียชีวิต
บนเกาะเบนจิน่าประเทศอินโดนีเซีย ญาติ 
ไม่สามารถน�ำศพกลับมาได้เนื่องจากศพถูกฝัง

ในชือ่ชายชาวกมัพูชาต้องมกีารพิสูจน์อตัลักษณ์
บุคคลจนสามารถน�ำศพกลับประเทศไทยได้ 
หรือคณะกรรมการกาชาดระหว่างประเทศ 
ที่มีภารกิจด้านหนึ่งในการติดตามผู ้สูญหาย 
ทัว่โลก คณะกรรมการกาชาดระหว่างประเทศ 
จะมี เจ ้าหน ้าที่ประจ�ำในภูมิภาคอาเซียน 
ท�ำหน้าท่ีช่วยในการค้นหาครอบครัวผู้สูญหาย 
เพื่อน�ำข้อมูลมาตรวจพิสูจน์เปรียบเทียบกับ
ข้อมูลศพนิรนาม 

5. การเข้าถงึช่องทางการตดิต่อสือ่สารกบั
ครอบครัว หน่วยงานภาครฐั อาทเิช่น กระทรวง
แรงงาน กระทรวงการต่างประเทศ ควรมีการ
ก�ำหนดและให้ความส�ำคัญในการประชาสมัพนัธ์
สื่อสารให้แรงงานข้ามชาติและครอบครัวทราบ
ถึงช่องทางการติดต่อส่ือสารกับครอบครัว 
(ICRC, 2017, pp.23-24)   เช่น กรณีแรงงาน
ข้ามชาติถูกจับคุมขัง การประสานงานระหว่าง
กระทรวงแรงงาน กับกรมราชทัณฑ์ กระทรวง
ยุติธรรมจะต้องท�ำอย่างไร คณะกรรมการ
กาชาดระหว่างประเทศได้ให้ข้อเสนอแนะว่า 
ควรมีช ่องทางให้แรงงานข้ามชาติสามารถ 
เข้าถึงช่องทางการตดิต่อสือ่สารกบัครอบครวั ญาติ 
พีน้่อง เพือ่ให้ญาตพิีน้่องทราบว่าเขายงัมชีวีติอยู่
และปัจจุบันอยู่ ณ ประเทศไหน ในบางกรณีที่ 
ผูย้้ายถิน่เข้าเมืองโดยผดิกฎหมาย อาจไม่เต็มใจ 
ท่ีจะขอความช ่วยเหลือจากหน ่วยงานรัฐ 
เนือ่งจากกลวัการถกูส่งตวักลบั การถกูจบักมุขงั  
รวมทั้งไม่สามารถเข้าถึงองค์กรต่าง ๆ ที่อาจ
ให้ความช่วยเหลือในการติดต่อกับครอบครัว 
ส�ำหรับช่องทางการติดต่อส่ือสารกับครอบครัว 
คณะกรรมการกาชาดระหว่างประเทศได้มี
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การจัดท�ำแพลตฟอร์ม “ค้นหาใบหน้า” โดย
แพลตฟอร์มนี้จะช่วยให้คนที่ก�ำลังตามหาญาติ
สามารถแพร่เผยภาพใบหน้าของตนลงบน
แพลตฟอร์มออนไลน์ หรือบนโปสเตอร์ของ

กาชาดในหลาย ๆ ประเทศ ช่วยให้ผู้ย้ายถิ่น
และครอบครวัในการรเิริม่ค้นหาอกีฝ่ายหนึง่และ 
มีการติดต่อกันได้อีกครั้ง 

ภาพที่ 1: แพลตฟอร์ม “ค้นหาใบหน้า”
ที่มา: ICRC 2017

ในกรณีแรงงานข้ามชาตทิีถ่กูจบัคมุขงั เป็น
ไปได้ทีญ่าตหิรอืครอบครวัไม่ทราบชะตากรรมนี ้ 
อาจเป็นกรณีการกระท�ำความผิดอาญาใน
ประเทศ หรือการหลบหนีเข้าเมืองผิดกฎหมาย 
ท�ำให้แรงงานข้ามชาติถูกจับและถูกคุมขัง ซึ่ง
เป็นสาเหตุการสูญหายท่ีครอบครัวไม่ทราบได้  
โดยสามารถเกิดขึ้นได้ในหลายสถานการณ์ 
เช่น เมื่อไม่ได้อยู่ในสถานท่ีคุมขังท่ีเป็นท่ีรู้จัก 
และไม่มีการบันทึกข้อมูลประวัติที่เหมาะสม  
ไม่สามารถเข้าถึงช่องทางการติดต่อสื่อสาร 
หรือไม่สามารถติดต่อกับโลกภายนอก หรือกับ
ครอบครัว หรือสถานกงสุลได้ และกรณีที่เพื่อน
หรือครอบครัวไม่สามารถเข้าเยี่ยมได้ เนื่องจาก
ถกูจบัคมุขงัเหมอืนกนั หรอืกลวัว่าจะถกูจบัคมุขงั  
หากมีการติดต่อกับเจ้าหน้าที่รัฐ ดังนั้นควรให ้

ผู ้ถูกคุมขังมีทางเลือกที่จะสามารถติดต ่อ
สื่อสารกับครอบครัวได้ รวมทั้งการแจ้งเจ้า
หน้าท่ีทางการทูตและกงสุล ซ่ึงถือเป็นหนึ่งใน
กระบวนการคุม้ครองสทิธขิัน้พืน้ฐานของบคุคล 
แต่ท้ังนี้จะกระท�ำได้เม่ือมีค�ำขอจากผู้ถูกคุมขัง
เท่านั้น 

บทสรุป
สถานการณ์การย้ายถิน่ของแรงงานข้ามชาติ

ในภมิูภาคอาเซยีนจะพบว่ามแีนวโน้มสงูขึน้ทกุปี 
เนื่องมาจากปัจจัยดึงดูดของประเทศปลายทาง 
คือประเทศไทยมีระดับค่าจ้างและเงินเดือนท่ี 
สูงกว่าในประเทศบ้านเกิดของแรงงานข้ามชาติ
ที่ต้องการเข้ามาหางานท�ำ  แต่การย้ายถิ่นก็
น�ำมาซ่ึง ผลดีและผลกระทบด้านลบมากมาย 
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โดยผลดีนั้นเป็นการลดปัญหาการขาดแคลน
แรงงานบางประเภทที่คนไทยไม่นิยมท�ำ  และ
ยังเป็นการช่วยเร่งหรือรักษาระดับความเจริญ
เตบิโตทางเศรษฐกจิให้แก่ประเทศไทย ในขณะที ่
ผลกระทบดานลบก็มีไม่น ้อย เช่น ปัญหา
อาชญากรรม ปัญหาการค้ามนุษย์ ปัญหา 
ยาเสพติด ปัญหาทางเศรษฐกิจและสังคม  
เป ็นต ้น ป ัญหาอาชญากรรมอาจน�ำมาสู  ่
การสญูหาย และเสยีชวีติ ซึง่ส่วนหน่ึงเป็นแรงงาน
ข้ามชาติเข้าเมืองผิดกฎหมาย เม่ือสูญหาย
หรือเสียชีวิตญาติไม่กล้าท่ีจะมาแจ้งความหรือ
ตดิต่อหน่วยงานรฐัด้วยเกรงกลวัการถกูจบัส่งตวั
กลับประเทศ ท�ำให้แรงงานข้ามชาติเหล่านี ้
เป็นผู้สูญหายถาวรหรือถ้าเสียชีวิตกลายเป็น
ศพนิรนาม กลายเป็นปัญหาของประเทศไทย 
ทีย่งัไม่สามารถพสิจูน์อตัลกัษณ์บุคคลศพนรินาม
เหล่านี้ได้

การพสิจูน์อตัลกัษณ์บุคคลแรงงานข้ามชาติ 
ในประเทศไทย มีปัญหาเดียวกันกับที่พบใน 
หลายประเทศทีม่แีรงงานข้ามชาตลิกัลอบหลบหนี 
เข้ามาหางาน ซึ่งปัญหาท่ีพบ คือสภาพศพที ่
ยากต ่อการตรวจพิสูจน ์  บางประเทศถือ
เป ็นความท้าทายของผู ้ เชี่ยวชาญด้านนิติ 
วิทยาศาสตร์ (ICRC, 2017, pp.19) นอกจากนี้ 
ข้อมูลทั้งสองส่วน ซึ่งส่วนใหญ่แล้วแทบจะหา
ข้อมูลของแรงงานข้ามชาติไม่ได้เลย สุดท้าย
ฐานข้อมูลแรงงานข้ามชาติและการเชื่อมโยง
ข้อมูลยังคงเป็นปัญหาเพราะประเทศส่วนเพียง
ข้อมูลผู้สูญหายและศพนิรนามในประเทศ แต่
บางประเทศเช่นประเทศสหรัฐอเมริกามีระบบ
ฐานข้อมูล NamUs ที่มีข้อมูลแรงงานข้ามชาติ 

แต่การบันทึกข้อมูลเพื่อที่ค้นหาแรงงานข้าม
ชาติข้อมูลยังไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ เนื่องจาก
ครอบครัวเกรงกลัวการน�ำข้อมูลไปใช้เพื่อ
วัตถุประสงค์อื่นนอกจากการค้นหาผู้สูญหาย

ปัญหาการพิสูจน์อัตลักษณ์บุคคลแรงงาน
ข้ามชาติในประเทศไทย มี 4 ด้านได้แก่

1. สภาพศพ ศพนิรนามแรงงานข้ามชาต ิ
ถือเป็นความท้าท้ายกระบวนการตรวจพิสูจน์
ทางนิติวิทยาศาสตร์ เนื่องจากศพเมื่อเวลาผ่าน
ไปสภาพร่างกายเปลีย่นแปลงจากพึง่เสยีชวีติไป
จนถึงศพกระดูกดังนั้นการเลือกใช้วิธีการตรวจ
พิสูจน์ทางนิติวิทยาศาสตร์ที่เหมาะสมจะท�ำให้
การพิสูจน์อัตลักษณ์บุคคลประสบความส�ำเร็จ

2. ข้อมูลการพิสูจน์อัตลักษณ์บุคคลเพื่อ
พิสูจน์ว่าเป็นใคร ต้องมีองค์ประกอบของข้อมูล 
2 ส่วน คือข้อมูลผู้ตายก่อนการเสียชีวิต (Ante- 
mortem) ที่ได้ข้อมูลนี้จากการครอบครัวของ
แรงงานข้ามชาติที่เสียชีวิต กับข้อมูลที่ได้จาก
การพสิจูน์ศพแรงงานข้ามชาต ิ(Post-mortem) 
ซึ่งส่วนใหญ่แล้วข้อมูลแรงงานข้ามชาติที่จะได้
จากครอบครวัจะอยูท่ีป่ระเทศต้นทางทีแ่รงงาน
ข้ามชาติเดินทางมา หรือกับญาติครอบครัว
ท่ีเดินทางมาด้วยกัน แต่เมื่อการเดินทางเข้า
ประเทศผิดกฎหมายจึงไม่มีใครกล้าออกมาให้
ข้อมูลเพราะกลัวการกระท�ำผิดกฎหมาย ท�ำให้
ส่วนใหญ่ขาดข้อมูลส่วนนี้ 

3. ฐานข้อมูลแรงงานข้ามชาติ การจัดเก็บ
ข้อมูลแรงงานข้ามชาติที่เข้าเมืองถูกกฎหมาย 
จะมกีารจัดเกบ็ข้อมลูประวติั เกบ็ลายพิมพ์น้ิวมอื  
ภาพใบหน้า แต่การจัดเก็บเพื่อจัดท�ำทะเบียน
ประวัติข้อมูลจากแรงงานข้ามชาติที่เดินทาง 
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เข้ามาท�ำงานในราชอาณาจกัรไทย ยงัไม่ครอบคลมุ
การเก็บข้อมูลไว้ส�ำหรับการพิสูจน์อัตลักษณ์
บุคคลในกรณีมีการเสียชีวิต

4. การเช่ือมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน 
ปัจจุบันการจัดเก็บข้อมูลแรงงานข้ามชาต ิ
ยังกระจายอยู ่ในความรับผิดชอบของหลาย
หน่วยงาน ไม่สามารถเชื่อมโยงข้อมูลระหว่าง
หน่วยงานได้ ท�ำให้การจัดการปัญหาแยกส่วน
และไม่บูรณาการข้อมูลกัน การจัดการปัญหา
แรงงานข้ามชาติจึงยังไม่มีประสิทธิภาพเท่านี้ 
ควรจะเป็นทั้งท่ีรัฐออกมาตรการการแก้ไข
ปัญหาแรงงานข้ามชาติมากมาย

จากปัญหาการพิสูจน์อัตลักษณ์บุคคลศพ
แรงงานข้ามชาติในประเทศไทย พบว่าปัญหา
หลักคือขาดข้อมูลท่ีจะต้องน�ำมาใช้ในการ
พสิจูน์อตัลกัษณ์บุคคล ดงัน้ันผูศึ้กษาจงึขอเสนอ
แนะแนวทางการแก้ไขปัญหา ดังนี้

1. การสร้างมาตรฐานในการจัดเก็บข้อมูล
ของแรงงานข้ามชาติ ปัจจุบันข้อมูลแรงงาน 
ข้ามชาติจะกระจายอยู่ตามหน่วยงานต่าง ๆ  
ขาดการบูรณาการข้อมูล ดังนั้นหน่วยงานรัฐ 
ต่าง ๆ  เช่น กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย 
กระทรวงการต่างประเทศ กระทรวงสาธารณสขุ 
กระทรวงแรงงาน ส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาต ิ
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย์ สถาบันนิติวิทยาศาสตร์ กระทรวง
ยุติธรรม กระทรวงกลาโหม เป็นต้น ควรม ี
การบูรณาการในรูปแบบคณะกรรมการหรือ
คณะท�ำงานในการสร้างมาตรฐานในการจดัเกบ็
ข้อมูลศพแรงงานข้ามชาตใินประเทศไทย รวมท้ัง 
แนวทางและวิธีการปฏิบัติงาน ในการเก็บ  

การบนัทกึ การเข้าถงึ และการแลกเปล่ียนข้อมลู
ตามมาตรฐานการคุ ้มครองครองข้อมูลและ 
ด ้านนิติวิทยาศาสตร ์ตามมาตรฐานสากล 
เพ่ือให้การจัดเก็บข้อมูลครอบคลุมประโยชน์ 
ทีจ่ะน�ำข้อมลูมาใช้ในการพิสจูน์อตัลกัษณ์บคุคล
ในกรณีมีการเสียชีวิตของแรงงานข้ามชาติ 
ในอนาคต

2. การจัดการศพของแรงงานข้ามชาติใน
ประเทศไทยมักจะถูกละเลยความส�ำคัญในการ
จัดเก็บข้อมูลก่อนฝังศพอย่างเหมาะสม หรือ 
ศพถูกเผาไปก่อนที่จะพิสูจน์บุคคลได้ยังมี
ความแตกต่างกัน เมื่อมีการพิสูจน์ศพได้แล้ว 
ครอบครวัไม่สามารถตดิตามศพว่าฝังไว้หลมุไหน  
หรือท่ีไหน หรือแม้ว่าการพิสูจน์ศพจะไม่ส�ำเร็จ
กต็าม กจ็ะท�ำให้ผูเ้สยีชวีติไม่ถกูลมื และเปิดโอกาส 
ให้มีการพิสูจน์อัตลักษณ์บุคคลได้ใหม่ กรณีมี
ข้อมูลเพิ่มเติมหรือมีเทคโนโลยีใหม่ในอนาคต 

3. การขึ้นทะเบียนผู ้ ติดตามแรงงาน 
ข้ามชาติในประเทศไทย ควรเพ่ิมเติมข้อมูลท่ี 
จดัเกบ็ให้ครอบคลมุการน�ำข้อมลูไปใช้ประโยชน์
ในการพิสูจน์อัตลักษณ์บุคคลในอนาคต 

4. การส่งเสริมสนับสนุนให้องค์กรภาค
ประชาสงัคมเข้ามามส่ีวนร่วม หรอืเป็นเครอืข่าย 
ในการช่วยภาครัฐค้นหาข้อมูลผู้สูญหายจาก
ครอบครัว เนื่องจากแรงงานข้ามชาติส่วนหนึ่ง 
เข้าเมอืงผดิกฎหมาย เป็นสาเหตุทีจ่ะไม่กล้าติดต่อ 
หน่วยงานรัฐ รวมท้ังภาษาอาจเป็นอุปสรรค
ในการติดต่อส่ือสาร ภาคประชาสังคมจึงมี
ส่วนส�ำคัญที่จะท�ำให้ครอบครัวได้มีโอกาสรับรู ้
ความเป็นอยูแ่ละยงัทราบว่าแรงงานนัน้ยงัมชีวีติ 
ไม่ได้สูญหายไปไหน ๏
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