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บทคััดย่่อ

ทความนี้้�มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาและ
แสวงหาแนวทางการแก้้ไขปััญหากรณีี

นายจ้้างไม่่จ่่ายชดเชยเมื่่�อสิ้้�นสุุดสััญญาจ้้าง 

โดยลููกจ้้ างมิิ ได้้กระทำความผิิดร้้ ายแรง  
ในสภาพสัังคมปัจัจุุบันัภายหลังัจากมีีเหตุุการณ์์
โรคระบาดไวรััสโคโรนา (COVID-19) ท่ี่�ก่่อให้้

เกิิดผลกระทบกัับทุุกภาคส่่วนทั้้�งภาคธุุรกิิจ
และภาคอุุตสาหกรรม ส่่งผลให้้ธุุรกิิจและ
สถานประกอบการหลายแห่่งจะต้้องประสบ
ปััญหาทางเศรษฐกิิจที่่�เกิิดขึ้้�น ทำให้้นายจ้้าง
ไม่่ สามารถจะแบก รัับภาระที่่� เ กิิดขึ้้� น ได้้  
จึงึตัดัสินิใจปิดิกิจิการลง ต่อ่มาเมื่่�อได้้ปิดิกิจิการ 
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ไปแล้้ว นายจ้้างจะมีีหน้้าที่่�ตามกฎหมาย 
ในการจ่่ายเงิินต่่าง ๆ ให้้แก่่ลููกจ้้างท่ี่�มีีสิทธิิ 
ได้้รับเงิินตามกฎหมาย โดยในปััญหานี้้�จะกล่่าวถึงึ 
เงิินค่่าชดเชยตามกฎหมายคุ้้�มครองแรงงาน 
ที่่�ลููกจ้้างมีีสิทธิได้้รับหากนายจ้้างบอกเลิิก
สััญญาจ้้างแล้้ว แต่่ปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นจะเป็็นกรณีี 
ที่่�นายจ้้างมีีเจตนาหลบหนีีการจ่่ายค่่าชดเชย 
โดยปล่อยภาระให้้รัฐเป็็นผู้้�จัดัการความช่่วยเหลืือ
บรรเทาความเดืือดร้้อนของลููกจ้้างดัังกล่่าว 

หรืืออีีกกรณีีหนึ่่�งที่่�นายจ้้างไม่่มีีเจตนาหลบหนีี 
การจ่่ายค่่าชดเชย แต่่นายจ้้างไม่่มีีทรัพย์สิ์ินอื่่�นใด 
เหลืืออยู่่�เพีียงพอที่่�จะจ่่ายค่่าชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้าง 
แม้้ว่่าจะดำเนิินคดีีตามกฎหมายไปถึึงขั้้�นบัังคัับ
คดีีแล้้วนั้้�น แต่่นายจ้้างก็็ไม่่มีีทรััพย์์สิินใด ๆ มา
จ่่ายค่่าชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้างได้้

คำสำคััญ:  ค่่ าชดเชย,  สััญญาจ้้ าง ,  
โรคระบาดไวรััสโคโรนา (COVID-19)

Abstract

his article aims to study and seek 
solutions to the problem in case.  

In the current social situation after the 
coronavirus epidemic (COVID-19) that 
has caused an impact on all sectors, 
both business and industrial. As a result, 
many businesses and establishments will 
have economic problems. The employer 
cannot bear the burden resulting in the 
business being closed. Once the business 
has been closed, the employers will have 
legal duties to pay various payments to 
employees who are entitled to such 
payments. In this issue, compensation 
is mentioned. According to the labor 
protection law, employees are entitled  
to severance pay if the employer 
has already terminated the contract.  

But the problem will be the case 
that the employer intends to escape  
compensation. Employer Intentionally 
releasing employees to abandon. They 
leave burden on the government to 
help alleviate the suffering of the said  
employee. Or another case where the 
employer has no intention of avoiding  
compensation payment. But, the  
employer has no property left to pay 
compensation to the employee. Even if 
the legal proceedings have reached the 
enforcement stage but the employer  
does not have any property to pay  
compensation to the employee.

Keywords: compensation, employment  
contract, Corona virus (COVID-19) 
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1. บทนำำ�
ในสภาพสัังคม ณ ปััจจุุบััน ภายหลัังจากมีี

เหตุุการณ์์โรคระบาดไวรััสโคโรนา (COVID-19)  
ที่่�ก่่อให้้เกิิดผลกระทบกับทุุกภาคส่่วนทั้้�งภาคธุุรกิิจ 
และภาคอุุตสาหกรรม ซึ่่�งส่่งผลให้้เศรษฐกิิจ
ของทุุกประเทศทั่่�วโลกแย่่ลงอย่่างต่่อเนื่่�อง  
ซึ่่�งผู้้�ได้้รัับผลกระทบมีีทั้้�งกลุ่่�มลููกจ้้างแรงงาน  
เจ้้าของกิิจการ และนายจ้้างด้้วย  (Thawal 
Ruyaporn, Treeneat Sarapong and 
Vorrayuth Poonsuk, 2022, pp.108)  
จึึงเป็็นผลให้้กิิจการ การค้้า ธุุรกิิจจะต้้อง 
ประสบปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�น นายจ้้างหรืือผู้้�ประกอบ
กิิจการก็็ไม่่สามารถท่ี่�จะแบกรัับปัญหาท่ี่�เกิิดขึ้้�น 
จากเหตุุการณ์์โรคระบาดที่่�ไม่่คาดคิิด และ 
การประกอบกิิจการยัังมีีภาระหน้้าท่ี่�นายจ้้าง
จะต้้องแบกรัับไว้้หลายอย่่างรวมถึึงลููกจ้้าง 
ที่่�มีีสัญัญาจ้้างแรงงานแสดงความตกลงว่่าจะทำงาน 
ให้้แก่่นายจ้้าง และนายจ้้างตกลงจะให้้สิินจ้้าง
เป็็นการตอบแทนตลอดเวลาที่่�ลููกจ้้างทำงาน
ให้้ (Kasemsan Wilawan, 2022, pp.23)  
ซึ่่�งเรีียกว่่า “การจ้้างแรงงาน” หรืือ “สััญญา
จ้้างแรงงาน” ซึ่่�งเป็็นสัญัญาที่่�ระบุุถึงึความสัมัพันัธ์์
ของบุุคคลทั้้�งสองฝ่่าย คืือ นายจ้้าง และ 
อีีกฝ่า่ยหนึ่่�ง คือื ลููกจ้้าง โดยมีีลักัษณะเป็น็สัญัญา 
ต่า่งตอบแทน (Chayin Petchayapaisit, 2022, 
pp.145)	

ทั้้�งนี้้� เมื่่�อนายจ้้างไม่่สามารถแบกรัับภาระ
ค่่าใช้้จ่ายไหวหรืือเกิิดพิิษทางเศรษฐกิิจที่่�ย่่ำแย่่
จนไม่่อาจแบกรัับได้้ ส่่งผลให้้สถานประกอบ
กิิจการทั้้�งหลายดัังกล่่าวจะต้้องทำการปิิด
กิิจการลงอัันเนื่่�องมาจากประสบปัญหาขาดทุุน 

จึึงเป็็นสาเหตุุที่่�ทำให้้มีีการเลิิกจ้้างลููกจ้้าง  
ซึ่่�งทำให้้สััญญาจ้้างระหว่่างนายจ้้างและลููกจ้้าง
ต้้องสิ้้�นสุุดลงด้้วย อย่่างไรก็็ดีี หน้้าที่่�และ 
ความรัับผิิดของนายจ้้างเมื่่�อมีีการสิ้้�นสุุดสััญญา
จ้้างแรงงานกัับลููกจ้้างแล้้วนั้้�นตามพระราชบัญัญััติิ
คุ้้�มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 118 
กำหนดให้้นายจ้้างจะต้้องจ่่ายค่่าชดเชยให้้แก่่
ลููกจ้้างเมื่่�อสิ้้�นสุุดสััญญาจ้้าง จึึงถืือว่่าเป็็นสิิทธิิ
ที่่�ตามกฎหมายและเป็็นการรัักษาผลประโยชน์์
ที่่�ลููกจ้้างพึึงจะได้้รัับ แต่่เมื่่�อธุุรกิิจหรืือสถาน
ประกอบกิจการท่ี่�ได้้รับผลกระทบจากเศรษฐกิิจ
ท่ี่�แย่่ลงในปััจจุุบััน ทำให้้นายจ้้างมีีเงิินไม่่เพีียง
พอที่่�จะจ่่ายค่่าชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้างของสถาน
ประกอบกิิจการดัังกล่่าวเช่่นกััน (Thawal  
Ruyaporn, Treeneat Sarapong, and  
Vorrayuth Poonsuk, 2022, pp.109)

ในขณะที่่�การเลิิกจ้้างลููกจ้้างดัังกล่่าว 
กลายมาเป็็นปััญหาท่ี่�เกิิดขึ้้�นในสภาพสัังคม
ปััจจุุบัันที่่�นายจ้้างไ ม่่มีีทรัพย์์สิินเพีียงพอ 
ในการจ่่ายค่า่ชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้าง ส่ง่ผลให้้ลููกจ้้าง 
ดัังกล่่าวได้้รับความเดืือดร้้อนท่ี่�ตนเองจะได้้รับ 
ค่่าชดเชยตามกฎหมายหรืือไม่่ หรืือในกรณีี 
ที่่�นายจ้้างบางรายมีีเจตนาที่่�จะไม่่ยอมจ่่าย 
ค่า่ชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้าง โดยกระทำการใด ๆ  ก็ต็าม
ที่่�จงใจไม่่จ่่ายค่่าชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้าง ตััวอย่่าง
เช่่น นายจ้้างเป็็นชาวต่่างชาติิมาทำธุุรกิิจ 
ในประเทศไทย แต่่สภาวะทางเศรษฐกิิจที่่�แย่่ลง
ประกอบกัับเหตุุการณ์์โรคระบาดไวรััสโคโรนา 
(COVID-19) ทำให้้กิจการไม่่สามารถดำเนิินการ 
ต่่อไปได้้จึึงปิิดตััวลง นายจ้้างไม่่มีีทรััพย์์สิิน 
เพีียงพอในการจ่่ายค่่าชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้างจึึง
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กระทำการหลบหนีีออกนอกประเทศไทยไป 
ซึ่่�งลููกจ้้างที่่�ได้้รัับความเดืือดร้้อนนั้้�นไม่่สามารถ
ติดิตามตัวันายจ้้างให้้มารับัผิดิชอบต่อ่ค่า่ชดเชย
ที่่�ลููกจ้้างสมควรได้้รับตามกฎหมายได้้ เรีียกได้้ว่า
ลููกจ้้างดังักล่า่วถููกลอยแพ หรือืแม้้กระทั่่�งปัญัหา
ที่่�นายจ้้างและลููกจ้้างได้้มีีการฟ้อ้งร้้องคดีีกันัตาม
กระบวนการทางกฎหมายแล้้ว และปรากฏว่า 
ลููกจ้้างของกิิจการดัังกล่่าวสามารถชนะคดีี
และได้้มีีคำพิิพากษาจากศาลแรงงานกลางที่่�ได้้
ดำเนินิกระบวนพิจิารณาจนตัดัสินิคดีีเรีียบร้้อยแล้้ว  
แต่่ เมื่่�อต้้องดำเนิินการเข้้าสู่่�กระบวนการ 
บังัคัับคดีีนั้้�น กลัับพบว่าเมื่่�อได้้กระทำการสืบืทรัพัย์์ 
ของนายจ้้างแล้้ว ปรากฏว่านายจ้้างไม่่มีี
ทรััพย์์สิินอื่่�นใดที่่�พอจะนำมาจ่่ายค่่าชดเชยให้้
แก่่ลููกจ้้างได้้ 

อย่่างไรก็็ตาม กรณีีดัังกล่่าวทำให้้ลููกจ้้าง
ของสถานประกอบกิจการหลาย ๆ แห่่งยัังคง
ต้้องแบกรัับความเส่ี่�ยงที่่�จะไม่่ได้้รับค่่าชดเชย
จากนายจ้้างเมื่่�อสิ้้�นสุุดสััญญาจ้้างกัันตาม
กฎหมาย หากลููกจ้้างเห็็นว่่าธุุรกิิจหรืือสถาน
ประกอบกิิจการของนายจ้้างมีีความไม่่คล่่องตััว 
เกิิดขึ้้�น หรืือไม่่สามารถดำเนิินการต่่อไปได้้ 
ลููกจ้้างภายในสถานประกอบกิิจการนั้้�นก็็มีี 
ความเส่ี่�ยงที่่�จะไม่่ได้้รับเงิินค่่าชดเชยและ 
ค่่าอื่่�นใด ๆ ที่่�ก่่อให้้ความเดืือดร้้อนให้้แก่่ลููกจ้้าง 
จนถึึงขนาดมีีการฟ้้องร้้องคดีีกับนายจ้้างเกิิดขึ้้�น  
ผู้้�นิิพนธ์์จึึงต้้องการนำเสนอแนวคิิดการกำหนด
หลัักเกณฑ์์ของหลัักประกัันการจ่่ายค่่าชดเชย
และมีีการปรับปรุุงแก้้ไขกฎหมายแรงงานเพื่่�อ 
แก้้ไขปััญหาที่่�จะเกิิดขึ้้�นในอนาคตหากมีีเหตุุการณ์์
ที่่�ส่่งผลให้้นายจ้้างไม่่อาจจ่่ายค่่าชดเชยให้้แก่่
ลููกจ้้างได้้

2. พระราชบัญัญััติคิุ้้�มครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541

กฎหมายคุ้้�มครองแรงงาน (Labour  
Protection Law) เป็็นกฎหมายที่่�บััญญััติิ 
ถึึงสิิทธิิและหน้้าที่่�ระหว่่างนายจ้้างและลููกจ้้าง 
โดยกำหนดมาตรฐานขั้้�นต่่ำในการว่่าจ้้าง  
การใช้้แรงงาน การจ่่ายค่า่ตอบแทนในการทำงาน 
และการจััดสวััสดิิการท่ี่�จำเป็็นในการทำงาน  
เพื่่� อ ใ ห้้ลูู  ก จ้้ า ง ยัั ง ค งมีีสุุ  ขภ าพอนา มััยดีี  
และได้้รับค่่าตอบแทนตามความเหมาะสม 
ซึ่่�งกฎหมายคุ้้�มครองแรงงานที่่�ใช้้บัังคัับอยู่่�ใน
ปััจจุุบััน คืือ พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 ซึ่่�งมีีผลใช้้บัังคัับต่อเนื่่�องมาและ 
ได้้มีีการปรับเปลี่�ยนแก้้ไขเพิ่่�มเติิมให้้เหมาะสม 
กัับสภาพสัั งคมในบริิบทตามยุุคปััจจุุบััน 
( Kasemsan Wilawan, 2022, pp.41)  
สู่่�ฉบัับที่่� 2 พ.ศ. 2551, ฉบัับที่่� 3 พ.ศ. 2551, 
ฉบัับท่ี่� 4 พ.ศ. 2553, ฉบัับท่ี่� 5 พ.ศ. 2560,  
ฉบัับที่่� 6 พ.ศ. 2560, ฉบัับที่่� 7 พ.ศ. 2562 และ
จนถึึงฉบัับปััจจุุบัันคืือ ฉบัับที่่� 8 พ.ศ. 2566

อย่่างไรก็็ตาม สภาพสัังคมในยุุคปััจจุุบััน 
เมื่่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงเกิดิขึ้้�น การแก้้ไขกฎหมาย 
คุ้้�มครองแรงงานจึึงเป็็นเรื่่�องที่่�จำเป็็นต้้องมีีการ 
ปรับเปลี่่�ยนให้้เหมาะสม คืือ พระราชบััญญััติิ
คุ้้�มครองแรงงาน (ฉบัับที่่�  7) พ.ศ. 2562 
คณะกรรมการไตรภาคีี ซึ่่�งจะประกอบไปด้้วย 
ผู้้�แทนฝ่่ายนายจ้้าง ผู้้�แทนฝ่่ายลููกจ้้าง และ 
ผู้้�แทนฝ่า่ยภาครััฐ ร่ว่มกันัขับัเคลื่่�อนการผลัักดััน 
ให้้มีีการแก้้ไขพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองแรงงาน 
สถานการณ์์การเลิิกจ้้างและการปิิดกิิจการ
โรงงานใน พ.ศ. 2562 จากข้้อมููลของกระทรวง
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อุุตสาหกรรมมีีโรงงานปิดิกิจิการ 1,391 โรงงาน 
และมีีการเลิิกจ้้าง 35,533 คน ( Worapapha 
Mahasamran, 2020, pp.204)

เนื่่�องจากการแก้้ไขเพิ่่�มเติมิกฎหมายว่่าด้้วย 
การคุ้้�มครองแรงงานตามพระราชบััญญััติิ
คุ้้�มครองแรงงาน พ.ศ. 2562 จึงึให้้สิทิธิปิระโยชน์์
เพิ่่�มขึ้้�นจากบทบัญัญัตัิบิางประการของกฎหมายเดิมิ 
ที่่� ไม่่เหมาะสมกัับสถานการณ์์ปััจจุุบัันและ 
ไม่เ่อื้้�อต่อ่การดำเนินิการต่า่ง ๆ  และเพื่่�อให้้ความ
คุ้้�มครองลููกจ้้างด้้วยการยกระดัับการคุ้้�มครอง
ลููกจ้้างให้้เป็็นไปตามมาตรฐานสากล จึงึมีีเนื้้�อหา
สาระสำคััญของกฎหมายเพื่่�อให้้ความคุ้้�มครอง
แรงงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและเป็็นธรรม  
ส่่งผลให้้การบังัคับัใช้้กฎหมายเป็็นไปอย่่างถููกต้้อง  
เป็น็หลักัการที่่�ให้้ความสำคัญักับัการดููแลลููกจ้้าง
โดยเฉพาะที่่�ทำงานมายาวนาน การถููกเลิิกจ้้าง
หรืือการเกษีียณอายุุตามข้้อบัังคัับของนายจ้้าง
ให้้ลููกจ้้างสามารถดำรงชีีพต่่อไปได้้ แม้้อาจจะ
เป็็นการเพิ่่�มภาระของนายจ้้าง แต่่หากเป็็น
สิ่่�งที่่�นายจ้้างควรจะให้้แก่่ลููกจ้้าง อัันจะทำให้้
ลููกจ้้างซึ่่�งเป็็นประชาชนส่่วนใหญ่่ของประเทศ
มีีความมั่่�นคงในการทำงานและมีีคุุณภาพชีีวิต
ที่่�ดีีขึ้้�นและจะเป็็นประโยชน์์แก่่ความมั่่�นคงทาง
เศรษฐกิิจของประเทศ ซึ่่�งสิิทธิิประโยชน์์ดัังที่่� 
ปรากฏในพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองแรงงาน 
(ฉบัับที่่� 7) พ.ศ. 2562 ที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้องและ
สอดคล้้องกัับปัญหานายจ้้างไม่่จ่่ายค่่าชดเชย
เป็็นเรื่่�องของกรณีีการเลิิกจ้้าง การเพิ่่�มและ
แก้้ไขอััตราค่่าชดเชยจากการเลิิกจ้้าง ทั้้�งหมด  
6 มาตรา และให้้นายจ้้างจ่่ายค่่าพิิเศษไม่่ต่่ำกว่่า
ค่่าจ้้างอััตราสุุดท้้าย ดัังต่่อไปนี้้� (Worapapha 
Mahasamran, 2020, pp.205)

หลักัเกณฑ์์การจ่่ายค่่าชดเชยตามพระราชบัญัญัติัิ
คุ้้�มครองแรงงาน พ.ศ. 2562 มาตรา 118  
จะพิิจารณาตามอายุุงาน มีีหลัักเกณฑ์์ ดัังนี้้� 

1)	ทำงานครบ 120 วััน แต่่ไม่่ครบ 1 ปีี 
มีีสิทธิได้้รับค่าชดเชยไม่่น้้อยกว่่าอััตราค่่าจ้้าง
สุุดท้้าย 30 วััน

2)	ทำงานครบ 1 ปี ีแต่ไ่ม่ค่รบ 3 ปี ีมีีสิทธิไิด้้รับ 
ค่า่ชดเชยไม่่น้้อยกว่่าอัตัราค่่าจ้้างสุุดท้้าย 90 วันั

3)	ทำงานครบ 3 ปี ีแต่ไ่ม่ค่รบ 6 ปี ีมีีสิทธิไิด้้รับ 
ค่่าชดเชยไม่่น้้อยกว่่าอััตราค่่าจ้้างสุุดท้้าย  
180 วััน

4)	ทำงานครบ 6 ปี ีแต่ไ่ม่ค่รบ 10 ปี ีมีีสิทิธิไิด้้รับั 
ค่่าชดเชยไม่่น้้อยกว่่าอััตราค่่าจ้้างสุุดท้้าย 240 
วััน

5)	ทำงานครบ 10 ปีี แต่่ไม่่ครบ 20 ปีี  
มีีสิทธิได้้รับค่าชดเชยไม่่น้้อยกว่่าอััตราค่่าจ้้าง
สุุดท้้าย 300 วััน

6)	ทำงาน 20 ปีี ขึ้้�นไป มีีสิิทธิิได้้รัับ 
ค่่าชดเชยไม่่น้้อยกว่่าอััตราค่่าจ้้างสุุดท้้าย 400 วันั

3. ค่่าชดเชย (Severance Pay)  
ตามกฎหมายคุ้้�มครองแรงงาน

การกำหนดค่่าชดเชย (Severance Pay) 
ถืือได้้ว่่าเป็็นมาตรการหนึ่่�งในการเยีียวยาความ
เสีียหายของลููกจ้้างจากการถููกเลิิกจ้้าง เพราะ
การเลิิกจ้้างนั้้�นทำให้้ลููกจ้้างต้้องขาดรายได้้
สำหรัับเลี้้�ยงชีีพตนเองและครอบครััว อัันถืือได้้
ว่่าเป็็นการก่่อให้้เกิิดความเดืือดร้้อนแก่่ลููกจ้้าง 
ดัังนั้้�นกฎหมายคุ้้�มครองแรงงานจึึงบััญญััติิให้้ 
นายจ้้ างต้้องจ่่ าย ค่่าชดเชยให้้แก่่ลูู กจ้้ าง 
เพื่่�อบรรเทาความเดืือดร้้อนของลููกจ้้าง (Wisut 
Pankhiri, 2006, pp.9)
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ในขณะท่ี่�บทบััญญััติิบางประการใน 
พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองแรงงาน พ.ศ. 2541  
บังัคับัใช้้มาเป็็นเวลานานทำให้้เกิดิความไม่่เหมาะสม 
กับัสถานการณ์์ปััจจุุบัันท่ี่�มีีการระบาดของโรคติดิต่่อ 
เชื้้�อไวรััสโคโรนา (COVID-19) ที่่�ทำให้้การดำเนิิน 
ธุุรกิิจเต็็มไปด้้วยปััญหาและอุุปสรรคมากมาย
ที่่�ยากจะแก้้ไขในสถานการณ์์ในตอนนั้้�น อีีกทั้้�ง 
การ เกิิ ดวิิ กฤตการณ์์ทาง เศรษฐกิิ จและ 
รููปแบบการทำงานท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงไปในปััจจุุบััน  
ทั้้�งนี้้�การเลิิกจ้้างลููกจ้้าง/พนัักงานหรืือการปิิด 
กิิจการจึึงเป็็นปรากฏการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นตามมา 
อย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้ ประกอบกับัปัญหาด้้านแรงงาน 
ที่่�ยัั งคงเป็็นปััญหามานานในประเทศไทย  
จึึงเห็็นสมควรให้้มีีการพิิจารณาแก้้ไขเพิ่่�มเติิม
กฎหมายว่่าด้้วยการคุ้้�มครองแรงงานเพื่่�อให้้เกิิด 
ความชััดเจน ครอบคลุุม และให้้ความเป็็นธรรม 
ต่่อลููกจ้้างในกรณีีที่่�ลููกจ้้างอาจถููกเลิิกจ้้างได้้
ในสภาวะสัังคมปััจจุุบัันที่่�มีีปััญหามากมาย
หลายด้้านในการดำเนิินกิิจการของนายจ้้าง
ให้้ เป็็น ไปอย่่ า งราบรื่่� น  ซึ่่� ง การ เลิิ กจ้้ า ง 
ดัังกล่่าวตามบทนิยามของมาตรา 5 แห่่ง 
พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองแรงงาน ซ��งปรากฏ
ความหมายของคำว่่า “ค่่าชดเชย” และ  
“ค่า่ชดเชยพิเิศษ” (Worapapha Mahasamran,  
2020, pp.207) โดยที่่�คำว่่า “ค่่าชดเชย” 
หมายความว่่า เงิินท่ี่�นายจ้้างจ่่ายให้้แก่่ลููกจ้้าง
เมื่่�อเลิิกจ้้าง นอกเหนืือจากเงิินประเภทอื่่�น  
ซึ่่� งนายจ้้ างตกลงจ่่ ายให้้แก่่ลููกจ้้ าง  และ  
“ค่า่ชดเชยพิเศษ” หมายความว่่า เงินิที่่�นายจ้้าง
จ่่ายให้้แก่่ลููกจ้้างเมื่่�อสััญญาจ้้างสิ้้�นสุุดลงเพราะ
มีีเหตุุกรณีีพิเศษท่ี่�กำหนดในพระราชบััญญััติิ
คุ้้�มครองแรงงานนี้้�

ดังันั้้�น ค่า่ชดเชยเป็น็เงินิที่่�กฎหมายกำหนด
ให้้นายจ้้างจ่่ายให้้แก่่ลููกจ้้างเมื่่�อเลิิกจ้้าง หาก
นายจ้้างเลิิกจ้้างลููกจ้้างโดยลููกจ้้างไม่่มีีความผิิด  
หรืือการกระทำอัันใดของลููกจ้้างนั้้�นไม่่เข้้า 
ข้้อยกเว้้นตามกฎหมาย เพื่่�อช่่วยเหลืือลููกจ้้าง
ให้้ดำรงชีีวิิตอยู่่�ต่่อไปได้้ในช่่วงเวลาที่่�กำลััง 
หางานใหม่่ นายจ้้างก็ม็ีีหน้้าที่่�ในการจ่่ายค่่าชดเชย 
ตามอััตราที่่�พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองแรงงาน 
มาตรา 118 กำหนดไว้้ให้้แก่่ลููกจ้้าง ซึ่่�งการ
เลิิกจ้้างมีีความหมายรวมถึึงการท่ี่�นายจ้้าง 
ไม่่ให้้ลููกจ้้างทำงานและไม่่จ่่ายค่่าจ้้างให้้ ทำให้้
ลููกจ้้างไม่่ได้้ทำงานและไม่่ได้้รัับค่่าจ้้างจาก
นายจ้้าง (Pongrat Kruaklin, 2022, pp.520) 
โดยสรุุปสาระสำคััญของการจ่่ายค่่าชดเชย 
มีีทั้้�งสิ้้�น 2 ประการ คืือ ประการที่่�หนึ่่�ง ลููกจ้้าง
ต้้องทำงานให้้แก่น่ายจ้้างติดิต่อ่กันัครบ 120 วันั 
และประการที่่�สอง นายจ้้างแสดงเจตนาเลิิกจ้้าง 
ลููกจ้้างโดยมิิได้้กระทำความผิิดร้้ายแรง ซึ่่�งการเลิิกจ้้าง 
มีี 3 กรณีี ได้้แก่่ กรณีีแรก นายจ้้างไม่่ให้้ 
ลููกจ้้างทำงานและไม่่จ่่ายค่่าจ้้างให้้ ไม่่ว่่า
เพราะสััญญาจ้้างสิ้้�นสุุดลงหรืือเพราะเหตุุอื่่�นใด  
กรณีีที่่�สอง ลููกจ้้างไม่่ได้้ทำงานและไม่่ได้้รัับ
ค่่าจ้้างเพราะเหตุุที่่�นายจ้้างไม่่สามารถดำเนิิน
กิิจการต่่อไปได้้ กรณีีที่่�สาม ลููกจ้้างเกษีียณอายุุ 
ตามที่่�นายจ้้างลููกจ้้างตกลงกันัหรือืตามที่่�นายจ้้าง
กำหนดไว้้ โดยนายจ้้างต้้องจ่่ายค่่าชดเชยให้้แก่่
ลููกจ้้างเมื่่�อนายจ้้างเลิิกจ้้างหรืือในวัันที่่�นายจ้้าง
ให้้ลููกจ้้างออกจากงานตามกฎหมายคุ้้�มครอง
แรงงาน มาตรา 5 และมาตรา 118 หากไม่่
จ่่ายให้้ตามที่่�กฎหมายกำหนด นายจ้้างต้้อง 
เสีียดอกเบี้้�ยให้้แก่่ลููกจ้้างตามมาตรา 9 อีีกด้้วย  
(Kasemsan Wilawan, 2022, pp.155)  
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ซึ่่�งมีีข้้อยกเว้้นที่่�นายจ้้างอาจเลิิกจ้้างลููกจ้้าง 
โดยไม่่จ่่ายค่่าชดเชยได้้ ในกรณีีดัังต่่อไปนี้้�  
(Wichitra (Funglada) Wichianchom, 2003, 
pp.309-310)

1) ลููกจ้้างทุุจริิตต่่อหน้้าท่ี่�หรืือกระทำ 
ความผิิดอาญาโดยเจตนาต่่อนายจ้้าง

2) ลููกจ้้างจงใจทำให้้นายจ้้างได้้รัับความ
เสีียหาย

3) ลููกจ้้างประมาทเลิินเล่่อเป็็นเหตุุให้้
นายจ้้างได้้รัับความเสีียหายอย่่างร้้ายแรง

4) ลููกจ้้างละทิ้้�งหน้้าที่่�เป็็นเวลา 3 วััน 
ทำงานติิดต่่อกัันโดยไม่่มีีเหตุุอัันควร

5) ลููกจ้้างฝ่า่ฝืืนข้้อบัังคัับเก่ี่�ยวกัับการทำงาน 
ระเบีียบ หรืือคำสั่่�งของนายจ้้างอัันชอบด้้วย
กฎหมาย ซึ่่�งนายจ้้างได้้ตักเตืือนเป็็นหนัังสืือแล้้ว  
และลููกจ้้างกระทำผิิดซ้้ำคำเตืือน

6) ลููกจ้้างได้้รัับโทษจำคุุกตามคำพิิพากษา
ถึึงที่่�สุุดให้้จำคุุก

กรณีีที่่�ไม่่เข้้าข้้อยกเว้้นที่่�กล่่าวมาข้้างต้้น 
ได้้แก่ ่นายจ้้างเลิิกจ้้างลููกจ้้างเพราะความจำเป็็น
ทางเศรษฐกิจิและต้้องเป็็นการเลิกิจ้้างที่่�เป็็นธรรม  
โดยมีีข้้อพิิจารณาท่ี่�สำคััญ 2 ประการ คืือ 
ประการที่่�หนึ่่�ง ความเป็็นธรรมทางเนื้้�อหา  
หมายถึึง นายจ้้างจำเป็็นต้้องเลิิกจ้้างลููกจ้้าง
ด้้วยความจำเป็็นหรืือปััญหาทางด้้านเศรษฐกิิจ 
ตััวอย่่างเช่่น นายจ้้างประสบปัญหาสภาวะ
ขาดทุุนต่่อเนื่่�องสะสมจำนวนมากเป็็นเวลานาน 
จำเป็็นต้้องปิิดกิิจการ เป็็นต้้น ประการที่่�สอง  
ความเป็็นธรรมทางกระบวนการก่่อนการเลิิกจ้้าง  
หมายถึงึ นายจ้้างได้้ใช้้ความสามารถอย่่างเต็ม็ที่่� 
ในการดำเนิินมาตรการอื่่�น ๆ แล้้วก่่อนเลิิกจ้้าง
ลููกจ้้าง ตัวัอย่า่งเช่น่ การลดต้้นทุุนด้้านการบริหิาร 

จััดการ การปรัับสภาพการทำงานให้้เหมาะสม
กัับสภาพการณ์์หรืือตามมาตรการด้้านแรงงาน
ของลููกจ้้าง เป็็นต้้น (Worapapha Mahasamran,  
2020, pp.208-209)

4. ปััญหาการคุ้้�มครองแรงงานกรณีี
การจ่่ายค่่าชดเชยกัับสถานการณ์์
โรคระบาดไวรัสัโคโรนา (COVID-19)

สถานการณ์์แพร่่ระบาดของโรคติิดต่่อ 
เชื้้�อไวรัสัโคโรนา (COVID-19) ถือืเป็็น “เหตุุสุุดวิสิัยั”  
หรืือ “Force Majeure” ในกฎหมายฝรั่่�งเศส 
ซึ่่� งหมายถึึง “อุุปสรรค” เป็็นเหตุุการณ์์ 
ท่ี่�ไม่่อาจคาดหมายได้้ (Unforeseeable) หมายถึึง  
เหตุุการณ์์ที่่�ไม่่อาจคาดหมายได้้อย่่างแน่่นอน 
( Thawal Ruyaporn, Treeneat Sarapong 
and Vorrayuth Poonsuk, 2022, pp.108) 
ซึ่่�งสถานการณ์์ดัังกล่่าวที่่�เกิิดขึ้้�นกัับทุุกประเทศ 
ทั่่�วโลกนั้้�นเป็็นเหตุุการณ์์ที่่�ไม่่อาจคาดเดาได้้ว่า 
เชื้้�อไวรััสจะแพร่่กระจายเป็็นวงกว้้างและรวดเร็ว็
จนเกิดิผลกระทบกับหลายส่่วน ในเรื่่�องที่่�จะกล่่าวถึงึ 
ในบทความนี้้� คืือ สถานการณ์์โรคระบาดไวรััส
โคโรนาท่ี่�ส่่งผลกระทบต่่อปััญหาทางกฎหมาย
แรงงานในประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเลิิกจ้้าง
ลููกจ้้างจนส่่งผลให้้นายจ้้างมีีหน้้าท่ี่�อัันต้้องจ่่าย
ค่่าชดเชย

โดยเหตุุการณ์ก์ารแพร่ร่ะบาดของเชื้้�อไวรัสั
ดัังกล่่าว ส่่งผลต่่อเศรษฐกิิจและสภาพสัังคม 
ทั่่�วโลก และมีีการเปลี่่�ยนแปลงการปฏิิบััติิ 
ในชีีวิตประจำวััน ส่่งผลให้้แต่่ละประเทศ 
มีีการประกาศมาตรการต่่าง ๆ  เพื่่�อเป็็นการควบคุุม 
สถานการณ์์การแพร่่ระบาด รวมถึึงประเทศไทย
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ก็ไ็ด้้มีีมาตรการในการยัับยั้้�งการแพร่่ระบาดของ
เชื้้�อไวรัสั ส่ง่ผลกระทบต่อภาพรวมเศรษฐกิิจโลก
และเศรษฐกิิจของไทยอย่่างรุุนแรง (Thawal  
Ruyaporn, Treeneat Sarapong and  
Vorrayuth Poonsuk, 2022, pp.107-108) 
ผู้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบที่่�เห็็นได้้ชััดคืือ ธุุรกิิจและ
สถานประกอบกิจิการต่า่ง ๆ  ทั้้�งนี้้�มีีผลกระทบต่อ่
การค้้าและค่่าเงิินบาทของไทย โดยเฉพาะด้้าน
แรงงานกัับสถานการณ์ไ์วรััสโคโรนา มีีประชาชน
ผู้้�ว่่างงานและเสมืือนว่่างงานที่่�ทำงานไม่่ถึึง  
4 ชั่่�วโมงต่่อวััน รวม 3 ล้้านคน มีีประชาชน 
ผู้้�ว่่างงานระยะยาวเกิิน 1 ปีี รวม 1.7 แสนคน  
ซึ่่�งจำนวนดัังกล่่าวเพิ่่�มขึ้้�นจากสถานการณ์์
ก่่อนจะมีีโรคระบาดดัังกล่่าวถึึง 3 เท่่าตััว และ
มีีแรงงานที่่�ต้้องกลัับสู่่�ภููมิิลำเนา มีีจำนวนถึึง 
1.6 ล้้านคน ซึ่่�งสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ยในช่่วงก่่อนมีี
สถานการณ์์ไวรััสโคโรนา (Monthee Kapilkan  
and Pornchanok Thepkham, 2021: Online)

ถึึงแม้้ว่่ารััฐบาลจะมีีมาตรการปิิดประเทศ 
ซึ่่�งเป็็นมาตรการท่ี่�สกััดกั้้�นการระบาดของโรค
ดังักล่า่ว โดยเป็็นกรณีีที่่�รัฐัสั่่�งปิดิกิจิการชั่่�วคราว 
ได้้แก่่ สนามมวย สนามกีีฬา ผัับ สถานบริิการ 
สปา ฯลฯ เพื่่�อเป็็นการควบคุุมโรคระบาด 
ตามประกาศข้้อท่ี่� 2 แห่่งพระราชกำหนด 
การบริหิารราชการแผ่่นดินิในสถานการณ์์ฉุุกเฉินิ  
พ.ศ. 2548 (Thawal Ruyaporn, Treeneat 
Sarapong and Vorrayuth Poonsuk, 2022,  
pp.109) แม้้ว่าจะเป็็นมาตรการสร้้างควาปลอดภััย 
ในการควบคุุมโรคระบาดได้้นั้้�น แต่่ต้้องแลกมาด้้วย 
ผลกระทบต่อเศรษฐกิิจของประเทศและกระทบ
ต่อ่บางธุุรกิจิเป็น็พิเิศษ ตัวัอย่า่งเช่น่ ธุุรกิจิการบินิ 
ที่่�ถููกห้้ามทำการบิินเข้้าสู่่�ประเทศเป็็นการชั่่�วคราว  

ส่ง่ผลให้้นักัท่่องเที่่�ยวชาวต่า่งชาติิในช่ว่งเวลานั้้�น 
ไม่่สามารถเดิินทางเข้้าออกได้้เลย ซึ่่�งธุุรกิิจ 
การขนส่่งทางอากาศได้้รับัผลกระทบที่่�รุุนแรงที่่�สุุด 
ในรอบ 10 ปีี โดยมีีผู้้�โดยสารลดไปมากกว่่า 
ร้้อยละ 80 รวมถึึงธุุรกิิจโรงแรมที่่�อััตราเข้้าพััก 
ในช่่วงที่่�มีีมาตรการปิิดประเทศลดลงเป็็นอย่่างมาก  
ธุุรกิิจรายย่่อย ร้้านอาหาร ศููนย์์การค้้า ก็็ได้้รัับ 
ผลกระทบกันอย่่างทั่่�วถึึง นัับว่าการระบาด
ของเชื้้�อไวรััสโคโรนาส่่งผลกระทบที่่�ยืืดเยื้้�อ 
และยาวนานจนบางธุุรกิิจไม่่อาจฟื้้�นฟููธุุรกิิจ 
ให้้กลัับมาแข็็งแรงได้้ดังเดิิม (Monthee  
Kapilkan and Pornchanok Thepkham, 
2021: Online)

เนื่่�องจากนายจ้้างไม่่อาจแบกรัับภาระ 
ค่า่ใช้้จ่า่ยในการประกอบกิจการได้้ จึงึต้้องมีีการ
เลิิกจ้้างพนัักงานหรืือลููกจ้้าง ซึ่่�งตามกฎหมาย
แล้้วนายจ้้างจะต้้องจ่่ายค่่าจ้้าง ค่่าชดเชย หรืือ 
ค่่าอื่่�นใดที่่�กฎหมายกำหนดไว้้ แต่่นายจ้้างบางราย 
ได้้รัับผลกระทบที่่�เกิิดจากการดำเนิินกิิจการ 
จนไม่่มีีโอกาสให้้กิจการของนายจ้้างได้้ฟื้้�นตััว 
ก่่อนที่่� นายจ้้ างจะตััดสิินใจปิิดกิิจการลง  
ซึ่่�งนายจ้้างประเภทนี้้�มักัเป็น็หนี้้�สินิ ไม่่มีีทรัพัย์์สินิ
มากพอในการมาจ่่ายเงิินค่่าชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้างได้้  
จึึงเกิิดเป็็นประเด็็นปััญหาที่่�ลููกจ้้างจากกิิจการ 
ดัังกล่่าวได้้รับความเดืือดร้้อนไปด้้วยเช่่นกััน  
แม้้ว่าลููกจ้้างจะสามารถร้้องขอต่่อกองทุุน
สงเคราะห์์ลููกจ้้างให้้มาช่่วยบรรเทาความเดืือดร้้อน 
ของลููกจ้้างได้้  แต่่ก็็ ไ ม่่ได้้รับเงิินค่่าชดเชย 
ครบตามท่ี่�ลููกจ้้างสมควรได้้รัับ ตััวอย่่างเช่่น  
ผลของการศึึกษาการจ่่ายค่่าชดเชยให้้แก่่ 
การทำงานของคนต่า่งด้้าวในเขตจันัทบุุรีี พบว่า่ 
มีีกรณีีท่ี่�นายจ้้างไม่่จ่่ายค่่าชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้าง
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จำนวน 15 แห่ง่ เพราะนายจ้้างส่ว่นมากไม่ม่ีีเงินิ 
ค่่าชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้างที่่�เป็็นคนต่่างด้้าวเลย  
เมื่่�อเลิิกจ้้างก็็จ่่ายเงิินเดืือนงวดสุุดท้้ายทัันทีี
หรืือจ่่ายเงิินตามจำนวนระยะเวลาท่ี่�ทำงานมา  
ซึ่่�งนายจ้้างอาจไม่่ทราบว่่าต้้องจ่่ายค่่าชดเชย
หรืือจงใจเอาเปรีียบลููกจ้้างต่่างด้้าว และลููกจ้้าง
ไม่่มีีอำนาจต่่อรองกัับนายจ้้างและขาดความรู้้� 
ที่่�จะดำเนินิการกัับนายจ้้าง จึงึยอมออกจากงาน 
โดยไม่่ ได้้รั ั บค่่ าชด เชย  (Pongpreeda  
Thongmadee, Natcha Hakemann,  
Kunpranee S r i y a i  and  Suw i cha  
Yencharoen, 2017, pp.54)

อย่่างไรก็็ตามกรณีีที่่�ลููกจ้้างถููกเลิิกจ้้าง  
ในช่่วงสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััส
โคโรนา โดยอ้้างเหตุุแห่่งการเลิิกจ้้างว่่าได้้รับ
ผลกระทบจากสถานการณ์์ดัังกล่่าวจนถึึงขนาด
ที่่�ไม่่สามารถดํําเนิินกิิจการต่่อไปได้้ ย่่อมถืือ
เป็น็การเลิกิจ้้างเป็น็ธรรม ซึ่่�งลููกจ้้างท่ี่�ถููกเลิกิจ้้าง 
ตามการกล่า่วอ้้างเหตุุนี้้�มีีสิทิธิได้้รับัเงินิค่า่ชดเชย
ตามกฎหมาย ไม่่ถืือว่่าเข้้าข้้อยกเว้้นที่่�กล่่าว
ไว้้แล้้วข้้างต้้นที่่�กำหนดให้้นายจ้้างไม่่ต้้องจ่่าย 
ค่า่ชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้างที่่�เลิิกจ้้างได้้ ซึ่่�งการคำนวณ
ค่่าชดเชยนั้้�น จะคำนวณตามอายุุงานและ 
ฐานเงิินเดืือนของลููกจ้้างตามมาตรา 118  
แห่่งพระราชบัญัญัตัิคิุ้้�มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ด้้วย  
ซึ่่�งการเลิิกจ้้างนั้้�นนายจ้้างจะต้้องบอกก่่อน 
ล่่วงหน้้าอย่่างน้้อย 1 รอบการจ่่ายค่่าจ้้าง  
ไม่่เช่่นนั้้�นนายจ้้างจะต้้องจ่่ายค่่าชดเชยจาก 
การไม่่บอกล่่วงหน้้านั้้�นตามประมวลกฎหมายแพ่่ง 
และพาณิิชย์์ มาตรา 582 และมาตรา 17  
แห่ง่พระราชบัญัญัตัิคิุ้้�มครองแรงงาน พ.ศ. 2541  
อีีกด้้วย (Thawal Ruyaporn, Treeneat 

Sarapong and Vorrayuth Poonsuk, 2022, 
pp.114)

5. กองทุุนสงเคราะห์์ลููกจ้้าง
ในขณะที่่�กองทุุนสงเคราะห์์ลููกจ้้าง เป็็น 

กองทุุนที่่�จััดตั้้�งขึ้้�นตามกฎหมาย ปรากฏใน 
พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
หมวด 13 มาตรา 126 โดยให้้มีีกองทุุน
สงเคราะห์ล์ููกจ้้างในกรมสวัสัดิกิารและคุ้้�มครอง
แรงงาน และมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อให้้ลููกจ้้าง
และครอบครััวได้้รัับความช่่วยเหลืือหรืือ 
การสงเคราะห์์ เป็็นการบรรเทาความเดืือดร้้อน 
เมื่่�อลููกจ้้างต้้องออกจากงานหรือืตาย หรือืกรณีีอื่่�น 
ตามที่่�คณะกรรมการกองทุุนสงเคราะห์์ลููกจ้้าง
พิิจารณาเห็็นสมควรและออกระเบีียบกำหนด
ให้้มีีการสงเคราะห์์ลููกจ้้างได้้ เพื่่�อในการแก้้ไข
ปััญหาต่่าง ๆ ที่่�ลููกจ้้างได้้รัับผลกระทบ รวมถึึง
ในกรณีีของค่่าชดเชย (Wichitra (Funglada) 
Wichianchom, 2023, pp.330)

การดำเนิินงานของกองทุุนสงเคราะห์์
ลููกจ้้าง เริ่่�มมีีการจ่่ายเงิินสงเคราะห์์ลููกจ้้าง
ตั้้�งแต่่เดืือนมีีนาคม พ.ศ. 2543 เป็็นต้้นมา  
แต่่ปััญหาอุุปสรรคของการติิดตามหนี้้�คืืน 
ในช่่วงไวรััสโคโรนาจากนายจ้้างที่่�ปิิดกิิจการหรืือ 
ย้้ายที่่�อยู่่�จนไม่่สามารถสืืบเสาะหาที่่�อยู่่�และ
ทรััพย์์สิิน รวมทั้้�งสิิทธิิในทรัพย์์สิินได้้ กรณีี
นายจ้้างเป็็นนิิติิบุุคคลเมื่่�อเลิิกกิิจการแล้้ว ไม่่มีี
ทรััพย์์สิินใดให้้ยึึดอายััดไปขายทอดตลาดได้้ 
ในส่่วนของเจ้้าหน้้าที่่�ของกองทุุน ขาดความรู้้�
และทัักษะในการดำเนิินการ และเมื่่�อโยกย้้าย
ตำแหน่่งก็จ็ะขาดความต่่อเนื่่�องในการติดิตามหนี้้�  
ประกอบกับัแฟ้ม้ข้้อมููลลููกหนี้้�กองทุุนสงเคราะห์์
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ลููกจ้้างสููญหายหรืือไม่่เป็็นปััจจุุบััน รวมถึึงไม่่มีี
ระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศและบุุคคลากร
เพีียงพอเพื่่�อรองรัับปริิมาณงานที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น  
(Nareerat Rodwieng, Tavee Jamjamrat 
and Eumporn Sirirat, 2023, pp.304)

ในปััจจุุบันัสถานภาพเมื่่�อวัันท่ี่� 9 กรกฎาคม 
พ.ศ. 2564 มีีเงิินในกองทุุนเพีียง 153,000,000 
บาท ไม่่ เพีียงพอเมื่่�อเทีียบกัับแรงงานที่่�มีี 
นัับสิบล้้านคน (Employee Welfare Fund 
Group, 2021) ซึ่่�งคณะกรรมการกองทุุน
สงเคราะห์์ลููกจ้้างได้้กำหนดหลัักเกณฑ์์การจ่่าย
เงินิสงเคราะห์์เพื่่�อบรรเทาความเดืือดร้้อนให้้แก่่
ลููกจ้้างไว้้ 2 กรณีี คือื กรณีีแรก นายจ้้างไม่จ่่า่ยเงินิ 
ค่่าชดเชยและเป็็นเหตุุให้้ลููกจ้้างได้้รับความ 
เดืือดร้้อน โดยกองทุุนสงเคราะห์์ลููกจ้้างจะจ่่าย
เงิินสงเคราะห์์ให้้เพีียงแค่่บางส่่วนหรืือไม่่เต็็ม
สิทิธิติามที่่�กฎหมายกำหนด ซึ่่�งมีีเงื่่�อนไขการจ่า่ย
เงิินสงเคราะห์์ คืือ เมื่่�อพนัักงานตรวจแรงงาน 
ได้้มีีคำสั่่�งให้้นายจ้้างจ่่ายค่่าชดเชย กรณีีที่่�สอง 
นายจ้้างมิิได้้จ่ายเงิินตามคำสั่่�งของพนัักงาน
ตรวจแรงงานซึ่่�งนายจ้้างไม่่นำคดีีไปสู่่�ศาล
ภายใน 30 วััน นัับแต่่วัันทราบคำสั่่�ง และคำสั่่�ง
เป็็นที่่�สุุดแล้้ว อััตราการจ่่ายเงิินสงเคราะห์์กรณีี 
ค่่าชดเชยให้้จ่่ายดัังต่่อไปนี้้�

• 30 เท่่าของอััตราค่่าจ้้างขั้้�นต่่ำรายวัันที่่�
ลููกจ้้างพึึงได้้รับตามพระราชบััญญััติิคุ้้�มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 สำหรัับลููกจ้้างซึ่่�งทำงาน
ติิดต่่อกัันครบ 120 วัันแต่่ไม่่ครบ 6 ปีี

• 60 เท่่าของอััตราค่่าจ้้างขั้้�นต่่ำรายวัันที่่�
ลููกจ้้างพึึงได้้รับตามพระราชบััญญััติิคุ้้�มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 สำหรัับลููกจ้้างซึ่่�งทำงาน
ติิดต่่อกัันครบ 6 ปีีขึ้้�นไป 

ในสถานการณ์์โรคระบาดไวรััสโคโรนา 
(COVID-19) เมื่่�อนายจ้้างปิิดกิิจการก็็ทำให้้
มีีกลุ่่�มลููกจ้้างได้้รับความเดืือดร้้อนจากการที่่�
นายจ้้างไม่่จ่่ายค่่าชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้าง รััฐมนตรีี
ว่่าการกระทรวงแรงงาน จึึงได้้เปิิดเผยปััญหา
การเลิิกจ้้างของสถานประกอบการในช่่วง 
การแพร่่ระบาดของไวรััสโคโรนา ทำให้้มีีสถาน
ประกอบการหลายแห่่ง ไม่่จ่่ายค่่าจ้้างและ 
ค่่าชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้างตามที่่�กฎหมายกำหนด 
ทำให้้ลููกจ้้างได้้รับความเดืือดร้้อน จึึงทำให้้
มีีประกาศคณะกรรมการกองทุุนสงเคราะห์์
ลูู กจ้้ า ง ให้้จ่ าย เ งิิ นสง เคราะ ห์์ ได้้ เพิ่่� มขึ้้� น  
เพื่่�อบรรเทาความเดืือดร้้อนให้้ผู้้�ถููกเลิิกจ้้าง  
โดยให้้ปรับเพิ่่�มเงิินสงเคราะห์์จากอััตราเดิิม 
(Government of Thailand, 2021: Online) 
ดัังต่่อไปนี้้� 

1)	อายุุงานลููกจ้้างที่่�อายุุงาน 120 วััน  
แต่่ไม่่เกิิน 3 ปีี จาก 30 เท่่า เป็็น 60 เท่่าของ 
ค่่าจ้้างขั้้�นต่่ำรายวััน

2)	ลููกจ้้างที่่�อายุุงาน 3 ปีี แต่่ไม่่เกิิน 10 ปีี 
จาก 50 เท่่า เป็็น 80 เท่่าของค่่าจ้้างขั้้�นต่่ำรายวันั

3)	ลููกจ้้างที่่�อายุุงาน 10 ปีขีึ้้�นไป จาก 70 เท่า่  
เป็็น 100 เท่่าของค่่าจ้้างขั้้�นต่่ำรายวััน

4)	เงิินอื่่�นนอกจากค่่าชดเชย จาก 60 เท่่า 
เป็็น 100 เท่่าของค่่าจ้้างขั้้�นต่่ำ	

ทั้้� ง นี้้�  ก อ งทุุ น ส ง เ ค ร า ะ ห์์ ลูู ก จ้้ า ง มีี
วััตถุุประสงค์์ขึ้้�นเพื่่�อจ่่ายเงิินสงเคราะห์์และ
เยีียวยาความเดืือดร้้อนให้้แก่่ลููกจ้้างในกรณีีท่ี่�
นายจ้้างไม่่จ่่ายค่่าชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้าง รวมถึึง
เงิินอื่่�น ๆ ท่ี่�ลููกจ้้างมีีสิทธิิได้้รัับตามกฎหมาย  
แต่่จำนวนเงิินที่่�จ่่ายให้้แก่่ลููกจ้้างไปนั้้�นเป็็นเพีียงแค่่ 
บางส่่วนหรืือไม่่เต็็มสิิทธิิตามที่่�กฎหมายกำหนด 
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และในปััจจุุบัันปััญหาการที่่�นายจ้้างปิิดกิิจการ
โดยไม่่จ่่ายเงิินค่่าชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้างนั้้�นเกิิดขึ้้�น 
มากมาย และกองทุุนสงเคราะห์์ลููกจ้้างท่ี่�ได้้รับัเงินิ 
จัดัสรรมาจากรััฐบาลให้้ดำเนิินการช่่วยบรรเทา
ความเดืือดร้้อนให้้แก่่ลููกจ้้าง แต่่ก็็มิิ ใช่่ว่่า 
จะต้้องจ่่ายแทนนายจ้้างทุุกกรณีีไป เพราะ 
หากถ้้านายจ้้างบางรายมีีเจตนาที่่�ไม่่ดีี เล็็งเห็น็ถึึง 
ช่่องทางในการไม่่ต้้องรัับผิิดชอบการจ่่ายเงิิน 
ค่่าชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้างนั้้�นก็็จะเป็็นปััญหาให้้รัฐ
มารัับผิิดชอบในส่่วนนี้้�แทน 

6. การจััดให้้มีีหลัักประกัันในการ
จ่่ายค่่าชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้าง

อย่่างไรก็็ตาม “การคุ้้�มครองแรงงาน  
หมายถึึง การกำหนดให้้ผู้้�ใช้้แรงงานเมื่่�อเข้้า
ทำงานเป็็นลููกจ้้างในสถานประกอบกิิจการแล้้ว
จะมีีความมั่่�นใจว่่าจะได้้รัับความมั่่�นคงในการ
ทำงาน โดยมีีหลัักประกัันท่ี่�แน่่นอนว่่าจะไม่่ถููก
ให้้ออกจากงานโดยไม่ม่ีีความผิดิ ลููกจ้้างจะได้้รับั 
ค่่าจ้้างเมื่่�อถึึงกำหนดเวลา และมีีสวััสดิิการท่ี่�ดีี  
มีีสภาพการทำงานท่ี่�ถููกสุุขลัักษณะ รวมทั้้�ง 
ความปลอดภััยในการทำงาน ซึ่่�งหากไม่่มีีการ
คุ้้�มครองแรงงานแล้้ว ก็จ็ะเกิดิการเอารัดัเอาเปรีียบ 
จากนายจ้้ าง ได้้ ”  การคุ้้� มครองแรงงาน
จึึงมีีความสำคััญเป็็นอย่่างยิ่่�งเพื่่�อลดปััญหา 
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ในอนาคตรวมถึึงในกรณีีของ
การจ่า่ยค่า่ชดเชยท่ี่�เป็น็ปัญัหาในบทความนี้้�ด้้วย  
(Montira Yuenyong Thawiphonchai, 2012, 
pp.24)  

หากพิิจารณาถึึงเหตุุผลหลัักที่่�ทำให้้นายจ้้าง
ไม่่สามารถประกอบกิิจการต่่อไป มีีผลมา
จากการเปลี่่�ยนแปลงทางเศรษฐกิิจท่ี่�ถดถอย

ลงอย่่างรวดเร็็วและฟื้้�นตััวได้้ช้้าประกอบกัับ 
มีีเหตุุการณ์์ที่่�คาดไม่่ถึึงอย่่างโรคระบาดไวรััส
โคโรนา (COVID-19) และเหตุุการณ์์ในปััจจุุบััน
นั้้�นก็็ยัังสามารถจะเกิิดขึ้้�นได้้อีีกในอนาคต 
เป็็นความไม่่แน่่นอนที่่�นายจ้้างเองก็็ไม่่สามารถ 
จะทราบได้้ล่วงหน้้า การให้้นายจ้้างจััดให้้มีี 
หลัักประกัันในการจ่่ายค่่าชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้าง 
จะเป็็นการแก้้ปัญหาเรื่่�องเงินิค่่าชดเชยโดยเฉพาะ 
ซึ่่�งศาสตราจารย์์ ดร.วิิจิติรา (ฟุ้้�งลััดดา) วิเิชีียรชม  
ให้้ความเห็็นว่่ากรณีีที่่�จะมีีการจ่่ายค่่าชดเชย 
ก็็จะต้้องมีีการเลิิกจ้้างเกิิดขึ้้�น ซึ่่�งทำให้้นายจ้้าง
ต้้องมีีหน้้าท่ี่�ต้้องจ่่ายค่่าชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้าง  
(Ritthitham Chanthira, 2017, pp.40)

ในด้้านของลููกจ้้างไม่่ต้้องตกอยู่่�ในภาวะ
วิิตกกัังวล แม้้ว่่ากิิจการของนายจ้้างไม่่สามารถ
ดำเนินิการต่่อไปได้้ จะทำให้้ลููกจ้้างมีีหลัักประกันั 
หากถููกนายจ้้างเลิิกจ้้างในเวลาต่่อมาก็็จะ
ได้้รัับเงิินค่่าชดเชยอย่่างแน่่นอนจากการที่่�
นายจ้้างจััดให้้มีีหลัักประกัันในการจ่่ายค่า่ชดเชย  
เพื่่�อให้้ความคุ้้�มครองลููกจ้้างที่่�ได้้รัับผลกระทบ
จากการที่่�นายจ้้างไม่่จ่่ายค่่าชดเชยและผลกระทบ 
จากการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�น ณ ขณะนั้้�น

ในด้้านของนายจ้้างนั้้�น หากในอนาคต
ข้้างหน้้ามีีเหตุุการณ์์ที่่�ทำให้้นายจ้้างไม่่สามารถ
ประกอบกิจการให้้รอดพ้้นจากสถานการณ์์
วิิกฤตไปได้้และทำให้้กิจการของนายจ้้างต้้อง
ปิิดตััวลง นายจ้้างก็็ไม่่ต้้องกัังวลว่่ากิิจการของ
นายจ้้างจะได้้รัับผลกระทบหนัักถึึงขั้้�นนายจ้้าง
ไม่่มีีทรััพย์์สิินเหลืืออยู่่�เลย ซึ่่�งผลดีีของการที่่�
นายจ้้างจััดให้้มีีหลัักประกัันความเสี่่�ยงในการ
จ่่ายค่่าชดเชยดัังกล่่าวมาตั้้�งแต่่แรกเริ่่�มกิิจการ
และต่่อเนื่่�องมาเรื่่�อย ๆ นั้้�น หลัักประกััน 
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ดัังกล่่าวจะสามารถช่่วยให้้นายจ้้างได้้จ่่าย
เงิินค่่าชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้างได้้ตามที่่�กฎหมาย 
กำหนดไว้้ แต่ก่ารที่่�นายจ้้างจะต้้องส่ง่เงินิเพื่่�อเป็น็ 
หลัักประกัันให้้แก่่ลููกจ้้างนั้้�นก็็ถือืว่่ามีีผลกระทบ
ต่่อนายจ้้างค่่อนข้้างมาก เนื่่�องจากเงิินดัังกล่่าว 
อาจเป็็นเงินิหมุุนเวีียนท่ี่�ใช้้ในการบริหารกิิจการได้้  
การที่่�นำเงิินไปเป็็นหลัักประกััน ถืือได้้ว่าไม่่ได้้
ใช้้ประโยชน์์ใด ๆ จากเงิินก้้อนดัังกล่่าว ซึ่่�งอาจ
ส่่งผลกระทบต่่อนายจ้้างในการบริิหารกิิจการ
ให้้คล่่องตััวเพื่่�อใช้้เป็็นเป็็นเงิินหมุุนเวีียนในการ
ประกอบกิิจการของนายจ้้าง

ทั้้�งนี้้� โดยหลัักการนี้้�มีีกระบวนการกำหนดให้้ 
นายจ้้างจััดให้้มีีหลัักประกัันในการจ่่ายค่า่ชดเชย 
อัันมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อให้้ความช่่วยเหลืือลููกจ้้าง
ที่่� ได้้รับความเดืือดร้้อนจากการที่่�นายจ้้าง 
เลิกิจ้้างลููกจ้้างโดยไม่จ่่า่ยค่า่ชดเชยตามกฎหมาย
ที่่�อ้้ างอิิงจากกรมสวััสดิิการและคุ้้�มครอง 
ที่่� เป็็นการรัับฟัังปััญหาจากลููกจ้้างท่ี่� ได้้รัับ 
ผลกระทบจากปััญหาดัังกล่่าว แล้้วดำเนิินการ
หาแนวทางในการช่่วยเหลืือ ซึ่่�งประกอบด้้วย
หลักัการจำนวน 9 ข้้อ ดังัต่่อไปนี้้� ( Department  
of Labor Protection and Welfare, 2023)

1. หลักัการนายจ้้างต้้องจัดัให้้มีีหลักัประกันั
ในการจ่่ายค่่าชดเชยให้้ลููกจ้้าง ให้้ครอบคลุุม
สิิทธิิที่่�ลููกจ้้างพึึงได้้รัับตามพระราชบััญญััติิ
คุ้้�มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 118  
ซึ่่�งในหลัักการให้้นายจ้้างจััดให้้มีีหลัักประกััน 
ในการ จ่่าย ค่่าชด เชยจะต้้ อ งครอบคลุุม 
อย่่างทั่่�วถึึงมิิให้้เกิิดปััญหาท่ี่�ลููกจ้้างจะสามารถ 
ได้้รัับความเดืือดร้้อนจากการไม่่ได้้รัับเงิิน 
ค่่าชดเชยไม่่ว่่าจะเป็็นในกรณีีใดก็็ตาม

2.	ประเภทของหลัักประกััน หลัักประกััน 
ในการจ่่ายค่่าชดเชยให้้ลููกจ้้าง ประกอบด้้วย  
เงิิน หลัักทรััพย์์ และกรณีีอื่่�น ๆ

3.	จำนวนหลักัประกันั นายจ้้างต้้องจัดัให้้มีี 
หลัักประกัันในการจ่่ายค่่าชดเชยให้้ลููกจ้้างให้้
เป็็นปััจจุุบััน โดยครอบคลุุมอััตราค่่าชดเชยและ
อายุุงานของลููกจ้้างแต่่ละคนในสถานประกอบ
กิิจการ

4.	ขอบเขตการใช้้บััง คัับ หลัักการให้้
นายจ้้างจััดให้้มีีหลัักประกัันในการจ่่ายค่า่ชดเชย
ให้้แก่่ลููกจ้้างบัังคัับในระยะแรกจะใช้้กัับสถาน
ประกอบกิจการทุุกประเภทที่่�มีีลููกจ้้าง จำนวน 
100 คน ขึ้้�นไปก่่อน ภายหลัังจึึงใช้้บัังคัับกัับ
สถานประกอบกิิจการที่่�มีีขนาดเล็็กลงมา

5.	ระยะเวลาบัังคัับใช้้ บัังคัับใช้้ 1 ปีี  
หลัังจากที่่�มีีการประกาศในราชกิิจจานุุเบกษา 
เพื่่�อให้้ทุุกฝ่่ายรวมทั้้�งนายจ้้างได้้มีีการเตรีียม
ความพร้้อมเพื่่�อปฏิิบััติิตามกฎหมายดัังกล่่าว

6.	การกำกัับตรวจสอบ เพื่่�อเป็็นการตรวจสอบ 
การดำรงอยู่่� ของหลัักประกัันในการจ่่าย 
ค่่าชดเชยว่่า นายจ้้างได้้จัดให้้มีีหลัักประกััน 
ในการจ่่ายค่่าชดเชยและมีีการจััดโดยถููกต้้อง 
ครบถ้้ วนตามที่่� กฎหมายกำหนดหรืือ ไม่่  
ซึ่่�งนายจ้้างต้้องรายงานจำนวนเงิินค่่าชดเชย
ที่่�ลููกจ้้างมีีสิิทธิิได้้รัับและรายงานการดำรงอยู่่� 
ของหลักัประกันัมายัังกรมสวััสดิิการและคุ้้�มครอง
แรงงานทุุก 1 ปีี

7.	การเปลี่�ยนแปลงหลัักประกััน กรณีี
นายจ้้างจััดหลัักประกัันครบถ้้วนตามจำนวน
ค่่าชดเชยที่่�ลููกจ้้างมีีสิิทธิิได้้รัับแล้้ว หากสถาน
ประกอบกิิจการมีีการลดจำนวนลููกจ้้างลง 
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นายจ้้างสามารถถอนหรืือคืืนหลัักประกัันให้้ 
คงเหลืือเท่่ากัับจำนวนค่่าชดเชยท่ี่�ลููกจ้้างมีีสิทธิได้้รับ 
ตามจำนวนลููกจ้้างในขณะนั้้�นได้้ และกรณีีที่่�
นายจ้้างประสบปัญหาทางเศรษฐกิิจก็็อาจมีี 
การปรับเปลี่�ยนการสำรองเงิินได้้ โดยภาครััฐ
ออกกฎหมายลำดัับรอง

8. บุุริิมสิิทธิิ หลัักประกัันที่่�นายจ้้างจััดให้้มีี 
เพื่่�อเป็็นหลัักประกัันในการจ่่ายค่่าชดเชยให้้แก่่
ลููกจ้้างจะไม่่ตกอยู่่�ภายใต้้การบัังคัับคดีีก็เพื่่�อ 
เป็็นหลัักประกัันให้้แก่่ลููกจ้้าง แม้้ว่านายจ้้าง 
จะถููกฟ้้องร้้องบัังคัับคดีีทางศาล เจ้้าพนัักงาน
บังัคัับคดีีก็ไม่่สามารถนำหลัักประกัันดัังกล่่าวไปได้้ 

9. การบัังคัับใช้้กฎหมาย กรณีีนายจ้้าง 
ไม่่ปฏิบััติิตามให้้ใช้้มาตรการทางปกครองโดย
การออกคำสั่่�งให้้นายจ้้างปฏิบััติิตามให้้ถููกต้้อง 
โดยไม่่มีีการกำหนดโทษทางอาญา

ทั้้�งนี้้� หากวิิเคราะห์์ถึึงผลกระทบที่่�อาจจะ
เกิิดขึ้้�นแก่่บุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�งจะได้้รัับหรืือ
อาจได้้รับผลกระทบท่ี่�เกิิดขึ้้�นจากกฎหมาย  
หากมีีการให้้นายจ้้างจััดให้้มีีหลัักประกััน 
ในการจ่่ายค่่าชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้างอันัประกอบด้้วย 
คณะไตรภาคีี ได้้แก่่ นายจ้้าง ลููกจ้้าง และรััฐ 
(Department of Labor Protection and 
Welfare, 2023) ดัังต่่อไปนี้้�

- ผลกระทบต่อนายจ้้าง นายจ้้างต้้องมีีการจััดหา 
หลัักประกัันในการจ่่ายค่่าชดเชยให้้ลููกจ้้าง
ให้้ครอบคลุุมจำนวนเงิินค่่าชดเชยที่่�ลููกจ้้าง 
มีีสิิทธิได้้รับหากนายจ้้างเลิิกจ้้างในขณะนั้้�น  
ซึ่่�งเป็็นเงิินจำนวนมากจึึงอาจจะกระทบต่อภาระ
งบประมาณของนายจ้้าง ซึ่่�งในมุุมมองของฝั่่�ง
นายจ้้างนั้้�น การที่่�กำหนดให้้มีีหลัักประกััน 
ความเสี่่�ยงจะส่่งผลกระทบต่อนายจ้้างค่่อนข้้างมาก

-	ผลกระทบต่อลููกจ้้าง ลููกจ้้างมีีหลัักประกััน
ที่่�จะได้้รับเงิินค่่าชดเชยเมื่่�อนายจ้้างเลิิกจ้้าง
ลููกจ้้างตามที่่�กฎหมายกำหนด จะมีีการคุ้้�มครอง
ลููกจ้้างเพิ่่�มเติิมขึ้้�นจากการจััดทำหลัักประกััน 
ดัังกล่่าวเพื่่�อแก้้ไขปััญหา

-	ผลกระทบที่่�จะเกิิดขึ้้�นกัับหน่่วยงาน 
ภาครัฐัในการที่่�นายจ้้างจัดัให้้มีีหลักัประกันัดังักล่่าว  
ซึ่่�งจะมีีหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง คืือ กรมสวััสดิิการ
และคุ้้�มครองแรงงาน จะต้้องมีีการจััดสรร 
เจ้้าหน้้าท่ี่�เพื่่�อดำเนินิการในส่่วนของการตรวจสอบ 
การดำรงอยู่่�ของหลัักประกัันของนายจ้้าง 
ในแต่ล่ะปี ีอย่า่งไรก็ต็าม การดำเนินิการดังักล่า่ว
จะมีีส่่วนช่่วยลดปััญหาความขััดแย้้งระหว่่าง
นายจ้้างและลููกจ้้างได้้ อีีกทั้้�งรััฐจะสามารถ 
เข้้าตรวจสอบกิิจการหลายแห่่งได้้ง่่ายขึ้้�นจาก
การกำหนดให้้มีีปะหลัักกัันดัังกล่่าว

7. การจััดให้้มีีหลัักประกัันการจ่่าย
ค่่าชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้างของกฎหมาย
สหรััฐอเมริิกาและฝรั่่�งเศส

เนื่่� องจากประเทศไทยมีีแนวคิิดและ 
หลัักกฎหมายแรงงานท่ี่�มีีความคล้้ายคลึงึกับักฎหมาย
ของประเทศฝรั่่�งเศส จึึงสามารถมาปรับใช้้
ให้้เข้้ากัับบริบทของสัังคมในปััจจุุบััน อีีกทั้้�ง
กฎหมายสหรััฐอเมริิกาเป็็นประเทศเสรีีนิยม  
มีีแรงงานจากหลายเชื้้�อชาติิ กฎหมายแรงงาน
ในส่ว่นของการจ่า่ยค่า่ชดเชยนั้้�นก็ย็่อ่มมีีแนวคิดิ 
ที่่�สามารถปรับใช้้ในประเทศไทยได้้เช่น่กันั แม้้ว่า
โดยหลัักแล้้วกฎหมายสหรััฐอเมริิกาจะมีีความ
แตกต่่างจากกฎหมายของไทยและกฎหมายของ
ฝรั่่�งเศส ทั้้�งนี้้� เพื่่�อนำมาศึึกษาและหาแนวทาง



วารสารผู้ตรวจการแผ่นดิน ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2566192

ในการช่่วยเหลืือลููกจ้้างท่ี่�ได้้รับผลกระทบใน
ประเทศไทย โดยการศึึกษาจากกฎหมายแรงงาน
ของประเทศสหรััฐอเมริิกาและฝรั่่�งเศส

7.1 ประเทศสหรััฐอเมริิกา
การทำสััญญาจ้้างแรงงานในประเทศ

สหรััฐอเมริิกาจะดำเนิินโดยอาศััยหลัักการ 
“At-will employment” เป็็นหลัักกฎหมาย
แรงงานพื้้�นฐานของสหรััฐอเมริิกา สััญญา
จ้้างแรงงานตกอยู่่�ภายใต้้ความสมััครใจของ 
ทั้้�งสองฝ่่ายโดยแท้้ นายจ้้างและลููกจ้้างไม่่เพีียงแต่่ 
มีี เสรีีภาพในการตกลง เข้้ าทำ สััญญากััน  
แต่่ยัังสามารถที่่�จะยกเลิิกสััญญาจ้้างแรงงานได้้ 
โดยอิิสระ ไม่่จำต้้องมีีเหตุุอัันเป็็นธรรมหรืือ
มีีการกระทำผิิดสััญญาจ้้างแรงงาน โดยเป็็น
หลัักการที่่�ถืือกำเนิิดมาจากคำพิิพากษาของ
ศาลสหรััฐอเมริิกาในระบบ Common Law  
ซึ่่�งการจ้้างงานในลัักษณะนี้้�จะเป็็นการจ้้างงาน
โดยที่่�นายจ้้างสามารถเลิกิจ้้างลููกจ้้างเมื่่�อใดก็ไ็ด้้  
โดยไม่่จำเป็็นต้้องอ้้างเหตุุผลในการเลิิกจ้้าง  
เพีียงแต่่การเลิิกจ้้างดัังกล่่าวต้้องไม่่ได้้เกิิด
จากการกระทำที่่�ผิิดกฎหมาย ตััวอย่่างเช่่น 
เกิิดจากการเลืือกปฏิิบััติิในที่่�ทำงาน ซึ่่�งหาก
ลููกจ้้างยิินยอมในการทำงานดัังกล่่าว ลููกจ้้าง 
จะไม่่สามารถเรีียกร้้องค่่าเสีียหายจากการเลิกิจ้้างได้้  
(Siritham Yensuang, 2011: Online)

เนื่่�องจากประเทศสหรััฐอเมริิกา “At-will  
employment” กฎหมายของประเทศ
สหรััฐอเมริิกาจึึงไม่่มีีการบัังคัับให้้นายจ้้างจ่่าย 
ค่่าชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้างกรณีีนายจ้้างเลิิกจ้้างลููกจ้้าง  
อย่่างไรก็็ตาม นายจ้้างสามารถจ่ายเงิินให้้แก่่
ลููกจ้้างหลัังจากมีีการเลิิกจ้้างได้้ โดยจำนวนเงิิน
ที่่�จะจ่่ายอาจจะกำหนดไว้้ในข้้อสััญญาซึ่่�งเงิิน 

ในลักัษณะนี้้�ไม่ใ่ช่เ่งินิค่า่ชดเชย แต่่เปรีียบเสมืือน
เงิินท่ี่�นายจ้้างจ่่ายเพื่่�อขอบคุุณการทำงานให้้แก่่
ลููกจ้้าง “Thank you money” (Department 
of Labor Protection and Welfare, 2023)

เนื่่�องจากกฎหมายไม่่มีีการกำหนดให้้นายจ้้าง
ต้้องจ่่ายค่่าชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้างในประเทศ
สหรััฐอเมริิกา เนื่่�องจากเป็็นเรื่่�องของเสรีีนิิยม  
จึึงไม่่มีีแนวทางการให้้ความช่่วยเหลืือลููกจ้้าง
กรณีีไม่่ได้้รับเงิินค่่าชดเชยจากนายจ้้าง จะเห็็นว่่า 
ประเทศไทยกัับประเทศสหรััฐอเมริิกามีีแนวคิิด
ในเรื่่�องของการจ่า่ยเงินิค่า่ชดเชยที่่�ไม่เ่หมือืนกันั 
เพราะฉะนั้้�น แนวทางในการศึึกษาเพื่่�อมาแก้้ไข
ปััญหากรณีีนายจ้้างไม่่จ่่ายค่่าชดเชยเมื่่�อสิ้้�นสุุด
สัญัญาจ้้างและลููกจ้้างไม่ส่ามารถบังัคับัคดีีได้้นั้้�น  
อาจไม่่สามารถนำมาแก้้ไขในกรณีีดัังกล่่าวได้้  
แต่่ประเทศไทยสามารถนำหลััก “At-will 
employment” มาปรัับใช้้ให้้เข้้ากัับกฎหมาย
แรงงานพื้้�นฐานของไทย อย่่างเช่่น การทำสัญัญาจ้้าง 
จะต้้องเกิิดจากความสมััครใจทั้้� งสองฝ่่าย  
ซึ่่�งถืือเป็็นพื้้�นฐานของกฎหมายแรงงานของ
ประเทศไทยเช่่นเดีียวกััน 

7.2 ประเทศฝรั่่�งเศส
“สััญญาจ้้างแรงงานอาจแบ่่งได้้เป็็นสััญญา

ที่่�ระบุุระยะเวลาการจ้้างงาน (Le Contrat à  
Durée Déterminée-CDD) และสััญญาที่่� 
ไม่ร่ะบุุระยะการจ้้างงาน (Le Contrat à Durée 
Indéterminée-CDI) ในสััญญาทั้้�งสองประเภทนี้้� 
นายจ้้างสามารถบอกเลิิกจ้้างได้้โดยที่่�ต้้องระบุุ 
เหตุุผลในการเลิิกจ้้างนั้้�น ๆ และลููกจ้้าง 
ยัังได้้รัับเงิินชดเชยจากการเลิิกจ้้างในอััตรา 
อย่่างน้้อยร้้อยละ 10 ของค่่าตอบแทนทั้้�งหมด 
รวมถึึงได้้รัับค่่าชดเชยหากลููกจ้้างไม่่ได้้ใช้้สิิทธิิ
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ลาพัักร้้อน” (Kittiyaphon Prayoonprom, 
2006: Online)

ในส่่วนของกฎหมายเรื่่�องของค่่าชดเชยนั้้�น  
ได้้กำหนดให้้ลููกจ้้างมีีสิิทธิิได้้รัับเงิินค่่าชดเชย 
หลัังจากการเลิิกจ้้างในกรณีีทั่่�วไป โดยนายจ้้าง
มีีหน้้าที่่�ต้้องจ่่ายเงิินค่่าชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้างเมื่่�อ
นายจ้้างเลิิกจ้้างลููกจ้้าง ซึ่่�งลัักษณะการจ่่าย
ค่่าชดเชยของประเทศฝรั่่�งเศสนี้้�จะมีีลักษณะ
เดีียวกัับการจ่่ายค่่าชดเชยกรณีีนายจ้้างเลิิกจ้้าง 
ลููกจ้้าง ตามมาตรา 118 พระราชบััญญััติิ
คุ้้�มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 อย่่างไรก็็ตาม  
หากลููกจ้้างกระทำความผิิดร้้ายแรง ลููกจ้้างจะ
ไม่ม่ีีสิทิธิใินเงิินค่า่ชดเชยดัังกล่่าว กฎหมายมีีการ
กำหนดให้้นายจ้้างจ่่ายค่่าชดเชย กรณีีนายจ้้าง
เลิิกจ้้างลููกจ้้างเนื่่�องจากเหตุุผลทางเศรษฐกิิจ 
สำหรัับจำนวนเงิินท่ี่�ลููกจ้้างจะได้้รัับนั้้�นขึ้้�นอยู่่�
กัับระยะเวลาการทำงาน โดยนายจ้้างสามารถ
กำหนดแตกต่่างได้้ แต่่ต้้องไม่่น้้อยกว่่าจำนวน 
ที่่�กำหนดไว้้ในกฎหมาย (Department of  
Labor Protection and Welfare, 2023)

กรณีีที่่�นายจ้้างไม่ส่ามารถจ่า่ยเงินิค่า่ชดเชย
ให้้ลููกจ้้างได้้ โครงการ Wage Guarantee 
Scheme (Association pour la Gestion 
du regime de garantie des creances des  
salaries: AGS) จะเข้้ามาให้้ความช่่วยเหลืือ
ลููกจ้้างในเรื่่�องของการจ่่ายค่่าชดเชย เพื่่�อเป็็น 
การช่่วยเหลืือบรรเทาความเดืือดร้้อนให้้แก่่
ลููกจ้้าง ซึ่่�งในโครงการนี้้�ได้้รัับเงิินสนัับสนุุนจาก
นายจ้้างฝ่่ายเดีียว โดยมีีหน่่วยงานภาครััฐเป็็น
ผู้้�บริิหารจััดการเงิิน (Department of Labor 
Protection and Welfare, 2023) โดยในกรณีีนี้้� 
ประเทศไทยก็็สามารถจะนำแนวคิิดเช่น่เดีียวกัับ 

แนวคิิดของประเทศฝรั่่�งเศสมาปรับใช้้ให้้เข้้ากัับ 
ปััญหากรณีีนายจ้้างไม่่จ่่ายค่่าชดเชยเมื่่�อสิ้้�นสุุด
สััญญาจ้้างและลููกจ้้างไม่่สามารถบัังคัับคดีีได้้
เพื่่�อใช้้เป็็นหลัักการ แนวคิิดในการแก้้ไขปััญหา 
ที่่�ต้้นเหตุุ โดยการจััดเก็็บเงิินจากนายจ้้าง 
เพื่่�อเป็็นหลัักประกัันในการจ่่ายค่่าชดเชย 
ให้้แก่่ลููกจ้้าง ซึ่่�งประเทศฝรั่่�งเศสมีีแนวคิิดและ 
หลัั ก ในกา รจ่่ า ยค่่ า ชด เชยที่่� เ หมืื อนกัั บ
ประเทศไทย ดังันั้้�น หากมีีการจััดทำหลัักประกััน
การจ่า่ยค่า่ชดเชยให้้แก่ลูู่กจ้้างเพื่่�อเป็น็การแก้้ไข
ปััญหาดัังกล่่าว การศึึกษากฎหมายของฝรั่่�งเศส
ท่ี่�มีีแนวคิิดคล้้ายคลึึงกัับประเทศไทยจะง่่าย
ต่่อการศึึกษาถึึงผลกระทบต่าง ๆ ท่ี่�จะเกิิดขึ้้�น 
ในอนาคตต่่อไป

8. สรุุป
ปััญหากรณีีนายจ้้างไม่่ จ่่ายค่่าชดเชย 

โดยลููกจ้้างมิไิด้้กระทำความผิดิร้้ายแรง มีีสาเหตุุ 
มาจากในสภาพสัังคม ณ ปััจจุุบันัที่่�เกิิดสถานการณ์์ 
ท่ี่�ไม่่คาดคิิด คือื การแพร่่ระบาดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 
(COVID-19) ส่่งผลกระทบในทุุกภาคส่่วน  
รวมถึึงในสถานประกอบกิจการ ภาคธุุรกิิจ 
ท่ี่�ได้้รัับผลกระทบเป็็นอย่่างมากจากนโยบาย
ของรัฐัท่ี่�มีีมาตรการยับัยั้้�งเชื้้�อไวรัสัดังักล่า่ว ทำให้้
เศรษฐกิิจภายในประเทศเกิิดความไม่่คล่่องตััว  
นายจ้้างของสถานประกอบกิิจการต่่าง ๆ  
ไม่่สามารถจะบริหิารให้้กิจิการรอดพ้้นผ่่านวิกิฤต 
ที่่�เกิดิขึ้้�นได้้ จนเป็็นสาเหตุุให้้กิจิการของนายจ้้างนั้้�น 
ต้้องปิิดตััวและสััญญาจ้้างแรงงานระหว่่าง
นายจ้้างและลููกจ้้างสิ้้�นสุุดลง นายจ้้างจึงึมีีหน้้าที่่� 
ตามกฎหมายในการจ่่ายเงิินต่่าง ๆ ไม่่ว่่าจะเป็็น 
ค่่าจ้้าง ค่่าชดเชย ค่่าทำงานล่่วงเวลา และอื่่�น ๆ  
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แต่่ในกรณีีปัญหาที่่�เกิดิขึ้้�นนั้้�นจะเป็็นการที่่�นายจ้้าง 
ไม่่จ่่ายค่่าชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้าง ไม่่ว่่าจะเป็็นกรณีี
ที่่�นายจ้้างมีีเจตนาหลบหนีีการจ่่ายค่่าชดเชย  
หรืือนายจ้้างไม่่มีี เจตนาไม่่จ่่ายค่่าชดเชย 
แต่่เพราะไม่่มีีทรัพย์์สิินอื่่�นใดเหลืืออยู่่�จะมา
จ่่ายค่่าชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้างแล้้วนั้้�น ถืือได้้ว่่า 
เป็็นปััญหาที่่�ลููกจ้้างได้้รัับความเดืือดร้้อนและ
ต้้องการให้้มีีความช่่วยเหลืือแก่่ลููกจ้้างอย่่าง 
ครบถ้้วนและทั่่�วถึึง 

ซึ่่�งในการแก้้ไขปััญหากรณีีดังกล่่าวนั้้�น 
แม้้ว่าจะมีีกองทุุนสงเคราะห์์ลููกจ้้าง ซึ่่�งเป็็น
หน่่วยงานของรััฐท่ี่�สามารถนำมาแก้้ไขปััญหา
ดัังกล่่าวได้้ แต่่เงิินท่ี่�จ่่ายเพื่่�อเยีียวยาความ 
เดือืดร้้อนให้้แก่่ลููกจ้้างนั้้�นไม่่เท่่ากัับสิทธิที่่�ลููกจ้้าง
สมควรได้้รัับตามกฎหมาย อีีกทั้้�งเงิินที่่�จ่่ายจาก
กองทุุนสงเคราะห์์ลููกจ้้างเป็็นเงิินงบประมาณ
ของรััฐในการจััดสรรเพื่่�อเยีียวยาความเดืือดร้้อน  
แต่่ก็็ไม่่สามารถช่วยเหลืือกลุ่่�มลููกจ้้างได้้อย่่าง
ครบถ้้วนทุุกกรณีี และถืือเป็็นการเพิ่่�มภาระ
ให้้แก่่รััฐที่่�จะต้้องรัับผิิดชอบปััญหาที่่�เกิิดจาก
นายจ้้างไม่่ยอมจ่า่ยค่า่ชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้างตามที่่�
กฎหมายกำหนด แม้้ว่ากองทุุนสงเคราะห์ล์ููกจ้้าง
จะมีีสิทิธิไิล่เ่บี้้�ยเอากับันายจ้้างได้้ แต่่การติดิตาม
ตัวัของนายจ้้างนั้้�นเป็็นไปได้้ยากที่่�จะเรีียกเงิินคืืน

ดัังนั้้�น การแก้้ไขปััญหาที่่�ตรงจุุดและมีีการ
ป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดปััญหาขึ้้�นอีีกในอนาคต ได้้แก่่

1) การให้้นายจ้้างจััดให้้มีีหลัักประกััน
ในการจ่่ายค่่าชดเชย ซึ่่�งหากเปรีียบเทีียบกับ 
กฎหมายของฝรั่่�งเศสนั้้�น มีีโครงการที่่�คล้้ายคลึงึกับั 
แนวคิิดของหลัักประกัันในการจ่่ายค่่าชดเชย 
ที่่�ให้้จัดเก็็บเงิินจากนายจ้้างฝ่่ายเดีียวและให้้รััฐ

เป็น็ผู้้�บริหิารจัดัการเงินิส่่วนนั้้�นและรัฐัจะมีีส่ว่น
เกี่่�ยวข้้องในการตรวจสอบสถานประกอบกิจิการ
ได้้อย่่างทั่่�วถึึง เพื่่�อตรวจดููว่่ามีีกิิจการใดบ้้างที่่�มีี
แนวโน้้มจะปิดิตัวัลง เพื่่�อเป็น็การป้อ้งกันัปัญัหา
ที่่�จะเกิิดขึ้้�นแก่่ลููกจ้้างให้้ได้้รับความเดืือดร้้อนอีีก

2) ในการจััดทำหลัักประกัันในการจ่่าย 
ค่่าชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้างนั้้�น ควรจะมีีการจััดตั้้�ง
คณะทำงานเพื่่�อศึกึษาถึงึผลกระทบที่่�อาจเกิดิขึ้้�น 
แก่่ทั้้�ง 3 ฝ่่าย ได้้แก่่ ฝ่่ายนายจ้้าง ฝ่่ายลููกจ้้าง 
และรััฐ เนื่่�องจากการแก้้ไขปััญหาดัังกล่่าว 
เป็็นเรื่่�องท่ี่�ใหม่่กัับกฎหมายแรงงานของไทย  
จึงึต้้องมีีการพิิจารณาอย่่างถี่่�ถ้้วนถึึงผลกระทบ 
และประโยชน์์หากมีีกฎหมายหลัักประกััน 
ค่่าชดเชยเกิิดขึ้้�น หรืือแม้้แต่่การจััดตั้้�งกองทุุน 
เพื่่�อแก้้ปััญหาดัังกล่่าว 

3 )  ใน เรื่่� อ งของผลกระทบและผลดีี 
ของการจััดตั้้�งหลัักประกัันความเส่ี่�ยง ควรมีี 
การเปิิดรับัฟังความคิิดเห็น็ของมุุมมองทั้้�ง 3 ฝ่่าย 
ได้้แก่่ ฝ่่ายนายจ้้าง ฝ่่ายลููกจ้้าง และรััฐ โดยหาก 
มีีการจััดตั้้�งหลัักประกัันไปแล้้ว ผลกระทบ 
ที่่�จะเกิดิขึ้้�นแก่ฝ่่า่ยของนายจ้้างอย่า่งมาก ดังันั้้�น  
ควรจะมีีการเปิดิโอกาสให้้นายจ้้างได้้รับัฟังัเรื่่�อง 
หลักัเกณฑ์ต์่า่ง ๆ  ก่อ่นจะมีีการออกเป็น็กฎหมาย

4) ควรนำแนวคิิดของกฎหมายฝรั่่�งเศส 
มาพััฒนาและประยุุกต์์ใช้้ ให้้เข้้ากัับสัังคมไทย  
โดยการให้้นายจ้้ า งจัั ด ให้้มีีหลัั กประกััน 
ในการจ่่ายค่่าชดเชยนั้้�นต้้องอาศััยหลัักการ 
ทั้้�ง 9 ข้้อของกรมสวัสัดิกิารและคุ้้�มครองแรงงาน  
เพื่่� อการแก้้ ไขปััญหาดัั งกล่่ า ว ได้้ อย่่ า งมีี
ประสิิทธิิภาพ 
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