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บทคััดย่่อ

8 เลขที่่� 69 หมู่่�ที่่� 6 ตำบลบ่่อแสน อำเภอทัับปุุด จัังหวััดพัังงา 82180

พฒนานวัตกรรมเพ่ื่�อยกระดัับ
คุุณธรรมและจริยธรรมในการ

ป้้องกัันการคอร์์รััปชัันในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของ
ข้้าราชการตำรวจ เพ่ื่�อสร้างจิิตสำนึึกต่่อการ
ป้้องกัันการคอร์์รััปชัันในข้าราชการตำรวจ 
ออกแบบและพััฒนาแพลตฟอร์์มที่่� ใช้้ เป็็น
สื่่�อกลางในการส่่งเสริมข้้าราชการตำรวจที่่�มีี
คุุณธรรมและจริยธรรมมีีความภาคภููมิใจใน
วิิชาชีีพตำรวจ กล้้ายืืนหยััดกระทำในสิ่่�งที่่�ถููก
ต้้องดีีงามในการป้้องกัันการคอร์์รััปชัันให้้แก่่
ข้้าราชการตำรวจ เป็็นการวิิจััยเชิิงผสานวิธีี  
(Mixed Method) เก็็บรวบรวมข้้อมููลโดย
การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก การจััดสนทนากลุ่่�มย่่อย  
การสัมัมนาเชิงิปฏิิบัตัิกิาร และประเมินิผลสััมฤทธิ์์� 
ระบบแอปพลิิเคชัันส่่งเสริิมคุุณธรรมและ
จริยธรรมสร้างจิิตสำนึึกป้้องกัันการคอร์์รััปชััน
แก่่ข้้าราชการตำรวจ 

ผลการศึึกษา พบว่่า 
(1)  แพลตฟอร์์ม COPDee ที่่�พััฒนา

ขึ้้�นออกแบบมาให้้ใช้้งานง่่ายและปลอดภััย มีี
ฟัังก์์ชััน ได้้แก่่ การรัับข้้อมููลข่่าวสารเก่ี่�ยวกับ 
กิจิกรรมและการป้้องกันัคอร์์รัปัชันั การแจ้้งเบาะแส 
การทุุจริิตของข้้าราชการตำรวจ การยกย่่อง
ข้้าราชการท่ี่�มีีคุณธรรม การเปิิดเว็็บบอร์์ด
ให้้แสดงความคิิดเห็็น และการใช้้ Chatbot  
เ พ่ื่�อ ให้้ข้้อมููลอััตโนมััติิผ่่ านแอปพลิิ เคชััน 
การส่่งข้้อความ 

(2)  ผลการประเมินิการใช้ง้านแพลตฟอร์ม์ 
COPDee ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากท่ี่�สุุด  
(x̄ = 4.62, SD. = 0.57) 

คำสำคััญ : การส่่งเสริมคุุณธรรมและ 
จริิ ยธรรม ,  การ ป้้อง กัันการคอ ร์์รััปชััน ,  
การพััฒนานวััตกรรม

research aims to develop  
innovative approaches  

to enhance ethics and morality in  

preventing corruption among police  
officers. The goal is to raise awareness of  
anti-corruption among police personnel.  
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A platform was designed and developed 
to promote ethical conduct, pride in the 
police profession, and the courage to 
stand up for what is right in combating 
corruption. This mixed-method research  
involved data collection through  
in-depth interviews, focus group  
discussions, workshops, and an evaluation  
of the effectiveness of the application 
designed to promote ethics, morality, 
and anti-corruption awareness among 
police officers.

The findings indicate that :
(1)  The developed COPDee platform is  

user-friendly and secure, with functions 
including receiving information about  
anti-corruption activities and prevention,  
reporting corruption among police officers,  
recognizing ethical officers, providing  
a forum for discussion, and using a chatbot  
to provide automated information via  
a messaging application.

(2)  The overall evaluation of the 
COPDee platform’s usability was at the 
highest level (x̄ = 4.62, SD. = 0.57).

Keywords : Promotion of morality  
and ethics, Corruption prevention,  
Innovation development

1. บทนำำ�
การคอร์์รััปชัันในวงการตำรวจมีีลัักษณะ 

ที่่�ไม่่แตกต่่างไปจากการคอร์์รัปัชัันในระบบราชการ 
โดยทั่่�วไป เป็็นเรื่่�องของการใช้้อำนาจหน้้าที่่� 
เพื่่�อผลประโยชน์ส่่วนตัวัโดยมิชิอบ เป็็นเรื่่�องของ
การละเมิดิผลประโยชน์ส่่วนรวมเพื่่�อผลประโยชน์ 
ส่่วนตัว การคอร์์รััปชัันส่่งผลเสีียโดยตรงต่่อ
ความชอบธรรมในการปกครอง เพราะถ้้าปล่อ่ย
ให้้มีีขึ้้�นในวงการตำรวจก็จะทำให้้ประชาชน 
ผู้้�อ่่อนแอและด้้อยอภิิสิิทธิ์์�9 เดืือดร้้อน ไม่่ได้้รัับ
ความยุตุิธิรรม ในขณะเดีียวกันัความถููกต้้องหรืือ
ความผิิด สามารถซ้ื้�อและประมููลกัันได้้ด้้วยเงิินตรา  
เป็น็อภิสิิิทธิ์์�ของผู้้�มีีกำลัังและอำนาจ ผลเสีียของ
คอร์์รััปชัันหากปล่่อยให้้ขยายวงกว้้างไปจนเกิิน

9 กลุ่่�มบุุคคลที่่�ขาดสิิทธิิพิิเศษ ไม่่มีีอำนาจในการต่่อรอง หรืือเข้้าถึึงทรััพยากร โอกาส และบริิการต่่าง ๆ ได้้ยากกว่่าคนกลุ่่�มอื่่�น 

ในสัังคม ซึ่่�งตรงข้้ามกัับ «อภิิสิิทธิ์์�ชน»

ขอบเขตก็็จะเป็็นอัันตรายต่่อความอยู่่�รอดของ
ระบบ ทำลายความชอบธรรมและเสถีียรภาพ
ของรัฐั จะนำไปสู่�ความล่่มจมของชาติิบ้า้นเมืือง 
โดยส่่วนรวม วงการตำรวจของไทยจะมีีพฤติกิรรม
ของคอร์ร์ัปัชันัมากน้อ้ยเพีียงใดก็ข็ึ้้�นอยู่่�กับัสภาพ
แวดล้้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก 
สภาพแวดล้อมภายในขึ้้�นอยู่่�กับัข้้าราชการตำรวจ
ทุุกคนว่าจะมองคอร์์รััปชัันเป็็นเป้้าหมายของ
การทำงานมากน้้อยเพีียงใด ส่ว่นสภาพแวดล้อม 
ภายนอกขึ้้�นอยู่่�กับัประชาชนส่ว่นใหญ่ ่ชุมุชน และ 
สัังคมจะยอมรัับหรืือสนัับสนุุนให้้ข้้าราชการ 
ตำรวจคอร์์รััปชัันเพีียงใด ทััศนคติิของชุุมชนที่่�
เอื้้�อต่อ่การคอร์์รัปัชันัเพีียงใด สังัคมอนุุญาตให้้มีี 
กิจิกรรมนอกกฎหมายและกิจิการด้้านอบายมุขุ
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มากน้้อยเพีียงใด นักัการเมืืองและเจ้า้หน้้าที่่�อ่ื่�น ๆ   
พยายามเข้้ามามีีอิทิธิพิลต่่อการทำงานของตำรวจ 
เพีียงใด (วรเดช จัันทรศร, 2560, หน้้า 213) 

การกำจััดคอร์์รััปชัันให้้หมดไปในวงการ
ตำรวจเป็็นเรื่่�องยาก หลัักการใหญ่่ ๆ ที่่�ควรทำ
คืือต้้องทำลายระบบและวััฒนธรรมคอร์์รััปชััน
ในวงการตำรวจ หาทางทำให้้หน่่วยงานตำรวจ 
ทั้้�งหลายมีีเป้้าหมายส่่วนตััวและเป้้าหมาย
องค์์กร อัันได้้แก่่ (1) ส่่งเสริิมให้้ตำรวจเปิิดเผย 
กฎลับั ประเด็น็ปัญัหาและเงื่่�อนไขก็ค็ืือ จะทำลาย 
อุุปสรรคที่่�ขััดขวางให้้ตำรวจไม่่กล้้าเปิิดเผยได้้
อย่่างไร จะช่่วยกัันรัักษาตำรวจที่่�เปิิดเผยให้้อยู่่�
ในวงการตำรวจต่่อไปได้้หรืือไม่่ (2) ส่่งเสริิมให้้
ผู้้�ที่่�ถููกคอร์์รััปชัันเปิิดเผยข้้อมููล ถ้้าทำได้้ และ 
(3) ส่่งเสริมให้้องค์์กรอื่่�น ซึ่่�งได้้แก่่ โลกสื่่�อสาร
ออนไลน์ ์หนังัสืือพิมิพ์ ์โทรทัศัน์ว์ิทิยุ ุส่ว่นราชการ 
บริิษััท ธุุรกิิจขนาดใหญ่่และภาคประชาสัังคม  
พร้อมที่่�จะเปิิดเผยข้้อมููล นอกจากนี้้� การระดมพลังั 
จากผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง จากกลุ่่�มหลากหลายในการ
ทำลายระบบและวััฒนธรรมคอร์์รัปัชันัในวงการ
ตำรวจ สามารถทำได้้หลายประการ เช่่น การ 
ส่ง่เสริมิให้เ้กิดิแนวร่่วมของตำรวจสายเลืือดใหม่่
ให้้เกิิดขึ้้�นในวงการตำรวจ ผู้้�บังคัับบััญชาของ
ตำรวจจะต้้องใช้้นโยบายทางการบริิหาร สร้้าง
ระบบการตรวจสอบและถ่่วงดุุลในการทำงาน 
เพื่่�อขจััดโอกาสของบุุคคลในการคอร์์รััปชััน  
การทำให้้ระบบข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวกัับผลประโยชน์ 
มีีความโปร่งใส ให้ผู้้้�เกี่่�ยวข้อ้งทั้้�งหลายได้ม้ีีโอกาส
เข้้าร่่วมทำงานและร่่วมตััดสินใจ ใช้้นโยบาย
สืืบสวนปราบปราม เพ่ื่�อหาคนผิิดมาประจาน
และลงโทษ และใช้้นโยบายจููงใจ ให้้รางวััลแก่่ 
คนทำดีียกย่อ่งตำรวจดีี ซื่่�อสัตัย์ส์ุจุริติ ซึ่่�งจะเป็น็ 

การสร้างแนวร่่วมใหม่่ให้้เกิิดข้าราชการตำรวจ
สายเลืือดใหม่่ให้้มากขึ้้�น 

การส่่งเสริมคุุณธรรมและจริยธรรมเป็็นเรื่่�อง
ที่่�สำคััญต่อการบริิหารราชการแผ่่นดิิน ให้้เกิิด 
ธรรมาภิบิาลโปร่ง่ใสและมีีประสิทิธิภิาพ เจ้า้หน้า้ที่่� 
ภาครััฐที่่�มีีบทบาทสำคััญในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�
ตามนโยบายของรััฐ เพ่ื่�อประโยชน์สุุขของปวงชน  
จึึงจำเป็็นต้องมีีความซ่ื่�อสััตย์์ สุุจริต มีีทััศนคติิ
เป็็นผู้้�ให้้บริิการประชาชนอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
ไม่่ เลืือกปฏิิบััติิ  ดัังปรากฏในรััฐธรรมนููญ 
ราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช 2560 ซึ่่�ง
กำหนดให้้รััฐต้้องจััดทำมาตรฐานทางจริิยธรรม 
โดยเน้้นการเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งของระบบ
คุุณธรรมและจริิยธรรมให้้แก่่เจ้้าหน้้าที่่�ภาครััฐ 
เพื่่�อประโยชน์์ในการจััดระเบีียบการปกครอง
ให้้มีีความเหมาะสมและเกิิดเสถีียรภาพ และมีี
มาตรฐานทางจริยธรรม (มกราพัันธ์ จููฑะรสก 
และ ศุุกร์์ใจ เจริิญสุุข, 2562, หน้้า 169) และ
รััฐพึึงพััฒนาระบบการบริิหารราชการแผ่่นดิน
ทั้้�งราชการส่่วนกลาง ส่่วนภููมิิภาค ส่่วนท้้องถิ่่�น 
และงานของรััฐอย่่างอื่่�น ให้้เป็็นไปตามหลัักการ
บริหิารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี โดยหน่่วยงานของรััฐ 
ต้อ้งร่ว่มมืือและช่ว่ยเหลืือกันัในการปฏิบิัติัิหน้า้ที่่�  
เพื่่�อให้้การบริิหารราชการแผ่่นดิิน การจััด
ทำบริิการสาธารณะและการใช้้จ่่ายเงิินงบ
ประมาณมีีประสิทิธิภิาพสููงสุดุ เพื่่�อประโยชน์ส์ุขุ 
ของประชาชน รวมทั้้�งพััฒนาเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ 
ให้้มีีความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต คุุณธรรมและจริิยธรรม
จึึงเป็็นพื้้�นฐานที่่�สำคััญในการบริิหารงานของ
ข้้าราชการและเป็็นรากฐานสำคััญแห่่งความ
เจริญรุ่่�งเรืืองความมั่่�นคงและความสงบสุุขของ
สัังคมและประเทศชาติิ ผู้้�ต้้องการความสงบสุุข 
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และความมั่่�นคงปลอดภัยแก่่ตัั ว เองและ 
แก่่ประเทศชาติิ จึึงต้้องฝึึกฝนตนเองให้้มีีคุณุธรรมและ 
จริิยธรรม หากข้้าราชการขาดคุุณธรรมและ
จริิยธรรมเป็็นหลัักยึึดเบื้้�องต้้นแล้้ว ก็็ยากที่่�จะ 
อยู่่�ร่วมกันัในสังัคมได้้อย่่างมีีความสุขุ ยิ่่�งกว่่านั้้�นก็ค็ืือ 
การขาดคุณธรรมจริยธรรมของข้้าราชการ 
มีีผลร้้ายทั้้�งต่่อตนเองและต่่อผู้้�อื่�นหรืือก่่อให้้เกิิด
ความวุ่่�นวายขึ้้�นในหน่่วยงานภาครััฐ ดังัจะเห็็นได้้
จากสภาพปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นในสัังคมปััจจุุบััน เช่่น 
ปัญัหาการทุจุริตคอร์ร์ัปัชััน ปัญัหาการรับัสินิบน  
และอาจก่อให้้เกิิดปัญหาอาชญากรรมได้้ คุณุธรรม 
และจริิยธรรมจึึงมีีความสำคััญและจำเป็็นต่อ
ข้้าราชการในหน่่วยงานภาครััฐ (อััจฉรา ไชยููปถัมภ์์,  
2561, หน้้า 270)

ดัังนั้้�นงานวิจััยเรื่่�อง การพััฒนานวัตกรรม
เพื่่�อยกระดัับคุุณธรรมและจริิยธรรมในการ
ป้้องกัันการคอร์์รััปชัันในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของ
ข้้าราชการตำรวจ มีีความมุ่่�งหมายต้้องการให้้
ข้้าราชการตำรวจยึึดคุณธรรมจริยธรรมและ 
อุดุมคติิของตำรวจ เป็็นแนวทางในการประพฤติิตน 
และปฏิิบััติิหน้้าที่่� เพื่่�อบรรลุุถึึงปณิิธานของ 
การเป็็นผู้้�พิิทัักษ์์สัันติิราษฎร์์ อุุทิิศตนให้้แก่่การ
ปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่� มีีความภาคภููมิใิจในวิชิาชีีพตำรวจ
และกล้า้ยืืนหยัดักระทำในสิ่่�งที่่�ถููกต้อ้งดีีงาม เพื่่�อ 
เกีียรติศิักัดิ์์�และศัักดิ์์�ศรีีของความเป็็นตำรวจ และ 
ต้้องปฏิิบััติิหน้้าที่่�ราชการด้้วยความซื่่�อสััตย์์
สุุจริิตไม่่แสวงหาประโยชน์์โดยมิิชอบ รวมทั้้�ง 
ไม่่ใช้้ตำแหน่่งอำนาจหรืือหน้้าที่่� หรืือยอมให้้ 
ผู้้�อื่่�นใช้้ตำแหน่่งอำนาจหรืือหน้้าที่่�ของตนแสวงหา 
ประโยชน์สำหรับัตนเองหรืือผู้้�อื่่�น หรืือใช้้ไปในทาง 
จูู งใจหรืือมีีอิิทธิิพลต่่อการตััดสิินใจ การ 
ใช้้ดุุลพิินิิจอัันเป็็นผลให้้สููญเสีียความยุุติิธรรม  

ตลอดจนเป็็นผู้้�บังคับับัญัชาต้้องประพฤติิปฏิบัิัติิตน 
เป็น็แบบอย่่างที่่�ดีี ดููแล เอาใจใส่ผู่้้�ใต้บ้ังัคับับัญัชา  
ทั้้�งในด้านการปฏิิบััติิงาน ขวััญกำลัังใจและ
สวััสดิิการ ตลอดจนปกครองผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา
ด้้วยหลัักการและเหตุุผลและเป็็นไปตามระบบ
คุณุธรรม สำหรัับแอปพลิเคชันั COPDee เป็น็การ
พััฒนาขึ้้�นมาใหม่่เพื่่�อใช้้ในการส่่งเสริมคุุณธรรม
และจริิยธรรมให้้กัับข้้าราชการตำรวจ เป็็นช่่อง
ทางนำเอาผลงานการทำความดีีมาเผยแพร่ 
ให้้ประชาชนได้้รัับรู้้�รับทราบ ในส่่วนของ
ประชาชนก็ไ็ด้เ้ข้า้มาแสดงความคิดิเห็น็เป็น็การ
ยกย่่องชมเชยหรืือใช้้รายงานการกระทำที่่�
ข้้าราชการตำรวจได้้ให้้ความช่่วยเหลืือ

2. วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
2.1  เพ่ื่�อพััฒนาแพลตฟอร์์ม COPDee  

สำหรับัส่่งเสริมคุณุธรรม จริยิธรรมและการป้้องกันั 
การคอร์์รััปชัันของข้้าราชการตำรวจ

2.2  เพื่่�อประเมินิผลการใช้้งานแพลตฟอร์์ม 
COPDee ด้า้นประโยชน์การใช้ง้าน ความสะดวก 
ความสวยงามและการจััดเรีียงข้้อมููลของ
แอปพลิิเคชััน และด้้านความถููกต้้องแม่่นยำ

3. การทบทวนวรรณกรรม
3.1  แนวคิิดทฤษฎีีเก่ี่�ยวกัับการทุุจริิต

คอร์์รััปชััน
จากการประมวลเอกสารงานวิจัยัที่่�เกี่่�ยวข้้อง

มีีนัักวิิชาการทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ 
ได้น้ิยิามความหมายไว้อ้ย่า่งหลากหลาย เช่น่ Jain 
(2001, pp.71-121) ได้้ให้้นิิยามว่่าการทุุจริิต  
หมายถึึง การกระทำใด ๆ ที่่�อำนาจของ 
เจ้้าหน้้าที่่�รััฐถููกใช้้ไปเพ่ื่�อผลประโยชน์ส่่วนตน 
ซึ่่�งขััดแย้้งกัับกฎระเบีียบ Shleifer&Vishny 
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(1993, pp.599-617) ได้้ให้้นิยิามการทุจุริิตว่่า
หมายถึึง การที่่�เจ้้าหน้้าที่่�รััฐนำทรััพย์สิินของรััฐ 
ไปใช้้เพ่ื่�อประโยชน์ส่่วนตน ซึ่่�งมีีความสอดคล้้องกัับ 
นิิยามความหมายของสำนัักงานคณะกรรมการ 
ป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิตในภาครััฐ  
ที่่�ได้้ให้้คำนิิยามการทุุจริตว่่า หมายถึึงการ
แสวงหาประโยชน์ท์ี่่�มิคิวรโดยชอบด้ว้ยกฎหมาย
สำหรับัตัวัเองหรืือผู้้�อื่่�น หรืือการถืือเอาประโยชน์์
ส่่วนตนมากกว่่าส่่วนรวม และสอดคล้้องกัับ
นิยิามของ Ashforth&Anand (2003, pp.1-52)  
ที่่�กล่่าวถึึงการทุุจริิตว่่าหมายถึึง การใช้้อำนาจ 
ในทางที่่�ผิดิเพื่่�อผลประโยชน์ส่่วนตนของหน่่วยงาน 
และขององค์์กร โดยการใช้้อำนาจที่่�ผิิดนั้้�น 
เป็น็การละเมิิดบรรทััดฐานของสัังคม ในบางกรณีี 
อาจจะถููกมองในความหมายที่่�แคบและต่่างจาก 
การโกง ยักัยอก รีีดไถ การขู่่� โดยมองว่่าคอร์์รััปชััน
เป็็นการกระทำของคนสองฝ่่ายที่่�หาประโยชน์ 
ร่่วมกันัจากฝ่่ายที่่�สาม เช่่น การติิดสิินบนองค์์การ  
(Bowles, 1999) นอกจากน้ี้� การทุุจริติคอร์ร์ัปัชััน 
เป็็นปัญหาทั่่�วโลกที่่�ส่่งผลกระทบต่่อพวกเราทุุกคน  
บ่่อนทำลายสถาบัันและส่่งผลกระทบต่่อบุุคคล 
ประเทศและสัังคม ผลกระทบที่่�กััดกร่่อนของ
มันัทำให้ท้รัพัยากรหมดไป ทำให้ค้วามเหลื่่�อมล้้ำ 
มีีความรุุนแรงขึ้้�น กระตุ้้�นความขััดแย้ง้และทำให้้
ประชาธิิปไตยอ่่อนแอลง (United Nations  
Indonesia, 2026) นิิพล แสงศรีี (2560) ได้้ให้้ 
ความหมาย “การทุจุริตคอร์์รัปัชันั” คืือการกระทำ 
เพื่่�อแสวงหาผลประโยชน์ที่่�มิิควรมิิชอบ ได้้แก่่ 
การเบีียดบังัทรัพัย์ของทางราชการมาเป็็นของตน  
หรืือใช้้อำนาจในตำแหน่่งโดยมิิชอบ นภธร  
ศิิวารััตน์์ และ ภัักดีี โพธิ์์�สิิงห์์ (2561, หน้้า 347)  
ได้้ให้้ความหมาย “การทุุจริิตคอร์์รััปชััน” คืือ  

การกระทำเพื่่�อแสวงหาผลประโยชน์ที่่�มิคิวรมิชิอบ  
ได้แ้ก่ ่การเบีียดบังัทรััพย์ข์องทางราชการมาเป็น็ 
ของตน หรืือใช้้อำนาจในตำแหน่่งโดยมิิชอบ 
เป็็นการให้้และรับัผลประโยชน์แก่่เจ้้าหน้้าที่่�เกินิกว่่า 
ที่่�ควรจะได้้ทำให้ร้ะบบคลาดเคล่ื่�อนเสีียหาย และ 
ทำให้้คนส่่วนรวมเสีียผลประโยชน์์ 

3.2 รู ูปแบบการทุุจริิตคอร์์รััปชััน
ผาสุกุ พงษ์ไ์พจิติร ยงยุทุธ ไชยพงศ์ ์และธานีี 

ชััยวััฒน์์ (2557) ได้้แบ่่งรููปแบบการทุุจริิตออก
เป็็น 4 ลัักษณะ ได้้แก่่ (1) ระบบส่่งส่่วยมีีแหล่่ง
สำคััญ เช่่น ที่่�ดิิน ตำรวจ ศุุลกากร เป็็นต้้น  
(2) การจัดัซ้ื้�อจัดัจ้างมีีแหล่่งสำคัญั เช่่น สาธารณสุขุ  
ศึึกษาธิกิารเกษตร องค์์กรบริหิารท้้องถิ่่�นระดับัต่่าง ๆ   
และเทศบาล (3) การจ่่ายสิินบนเพ่ื่�อให้้ได้้การ
ผููกขาดกิจการบางประเภทที่่�ต้้องได้้สััมปทาน
จากรััฐบาล และเพื่่�อคงสภาพการผููกขาดนั้้�นไว้้ 
และ (4) การทุุจริติการประมููลโครงการ องค์์การ
เสมืือนรางวััลจากข้้อตกลง รวมไปถึึงการละเมิดิ
ระเบีียบราชการเพื่่�อแสวงหาผลประโยชน์ส่่วนตัวั  
ที่่�ครอบคลุุมถึึงเงิินส่ว่นแบ่่งที่่�ได้ม้าจากโครงการ
พััฒนาหรืือจากบริิษััทข้้ามชาติิ การจ่่ายเงิิน
สนัับสนุุนให้้แก่่ผู้้�ที่่� มีีหน้้าที่่�ออกกฎหมาย 
การเบี่่�ยงเบนทรััพยากรของรััฐให้้เป็็นไปเพื่่�อ 
ผลประโยชน์์ส่่วนตัว การเพิิกเฉยต่่อกิิจกรรม
ที่่�ผิิดกฎหมายหรืือเข้้าแทรกแซงกระบวนการ
ยุุติิธรรม การเล่่นพรรคเล่่นพวก (Nepotism)  
การบังัหลวง การกำหนดราคา การจัดัซื้้�อจัดัจ้าง 
ให้้สููงกว่่าความเป็็นจริง การสร้างโครงการที่่�ไม่่มีีจริง  
การสร้างตัวัเลขค่่าใช้้จ่่ายที่่�เป็็นเท็จ็ และการทุจุริติ 
ในการเก็็บภาษีีและการประเมิินภาษีี เป็็นต้น 
การจำแนกรููปแบบของการทุุจริิตใช้้เกณฑ์์สีี  
(1) การทุุจริติสีีดำ (Black Corruption) หมายถึึง 
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ความเห็น็พ้องต้้องกันัเป็็นส่่วนใหญ่่ของชนชั้้�นนำ
และของมวลชนที่่�เห็น็ว่า่การกระทำหนึ่่�งสมควร 
ถููกตำหนิิและเห็็นว่่าควรจะถููกลงโทษ (2) การ
ทุจุริติสีีเทา (Gray Corruption) เป็็นการกระทำที่่� 
ชนชั้้�นนำส่่วนหน่ึ่�งเห็็นว่าสมควรถููกลงโทษ 
แต่่ชนชั้้�นนำอีีกส่่วนหน่ึ่�งเห็็นแตกต่่างออกไป  
ในขณะที่่�เสีียงส่่วนใหญ่่มีีความเห็็นคลุุมเครืือ  
และ (3) การทุจุริติสีีขาว (White Corruption) เป็็น 
เรื่่�องที่่�ชนชั้้�นนำยอมรัับและเห็็นว่าพอจะรัับได้้  
คืือ ไม่่เลวร้้ายนักั การทุจุริติในลักัษณะนี้้�เป็น็เรื่่�องที่่� 
ชนชั้้�นนำและมวลชนส่่วนใหญ่่ไม่่ได้้มีีความ
กระตืือรืือร้้นที่่�จะให้้มีีการลงโทษ พููดอีีกอย่่างหนึ่่�ง 
คืือ การทุจุริติที่่�กลายเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของวัฒันธรรม
ที่่�คนในสัังคมอาจจะยัังไม่่ตระหนัักถึึง เพราะ
ฉะนั้้�นการทุุจริตที่่�เกิิดขึ้้�นในสัังคมหนึ่่�งแต่่อีีกใน
สังัคมหนึ่่�งอาจจะยัังไม่่ถืือว่่าเป็็นการทุุจริิตก็็ได้้ 
(Heidenheimer, 1978)

3.3  แนวทางการต่่อต้้านทุุจริิตและการ
แก้้ไขปััญหาการทุุจริิต

จากการทบทวนวรรณกรรมมีีทั้้�งองค์์กร
ระหว่่างประเทศและนัักวิิชาการหลายท่่าน 
ที่่�เสนอแนวทางการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหา 
การทุุจริิต ใน พ.ศ. 2541 ภาคเอกชนทั่่�วโลกได้้ 
ก่่อตั้้�งสมาคมต่่อต้้านการทุจุริติสากล (Association  
of Certificated Fraud Examiners-ACFE) เป็็น
องค์์กรวิิชาชีีพสากล (Professional organization)  
สำนัักงานใหญ่่อยู่่�ที่่�เท็็กซัสัทำงานครอบคลุมุทั่่�วโลก  
125 ประเทศ มีีสมาชิกิ 55,000 คน มีีวัตัถุปุระสงค์์
เพื่่�อต่่อต้้านทุจุริติอย่่างจริงิจังั โดยกำหนดหลักัการ 
และเครื่่�องมืือการบริิหารความเสี่่�ยงในเรื่่�องการ
ทุุจริิตและมีีการจััดทำคู่่�มืือการตรวจสอบทุุจริิต 
Fraud Examiners  Manual ที่่�กำหนดแนวทาง

การทำงานเรื่่�องต่่าง ๆ เช่่น รายการทางการเงินิ 
และการทุุจริิตในลัักษณะต่่าง ๆ (ว�ไลวััจส์ 
กฤษณะภููติ, ภููวนิดิา คุนุผลิิน, ลักัขณา อินิทร์บ์ึึง,  
นุชุธิดา โยลัยั และทัศันีีพร วงชมภูู, 2560, หน้้า 248)  
ต่่อมาใน พ.ศ. 2543 องค์์การสหประชาติิ 
ได้้ตระหนัักถึึงเครื่่�องมืือทางกฎหมายว่่าเป็็น 
สิ่่�งที่่�จำเป็็นในการแก้้ไขปััญหาการทุุจริต จึึงได้้
จัดัประชุมุเพื่่�อสรรหาเครื่่�องมืือเหล่า่นี้้�ที่่�เวีียนนา 
ประเทศออสเตรีีย สำนัักงานใหญ่่ the United  
Nations Office on Drugs and Crime  
(UNODC) ต่่อมาใน พ.ศ.2546 ที่่�ประชุุม 
General Assembly ได้้ยอมรัับผลข้้อตกลง
การประชุุม United Nations Convention 
against Corruption (UNCAC) และกำหนดให้้ 
สำนัักงานสหประชาชาติิว่่าด้้วยการต่่อต้้าน
การทุุจริิตเป็็นฝ่่ายเลขานุุการของการประชุุม 
UNCAC (resolution 58/4) และที่่�ประชุุมได้้
กำหนดให้้วัันที่่� 9 ธัันวาคมของทุุกปีี เป็็นวัน 
ต่่อต้้านการทุุจริตสากล (International  
Anti-Corruption Day) เพ่ื่�อให้้ตระหนัักถึึงปััญหา 
การทุุจริต นอกจากนี้้� UNCAC กำหนดให้้
ประเทศสมาชิิกบััญญััติิกฎหมาย จััดระเบีียบ
สถาบันัเพื่่�อป้อ้งกันัการทุจุริติ รวมถึึงการลงโทษ
เพิ่่�มการบังัคับัใช้ก้ฎหมายระหว่า่งประเทศ และ
ขอความร่่วมมืือของศาลให้้มีีกลไกตรวจสอบ
ทรััพย์์สิิน พร้้อมทั้้�งให้้มีีการแลกเปลี่่�ยนข้้อมููล 
(ธิติิิ มหาเจริญ และคณะ, 2565)

สำนัักงานคณะกรรมการป้้องกัันและ 
ปราบปรามการทุุจริตแห่่งชาติ ิ(สำนัักงาน ป.ป.ช.)  
ได้้จััดทำโ ครงการ “STRONG จิิตพอเพีียง 
ต้้านทุุจริิต” โดยมีีความมุ่่�งหวัังให้้ชุุมชนเกิิด 
จิิตพอเพีียงต้้านทุุจริิตร่่วมกัันพััฒนาชุุมชนให้้
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ก้า้วไปข้า้งหน้า้ด้ว้ยการประยุกุต์แ์ละบููรณาการ 
หลัักความพอเพีียงเชื่่�อมโยงกัับความโปร่งใส 
โดยมีีกระบวนการเผยแพร่หลัักการ “STRONG” 
ไปสู่�ชุุมชนด้วยการสร้างโค้้ช (Coach) ที่่�มีี
ความสามารถและทัักษะเพื่่�อเป็็นตัวแทนของ
สำนัักงาน ป.ป.ช. ในการถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�
และประสบการณ์์ที่่�เกี่่�ยวกัับการคิิดแยกแยะ
ผลประโยชน์์ส่่วนตนกัับผลประโยชน์์ส่่วนรวม 
ความไม่่ทนและความอายต่่อการทุุจริิต และ
หลัักการจิิตพอเพีียงด้้วยวิิธีีการที่่�เหมาะสม  
ซึ่่�งจะช่่วยให้้ทุุกภาคส่่วนมีีความตระหนัักรู้้�และ
เล็็งเห็็นถึึงความสำคััญของปััญหาการทุุจริิต 
อัันนำไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมและ 
เกิิดค่า่นิยิมต่อ่ต้า้นทุจุริติในสังัคมไทย ตลอดจน
เกิิดเครืือข่่ายชุุมชนจิิตพอเพีียงต้้านทุุจริิตและ
เป็็นแกนนำสร้างวััฒนธรรมไม่่ทนต่่อการทุุจริิต 
(ม าณีี ไชยธีีรานุุวััฒศิิริิ, 2562) 

3.4  ประมวลจริยิธรรมข้้าราชการตำรวจ 
รัั ฐธรรมนููญแห่่ งราชอาณาจัักร ไทย 

พุทุธศัักราช 2560 มาตรา 76 วรรคสาม บัญัญัติใิห้้ 
รััฐพึึงจััดให้้มีีมาตรฐานทางจริิยธรรม เพื่่�อให้้
หน่่วยงานของรััฐใช้้เป็็นหลัักในการกำหนด
ประมวลจริยธรรมสำหรัับเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ 
ในหน่่วยงานนั้้�น ๆ ซึ่่�งต้้องไม่่ต่่ำกว่่ามาตรฐาน 
ทางจริยิธรรมดังักล่่าว และพระราชบัญัญัตัิมิาตรฐาน 
ทางจริิยธรรม พ.ศ. 2562 มาตรา 5 ได้้กำหนด
มาตรฐานทางจริิยธรรม ซึ่่�งเป็็นหลัักเกณฑ์์ 
การประพฤติปิฏิบัิัติอิย่่างมีีคุณุธรรมของเจ้้าหน้้าที่่� 
ของรัฐัเพื่่�อใช้้เป็็นหลักัสำคัญัในการจัดัทำประมวล 
จริิยธรรมของหน่่วยงานของรััฐ ประกอบกัับมติิ 
คณะกรรมการข้้าราชการตำรวจในการประชุุม

ครั้้�งที่่� 8/2564 เมื่่�อวัันที่่� 5 สิิงหาคม พ.ศ. 2564  
และมติิคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรม 
ในการประชุุมครั้้�งที่่� 4/2564 เม่ื่�อวันัที่่� 6 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2564 จึึงกำหนดประมวลจริิยธรรม 
ข้า้ราชการตำรวจไว้เ้ป็น็กรอบแนวทางที่่�กำหนด
มาตรฐานคุุณธรรมและจริิยธรรมสำหรัับ
ข้้าราชการตำรวจ โดยมุ่่�งเน้้นให้้ปฏิิบััติิงาน
อย่า่งซื่่�อสัตัย์ส์ุจุริติ ยึึดมั่่�นในความยุตุิธิรรม และ
รัักษาศัักดิ์์�ศรีีของการเป็็นผู้้�พิิทัักษ์์สัันติิราษฎร์์  
ประมวลจริยิธรรมนี้้�มีีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อเสริมิสร้าง 
ความเชื่่�อมั่่�นของประชาชนและปรับปรุงุภาพลักัษณ์์ 
องค์์กรตำรวจในสังัคม รวมทั้้�งใช้้เป็็นมาตรฐานกลาง 
สำหรัับการกำกับัดููแลการปฏิบัิัติิงานของตำรวจ  
เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับการพััฒนาคุุณธรรม 
ในหน่่วยงานรัฐั (สำนักังานตำรวจแห่่งชาติ,ิ 2564)

3.5 ก ารส่่งเสริิมคุุณธรรมและจริิยธรรม
ของตำรวจที่่�ดำเนิินการอยู่่�ในปััจจุุบััน

ประมวลจริิยธรรมข้้าราชการตำรวจ 
พ.ศ. 2564 ข้้อ 4 ได้้กำหนดให้้การจััดทำ
แนวทางการปฏิิบััติิตนของข้้าราชการตำรวจ
ตามประมวลจริยิธรรมข้า้ราชการตำรวจเป็น็ไป 
ตามที่่�คณะกรรมการตำรวจกำหนด เพื่่�อให้้เป็็นไป 
ตามเจตนารมณ์์ของกฎหมายดัังกล่่าวข้้างต้้น  
จึึงกำหนดแนวทางการปฏิบัิัติิตนของข้้าราชการ
ตำรวจตามประมวลจริยิธรรมข้้าราชการตำรวจ
ในลักษณะการปฏิิบััติิที่่�ควรกระทำ และไม่่ควร 
กระทำ (Do’s & Don’ts) ไว้เ้พ่ื่�อเป็็นกรอบแนวทาง
การปฏิบิัตัิใิห้้ข้้าราชการตำรวจประพฤติปิฏิบิัตัิติน 
อย่่างมีีคุณธรรมและจริิยธรรม พร้้อมดำรงตน
ด้ว้ยการกระทำความดีีละเว้น้ความชั่่�ว ประพฤติิ
ปฏิิบััติิตนเพ่ื่�อประโยชน์์แก่่ตนเอง ผู้้�อื่่�นและ 
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ส่ว่นรวม และดำรงรัักษาไว้ซ้ึ่่�งคุุณธรรมจริยิธรรม
อย่่างเคร่่งครััดอยู่่�เสมอ (สำนักังานตำรวจแห่่งชาติ,ิ  
2566) 

3 .6  แนวคิิดทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับการสร้้าง
เครื่่�องมืือวััดระดัับคุุณธรรมจริิยธรรม

มีีนัักวิิชาการได้้นิิยามความหมายเกี่่�ยวกัับ
คุุณธรรมจริิยธรรมไว้้อย่่างหลากหลาย อาทิิ
เช่น่สำนักังานคณะกรรมการข้า้ราชการพลเรืือน 
(สำนัักงาน ก.พ.) (2561) ได้้ให้้ความหมาย 
คุุณธรรมว่่าเป็็นสิ่่�งที่่�บุุคคลเห็็นว่่าดีีงามมาก  
มีีประโยชน์มากและเลวน้้อย มีีประโยชน์น้้อย  
ในกาลเทศะหน่ึ่�ง ๆ  เช่น่ ความเอื้้�อเฟ้ื้�อ ความ อดทน  
ความขยัันขันแข็ง็ ความซ่ื่�อสััตย์์ความรัับผิิดชอบ
ต่่อหน้้าที่่� การมีีระเบีียบวิินััย เป็็นต้้น สิ่่�งที่่�เป็็น  
คุณุธรรมในแต่่ละสัังคมอาจจะแตกต่่างกััน การที่่� 
บุุคคลในสังคมจะเห็็นว่าสิ่่�งใดสิ่่�งหน่ึ่�งเป็็นสิ่่�งที่่�ดีี 
หรืือไม่่นั้้�น ขึ้้�นกับวััฒนธรรม เศรษฐกิิจ ศาสนา และ 
การศึึกษาของสัังคม วชิิระ ไผ่่โสภา (2562)  
ได้ใ้ห้ค้วามหมาย จริยิธรรม หมายถึึง พฤติกิรรมที่่� 
แสดงออกให้้เห็็นถึึง การปฏิิบััติิดีี ปฏิิบััติิถููกต้้อง 
อัันเป็็นผลมาจากความคิิดที่่�สัังคม หรืือบุุคคล 
มีีความเห็น็ว่าเป็็นการปฏิบิัตัิทิี่่�ดีี เป็็นกรอบกำหนดไว้้ 
เพื่่�อให้้สัังคมเกิิดความเป็็นระเบีียบเรีียบร้้อย  
มีีความร่่มเย็็นเป็็นสุข มีีความรััก ความสามััคคีีและ 
มีีความปลอดภััยในการดำเนิินชีีวิิต คุุณธรรม 
จริิยธรรมจึึงเป็็นกลไกของสัังคมที่่�ทำหน้้าที่่�เป็็น
บรรทัดัฐานของความประพฤติ ิ เป็น็สิ่่�งที่่�กำหนด
ว่่าอะไรควรประพฤติิปฏิิบััติิและจะต้้องปลููกฝััง
ให้ก้ับัคนในสังคมเพราะถ้้าคนในสังคม เป็น็คนดีี 
แล้้วสัังคมก็็จะมีีความสุุข แต่่ถ้้าคนในสัังคมไม่่ดีี 
ก็จ็ะมีีความวุ่่�นวายเดืือดร้อนมีีการเอารัดัเอาเปรีียบ 

แก่่งแย่่งแม้้จะมีีกฎหมายบัังคัับไว้้คนก็็พยายาม
ที่่�จะหลีีกเลี่่�ยง (สมเดช นามเกตุุ, 2562)

ประเภทของเคร่ื่�องมืือวััดคุณุธรรมจริยธรรม
ส่ว่นใหญ่ท่ี่่�นิยิมใช้ ้คืือ แบบสอบถามเป็น็เครื่่�องมืือ 
ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลที่่�ค่อ่นข้างสะดวกและ 
ไม่่กดดัันในการตอบคำถาม โดยการเขีียน  
ซึ่่�งอาจเขีียนตอบเป็็นข้อความหรืือเป็็นเครื่่�องหมาย 
ตามเงื่่�อนไขที่่�กำหนด สิ่่�งที่่�วััดโดยแบบสอบถาม 
มีีทั้้�งข้อ้เท็จ็จริงิ ความรู้้� ความคิดิเห็น็ เจตคติแิละ
พฤติิกรรม แบบสอบถามแบ่ง่ออกเป็น็ 2 ประเภท 
คืือ แบบสอบถามแบบเปิิด (Open-ended 
form) เป็็นแบบสอบถามที่่�ข้้อคำถามมีีลัักษณะ
เปิิดกว้้างให้้ผู้้�ตอบตอบอย่่างอิิสระในขอบเขต
คำถามโดยไม่่มีีการแนะแนวทางในการตอบ และ
แบบสอบถามแบบปลายปิิด (Close-ended form)  
เป็็นแบบสอบถามที่่�มีีคำถามมีีลัักษณะจำกััด 
ให้ต้อบ ผู้้�ตอบเลืือกตอบจากคำตอบที่่�กำหนดให้้ 
 (ณััฏฐภรณ์์ หลาวทอง, 2559)

3.7  แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการพััฒนาและ
เครื่่�องมืือแพลตฟอร์์ม

แพลตฟอร์์มระบบการป้้องกัันการทุุจริิต
คอร์์รััปชัันในประเทศไทย

ปััจจุบัันเทคโนโลยีีสำหรัับการป้้องกััน
การทุุจริิตคอร์์รััปชัันในประเทศไทย เพื่่�อสร้้าง 
จิติสำนึึกในการป้้องกัันการทุุจริติ และเพ่ื่�อตรวจจับั 
การกระทำผิิด โดยใช้้เทคโนโลยีีที่่�พััฒนาขึ้้�น 
เพ่ื่�อคาดการณ์์กลวิิธีีแบบเดิิม ๆ  เปิิดเผยแผนการใหม่่ ๆ   
และถอดรหััสการฉ้้อโกงที่่�ซัับซ้้อนมากขึ้้�นและ 
ทำเป็็นขบวนการ สิ่่�งนี้้�เกี่่�ยวข้้องกัันมากกว่่า
การวิิเคราะห์์มาตรฐาน ใช้้เทคนิิคการวิิเคราะห์์
เชิิงคาดการณ์์และการปรับตััว (สำนัักงาน
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คณะกรรมการ ป้้องกัันและปราบปราม 
การทุจุริติแห่ง่ชาติ,ิ 2567) เช่น่ (1) แพลตฟอร์์ม
ต้า้นทุจุริตศึึกษา (Anti-Corruption Education  
Platform) (2) แพลตฟอร์ม์ระบบ ITAS (Integrity  
and Transparency Assessment System) 
การประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการ
ดำเนินิงานของหน่ว่ยงานภาครััฐ (3) แพลตฟอร์์ม
ตาสัับปะรด (Office of the Election  
Commission of Thailand) เป็น็แอฟพลิเิคชันั
เพื่่�อใช้ใ้นการติดิตามสถานการณ์แ์ละป้อ้งปราม 
การทุุจริิตเลืือกตั้้�ง (4) แพลตฟอร์์ม ACED  
เป็น็แอปพลิเิคชันัให้ค้วามรู้้�เกี่่�ยวกับัการป้อ้งกััน 
และปราบปรามการทุุจริติแห่่งชาติ ิ(5) แพลตฟอร์์ม  
NACC MOBILE เป็็นแอปพลิิเคชัันที่่�รวบรวม
การบริกิารของสำนักังานคณะกรรมการป้อ้งกันั
และปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติิ มีีช่่องทาง 
การแจ้้งเบาะแสการทุุจริิต ติิดตามผลการ
แจ้้งเบาะแสการทุุจริต (6) แพลตฟอร์์ม WE 
STRONG-สำนัักงาน ป.ป.ช. เป็็นแอปพลิิเคชััน
ที่่�เปิิดโอกาสให้้ประชาชนไทยลุุกขึ้้�นมาต่่อต้้าน
การทุจุริติ มาร่่วมสร้า้งประเทศไทยให้้ใสสะอาด 

แพลตฟอร์์มระบบการป้้องกัันการทุุจริิต
คอร์์รััปชัันในต่่างประเทศ

หลายประเทศมีีแพลตฟอร์ม์และระบบที่่�ใช้้ 
ในการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาการทุุจริิต
คอร์์รััปชััน ซึ่่�งมีีแนวทางที่่�หลากหลายในการ
เพิ่่�มความโปร่่งใสและส่่งเสริิมธรรมาภิิบาล 
ตััวอย่่างแพลตฟอร์์มในต่่างประเทศ ได้้แก่่  
(1) แพลตฟอร์ม์ UNDP Anti-Corruption Portal :  
เป็็นศููนย์รวมข้้อมููลที่่�เน้้นการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน  
โดยมีีเครื่่�องมืือและทรััพยากรสำหรัับการ 

ลดความเสี่่�ยงจากการทุุจริิตในระดัับโลก ระดัับ
ภููมิิภาคและระดัับประเทศ (UNDP, 2024)  
(2) แพลตฟอร์์ม Transparency International: 
องค์์กรนี้้�มีีโครงการ Global Anti-Corruption  
Consortium ที่่�ทำงานร่วมกัับนัักข่่าวและ
ภาคประชาสัังคมเพ่ื่�อเปิิดโปงการทุุจริตระดัับ
นานาชาติ ิรวมถึึงการติดิตามการใช้้งานทรัพัยากร
และเงิินทุุนที่่�ผิิดกฎหมาย เช่่น กรณีี “Golden  
Visas” และการปฏิริููปกฎหมายเกี่่�ยวกับัการฟอกเงิิน 
ในยุุโรป (Transparency International,  
2021) (3) แพลตฟอร์์ม International Anti- 
Corruption Academy (IACA) : เป็็นสถาบััน
การศึึกษานานาชาติิในออสเตรีียที่่�ให้้การศึึกษา
และฝึึกอบรมด้้านการป้้องกัันการทุุจริิต และ
ช่ว่ยสร้างขีีดความสามารถสำหรับัองค์ก์รทั่่�วโลก 
(IACA, 2024)

3.8  เอกสารงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง
จากการประมวลเอกสารงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

พบว่่า มีีงานวิจัิัยจำนวนหนึ่่�งที่่�ศึึกษาในประเด็น็
เกี่่�ยวกัับการพััฒนานวัตกรรมการส่่งเสริม
คุุณธรรมและจริิยธรรมเพ่ื่�อสร้้างจิิตสำนึึกต่่อ 
การป้้องกัันการคอร์์รััปชััน ดัังนี้้�

ส�งคม ม่่วงนาค (2565) ศึึกษาเกี่่�ยวกัับการ
เสริิมสร้างคุุณธรรมจริยธรรมข้้าราชการตำรวจ
ตามหลักัธรรมาภิบิาลของกองบััญชาการตำรวจ 
สอบสวนกลาง สำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ  
ผลการวิิจัยัพบว่่า สาเหตุุของการกระทำผิิด เช่น่  
ค่า่ตอบแทนน้อ้ย การแต่ง่ตั้้�งโยกย้า้ยไม่เ่ป็น็ธรรม  
การแทรกแซงจากผู้้�มีีอิิทธิิพลและนัักการเมืือง 
ค่า่นิิยมและระบบที่่�ปฏิบิัติัิต่่อ ๆ  กันัมาในวงการ
ตำรวจ ขาดมาตรการตรวจสอบและลงโทษ
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อย่า่งจริงจังัและขาดจิตใจในการให้บ้ริกิารสังัคม  
ปััญหาและอุปุสรรคที่่�พบจากการละเมิดิคุณุธรรม  
จริิยธรรมคืือ สำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ (สตช.) 
มีีระเบีียบ/คู่่�มืือ แต่่กลัับเพิิกเฉยไม่่ยึึดถืือ  
ความหย่อ่นยานในการบังัคับัใช้ก้ฎหมาย ตำรวจ
ส่่วนใหญ่่ตระหนัักเรื่่�องคุุณธรรมและจริิยธรรม
แต่่อยู่่�ที่่�ตััวข้้าราชการตำรวจเองว่่าปฏิิบััติิตาม
คู่่�มืือหรืือละเลยปััญหาเชิิงโครงสร้้าง ทำให้้
ข้้าราชการตำรวจต้องทุุจริต เช่่น การโยกย้้าย 
ตำแหน่่งไม่เ่ป็น็ธรรม การแทรกแซงทางการเมืือง  
การขาดมาตรการลงโทษผู้้�กระทำผิดิอย่่างจริงิจังั  
การรวมศููนย์อำนาจไว้้ที่่� กรุุ ง เทพฯ อน่ึ่� ง 
แนวทางในการเสริมสร้างคุุณธรรมจริยธรรม
ข้้าราชการตำรวจนั้้�นยัังไม่่เพีียงพอต่่อสภาพ
ปััญหาและความคาดหวัังของประชาชนที่่� 
ผู้้�รัักษากฎหมายก็็ต้้องมีีการทำงานที่่�เข้้มแข็็ง
สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ 

ช�ยณรงค์์ สิิริิพรปรีีดา และเนตรชนก  
สููนาสวน (2565) ศึึกษาเกี่่�ยวกัับแนวทางการ
ป้้องกัันและการแก้้ไขการทุุจริตคอร์์รััปชัันตาม
ทััศนะของประชาชนในเขตกรุุงเทพมหานคร  
ผลการวิจิัยัพบว่า่ แนวทางการป้อ้งกันัและแก้ไ้ข
การทุจุริติคอร์ร์ัปัชันัตามทัศันะของประชาชนใน
เขตกรุงุเทพมหานคร ฝ่า่ยบริหิารควรยึึดระเบีียบ
ราชการอย่่างเคร่่งครััดตามหลัักธรรมาภิิบาล 
ควรรวมกลุ่่�มหรืือตั้้�งชมรมต่่อต้้านการทุุจริิต
คอร์์รััปชัันตั้้�งแต่่หมู่่�บ้้านจนถึึงระดัับประเทศ 
และควรสร้างหลักัสููตรการเรีียนการสอนวิชิาการ
ป้้องกัันการทุุจริตคอร์์รััปชััน : ปััญหาสาเหตุุ
และแนวทางแก้้ไข ตั้้�งแต่่ระดัับประถมศึึกษา 
มััธยมศึึกษาถึึงระดัับอุุดมศึึกษา

บ�ญเลิิศ โพธิ์์�ขำ (2565) ศึึกษาเกี่่�ยวกัับ
มาตรการทางกฎหมายในการป้้องกัันและปราบปราม
การทุุจริิตคอร์์รััปชัันในมหาวิิทยาลััยของรััฐ  
ผลการวิิจัยัพบว่่า การจัดัทำข้้อเสนอแนะมาตรการ
ทางกฎหมายในการป้้องกัันและปราบปราม 
การทุุจริิตคอร์์รััปชัันในมหาวิิทยาลััยของรััฐ
ได้้นำหลัักธรรมาภิิบาลของการบริิหารกิิจการ
บ้้านเมืืองที่่�ดีีซึ่�งประกอบด้้วย หลัักประสิิทธิิผล 
หลัักนิิติิธรรม หลัักความเสมอภาคและหลััก 
มุ่่�งเน้้นฉันัทามติินำมาใช้้เป็็นแนวทางในการจัดัทำ 
ข้้อเสนอแนะมาตรการทางกฎหมายในการ
ป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริตคอร์์รััปชัันใน
มหาวิทิยาลััยของรััฐเพ่ื่�อให้ก้ารทุจุริติคอร์รั์ัปชันั
หมดไปในที่่�สุุด

T aewoo Nam (2018) ศึึกษาเกี่่�ยวกัับการ
ตรวจสอบผลการต่่อต้้านการทุุจริิตของรััฐบาล
ผ่่านระบบเทคโนโลยีีและผลการกลั่่�นกรอง 
ของวัฒันธรรมแห่่งชาติ:ิ การศึึกษาข้้ามประเทศ
ผลการศึึกษาพบว่่า การวิิเคราะห์์เส้้นทาง 
เกี่่�ยวกัับความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวชี้้�วััดระดัับโลก 
ต่า่ง ๆ  เผยให้้เห็น็ว่า่ความพร้อ้มในการนำระบบ 
เทคโนโลยีีเข้้ามาใช้้ในการตรวจสอบการทุุจริิต 
มีีส่่วนช่วยในการควบคุุมการทุจุริติ ทั้้�งนี้้�วัฒันธรรม 
ของชาติิจะกลั่่�นกรองผลการต่่อต้้านการทุุจริต  
ความแตกต่่างระหว่่างประเทศในด้านการเมืือง  
เศรษฐกิิจและวััฒนธรรมมีีอิิทธิิพลต่่อการ
เปลี่่�ยนแปลงในผลกระทบของรััฐบาลต่่อการ
ควบคุุมการทุุจริต แม้้ว่่าจะมีีการนำเสนอหลัักฐาน 
ที่่�น่่าเชื่่�อถืือว่่าระบอบประชาธิิปไตยที่่�ร่่ำรวยสามารถ 
ควบคุุมการคอร์์รััปชัันได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
มากกว่่าประเทศอื่่�น ๆ แต่่การตรวจสอบ 
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กรอบแนวคิิดในการวิิจััย

ภาพที่่� 1 : กรอบแนวคิิดการวิิจััย

จากการศึึกษาทบทวนเอกสารงานวิิจััยที่่�
เกี่่�ยวข้้องในอดีีตที่่�ผ่่านมาผู้้�วิจัยัได้้ประยุุกต์์แนวคิิด
ทฤษฎีี และงานวิจัยัที่่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่ ประมวล
จริยิธรรมข้้าราชการตำรวจ (สังัคม ม่่วงนาค, 2565) 
ซึ่่�งมีีอิทิธิพิลต่อ่การป้อ้งกันัการทุจุริติคอร์ร์ัปัชันั
ของตำรวจไทย มากำหนดเป็น็ตัวแปรต้้นในการ
กำหนดขอบเขตในการศึึกษา นำไปสู่่�การพัฒันา
แอปพลิเิคชันั COPDee เพื่่�อส่่งเสริมิให้้ข้้าราชการ
ตำรวจมีีคุณุธรรมและจริยิธรรม มีีความภาคภููมิใิจ
ในวิชิาชีีพตำรวจและกล้้ายืืนหยััดกระทำในสิ่่�งที่่�
ถููกต้้องดีีงาม ในการป้้องกัันการคอร์์รัปัชันัให้้แก่่
ข้้าราชการตำรวจไทย

4. วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
การวิิจััยเชิิงผสานวิิธีี (Mixed Method) 

โดยผู้้�วิจิัยัศึึกษาข้้อมููลทางเอกสาร (Documentary  
Research) ข้อ้มููลทุุติิยภููมิที่่�ปรากฏอยู่่�ในเอกสาร  
ตำรา หนังัสืือ บทความวารสาร สื่่�อสังัคมออนไลน์์  
งานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ  
รวมทั้้�งสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In depth Interview) 
และการจััดสนทนากลุ่่�มย่่อย (Focus group)  
โดยผู้้�วิิจััยได้้ทำการคััดเลืือกผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ 
แบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) ผสมผสาน 
กัับวิิธีีการอ้้างอิิงผู้้� เชี่่�ยวชาญแบบต่่อเนื่่�อง  
(Snowball) ซึ่่�งเป็น็ตัวัแทนผู้้�ให้้ข้อ้มููลสำคััญที่่�มีี 

การกลั่่�นกรองวััฒนธรรมพบว่่าวััฒนธรรมของ
ประเทศที่่�มีีการกระจายอำนาจไม่่เท่่าเทีียม
กัันและการหลีีกเลี่่�ยงความไม่่แน่่นอนนั้้�นมีีผล

ในการต่่อต้้านการคอร์์รััปชัันของรััฐบาลอยู่่�ใน
ระดัับที่่�ดีีมาก สามารถลดการเกิิดการทุุจริิตได้้
อย่่างเป็็นรููปธรรม
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ความรู้้�ความเชี่่�ยวชาญเกี่่�ยวกัับการพััฒนา
นวััตกรรมการส่่งเสริมคุุณธรรมและจริยธรรม 
เพ่ื่�อสร้างจิติสำนึึกต่อ่การป้อ้งกันัการคอร์ร์ัปัชันั
ให้้แก่่ข้้าราชการตำรวจ รวมทั้้�งการสััมมนา 
เชิงิปฏิบิัตัิกิาร (Workshop) และประเมินิผลสัมัฤทธิ์์� 
ระบบแอปพลิิเคชัันส่่งเสริิมคุุณธรรมและ
จริยธรรมสร้างจิิตสำนึึกป้้องกัันการคอร์์รััปชััน
แก่่ข้้าราชการตำรวจไทย

กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลและกลุ่่�มตััวอย่่าง
ผ��วิิจััยใช้้วิิธีีการคััดเลืือกกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล  

โดยใช้ว้ิธิีีการเลืือกผู้้�ให้้ข้อ้มููลแบบเจาะจง จำแนก 
ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักออกเป็็น 4 กลุ่่�มตามลัักษณะ 
การเก็็บรวบรวมข้้อมููล ดัังนี้้�

1.	 การสัมัภาษณ์เ์ชิงิลึึก ในประเด็น็เกี่่�ยวกับั 
การพััฒนาเครื่่�องมืือวััดระดัับคุุณธรรมและ
จริิยธรรมตามประมวลจริยธรรมข้้าราชการ
ตำรวจ เพื่่�อสร้้างจิิตสำนึึกต่่อการป้้องกัันการ
คอร์์รััปชัันในข้าราชการตำรวจไทย จำนวน 
ไม่่น้้อยกว่่า 25 คน หรืือมีีความอิ่่�มตัวัของข้้อมููล  
จนสามารถนำไปวิเิคราะห์์เนื้้�อหาให้้สอดคล้้องกับั 
เป้้าหมายและวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััยได้้ 
อย่่างครบถ้้วน

2.	 การสนทนากลุ่่�มย่่อย เพื่่�อร่่วมพััฒนา
นวัตักรรมส่่งเสริมข้้าราชการตำรวจที่่�มีีคุณธรรม
และจริยธรรม มีีความภาคภููมิใจในวิชาชีีพตำรวจ
และกล้้ายืืนหยััดกระทำในสิ่่�งที่่�ถููกต้้องดีีงาม  
ในการป้้องกัันการคอร์์รััปชัันให้้แก่่ข้้าราชการ
ตำรวจไทย จำนวน 30 คน

3.	 กลุ่่�มผู้้�เข้้าร่่วมสััมมนาเชิิงปฏิิบััติิการ
เกี่่�ยวกัับการใช้้งานระบบแอปพลิเคชัันส่่งเสริม
คุุณธรรมและจริิยธรรมสร้้างจิิตสำนึึกป้้องกััน
การคอร์ร์ัปัชันัแก่ข่้า้ราชการตำรวจ จำนวน 50 คน  

โดยใช้้เกณฑ์์การคััดเลืือกแบบเฉพาะเจาะจง 
ตััวแทนข้าราชการตำรวจครอบคลุุมหน่่วยงาน
จเรตำรวจ ตำรวจนครบาล 1-9 และตำรวจภููธร 
ภาค 1-9 รวมถึึงตััวแทนผู้้�เชี่่�ยวชาญด้านการ
ออกแบบแอปพลิิเคชััน เพ่ื่�อเป็็นกลุ่่�มตััวอย่่าง
นำร่่องการใช้้งานระบบแอปพลิเคชัันส่่งเสริิม
คุุณธรรมและจริิยธรรมสร้้างจิิตสำนึึกป้้องกััน
การคอร์์รััปชัันแก่่ข้้าราชการตำรวจ

4.	 กลุ่่�มผู้้�เข้า้ร่ว่มประเมินิผลสัมัฤทธิ์์�ระบบ
แอปพลิิเคชัันส่่งเสริิมคุุณธรรมและจริิยธรรม
สร้างจิติสำนึึกป้้องกันัการคอร์์รัปัชันัแก่่ข้้าราชการ
ตำรวจไทย จำนวน 1,000 คน

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยและการเก็็บ
รวบรวมข้้อมููล

เครื่่�องมืือการวิิจัยัเชิงิคุณุภาพ ผู้้�วิจิัยัใช้้แบบ
สััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้าง โดยกำหนดประเด็็น
ปััญหา เพื่่�อสร้างคำถามให้้ครอบคลุุม ถููกต้้อง  
และตรงตามวััตถุุประสงค์์การวิิจััย ตามกรอบ
แนวคิิดการวิิจััยและนิิยามศััพท์ แบ่่งออกเป็็น  
3 แบบสััมภาษณ์์ ได้้แก่่  

1.	 แบบการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก ซึ่่�งมีีเนื้้�อหา 
เกี่่�ยวกับัการพัฒันาเคร่ื่�องมืือวัดัระดับัคุุณธรรมและ 
จริิยธรรมตามประมวลจริยธรรมข้้าราชการ
ตำรวจ เพื่่�อสร้้างจิิตสำนึึกต่่อการป้้องกัันการ
คอร์์รััปชัันในข้าราชการตำรวจไทย มีีค่่าความ
เที่่�ยงตรง (IOC : Index of item Objective 
Congruence) รายข้้อเท่่ากัับ 1.00

2.	 แบบการสนทนากลุ่่�มย่่อย ซึ่่�งมีีเนื้้�อหา 
เกี่่�ยวกับัการพัฒันานวัตักรรมส่่งเสริมิข้้าราชการตำรวจ 
ที่่�มีีคุุณธรรมและจริิยธรรม มีีความภาคภููมิิใจ 
ในวิิชาชีีพตำรวจและกล้้ายืืนหยััดกระทำในสิ่่�ง
ที่่�ถููกต้้องดีีงาม ในการป้้องกัันการคอร์์รััปชััน 



วารสารผู้ตรวจการแผ่นดิน102 ปีที่ 19 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2569

ให้้แก่่ข้้าราชการตำรวจ มีีค่า่ความเที่่�ยงตรง (IOC :  
Index of item Objective Congruence)  
รายข้้อเท่่ากัับ 1.00

3.	 แบบสััมมนาเชิิงปฏิิบััติิการ เครื่่�องมืือ 
การวิจิัยัเชิงิปริมิาณ คืือ แบบประเมินิผลสัมัฤทธิ์์� 
ระบบแอปพลิเิคชันัส่่งเสริมิคุณุธรรมและจริยิธรรม 
สร้างจิิตสำนึึกป้้องกันัการคอร์์รัปัชันัแก่่ข้้าราชการ
ตำรวจไทย มีีค่า่ความเที่่�ยงตรง (IOC : Index of 
Item Objective Congruence) รายข้อ้เท่า่กับั  
1.00 และความเชื่่�อมั่่�นความสอดคล้้องภายใน
ด้้วยวิิธีีหาค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟ่่า (Alpha  
Coefficient) มีีค่าระดับัความเชื่่�อมั่่�นแบบสอบถาม
เท่่ากัับ 0.75 

การตรวจสอบคุุณภาพเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ 
ในการวิจิัยั 

ภายหลังัจากที่่�ได้้ออกแบบเครื่่�องมืือการวิจิัยั 
ทั้้�งเชิิงคุุณภาพและเชิิงปริิมาณเรีียบร้้อยแล้้ว  
ขั้้�นตอนต่อไป คณะผู้้�วิจััยได้้ตรวจสอบคุณุภาพ
เครื่่�องมืือการวิิจััยโดยการหาความเที่่�ยงตรง 
เชิิงเนื้้�อหาโดยนำแบบสอบถามเสนอต่่อผู้้�ทรง
คุณุวุฒิุิและผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�เกี่่�ยวข้้อง จำนวน 5 คน  
เพื่่�อทำการตรวจสอบเนื้้�อหาและการใช้้ภาษา
ในการส่ื่�อสาร เพื่่�อให้้แน่่ใจว่าข้้อมููลที่่�ได้้ ตรงกับั
วัตัถุปุระสงค์์และสามารถใช้้ตอบปััญหาที่่�ต้้องการ
ศึึกษา โดยใช้้ค่่าดััชนีีความสอดคล้้องรายข้้อ  
(Index of Objective Congruence : IOC) และ
คัดัเลืือกข้้อคำถามที่่�มีีค่าความสอดคล้้องมากกว่่า
หรืือเท่่ากับั 0.70 (สุวุิมิล ติริกานันัท์, 2556) ทั้้�งนี้้�
เครื่่�องมืือวััดการวิิจััยเชิิงปริิมาณแบบประเมิิน 
ผลสััมฤทธิ์์�ได้้ผ่่านการตรวจสอบความเชื่่�อมั่่�น 
ชนิิ ดความสอดค ล้้อ งภาย ในด้วยวิิ ธีี ห า 
ค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟ่่า (Alpha coefficient)  

ที่่�ค่่าระดับัความเชื่่�อมั่่�นของแบบสอบถามเท่่ากับั  
0.75 

สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิจััยและการวิิเคราะห์์
ข้้อมููล

การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ หลัังจากเก็็บรวบรวม
ข้้อมููลจากแบบสััมภาษณ์์เชิิงลึึกนำมาวิิเคราะห์์
เนื้้�อหาข้้อมููล โดยนำข้้อมููลที่่� ได้้จากการ
สััมภาษณ์์เชิิงลึึก ในประเด็็นเกี่่�ยวกัับการพััฒนา
เครื่่�องมืือวััดระดัับคุุณธรรมและจริยธรรม
ตามประมวลจริิยธรรมข้้าราชการตำรวจ เพ่ื่�อ
สร้างจิิตสำนึึกต่่อการป้้องกัันการคอร์์รััปชัันใน
ข้้าราชการตำรวจ เพื่่�อนำไปสู่�การจััดสนทนา
กลุ่่�มย่อ่ย เพื่่�อร่่วมเสนอแนวทางพัฒันานวัตกรรม
ส่่งเสริิมข้้าราชการตำรวจที่่�มีีคุุณธรรมและ
จริยธรรม มีีความภาคภููมิิใจในวิชาชีีพตำรวจ
และกล้้ายืืนหยััดกระทำในสิ่่�งที่่�ถููกต้้องดีีงาม 
ในการป้้องกัันการคอร์์รััปชัันให้้แก่่ข้้าราชการ
ตำรวจ และหลัังจากนั้้�นสัมมนาเชิิงปฏิิบััติิการ 
เพื่่�อสร้างความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับการใช้้
งานระบบแอปพลิิเคชัันส่่งเสริิมคุุณธรรมและ
จริิยธรรมสร้างจิิตสำนึึกป้้องกัันการคอร์์รััปชััน
แก่่ข้้าราชการตำรวจไทย จากนั้้�นนำข้้อมููลมา
เรีียบเรีียงในรููปแบบการพรรณนาให้้สอดคล้้อง
กัับวััตถุุประสงค์์ในการวิิ จััย และนำเสนอ 
ข้้อค้้นพบที่่�น่่าสนใจ ตรวจสอบความถููกต้้อง
ของข้้อมููล และดำเนินิการตรวจสอบข้้อมููลตาม 
หลักัการตรวจสอบสามเส้้า โดยการเปรีียบเทีียบ
และตรวจสอบความแน่่นอนของข้้อมููลโดย 
นำข้อ้มููลที่่�ได้้มาเปรีียบเทีียบ จึึงนำข้้อมููลทั้้�งหมด
มาทำการตรวจสอบทบทวนความถููกต้้อง และ 
ดำเนินิการสรุปุผลการวิจัิัย อภิปิรายผล ข้้อเสนอแนะ 
การวิจัิัย
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การวิิจััยเชิิงปริิมาณ หลัังจากเก็็บรวบรวม 
ข้้อมููลจากแบบประเมินิผลสัมัฤทธิ์์�ได้้ครบถ้้วนแล้้ว  
ข้้อมููลเชิิงปริิมาณจะนำข้้อมููลที่่�ได้้ไปทำการ
ประมวลผลด้้วยโปรแกรมสำเร็็จรููป ด้้วยสถิติิ
พรรณนา  ได้้แก่ ่ร้อ้ยละ ค่า่เฉลี่่�ย และค่่าเบี่่�ยงเบน 
มาตรฐาน โดยนำเสนอในรููปตารางเพ่ื่�อประกอบ
การแปลความหมายเชิิงบรรยายข้้อมููลในด้้าน
ต่่าง ๆ

5. ผลการวิิจััย
จากการเก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยการสััมภาษณ์์

เชิงิลึึก การทบทวนวรรณกรรม การศึึกษาเอกสาร  
และเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการพััฒนาแพลตฟอร์์ม  
การออกแบบ โครงสร้าง ที่่�เหมาะสมและตรงตาม 
ความต้้องการที่่�ปรากฏอยู่่�ในเอกสาร หนัังสืือ 
บทความวารสาร สื่่�อสัังคมออนไลน์์ และงานวิจัยั 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ผู้้�วิจัยัได้้ออกแบบและกำหนดแนวทาง 
ในการพััฒนาแพลตฟอร์์มที่่�ใช้้เป็็นสื่�อกลางและ
ช่่องทางในการส่่งเสริิมให้้ข้้าราชการตำรวจ 
มีีคุุณธรรมและจริยธรรม มีีความภาคภููมิใจ 
ในวิชาชีีพตำรวจ และกล้้ายืืนหยััดกระทำใน 
สิ่่�งที่่�ถููกต้้องดีีงาม ซึ่่�งเป็็นการประยุกุต์์ใช้้เทคโนโลยีี 
สารสนเทศ ในรููปแบบโปรแกรมประยุุกต์์ โดย 
ผู้้�วิจิัยัได้้ประยุุกต์์ใช้ห้ลัักการของวงจรการพัฒันา
ระบบ (System Development Life Cycle :  
SDLC) สำหรัับการพััฒนาแพลตฟอร์์มการ 
ส่่งเสริมคุุณธรรมและจริยธรรม เพ่ื่�อสร้าง
จิิตสำนึึกต่่อการป้้องกัันการคอร์์รััปชัันให้้แก่่
ข้้าราชการตำรวจ 

คณะผู้้�วิิจััยได้้ทำการออกแบบและพััฒนา
กระบวนการทำงานของระบบแพลตฟอร์์ม
การส่่งเสริิมคุุณธรรมและจริิยธรรม เพ่ื่�อสร้้าง

จิิตสำนึึกต่่อการป้้องกัันการคอร์์รััปชัันให้้แก่่
ข้้าราชการตำรวจไว้้เบื้้�องต้้น เพื่่�อแสดงความ
สััมพัันธ์์ระหว่่างผู้้�เกี่่�ยวข้้องและข้้อมููลเข้้าออก
จากกระบวนการทำงาน โดยเน้้นความง่่ายและ
สะดวกต่่อผู้้�ใช้้งาน (User Friendly) โดยระบบ
แพลตฟอร์์มจะแบ่่งผู้้�ใช้้งานออกเป็็น 2 กลุ่่�ม 
ได้้แก่่ (1) กลุ่่�มข้้าราชการตำรวจ และ (2) กลุ่่�ม
ประชาชนทั่่�วไป โดยมีีช่อ่งทางและฟังัก์ช์ันัหลักั ๆ   
ดัังนี้้�

1.	 การพัฒันาช่่องทางการรับัข้้อมููลข่่าวสาร  
กิิจกรรม ความเคลื่่�อนไหว ข้้อมููลการทำความดีี 
ที่่� สมควรได้้ รัั บการยกย่่อง เชิิ ดชูู  ข้้ อมูู ล 
การทำความดีีของต้้นแบบ รวมถึึงการแบ่่งปััน
ข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการป้้องกัันการคอร์์รััปชััน 
ทั้้�งในรููปแบบภาพเคลื่่�อนไหว และอินิโฟกราฟิกิ 

2.	 การพััฒนาช่่องทางการแจ้้งเบาะแส
เมื่่�อพบเห็็นการกระทำทุุจริิตคอร์์รััปชัันของ
ข้า้ราชการตำรวจ โดยผู้้�ใช้ง้านสามารถถ่า่ยภาพ 
หรืืออััปโหลดรููปภาพเหตุุการณ์์การทุุจริต 
ที่่�ต้้องการแจ้้งเบาะแสหรืือรายงานพร้อมมีีช่องทาง 
ให้้กรอกรายละเอีียด คำอธิิบาย สถานที่่�ของ
เหตุุการณ์์การทุุจริตหรืือประพฤติิมิิชอบนั้้�น ๆ  
ที่่�เป็็นข้อเท็จ็จริงิ แต่่จะต้้องไม่่เป็็นการละเมิดิสิทธิิ 
ของผู้้�อื่่�น สำหรัับข้้อมููลการแจ้้งเบาะแสและ
รายงานการกระทำทุจุริติในพื้้�นที่่� ผู้้�ดููแลระบบหรืือ 
ผู้้�รับผิดิชอบ (Administrator) จะมีีการกลั่่�นกรอง  
และตรวจสอบแสวงหาข้้อเท็็จจริิงอีีกครั้้�งหนึ่่�ง

3.	 การพัฒันาช่่องทางการรัับแจ้้งข้้าราชการ
ตำรวจที่่�สมควรได้้รัับการยกย่่องเชิิดชูู โดยมีี
ผู้้�ดููแลระบบจะเป็็นผู้้�บริิหารจััดการข้้อมููลใน
การนำเข้า้ข้้อมููล ทั้้�งน้ี้�เพ่ื่�อเป็น็การประชาสััมพัันธ์
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ข้้อมููลในเชิิงบวก (Positive information) ให้้
สาธารณชนได้้รัับทราบเกี่่�ยวกัับความพยายาม
ของการจััดการกัับการแก้้ไขปััญหาการทุุจริิต 
การส่ง่เสริมิขวัญักำลังัใจ รวมถึึงการเชิดิชููเกีียรติิ
แก่่ข้้าราชการตำรวจที่่�มีีคุุณธรรมและจริิยธรรม 
อย่่างเป็็นรููปธรรม

4.	 การพััฒนาเว็็บบอร์์ด หรืือกระทู้้� โดย 
ผู้้� ใช้้ งานสามารถแสดงความคิิดเห็็นและ 
ข้้อเสนอแนะต่่าง ๆ ในการป้้องกัันการทุุจริต

คอร์์รัปัชันัในหน่่วยงานตำรวจได้้โดยอิิสระ ภายใต้้ 
กรอบการคััดกรองเนื้้�อหาที่่�เหมาะสมของผู้้�ดููแล
ระบบ

5.	 การพััฒนากล่่องโต้้ตอบข้้อความแบบ 
Real Time (Chatbot) โดยการพััฒนาขึ้้�นมา
ให้้มีีบทบาทในการตอบกลัับการสนทนาแบบ
อััตโนมััติิ ผ่่าน Messaging Application ซึ่่�ง
สามารถตอบข้้อสงสััยเบื้้�องต้้น และให้้ข้้อมููลแก่่
ผู้้�ใช้้งานระบบได้้ 24 ชั่่�วโมง 

ภาพที่่� 2 : แอปพลิิเคชััน COPDee 
ที่่�มา : สุุวรรณา คุุณดิิลกณััฐวสา และคณะ ; สำนัักงานการวิิจััยแห่่งชาติิ, 2567

นอกจากนี้้�ผู้้�วิจัยัได้้ออกแบบให้้แพลตฟอร์์ม
มีีรููปแบบการใช้้ที่่�สามารถใช้้งานได้้ง่่าย ทัันสมััย 
สวยงาม สะดวกต่อ่การใช้ง้าน (User Friendly)  
ตามหลัักสากล ส่่วนบุุคคลใช้้เวลาเรีียนรู้้�ได้้ 
ในระยะเวลาไม่่นาน และสามารถใช้้งาน
ผ่่านโทรศััพท์แบบสมาร์์ทโฟน แท็็บเลต และ
คอมพิิวเตอร์์ส่่วนบุุคคลได้้เป็็นอย่่างดีี ทั้้�งน้ี้�  
ได้พ้ัฒันาให้ร้ะบบมีีฟังัก์ช์ันัรักัษาความปลอดภัยั

กัับผู้้�ใช้้งาน (Data Security) โดยจะไม่่มีีการ 
เปิิดเผยข้้อมููลส่่วนบุุคคล ซึ่่�งจะทำให้้ผู้้�ใช้้งาน 
ไม่เ่กิดิความกัังวล แต่่กรณีีที่่�ผู้้�ใช้ต้้้องการเปิิดเผย 
ตัวัตน จะมีีตัวเลืือกในการเปิิดเผยตัวัตน ในส่่วนของ 
ข้้ อมูู ลส่่ วนบุคคลของผู้้� ใช้้งาน ผู้้�พััฒนา 
จะดำเนิินการภายใต้้พระราชบััญญััติิคุ้้�มครอง
ข้้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ. 2562 อย่่างเคร่่งครััด 
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ภาพที่่� 3 : แนะนำแอปพลิิเคชััน COPDee สำหรัับข้้าราชการตำรวจและประชาชน
ที่่�มา : สุุวรรณา คุุณดิิลกณััฐวสา และคณะ ; สำนัักงานการวิิจััยแห่่งชาติิ, 2567

กระบวนการการใช้้งานระบบในภาพรวม 
เว็บ็แอปพลิเิคชันั “COPDee” สามารถเข้า้ใช้ง้าน 
ระบบผ่่านทางคอมพิิวเตอร์์ โทรศััพท์์มืือถืือ
สมาร์์ทโฟน ทั้้�งระบบ Android และ IOS มีี
กระบวนการเข้้าใช้้งานแบ่่งออกเป็็น 2 กลุ่่�ม  
ได้้แก่่  กลุ่่�ม เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจและสำหรัับ
ประชาชน  ดัังนี้้�

1)	ก ระบวนการการใช้้งานระบบ COPDee  
ของเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจ 

(1)  ทำการเข้้าสู่่�ระบบ โดยไปที่่�ปุ่่�ม “ล็อ็กอินิ”  
และใส่่ username กัับ password กรณีียัง
ไม่่มีี username ให้้ทำการสมััครสมาชิิกที่่�หน้้า
เพจสมััครสมาชิิก เมื่่�อทำการเข้้าสู่่�ระบบแล้้ว  
ให้้คลิิกปุ่่�มโปรไฟล์์ที่่�มุุมขวามืือบนแถบเมนูู  
เพื่่�อเข้้าสู่่�หน้้าโปรไฟล์์

(2)  เมื่่�อเข้้าสู่่�หน้้าโปรไฟล์์ ฟัังก์์ชัันที่่� 
เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจและอััพเดทข้้อมููลส่่วนตัว 
ข้้อมููลส่่วนตััวที่่�ทำการแก้้ไขได้้ จะมีี เปลี่่�ยน
รููปภาพโปรไฟล์์ อีีเมล คำนำหน้้า ชื่่�อ นามสกุุล  
เบอร์์มืือถืือ

(3)  เพิ่่�มเรื่่�องราวความดีี เป็็นฟัังก์์ชัันที่่�ให้้
เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจสามารถเขีียนเรื่่�องราวความดีี
ของตััวเองได้้และเม่ื่�อเขีียนเสร็จ เรื่่�องราวความดีี 
จะถููกส่ง่ไปที่่�แอดมินิเพื่่�อทำการยืืนยันัและนำขึ้้�น
แสดงสู่่�หน้้าเว็็บไซต์์

(4)  เพิ่่�มรางวััลและเกีียรติิยศ เป็็นฟัังก์์ชััน
ที่่�ให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจได้เ้พิ่่�มรางวัลัหรืือเกีียรติยิศ
ส่่วนตััวของตััวเอง เพื่่�อแสดงไว้้ที่่�หน้้าโปรไฟล์์

(5) ส ามารถประเมินิเจ้า้หน้า้ที่่�ได้ ้โดยให้ไ้ป 
หน้้าเพจแบบประเมิินเจ้้าหน้้าที่่�และสามารถ
คลิิกเลืือกเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจที่่�ต้้องการประเมิิน
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ภาพที่่� 4 : คู่่�มืือการใช้้งานแอปพลิิเคชััน COPDee สำหรัับเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจ
ที่่�มา : สุุวรรณา คุุณดิิลกณััฐวสา และคณะ ; สำนัักงานการวิิจััยแห่่งชาติิ, 2567

2) ก ระบวนการการใช้้งานระบบ COPDee  
ของประชาชน 

(1)  ทำการเข้้าสู่่� ระบบ โดยไปที่่�ปุ่่�ม 
“ล็็อกอิิน” และใส่่ username กัับ password  
กรณีียังไม่่มีี username ให้ท้ำการสมัคัรสมาชิิก
ที่่�หน้้าเพจสมััครสมาชิิก เมื่่�อทำการเข้้าสู่่�ระบบ
แล้ว้ ให้ค้ลิกิปุ่่�มโปรไฟล์ท์ี่่�มุมุขวามืือบนแถบเมนูู 
เพื่่�อเข้้าสู่่�หน้้าโปรไฟล์์

(2)  เม่ื่�อเข้้าสู่่�หน้้าโปรไฟล์์ ฟัังก์์ชัันที่่�
ประชาชนอััปเดตข้้อมููลส่่วนตััว ข้้อมููลส่่วนตััว

ที่่�ทำการแก้้ไขได้้ จะมีี เปลี่่�ยนรููปภาพโปรไฟล์์ 
อีีเมลคำนำหน้้า ชื่่�อ นามสกุุล เบอร์์มืือถืือ

(3)  เพิ่่�มการรายงานเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจ  
เป็น็ฟังก์์ชันัที่่�ให้้ประชาชนสามารถเขีียนรายงาน
เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจได้ ้และเมื่่�อเขีียนเสร็จ็ รายงานนี้้� 
จะถููกส่่งไปที่่�แอดมิินเพื่่�อทำการยืืนยัันและ 
นำขึ้้�นแสดงผลสู่่�หน้้าเว็็บไซต์์

(4) ส ามารถประเมิินเจ้้าหน้้าที่่�ได้้ โดย
ให้้ไปหน้้าเพจแบบประเมิินเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจ  
โดยคลิิกเลืือกเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจที่่�จะประเมิิน
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ภาพที่่� 5 : คู่่�มืือการใช้้งานแอปพลิิเคชััน COPDee สำหรัับประชาชน
ที่่�มา : สุุวรรณา คุุณดิิลกณััฐวสา และคณะ ; สำนัักงานการวิิจััยแห่่งชาติิ, 2567

เ ม่ื่� อ ไ ด้้ทำการพััฒนาระบบส่่ ง เสริิ ม
คุุณธรรมและจริิยธรรมสร้้างจิิตสำนึึกป้้องกััน
การคอร์์รััปชัันแก่่ข้้าราชการตำรวจไทย หรืือ 
“COPDee” ได้้มีีการนำไปทดสอบระบบกัับ
ข้้าราชการตำรวจสัังกััดตำรวจภููธรภาค 1-9  
กองบััญชาการตำรวจนครบาล และประชาชน 
เพื่่�อทราบปััญหาข้้อขััดข้้องจะได้้นำมาแก้้ไข  
ก่่อนที่่�จะนำไปส่่งมอบให้้สำนักังานตำรวจแห่่งชาติิ  
ซึ่่�งเว็บ็แอปพลิิเคชันั “COPDee” สามารถเข้้าใช้้งาน 
ระบบผ่่านทางคอมพิิวเตอร์์ โทรศััพท์์มืือถืือ 
สมาร์ท์โฟน ทั้้�งระบบ Android และ IOS ในการ
ทดสอบครั้้�งนี้้�มีีจุุดมุ่่�งหมายเพ่ื่�อวััดระดัับความ 
พึึงพอใจต่่อการประเมิินระบบแอปพลิิเคชััน

ส่่งเสริิมคุุณธรรมและจริิยธรรมสร้้างจิิตสำนึึก
ป้้องกัันการคอร์์รััปชัันแก่่ข้้าราชการตำรวจ ใน 
4 ด้้าน ได้้แก่่ (1) ด้้านประโยชน์์การใช้้งาน
แอปพลิิเคชััน (2) ด้า้นความสะดวกในการใช้ง้าน 
(3) ด้า้นความสวยงามและการจัดัเรีียงข้อ้มูลูของ
แอปพลิิเคชันั และ (4) ด้า้นความถููกต้้องแม่่นยำ
ในการใช้แ้อปพลิเิคชันั ผลปรากฏว่า่ ระดับัความ
พึึงพอใจต่่อการประเมิินระบบแอปพลิิเคชััน
ส่่งเสริิมคุุณธรรมและจริิยธรรมสร้้างจิิตสำนึึก
ป้้องกัันการคอร์์รััปชัันแก่่ข้้าราชการตำรวจ 
อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (x̄ =4.62, SD.=0.57)  
ดัังตารางที่่� 1 
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ตารางที่่� 1 : ผลการประเมิิน แอปพลิิ เคชััน COPDee 

รายการ ค่่าเฉลี่่�ย
(x̄ )

ส่่วนเบี่่�ยงเบน
มาตรฐาน

(SD.)

แปลผล

(1)	ด้ ้านประโยชน์์การใช้้งานแอปพลิิเคชััน            4.62 0.58 มากที่่�สุุด

(2)	ด้ ้านความสะดวกในการใช้้งาน 4.67 0.62 มากที่่�สุุด

(3)	ด้ ้านความสวยงามและการจััดเรีียงข้้อมููลของแอปพลิิเคชััน 4.64 0.57 มากที่่�สุุด

(4)	ด้ ้านความถููกต้้องแม่่นยำในการใช้้แอปพลิิเคชััน 4.56 0.56 มากที่่�สุุด

รวม 4.62 0.57 มากที่่�สุุด

ที่่�มา : สุุวรรณา คุุณดิิลกณััฐวสา และคณะ ; สำนัักงานการวิิจััยแห่่งชาติิ, 2567

แอปพลิิเคชััน COPDee ที่่�ได้้พััฒนาขึ้้�นมา 
ครั้้�งนี้้� จะได้้มีีการนำไปทดลองใช้้งานเพื่่�อนำไป
ประยุุกต์์ใช้้การส่่งเสริิมคุุณธรรมและจริยธรรม
ให้ก้ับัข้า้ราชการตำรวจ ซึ่่�งคณะผู้้�วิจิัยัมีีแผนการ
ดำเนิินการในระยะที่่� 2 ซึ่่�งกำหนดไว้้ว่่าจะ
ประสานขอความร่่วมมืือจากสำนัักงานตำรวจ
แห่่งชาติิเพื่่�อนำแอปพลิิเคชััน COPDee ไป
ทดลองใช้้ที่่�กองบััญชาการตำรวจนครบาล 
(บช.น.)

6. อภิิปรายผลการวิิจััย
การพััฒนาแพลตฟอร์์มเพื่่� อยกระดัับ 

ธรรมาภิบิาลในการป้้องกัันการคอร์์รัปัชัันในการ
ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของข้้าราชการตำรวจ เป็็นการ
ประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศในรููปแบบ 
โปรแกรมประยุุกต์์ (Web-Based Applica-
tion) โดยมีีการนำหลัักการของวงจรการพัฒันา
ระบบ (SDLC) มาใช้้ในการสร้้างแพลตฟอร์์มนี้้� 
เพื่่�อเสริมสร้างจิิตสำนึึกในการป้้องกัันการคอร์์รัปัชััน 
ให้้กัับข้้าราชการตำรวจ ซึ่่�งการพััฒนาระบบ
ประกอบด้ว้ยขั้้�นตอนหลักัหลายขั้้�นตอน เริ่่�มต้น้ 

ตั้้�งแต่่การค้้นหาปััญหาเพ่ื่�อกำหนดเป้้าหมาย 
ในการพััฒนาระบบ การวิิเคราะห์์ปััญหาเพื่่�อหา 
วิิธีีแก้้ไข การออกแบบระบบที่่�ตอบสนองความ
ต้อ้งการผู้้�ใช้ง้าน การทดสอบระบบเพื่่�อประเมินิ
ประสิิทธิิภาพและการนำไปใช้้จริง รวมถึึง 
การบำรุุงรัักษาให้้ระบบทัันสมััยและสมบููรณ์์
ตลอดเวลา ทั้้�งนี้้�แพลตฟอร์์มนี้้�จะใช้เ้ป็น็สื่�อกลาง
ระหว่่างข้้าราชการตำรวจและประชาชนทั่่�วไป
เพื่่�อประชาสััมพัันธ์ยกย่่องชมเชยการปฏิิบััติิ 
หน้้าที่่�ของข้้าราชการตำรวจ มีีช่องทางการเผยแพร่ 
ผลงานต่อสาธารณะเพื่่�อให้้เกิิดมุมมองและ
ภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีต่อองค์์กร  ไ ด้้ทำการแบ่่ง 
ผู้้�ใช้้งานออกเป็็น 2 กลุ่่�ม มีีฟัังก์์ชัันสำคััญ 
หลายประการ เช่น่ การรัับข้้อมููลข่่าวสารเกี่่�ยวกัับ 
กิจิกรรมและการป้้องกันัคอร์์รัปัชันั การแจ้้งเบาะแส 
การทุุจริิตของข้้าราชการตำรวจ การยกย่่อง 
ข้้าราชการที่่�มีีคุุณธรรม การเปิิดเว็็บบอร์์ดให้้
แสดงความคิดิเห็น็ และการใช้ ้Chatbot เพื่่�อให้้
ข้อ้มููลอัตัโนมัตัิผิ่า่นแอปพลิเิคชันัการส่ง่ข้อ้ความ 
ระบบออกแบบให้้ใช้้งานง่ายและปลอดภััย  
ด้้วยการรัักษาความปลอดภััยข้้อมููลส่่วนบุุคคล



109

บ
ท
ค
วา
ม
วิิ
จััย

ของผู้้�ใช้้งานตามพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููล
ส่่วนบุุคคล พ.ศ. 2562 

ข้อ้ค้้นพบนี้้�สอดคล้้องกัับงานวิจัยัของจริยา 
เกิดิไกรแก้ว้ จุฬุารัตัน์ ์ดวงจัันทร์ ์อาลาดีี แมเลาะ  
และโนร์ฟ์าตีีฮะห์ ์เจ๊ะ๊อููมา (2564) ศึึกษาเกี่่�ยวกัับ
การพััฒนาสื่่�อดิิจิิทััลเพื่่�อต่่อต้้านการคอร์์รััปชััน 
ในประเทศ ผลการวิิจััยพบว่่า เคร่ื่�องมืือในการ
พัฒันาประกอบด้ว้ย Adobe Flash Professional  
CS6 และ Sony Vegas Pro 16 เคร่ื่�องมืือ
รวบรวมข้้อมููลใช้้แบบประเมินิคุณุภาพสื่่�อดิจิิทิัลั
เพื่่�อต่่อต้้านการคอร์์รััปชัันในประเทศไทยและ 
แบบประเมิินความพึึงพอใจจากการรัับชม 
สื่่�อดิจิิทิัลัเพื่่�อการต่่อต้้านคอร์์รัปัชันัในประเทศไทย  
สถิิติิในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย  
ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และค่่าร้้อยละ ผลการพัฒันา 
พบว่่าสื่่�อดิิจิิทััลเพื่่�อต่่อต้้านการคอร์์รััปชััน
ในประเทศไทย ประกอบด้้วย 3 ตอน คืือ  
(1) ปััญหาการทุุจริิตคอร์์รััปชัันในประเทศไทย  
(2) ผลกระทบที่่� เกิิดจากการคอร์์รััปชัันใน
ประเทศไทยและ (3) การต่่อต้้านคอร์์รััปชััน
ในประเทศไทย ผลการวิิจััยพบว่่า 1) ผลการ
ประเมิินคุณภาพสื่่�อดิิจิิทััลเพื่่�อต่่อต้้านการ 
คอร์์รััปชัันในประเทศไทยมีีค่่าเฉลี่่�ย 4.23 อยู่่�ใน
ระดัับมากที่่�สุุด และ 2) ผลการประเมิินความ 
พึึงพอใจจากการรับัชมสื่่�อดิจิิทิัลัเพื่่�อการต่อ่ต้า้น
คอร์์รััปชัันในประเทศไทยมีีค่่าเฉลี่่�ย 4.01 อยู่่�ใน
ระดัับมากผลของการศึึกษาสามารถนํําไปเป็็น
แนวทางในการพััฒนาส่ื่�อดิิจิิทััลสำหรัับหััวข้้อ 
อื่่�น ๆ  ที่่�สร้างสรรค์แ์ละเป็็นประโยชน์ต์่อ่สังัคมได้้ 
ต่่อไปในอนาคต และยังัสอดคล้้องกับังานวิจัิัยของ  
Isabelle & Mihály (2021) ศึึกษาเกี่่�ยวกัับ 
เทคโนโลยีี ใหม่่กัับการป้้องกัันการทุุจริิต 

ในสถานะของพยานหลักัฐาน ผลการศึึกษา พบว่า่  
การพิิจารณาหลัักฐานทั้้�งในด้้านประสิิทธิิภาพ
ในการต่่อต้า้นการทุจุริตของ Information and  
Communication Technology (ICT) และ 
ใช้้ในทางที่่�ผิิดเพ่ื่�อการคอร์์รััปชััน จากความ
เหมืือนกันของเทคโนโลยีีต่าง ๆ พบว่่า ICT 
สามารถรองรัับการต่่อต้้านการทุุจริิตโดย 
ส่่งผลกระทบต่่อการตรวจสอบของสาธารณะ 
ในหลาย ๆ  ด้้าน ช่่วยให้้สามารถรายงานการทุจุริตได้้  
ส่่งเสริมความโปร่งใสและความรัับผิิดชอบ  
อำนวยความสะดวกในการมีีส่่วนร่วมของ 
ประชาชน และการปฏิสัิัมพันัธ์ระหว่่างรััฐบาลและ 
พลเมืือง อย่่างไรก็็ตาม ICT ยัังสามารถ 
ให้้โอกาสในการคอร์์รััปชัันใหม่่ ๆ ผ่่านเว็็บมืืด 
สกุลุเงิินดิจิิทััล หรืือการใช้เ้ทคโนโลยีีในทางที่่�ผิิด  
เช่น่ ฐานข้อ้มููลแบบรวมศููนย์ การนำเครื่่�องมืือ ICT  
มาใช้้ไ ม่่ไ ด้้แปลผลการต่่อต้้านการทุุจริิต 
โดยอัตัโนมัตัิ ิค่่อนข้้างจะส่่งผลกระทบต่่อคำถาม
ประเภทเลืือกตอบระหว่่างเครื่่�องมืือ ICT และ
บริิบทท้้องถิ่่�น รวมถึึงการสนับสนุนและทัักษะ
ในการใช้้เทคโนโลยีี

7. องค์์ความรู้้�จากการวิิจััย
โครงการวิิจััยเรื่่�อง การพััฒนานวัตกรรม

เพื่่�อยกระดัับคุุณธรรมและจริิยธรรมในการ
ป้้องกัันการคอร์์รััปชัันในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�
ของข้้าราชการตำรวจ ได้้พััฒนาแพลตฟอร์์ม  
COPDee เป็็นสื่่�อกลางในการส่่งเสริมและเผยแพร่ 
พฤติิกรรมดีีของข้า้ราชการตำรวจ ทั้้�งยังัเปิดิพื้้�นที่่� 
ให้้ประชาชนมีีส่่วนร่วมในการยกย่่องข้้าราชการ
ตำรวจที่่�กระทำความดีีผ่านฟังก์์ชันักดไลก์์ กดแชร์ 
และประเมิินจริิยธรรมของเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจ 
ได้้โดยตรง ซึ่่�งที่่�ผ่่านมาข้้าราชการตำรวจที่่�ช่่วยเหลืือ 
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ประชาชนในยามเดืือดร้้อนมีีเป็็นจำนวนมาก  
แต่่ไม่่ค่่อยได้้รับัการนำเสนอต่่อสาธารณะแตกต่่างกัับ 
การกระทำผิิดหรืือการประพฤติิตนไม่่เหมาะสม 
ของข้้าราชการตำรวจไม่่ว่่าจะเป็็นเรื่่�องเล็็กน้้อย 
เช่่น การนำรถจัักรยายนยนต์ ไปรับ-ส่่ง ลููกที่่�โรงเรีียน 
ระหว่่างทางขณะไปปฏิิบัตัิหิน้้าที่่�ก็จ็ะถููกนำเสนอ  
แต่่ในทางตรงกัันข้้ามข้้าราชการตำรวจไป
ประสพเหตุุประชาชนได้้รับัความเดืือดร้อนและ
ได้้ช่่วยเหลืือจนปลอดภัย ไม่่มีีผู้้�ใดสนใจที่่�จะ 
นำเสนอความดีีที่่�ได้้กระทำทำให้้เกิดิความท้้อแท้้ 
ขาดขวััญและกำลัังใจในการปฏิิบััติิหน้้าที่่� เมื่่�อมีี 
แพลตฟอร์์ม COPDee เป็็นสื่่�อกลางนำเสนอ 
จึึงถืือเป็็นนวัตักรรมสำคัญัที่่�ช่่วยยกระดับัภาพลักัษณ์์ 
ของข้้าราชการตำรวจและสำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ  
ให้ด้ีีขึ้้�นในสายตาของสัังคมและประชาชนทั่่�วไป 

ในบทความนี้้�คำว่า่ ตำรวจ และ ข้า้ราชการ
ตำรวจ มีีความหมายที่่�แตกต่่างกััน เช่่น วงการ
ตำรวจ หมายถึึงองค์์กร ส่่วนข้้าราชการตำรวจ 
หมายถึึงตััวบุุคคลหรืือตััวข้้าราชการตำรวจ 

8. ข้้อเสนอแนะ
8.1 ข้ ้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย
8.1.1 ส ำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิควรกำหนด

นโยบายด้้านการป้้องกัันการทุุจริิตคอร์์รััปชััน
ในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของข้้าราชการตำรวจเป็็น
วาระเร่่งด่่วน โดยบัังคัับให้้หน่่วยงานในสัังกััด
สำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิใช้้แอปพลิเคชััน  
COPDee เป็็นส่่วนหนึ่่�งในการประเมิินผลการ
ปฏิิบััติิราชการของข้้าราชการตำรวจ

8.1.2 ส ำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิควรกำหนด
นโยบายและข้้อบัังคัับที่่�เป็็นแนวทางชััดเจน
ในการประเมิินคุุณธรรมและจริิยธรรมของ

ข้้าราชการตำรวจ เพ่ื่�อให้้เกิิดมาตรฐานที่่�เป็็น 
รููปธรรมในการส่่งเสริมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 
ของตำรวจ โดยควรคำนึึงถึึงหลักัการสำคัญั อาทิิ 
การกำหนดหลัักเกณฑ์์ที่่�ชััดเจน การสร้้างระบบ 
ประเมินิผลที่่�เป็็นธรรมและโปร่งใส การบููรณาการ 
เทคโนโลยีีเข้้ากัับการประเมิิน การติิดตามและ 
ปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง และการบัังคัับใช้้ 
ผลการประเมิินอย่่างจริิงจััง

8.2 ข้ ้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยครั้้�งนี้้�
8.2.1 ส ำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ ควรนำ

แอปพลิิเคชััน COPDee ไปใช้้ในการส่่งเสริิมให้้
ข้้าราชการตำรวจที่่�มีีคุุณธรรมจริิยธรรมได้้รัับ
การยกย่่องชมเชยและปรากฏต่่อสาธารณชน
ทั่่�วไป

8.2.2 ส ำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ ควรกำหนด
โครงการหรืือกิิจกรรมที่่�มุ่่�งเน้้นการยกย่่อง
ข้้าราชการตำรวจที่่�มีีความประพฤติิและปฏิิบััติิ
หน้้าที่่�ได้้อย่่างดีีเยี่่�ยมระดัับสถานีีตำรวจ ได้้รัับ
การเผยแพร่ชื่่�อเสีียงในสื่�อสาธารณะเพ่ื่�อเป็็น
แบบอย่่างที่่�ดีีให้้แก่่ข้้าราชการตำรวจ

8.2.3 ส ำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ ควรมีี
การนำเอาแอปพลิเคชันั COPDee ไปทดลองใช้้ 
เพื่่�อพััฒนาเป็็นองค์์กรต้้นแบบด้้านส่่งเสริม
คุุณธรรมและจริิยธรรมให้้แก่่ข้้าราชการตำรวจ

8.3 ข้ ้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยครั้้�ง
ต่่อไป

8.3.1  ควรทำการศึึกษาในประเด็็นของ
ปััจจััยหรืือแรงจููงใจที่่�ทำให้้ข้้าราชการตำรวจที่่�
ยึึดมั่่�นและปฏิบิัตัิติามจริยิธรรมและจรรยาบรรณ 
ของตำรวจที่่�ควรนำมาเป็็นแบบอย่่างให้้แก่่
ข้้าราชการตำรวจได้้ยึึดถืือและปฏิิบััติิตาม
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8.3.2  ควรทำการศึึกษาในประเด็็นของ
แนวทางในการส่่งเสริมิคุณุธรรมและจรรยาบรรณ 

ของตำรวจเพื่่�อให้ก้ารลงทัณัฑ์์ข้้าราชการตำรวจ
ลดลง 
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