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วัตถุประสงค์ 

เผยแพร่ความรู้ ความคิดในด้านรัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ นิติศาสตร์ การคุ้มครองสิทธิมนุษยชน  
การตรวจสอบการใช้อ�านาจรัฐ การส่งเสริมธรรมาภิบาล การบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี กระบวนการยุติธรรม/อาชญาวิทยา 

คุณธรรม/จริยธรรม หรือเรื่องอื่นที่เกี่ยวกับผู้ตรวจการแผ่นดิน

ก�าหนดตีพิมพ์ 

ฉบับที่ 1 มกราคม–มิถุนายน และ ฉบับที่ 2 กรกฎาคม–ธันวาคม

ที่ปรึกษากิตติมศักดิ์ พลเอก วิทวัส รชตะนันทน์   ประธานผู้ตรวจการแผ่นดิน
   นายสมศักดิ์ สุวรรณสุจริต   ผู้ตรวจการแผ่นดิน

ที่ปรึกษา   นายรักษเกชา แฉ่ฉาย   เลขาธิการส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน
   นายวทัญญู ทิพยมณฑา   รองเลขาธิการส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน
   นายกีรป กฤตธีรานนท์   รองเลขาธิการส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน
   นายกมลธรรม วาสบุญมา   รองเลขาธิการส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน

กองบรรณาธิการ  ดร. ปัญญา อุดชาชน   ศาลรัฐธรรมนูญ
ภายนอกหน่วยงาน  รองศาสตราจารย์ ดร. ศุภสวัสดิ์ ชัชวาลย์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
   รองศาสตราจารย์ ดร. สุณีย์ กัลป์ยะจิตร มหาวิทยาลัยมหิดล
   ดร. ศักดิ์ณรงค์ มงคล   มหาวิทยาลัยรังสิต
   ดร. ศุภกร ปุญญฤทธิ์   มหาวิทยาลัยมหิดล
   นายอาลยัส หะยีสาและ   สภาทนายความ
   นางสาวชาลินี ถนัดงาน   ส�านักงานคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า 
   นางสาวสมสุณีย์ ดวงแข   มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

กองบรรณาธิการ  นางขนิษฐนันท์ อภิหรรษากร   สถาบันผู้ตรวจการแผ่นดินศึกษา
ภายในหน่วยงาน  

กองการจัดการ  นางสาวอรพัฒน์ รัฐกาญจน์   ส�านักกิจการผู้ตรวจการแผ่นดินและเลขาธิการ
   นางสาวนิจท์นลิน กมลสิริวิทย์  สถาบันผู้ตรวจการแผ่นดินศึกษา

ผู้ช่วยบรรณาธิการ  นางสาวอัญพัชญ์ สัตยาพันธุ์   สถาบันผู้ตรวจการแผ่นดินศึกษา
และเลขานุการ

ท่านสามารถส่งบทความวิจัย/วิชาการผ่านระบบออนไลน์ที่
http://www.tci-thaijo.org/index.php/ombudsman



ผู้ทรงคุณวุฒิอ่านประเมินบทความ
ศาสตราจารย์ ดร. โกวิทย์ พวงงาม     ต�าบลบางแม่นาง อ�าเภอบางใหญ่ จังหวดันนทบรุ ี
ศาสตราจารย์ ดร. ทิพวรรณ หล่อสุวรรณรัตน์    สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
ศาสตราจารย์ ดร. บรรเจิด สิงคะเนติ     สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
ศาสตราจารย์ ดร. สุนทร มณีสวัสดิ์     มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์
ศาสตราจารย์ ดร. สุรพล นิติไกรพจน์     มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
ศาสตราจารย์ ดร. สมคดิ เลศิไพฑรูย์ กรีตยาจารย์แห่งมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
ศาสตราจารย์ ดร. อุดม รัฐอมฤต     มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
ศาสตราจารย์กิตติคุณ ดร. สุภางค์ จันทวานิช    จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
พลอากาศเอก วีรวิท คงศักดิ์       ต�าบลคูคต อ�าเภอล�าลูกกา จังหวัดปทุมธานี
รองศาสตราจารย์ พันต�ารวจเอก ดร. ประพนธ์ สหพัฒนา   สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์
รองศาสตราจารย์ พันต�ารวจโท ดร. เกษมศานต์ โชติชาครพันธุ์  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
รองศาสตราจารย์ ดร. ชนินท์ทิรา ณ ถลาง    มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
รองศาสตราจารย์ ดร. ฐิติวดี ชัยวัฒน์     จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
รองศาสตราจารย์ ดร. ต่อพงศ์ กิตติยานุพงศ์    มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
รองศาสตราจารย์ ดร. ธัญญธร อินศร     มหาวิทยาลัยมหิดล
รองศาสตราจารย์ ดร. ธนพันธ์ ไล่ประกอบทรัพย์    จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
รองศาสตราจารย์ ดร. ปกรณ์ ศิริประกอบ    จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
รองศาสตราจารย์ ดร. ปฐม มณีโรจน์     มหาวิทยาลัยรังสิต
รองศาสตราจารย์ ดร. พาชิตชนัต ศิริพานิช    สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์
รองศาสตราจารย์ ดร. พักตร์ผจง วัฒนสินธุ์    จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
รองศาสตราจารย์ ดร. พนารัตน์ ปานมณี    มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย
รองศาสตราจารย์ ดร. ศุภสวัสดิ์ ชัชวาลย์    มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
รองศาสตราจารย์ ดร. ศรีสมบัติ โชคประจักษ์ชัด    มหาวิทยาลัยมหิดล
รองศาสตราจารย์ ดร. สุปรียา แก้วละเอียด    มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
รองศาสตราจารย์ ดร. สุมนทิพย์ จิตสว่าง    จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
รองศาสตราจารย์ ดร. สมบูรณ์วัลย์ สัตยารักษ์วิทย์   มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์
รองศาสตราจารย์ ดร. อภิญญา เลื่อนฉวี    มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์
รองศาสตราจารย์ ดร. อรทัย ก๊กผล     มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
รองศาสตราจารย์ ดร. อัชกรณ์ วงศ์ปรีดี     สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์
รองศาสตราจารย์ ดร. อรรถกฤต ปัจฉิมนันท์    มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
รองศาสตราจารย์ อานนท์ มาเม้า     มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. จิตติ มงคลชัยอรัญญา    มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. นิธิ เนื่องจ�านงค์    มหาวิทยาลัยนเรศวร
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. นพปฎล สุนทรนนท์    ส�านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. นภารัตน์ กรรณรัตนสูตร    มหาวิทยาลัยมหิดล
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ทวิดา กมลเวชช    มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ประทีป ฉัตรสุภางค์    มหาวิทยาลัยมหิดล
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ภูมิ มูลศิลป์     มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

เนื้อหา/ข้อความในวารสารเป็นความคิดเห็นส่วนตัวของผู้นิพนธ์
สำานักงานผู้ตรวจการแผ่นดินและกองบรรณาธิการไม่จำาเป็นต้องเห็นพ้องด้วย 



ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. วรวลัญช์ โรจนพล    มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. วันวร จะนู     มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. วสันต์ เหลืองประภัสร์     มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ศิริชัย มงคลเกียรติศรี    มหาวิทยาลัยกรุงเทพ
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ศุภศิษฏ์ ทวีแจ่มทรัพย์    จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ระพีพร ศรีจ�าปา    มหาวิทยาลัยบูรพา
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สุนิสา ช่อแก้ว     มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. อดิลล่า พงศ์ยี่หล้า    มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ วิชัย ศรีรัตน์     มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ วนิดา แสงสารพันธ์     มหาวิทยาลัยขอนแก่น
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศุทธิกานต์ มีจั่น     มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
พันต�ารวจเอก ดร. ฐากูร นิ่มสมบุญ     ส�านักงานต�ารวจแห่งชาติ
ดร. ณภัทร ชัยมงคล      จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
ดร. ปรีชา เปี่ยมพงศ์สานต์      มหาวิทยาลัยบูรพา
ดร. ปัทมา จันทร์เจริญสุข      มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
ดร. มนทกานต์ ฉิมมามี      จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
ดร. วัชรัศมิ์ ลีละวัฒน์      มหาวิทยาลัยขอนแก่น
ดร. วศิน โกมุท       มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี
ดร. สติธร ธนานิธิโชติ      สถาบันพระปกเกล้า
ดร. อนุสรณ์ เกิดศรี       มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
นางจงจิต อรรถยุกติ      สมาคมนักแปลและล่ามแห่งประเทศไทย
นางสาวฐิติรัตน์ ทิพย์สัมฤทธิ์กุล     มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
นายทิฆัมพร ศรีจันทร์      หนังสือพิมพ์ฐานเศรษฐกิจ
นายนิสิต จันทร์สมวงศ์      กระทรวงมหาดไทย
นายพยนต์ สินธุนาวา      กระทรวงยุติธรรม
นายศรัณย์ จิระพงษ์สุวรรณ      มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา
นายสุพัฒน์ สังข์สายศิริกุล      สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์
นายสุรเดช แสงเพ็ชร      มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย
นายอัครวิทย์ สุมาวงศ์      ส�านกัอบรมศกึษากฎหมายแห่งเนตบิณัฑติยสภา

     
เจ้าของ ส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน เลขที่ 120 หมู่ 3 ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติฯ อาคารรัฐประศาสนภักดี ชั้น 5  
            ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 10210  โทรศัพท์ 0 2141 9146  โทรสาร 0 2143 8375
            Website: www.ombudsman.go.th/ombudsmanstudies

พิมพ์ที่ บริษัทโรงพิมพ์เดือนตุลา จ�ากัด เลขที่ 39/205-206 ซอยวิภาวดีรังสิต 84 แขวงสนามบิน เขตดอนเมือง  
 กรุงเทพฯ 10210 โทรศัพท์ 0 2996 7392 4 
 E-mail: octoberprint50@hotmail.com

บทความวิจัย/วิชาการที่ได้ลงตีพิมพ์ในวารสารฉบับนี้
ได้รับการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิอ่านประเมินคุณภาพบทความ รูปแบบ Double Blinded อย่างน้อย 2 คน



ตรวจสอบเนื้อหาของบทความโดยค�านึงถึงความเหมาะสมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
วารสารผู้ตรวจการแผ่นดิน รวมถึงคุณประโยชน์ของบทความที่ได้รับด้วยความโปร่งใส

พิจารณา กลั่นกรอง และให้ความเห็นต่อบทความที่ได้รับจากผู้นิพนธ์ด้วยความเป็นกลาง

การตัดสินใจของบรรณาธิการต่อการยอมรับหรือปฏิเสธบทความเพื่อการตีพิมพ์ ต้องข้ึนอยู่กับ
คณุภาพของบทความ ความชดัเจนของบทความ ตลอดจนความเกีย่วข้องกบัขอบเขตของนโยบาย
ของวารสารผู้ตรวจการแผ่นดินเป็นส�าคัญ  

การเสนอชื่อผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ืออ่านประเมินบทความต้องเป็นไปด้วยความโปร่งใส ปราศจาก 
ผลประโยชน์ทับซ้อน และตรงตามความเชี่ยวชาญในแต่ละสาขาวิชา

การเต็มใจในการชี้แจงการแก้ไขด้วยความเต็มใจ การท�าให้เกิดความกระจ่าง การถอน และ 
การขออภัย หากจ�าเป็น

การพจิารณาตัดสนิใจในขัน้สดุท้ายโดยค�านงึถงึความเห็นของผูท้รงคณุวฒุผิูอ่้านประเมนิบทความ
ว่าบทความนั้น ๆ ควรน�าลงตีพิมพ์ หรือปฏิเสธการลงตีพิมพ์ ด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม

จรรยาบรรณของผู้ทรงคุณวุฒิเพื่ออ่านประเมินบทความ 

การประเมินบทความต้องท�าด้วยความเที่ยงตรง เป็นธรรม มีความเป็นกลางทางวิชาการ และ
รักษาความลับของบทความที่ต้องประเมิน

การตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของบทความต้องเป็นไปตามหลักวิชาการของเนื้อหา
บทความ

การประเมินบทความต้องมีความเห็นต่อบทความอย่างใดอย่างหนึ่ง ดังนี้ (1) การยอมรับ 
โดยไม่มีเงื่อนไข (2) ยอมรับโดยมีเงื่อนไขให้แก้ไข (3) ปฏิเสธการลงบทความเพ่ือลงตีพิมพ์ใน 
วารสารผู้ตรวจการแผ่นดิน

การแจ้งขอยกเลกิการเป็นผูป้ระเมนิต่อกองบรรณาธกิาร ในกรณท่ีีพบว่าบทความท่ีต้องประเมนินัน้ 
เป็นเรือ่งทีผู่ป้ระเมนิก�าลงัด�าเนินการ หรือ ก�าลังจะด�าเนินการในเร่ืองเดยีวกนัหรอืคล้ายคลงึกัน

การประเมินบทความต้องด�าเนินการให้แล้วเสร็จตามท่ีวารสารผู้ตรวจการแผ่นดินได้ก�าหนด 
เพื่อให้ผู้นิพนธ์ได้มีระยะเวลาในการปรับปรุงแก้ไขบทความตามความเห็นได้ทัน

Ethicsthics
จรรยาบรรณของบรรณาธิการ

จรรยาบรรณของผู้ทรงคุณวุฒิเพื่ออ่านประเมินบทความ
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การรับรองว่าบทความที่จัดส่งมานั้น เป็นผลงานใหม่และไม่เคยตีพิมพ์ที่ใดมาก่อน 

การรับรองว่าบทความที่จัดส่งมานั้น ไม่อยู่ระหว่างการพิจารณาเสนอตีพิมพ์ในวารสารหรือ 
สิ่งพิมพ์อื่น  

การต้องไม่น�าผลงานของตนเองที่ได้รับการเผยแพร่แล้วมาคัดลอกหรือเปลี่ยนแปลงเฉพาะ 
บางส่วน ซึ่งอาจจะท�าให้ผู้อื่นเข้าใจผิดคิดว่าผลงานนั้นเป็นผลงานใหม่ของตนเอง

การไม่คัดลอกผลงานของผู้อื่น และต้องมีการอ้างอิงทุกครั้ง เมื่อน�าผลงานของผู้อื่นมาน�าเสนอ 
หรือน�ามาอ้างอิงในเนื้อหาภายในบทความของตน

การรายงานข้อเท็จจริงที่เกิดจากการท�าวิจัย ไม่บิดเบือนข้อมูล หรือให้ข้อมูลที่เป็นเท็จ

การไม่น�าผลงานไปเผยแพร่ หรือตีพิมพ์ในแหล่งอ่ืน หลังจากที่ได้รับการตีพิมพ์กับวารสาร 
ผู้ตรวจการแผ่นดิน

การรับรองชื่อบุคคลหรือคณะบุคคลที่ปรากฏในบทความ จะต้องเป็นผู ้ที่มีส ่วนร่วม 
ในผลงานนี้จริง

การมีความรับผิดชอบในการอ้างอิงผลงาน ภาพ หรือตาราง หากมีการน�ามาใช้ในบทความ 
ของตนเอง โดยให้ระบุ “ที่มา” เพื่อป้องกันการละเมิดลิขสิทธิ์ (หากมีกรณีการฟ้องร้องจะเป็น
ความรับผิดชอบของผู้นิพนธ์แต่เพียงผู้เดียว ทางวารสารจะไม่รับผิดชอบใด ๆ ทั้งสิ้น)

การเปิดเผยแหล่งทุนสนับสนุนการจัดท�าผลงานทางวิชาการ (ถ้ามี)

การปรับแก้ไขบทความตามผลประเมินจากผู้ประเมินบทความและกองบรรณาธิการ จะต้อง
ด�าเนินการให้แล้วเสร็จภายในเวลาท่ีก�าหนด หากไม่เป็นตามท่ีก�าหนดจะต้องเลื่อนการตีพิมพ์
เผยแพร่ออกไป หรือ อาจถูกถอดถอนออกจากวารสารผู้ตรวจการแผ่นดิน

การน�าเสนอบทความต้องท�าให้ถูกต้องและสอดคล้องกับข้อก�าหนดและหลักเกณฑ์ในการ
พิจารณาบทความเพื่อตีพิมพ์ในวารสารผู้ตรวจการแผ่นดิน

จรรยาบรรณของผู้นิพนธ์
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ข้อกำ�หนดและหลักเกณฑ์ในก�รพิจ�รณ�บทคว�มเพื่อตีพิมพ์ในว�รส�รผู้ตรวจก�รแผ่นดิน

1. เป็นบทความวิจัย บทความวิชาการ 
บทความปริทัศน์ หรือบทวิจารณ์หนังสือที่มี
คุณค่าทางวิชาการ ส่งเสริมให้เกิดการศึกษา
ค้นคว้าในทางรัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ 
นติศิาสตร์ การคุ้มครองสิทธิมนุษยชน การตรวจ
สอบการใช้อ�านาจรัฐ การส่งเสริมธรรมาภิบาล 
การบริหารจัดการบ้านเมืองท่ีดี กระบวนการ
ยตุธิรรม/อาชญาวทิยา คณุธรรม/จรยิธรรม หรอื
เรื่องอื่นที่เกี่ยวกับผู้ตรวจการแผ่นดิน

2. เป ็นบทความที่ ไม ่ เคยตีพิมพ ์ที่ ใด 
มาก่อน หรือไม่อยู่ระหว่างการเสนอขอลงพิมพ์
ในวารสาร/ส่ิงพมิพ์อ่ืน เว้นแต่เป็นการเรยีบเรยีง 
ขึ้นใหม่

3. เนื้อหาต้นฉบับ (ภาษาไทย หรือ ภาษา
อังกฤษ) มีความยาว 10-20 หน้าพมิพ์ (กระดาษ
พิมพ์ดีดขนาด A4) ต้นฉบับพิมพ์ด้วยโปรแกรม 
MS-Words for Windows อักษรภาษาไทย/
ภาษาอังกฤษพิมพ์ด้วย TH SarabunPSK 
ขนาดตัวอักษร ดังนี้ ชื่อเรื่องมีขนาดอักษร 
18/ตัวหนา ชื่อผู้นิพนธ์มีขนาดอักษร 14/ปกติ  
ชื่อสังกัดมีขนาดอักษร 12/ปกติ เนื้อหาส่วนอื่น
มีขนาด 16/ปกต ิพมิพ์หน้าเดยีวแบบ 1 คอลมัน์ 
กั้นหน้าและหลัง 3.17 ซ.ม. กั้นหัวและท้าย
กระดาษ 2.50 ซ.ม.

4. ในกรณีบทความผู้นิพนธ์ท่ีเสนอเข้ามา 
เพื่อพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารฯ เป็นส่วนหนึ่ง 
ของงานวจิยั หรอืได้รบัการสนับสนุนงบประมาณ 

จากหน่วยงานใด ให้ท�าเชิงอรรถท้ายหน้า 
(Footnote) ของหน้าแรก

5. ส่วนประกอบของบทความวิจัย
(1) ชือ่เรือ่ง (Title) ต้องมทีัง้ภาษาไทย 

และภาษาอังกฤษ  
(2) ชื่อผู้นิพนธ์และสังกัด (Author & 

by-line) ภาษาไทยและภาษาองักฤษ (ชือ่สถานที่ 
ท�างาน/ติดต่อ/โทรศัพท์ท่ีท�างาน/โทรศัพท์ 
มือถือ/โทรสาร และ E-mail address) โดยท�า
เชิงอรรถท้ายหน้า (Footnote) ของหน้าแรก

(3) บทคัดย่อ (Abstract) มีทั้งภาษา
ไทยและภาษาองักฤษ เป็นเรยีงความทีม่ใีจความ
ครบถ้วนสมบูรณ์ โดยมีเฉพาะสาระส�าคัญ 
แต่ครบถ้วน คือ 1) วัตถุประสงค์การวิจัย  
2) ตัวแปร/ประชากร และกลุ ่มตัวอย ่าง  
3) เครื่องมือการวิจัย 4) วิธีด�าเนินการรวบรวม
ข้อมลู 5) วธิกีาร/สถิติท่ีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมลู 
6) ผลการวจัิยและข้อเสนอแนะ ท้ังนี ้ ข้อ 1) - 5)  
เขียนรวมเป็นย่อหน้าเดียว ส่วนข้อ 6) แยกเป็น
อีกย่อหน้า

(4) บทน�า (Introduction) ให้อธิบาย
ถึงที่มาและความส�าคัญของปัญหาและเหตุผล 
ทีน่�าไปสูก่ารศกึษาวิจยัโดยให้ข้อมลูทางวิชาการ
ที่น่าเช่ือถือตรวจสอบได้ รวมถึงวัตถุประสงค์
ของงานวิจัย สมมติฐาน ขอบเขตของการศึกษา 
วิธีการศึกษา นิยามศัพท์ ประโยชน์ที่คาดว่า 
จะได้รับ พอสังเขป



(5) วิธีด�าเนินการวิจัย (Materials 
and Methods) กล่าวถึงการออกแบบกลุ่ม
ตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลและ
วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ โดยเรียบเรียงตาม
ล�าดับขั้นตอน พอสังเขป

(6) ผลการวจัิย (Result) รายงานและ
อธิบายผลที่ส�าคัญท่ีเป็นจริง มีตารางหรือภาพ
ประกอบตามความจ�าเป็นและเหมาะสม 

(7) สรุปและอภปิรายผล (Discussion) 
น�าประเดน็ทีส่�าคญัของผลของการวจิยัมาศกึษา 
อธิบาย วิเคราะห์ตามล�าดับการเสนอว่าเหมือน
หรือแตกต่างจากผลการศึกษาของผู้อื่นอย่างไร 
โดยมีหลักฐานอ้างอิงที่น่าเชื่อถือ การน�าผลมา
ประยุกต์ใช้ รวมทั้งข้อเสนอแนะที่ได้จากการ
วิจัยในครั้งต่อไป 

(8) หากมีการอธิบายขยายความ
ของเน้ือหาในเนื้อเรื่องให้ใช้เชิงอรรถท้ายหน้า 
(Footnote)

(9) การอ้างอิงและบรรณานุกรม 
ต้องค�านึงถึงความสอดคล้องกับบรรณานุกรม
ท้ายเรื่อง

6. ส่วนประกอบของบทความวิชาการ
(1) ชื่อเรื่อง (Title) ต้องมีทั้งภาษา

ไทยและภาษาอังกฤษ 
(2) ชื่อผู้เขียนและสังกัด (Author & 

by-line) ภาษาไทยและภาษาองักฤษ (ชือ่สถานที่ 
ท�างาน/ติดต่อ/โทรศัพท์ที่ท�างาน/โทรศัพท์ 
มือถือ/โทรสาร และ E-mail address) โดยท�า
เชิงอรรถท้ายหน้า (Footnote) ของหน้าแรก

(3) บทคัดย่อ (Abstract) มีทั้งภาษา
ไทยและภาษาอังกฤษ เป็นเรียงความย่อหน้า
เดียวที่มีใจความครบถ้วนสมบูรณ์ พอสังเขป  
ไม่เกิน 1 หน้ากระดาษ

(4) บทน�า ( Introduction) ให ้
ข้อมูลและประเด็นส�าคัญทางวิชาการ รวมทั้ง
วัตถุประสงค์ของเรื่องนั้น ๆ 

(5) เนื้อหา (Body)
(6) สรุป (Conclusion)
(7) หากมีการอธิบายขยายความ

ของเนื้อหาในเนื้อเร่ือง ให้ใช้เชิงอรรถท้ายหน้า 
(Footnote)

(8) การอ้างอิงและบรรณานุกรมต้อง
ค�านึงถึงความสอดคล้องกับบรรณานุกรมท้าย
เรื่อง

7. การอ้างอิงแบบระบบนามปีแทรกใน
เนื้อหามีรูปแบบ ดังนี้

(ชือ่-ชือ่สกลุผู้แต่ง,//ปีทีพิ่มพ์,//หน้าที่
ใช้อ้างอิง) หรือ 

(ชือ่ผูแ้ต่งทีเ่ป็นนติบิคุคล,//ปีทีพ่มิพ์,//
หน้าที่ใช้อ้างอิง)

(1) การอ้างองิเอกสารทีม่ผู้ีแต่งคนเดียว 
ผูแ้ต่งชาวไทย 
ตัวอย่าง (Prawet wasi, 1998, 

pp.100) หรอื Prawet wasi (1998, pp.100) 
ผู้แต่งชาวต่างประเทศ ใส่เฉพาะ

ชื่อสกุล 
ตัวอย่าง (Jensen, 1991, pp.8)

(2) การอ้างองิเอกสารทีม่ผู้ีแต่ง 2 คน
ใช้ค�าว่า “and” หรือ “&” ค่ัน

ระหว่างชื่อผู้แต่งทั้งสองคนในภาษาอังกฤษ
ตวัอย่าง (Samit & Miller, 1997, 

pp.50) (Samit and Miller, 1997, pp.50)
(3) การอ้างองิเอกสารทีม่ผู้ีแต่ง 3-5 คน

ใส ่ ชื่อผู ้แต ่งคนที่  1 คั่นด ้วย
เครื่องหมาย (,) ตามด้วยชื่อผู้แต่งคนที่ 2 ไป
เร่ือย ๆ และ ก่อนหน้าชื่อผู้แต่งคนสุดท้ายให้



ใช้เครื่องหมาย (&) หรือค�าว่า “และ” “and” 
ก็ได้ ตัวอย่าง (Peter, Bila, Elizabeth, Ngugi, 
Robert & Rudolph, 1992, pp.50) 

(4) การอ้างองิเอกสารทีม่ผู้ีแต่ง 6 คน 
หรือมากกว่า 

ใส่ชื่อเฉพาะผู้แต่งคนแรก และ
ตามด้วยค�าว่า “และคณะ” หรือ “et al.” 

ตัวอย่าง
(Tarantola, et al., 1998, pp.99)

8. รูปแบบการเขียนบรรณานุกรมท้าย
บทความ 

- บรรณานุกรมภาษาอังกฤษ ใช ้
รูปแบบ APA–American Psychological  
Association เป็นมาตรฐาน 

- บรรณานกุรม Foreign Language1 
ใช้ตามหลักเกณฑ์การลงรายการ ดังนี้ 

(1) การอ้างอิงจากหนงัสอื (Books)
รูปแบบ (format) 
Author.(Year).Romanized 

Title [Translated Title].Place: Publisher.
ชื่อผู้แต่ง. (ปี). ชื่อเรื่องแปลง 

[ชื่อเรื่องภาษาอังกฤษ]. สถานที่: ส�านักพิมพ์.
ตัวอย่าง (Example)
sanē čhāmrik (1997). kān-

mư̄ang Thai kap kānphatthanā rattham-
manūn [Thai politics and constitutional 
development].Bangkok: The Foundation 
for the Promotion of Social Sciences and 
Humanities Textbooks Projects.

1  เพื่อเข้าสู่มาตรฐาน Asian Citation Index- ACI

(2) การอ้างอิงจากวิทยานิพนธ์ 
(Thesis/Dissertation)

รูปแบบ (format) 
Author.(Year).Romanized 

Title of dissertation [Translated Title of 
dissertation].(master’s/phd thesis). Name 
of Institute, Place

ชื่อผู้แต่ง. (ปี). ชื่อเรื่องแปลง 
[ชือ่เร่ืองภาษาองักฤษ].(ระดับวทิยานพินธ์ สาขา 
คณะ). ชื่อมหาวิทยาลัย, สถานที่.

ตัวอย่าง (Example)
Boonmathaya, R.(1997). 

nǣo khwāmkhit nai kānphatthanā  
chonnabot phāk tawanʻō̜k chīang nư̄a 
khō̜ng prathēt Thai [Contested concepts 
of development in rural northeastern  
Thailand]. (Ph.D. Dissertation Department 
of Anthropology). University of Washington,  
U.S.A.

(3) การอ้างอิงจากบทในหนังสือ 
(Book Chapters)

รูปแบบ (format)
Author. (Year). Romanized 

Title of Chapter [Translated Title of  
Chapter].In Editor (Ed.), Romanized Title 
of book [Translated Title of book] (page). 
Place: Publisher.

ชื่อผู ้แต่ง. (ปี). ชื่อบทหรือ
ตอนแปลง [ชื่อบทหรือตอนภาษาอังกฤษ]. 
บรรณาธิการ (ครั้งที่พิมพ์.), ชื่อเรื่องแปลง [ชื่อ
เรื่องภาษาอังกฤษ].(หน้าแรกถึงหน้าสุดท้าย)
สถานที่: ส�านักพิมพ์.



ตัวอย่าง (Example)
ukrit phetnoi. (1987). lakkān  

th īthǣ čhing khō̜ng thritsad ī sanyā 
prachākhom [The Real Principles of 
Community Contract Theory] In thanasa 
wong yānnāwā (Ed.), Ratthasāt : Pratyā læ 
khwāmkhit [Political Science: Philosophy 
and Thought] (pp.57-59) Bangkok: Amarin 
Printing  &  Publishing  Public  Company 
Limited.

(4 )  การอ ้ างอิ งจากบทความ 
ในวารสาร (Journal Articles)

รูปแบบ (format) 
Author.(Year).Romanized 

Title [Translated Title].Journal.Vol.,No, 
page.

ชื่อผู้แต่ง. (ปี). ชื่อเรื่องแปลง 
[ชื่อเรื่องภาษาอังกฤษ].ชื่อวารสาร, ปีที่., เล่มที่, 
หน้าแรกจนถึงหน้าสุดท้าย.

ตัวอย่าง (Example)
Soparatana Jarusombat. 

(2017). konkai chœ̄ng sathāban nai 
kānbō̜rihān čhatkān panhā singwǣtlō̜m 
khām phromdǣn [Institutional Arrange-
ments to ManageTransboundary Envi-
ronmental Problems]. Journal of the 
Ombudsman, 22., 2, 103-105. 

(5) การอ้างอิงจากการสัมภาษณ์ 
(Interview)

รูปแบบ (format) 
Romanized  Interviewee 

Interviewee’s in original language. (Year, 
Month date). Interview. Position (If there 
is). Affiliation or Address 

ชื่อผู ้ให้สัมภาษณ์แบบแปลง 
ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์. (ปี, เดือน, วัน). สัมภาษณ์. 
ต�าแหน่ง (หากมี). การติดต่อหรือที่อยู่.

ตัวอย่าง (Example)
Sakunchai Sakdā สกุลชัย 

ศกัดา (2017, August 8). Interview. President.  
Khon Khen University. 

(6) การอ้างอิงจากอินเทอร์เน็ต/
เว็บไซต์ (Internet/Website)

รูปแบบ (format) 
Roman i z ed   Au t ho r .  

Author’s  in  original  language. (Year).  
Romanized Title [Translated Title]. (date, 
Month, Year). Retrieved from URL.

ชื่อผู้แต่งแปลง. ชื่อผู้แต่ง. (ปี). 
ชื่อเร่ืองแปลง [ชื่อเรื่องภาษาอังกฤษ]. ค้นเมื่อ 
วัน, เดือน, ปี. จากชื่อ URL

ตัวอย่าง (Example)
Rātchakitčhānubēksā ราช

กิจจานุเบกษา. (1999). phrarātchabanyat 
kānsưksā hǣng chāt Phō̜.Sō̜. 2542 [Act 
National Education, 1999].  (16, August, 
2020). Retrieved from http://www.moe.
go.th/main2/plan/p-r-b42-01.htm 

(7) อ้างอิงจากการน�าเสนอผลงาน
ในการประชุมวิชาการ (Conference papers/
proceedings)

Author. (Year). Romanized 
Title of paper [Translated Title of paper].  
In Editor (Ed.), Romanized Title of  
conference [Translated Title of conference]  
(page). Place: Publisher.



ชื่อผู ้แต่ง. (ปี). ชื่อบทหรือ
ตอนแปลง [ชื่อบทหรือตอนภาษาอังกฤษ]. 
บรรณาธิการ (ครั้งที่พิมพ์.),ชื่อเรื่องแปลง [ชื่อ
เรื่องภาษาอังกฤษ].(หน้าแรกถึงหน้าสุดท้าย)
สถานที่: ส�านักพิมพ์

ตัวอย่าง (Example)
Viddhavat Rajatanun. 

(2016). wiwatthanākān khō̜ng phū trūat-
kān phǣndin : kō̜ranī prathēt Thai [The 
evolution of the Ombudsman: the case 
of Thailand]. In Roypim Therawong (Ed.), 
kān prachum radap lōk kho̜n̄g sathāban 
phū trūatkān phǣndin rawāng prathēt 
khrang thi ̄sipʻet [11th World Conference  
of  the  International  Ombudsman  
Institute] (pp.167-181). Thailand: n.p.

9. หลกัการ Romanization ในภาษาต่าง ๆ   
จะยึดตามหลักเกณฑ์สากลของ “Library of 
congress” โดยสามารถสืบค้นจาก website: 
http://www.loc.gov/catdir/cpso/roman.
html และส�าหรับ  Thai Romanization 
สามารถใช้โปรแกรมแปลงสาส์นจาก website: 
http://164.115.23.167/plangsarn/index.php

10. การพิจารณารับบทความ
(1)  กองบรรณาธิการพิจารณา 

ในเบือ้งต้นเกีย่วกบัขอบเขตและความเหมาะสม
ของเนื้อหาตามวัตถุประสงค์ของวารสาร ตลอด
จนรูปแบบการพิมพ์ตามข้อก�าหนด

(2)  ผู ้ ทรงคุณวุฒิจากภายนอก
อ่านประเมินเนื้อหาของบทความเพ่ือควบคุม
คุณภาพทางวิชาการ จ�านวน 3 ท่าน/บทความ 
ด้วยวิธีการประเมินแบบ Double Blinded 
ในรูปแบบออนไลน์ผ่านระบบ ThaiJO2.0 โดย 

ผู้นิพนธ์จะต้องแก้ไขบทความตามความเห็น 
ของผู้ทรงคุณวุฒิและกองบรรณาธิการ 

(3) กองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ ์
ไม่พิจารณาคัดเลือกบทความที่ผู ้นิพนธ์มิได  ้
แก้ไขปรับปรุงคุณภาพให้เป็นไปตามความเห็น
ของผู้ทรงคุณวุฒิและกองบรรณาธิการและ 
ผลการวนิจิฉัยของกองบรรณาธกิารถือเป็นท่ีสุด

(4) ผู ้นิพนธ์ที่ ได ้ รับการคัดเลือก 
ให้ลงพมิพ์ในวารสารผูต้รวจการแผ่นดนิจะได้รบั
วารสารผู้ตรวจการแผ่นดิน ฉบับที่น�าบทความ
ลงตีพิมพ์ จ�านวน 2 เล่ม, หนังสือรับรองการตี
พิมพ์บทความ และค่าตอบแทนตามหลักเกณฑ์
ที่ส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินก�าหนด

(5) เนือ้หา หรอื ข้อความในบทความ
ถือเป็นความคิดเห็นส่วนตัวและอยู ่ในความ 
รับผิดชอบของผู้นิพนธ์ ส�านักงานผู้ตรวจการ
แผ่นดิน และกองบรรณาธิการไม่จ�าเป็นต้อง
เห็นพ้องด้วย

11. กองบรรณาธิการวารสารผู้ตรวจการ
แผ่นดนิขอสงวนสิทธิใ์นการรบับทความทีส่่งผ่าน
ระบบส่งบทความออนไลน์ที่ https://www.
tci-thaijo.org/index.php/ombudsman  
โดยดู รายละ เอี ยด เพิ่ ม เติ ม ได ้ที่  www. 
ombudsman.go.th/ombudsmanstudies 
(หัวข้อ “วารสารผู้ตรวจการแผ่นดิน”) 

12. สถานที่ติดต่อ
สถาบันผู ้ตรวจการแผ่นดินศึกษา 

ส�านักงานผู ้ตรวจการแผ่นดิน 120 หมู ่ 3  
ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษาฯ 
อาคารรัฐประศาสนภักดี ชั้น 5 ถนนแจ้งวัฒนะ 
แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร 
10210 โทรศพัท์ 0 2141 9146 โทรสาร 0 2143 
8375 E-mail: anyapatch@ombudsman.
go.th ๏



 
 

Editor
Note“ประชาชนชาวไทยทั้งหลาย บัดน้ี

ถึงวาระจะขึ้นปีใหม่ ข้าพเจ้าขอส่งความ
ปรารถนาดีมาอวยพรแก่ท่านทุก ๆ คน 
ให้มีความสขุ ความเจริญ และความส�าเร็จ 
สมประสงค์ในสิ่งที่ปรารถนา

ความสุขความเจริญนี้แม้เป็นสิ่งท่ี 
พึงปรารถนาอย่างยิ่ง แต่ในวิถีชีวิตของ 
คนเรานั้น ย ่อมต้องมีทั้งสุขและทุกข์  
ทั้งความสมหวังและผิดหวัง เป็นปกติ
ธรรมดา ทุกคนจึงต้องเตรียมตัว เตรียมใจ  
และเตรียมการให้พร้อม อย่าประมาท  
ในปีใหม่นี้จึงขอให้ท่านท้ังหลายได้รักษา
และสร้างเสริมสุขภาพของตนให้สมบูรณ์ 
ให้มกี�าลงักายทีแ่ขง็แรง มกี�าลงัใจทีเ่ข้มแขง็  

หนักแน่น และมีสติรู ้ เท ่าทัน 
อยู่เสมอ จักได้สามารถน�าพาตน 
ให้ผ่านพ้นสถานการณ์ต่าง ๆ  
อันไม่พึงประสงค์ จนบรรลุถึง
ความสุขความเจริญและความ
ส�าเร็จได้ ดังที่ตั้งใจปรารถนา

ขออานุภาพแห่งคุณพระ
ศรีรัตนตรัยและสิ่ งศักดิ์สิทธิ์ 
จงคุ ้มครองรักษาท ่านทุกคน 
ให้ปราศจากทุกข์ ปราศจากภัย 
ให้มีความสุขกาย สุขใจ ตลอดศก
หน้านี้โดยทั่วกัน”



Note
กองบรรณ�ธกิ�รว�รส�รผู้ตรวจก�รแผ่นดนิ  

ขอน้อมนำ�พรพระร�ชท�นแห่งรชัสมยั รชัก�ลที ่9  
พระร�ชท�นเมื่อวันพฤหัสบดีที่ 31 ธันว�คม 
2558 ในโอก�สขึ้นปีใหม่ พ.ศ. 2559 มอบแด่ 
ทุกท่านเพื่อเป็นมงคลในเบื้องแรก

ในวารสารผู ้ตรวจการแผ ่นดิน ป ีที่  13  
ฉบับที่  2 นี้  ท ่านจะได ้อ ่านบทความที่ผ ่าน 
การพิจารณาคัดเลือกจากกองบรรณาธิการอย่าง
เข้มข้น และทุกบทความยังผ่านการประเมิน
คุณภาพด้วยรูปแบบ double blinded จ�านวน 
4 บทความ ประกอบด้วย บทความวิจัย จ�านวน 
1 บทความ คือ “แนวทางการจัดการวิสาหกิจ
ชุมชน: ศึกษาเฉพาะกรณีศูนย์สาธิตการเกษตร
ร ้านค้าชุมชน ต�าบลท่าเสา อ�าเภอไทรโยค  
จงัหวดักาญจนบรุ”ี และ บทความวชิาการ จ�านวน 
3 บทความ ดงันี ้“พระภกิษใุนพระพทุธศาสนากับ 
การใช้อทิธพิลในทางจติใจเพือ่ให้ได้มาซึง่ทรพัย์สนิ”  
“การพัฒนาและใช้ประโยชน์จากเครื่องมือวิจัย 

ในการพัฒนากิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม 
การติดตามผล และทักษะชีวิตของนักเรียน 
ในระยะยาว” และ “ปัญหาและแนวทางแก้ไข 
กระบวนการชัน้เจ้าพนกังานในการด�าเนนิคดี 
ต ่อเจ ้ าพนักงานของรัฐ ท่ีถูกกล ่าวหา 
ว ่ากระท�าความผิดอาญาเนื่องมาจาก 
การปฏิบัติหน้าที่เพื่อความเป็นธรรม” 

วารสารผู้ตรวจการแผ่นดินขอขอบคุณ
ท่านผู ้อ ่านทุกท ่านที่สนับสนุนติดตาม 
อ่านบทความอย่างต่อเน่ือง กองบรรณาธกิาร
ให้สัญญาทีจ่ะคงความเข้มข้นและจะพัฒนา
คุณภาพวารสารต่อไป 

กองบรรณาธิการวารสารผู้ตรวจการแผ่นดิน



Con
tent

ปีที่ 13 ฉบับที่ 2
(กรกฎาคม- ธันวาคม 2563)

Journal of  
Thai Ombudsman



บทความวิจัย

บทความวิชาการ

คอลัมนป์ระจ�า

21

57

81

121

157

147

แนวทางการจัดการวิสาหกิจชุมชน: ศึกษาเฉพาะกรณีศูนย์สาธิตการเกษตร 
ร้านค้าชุมชน ต�าบลท่าเสา อ�าเภอไทรโยค จังหวัดกาญจนบุรี

ชมภูนุช หุ่นนาค  ปภาวดี มนตรีวัต  และ วิพร เกตุแก้ว 

พระภิกษุในพระพุทธศาสนากับการใช้อิทธิพลในทางจิตใจ
เพื่อให้ ได้มาซึ่งทรัพย์สิน

นรา ถิ่นนัยธร 

การพัฒนาและใช้ประโยชน์จากเครื่องมือวิจัยในการพัฒนากิจกรรมส่งเสริม
คุณธรรม การติดตามผล และทักษะชีวิตของนักเรียนในระยะยาว

ปัญญเดช พันธุวัฒน์ และ วรวุฒิ แสงเฟือง

ปัญหาและแนวทางแก้ ไขกระบวนการชั้นเจ้าพนักงานในการด�าเนินคดีต่อ
เจ้าพนักงานของรัฐที่ถูกกล่าวหาว่ากระท�าความผิดอาญาเนื่องมาจาก
การปฏิบัติหน้าที่เพื่อความเป็นธรรม

สถาพร ภักดีวงศ์ 

เปิดแฟ้มเรื่องร้องเรียน

อาจณรงค์ พุ่มงาม 

เล่าเรื่องด้วยภาพ

ธรรมนูญ กิจการ



รายงานผลสำรวจความพ�งพอใจ
ต�อวารสารผู�ตรวจการแผ�นดิน ป�ที่ 13 ฉบับ 1

82.4%

17.6%

ความพ�งพอใจด�านเนื้อหาของบทความ

ด�านการออกแบบและการจัดรูปแบบ

ด�านประโยชน�การนำไปใช�

ง�ายต�อการเข�าใจ สีสันในการออกแบบ
มีความเหมาะสม

ขนาดและรูปแบบ
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บทคัดย่อ

การวจิยัครัง้นี ้ มวีตัถุประสงค์เพือ่ 1) ศกึษา
การจดัการวสิาหกจิชมุชนศนูย์สาธติการเกษตร
ร้านค้าชมุชน ต�าบลท่าเสา อ�าเภอไทรโยค จงัหวดั
กาญจนบรุ ี 2) ระบปัุญหาอปุสรรคในการจดัการ
วิสาหกิจชุมชน และ 3) น�าเสนอแนวทางการ
จดัการวสิาหกจิชุมชนให้มคีวามมัน่คงและยัง่ยนื

วธิดี�าเนนิการวจิยั ใช้วธิกีารวจิยัเชงิคณุภาพ 
แบบกรณีศึกษา โดยศกึษาจากเอกสารหลกัฐาน 
การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม การสัมภาษณ์ 
เชงิลกึ ผูใ้ห้ข้อมลูส�าคญั ได้แก่ 1) คณะกรรมการ
วสิาหกจิชมุชน 2) คณะกรรมการบรหิารร้านค้า 
3) สมาชิกรายย่อยของวิสาหกิจชุมชน 4) กลุ่ม
ชุมชนที่เป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 5) โรงเรียน
ที่เป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน และ 6) เจ้าหน้าที่
หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งสิ้น จ�านวน 
28 คน และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์
แบบอุปนัย

ผลการวจิยั พบว่า 1) การจดัการด้านต่าง ๆ  
ได้แก่ (1) ด้านการเงิน กลุ่มมีเงินทุนของตนเอง 
ไม่ได้พึ่งเงินกู้จากแหล่งภายนอกและสมาชิก
กลุ่มมีหนี้สินลดลงหรือไม่มีหนี้สิน (2) ด้านการ
ผลติ กลุม่สามารถลดต้นทนุการผลติได้ โดยเน้น
การผลิตแบบอินทรีย์ (3) ด้านการตลาด กลุ่ม 
มีการวางแผนการตลาด ส�ารวจความต้องการ
ของลูกค้า โดยพจิารณาจากค่านยิมในการบรโิภค 
วัฒนธรรม ประเพณี เทศกาลที่จัดขึ้นในแต่ละ
ช่วงเวลาเป็นส�าคัญ (4) ด้านการบริหารกลุ่ม  
มผีูน้�าทีดี่ มคีวามเสยีสละ มุง่มัน่ มคีวามสามารถ 
ในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า (5) ด้านแรงงาน 
สมาชิกกลุ่มมีทักษะความเชี่ยวชาญ มีทัศนคติ

ที่ดี รู ้สึกถึงความเป็นเจ้าของร่วมกัน และ  
(6) ด้านการประสานความร่วมมือ กลุ่มมีการ
ประสานงานอย่างต่อเนื่องระหว่างภาครัฐและ
ภาคส่วนอื่น ๆ รวมถึงมีการสร้างเครือข่าย
วิสาหกิจชุมชน เพื่อขยายก�าลังการผลิตและ
ขยายโอกาสต่าง ๆ 2) ปัญหาอุปสรรค (1) ด้าน 
การผลิต ไม่มีการน�าเทคโนโลยีเข้ามาช่วย 
ในกระบวนการผลิต สินค้าที่วางขายส่วนใหญ่
ไม่ได้ผ่านการแปรรูปหรือพัฒนาใด ๆ ท�าให้
สินค้าไม่น่าดึงดูดใจ บรรจุภัณฑ์ขาดเอกลักษณ์
และความทันสมัย (2) ด้านการตลาดสถานที่ 
จัดจ�าหน่ายสินค ้าไม ่สวยงาม ไม ่โดดเด ่น  
ไม่มีเอกลักษณ์ และ (3) ด้านการบริหารกลุ่ม 
ไม่มีการจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ เป็นต้น 
และ 3) แนวทางการจัดการวิสาหกิจชุมชน 
ให้มคีวามมัน่คงและยัง่ยนื ได้แก่ การพฒันาสร้าง
ผลิตภัณฑ์ สร้างมาตรฐาน พัฒนาบรรจุภัณฑ์ 
พัฒนาตราสัญลักษณ์ใช้โลโก้เดียวกันทั้งหมด 
พัฒนาระบบโปรแกรมที่สามารถเช่ือมโยง 
การผลิตและการขายได้ทั้งระบบ เพิ่มบทบาท
ใหม่เป็นศูนย์กระจายสินค้าระดับอ�าเภอและ
จังหวดั ท�าตลาดสินค้าออนไลน์ ปรับปรุงสถานที ่
จ�าหน่ายสินค้าให้มีเอกลักษณ์ จัดการความรู้ 
ให้เป็นระบบ ปลูกฝัง ปรับอุปนิสัย พฤติกรรม
การบรกิาร และเพิม่ทกัษะในการท�างานเป็นทมี 
รวมถึงสร้างการมีส่วนร่วมของสมาชิกในต�าบล
ท่าเสาทั้ง 11 หมู่ ตลอดจนผลักดันให้ทุกต�าบล
จดจัดตั้งเป็นวิสาหกิจชุมชน เพื่อสร้างระบบ
เครือข่ายเชื่อมโยงทั้งหมด

ค�าส�าคัญ: การจัดการ, วิสาหกิจชุมชน, 
ศูนย์สาธิตการเกษตรร้านค้าชุมชน, จังหวัด
กาญจนบุรี
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Abstract

This study aimed to 1) investigate the 
community enterprise management of 
the Agricultural Demonstration Center of 
Community Shop at Tha Sao Subdistrict,  
Sai Yok District, Kanchanaburi Province; 
2) identify problems and obstacles in 
managing the community enterprise; 
and 3) offer guidelines for stable and 
sustainable community enterprise  
management.

A qualitative case study design was 
employed, and data were collected  
from documents and evidence, non- 
participant observations, and in-depth  
interviews. Twenty-eight key informants  
included 1) community enterprise 
committees, 2) store management 
committees, 3) non-primary members  
o f  the  commun i t y  en te rp r i se ,  
4) representatives of community groups 
with membership at the community  
enterprise, 5) representatives of schools 
with membership at the community 
enterprise, and 6) relevant government 
officials. Inductive analysis was applied 
to the data.

Findings revealed these insights.  
1) Management: (1) on finance, the group 
was found to have its internal funding, 

did not depend on external financial 
sources, and its members were either 
debt-free or had their debts decreased;  
(2) on production, the group was able 
to reduce production costs through  
organic-production emphases; (3) on 
marketing, the group planned their  
marketing strategies and surveyed 
customer needs by considering the  
dynamic values of consumption, cultures,  
traditions, and seasonal festivals; (4) on 
group management, the current group 
leader is efficient, selfless, and devoted,  
as well as demonstrated adequate  
abilities to solve immediate problems; 
(5) on labor, the group members were 
found to possess suitable expertise, 
skills, and attitudes, as well as share a 
mutual sense of ownership; and (6) on 
coordination and cooperation, the group 
had ongoing coordination with public 
and non-public parties, and took part 
in establishing community enterprise  
networks to expand product ion  
capacities and business opportunities. 
2) Problems and obstacles: (1) on  
production, no technological solutions 
were found implemented to facilitate  
the production processes, most products 
displayed for merchandise were less 
attractive as they did not go through 
any product processing or development, 
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and the packages looked outdated and 
lacked identities; (2) on marketing, the 
sales venue was not well decorated, 
making it incredibly less beautiful,  
outstanding, unique; (3) on group  
m a n a g e m e n t ,  t h e  k n o w l e d g e  
management was not systematic. 3) The 
guidelines for stable and sustainable 
community enterprise management 
included product development and 
standardization, packaging development, 
logo development and unification, 
development of software solutions to 
synchronize production and sales for 
the entire system, expansions through 
new roles as a center for district and 

provincial distributions, online product 
marketing, renovations of the sales  
venue to communicate identities,  
systematic knowledge management,  
cultivation and adjustments on service 
personalities and behaviors, enhancement  
of teamwork skills, revisions on member  
participation to involve all members 
from the 11 villages of Tha Sao District, 
encouragement for every subdistrict to 
register a community enterprise and form 
a network for all.

Keywords: Management, Community  
Enterprise, Agricultural Demonstration 
Center of Community Shop, Kanchanaburi  
Province

บทน�า

ความยากจนนับเป ็นป ัญหาส�าคัญที่ 
ทุกประเทศทั่วโลกต่างให้ความสนใจ เนื่องจาก
ความยากจนน�าไปสู ่ป ัญหาอื่น ๆ ตามมา  
ทั้งปัญหาครอบครัว ปัญหายาเสพติด ปัญหา
อาชญากรรม ปัญหาความเหลือ่มล�า้ และปัญหา
คุณภาพชีวิตของประชากร ซึ่งประชากรใน
ประเทศไทยประสบกับปัญหาดังกล่าวเช่นกัน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งความยากจนของครัวเรือน 
ในภาคการเกษตร โดยคนท�างานในภาค
การเกษตรมจี�านวนถึง 1 ใน 3 ของคนท้ังประเทศ 
แต่หน้ีสินเกษตรกรมากกว่า 25.5 เท่าของ
รายได้ และมีแนวโน้มของหนี้สินสูงขึ้นเรื่อย ๆ 

ต้ังแต่ พ.ศ. 2543 โดยเกษตรกรทีม่ฐีานะยากจน 
มีหนี้สิน จ�านวน 40,000 บาทต่อครัวเรือน  
ส่วนเกษตรกรทีม่ฐีานะปานกลางจนถงึมฐีานะดี  
มีหนี้สินจ�านวน 73,000 บาทต่อครัวเรือน 
สาเหตุส�าคัญส่วนหน่ึง เน่ืองจากเกษตรกร 
มีความรู้เรื่องการจัดการรายรับ ร่ายจ่าย และ
หนี้สินค่อนข้างน้อย จึงน�าไปสู่การสร้างหนี้สิน
มากกว่ารายรับ (The Thailand Development 
Research Institute, 2020) 

นอกจากนั้น มีสาเหตุจากส่วนอื่น ๆ ได้แก่  
ต้นทุนการผลิตสูงแต่ขายพืชผลทางการเกษตร
ได้ในราคาต�่า พ่อค้าคนกลางรายใหญ่เป็น 
ผู ้ก�าหนดราคารับซื้อ ในขณะที่ขั้นตอนการ 
รับซื้อต้องผ่านพ่อค้าหลายขั้นตอนกว่าจะถึง 
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ผู ้บริโภค ประกอบกับการขนส่งมีต้นทุนสูง  
จึงไม่อาจปฏิเสธได้ว่า ผลก�าไรที่เกิดขึ้นจาก
การปลูกพืชผลทางการเกษตรของเกษตรกร
กลับตกอยู่ที่พ่อค้า ซึ่งเป็นผู้ที่ได้ก�าไร ทั้งระบบ 
ส่วนเกษตรกรเป็นผู้ที่ได้รายรับต�่ากว่ารายจ่าย
มาโดยตลอด อีกด้านหนึ่ง เกษตรกรรายย่อย
ส่วนใหญ่ไม่มีเงินในการลงทุนท�าการเกษตร 
มียุ ้งฉางไว้ส�าหรับเก็บข้าวลดลงมาก และ 
มีการรวมตัวกันในรูปของสหกรณ์ผู ้ผลิตและ
ผู้จัดจ�าหน่ายข้าวน้อยลง ส่งผลให้เกษตรกร
ขาดอ�านาจในการต่อรองราคา ในอีกมุมหนึ่ง
เกษตรกรจ�านวนมากไม่ได้เป็นเจ้าของปัจจัย
การผลิต โดยเฉพาะอย่างยิ่งต ้องเช่าที่ดิน 
ที่ตนเองเคยเป็นเจ้าของมาท�ากิน หลังจากที่
ขายที่ดินผืนนั้นไปแล้ว และไม่ได้เป็นเจ้าของ
เครื่องการผลิตอื่น ๆ เช่น รถแทรกเตอร์ ท�าให้ 
ต้องเสียค่าจ้างให้กับคนที่รับจ้างท�านา รวมถึง 
ซื้อปุ ๋ย ซื้อยาฆ่าแมลง ซึ่งค่าใช้จ่ายเหล่านี้
เกษตรกรต้องกูย้มืเงนิเพือ่มาลงทนุก่อน ท้ังเงนิกู ้
ในระบบและนอกระบบที่เก็บดอกเบี้ยอัตราสูง  
ฉะน้ัน เม่ือเก็บเกี่ยวผลผลิตได้ไปขายให้กับ
พ่อค้า ก็ต้องน�าเงินส่วนหนึ่งมาใช้หนี้ ใช้จ่าย 
ในชีวิตประจ�าวัน และลงทุนท�าการเกษตร 
ครัง้ต่อไป ส่งผลให้เกษตรกรต้องอยูใ่นภาวะของ
การเป็นหนี้สิน ขาดทุนมาโดยตลอด เกษตรกร
ไทยทุกยุคทุกสมัยต้องเผชิญกับปัญหาความ
ยากจน หรือเรียกได้ว่า เกษตรกรไทยส่วนใหญ่ 
จนกว่าคนที่ท�าอาชีพอื่น และจนมากกว่า
เกษตรกรในยุโรปและประเทศญี่ปุ่น (Witaya 
Chiangkul, 2020)

ทั้งนี้ สอดคล้องกับผลจากการศึกษาของ 
สุริยะ หาญพิชัย และวราภรณ์ ทรัพย์รวงทอง  

ในบทความเรือ่ง ความยากจนของเกษตรกรไทย
ในชนบท พบว่า สภาพความยากจนสัมบูรณ์
ของเกษตรกรไทยแม้มีแนวโน้มลดลงตามการ
พัฒนาเศรษฐกิจ แต่พบว่าความยากจนสัมพันธ์
หรือความเหลื่อมล�้าของรายได้กลับอยู่ในระดับ
ท่ีรุนแรง โดยเฉพาะรายได้ของเกษตรกรไทย 
ในภาคการเกษตรกบัลกูจ้างในภาคอุตสาหกรรม
มีรายได้เฉลี่ยเหลื่อมล�้ากันสูง แม้ว่าเกษตรกร 
ในชนบทบางส่วนจะมิใช่คนยากจนตามเกณฑ์ 
แต่จดัอยูใ่นกลุม่คนผูม้รีายได้ต�า่ เนือ่งจากปัญหา
ราคาผลผลิตทางการเกษตรตกต�่าและต้นทุน
การผลิตทีส่งูขึน้อย่างต่อเนือ่ง จึงเป็นแรงกดดัน
ท่ีท�าให้ความยากจนโดยเปรียบเทียบระหว่าง
เมืองกับชนบททวีความรุนแรงมากยิ่ งขึ้น  
จนท�าให้เกษตรกรในกลุ ่มคนท่ีมีรายได้ต�่า 
ยิ่งได ้รับความเดือดร ้อนทั้งทางเศรษฐกิจ 
และสังคม อันเนื่องมาจากภาระค่าใช้จ่ายที่
มีราคาเพิ่มสูงข้ึน (Suriya Hanphichai and 
Waraporn Subruangthong, 2015)

น โยบายและมาตรการของภาครั ฐ 
เพ่ือแก้ไขปัญหาภาคการเกษตรมีหลากหลาย  
ขึน้อยูกั่บแนวทางทีแ่ต่ละรฐับาลให้ความส�าคญั 
ซ่ึงโดยภาพรวมแล้ว ลักษณะของนโยบาย 
ภาคการเกษตร ประกอบด้วย ด้านการส่งเสริม
การผลิตข้าวคุณภาพ ด้านการสนับสนุนปัจจัย
การผลิต ด้านการแก้ไขปัญหาภัยพิบัติทาง
ธรรมชาติ ด้านมาตรการการรักษาเสถียรภาพ
ราคาข้าว ด้านมาตรการสนบัสนนุผูป้ระกอบการ 
ค้าข้าว และด้านการตลาดในประเทศและ
ระหว่างประเทศ รวมถึงด้านการช่วยเหลือ
ทางการเงินแก่เกษตรกร (Chompoonuch 
Hunnak, 2019) 
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จากนโยบายและมาตรการข้างต้น ชีใ้ห้เหน็ว่า 
รัฐด� า เนินนโยบายและมาตรการต ่าง ๆ  
หลากหลายช่องทาง แต่ยังไม่สามารถแก้ไข
ปัญหาภาคการเกษตรให้หมดสิ้นไปได้ ขณะที ่
บางนโยบายยังเป็นการส่งเสริมสนับสนุนให้
เกษตรกรเป็นหนี้จนเกินตัว และคุ ้นเคยกับ
การรอคอยความช่วยเหลือจากรัฐบาลเท่านั้น  
ไม่สามารถยืนหยัดหรือแก้ไขปัญหาของตนเอง
ได้อย่างยั่งยืน เช่น นโยบายกองทุนหมู่บ้าน 
เพื่อการกระตุ้นเศรษฐกิจ โครงการสนับสนุน
สินเชื่อเพื่อพัฒนาการเกษตรแบบแปลงใหญ่ 
จ�านวน 2,000 แปลง กรอบวงเงนิสนิเชือ่ จ�านวน 
20,000 ล้านบาท (ระยะเวลา 5 ปี ตั้งแต่เดือน
ธันวาคม 2559-ธันวาคม 2564) โครงการ 
รับจ�าน�าข้าวเปลือก และโครงการพักช�าระหนี้
ต้นเงินและลดดอกเบี้ยให้สมาชิกสหกรณ์ 

การจัดการเพื่อแก้ไขปัญหาความยากจน
ของเกษตรกร ปัญหาหนี้สิน คุณภาพชีวิตไม่ดี  
และการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากอย่างยั่งยืน 
ระยะหลงัมักจะได้ยนิค�าว่า “ค�าตอบอยูท่ีช่มุชน 
ท้องถิ่น” กล่าวคือ ให้ชุมชนท้องถ่ินจัดการ
ตนเอง เนือ่งจากเป็นกลุม่คนทีใ่กล้ชดิกบัปัญหา 
และความต้องการของชุมชนตนเองดีที่สุด  
ซึ่ งแตกต ่างจากการจัดการในอดีตที่ เน ้น 
การรวมศูนย์อ�านาจ ผู้บริหารหรือรัฐบาลกลาง 
เป็นผูบั้งคับบญัชา ส่ังการลงมาให้แต่ละภาคส่วน 
น�าไปปฏิบัติ ท�าให ้ผลจากการด�าเนินงาน 
ที่เกิดขึ้นไม่สามารถตอบสนองต่อปัญหาและ
ความต้องการที่แท้จริงของชุมชน เพราะส่ิงที่
รัฐบาลด�าเนินการให้กับประชาชนเป็นนโยบาย
หรือมาตรการในลักษณะเหมารวม โดยเชื่อว่า  

แนวทางเดียวสามารถน�าไปแก ้ไขป ัญหา 
ให้กับประชาชนในทุกพื้นที่ได้ หรือเรียกได้ว่า 
“การตัดเสื้อยกโหล”

การรวมกลุ่มของชุมชน ท้องถิ่นจัดการ
ตนเองในรูปแบบหนึ่ง คือ วิสาหกิจชุมชน  
ซ่ึงเป็นการประกอบการเพ่ือการจัดการ “ทุน” 
ของชุมชนอย่างสร้างสรรค์ พัฒนาระบบการ
จัดการชุมชน เพื่อเสริมสร้างขีดความสามารถ
ของคนในท้องถิ่นอย่างเป็นระบบ มั่นคง และ
ยั่งยืน โดยค�าว่า ทุนของชุมชนไม่ได้หมายถึง
ทุนเงินตราเพียงอย่างเดียว แต่ครอบคลุมถึง 
คน ความรู้ ภูมิปัญญา ทรัพยากรธรรมชาติ  
และผลผลิ ตของ ชุมชน  ( Po rnp imon  
Chalermmeeprasert, 2006) 

ในอีกด้านหนึ่ง ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  
(พ.ศ. 2561-2580) ได้ให้ความส�าคัญกับเรื่อง
วิสาหกิจชุมชน เช่น การส่งเสริมผู้ประกอบ
การรายย่อยและวิสาหกิจชุมชนให้ค�านึงถึง
ทรัพยากรและส่ิงแวดล้อมพัฒนาศักยภาพคน
และการใช้เทคโนโลยี เพ่ือเพ่ิมความสามารถ 
ในการแข่งขันบนพื้นฐานเศรษฐกิจพอเพียง  
การพัฒนาเครือข่ายองค์กรพัฒนาเมอืงและชมุชน  
รวมทัง้กลุม่อาสาสมคัรด้วยกลไกการมส่ีวนร่วม
ของทุกภาคส่วนในท้องถิ่น โดยการสนับสนุน
การพัฒนาเครือข่ายองค์กรพัฒนาเมือง ชุมชน 
และเครือข่ายที่ประกอบด้วยภาคีส�าคัญตาม
บริบทของพ้ืนทีอ่ย่างเป็นรูปธรรม เชือ่มโยงการ
พัฒนาร่วมกันในทุกระดับและพัฒนาศักยภาพ
องค์กร เพือ่การพฒันาเมอืง ชมุชน และเครอืข่าย  
ให้มีทักษะทัดเทียมกับประเทศอื่นในระดับ
สากล โดยพัฒนาสหกรณ์ วิสาหกิจชุมชน  
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หรือองค์กรธุรกิจประจ�าชุมชน เพื่อส่งเสริมให้
เกิดกลไกทางเศรษฐศาสตร์ในการพฒันาผลผลติ
ตามมาตรฐานสากล ธุรกิจชุมชนแบบครบวงจร 
และตลาดเพือ่เกษตรกรโดยเกษตรกร พร้อมกบั 
ส่งเสริมกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์และรายได ้
ให้กับชุมชน (Office of the National  
Economic and Social Development 
Council, 2020) 

ทั้งนี้ ยุทธศาสตร์ชาติดังกล่าว เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกันกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) 
ที่ให้ความส�าคัญกับการรวมกลุ่มในรูปวิสาหกิจ
ชุมชนเช่นเดียวกัน โดยมีรายละเอียดท่ีปรากฏ
ในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 เช่น ก�าหนดไว้ว่า  
มุ่งพัฒนาวิสาหกิจขนาดย่อย ขนาดเล็ก และ
ขนาดกลาง วิสาหกิจชุมชน และวิสาหกิจเพื่อ
สังคม เพื่อขยายฐานการพัฒนาเศรษฐกิจ
ฐานรากให้มีความครอบคลุมมากข้ึน เป็นการ
สร้างโอกาสทางเศรษฐกิจส�าหรับกลุ่มต่าง ๆ  
ในสังคม โดยด�าเนินการควบคู่ไปกับการพัฒนา
และส่งเสริมสังคมผู้ประกอบการ เพื่อส่งเสริม 
ผูป้ระกอบการทีผ่ลติได้และขายเป็น (National 
Science and Technology Development 
Agency, 2020)

จังหวัดกาญจนบุรีนับเป็นเมืองแห่งความ
หลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นทรัพยากรธรรมชาติ
ที่อุดมสมบูรณ์ มีแหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็นท่ีสนใจ
ของนกัท่องเทีย่วจ�านวนมาก มคีวามหลากหลาย 
ทางประเพณ ีวฒันธรรมอนัดงีาม รวมถึงท�าการ
เกษตร ปลูกพืชผลทางการเกษตรนานาชนิด 
นอกจากนั้นมีการรวมกลุ่มในรูปแบบต่าง ๆ 

เช่น กลุ่มวิสาหกิจชุมชนศูนย์สาธิตการเกษตร
ร้านค้าชุมชน ต�าบลท่าเสา อ�าเภอไทรโยค 
จัดตั้ งกลุ ่มขึ้นเพื่อแก ้ไขป ัญหาหนี้สินของ 
ครวัเรอืน ซึง่เกิดจากการซือ้สนิค้าอปุโภคบรโิภค 
ต้นทุนวัตถุดิบทางการเกษตรสูงข้ึน จนเป็นหนี้
นอกระบบ และได้แนวทางการแก้ไขปัญหา 
โดยก�าหนดเป็นแผนชุมชน รวมกลุ่มจัดต้ัง 
ร้านค้าชุมชน ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อลดรายจ่าย 
และเพิ่มรายได้ให้กับสมาชิกและคนในชุมชน 
โดยการจ�าหน่ายสินค้าราคาถกูทีช่มุชนต้องการ
และเป็นตลาดจ�าหน่ายสินค้าเกษตร สินค้าเกษตร
แปรรูปที่ชุมชนผลิตขึ้น แล้วน�ามาจ�าหน่าย 
ทีร้่านค้าชมุชนทีเ่กดิจากการลงทนุโดยการถอืหุน้ 
ตามก�าลังทรัพย์ของสมาชิกและร้านค้าชุมชน 
ยงัท�าหน้าทีเ่ป็นสถาบนัการเงินชมุชน สนบัสนนุ
การออมและเป็นแหล่งทุนประกอบการของ
สมาชกิ (Community Enterprise Promotion 
Division, 2020) 

ดังนั้น คณะผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาวิสาหกิจ
ชุมชนศูนย ์สาธิตการเกษตรร ้านค ้าชุมชน 
ดังท่ีกล่าวไว้ข้างต้น เนื่องจากเป็นวิสาหกิจ
ชุมชนที่มีแนวปฏิบัติที่น่าสนใจในการแก้ปัญหา 
ความยากจนและภาวะหนี้สินของคนในชุมชน  
ภายใต้บรบิทและความท้าทายของสภาพแวดล้อม 
โดยรอบพื้นที่ที่ มีความเปลี่ยนแปลงไปสู  ่
ความเป็นเมอืงสงู ปัญหามลภาวะทีม่าพร้อมกับ 
ความเจริญในเชิงพาณิชย์ ความเสื่อมโทรม 
ของทรพัยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม รวมถงึ 
ปัญหารุมเร้าที่เกษตรกรต้องเผชิญจากการท�า 
กิจกรรมในภาคการเกษตร โดยเน้นศึกษา 
การจัดการวิสาหกิจชุมชน ปัญหาอุปสรรค 
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ในการจดัการวิสาหกจิชมุชน เพือ่น�าไปสู่การเสนอ 
แนวทางในการจัดการวิสาหกิจชุมชนว่าควร
เป็นอย่างไร ภายใต้บรบิทและความท้าทายทีว่่า  
วิสาหกิจชุมชนในปัจจุบันมีจ�านวนมาก แต่มี 
หลาย วิสาหกิ จ ชุมชน ท่ี ไม ่ มี ความมั่ นคง 
และต้องยุบเลิกไป หรือต้องเผชิญกับปัญหา
ด้านต่าง ๆ ทั้งปัญหาด้านการตลาด ปัญหา 
ด้านบัญชีและการเงิน ปัญหาด้านการผลิต 
ปัญหาด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ปัญหา 
ด ้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ และป ัญหา 
ด้านต้นทุนการผลิต เป็นต้น (Thongphon 
Promsaka Na Sakolnakorn and Utit 
Sungkharat, 2013) มีวิสาหกิจชุมชนไม่กี่แห่ง
เท่านัน้ทีป่ระสบความส�าเรจ็อย่างมัน่คงและยัง่ยนื

 

วัตถุประสงค์การวิจัย

1. เพื่อศึกษาการจัดการวิสาหกิจชุมชน
ศูนย์สาธติการเกษตรร้านค้าชมุชน ต�าบลท่าเสา 
อ�าเภอไทรโยค จังหวัดกาญจนบุรี

2. เพื่อระบุปัญหาอุปสรรคในการจัดการ
วิสาหกิจชุมชนศูนย์สาธิตการเกษตรร้านค้า
ชุมชน ต�าบลท่าเสา อ�าเภอไทรโยค จังหวัด
กาญจนบุรี 

3. เพือ่น�าเสนอแนวทางการจดัการวิสาหกจิ
ชุมชนให้มีความมั่นคงและยั่งยืน

ขอบเขตของการศึกษา

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา เป็นการศึกษาด้าน
รัฐประศาสนศาสตร์ ท่ีเน้นองค์ความรู้เกี่ยวกับ 

การจดัการ (Management) การจดัการวสิาหกจิ
ชมุชน โดยเป็นการรวมกลุ่มกันในชุมชน จัดตั้ง
ร้านค้าชมุชน มวีตัถปุระสงค์เพือ่ลดรายจ่ายและ
เพิ่มรายได้ให้กับสมาชิกและคนในชุมชน 

2. ขอบเขตด้านกลุ่มผู ้ให้ข้อมูลส�าคัญ  
การวิ จัยค ร้ังนี้ ใช ้ วิ ธีการ วิ จัยเชิ งคุณภาพ  
(qualitative study) โดยเน้นการศึกษาและ 
น�าเสนอแบบกรณศึีกษา (case study method)  
ศึกษาจากเอกสาร (documentary study) 
การสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth interview) 
และการสังเกตแบบไม ่มีส ่วนร ่วม (non- 
participant observation) โดยผู้ให้ข้อมูล
ส�าคญั ประกอบด้วย (1) คณะกรรมการวสิาหกิจ
ชุมชน จ�านวน 5 คน ได้แก่ ที่ปรึกษา ประธาน
กรรมการ รองประธานกรรมการ เลขานุการ 
บัญชีและเหรัญญิก (2) คณะกรรมการบริหาร
ร้านค้า จ�านวน 2 คน (3) สมาชิกรายย่อยของ
วิสาหกิจชุมชน จ�านวน 11 คน จาก 11 หมู่บ้าน 
(4) กลุ ่มชุมชนที่เป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
จ�านวน 6 คน (5) โรงเรียนท่ีเป็นสมาชกิวสิาหกจิ 
ชุมชน จ�านวน 2 คน และ (6) เจ้าหน้าท่ี 
หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง จ�านวน 2 คน  
รวมทั้งสิ้น จ�านวน 28 คน

3. ขอบเขตด้านพื้นที่ ท�าการศึกษาพื้นที่
วิสาหกิจชุมชนศูนย์สาธิตการเกษตรร้านค้า
ชุมชน ต�าบลท่าเสา อ�าเภอไทรโยค จังหวัด
กาญจนบุรี 

4. ขอบเขตด้านระยะเวลา ในการวิจัย
คร้ังนี้ ท�าการศึกษาการจัดการวิสาหกิจชุมชน 
ศนูย์สาธติการเกษตรร้านค้าชมุชน ต�าบลท่าเสา  
อ�าเภอไทรโยค จังหวัดกาญจนบุรี ตั้งแต่เริ่ม
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ด�าเนินการ พ.ศ. 2544 จนถึงปัจจุบัน และ 
ใช้เวลาในการศึกษาเอกสาร ลงพื้นที่ภาคสนาม 
และวิเคราะห์ สรุปผล เป็นเวลารวม 4 เดือน 
วันที่ 1 เมษายน 2563 ถึง 31 กรกฎาคม 2563

นิยามศัพท์

1. การจัดการวิสาหกิจชุมชน หมายถึง  
การประกอบการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนศูนย์
สาธิตการเกษตรร้านค้าชุมชน สามารถจัดการ
ทนุของชมุชนอย่างสร้างสรรค์ เพือ่การพึง่ตนเอง
อย่างมั่นคงและยั่งยืน

2. ด้านการเงิน หมายถึง การด�าเนินการ
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนศูนย์สาธิตการเกษตร
ร้านค้าชุมชนมีเงินทุนของตนเอง ไม่ได้พึ่งเงินกู ้
จากแหล่งภายนอก และสมาชิกกลุ่มมีหนี้สิน 
ลดลงหรือไม่เป็นหนี้

3. ด้านการผลิต หมายถึง การด�าเนินการ
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนศูนย์สาธิตการเกษตร
ร ้านค ้าชุมชนสามารถลดต ้นทุนการผลิต  
มกีารน�าเทคโนโลยเีข้ามาประยกุต์ใช้ในการผลติ 
สามารถท�าการผลิตได้ในปริมาณท่ีเพียงพอกับ
ความต้องการ และมีคุณภาพตามมาตรฐาน
ที่ก�าหนดไว้ รวมถึงออกแบบผลิตภัณฑ์ท่ีมี
เอกลักษณ์และทันสมัย

4. ด้านการตลาด หมายถึง การด�าเนินการ
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนศูนย์สาธิตการเกษตร
ร้านค้าชุมชนมีการวางแผนการตลาด ส�ารวจ
ความต้องการของลูกค้า มีการจัดสถานที ่
จัดจ�าหน่ายสนิค้าทัง้ภายในและภายนอกชมุชน 
และมีการขยายช่องทางการตลาด

5. ด้านการบริหารกลุ่ม หมายถึง การ
ด�าเนินการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนศูนย์สาธิต 
การเกษตรร้านค้าชุมชนมผีูน้�าทีด่ ีมคีวามเสยีสละ  
มุ ่งม่ัน มีความสามารถในการแก้ไขปัญหา
เฉพาะหน้า มีความคิดริเริ่ม เป็นผู้มีภูมิปัญญา
และความเชี่ยวชาญในการผลิต การคัดสรร
วัตถุดิบที่มีคุณภาพ และสามารถถ่ายทอด 
ความรู้ให้แก่สมาชิกได้ มีความสามารถในการ
ก�าหนดกลยุทธ์ของกลุ่ม รวมถึงมีความสามารถ
ในการจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ

6. ด้านแรงงาน หมายถึง การด�าเนินการ
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนศูนย์สาธิตการเกษตร
ร้านค้าชมุชนมแีรงงานทีม่ทีกัษะความเชีย่วชาญ 
สมาชิกมีทัศนคติท่ีดี รู้สึกถึงความเป็นเจ้าของ
ร่วมกนั รวมถงึการมีส่วนร่วมของสมาชกิ มคีวาม
สามัคคี และความรับผิดชอบ ตลอดจนมีการ
พัฒนาทักษะความรู้ความสามารถของสมาชิก

7. ด้านการประสานความร่วมมือ หมายถึง  
การด�าเนินการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนศูนย์
สาธติการเกษตรร้านค้าชมุชนมกีารประสานงาน
อย่างต่อเนือ่งระหว่างภาครฐัและภาคส่วนอืน่ ๆ   
รวมถึงมีการสร้างเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน  
เพื่อขยายก�าลังการผลิตและขยายโอกาสต่าง ๆ

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

วิสาหกิจชุมชนน�าแนวทางที่ได้ไปพัฒนา 
การจัดการวสิาหกจิชุมชนอย่างมัน่คงและยัง่ยนื 
รวมถึงชุมชน ท้องถ่ินน�าไปเป็นแนวทางในการ
จดัการตนเอง เพือ่แก้ไขปัญหาความยากจนและ
หนี้สินในภาคการเกษตร ตลอดจนหน่วยงาน
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ภาครัฐที่เก่ียวข้องสามารถประยุกต์ใช้ผลการ
วจิยัทีไ่ด้ไปเป็นแนวทางในการก�าหนดมาตรการ 
โครงการ หรือกิจกรรมที่หนุนเสริมในส่วนที ่
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนยังมีปัญหา หรือต้องการ
พัฒนาให้มีศักยภาพยิ่งขึ้น

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

ผู้วิจัยได้ทบทวนเอกสารที่เก่ียวข้อง เพื่อ
รวบรวมประเด็นต่าง ๆ อย่างละเอียด ซึ่ง
ตัวอย่างของแนวคิดและทฤษฎีที่ส�าคัญในการ
วิจัยครั้งนี้ มีดังนี้ 

1. แนวคิดและทฤษฎีการจัดการ

Henr i  Fayol ได ้ เขียนหนังสือ ชื่อ  
Administration Industrielle et Generale 
และแปลเป็นภาษาอังกฤษว่า Industrial and 
General Management (1930) โดยได้เสนอ
กระบวนการจัดการ POCCC ซึ่งประกอบด้วย  
(1) Plan (การวางแผน) หมายถึง การวาง
แนวทางการด�าเนินงานไว้ล่วงหน้า เพื่อน�าไปสู่
การบรรลุเป้าหมายขององค์การ (2) Organize 
(การจดัองค์การ) หมายถึง การจัดโครงสร้างของ
องค์การ ไม่ว่าจะเป็นการก�าหนดต�าแหน่ง หน้าที่
ความรับผิดชอบ และสายการบังคับบัญชา  
(3) Command (การสัง่การ) หมายถงึ ผูบ้รหิาร
หรอืผูบ้งัคบับญัชาก�าหนดภารกจิ กจิกรรมต่าง ๆ   
ให้ผูใ้ต้บังคบับัญชาน�าไปปฏบิตั ิ(4) Coordinate 
(การประสานงาน) หมายถงึ การประสานภายใน
องค์การ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
งานร่วมกัน และ (5) Control (การควบคุม) 
หมายถึง ผู ้บังคับบัญชาก�ากับ ควบคุมการ

ท�างานของผู้ใต้บังคับบัญชาให้เป็นไปตามท่ีได้
รับมอบหมาย (Robbins, 1993)

Siriwan Sereerat, Somchai Hiranyakiti 
and Thanawat Tangsinsapsiri (2007) ได้
อธบิายการจดัการว่ามกีระบวนการหลัก ๆ  ดังนี้

1) การวางแผน (planning) หมายถึง การ
วางแผนเป็นขัน้ตอนในการก�าหนดวตัถปุระสงค์ 
วเิคราะห์เกีย่วกบัวธิกีารทีค่วรปฏบิตัเิพือ่น�าไปสู่
การบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

2) การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึง  
การด�าเนินการขององค์การที่ เกี่ยวข้องกับ  
(1) การก�าหนดและอธิบายงานที่จะถูกน�า 
ไปด�าเนินการ (2) การกระจายงาน (3) การรวม 
หน้าที่ต ่าง ๆ เข ้าเป ็นต�าแหน่งงาน และ  
(4) การอธิบายสิ่งที่จ�าเป็นหรือความต้องการ
ของต�าแหน่งงาน เป็นต้น

3) การน�า (Leading) หมายถึง การกระตุ้น 
ให้เกิดความกระตือรือร้นหรือชักน�าให้เกิด 
ความพยายาม เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของ
องค์การที่ตั้งไว้ 

4) การควบคุม (Controlling) หมายถึง 
เป็นขัน้ตอนทีเ่กีย่วข้องกบัการวัดผลการท�างาน
และการด�าเนินการแก้ไขปัญหา เพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่วางไว้ 

2. แนวคิดวิสาหกิจชุมชน

วิสาหกิจชุมชน หมายถึง การจัดการทุน
ของชุมชนและต้องจัดการโดยชุมชนเองอย่าง
สร้างสรรค์ เพื่อการพึ่งพาตนเอง ซึ่งทุนในท่ีนี้ 
หมายถึง ทุนทางธรรมชาติ ทุนทรัพยากร ทุนที่
เป็นผลผลิต ทุนท่ีมีการสะสมความรู้ภูมิปัญญา 
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ทุนทางสังคม หรือความไว ้วางใจ รวมถึง 
ความเป็นพี่น้องของผู้คนในชุมชน โดยวิสาหกิจ
ชุมชนเป็นการประกอบการของชุมชนที่ไม่ได้
วางเป้าหมายไว้ที่ตัวเลขการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจ แต่มีจดุมุง่หมายทีค่วามสขุของชมุชน
เป็นหลัก ซ่ึงน�าไปสู่การสร้างรากฐานให้ชุมชน
เข้มแขง็ มรีายได้ มสีวสัดกิาร มชีวีติความเป็นอยู่ 
ที่ดีขึ้น  และเมื่อใดก็ตามท่ีชุมชนอยู ่ รอด  
ย่อมส ่งผลให ้ประเทศชาติอยู ่รอดเช ่นกัน  
(Seree Pongpit, 2002)

ทัง้น้ี เป้าหมายของวสิาหกิจชมุชน แบ่งออก
เป็น 4 ประการ ดังนี้ (Seree Pongpit, Vichit 
Nantasuwan and Chamnong Rackphinit, 
2001)

1) มุ่งสนับสนุนการเรียนรู้ โดยชุมชนและ
เพื่อชุมชน เน้นการแก้จุดอ่อนและเสริมจุดแข็ง
ให้ชุมชน โดยใช้ประโยชน์จากทรัพยากรและ
ทุนทางสังคม เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและ 
ความยั่งยืนของวิสาหกิจชุมชน

2) มุ่งสร้างกระบวนการเรียนรู้และระบบ
การพัฒนา โดยจัดการให้ครอบคลุมทุกด้าน  
ไม ่ว ่ าจะเป ็นระบบการจัดการ การผลิต  
การแปรรูป การตลาด การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม  
การจดัสวสัดกิารชมุชน ซึง่เกดิจากการด�าเนนิการ 
ร่วมกันของคนในชุมชนในรูปขององค์กรชุมชน 
รวมถงึมกีารประสานความร่วมมอืจากภาคส่วน
อ่ืน ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนด้วย เพื่อสุดท้าย 
น�าไปสู่การพึ่งพาตนเองของชุมชน

3) มุ ่งพัฒนาระบบเศรษฐกิจและสังคม 
ของชุมชนที่มีอิสระ โดยสร้างระบบการจัดการ

ที่มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับวิถีชีวิต  
รวมถึงวัฒนธรรมชุมชน ซึ่งนับว่าเป็นวิธีการ
จัดการที่ใช้ต้นทุนต�่าและเป็นสถาบันทางสังคม
ที่คนในชุมชนสามารถพึ่งพาอาศัยได้

4 )  มุ ่ ง พัฒนาระบบเศรษฐกิจชุมชน
ที่กระจายการพัฒนาไปทั่วทั้งชุมชน ไม่ใช  ่
เปิดโอกาสให้ผู ้ ท่ีมีอ�านาจเหนือกว่าในทาง
เศรษฐกิจห รือการ เมือง เข ้ ามาแสวงหา 
ผลประโยชน์แบบเบ็ดเสร็จ

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-
2580) ได้ให้ความส�าคญักบัเร่ืองวสิาหกิจชมุชน  
ในด้านที ่4. ประเด็นยทุธศาสตร์ชาติด้านการสร้าง 
การเตบิโตบนคณุภาพชวีติทีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม 
โดยก�าหนดไว้ในหลาย ๆ หัวข้อ เช่น ก�าหนด
ไว ้ ในหัวข ้อที่  4 .5 ว ่า พัฒนาเศรษฐกิจ 
บนพ้ืนฐานผู้ประกอบการยคุใหม่ สร้างและพัฒนา 
ผู้ประกอบการยุคใหม่ ไม่ว่าจะเป็นผู้ประกอบ
การรายใหญ่ กลาง เลก็ วสิาหกจิเริม่ต้น วสิาหกิจ
ชมุชน หรือวสิาหกจิเพ่ือสังคม รวมทัง้เกษตรกร 
ให้เป็นผู ้ประกอบการยุคใหม่ที่มีทักษะและ 
จิตวิญญาณของการเป็นผู ้ประกอบการที่ม ี
ความสามารถในการแข่งขันและมีอัตลักษณ์
ชดัเจน โดยมนีวตักรรมใน 3 ด้าน คอื นวตักรรม
ในการสร้างโมเดลธุรกิจ นวัตกรรมในเชิงสินค้า
และบริการ และนวัตกรรมในเชิงกระบวนการ
ผลิตและบริการ พร ้อมท้ังเป ็นนักการค ้า 
ทีเ่ข้มแขง็ทีจ่ะน�าไปสูก่ารสนบัสนนุการเป็นชาติ 
การค้า มีความสามารถในการเข้าถึงตลาด 
ทั้งในและต่างประเทศ เป็นผู ้ประกอบการ 
ที ่“ผลติเก่ง ขายเก่ง”  หรอื  “ซ้ือเป็น ขายเป็น”  
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บริการเป็นเลิศ สามารถขยายการค้าและ
การลงทุนไปต่างประเทศ รวมท้ังส่งเสริมให้ 
ผู้ประกอบการมีธรรมาภิบาล (Office of the 
National Economic and Social Development 
Council, 2020) 

3. แนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืน 

แนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable 
development) เป็นการพฒันาทีใ่ห้ความส�าคัญ
กับการเพิ่มประสิทธิภาพให้กับการเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจ โดยใช้ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
(Chairat Charoensin-o-larn, 2017) ท่ีผ่านมา 
ประเทศไทยมุ ่งเน ้นการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
บนพืน้ฐานปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง การมี 
ภูมิคุ ้มกันพร้อมรับต่อการเปลี่ยนแปลงทาง
เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม และ
ความสมดุลในชีวิต ครอบครัว ชุมชน และ
ประเทศการสร้างกระบวนการเรียนรู ้ของ 
ทกุหน่วยงานและชมุชนให้ “ระเบิดจากข้างใน” 
ร่วมกันเรียนรู้และสร้างความเข้าใจในสาเหตุ
ของปัญหา และหาแนวทางแก้ด้วยตนเอง 
การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางธรรมชาติ 
ได้แก่ การปรับปรุงแหล่งน�้า ดิน ปัจจัยการ
ผลิตด้านการประกอบอาชีพ และการบริหาร
จัดการ ในลักษณะกลุ่ม/กองทุน โดยจัดสรร
ผลประโยชน์ให้ทั่วถึงเป็นธรรม รวมถึงการ 
บูรณาการสนับสนุนจากหน่วยงานราชการและ
ภาคส่วนอื่น ตลอดจนการจัดการความรู้และ
พฒันาคน (International Institute for Trade 
and Development, 2016) 

วิธีด�าเนินการวิจัย

แนวทางการด�าเนนิการวจิยัในครัง้นี ้ผูว้จิยั 
ใช้วธิกีารวจิยัเชงิคุณภาพ โดยศึกษาจากเอกสาร
หลักฐาน การสัมภาษณ์เชิงลึก และการสังเกต
แบบไม่มีส่วนร่วม โดยรูปแบบการวิจัยเป็น
แบบกรณีศึกษา พื้นที่ที่ เลือกท�าการศึกษา  
คือ วิสาหกิจชุมชนศูนย ์สาธิตการเกษตร 
ร้านค้าชุมชน ต�าบลท่าเสา อ�าเภอไทรโยค  
จงัหวดักาญจนบุร ีเนือ่งจากเป็นวสิาหกิจชมุชนทีมี่ 
แนวปฏบิติัทีน่่าสนใจในการแก้ปัญหาความยากจน 
และภาวะหนี้สินของคนในชุมชน ภายใต้บริบท
และความท้าทายของสภาพแวดล้อมโดยรอบ
พ้ืนท่ีท่ีมคีวามเปล่ียนแปลงไปสู่ความเป็นเมอืงสูง  
ปัญหามลภาวะที่มาพร้อมกับความเจริญในเชิง 
พาณิชย ์  ความเสื่อมโทรมของทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม รวมถึงปัญหารุมเร้า 
ที่ เกษตรกรต้องเผชิญจากการท�ากิจกรรม 
ในภาคการเกษตร โดยเลือกผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ
แบบเจาะจงทีเ่หมาะสมกบัประเด็นวตัถปุระสงค์
ทีท่�าการวจัิย และบริบทของส่ิงทีว่จัิย รวมจ�านวน
ทั้งสิ้น 28 คน ดังนี้

1. คณะกรรมการวิสาหกิจชุมชน จ�านวน 
5 คน ได้แก่ ที่ปรึกษา ประธานกรรมการ 
รองประธานกรรมการ เลขานุการ บัญชีและ
เหรัญญิก เน่ืองจากเป็นกลุ ่มคนที่มีความรู ้
ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการวิสาหกิจชุมชน 
ศูนย์สาธิตการเกษตรร้านค้าชุมชนเป็นอย่างดี

2. คณะกรรมการบริหารร้านค้า จ�านวน  
2 คน เนือ่งจากเป็นกลุ่มคนท่ีมคีวามรู้ความเข้าใจ
เก่ียวกับการจัดการวิสาหกิจชุมชนศูนย์สาธิต 
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การเกษตรร้านค้าชุมชนเป็นอย่างดีเช่นกัน  
โดยเฉพาะอย่างยิง่ในส่วนของการจดัการร้านค้า
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่จัดตั้งขึ้น

3. สมาชิกรายย่อยของวิสาหกิจชุมชน 
จ�านวน 11 คน จาก 11 หมู่บ้าน เนื่องจาก 
เป็นผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีโดยตรงกบัการด�าเนินงาน 
กลุม่วสิาหกิจชมุชนศนูย์สาธติการเกษตรร้านค้า 
ชุมชน

4. กลุ่มชุมชนที่เป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
จ�านวน 6 คน เน่ืองจากเป็นกลุ่มชุมชนท่ีเป็น
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยตรงกับการด�าเนินงาน
กลุม่วสิาหกิจชมุชนศนูย์สาธติการเกษตรร้านค้า 
ชุมชน

5. โรงเรียนที่เป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
จ�านวน 2 คน เนื่องจากเป็นโรงเรียนที่เป็น 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยตรงกับการด�าเนินงาน
กลุม่วสิาหกิจชมุชนศนูย์สาธติการเกษตรร้านค้า 
ชุมชน

6. เจ้าหน้าท่ีหน่วยงานภาครัฐที่เก่ียวข้อง 
จ�านวน 2 คน เนื่องจากเป็นผู ้ที่มีความรู ้ 
ความเข้าใจเก่ียวกับวิสาหกิจชุมชนในภาพรวม
อย่างลึกซึ้ง ทั้งการจัดการกลุ่ม ปัญหาอุปสรรค 
และเสนอแนวทางการจัดการวิสาหกิจชุมชน 
ที่เป็นรูปธรรม 

ส่วนเครื่องมือที่ใช้ในการสัมภาษณ์ ได้แก่ 
การสมัภาษณ์แบบมโีครงสร้าง เพือ่มแีนวค�าถาม
หลักในการสัมภาษณ์เจาะลึกผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ
กลุ่มต่าง ๆ ประกอบกับเน้นการสังเกตแบบ 
ไม่มส่ีวนร่วม โดยท�าการสงัเกตบรบิท สภาพพืน้ที่  
การด�าเนนิกิจกรรมทีเ่กีย่วข้องกบัวสิาหกจิชมุชน 

และอากัปกิริยา สีหน้า ท่าทาง พฤติกรรมของ
ผู ้ให้ข้อมูลส�าคัญระหว่างการสัมภาษณ์ด้วย  
ซ่ึงเครือ่งมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูดังกล่าว 
จะมกีารตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอืก่อนน�าไปใช้  
โดยน�าเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ จ�านวน 3 ท่าน  
เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้อง ความถูกต้อง
เทีย่งตรงเชงิเนือ้หา เพือ่ให้ได้เครือ่งมอืทีส่ามารถ
ตอบค�าถามการวิจัยและวัตถุประสงค์การวิจัย 
ได้อย่างครบถ้วน 

ในส่วนสุดท้าย วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลและ
การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล หลังจาก
ลงพื้นที่วิสาหกิจชุมชนศูนย์สาธิตการเกษตร
ร้านค้าชุมชนจะท�าการจัดระเบียบข้อมูล แสดง
ข้อมูล และหาข้อสรุป ตลอดจนการตีความ 
ผลการวิจัย ทั้งนี้ มีการตรวจสอบความถูกต้อง
ของข้อมลู โดยการประยกุต์ใช้ทัง้การตรวจสอบ
ภายใน และการตรวจสอบภายนอก

ผลการวิจัย

เมื่อได ้ข ้อมูลการวิจัยจากการลงพื้นที่
วสิาหกจิชมุชนศนูย์สาธติการเกษตรร้านค้าชมุชน 
ต�าบลท่าเสา อ�าเภอไทรโยค จงัหวดักาญจนบรุแีล้ว 
คณะผู้วิจัยได้จัดระเบียบข้อมูล จากนั้นท�าการ
แสดงข้อมูล หาข้อสรุป ตีความผลการวิจัยจาก
ข้อค้นพบที่ได้ โดยใช้การวิเคราะห์แบบอุปนัย 
เพื่อตอบปัญหาการวิจัยในส่วนของการจัดการ
วิสาหกิจชุมชน ปัญหาอุปสรรคในการจัดการ
วสิาหกจิชมุชน และแนวทางการจดัการวสิาหกจิ
ชุมชนให้มั่นคงและยั่งยืนได้อย่างไร ซ่ึงผล 
การวิจัยมีรายละเอียด ดังนี้
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1. การจัดการวิสาหกิจชุมชนศูนย์สาธิต
การเกษตรร้านค้าชุมชน 

การวิจัยในครัง้นี ้ได้ท�าการวจิยั การจดัการ
วสิาหกิจชุมชนศนูย์สาธติการเกษตรร้านค้าชมุชน 
รวม 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการเงิน ด้านการผลิต 
ด้านการตลาด ด้านการบรหิารกลุม่ ด้านแรงงาน 
และด้านการประสานความร่วมมือ โดยม ี
รายละเอียด ดังนี้ 

1.1 ด้านการเงิน

ในปัจจุบันกลุ ่มมีจ�านวนการถือหุ้นของ
สมาชกิ จ�านวน 56,225 หุน้ เป็นเงนิ 5,622,500 
บาท มีสมาชิกทั้งหมด 607 คน มียอดขายในปี 
ทีผ่่านมา คอื พ.ศ. 2562 สงูถงึ 22,212,758 บาท 
ไม่ได้เปิดรบัเงินหุน้หรอืการระดมทุนมา 3 ปีแล้ว 
ซึ่งกลุ่มไม่ได้เป็นหนี้ ไม่ได้กู้เงิน หรือขอสินเชื่อ
จากแหล่งเงินทุนภายนอก และไม่มีการน�าเงิน 
ไปลงทุน เนื่องจากต้องการลดความเสี่ยง  
เมื่อคณะกรรมการของกลุ ่มน�าเงินไปด�าเนิน
การส่วนใดก็ตามจะมกีารสอบถามความคดิเหน็ 
ของสมาชิกก่อนตัดสินใจ ดังผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ 
ซึ่งเป็นคณะกรรมการวิสาหกิจชุมชนให้ข้อมูล
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ดังนี้

“...เราเริ่มรวมกลุ่มจากการเอาความ
เสียสละและความซื่อสัตย์มาแชร์กัน เปิด
เป็นเวทีประชาคมแลกเปลี่ยนกันเลย จาก 
30 กว่าคน เป็น 609 คน หุ้นละ 100 บาท 
โดยถือหุ้นได้ไม่เกิน 20,000 หุ้นต่อ 1 คน 
ที่เราต้องจ�ากัดเพดานไว้เพื่อป้องกันคน 
ทีม่เีงนิเยอะมาซือ้เยอะ มเีงนิหุ้นรวมท้ังหมด 
6,000,000 บาท ซึง่เราปิดรบัเงนิหุน้มา 3 ปี 
แล้ว...” (คณะกรรมการวิสาหกิจชุมชน  
คนที่ 3, สัมภาษณ์, 17 มิถุนายน 2563)

1.2 ด้านการผลิต 

การด�าเนนิการของกลุม่วสิาหกจิชมุชนศนูย์
สาธติการเกษตรร้านค้าชุมชนสามารถลดต้นทนุ
การผลิตได้ โดยก่อนหน้านี้มีการตั้งกลุ่มขายปุ๋ย
ยาและไม่ได้ด�าเนินการต่อ เนื่องจากต้องการให้
คนในชมุชนลดการใช้สารเคมี โดยมกีารประสาน
ความร่วมมือกับหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง  
เช่น ส�านกังานเกษตรต�าบลเข้ามาอบรมให้ความรู้ 
กับคนในชุมชน ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับกรรมวิธี
ในการผลิตแบบอินทรีย์ วัสดุอุปกรณ์ที่จ�าเป็น
ในการผลิต และการท�าน�้าหมักปุ๋ยหมัก เพื่อ 
ฉดีไล่แมลงและบ�ารงุพชื ซึง่วิธกีารผลติแบบใหม่นี้ 
ช ่ วย ให ้ คน ในชุ มชนสามารถลดต ้ นทุ น 
การผลิตได้มาก เช่น เดิมปลูกผลิตผลทาง 
การเกษตรลงทนุปีละประมาณ 200,000 บาท  
เมือ่ปรบัเปลีย่นวิถีการผลิตมาเป็นแบบอินทรีย์ 
ท�าให้ช่วยลดต้นทุนการผลิตได้ถึงเท่าตัว คือ 
ลงทุนไม่เกิน 100,000 บาท ตลอดจนสุขภาพ
ของคนในชุมชนดีข้ึน ไม่ต้องเส่ียงอันตรายจาก
การใช้สารเคมี ขายของได้ราคาสูงขึ้น ตั้งราคา
ได้เอง ขณะเดียวกันการที่ในต�าบลไม่มีร้านขาย
ปุย๋ยา สารเคม ีท�าให้คนในชมุชนค่อย ๆ  ปรบัตวั
ลดการใช้สารเคมไีด้ง่ายขึน้และบางส่วนสามารถ
เลิกใช้ได้ในที่สุด ประกอบกับการปรับวิถีการ
ปลูกจากพืชเชิงเด่ียวมาเป็นแบบผสมผสาน
ทั้งหมด ท�าให้ผลิตผลทางการเกษตรมีความ 
หลากหลาย ซ่ึงส ่งผลให ้ผลิตผลเหล ่านั้น 
เป็นที่ต้องการของตลาดหรือผู้บริโภคมากขึ้น 
ดังผู้ให้ข้อมูลส�าคัญซึ่งเป็นสมาชิกรายย่อยของ
วิสาหกิจชุมชน ได้กล่าวไว้ว่า
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“...ฉันแทบไม่ใช้สารเคมีเลย ตั้งแต่
กลุม่เลกิขายปุย๋ยา ตอนแรกก็ว่าจะท�าได้มัย้ 
เพราะติดแบบน้ันมาตลอด ก็ค่อย ๆ ปรับ
ไปเรื่อย ๆ ได้ผลก็เอาของไปฝากขายก็ขาย
ดีขึ้น ฉันคนปลูกเดี๋ยวนี้ก็ไม่ค่อยป่วย กิน
สนิทใจขึ้นเยอะ...” (สมาชิกรายย่อยของ 
วิสาหกิจชุมชน คนที่  8 ,  สัมภาษณ์ ,  
17 มิถุนายน 2563)

1.3 ด้านการตลาด 

การด�าเนินการของกลุ ่มวิสาหกิจชุมชน 
ศูนย์สาธติการเกษตรร้านค้าชมุชนมกีารวางแผน
การตลาด ส�ารวจความต้องการของลูกค้า โดย
ให้ตัวแทนสมาชิกท�าการส�ารวจเป็นรายเดือน 
เดือนละ 1 ครั้ง โดยพิจารณาจากค่านิยม 
ในการบริโภค วัฒนธรรม ประเพณี เทศกาล 
ที่จัดขึ้นในแต่ละช่วงเวลา ซึ่งในบริเวณต�าบล
ท่าเสาและพื้นที่ใกล้เคียงมีความหลากหลาย 
ในเรื่องเชื้อชาติ อัตลักษณ์ มีทั้งคนไทย คนพม่า  
คนมอญ และอืน่ ๆ  ท�าให้คณะกรรมการ โดยเฉพาะ
อย่างยิง่ฝ่ายการตลาดต้องเข้าใจความหลากหลาย
เหล่านั้น และจัดเตรียมสินค้าให้สอดคล้อง
กับบริบทและความต้องการของคนในพื้นที่  
ดังผู ้ ให ้ข ้อมูลส�าคัญซึ่งเป ็นคณะกรรมการ
วิสาหกิจชุมชน คนที่ 3 ได้เล่าให้ฟังว่า

“...น�้ามันพืช ปลากระป๋อง ชูรส คนใน
แถบนี้ซื้อกัน เพราะเป็นคนพม่า มอญ  
ชอบกินผงชูรส และเค้าชอบซ้ือห่อใหญ่ 
เพราะประหยัดเงินกว่าซื้อซองเล็ก เราก็
ต้องดคูวามต้องการเค้า ของด ีราคาสงูหน่อย  

ขายง่ายกว่า หรืออย่างเค้ามีเทศกาลอะไร 
ช ่ ว ง ไหน ต ้อง ใช ้อุปกรณ ์อะไรบ ้ า ง  
เราก็ต้องหาซื้อล่วงหน้ามาไว้ให้เค้า พอ
เค้ามาครั้งแรกแล้วเรามีขาย ทีนี้เค้าก็ไม่ไป 
ซื้อที่อื่น ช่วงเวลาเทศกาลปีหน้าเค้าก็มา
ซื้อใหม่...” (คณะกรรมการวิสาหกิจชุมชน  
คนที่ 3, สัมภาษณ์, 17 มิถุนายน 2563)

1.4 ด้านการบริหารกลุ่ม 

การบริหารกลุ่มวิสาหกิจชุมชนศูนย์สาธิต
การเกษตรร้านค้าชุมชนมีคณะกรรมการกลุ่ม 
ซ่ึงมาจากการเลือกต้ังทุก 4 ปี ประกอบด้วย 
ต�าแหน่งประธาน รองประธาน เหรัญญิก 
เลขานุการ ฝ่ายตรวจสอบ ฝ่ายการตลาด ฝ่าย
สถานที่ ฝ่ายบริการ และที่ปรึกษา ทั้งหมดรวม 
15 คน โดยการบริหารกลุ่มให้ความส�าคัญกับ
การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการและสมาชิก
ทุกคน นับตั้งแต่การมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ 
ส�ารวจสภาพปัญหาและความต้องการของชุมชน 
การร่วมมือกันด�าเนินกิจกรรมตามบทบาท
หน้าที่ความรับผิดชอบ การมีส่วนร่วมในการ
รับผลประโยชน์ตอบแทนตามศักยภาพและ 
การทุ่มเทแรงกายแรงใจให้กับกลุ่ม รวมถึง 
การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ พัฒนาการ
ด�าเนินงาน ซึ่งแนวทางหลักในการแก้ไขปัญหา
เกีย่วกบัการด�าเนนิงานภายในกลุม่ คอื การพดูคยุ 
ปรกึษาหารือ การแนะน�า การประนปีระนอม และ 
ให้โอกาสสมาชิกได้ปรับตัวแก้ไขข้อผิดพลาด 
ของตนเอง ดังผู ้ให้ข้อมูลส�าคัญซ่ึงเป็นคณะ
กรรมการวิสาหกิจชุมชน คนที่ 5 ได้กล่าวไว้ว่า
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“...มกีารประชมุทกุเดอืน เดอืนละครัง้  
เก่ียวกับเร่ืองรายรับ รายจ่าย ผู ้จัดการ 
จะต้องรายงานว่ามีปัญหาอะไรมั้ย คนงาน 
มปัีญหาม้ัย สมาชกิมปัีญหามัย้ เช่น มีปัญหา 
จากพนักงานในร้าน เราก็จะเรียกพนักงาน
มาคุย ใช้การพูดคุยเป็นหลัก และประชุม
ใหญ่ 1 คร้ัง เพือ่ฟังความคดิเหน็ของสมาชกิ
ทั้งหมด ตัวแทนแต่ละหมู ่บ ้านเข้าร่วม 
ประชุม ให้เงินปันผล และจัดงานปีใหม่ 
ให้ด้วย จบัสลากรบัรางวลั ทกุคนได้หมด...” 
(คณะกรรมการวิสาหกิจชุมชน คนท่ี 5, 
สัมภาษณ์, 17 มิถุนายน 2563)

1.5 ด้านแรงงาน

จากการลงพื้นที่ของผู้วิจัยเพ่ือสังเกตการ
ท�างานในร้านค้าชมุชนและร่วมพดูคยุกบัทกุคน 
ทัง้ทีเ่ป็นคณะกรรมการและเจ้าหน้าทีใ่นร้านค้า 
ชุมชน เห็นได้อย่างชัดเจนจากอากัปกริยา 
สีหน้า ท่าทาง การแสดงออก และพฤติกรรม
โดยรวมว่า แรงงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
ศูนย์สาธิตการเกษตรร้านค้าชุมชนเป็นผู ้ที่
มีทักษะความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการจัดการ 
ในร้านค้า แม้ว่าพวกตนจะไม่เคยค้าขายหรอืไม่เคย 
เป็นผูป้ระกอบการก็ตาม กล่าวคอื เป็นเกษตรกร
ที่พัฒนาเป็นผู ้ประกอบการจากการเรียนรู ้ 
พัฒนาทักษะความรู้ความสามารถ มีการอบรม
ศึกษาดูงาน ประกอบกับสมาชิกมีทัศนคติท่ีดี 
ตัง้ใจ แน่วแน่ กล้าท�า เหน็ปัญหาแล้วรูส้กึท้าทาย 
ไม่ใช่รูส้กึย่อท้อ และการมส่ีวนร่วมในการด�าเนนิ
กิจกรรมอย่างต่อเนื่อง มีเป้าหมายร่วมกัน 
ในการสร้างระบบเศรษฐกิจชุมชนให้เข้มแข็ง
พึ่งพากันเองได้ในชุมชน ใช้หลักเพิ่มรายได ้ 

ลดรายจ่าย สร้างระบบเศรษฐกิจแบบครบวงจร 
ยิ่งท�าให้ทุกคนรู้สึกถึงความเป็นเจ้าของร่วมกัน  
มีความสามัคคี ตลอดจนมีความรับผิดชอบ
ต่อหน้าที่ ซึ่งสอดคล้องกับความคิดเห็นของ 
ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญซึ่งเป็นคณะกรรมการวิสาหกิจ
ชุมชน คนที่ 1 ได้กล่าวไว้ว่า 

“...กลุ่มเราท้ังตัวคณะกรรมการและ
สมาชิกทุกคนเร่ิมจากคนไม่รู้อะไรเกี่ยวกับ
การค้าขาย เพราะทุกคนปลูกผักปลูกผลไม้ 
แต่ด้วยปัญหาทีเ่กดิขึน้ท�าให้เราต้องกลบัมา
คดิพฒันาชมุชนเรา พฒันาเรยีนรูไ้ปเรือ่ย ๆ   
รู ้สึกท้าทาย และลงมือท�า เรียนรู้ผิดถูก  
แก ้ป ัญหากันไปจนมาถึงทุกวันนี้  เรา 
ไม่ได้มองว่ามันเป็นหน้าท่ีของใครคนใด 
คนหน่ึง แต่ทุกคนมีความรับผิดชอบหมด  
มีส่วนร่วมหมด รู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกัน...” 
(คณะกรรมการวิสาหกิจชุมชน คนที่ 1, 
สัมภาษณ์, 18 มิถุนายน 2563) 

1.6 ด้านการประสานความร่วมมือ

การด�าเนินการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
ศนูย์สาธติการเกษตรร้านค้าชุมชนมกีารประสานงาน 
อย่างต่อเนือ่งระหว่างภาครฐัและภาคส่วนอืน่ ๆ   
รวมถึงมีการสร้างเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน  
เพื่อขยายก�าลังการผลิตและขยายโอกาสต่าง ๆ 
เช่น การแลกเปลี่ยนสินค้า ซื้อสินค้าระหว่างกัน 
เพ่ือน�าไปขาย เน่ืองจากในแต่ละพ้ืนท่ีท�าการผลิต 
พชืผลทางการเกษตรและอืน่ ๆ ต่างชนดิกัน และ
แลกเปลี่ยนกันในเรื่องขององค์ความรู ้และ
เทคโนโลยีที่ใช้ในร้านค้า อีกส่วนหนึ่งมีการ
สร้างเครือข่ายกับหน่วยงานราชการท่ีเกี่ยวข้อง 
ได้แก่ องค์การบริหารส่วนต�าบล กรมส่งเสริม
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การเกษตร กระทรวงพาณิชย์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏกาญจนบุรี และสถาบันพัฒนาองค์กร
ชุมชน รวมถึงภาคเอกชน บริษัท ปูนซิเมนต์
ไทย จ�ากัด (มหาชน) (SCG) ดังผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ 
ซึ่งเป็นคณะกรรมการวิสาหกิจชุมชน ได้ให้
ข้อมูลไว้ว่า

“...มีเครือข่ายที่เป็นชุมชนด้วยกัน คือ 
ต�าบลด่านมะขามเตี้ย ต�าบลหนองโรง และ
อ�าเภอเลาขวญั มกีารส่งสนิค้า เปลีย่นสนิค้า
กัน และซือ้สนิค้าเราไปขายในร้านค้าชมุชน
ของเค้าด้วย มีการแลกเปลี่ยนความรู้เรื่อง 
เทคโนโลยีที่ใช้ในร้านค้า เช่น บาร์โค้ด  
การใช้โปรแกรม...” (คณะกรรมการวสิาหกจิ 
ชุมชน คนที่ 2, สัมภาษณ์, 17 มิถุนายน 
2563)

2. ปัญหาอปุสรรคในการจดัการวสิาหกจิ
ชุมชนศูนย์สาธิตการเกษตรร้านค้าชุมชน 

การจัดการวิสาหกิจชุมชนศูนย ์สาธิต
การเกษตรร้านค้าชุมชน ต�าบลท่าเสา อ�าเภอ
ไทรโยค จังหวัดกาญจนบุรี พบว่า ในภาพรวม
กลุ่มไม่มีปัญหาทางด้านการเงิน เน่ืองจาก 
มีเงินทุนของตนเองจ�านวนมาก ส่วนด้านอื่น ๆ 
มีปัญหาอุปสรรค ดังนี้

2.1 ด้านการผลิต 

ปัญหาอุปสรรค คือ ไม่มีการน�าเทคโนโลยี
เข้ามาช่วยในกระบวนการผลติ ไม่มกีารควบคมุ 
ก�ากับติดตามการผลิตอย่างชัดเจนและต่อเน่ือง  
อาศยัความไว้เนือ้เช่ือใจต่อกนั และสนิค้าทีว่างขาย 
ส่วนใหญ่หากเป็นสินค้าท่ีสมาชิกน�ามาฝากขาย 
จะเป็นของสด ไม่ได ้ผ ่านการแปรรูปหรือ

พัฒนาใด ๆ ใส่ไว้ในถุงพลาสติก ท�าให้สินค้า 
ไม่น่าดึงดูดใจ บรรจุภัณฑ์ขาดเอกลักษณ์และ
ความทันสมัย รวมถึงไม่มีการน�าภูมิปัญญาพื้น
บ้านดั้งเดิมสอดแทรกไว้ในตัวสินค้า ดังผู ้ให้ 
ข้อมูลส�าคัญซ่ึงเป็นคณะกรรมการวิสาหกิจ
ชุมชนได้ให้ความคิดเห็นไว้ว่า

“...สินค้าไม่เด่นเป็นเอกลักษณ์ ขาย ๆ 
เหมอืนกนัหมด...”  (คณะกรรมการวสิาหกจิ
ชุมชน คนที่ 3, สัมภาษณ์, 17 มิถุนายน 
2563)

2.2 ด้านการตลาด 

การจัดสถานที่จัดจ�าหน่ายสินค้า ภูมิทัศน์ 
ทัศนียภาพ สิ่งปลูกสร้างไม่สวยงาม ไม่โดดเด่น 
ไม่มีเอกลักษณ์ หรือไม่สะดุดตาน่าสังเกต ถนน
หน้าร้านค้าไม่มีการซ่อมบ�ารุง หากมีน�้าขังหรือ
ฝนตกจะท�าให้ถนนเละเทะ ห้องน�้าไม่สะอาด
และช�ารุด ส่วนสินค้าไม่มีการจัดระเบียบแยก
ประเภท ไม่มีการคัดแยกของที่เน่าเสียออกจาก
ถุงเดียวกัน ท�าให้ผู้ซื้อไม่ต้องการซื้อสินค้านั้น 
และไม่ท�าป้ายโฆษณา ป้ายบอกชื่อสถานที่ให้
โดดเด่นหรือมีเอกลักษณ์ รวมถึงมีช่องทางการ
ตลาดน้อย เนื่องจาก ณ ปัจจุบันมีหน้าร้าน 
เพียงแห่งเดียว ดังความคิดเห็นของผู้ให้ข้อมูล
ส�าคัญทุกคน ที่ได้กล่าวไว้ว่า

“...สิ่งที่ต้องปรับปรุง คือ ภูมิทัศน์ 
ทัศนียภาพ ถนนไม่ดี ห้องน�้าไม่ดี สินค้า 
ไม่จัดระเบียบให้ดี ข้อดี ติดถนนใหญ่ แต ่
ไม่ท�าป้ายโฆษณา สถานท่ีให้เป็นท่ีน่าสงัเกต
ง่าย มีเอกลักษณ์...” (ผู ้ให้ข้อมูลส�าคัญ 
ทุกคน, สัมภาษณ์, 17 มิถุนายน 2563)
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2.3 ด้านการบริหารกลุ่ม 

ไม่มีการจัดการความรู ้อย่างเป็นระบบ  
เพื่อให้ง ่ายต่อการสืบค้น ไม่มีการเผยแพร  ่
การด�าเนินงานของศนูย์สาธติการเกษตรร้านค้า
ชมุชน องค์ความรู ้ภูมปัิญญาพ้ืนบ้าน และข้อมลู
ต่าง ๆ ในรูปแบบของคู่มือ หนังสือ วีดีทัศน์ 
เว็บไซต์ หรือการเผยแพร่ในรูปแบบอื่น ๆ ดัง
ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญซึ่งเป็นคณะกรรมการวิสาหกิจ
ชุมชน คนที่ 2 ได้กล่าวไว้ว่า

“...เรายังไม่ได้รวบรวมของพวกนี้ไว้
ให้เป็นระบบ พวกเอกสารก็เก็บไว้เฉพาะ
ที่ประธานกับผู้จัดการ...” (คณะกรรมการ
วิสาหกิจชุมชน คนที่ 2, สัมภาษณ์, 17 
มิถุนายน 2563)

2.4 ด้านแรงงาน

ประสบกับปัญหาความขัดแย้งกันระหว่าง
คนในกลุ่ม โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ที่ประจ�าอยู ่
ร้านค้ามกีารแสดงความไม่พอใจ เมือ่มีคนขาดงาน 
หรือมาท�างานสาย และเจ้าหน้าที่บางครั้งให้
บริการแก่ผู้ซื้อไม่ค่อยสุภาพ เช่น ไม่ยิ้มแย้ม 
แสดงสีหน้าไม่พอใจ รวมถึงมีการโต้แย้งกัน
ระหว่างเจ้าหน้าที่และสมาชิกกลุ ่มที่น�าของ 
มาฝากขาย เรือ่งการจดบนัทกึจ�านวนของสนิค้า 
ที่ขายได้และท่ีเหลืออยู ่ไม ่ครบตามจ�านวน 
ที่สมาชิกน�ามาฝากขาย ดังผู ้ให้ข้อมูลส�าคัญ 
ซึ่งเป็นสมาชิกรายย่อยของวิสาหกิจชุมชน  
คนที่ 5 ได้เล่าให้ฟังว่า

“...ปัญหาการให้บริการ การต้อนรับ
ไม่ยิ้มแย้ม หน้าบูด พนักงานมีกระแนะ
กระแหนกันบ้างเวลาใครขาดงานหรือ 
มาสาย...” (สมาชกิรายย่อยของวสิาหกจิชมุชน 
คนที่ 5, สัมภาษณ์, 18 มิถุนายน 2563)

2.5 ด้านการประสานความร่วมมือ

สมาชิกร้านค้าชุมชนมีจ�านวน 607 คน มา
จาก 11 หมู่บ้าน แต่ผู้ท่ีเข้ามามีส่วนร่วมกับ
กลุ่มเป็นหลัก มีจ�านวน 3 หมู่ คือ หมู่ 7 หมู่ 8 
และหมู่ 11 ส่วนหมู่อื่น ๆ มีส่วนร่วมไม่มากนัก  
ส่วนเครือข่ายที่เป็นหน่วยงานภายนอก ไม่ได้ 
เข้ามาสนับสนุนงบประมาณ องค์ความรู้ และ
วัสดุอุปกรณ์ที่จ�าเป็นต่าง ๆ ตั้งแต่เริ่มต้นก่อตั้ง 
กลุ ่มวิสาหกิจชุมชน แต ่ เข ้ ามาเมื่อกลุ ่ม 
ด�าเนนิงานประสบความส�าเร็จแล้ว ดังผู้ให้ข้อมลู
ส�าคัญซ่ึงเป็นคณะกรรมการวิสาหกิจชุมชน  
คนที่ 2 ได้กล่าวไว้ว่า

“...ตอนรวมกลุ่มกันไม่มีหน่วยงานรัฐ
เข้ามาช่วย ชาวบ้านคดิท�ากันเอง หน่วยงาน 
พวกนี้เข้ามาตอนเราท�าเป็นรูปเป็นร่าง  
ตอนที่เราส�าเร็จประกวดได้ที่ 1 แล้วยิ่งเข้า
มาเยอะขึ้น เช่น อบต. ตลาดหลักทรัพย์ 
กรมส่งเสริมการเกษตร แต่เงินที่มาเสริม
ก็ดีท�าให้เราท�างานได้ง่ายข้ึน...” (คณะ
กรรมการวสิาหกจิชมุชน คนที ่2, สัมภาษณ์, 
17 มิถุนายน 2563)

3. แนวทางการจัดการวิสาหกิจชุมชน 
ให้มีความมั่นคงและยั่งยืน

แนวทางการจัดการวิสาหกิจชุมชนให้มี
ความมั่นคงและยั่งยืนต่อไป ซ่ึงเกิดจากคณะ
กรรมการวิสาหกจิชมุชนและสมาชกิกลุม่ร่วมกนั
ให้ข้อเสนอ มีรายละเอียดดังนี้

3.1 ด้านการเงิน

วสิาหกจิชมุชนศนูย์สาธติการเกษตรร้านค้า 
ชุมชนมีจุดเด่นหนึ่ง คือ เรื่องความเข้มแข็ง 
ทางด้านการเงิน โดยมีกองทุนเป็นของตนเอง  
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ไม่ต้องพึง่พาแหล่งเงนิทุนจากภายนอก เพียงแค่ 
ทกุคนน�าสนิค้ามาฝากขายและอดุหนนุซือ้สนิค้า 
ในร้านค้าชมุชนเท่านัน้ ซ่ึงแนวทางนีจ้ะท�าให้เกดิ 
ความยัง่ยนื นอกจากนัน้ สิง่ท่ีควรพฒันาเพิม่เติม  
คือ น�าเงินส่วนนี้ไปต่อยอด สร้างผลก�าไร และ
ขยายเป็นกองทุนระดับอ�าเภอ และจังหวัด 
เนือ่งจากปัจจบุนัมกีองทุนเฉพาะในระดบัต�าบล 
โดยได้จากผลก�าไรร้อยละ 15 น�ามาไว้ใน
กองทุนน้ี เพื่อน�ามาพัฒนาคุณภาพชีวิตคนใน
ชุมชนทุกด้าน เช่น ระบบการศึกษา สังคม และ
สิ่งแวดล้อม ดังผู้ให้ข้อมูลส�าคัญซึ่งเป็นคณะ
กรรมการวิสาหกิจชุมชน คนที่ 1 ได้กล่าวไว้ว่า

“...ต้องการน�าเงินส่วนนี้ไปต่อยอด 
สร้างผลก�าไร กองทุนที่เราต้ังขึ้น ตอนนี ้
เรามีกองทุนเฉพาะในระดับต�าบล ได้จาก 
ผลก�าไรร้อยละ 15 น�ามาใส่กองทนุนี ้สดุท้าย
มันจะกลับมาพัฒนาคุณภาพชีวิตคนใน
ชุมชนทุกด้าน เช่น ระบบการศึกษา สังคม 

สิง่แวดล้อม ดงันัน้ ถ้าเรามเีงนิ ไม่ต้องแบมอื 
ไม่ต้องรอเงื่อนไขต่าง ๆ เราก�าหนดเอง  
สร้างเงื่อนไข กฎ กติกาเราเอง การท�างาน
มันก็คล่องตัว หน่วยงานรัฐท่ีเข้ามา มี
เงื่อนไขทั้งหมด งบประมาณที่ให้มาต้องท�า
อันนี้นะ อันนู้นก็ไม่ได้ อันนี้ก็ไม่ได้ แต่ถ้า
เราระดมทุนของเราเอง ทุกบาททุกสตางค์
คนในชุมชนได้ประโยชน์ทั้งหมด แล้วมีเงิน
หมุนเวียน เศรษฐกิจจะเป็นยังไง ประเทศ
จะเป็นยังไง ตลาดโลกจะเป็นยังไงเราก็ 
อยู่ได้...” (คณะกรรมการวิสาหกิจชุมชน  
คนที่ 1, สัมภาษณ์, 18 มิถุนายน 2563)

3.2 ด้านการผลิต 

แนวทางการจัดการด้านการผลิตของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนศูนย์สาธิตการเกษตรร้านค้า
ชุมชนในภาพรวม ดังปรากฏในแผนภาพที่ 1 
ดังนี้

แผนภาพที่ 1 แนวทางการจัดการด้านการผลิตของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนศูนย์สาธิตการเกษตร
ร้านค้าชุมชน  

 

การผลิต
- สร้างความเชื่อว่าทุกคน
เป็นเจ้าของชุมชนร่วมกัน
- ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น
- จัดท�าฐานข้อมูลการผลิต
- น�าเทคโนโลยีมาประยุกต์
ใช้ในการผลิต

สินค้าเป็นที่ต้องการ
ของตลาด

การพัฒนาผลิตผล
- ผลิตผลมีเอกลักษณ์ 
ปลอดสารเคมี มีคุณภาพ
- การแปรรูปผลิตภัณฑ์
- สร้างมาตรฐานผลิตภัณฑ์
- พัฒนาบรรจุภัณฑ์ 
- พัฒนาตราสัญลักษณ์

ที่มา: จากการเก็บรวบรวมข้อมูลของคณะผู้วิจัย
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จากแผนภาพข้างต้น เริ่มจากการสร้าง
ทัศนคติ ความเชื่อร่วมกันของสมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชนว่า ทกุคนเป็นเจ้าของชมุชนร่วมกนั ตัง้แต่
กระบวนการผลิต แปรรูป และตลาด คณะ
กรรมการร่วมกับหน่วยงานภายนอกให้ความรู้
หรือคอยเป็นพี่เลี้ยงในเร่ืองท่ีสมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชนยังไม่มีความช�านาญ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
การพัฒนาสร้างผลิตภัณฑ์ สร้างมาตรฐาน 
พัฒนาบรรจุภัณฑ์ พัฒนาตราสัญลักษณ์โดยใช้
โลโก้เดียวกันทั้งหมด รวมถึงระบบโปรแกรม
ที่สามารถเชื่อมโยงการผลิตและการขายได  ้
ทั้งระบบ เพื่อให ้ผลผลิตมีความน ่าสนใจ  
มีเอกลักษณ์โดดเด่น มีบรรจุภัณฑ์สวยงาม  
ทันสมัย ได ้มาตรฐานคุณภาพ ตลอดจน 
มีการจัดท�าระบบข้อมูลการผลิตพืช ผัก ผลไม้  
และผลิตผลอื่น ๆ ของสมาชิก เมื่อแสกน 
เครือ่งบาร์โค้ดสามารถทราบข้อมลูเหล่านีไ้ด้อย่าง 
ครบถ้วน ประกอบกับสร้างมาตรฐานของสินค้า
ร่วมกนัระหว่างสมาชกิ เพือ่ให้สินค้าของร้านค้า
ชุมชนเป็นท่ีน่าเชื่อถือเรื่องมาตรฐานคุณภาพ 
ตลอดจนมีการน�าเทคโนโลยีใหม่ ๆ เข้ามา
ประยุกต์ใช้ในกระบวนการผลิต โดยอาจเป็น 
เครื่องไม ้เครื่องมือท่ีน�าภูมิป ัญญาท้องถิ่น 
มาผสมผสาน เพื่อลดการใช้แรงงาน ลดต้นทุน
การผลิต และได้ผลผลิตที่ดีมีคุณภาพมากขึ้น  
ดังผู้ให้ข้อมูลส�าคัญซึ่งเป็นเจ้าหน้าที่หน่วยงาน
ภาครัฐ คนที่ 1 ได้กล่าวไว้ว่า 

“...กิจกรรมที่ เค ้าควรท�าเพิ่ม คือ 
การผลิตให้ได้ตามมาตรฐานการรับรอง  
เพือ่จ�าหน่ายสนิค้าในตลาดทีใ่หญ่กว่านี ้เช่น 
ห้างสรรพสินค้า...” (เจ้าหน้าที่หน่วยงาน

ภาครัฐ คนที่ 1, สัมภาษณ์, 18 มิถุนายน 
2563)

3.3 ด้านการตลาด 

การพัฒนาโปรแกรมเกี่ยวกับการซื้อขาย
สินค้าทั้งระบบ ทั้งเรื่องสต๊อกสินค้าในระดับ
ต�าบล อ�าเภอ และจังหวัด บาร์โค้ดสินค้า ระบบ
การเงินบัญชี รายรับ รายจ่าย สามารถบันทึก
รายการแบบ online และตามเวลาจริง (real 
time) ตรวจสอบติดตามสถานะของข้อมูล 
และวิเคราะห์รายงานได้ ซ่ึงโปรแกรมดังกล่าว 
เชื่อมโยงกับการวางแผนการผลิต การวางแผน
ระบบโลจิสติกส์ โดยชุมชนอื่น ๆ สามารถ 
น�าไปเป็นแบบอย่างได้

เพ่ิมบทบาทใหม่เป็นศูนย์กระจายสินค้า
จังหวัด และท�าตลาดสินค ้าออนไลน์ ท�า 
แอพพลิเคชั่น เว็บไซต์ หรือแม้กระทั่งตลาด
ต่างประเทศ และการตลาดมีระบบชัดเจนขึ้น 
ไม่ใช่ต่างคนต่างท�า กล่าวคือ ให้สมาชิกที่น�า
ของมาฝากขายท�าตาม order ท่ีร้านค้าชุมชนสัง่  
เพราะมข้ีอมลูในชมุชนท่ีวเิคราะห์ไว้เบือ้งต้นแล้ว 
ท�าให้คณะกรรมการสามารถจัดสรรให้แต่ละกลุ่ม 
แต่ละครัวเรือนผลิตอะไร จ�านวนเท่าไหร  ่
ได้อย่างแม่นย�า ซ่ึงส่งผลให้เศรษฐกิจฐานราก 
มีความเข้มแข็ง ทุกคนสามารถเข้ามาถือหุ้น 
เป็นเจ้าของปัจจัยการผลิต ผลผลิต และก�าหนด
ราคาขายเองได้

นอกจากนั้น ควรมีการปรับปรุงสถานที่ 
จ�าหน ่ายสินค ้าให ้มี เอกลักษณ์ ปรับปรุง
ทศันยีภาพโดยรอบให้สวยงาม โดดเด่น สามารถ
สังเกตได้ง่าย ปรับปรุงพ้ืนถนนไม่ให้เป็นหลุม
เป็นบ่อ ซ่อมแซมห้องน�า้ทีช่�ารดุ ท�าความสะอาด
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ห้องน�้าอยู่เสมอ และคัดแยกสินค้า จัดระเบียบ
สินค้าแต่ละประเภท ตรวจตราสินค้าเป็นระยะ 
หากพบว่าเน่าเสียควรแยกออกทันที รวมถึง
จัดท�าป้ายวิสาหกิจชุมชนศูนย์สาธิตการเกษตร
ร้านค้าชุมชนให้โดดเด่น ชัดเจน สวยงาม มี
เอกลักษณ์ สะดุดตา เพื่อให้คนทั่วไปสังเกตเห็น
ได้ง่าย  ดงัผูใ้ห้ข้อมลูส�าคญัซึง่เป็นคณะกรรมการ
วิสาหกิจชุมชน คนที่ 1 ได้กล่าวไว้ว่า

“...ปรับปรุงทัศนียภาพ ท�าโลโก้ขึ้นมา 
ให้ทุกศูนย์ใช้โลโก้เดียวกันหมด...” (คณะ
กรรมการวสิาหกจิชมุชน คนที ่1, สมัภาษณ์, 
18 มิถุนายน 2563)

3.4 ด้านการบริหารกลุ่ม 

ผู้น�าควรพัฒนาสมาชิกวิสาหกิจชุมชนและ
คนในชุมชน โดยการท�าให้เห็นเป็นแบบอย่าง 
จัดท�าข้อมูลอย่างชัดเจนเป็นรูปธรรมว่า การ
เข้าร่วมเป็นสมาชิกวิสาหกิจและน�าของมาฝาก
ขายในร้านค้าชุมชนจะก่อให้เกิดผลประโยชน์
อย่างไรบ้าง และต้องปลูกฝัง หล่อหลอมให้ 
คนเหล่าน้ันพัฒนาศักยภาพของตนเองเพิ่มข้ึน
เรื่อย ๆ อย่างต่อเนื่อง

นอกจากนั้น ควรพัฒนาการจัดการความรู้  
เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และจัดเก็บ
ความรู้นั้นอย่างเป็นระบบ สามารถสืบค้น และ
เผยแพร่ได้ในหลากหลายช่องทาง ทั้งความ
รู ้จากการถอดบทเรียนของวิสาหกิจชุมชน 
ศนูย์สาธติการเกษตรร้านค้าชมุชน ความรูเ้กีย่วกบั 
ภูมิปัญญาพื้นบ้าน ผลิตผลที่ส�าคัญของพื้นที่ 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ผลิตภัณฑ์
สินค้าชุมชน และวัฒนธรรม ประเพณีส�าคัญ 
ของคนหลากหลายเชื้อชาติเผ่าพันธุ ์ในพื้นท่ี  

เป็นต้น ดังผูใ้ห้ข้อมลูส�าคญัซ่ึงเป็นคณะกรรมการ 
วิสาหกิจชุมชน คนที่ 1 ได้กล่าวไว้ว่า

“...หัวใจส�าคัญในการบริหารกลุ่ม คือ 
แกนน�าต้องมีความเสียสละ ทุ่มเท มีความ
โปร่งใส และมีการจัดสรรผลประโยชน์ 
อย่างยุติธรรม ไม่ใช่คนท�างานทุกคนจะ
ได้เท่ากัน ถ้าใครท�างานได้ดี ตั้งใจ ท�างาน 
เต็มที ่เรากใ็ห้โบนสัเค้ามากกว่า กเ็หมือนกนั
ถ้าสมาชิกเข้าร่วม คุณก็ได้รับผลประโยชน์ 
แต่ถ้าไม่เข้าร่วมก็ไม่รับผลประโยชน์ แต่
การเข้ามาแล้วได้รับผลประโยชน์คุณก็ต้อง
พัฒนาตนเอง ซ่ึงผู้น�าก็ต้องรู้จักพัฒนาคน 
โดยเอาประโยชน์เป็นตัวล่อ ถ้าคุณต้องการ 
ผลประโยชน์ คุณต้องท�าอะไรบ้าง เราสามารถ 
เปลี่ยนแปลงคนจากไม่มีอะไรเลย ได้แต่
แบมือขอ มาเป็นคนที่มีพร้อมและรู้จัก 
ให้กลับคืนมายังสังคม รู้สึกภาคภูมิใจมาก  
มศีกัด์ิศรี...” (คณะกรรมการวสิาหกจิชมุชน 
คนที่ 1, สัมภาษณ์, 18 มิถุนายน 2563) 

3.5 ด้านแรงงาน

ควรสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้ทุกคนรัก 
สามัคคีกัน ประสานความร่วมมือกันได้ เพิ่ม
ทักษะในการท�างานเป็นทีม ปลูกฝังทัศนคติที่ดี 
ในการท�างาน และปรับทัศนคติในการมอง
เพื่อนร่วมงาน เพื่อให้เจ้าหน้าที่ทุกฝ่ายสามารถ
ท�างานร่วมกันได้ รวมถึงปลูกฝัง ปรับอุปนิสัย 
พฤติกรรมการบริการ ท้ังการแต่งกาย ความ
สะอาด สีหน้ายิ้มแย้มแจ่มใส แววตาเป็นมิตร 
กิริยาท่าทางอ่อนน้อม และการพูดจาที่สุภาพ 
อ่อนโยน น�้าเสียงนุ่มนวล ชัดเจน ซึ่งพฤติกรรม 
ทีดี่ย่อมสร้างความสขุให้กบัตนเอง เพือ่นร่วมงาน 
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และผู้ที่มารับบริการ ตลอดจนมีการตรวจสอบ
รายการสินค้าที่น�ามาฝากขายในร้านค้าชุมชน
อย่างน้อย 2 คน เพื่อยืนยันซึ่งกันและกัน และ
น�าระบบอเิลก็ทรอนกิส์เข้ามาใช้ในการด�าเนนิงาน  
เพื่อแก ้ป ัญหาการจดบันทึกจ�านวนสินค ้า 
ผิดพลาด ดังผู ้ให้ข้อมูลส�าคัญซึ่งเป็นสมาชิก 
รายย่อย คนที่ 6 ได้กล่าวไว้ว่า

“...เจ้าหน้าท่ีในร้านค้าควรปรับปรุง
เรือ่งการให้บรกิาร ต้องยิม้แย้มหน่อย หน้าตา 
บูดบึ้ง พูดจาสุภาพข้ึน และจดบันทึก 
ของที่น�ามาฝากขายให้ถูกต้อง แม่นย�า...” 
(สมาชิกรายย่อย คนที่ 6, สัมภาษณ์,  
17 มิถุนายน 2563)

3.6 ด้านการประสานความร่วมมือ

พัฒนาการมีส่วนร่วมของสมาชิกในต�าบล
ท่าเสาทั้ง 11 หมู่ ให้เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด�าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนศูนย ์สาธิต
การเกษตรร้านค้าชุมชนอย่างเท่าเทียมกัน  
โดยเฉพาะอย่างยิ่งคณะกรรมการควรมาจาก
ตัวแทนทั้ง 11 หมู่ เพื่อให้เกิดความรู ้สึกถึง 
ความเป็นเจ้าของร่วมกนั และประสานความร่วมมอื 
กบัหน่วยงานภายนอกเพิม่ขึน้ ทัง้ด้านองค์ความรู้  
วัสดุอุปกรณ์ เทคโนโลยี การพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
และการตลาด เพื่อตอบโจทย์เป้าหมายที่วางไว้ 
ในอนาคตเร่ืองการขยายศูนย์ระดับอ�าเภอ
และระดับจังหวัด ตลอดจนพัฒนาผลักดัน 
ให้ทกุต�าบลจดจดัตัง้เป็นวสิาหกจิชมุชนทัง้หมด 
เพื่อสร้างระบบเครือข่ายเชื่อมโยงทั้งหมด  
ซึ่ งจะส ่ งผลให ้ทุกพื้ นที่ พัฒนาเศรษฐกิจ 
ในชุมชนได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน ดังผู้ให้ข้อมูล
ส�าคัญซึ่งเป็นคณะกรรมการวิสาหกิจชุมชน  

คนที่ 1 ได้กล่าวไว้ว่า

“.. .คาดว ่าทุกต�าบลจะให ้ เค ้าจด 
เป็นวิสาหกิจทั้งหมด สร้างระบบเครือข่าย 
เชื่อมโยงทั้งหมด.. .” (คณะกรรมการ
วิสาหกิจชุมชน คนที่  1 ,  สัมภาษณ์ ,  
18 มิถุนายน 2563) 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

สรปุและอภปิรายผลการวจิยั ประกอบด้วย  
3 ส่วน ได้แก่ 1. การจัดการวิสาหกิจชุมชน
ศูนย์สาธิตการเกษตรร้านค้าชุมชน 2. ปัญหา
อปุสรรคในการจัดการวสิาหกจิชมุชนศนูย์สาธติ
การเกษตรร้านค้าชุมชน และ 3. แนวทางการ
จดัการวสิาหกจิชมุชนให้มคีวามมัน่คงและยัง่ยนื 
ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้

1. การจัดการวิสาหกิจชุมชนศูนย์สาธิต
การเกษตรร้านค้าชุมชน 

การจัดการวิสาหกิจชุมชนศูนย ์สาธิต
การเกษตรร้านค้าชุมชน ประกอบด้วย (1) ด้าน
การเงิน (2) ด้านการผลิต (3) ด้านการตลาด  
(4) ด้านการบริหารกลุ่ม (5) ด้านแรงงาน และ  
(6) ด้านการประสานความร่วมมือ สามารถสรุป
และอภิปรายผลการวิจัย ได้ดังนี้

1.1 ด้านการเงิน

การด�าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนศูนย์
สาธิตการเกษตรร้านค้าชุมชนมีการระดมทุน
เพ่ือซื้อสินค้าน�ามาขายและรับฝากขายสินค้า
ท้ังจากภายในและภายนอกชุมชน โดยเน้น 
รับฝากขายเป็นหลัก ผู้ที่น�ามาฝากขายสามารถ 
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ตั้งราคาเองได้ โดยปัจจุบันมีจ�านวนการถือ
หุ้นของสมาชิก จ�านวน 56,225 หุ้น เป็นเงิน 
5,622,500 บาท มีสมาชิกทั้งหมด 607 คน  
ซึ่งกลุ ่มไม่ได้เป็นหนี้ ไม่ต้องกู ้ยืมเงิน หรือ 
ขอสินเช่ือจากแหล่งเงินทุนภายนอก ส่วน
สมาชิกกลุ่มมีรายได้เพิ่มขึ้น ลดรายจ่าย ไม่เป็น
หนี้สิน และมีเงินออม โดยสอดคล้องกับแนวคิด
ของ Seree Pongpit (2002) ที่ได้อธิบายไว้ว่า 
การรวมกลุม่เป็นวสิาหกิจชมุชนน�าไปสูก่ารสร้าง
รากฐานให้ชุมชนเข้มแข็ง มีรายได้ มีสวัสดิการ 
มีชีวิตความเป็นอยู ่ที่ดีขึ้น และเมื่อใดก็ตาม 
ทีช่มุชนอยูร่อด ย่อมส่งผลให้ประเทศชาตอิยูร่อด 
เช่นกัน 

1.2 ด้านการผลิต 

การด�าเนินการด้านการผลิตสามารถช่วย
ลดต้นทุนการผลิตได้ โดยให้ความส�าคัญกับการ
ผลิตแบบอินทรีย์ การปลูกพืชแบบผสมผสาน 
แต่ไม่มีการน�าเทคโนโลยีมาปรับใช้ในการผลิต
มากนัก ทั้งนีก้ารผลิตสามารถผลิตได้ในปรมิาณ
ที่เพียงพอกับความต้องการของลูกค้าในชุมชน
และคนภายนอกชมุชน เนือ่งจากมกีารวเิคราะห์
ความต้องการในการอุปโภคและบริโภคระดับ
ครวัเรอืนเป็นระยะ ซึง่สอดคล้องกบัแนวคดิของ 
Siriwan Sereerat, Somchai Hiranyakiti and 
Thanawat Tangsinsapsiri (2007) ที่อธิบาย
ไว้ว่า การวางแผน วิเคราะห์ ส�ารวจสภาพ
แวดล้อม การพยากรณ์สถานการณ์ในอนาคต 
การก�าหนดการใช้ทรัพยากร การทบทวนและ
ปรบัแผนเมือ่สถานการณ์เปลีย่นแปลงไป จะน�า
ไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

1.3 ด้านการตลาด 

การด�าเนินการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
ศนูย์สาธติการเกษตรร้านค้าชมุชนมกีารวางแผน
การตลาด ส�ารวจความต้องการของลูกค้า เพื่อ
สามารถปรับตัวเร่ืองการผลิต การขาย และ
การฝากขายได้ทันกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริง 
ส่วนการจ�าหน่ายสินค้ามเีฉพาะวางขายหน้าร้าน
เท่านั้น ยังไม่ได้ท�าการค้าผ่านระบบออนไลน์  
สอดคล ้องกับผลการวิจัยของ Suthida  
Changprachak (2016) ท�าการวิจัยเร่ือง  
การจัดการวิสาหกิจชุมชน: กรณีศึกษากลุ่ม 
ซอสพริกป้าพุ ต�าบลบางพระ อ�าเภอศรีราชา 
จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบว่า การจัดการ 
วสิาหกจิชมุชนด้านการตลาด สถานทีจั่ดจ�าหน่าย  
คือ ตลาดชุมชนเพื่อบริโภคกันเองภายในชุมชน 
ท�าให้ยอดจ�าหน่ายไม่สงู ดงันัน้จงึได้เพิม่ช่องทาง 
การตลาดจากการได้เข้าร่วมเป็นเครือข่าย 
การท�างานด้านผลิตภัณฑ์ OTOP ของพัฒนา
ชมุชนอ�าเภอ เทศบาลต�าบล และองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการประสาน
ความร่วมมือด้านการตลาดกับภาคส่วนต่าง ๆ  
ถือเป็นช่องทางหรือโอกาสที่ดีในการหาตลาด
ใหม่ ๆ ท�าให้สามารถจ�าหน่ายสินค้าได้เพ่ิมข้ึน
จากเดิม 

1.4 ด้านการบริหารกลุ่ม 

การบริหารกลุ่มวิสาหกิจชุมชนศูนย์สาธิต
การเกษตรร้านค้าชุมชนมีคณะกรรมการกลุ่ม 
ซึ่งมาจากการเลือกตั้งทุก 4 ปี โดยการบริหาร
กลุ ่มให้ความส�าคัญกับการมีส ่วนร ่วมของ 
คณะกรรมการและสมาชิกทุกคน มีการพูดคุย  
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ปรึกษาหารือกัน ประกอบกับกลุ ่มมีผู ้น�าที่ดี 
โดยท�าตนให้เป็นแบบอย่างที่ดีแก่สมาชิก ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของ Fayol (as cited 
in Robbins, 1993) ที่เชื่อว่า การบริหารงาน
จ�าเป็นอย่างยิ่งท่ีผู้บริหารจะต้องให้ความส�าคัญ
กับผลประโยชน์องค์การ มีความสามารถ 
ในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า มีความคิดริเริ่ม
ใหม่ ๆ เพื่อพัฒนากลุ่มให้เข้มแข็งและยั่งยืน  
เป็นผูม้ภูีมปัิญญาและความเชีย่วชาญในการผลิต  
ประกอบกับสามารถคัดสรรวัตถุดิบท่ีมีคุณภาพ 
ตัดวงจรการใช้สารเคมี โดยยกเลิกกลุ่มปุ๋ยยา 
รวมถึงมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้
ให้แก่สมาชิก ตลอดจนมีความสามารถในการ
ก�าหนดกลยุทธ์ของกลุ่ม โดยวิเคราะห์ตนเอง
อย่างสม�่าเสมอ และวางแผนเพื่อรุก รับ ปรับ 
ถอยได้อย่างทันท่วงที  

1.5 ด้านแรงงาน

เจ้าหน้าที่มีทักษะความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ
การจัดการในร้านค้า แม้ว่าจะไม่เคยค้าขาย
หรือไม่เคยเป็นผู้ประกอบการก็ตาม มีส่วนร่วม 
ในการด�าเนนิกจิกรรมอย่างต่อเนือ่ง มเีป้าหมาย 
ร ่วมกันในการสร้างระบบเศรษฐกิจชุมชน 
ให้เข้มแข็งพึ่งพากันเองได้ในชุมชน ใช้หลัก 
เพิ่มรายได้ ลดรายจ่าย สร้างระบบเศรษฐกิจ
แบบครบวงจร ยึ่งท�าให้ทุกคนรู้สึกถึงความเป็น
เจ้าของร่วมกัน มคีวามสามคัค ีตลอดจนมคีวาม
รับผิดชอบต่อหน้าที่ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด
ของ Fayol (as cited in Robbins, 1993)  
ที่มองว ่า ในการด�าเนินงานขององค ์การ  
เจ้าหน้าที่ในองค์การนั้นต้องมีความรับผิดชอบ
ต่อหน้าท่ี ถึงจะสามารถท�าให้การบริหารงาน
ส�าเร็จตามเป้าหมายที่ได้วางไว้ 

1.6 ด้านการประสานความร่วมมือ

การด�าเนินงานมีการประสานงานอย่าง 
ต่อเนื่องระหว่างภาครัฐและภาคส่วนอื่น ๆ  
รวมถึงมีการสร้างเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน เพื่อ
ขยายก�าลังการผลิตและขยายโอกาสต่าง ๆ  
เช่น การแลกเปลี่ยนสินค้า ซื้อสินค้าระหว่างกัน  
เพ่ือน�าไปขาย และแลกเปล่ียนกันในเร่ือง
ขององค์ความรู้และเทคโนโลยีที่ใช้ในร้านค้า  
อีกส่วนหนึ่งมีการสร้างเครือข่ายกับหน่วยงาน 
ราชการท่ีเกีย่วข้อง รวมถึงภาคเอกชน สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ Jakraphong Naulchuen 
(2017) ท�าการวิจัยเร่ือง แนวทางการพัฒนา
วิสาหกิจชุมชนให้ยั่งยืนด้วยภูมิปัญญาท้องถิ่น 
ศึกษากรณี วิสาหกิจชุมชนในจังหวัดนครพนม
และจังหวดัสกลนคร ผลการวจัิยพบว่า การสร้าง 
เครือข่ายวิสาหกิจชุมชนก้าวหน้า เพ่ือขยาย
ก�าลังการผลิตและขยายโอกาสต่าง ๆ เป็น 
สิ่งส�าคัญ

2. ปัญหาอปุสรรคในการจดัการวสิาหกิจ
ชุมชนศูนย์สาธิตการเกษตรร้านค้าชุมชน 

ในภาพรวมกลุม่ไม่มปัีญหาทางด้านการเงนิ 
เนื่องจากมีเงินทุนของตนเองจ�านวนมาก ส่วน
ด้านอื่น ๆ มีปัญหาอุปสรรค ดังนี้

2.1 ด้านการผลิต 

ไม่มีการน�าเทคโนโลยีเข้ามาประยุกต์ใช ้
ในกระบวนการผลติ ไม่มกีารควบคมุ ก�ากบัตดิตาม 
การผลิตอย่างชัดเจนและต่อเนื่อง อาศัยความ 
ไว้เนือ้เชือ่ใจต่อกนั และสนิค้าทีว่างขายส่วนใหญ่ 
หากเป ็นสินค ้ าที่ สมาชิ กน� ามาฝากขาย 
จะเป็นของสด ไม่ได้ผ่านการแปรรูปหรือพัฒนา
ใด ๆ ท�าให้สินค้าไม่น่าดึงดูดใจ บรรจุภัณฑ ์
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ขาดเอกลักษณ์และความทันสมัย รวมถึงไม่มี
การน�าภูมิปัญญาพื้นบ้านดั้งเดิมสอดแทรกไว้ 
ในตัวสินค้า ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Thongphon Promsaka Na Sakolnakorn 
and Utit Sungkharat (2013) ท�าการวิจัย
เรื่อง แนวทางการพัฒนาการด�าเนินงานของ
วิสาหกิจชุมชนในเขตลุ ่มทะเลสาบสงขลา  
ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาและอุปสรรคในการ
ด�าเนินงาน ได้แก่ การผลิต การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ และการออกแบบผลิตภัณฑ์ ทั้งนี้
อาจเนื่องมาจากสมาชิกกลุ่มซึ่งส่วนใหญ่เป็น
เกษตรกรไม่มีความเชี่ยวชาญ ช�านาญในการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการผลิต 
ต่าง ๆ มักใช้วิธีการปลูก บ�ารุง รักษา เก็บเกี่ยว
ตามวิธีปฏิบัติของบรรพบุรุษท่ีสืบทอดกันมา 
ผสมผสานกับความเชื่อและค่านิยมในแต่ละ
ยุคสมัย รวมถึงขาดความรู้ในการพัฒนาและ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ต่าง ๆ 

2.2 ด้านการตลาด 

การจัดสถานที่จัดจ�าหน่ายสินค้า ภูมิทัศน์ 
ทัศนียภาพ สิ่งปลูกสร้างไม่สวยงาม ไม่โดดเด่น  
ไม่มีเอกลักษณ์ หรือไม่สะดุดตาน่าสังเกต  
ถนนขรุขระ ห้องน�้าช�ารุด ส่วนสินค้าไม่มีการ
จัดระเบียบแยกประเภทให้ดี และไม่ท�าป้าย
โฆษณา ป้ายบอกช่ือสถานท่ีให้เป็นท่ีสังเกต 
ได้ง่าย มีเอกลักษณ์ รวมถึงมีช่องทางการตลาด
ไม่หลากหลาย เนื่องจาก ณ ปัจจุบันมีหน้าร้าน
เพียงแห่งเดียว ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Yaothida Rattanaphonsen (2014) ท�าการ
วิจัยเรื่อง ขีดความสามารถการบริหารจัดการ
วิสาหกิจชุมชน อ�าเภอภูเรือ จังหวัดเลย ผลการ

วิจัยพบว่า วิสาหกิจชุมชนยังมีจุดอ่อน ได้แก่  
ขาดช่องทางการจัดจ�าหน่ายสินค้า โดยม ี
ช่องทางเดียว คือ น�าสินค้าไปวางขายในร้าน 
OTOP ของต�าบลเท่านั้น

2.3 ด้านการบริหารกลุ่ม 

ไม่มีการจัดการความรู ้อย่างเป็นระบบ  
เพื่อให้ง ่ายต่อการสืบค้น ไม่มีการเผยแพร  ่
การด�าเนนิงานของศนูย์สาธติการเกษตรร้านค้า 
ชุมชน องค์ความรู้ ภูมิปัญญาพื้นบ้าน และ
ข้อมูลต่าง ๆ ซึ่งไม่สอดคล้องกับผลการวิจัย 
ของ Suthida Changprachak (2016) ท�าการ
วจิยัเรือ่ง การจดัการวสิาหกจิชุมชน: กรณศีกึษา 
กลุ ่มซอสพริกป้าพุ ต�าบลบางพระ อ�าเภอ
ศรีราชา จังหวัดชลบุรี  ผลการวิจัยพบว่า  
กลุ ่มมีความสามารถในการจัดการความรู ้  
โดยรวบรวมข ้อมูลและจัดเก็บในรูปของ 
แผ่นโปสเตอร์ แผ่นพับ วีดีทัศน์ ทั้งนี้อาจ 
เน่ืองมาจากสมาชิกของศูนย์สาธิตการเกษตร 
ร้านค้าชุมชนไม่ได้รับการส่งเสริมเกี่ยวกับ 
องค์ความรู้ในการจัดการความรู้จากหน่วยงาน 
ภาครัฐท่ีเกีย่วข้อง ได้แก่ ส�านกังานพัฒนาชมุชน  
ส�านกังานเกษตรจงัหวดั ส�านกังานการท่องเทีย่ว
และกฬีาจงัหวดั และส�านกังานวฒันธรรมจงัหวดั 
ท�าให้องค์ความรูต่้าง ๆ  ไม่ได้ถกูจดัการ รวบรวม  
จัดเก็บ เผยแพร่อย่างเป็นระบบ

2.4 ด้านแรงงาน

ประสบกับปัญหาความขัดแย้งกันระหว่าง
คนในกลุ่ม และเจ้าหน้าที่บางครั้งให้บริการแก่ 
ผู้ซ้ือไม่ดี เช่น ไม่ยิ้มแย้ม แสดงสีหน้าไม่พอใจ 
รวมถึงมีการโต้แย้งกันระหว่างเจ้าหน้าที่และ
สมาชิกกลุ่มท่ีน�าของมาฝากขาย สอดคล้องกับ



วารสารผู้ตรวจการแผ่นดิน ปีที่ 13 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 256346

งานวิจัยของ Piyada Bhisalbutra (2018) 
ท�าการวิจัยเร่ือง กลยุทธ์การบริหารจัดการ
วิสาหกิจชุมชนในจังหวัดปราจีนบุรี ผลการวิจัย
พบว่า ปัญหาของการจัดการวิสาหกิจชุมชน 
ได้แก่ สมาชิกขาดความร่วมมือ ความสามัคคี 
ขดัแย้งกัน ทัง้น้ีอาจเนือ่งมาจากขาดการปลกูฝัง 
วัฒนธรรมองค์กรให้ทุกคนรัก สามัคคีกัน 
ประสานความร่วมมือกันได้ ขาดการพัฒนา
ความเชื่อที่ส่งผลต่อการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
ในทางที่ดีขึ้น (mindset) และขาดการพัฒนา
ทักษะในการท�างานเป็นทีม รวมถึงขาดการ
ตรวจสอบสนิค้าทีเ่ป็นระบบและมคีวามละเอียด 
รอบคอบยิ่งขึ้น

2.5 ด้านการประสานความร่วมมือ

สมาชิกร้านค้าชุมชนมีจ�านวน 607 คน  
มาจาก 11 หมู่บ้าน แต่ผู้ที่เข้ามามีส่วนร่วมกับ
กลุ่มเป็นหลัก มีจ�านวน 3 หมู่ คือ หมู่ 7 หมู่ 8  
และหมู่ 11 ขณะที่เครือข่ายที่เป็นหน่วยงาน
ภายนอกไม่ได้เข้ามาสนับสนุนงบประมาณ 
องค์ความรู้ และวัสดุอุปกรณ์ที่จ�าเป็นตั้งแต่
เริ่มต้นก่อตั้งกลุ ่มวิสาหกิจชุมชน มักเข้ามา
เม่ือกลุ ่มด�าเนินงานประสบความส�าเร็จแล้ว 
ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Jiraporn 
Mahain, Arunee Phungwattananukul, 
Thitinan Pongkachang and Khunruthai 
Wongkhumhunghan. (2011) ท�าการ
วิจัยเร่ือง การด�าเนินงานและการส่งเสริม
ศักยภาพของวิสาหกิจชุมชน: กรณีศึกษา 
กลุม่วสิาหกจิชมุชนผลติภณัฑ์ผ้าและเครือ่งแต่งกาย  
จังหวัดปทุมธานี ผลการวิจัยพบว่า ปัญหา 
การด�าเนินงาน ได้แก่ ภาครัฐขาดการสนับสนุน

อย่างต่อเนื่อง โดยภาครัฐควรให้การสนับสนุน
กิจกรรมการด�าเนินงานอย่างต่อเนื่อง เช่น  
เ งินทุน ความรู ้ในการจัดการ การพัฒนา
ผลิตภัณฑ ์  การส ่ ง เส ริมการตลาด และ 
การประชาสัมพันธ์ 

3. แนวทางการจัดการวิสาหกิจชุมชน 
ให้มีความมั่นคงและยั่งยืน

คณะกรรมการวิสาหกิจชุมชนและสมาชิก
กลุ่มมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการจัดการ
วิสาหกิจชุมชนให้มีความมั่นคงและยั่งยืน 
ต่อไป ดังนี้   

3.1 ด้านการเงิน

สิ่งที่ควรพัฒนาต่อยอดเพิ่มเติม คือ น�าเงิน 
ที่ได้จากการระดมหุ้นไปต่อยอด สร้างผลก�าไร 
และขยายเป็นกองทุนระดับอ�าเภอ และจังหวัด 
เนือ่งจากปัจจุบนัมกีองทุนเฉพาะในระดับต�าบล 
เพื่อน�ามาพัฒนาคุณภาพชีวิตคนในชุมชน 
ทุกด้าน เช่น ระบบการศึกษา สังคม และ 
สิ่งแวดล้อม สอดคล้องกับแนวคิดของ Seree  
Pongpit ,  V ichit  Nantasuwan and  
Chamnong Rackphinit (2001) ที่ได้อธิบาย
ไว้ว่า วิสาหกิจชุมชนสร้างให้ชุมชนเข้มแข็ง 
ด้วยการใช้เงินทุนหมุนเวียนจากผลก�าไรและ
การจัดสวัสดิการของชุมชน นอกจากนั้น  
ที่ส�าคัญ คือ สมาชิกกลุ ่มมีรายได ้เพิ่มข้ึน  
ลดรายจ่าย ไม่เป็นหนี้สิน และมีเงินออม 

3.2 ด้านการผลิต 

เริม่จากการสร้างทศันคต ิความเชือ่ร่วมกนั
ของสมาชกิวสิาหกจิชมุชนว่า ทกุคนเป็นเจ้าของ
ชุมชนร่วมกัน ต้ังแต่กระบวนการผลิต แปรรูป 
และตลาด คณะกรรมการร่วมกับหน่วยงาน



47

บ
ท
ค
ว
าม
วิ
จั
ย

ภายนอกให้ความรู้หรือคอยเป็นพี่เลี้ยงในเรื่อง
ที่สมาชิกวิสาหกิจชุมชนยังไม่มีความช�านาญ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาสร้างผลิตภัณฑ์ 
สร้างมาตรฐาน พัฒนาบรรจุภัณฑ์ พัฒนา 
ตราสัญลักษณ์โดยใช้โลโก้เดียวกันท้ังหมด 
รวมถึงระบบโปรแกรมท่ีสามารถเชื่อมโยง
การผลิตและการขายได้ทั้งระบบ ตลอดจนมี
การน�าเทคโนโลยีใหม่ ๆ เข้ามาประยุกต์ใช้ใน
กระบวนการผลิต และน�าภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
มาผสมผสาน นอกจากนั้น แนวทางการพัฒนา 
การผลติทีส่�าคญั คอื การน้อมน�าหลกัปรชัญาของ 
เศรษฐกจิพอเพียงมาประยกุต์ใช้ในกระบวนการ
ผลิตทั้งระบบ ได้แก่ ความพอประมาณ ความ
มีเหตุผล และภูมิคุ ้มกัน ซึ่งสอดคล้องกับ
ยทุธศาสตร์ชาต ิ20 ปี ทีเ่น้นการพฒันาวสิาหกจิ
ชุมชนให้เป็นผู้ประกอบการยุคใหม่ท่ีมีทักษะ
และจิตวิญญาณของการเป็นผู ้ประกอบการ 
ทีม่คีวามสามารถในการแข่งขนัและมอีตัลกัษณ์
ชัดเจน 

3.3 ด้านการตลาด 

การพัฒนาโปรแกรมเกี่ยวกับการซื้อขาย
สินค้าทั้งระบบ ทั้งเรื่องสต๊อกสินค้าในระดับ
ต�าบล อ�าเภอ และจังหวัด บาร์โค้ดสินค้า ระบบ
การเงินบัญชี รายรับ รายจ่าย สามารถบันทึก
รายการแบบ online และตามเวลาจริง (real 
time) ตรวจสอบติดตามสถานะของข้อมูล 
และวิเคราะห์รายงานได้  เพิ่มบทบาทใหม่
เป็นศูนย์กระจายสินค้าจังหวัด และท�าตลาด
สินค้าออนไลน์ ท�าแอพพลิเคชั่น เว็บไซต์ หรือ
แม้กระทั่งตลาดต่างประเทศ และการตลาด 
มีระบบชัดเจนขึ้น ไม่ใช่ต่างคนต่างท�า กล่าวคือ  

ให้สมาชิกที่น�าของมาฝากขายท�าตาม order  
ที่ร้านค้าชุมชนสั่ง ซึ่งเชื่อมโยงกับการวางแผน
การผลิตในระดับครัวเรือน อันจะส่งผลให้
เศรษฐกจิฐานรากมคีวามเข้มแขง็ ทกุคนสามารถ
เข้ามาถอืหุน้เป็นเจ้าของปัจจยัการผลติ ผลผลติ 
และก�าหนดราคาขายเองได้ ซ่ึงสอดคล้องกับ 
งานวิจัยของ Sanya Kenaphoom (2015) 
ท�าการวจิยัเรือ่ง แนวทางการพัฒนาประสทิธผิล
ของวิ ส าหกิ จชุ มชน ใน เขตพื้ น ท่ี จั งหวั ด
มหาสารคาม ผลการวิจัยพบว่า แนวทางในการ
เสริมสร้างประสิทธิผล ได้แก่ การขยายช่องทาง 
การจัดจ�าหน่ายในแบบสมัยใหม่ 

นอกจากนั้น ควรมีการปรับปรุงสถานที่
จ�าหน่ายสนิค้าให้มเีอกลกัษณ์ ปรบัปรงุทัศนยีภาพ
โดยรอบให้สวยงาม โดดเด่น สามารถสังเกต
ได้ง่าย ปรับปรุงพื้นถนนไม่ให้ขรุขระ ซ่อมแซม
ห้องน�้าที่ช�ารุด จัดระเบียบสินค้าแต่ละประเภท 
รวมถึงจัดท�าป้ายวิสาหกิจชุมชนศูนย์สาธิต
การเกษตรร้านค้าชุมชนให้โดดเด่น สวยงาม 
และมีเอกลักษณ์ เพื่อให้คนทั่วไปสังเกตเห็น 
ได้ง่าย 

3.4 ด้านการบริหารกลุ่ม 

ผู้น�าควรพัฒนาสมาชิกวิสาหกิจชุมชนและ
คนในชุมชน โดยการท�าให้เห็นเป็นแบบอย่าง 
จดัท�าข้อมลูอย่างชดัเจนเป็นรปูธรรมว่า การเข้าร่วม 
เป็นสมาชิกวิสาหกิจและน�าของมาฝากขาย
ในร้านค้าชุมชนจะก่อให้เกิดผลประโยชน์
อย่างไรบ้าง และต้องปลูกฝัง หล่อหลอมให้ 
คนเหล่านั้นพัฒนาศักยภาพของตนเองเพิ่มขึ้น
เรื่อย ๆ อย่างต่อเนื่อง 
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นอกจากนั้น จากการวิเคราะห์ของคณะ
ผู้วิจัยเสนอว่า หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง 
ได้แก่ ส�านักงานพัฒนาชุมชน ส�านักงานเกษตร
จงัหวดั ส�านกังานการท่องเท่ียวและกฬีาจงัหวดั 
และส�านักงานวัฒนธรรมจังหวัด ควรร่วมกัน
พัฒนาการจัดการความรู้ของชุมชน เพื่อให้เกิด
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และจัดเก็บความรู้นั้น 
อย่างเป็นระบบ สามารถสืบค้น และเผยแพร่
ได้ในหลากหลายช่องทาง ทั้งความรู้จากการ
ถอดบทเรียนของวิสาหกิจชุมชนศูนย์สาธิต
การเกษตรร ้านค้าชุมชน ความรู ้ เกี่ยวกับ
ภูมิปัญญาพื้นบ้าน ผลิตผลที่ส�าคัญของพื้นท่ี 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ผลิตภัณฑ์
สินค้าชุมชน และวัฒนธรรม ประเพณีส�าคัญ 
ของคนหลากหลายเชื้อชาติเผ่าพันธุ์ในพื้นที่  

3.5 ด้านแรงงาน

ควรสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้ทุกคนรัก 
สามัคคีกัน ประสานความร่วมมือกันได้ เพิ่ม
ทักษะในการท�างานเป็นทีม ปลูกฝังทัศนคติที่ดี 
ในการท�างาน และปรับทัศนคติในการมอง 
เพื่อนร่วมงาน เพื่อให้เจ้าหน้าที่ทุกฝ่ายสามารถ
ท�างานร่วมกันได้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Fayol (as cited in Robbins, 1993) ทีอ่ธบิายไว้ว่า  
ความร่วมแรงร่วมใจเป็นองค์ประกอบหนึ่ง 
ที่ส�าคัญ อันจะน�าไปสู ่การบรรลุเป้าหมาย 
ขององค์การทีไ่ด้วางไว้ รวมถงึปลกูฝัง ปรบัอปุนสิยั  
พฤติกรรมการบริการท่ีดี ซึ่งพฤติกรรมท่ีดี 
ย่อมสร้างความสขุให้กบัตนเอง เพือ่นร่วมงาน และ 
ผู ้ที่มารับบริการ ตลอดจนมีการตรวจสอบ
รายการสินค้าที่น�ามาฝากขายในร้านค้าชุมชน
อย่างน้อย 2 คน เพื่อยืนยันซึ่งกันและกัน 

และน�าระบบอิเล็กทรอนิกส์เข้าปรับใช้ในการ 
ด�าเนินงาน เพื่อแก้ปัญหาการจดบันทึกจ�านวน
สินค้าผิดพลาด 

3.6 ด้านการประสานความร่วมมือ

พัฒนาการมีส่วนร่วมของสมาชิกในต�าบล
ท่าเสาทั้ง 11 หมู่ ให้เข้ามามีส่วนร่วมในการ 
ด�าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนศูนย ์สาธิต 
การเกษตรร้านค้าชมุชนอย่างเท่าเทียมกัน เพ่ือให้เกดิ 
ความรู ้ สึ กถึ งความเป ็น เจ ้ าของร ่ วมกัน  
และประสานความร่วมมอืกบัหน่วยงานภายนอก
เพิ่มขึ้น ทั้งด ้านองค์ความรู ้  วัสดุอุปกรณ์ 
เทคโนโลย ีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และการตลาด 
เพ่ือตอบโจทย์เป้าหมายที่วางไว้ในอนาคต
เรื่องการขยายศูนย์ระดับอ�าเภอและระดับ
จังหวัด ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Sanya  
Kenaphoom (2015) ท�าการวจิยัเรือ่ง แนวทาง
การพัฒนาประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน 
ในเขตพื้นที่จังหวัดมหาสารคาม ผลการวิจัย
พบว่า แนวทางในการเสริมสร้างประสิทธิผล 
ได้แก่ การขยายพัฒนาเครือข่ายทางธุรกิจ  
เพ่ือส ่งเสริมการกระจายสินค้า โดยสร้าง 
ความร่วมมอืระหว่างวสิาหกจิชมุชนหลาย ๆ  แห่ง  
รวมถึงสร้างความร่วมมือเชิงบูรณาการกับ 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

แนวทางการจัดการวิ สาหกิ จชุมชน 
ทัง้หกด้านข้างต้น สอดคล้องกบัแนวคดิการพฒันา 
ที่ยั่งยืน บนพื้นฐานปรัชญาของเศรษฐกิจพอ
เพยีง คนในชุมชนร่วมกันเรียนรู้และสร้างความ
เข้าใจในสาเหตุของปัญหา และหาแนวทางแก้
ปัญหานัน้ด้วยตนเอง นบัตัง้แต่การพฒันาปัจจยั 
การผลติ การประกอบอาชพี การบรหิารจัดการกลุม่  
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และการประสานความร่วมมือไปยังภาคส่วน 
ต่าง ๆ รวมถึงให้ความส�าคัญกับการจัดการ 
ความรู้และพัฒนาคน 

ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะจากการวจิยัครัง้นี ้ได้น�าเสนอ 
เนื้อหาสาระที่เชื่อมโยงกับข้อค้นพบในการวิจัย  
ข้างต้น โดยข้อเสนอแนะในภาพรวม ประกอบ
ด้วย 2 ส ่วน คือ ข ้อเสนอแนะที่ ได ้จาก 
การวิจัย และข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป  
ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย มีดังนี้

1. หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น ส�านักงาน 
ส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
(สสว.) ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตร ควรฝึกอบรมให้ความรู ้เกี่ยวกับ 
การจัดการการเงิน ได้แก่ การให้ความรู้กับผู้น�า
และสมาชิกกลุ ่มวิสาหกิจชุมชนเกี่ยวกับการ
ตัดสินใจลงทุน การวิเคราะห์ความเสี่ยง และ 
การจัดท�าแผนรายได้ รายจ่าย และการกันเงิน
ฉุกเฉิน เป็นต้น

2. การผลติผลติผลทางการเกษตรในพืน้ที่  
โดยใช้วิถีการผลิตแบบอินทรีย์ ควรน�า “ระบบ
รับรองแบบมีส ่วนร ่วม” Part ic ipatory  
Guarantee System (PGS) มาประยกุต์ใช้ ซึง่เป็น
องค์ความรูเ้ก่ียวกบัการจดัการแปลงและบรหิาร
กลุ ่มเพื่อให้เกิดระบบรับรองแบบมีส่วนร่วม 
ที่ผู้ร่วมเครือข่ายได้มามีส่วนก�าหนดข้อตกลง
ร่วมในท้องถิ่น มีการตรวจแปลงและแลก
เปล่ียนความรู้การท�าเกษตรอินทรีย์ระหว่างกัน  

มีการก�าหนดมาตรฐานร่วมกันกับผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสีย มีตรารับรองร่วมกัน โดยระบบนี้ 
มีการอ้างอิงกับมาตรฐานเกษตรอินทรีย์ที่เป็น 
ท่ียอมรับในระดับสากล เพ่ือส่งเสริมความเชือ่มัน่ 
ของทั้งผู้ผลิตและผู้บริโภค 

3. หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ส�านักงาน
เกษตรจังหวัด ส�านักงานพาณิชย ์จังหวัด  
และส�านักงานพัฒนาชุมชน เป็นต้น ควรให ้
องค์ความรูเ้กีย่วกบัการจดัการหลงัการเกบ็เกีย่ว  
ได ้แก ่  วิธีการ ระยะเวลาที่ เหมาะสมกับ 
การเก็บเกี่ยว วิธีการท�าความสะอาด ตัดแต่ง 
คัดเลือก บรรจุหีบห่อ เก็บรักษา และจัดการ
ขนส่ง เพือ่ให้ผลผลติเหล่านัน้ไม่เน่า ช�า้ เสยีหาย  
ลดการ สูญเ สีย  สามารถบ ริหารต ้น ทุน 
ได้อย่างแม่นย�า และส่งสินค้าที่ มีคุณภาพ 
ไปยังผู้บริโภค รวมถึงสร้างเรื่องราว (Story) 
ของผลิตภัณฑ์ที่สื่อถึงที่มาท่ีไปของผลิตภัณฑ์  
เชื่อมโยงกับวิถีชีวิตชุมชน ประเพณี วัฒนธรรม  
อัตลักษณ์ของท ้องถิ่น ความหลากหลาย 
ของเชื้อชาติ เผ ่าพันธุ ์ที่ รวมกันตั้ งถิ่นฐาน 
ในบรเิวณต�าบลท่าเสา ทัง้นีผ้ลติภณัฑ์ทีน่่าสนใจ  
เช ่น ขนมหวานที่มีส ่ วนผสมของใบเตย  
เพราะพืน้ท่ีนีม้ต้ีนเตยทีเ่ป็นเอกลักษณ์ เครือ่งดืม่ 
สมุนไพรที่ ปลู ก ในพื้ นที่  และผลิตภัณฑ  ์
ทีท่�าจากปลาสร้อยภเูขาหรอืปลาสร้อยพ ุเป็นต้น 
โดยพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนเหล่านั้นควบคู ่ 
กับการส่งเสริมการท่องเท่ียวในชุมชน พัฒนา 
เส้นทางการท่องเทีย่ว และกจิกรรมการท่องเทีย่ว 
ในชุมชน โดยเฉพาะอย ่างยิ่ งท ่อง เที่ ยว 
เชงิเกษตร การท่องเทีย่วป่าชมุชน เพราะในพืน้ที ่
มีป ่ า ท่ีอุดมสมบูรณ ์  จัดกิจกรรมตั้ ง เป ็น 
ฐานเรียนรู้ศึกษาธรรมชาติ ปลูกสวนสมุนไพร
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4. สร ้างผู ้น�ารุ ่นใหม่เพื่อสานต่อการ
ด�าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนศูนย ์สาธิต
การเกษตรร ้านค ้าชุมชน โดยให ้เด็กและ
เยาวชนในพ้ืนท่ีได้เข้ามาเรียนรู้และมีส่วนร่วม
กับการด�าเนินกิจกรรมของกลุ ่ม โดยเฉพาะ 
อย ่างยิ่ งให ้ เด็กและเยาวชนช ่วยงานด ้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ การตลาดออนไลน์  
การประชาสัมพันธ์ การใช้ระบบคอมพิวเตอร์ 
การเขียนโปรแกรม และการจัดการความรู ้  
เผยแพร่ความรู ้อย่างเป็นระบบ เป็นต้น ซึ่ง 
เด็กรุ่นใหม่มีความถนัดและเช่ียวชาญในด้านนี้ 
และปลูกฝังให้รู้จักเรื่องการอดออม การค้าขาย
หารายได้เสริม และรักในถิ่นฐานบ้านเกิด 

5. วิสาหกิจชุมชนศูนย์สาธิตการเกษตร
ร้านค้าชุมชนควรเพิ่มช่องทางการจัดจ�าหน่าย 
สินค้า ให้มีหลากหลายช่องทางมากข้ึน ได้แก ่
(1) ขายผ่านหน้าร้านแบบไม่เคลื่อนที่ เช่น 
ขายออกบูทตามงานแสดงสินค้า เพื่อเป็นการ
ประชาสัมพันธ์ให้บุคคลภายนอกรู ้จักและ
อุดหนุนสินค้าเพิ่มขึ้น และ (2) ขายผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ ส่ือออนไลน์ โดยการขายผ่าน
หน้าโฮมเพจ Facebook Intragram และ Line 
ของวิสาหกิจชุมชน 

6. หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง โดยเฉพาะอย่างยิง่ 
มหาวิทยาลัยทั้งในและนอกพื้นที่ ควรเข้าไป
บริการวิชาการด ้วยการฝ ึกอบรมสมาชิก
วิสาหกิจชุมชนศูนย์สาธิตการเกษตรร้านค้า

ชุมชนเกี่ยวกับการปลูกฝังวัฒนธรรมองค์กร 
การพัฒนาความเชื่อที่ส่งผลต่อการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมในทางที่ ดีขึ้น และทักษะในการ
ท�างานเป็นทีม 

ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป มีดังนี้

1. ผลจากการวิจัยครั้งนี้ ชี้ให้เห็นว่า ชุมชน
ในประเทศไทยสามารถจัดการตนเองได้ จาก
เดิมที่รัฐก�ากับ สั่งการอย่างเคร่งครัด มีบทบาท
ทั้งก�าหนดนโยบายและน�านโยบายไปปฏิบัติ 
เปล่ียนเป็นตัวแสดงภาคส่วนอื่น ๆ เข้ามา 
มีส่วนร่วม หรือเป็นผู้ริเร่ิม หรือเป็นเจ้าของ 
และสามารถด�าเนินการต่าง ๆ ได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมถึงตรงกับ
ปัญหาและความต้องการของคนในชมุชนตนเอง
อย่างแท้จรงิ ฉะนัน้การวจิยัครัง้ต่อไป ควรศกึษา
เกี่ยวกับรูปแบบการบูรณาการความร่วมมือ 
ในการจัดการวิสาหกิจชุมชน โดยชุมชน 
เป็นเจ้าของ เพื่อพัฒนาศักยภาพของชุมชน 
ให้เข้มแข็งยิ่งขึ้น

2. วิสาหกิจชุมชนศูนย์สาธิตการเกษตร
ร้านค้าชุมชนเข้าร่วมเครือข่ายป่าชุมชนจังหวัด
กาญจนบรุี ซึ่งในพืน้ทีม่ีปา่ชมุชนทีอุ่ดมสมบูรณ์ 
สามารถพัฒนาควบคู่กันระหว่างการท่องเที่ยว 
ป่าชุมชนกับการขายผลิตภัณฑ์ในพื้นที่ ได ้  
จึ งควรมีการ ศึกษาต ่อยอดในประเ ด็นนี้  
เพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม ๏ 
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Retrieved from https://www.bangkokbiznews.com/blog/detail/646452.

Yaothida Rattanaphonsen. (2014). khīt khwāmsāmāt kānbō̜rihān čhatkān wisāhakit 
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บทคัดย่อ

กรณีที่บุคคลใช้อิทธิพลในทางจิตใจเพื่อให้
ได้มาซึ่งทรัพย์สินนั้น ตามระบบกฎหมายไทย 
ยั ง ไม ่มีบทบัญญัติ ใดที่ จะน� ามาเป ็นหลัก 
ในการวินิจฉัยคุ้มครองผู้ท่ีตกอยู่ภายใต้อิทธิพล 
ในทางจิตใจได ้  ซึ่ งหากการตกอยู ่ภายใต  ้
อิทธิพลในทางจิตใจนั้น  เกิดจากการใช ้
สถานะของความเป็นพระภิกษุในพระพุทธ
ศาสนาจะท�าให้ประชาชนชาวไทยส่วนใหญ่
ที่เป็นพุทธศาสนิกชนไม่ได้รับความคุ้มครอง 

และส ่งผลกระทบต่อความเชื่อมั่นศรัทธา 
ในพระพทุธศาสนาเป็นวงกว้าง บทความวชิาการ 
ฉบับนี้ จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงหลัก
กฎหมายท่ีจะสามารถน�ามาปรับใช้กับกรณี 
พระภิกษุในพระพุทธศาสนากับการใช้อิทธิพล
ในทางจิตใจเพื่อให้ได้มาซึ่งทรัพย์สิน โดยศึกษา 
ถึ งห ลักกฎหมายในระบบคอมมอนลอว ์ 
ของประเทศองักฤษทีเ่กีย่วกบัการใช้อทิธพิลในทาง 
จิตใจ ผลการศึกษาพบว่า หลักการใช้อิทธิพล
อนัไม่เป็นธรรม ในระบบกฎหมายคอมมอนลอว์ 
เป็นหลักกฎหมายที่เหมาะจะน�ามาเทียบเคียง 
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ใช้กบัข้อเทจ็จรงิกรณพีระภกิษุในพระพทุธศาสนา 
กับการใช้อิทธิพลในทางจิตใจเพื่อให้ได้มาซึ่ง
ทรัพย์สิน โดยเห็นควรที่จะน�าหลักการในเรื่อง
ของการใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรม มาบัญญัติ
เป็นกฎหมายลายลักษณ์อักษรไว้ในประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณชิย์ เพือ่ให้การปรบัใช้กบั
ข้อเท็จจริงในประเทศไทยที่ใช้ระบบกฎหมาย 
ซีวิวลอว์ เป็นไปได้จริงในทางปฏิบัติ

ส�าหรับกรณีที่บุคคลแต ่งกายหรือใช ้
เครื่องหมายที่แสดงว่าเป็นภิกษุโดยมิชอบ 
เพื่อหลอกลวงผู ้อื่น โดยมุ ่งหวังเพื่อให้ได้รับ 
ทรพัย์สนิเงินทองจากผูท้ีศ่รทัธาในพระพุทธศาสนา  
นับว่าเป็นการใช้อิทธิพลในทางจิตใจเพื่อให้ได้
มาซึ่งทรัพย์สินอีกกรณีหนึ่ง แม้ว่าการกระท�า

ในลกัษณะดงักล่าวจะเป็นความผดิตามประมวล
กฎหมายอาญา แต่กลับปรากฏข้อเท็จจริงว่า 
ยงัมผีูแ้ต่งกายหรือใช้เครือ่งหมายทีแ่สดงว่าเป็น 
ภกิษุโดยมชิอบเพือ่หลอกลวงผูอ้ืน่ให้เหน็อยูเ่สมอ  
จึงเห็นควรพิจารณาปรับปรุงตัวบทกฎหมาย 
อาญาทีใ่ช้บงัคบัอยูใ่นปัจจบุนัให้มปีระสทิธภิาพ
มากยิง่ข้ึน รวมถึงปรับปรุงแก้ไขประมวลกฎหมาย
แพ่งและพาณิชย์ มาตรา 1623 เพ่ือมิให้ 
พระภิกษุมีกรรมสิทธิ์ ในทรัพย ์สินที่ ได ้มา 
ในระหว่างเวลาที่อยู ่ในสมณเพศ อันจะเป็น 
การลดแรงจูงใจที่จะใช้อิทธิพลในทางจิตใจ 
เพื่อให้ได้มาซึ่งทรัพย์สินอีกทางหนึ่ง

ค�าส�าคัญ: พระภิกษุ, อิทธิพลในทางจิตใจ, 
การได้มาซึ่งทรัพย์สิน

Abstract
 According to the Thai legal 

system, if a person uses psychological 
influence to get a property, there are no 
provisions that can be used as a basis 
for determining the protection of those 
subjects are under the psychological  
influence. I f  such psychological  
influences are used by the Buddhist 
monk, which majority of Thais are  
Buddhists will not able to be protected 
and affect the faith in Buddhism in the 
wide area. The aim of this article is to 
study the principles of law that can be 
applied to the case of the Buddhist 

monk and their usage of psychological 
influence to get the property. British 
Common Law system concerning the use 
of psychological influence of the Undue  
influence principle is suitable to be  
compared to the fact of acquired the 
Buddhist monk property by psychological  
influences. This principle should be writ-
ten as a law in The Thailand Civil and 
Commercial Code.

In case of person who intended 
dressing or using the symbol to present  
himself as a Buddhist monk to gain  
properties from others.  It is another 
example of psychological influence to 
acquire property. Such acting is also 
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prohibited because it is a criminal acting.  
However, it has been appeared that 
there still have people who either dress 
or use the mark to deceive others. Thus, 
the current criminal law in force should 
be revised to be a more effective one. 
Including amendments of the Thailand  
Civil and Commercial Code, Section 1623 

so that monks do not have ownership of 
the property acquired during the time of 
the clergy. This will reduce the motivation  
of using a psychological influence in 
order to acquire one’s property. 

Keywords :  Buddh i s t  monk ,  
psychological influences, acquiring 
property

บทน�า

พระพุทธศาสนา หรือศาสนาพุทธ เป็น
ศาสนาหนึง่ของโลกท่ีมจี�านวนผูน้บัถอืกว่า 300 
ล้านคนทั่วโลก (kidānan Kanghair, 2013) 
โดยศาสนาพุทธมีความเกี่ยวข้องเชื่อมโยงกับ
คนไทยมาเป็นระยะเวลานานไม่ต�่ากว่า 700 ปี 
นบัตัง้แต่สมยักรงุสโุขทยัเป็นราชธานเีป็นต้นมา  
(The Thailand Research Fund, 2006, 
pp.264) จากข้อมลูของส�านกังานสถติแิห่งชาติ  
เมื่อวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2559 พบว่า 
ประเทศไทยมีจ�านวนผู้นับถือศาสนาพุทธกว่า 
61 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 93.94 ของ
ประชากรทั้งประเทศ (Religious Information 
Centre, 2020) แสดงให้เห็นว่าศาสนาพุทธ 
ยังคงมีอิทธิพลต่อความเช่ือ ความศรัทธา 
ของประชาชนชาวไทยอยู่เป็นจ�านวนมาก

ศาสนาพุทธสืบทอดต่อเน่ืองมายาวนาน 
กว่า 2,500 ปีได้ก็เพราะมีพระภิกษุสงฆ์สาวก 
ของพระพุทธเจ ้ า เป ็นผู ้สืบทอดค�าสอนV 
ของพระพุทธองค์ จากผลการส�ารวจของ 
ศูนย ์ เทคโนโลยี สารสนเทศ ส� า นักงาน 

พระพทุธศาสนาแห่งชาติพบว่า เมือ่ปี พ.ศ. 2561  
มีพระภิกษุในประเทศไทย ทั้งมหานิกายและ 
ธรรมยติุกนิกาย รวมกนั 278,686 รูป (Thai PBS,  
2019) และมีวัดที่มีพระสงฆ ์ทั่ วประเทศ
จ�านวนกว่า 41,000 วัด (ข้อมูลทะเบียนวัด ณ  
เดือนมกราคม พ.ศ. 2562) (Onabadmin, 2019)

โดยที่พระภิกษุ ได้ชื่อว่าเป็นบรรพชิต  
เพราะได้สละแล้วจากทุกส่ิงทุกอย่างในทรัพย์
สมบัติทั้งมวล ออกจากเรือนเข ้ าสู ่ ใต ้ ร ่ ม 
ผ้ากาสาวพัตร เพื่อเจริญตามรอยพระยุคลบาท
แห่งองค์พระสัมมาสัมพุทธเจ้า (Permsak  
Permpool, 1992, pp.7) แต่กลับปรากฏ
ข้อเท็จจริงว่าพระภิกษุบางรูปมิได้ละจากการ
สะสมทรัพย์สมบติั กลับใช้ช่องทางของความเชือ่
ความศรัทธาในพระพุทธศาสนาของศาสนิกชน  
ในการรับทรัพย์สินเงินทองต่าง ๆ เข้าสู ่วัด 
และตนเอง อย่างเช่นกรณีของหลวงปู่เณรค�า  
ฉัตติโก ที่ปรากฏภาพข่าวสวมแว่นตาเรย์แบนด์ 
ใช้โทรศัพท์ไอโฟน สะพายกระเป๋าหลุยส์วิตอง  
นั่งเครื่องบินเจ็ทส่วนตัวสุดหรู มีหลักฐาน 
พบว่ามีพฤติการณ์อวดอุตริ โดยในการเดินสาย 
เทศน์ เณรค�า มักอวดอ้างว่าตัวเองเป็นพระสงฆ์ 
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ชรารปูหนึง่ทีม่รณภาพแล้วกลบัชาตมิาเกิด สามารถ 
ระลกึชาตไิด้ และกลายเป็นทีม่าของชือ่ “หลวงปู่ 
เณรค�า” และออกหนังสือเกี่ยวกับประวัติและ 
ประสบการณ์ปาฏิหาริย์ชื่อ “ชาติหน้าไม่ขอ
มาเกิด” เมื่อมีช่ือโด่งดังไปทั่วประเทศ ท�าให้
ประชาชนทีห่ลงเช่ือและเลือ่มใสศรทัธาเดนิทาง
มาท�าบญุและบรจิาคเงนิท่ีวดัป่าขันตธิรรม และ
ฉวยโอกาสระดมเงนิสร้าง “พระแก้วมรกตจ�าลอง
ทีใ่หญ่ทีส่ดุในโลก” ซึง่ต้องใช้ทองค�าน�า้หนกักว่า 
8,000 กิโลกรมั โดยอ้างว่าเพือ่ธ�ารงพทุธศาสนา  
ท�าให ้พุทธศาสนิกชนร ่วมบริจาคเงินและ
ทองค�าจ�านวนมาก โดยเงนิทีไ่ด้รบับรจิาคจ�านวน 
หลายร้อยล้านบาท ส่วนหนึ่งถูกน�าไปพัฒนา
ส�านกัสงฆ์ป่าขนัตธิรรม อีกส่วนหนึ่งน�าเอาไปใช ้
ในการสร้างภาพลักษณ์ให้แก ่ตัวเอง เช ่น  
น�าไปบริจาคให ้โรงเรียนหรือโรงพยาบาล  
รวมทั้งสร้างอิทธิพลอ�านาจทางสงฆ์ด้วยการซื้อ 
รถเบนซ์ไปมอบให้พระช้ันผูใ้หญ่ส�าหรบัใช้เดนิทาง 
ไปกิจนิมนต์ ส่วนที่เหลือเอาเข้ากระเป๋าตัวเอง 
ซึ่งจากการตรวจสอบพบว่า “หลวงปู่เณรค�า”  
มีบัญชีเงินฝากธนาคารต่าง ๆ มากถึง 41 บัญชี 
มีบ้านหรูอีก 2 หลัง ในจังหวัดอุบลราชธานี 
และจงัหวดัศรสีะเกษ รวมทัง้รถยนต์หรรูาคาแพง 
ทัง้รถโรลส์-รอยซ์ เฟอร์ราร ีและเบนซ์ รวมมลูค่า
ทรพัย์สนิกว่า 200 ล้านบาท (Bangkokbiznews, 
2017) หรือกรณีวัดพระธรรมกาย ท่ีปรากฏ 
ข้อเทจ็จริงว่ามีการสอนให้ท�าบญุแบบ “มเีท่าไร  
ทุ่มให้หมด” หรือ “ถ้าไม่มีก็ให้ไปขอยืมเขามา” 
ท�าให้ผู ้ที่หลงเช่ือศรัทธาในวัดพระธรรมกาย  
ต้องสิน้เนือ้ประดาตวั ดงัเช่นกรณขีอง นายชาตชิาย  
บ�ารงุสนุทร อดตีวศิวกรเคมวียั 62 ปี ท่ีครอบครวั 

ต้องประสบปัญหาเพราะภรรยาเสพติดการท�าบญุ
ที่วัดพระธรรมกาย จนต้องสูญเสียทรัพย์สิน
มากมาย ถึงข้ันต้องขายร้านขายของท่ีระลึก
ส�าหรบันกัท่องเทีย่วตรงข้ามสนามบนิดอนเมอืง 
ขายบ้านและท่ีดิน ทองค�าแท่งรวม 20 บาท  
เพื่อเอาไปหล่อหลวงปู่สด (Post today, 2017)

นอกจากนี้ ก็ยังมีกรณีที่บุคคลธรรมดา 
ซ่ึงมิได้รับบรรพชาอุปสมบทจากพระอุปัชฌาย์ 
ให้ถูกต้องตามพระราชบัญญัติคณะสงฆ์ พ.ศ. 
2505 ท�าการโกนหัว โกนคิ้ว แต่งกายเป็น 
พระภกิษุ หลอกลวงประชาชนท่ัวไปว่าตนเป็น
พระภิกษุ เพ่ือขอเร่ียไรเงินทองอีกด้วย ดังเช่น 
กรณตี�ารวจจังหวดัฉะเชงิเทรา จับกมุชาย 8 คน  
ที่แต่งกายเลียนแบบพระภิกษุสงฆ์ เปิดห้อง
ในรีสอร์ท แล้วพากันตระเวนเรี่ยไรบิณฑบาต 
หลอกลวงชาวบ้านให้บริจาคเงิน โดยน�าเงิน 
ที่ได ้มาแบ่งกันซื้อสุราและยาเสพติด ส่วน
อาหารแห้งก็น�าไปขายต่อแล้วน�าเงินมาแบ่ง
กันอีกทอด (Thairath online, 2017) หรือ
กรณีต�ารวจจังหวัดชลบุรี จับกุม นายสาคร  
ค�าบุญเกิด อายุ 47 ปี ซึ่งมีภูมิล�าเนาอยู ่ 
จงัหวดัชัยภมู ิแต่มานุง่เหลอืงห่มเหลอืง ปลอมเป็น
พระภกิษ ุ ออกบณิฑบาตเรีย่ไรเงนิภายในตลาด
บางเสร่ ต�าบลบางเสร่ อ�าเภอสัตหบี จังหวดัชลบรีุ  
พร้อมแจกของขลัง พระรอด และสายสิญจน์  
เมื่อตรวจสอบก็พบใบสุทธิการบวชเป็นพระ 
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2542 ที่วัดสระทอง จังหวัด 
ขอนแก่น แต่ได้ลาสิกขาในปี พ.ศ. 2547  
และเมื่อน�าตัวไปตรวจหาสารเสพติดก็ยังพบ 
สารเมทแอมเฟตามนีอกีด้วย (Thairath online, 
2018)
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จากสภาพปัญหาดังกล่าวข้างต้น ทั้งกรณ ี
พระภิกษุที่ ได ้ รับบรรพชาอุปสมบทจาก 
พระอุปัชฌาย์ถูกต ้องตามพระราชบัญญัติ 
คณะสงฆ์ พ.ศ. 2505 และกรณีที่บุคคลธรรมดา 
ทีม่ใิช่พระภกิษ ุแต่แต่งกายเป็นพระภิกษุ ต่างใช้ 
อิทธิพลในทางจิตใจอันเนื่องมาจากสถานะของ 
ความเป็นพระภกิษเุพ่ือให้ได้ไปซึง่ทรพัย์สนิจาก
ประชาชนผู ้มีจิตศรัทธาในพระพุทธศาสนา  
อันส่งผลเสียต่อภาพลักษณ์ของพระภิกษุ และ
ความเช่ือม่ันที่ประชาชนมีต่อพระพุทธศาสนา 
บทความนี้จึงมุ่งศึกษาถึงแนวทางในการแก้ไข
ต่อปัญหาดังกล่าว เพื่อมิให้ต้องมีผู ้เสียหาย
จากการใช้อิทธิพลในทางจิตใจของพระภิกษ ุ
ในพระพุทธศาสนา ส่งเสริมให้พระพุทธศาสนา
เป็นศาสนาที่ควรค่าแก่การเคารพนับถือ และ
เป็นที่พึ่งทางจิตใจแก่ประชาชนชาวไทยและ
ชาวโลกต่อไป

1 .  พระพุทธศาสนาและพระภิก ษุ 
ในประเทศไทย

ในประเทศไทยนั้น ศาสนาพุทธไม่ได้เป็น 
ศาสนาที่อยู ่แยกอย่างโดดเดี่ยวออกจากรัฐ 
แต่หากได้รับการอุปถัมภ์และคุ้มครองจากรัฐ  
จะเห็นได้จากรฐัธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทย  
พุทธศักราช 2560 มาตรา 67 ท่ีก�าหนดว่า  
“รัฐพึงอุปถัมภ์และคุ้มครองพระพุทธศาสนา
และศาสนาอื่น ในการอุปถัมภ์และคุ ้มครอง
พระพุทธศาสนาอันเป็นศาสนาที่ประชาชน 
ชาวไทยส่วนใหญ่นบัถอืมาช้านาน รฐัพงึส่งเสรมิ 
และสนบัสนนุการศึกษาและการเผยแผ่หลกัธรรม 
ของพระพุทธศาสนาเถรวาทเพื่ อ ให ้ เกิด 

3  โกสิยวรรค สิกขาบทที่ 8

การพฒันาจติใจและปัญญา และต้องมมีาตรการ
และกลไกในการป้องกันมิให้มีการบ่อนท�าลาย
พระพุทธศาสนาไม่ว่าในรูปแบบใด และพึง 
ส่งเสริมให้พุทธศาสนิกชนมีส่วนร่วมในการ
ด�าเนินมาตรการหรือกลไกดังกล ่าวด ้วย”  
ซึ่งการอุปถัมภ์และคุ้มครองพระพุทธศาสนา  
ก็เป็นไปโดยการจดัให้มหีน่วยงานทีค่อยควบคมุ
และประสานงานเกี่ยวกับกิจการทางด้าน
พระพทุธศาสนา เช่น มหาเถรสมาคม ส�านักงาน
พระพุทธศาสนาแห่งชาติ หรือกรมการศาสนา 
เพื่อสอดส่องดูแล ปกครอง ให้พระภิกษุสงฆ์  
อยูภ่ายใต้พระธรรมวนิยั และรักษาความศรัทธา
ในพระพุทธศาสนาของชาวพุทธและบุคคลอื่น
ทั่วไป

พระภิกษุตามกฎหมายไทย คือ พระภิกษุ
ที่ได้รับบรรพชาอุปสมบทจากพระอุปัชฌาย ์
ตามพระราชบญัญติัคณะสงฆ์ พ.ศ. 2505 เท่านัน้  
ทั้งนี้ไม่ว่าพระภิกษุรูปนั้นจะปฏิบัติศาสนกิจ 
ในหรอืนอกอาณาจกัรกต็าม พระภกิษ ุนอกจาก
จะอยู่ภายใต้พระธรรมวินัยซ่ึงถือเป็นกฎหมาย
ของทางสงฆ์ที่จะต้องประพฤติปฏิบัติตามแล้ว 
ก็ยังอยู่ภายใต้กฎหมายทางโลกอีกด้วย โดยที่
พระภิกษุถือเป็นผู้อยู ่ในสถาบันอนาถา เป็น
ผู ้ไม ่หามาหรือสะสมไว้ซึ่งทรัพย์สมบัติ ดัง
นั้นพระธรรมวินัยจึงก�าหนดให้พระภิกษุมี
เพียงส่ิงของท่ีจ�าเป็นต่อการด�ารงสมณเพศ 
โดยเว้นจากการมีทรัพย์สินเงินทอง ดังเช่น
สิกขาบทท่ีว่า “อนึ่ง ภิกษุใด รับก็ดี ให้รับก็ดี 
ซึ่งทอง เงิน หรือยินดีทอง เงิน อันเขาเก็บไว้ให้  
เป็นนิสสัคคิยปาจิตตีย์”3 ในขณะที่กฎหมาย 
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ทางโลกบัญญัติเกี่ยวกับเรื่องทรัพย์สินของ 
พระภิกษุไว้ในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณชิย์  
3 มาตรา ได้แก่ มาตรา 1622 มาตรา 1623  
และมาตรา 1624 ซึ่งมาตราที่ส�าคัญ ได้แก่ 
มาตรา 1623 ท่ีบัญญัติให้ “ทรัพย์สินของ
พระภิกษุที่ ได ้มาในระหว ่างเวลาที่อยู ่ ใน 
สมณเพศนั้น เมื่อพระภิกษุนั้นถึงแก่มรณภาพ
ให้ตกเป็นสมบัติของวัดที่เป็นภูมิล�าเนาของ 
พระภิกษุนั้น เว ้นไว ้แต่พระภิกษุนั้นจะได้
จ�าหน่ายไปในระหว่างชีวิตหรือโดยพินัยกรรม”  
อันเป็นการรับรองให้พระภกิษุสามารถมกีรรมสทิธิ ์
ในทรัพย์สินที่ได้มาในระหว่างเวลาที่อยู ่ใน 
สมณเพศ และยงัสามารถจ�าหน่ายไปในระหว่าง
ชีวิตหรือโดยพินัยกรรมได้อีกด้วย

เมื่อกฎหมายทางโลกยอมรับให้พระภิกษ ุ
สามารถมีกรรมสิทธิ์ ในทรัพย ์สินที่ ได ้มา 
ในระหว่างเวลาทีอ่ยูใ่นสมณเพศได้ ท�าให้พระภกิษุ 
บางรูปที่ไม่ยึดมั่นในพระธรรมวินัย ขวนขวาย
หาทรัพย์สินให้แก่ตนเอง โดยอาศัยความเชื่อ
ความศรัทธาที่ประชาชนมีต่อพระพุทธศาสนา
เป็นเครื่องมือในการได้มาซึ่งทรัพย์สิน ท้ังนี้ 
ตามระบบกฎหมายไทย ประชาชนมีเสรีภาพ
บริบูรณ์ในการถือศาสนาและมีเสรีภาพในการ
ปฏิบัติหรือประกอบพิธีกรรมตามหลักศาสนา 
ของตน แต่ต ้องไม ่เป ็นปฏิป ักษ์ต ่อหน้าที ่
ของปวงชนชาวไทย ไม่เป็นอันตรายต่อความ 
ปลอดภัยของรัฐ และไม่ขัดต่อความสงบเรยีบร้อย 
หรอืศลีธรรมอนัดขีองประชาชน4 ดงัน้ันบุคคลท่ัวไป 
จึงมีเสรีภาพที่จะตัดสินใจที่จะท�าบุญ ท�าทาน 
ถวายสิ่งของและเงินทองแก่พระภิกษุและวัด 

4  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 31

ได้ตามก�าลังศรัทธาของตนเอง แต่หากการ
ตัดสินใจท่ีจะท�าบุญท�าทานนั้น เกิดภายใต้การ
ใช้อิทธิพลในทางจิตใจของพระภิกษุ จนท�าให้
เกิดผลเสียหายแก่ตัวผู้ท�าบุญนั้นเอง หรือเกิด
จากการถูกหลอกลวงจากผู้ท่ีแสดงตนว่าเป็น
พระภิกษุทั้งที่ไม่ใช่พระภิกษุ สองกรณีดังกล่าว 
ย่อมเป ็นผลเสียต ่อตัวผู ้ถูกหลอกลวงและ 
ต่อความเชือ่มัน่ในตัวพระภกิษแุละพระพทุธศาสนา  
จงึเป็นประเดน็ส�าคัญทีจ่ะต้องวเิคราะห์ถงึสาเหตุ
ของปัญหาและแนวทางในการแก้ไขต่อไป

2. กฎหมายไทยกับกรณีการใช้อิทธิพล 
ในทางจิตใจเพื่อให้ได้มาซึ่งทรัพย์สิน

ดังที่ได ้กล่าวมาแล้วว่าประเด็นปัญหา 
ที่เกิดขึ้นมีอยู่ด้วยกัน 2 ลักษณะ คือ กรณีที่ 
การตัดสินใจท�าบุญท�าทานนั้น เกิดภายใต้การ
ใช้อิทธิพลในทางจิตใจของพระภิกษุ จนท�าให้ 
เกิดผลเสียหายแก่ตัวผู ้ท�าบุญนั้นเอง และ  
กรณทีีเ่กดิจากการถกูหลอกลวงจากผูท้ีแ่สดงตน 
ว่าเป็นพระภิกษุทั้งที่ไม่ใช่พระภิกษุ ผู้เขียนจะ
ขอแยกพิจารณาเป็นสองกรณี ดังนี้

2.1 กรณีที่การตัดสินใจท�าบุญท�าทาน
นั้น เกิดภายใต้การใช้อิทธิพลในทางจิตใจ 
ของพระภิกษุ

โดยหลักแล ้ วบุคคลทั่ ว ไปมี เสรีภาพ 
ที่จะตัดสินใจที่จะท�าบุญท�าทาน ถวายสิ่งของ 
และเงินทองแก ่พระภิกษุและวัดได ้ตาม
ก�าลังศรัทธาของตน ดังนั้น หากผู ้ที่ศรัทธา 
ในพระพุทธศาสนา ได้ตัดสินใจถวายทรัพย์สิน
เงินทองให้แก่พระภิกษุและวัดเป็นจ�านวนมาก 



63

บ
ท
ค
ว
าม
วิ
ช
าก
าร

โดยทีไ่ม่ได้เกิดจากการถกูหลอกลวง หรอืกดดัน 
จึงเป็นเรื่องที่สามารถกระท�าได้ แต่หากเป็น
กรณีที่การท�าบุญให้นั้นเกิดจากการถูกโน้มน้าว
จิตใจให้ต้องท�าบญุท�าทาน โดยอ้างถงึประโยชน์
ต ่าง ๆ ที่จะได ้รับจากการท�าบุญท�าทาน  
จึงจะเข้าข่ายของการถูกใช้อิทธิพลในทางจิตใจ

ในระบบกฎหมายไทย การที่ผู ้ศรัทธา 
ในพระพุทธศาสนา ตดัสนิใจยนิยอมมอบทรพัย์สนิ  
เงินทอง ให้แก่พระภิกษุและวัดนั้น แม้จะเกิด
ภายใต้การใช้อิทธิพลในทางจิตใจ ก็เป็นการ
ท�าสัญญาให้ ตามประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย์ มาตรา 521 ซึง่การให้เป็นสญัญา 2 ฝ่าย  
ฝ่ายหนึ่งเป็นผู้ให้และอีกฝ่ายหนึ่งเป็นผู้รับ และ
ทั้งสองฝ่ายแสดงเจตนาให้มีการโอนและรับ
โอนทรัพย์อันเป็นวัตถุของสัญญา แต่การให้ไม่
เป็นสัญญาต่างตอบแทน เพราะผู้รับการให้ไม่มี
หน้าที่ตอบแทนสิ่งใด คงรับเอาแต่ประโยชน์
จากผู ้ให้ฝ่ายเดียว ส่วนผู ้ให้ก็ให้ด้วยความ
เสน่หา ไม่มีหน้าท่ีตามกฎหมายท่ีจะต้องให้ 
(Somyos Chuathai, 2009, pp.178) ดังนั้น 
หากมีกรณีที่ใช้อิทธิพลในทางจิตใจเพ่ือให้ได้ไป 
ซึ่งทรัพย์สินแล้ว กฎหมายไทยก็ยังไม่สามารถ 
ทีจ่ะคุม้ครองผูท้ีใ่ห้ทรพัย์สนิอนัเนือ่งมาจากการ
อยู่ภายใต้อิทธิพลในทางจิตใจได้ เพราะในเรื่อง
ของการให้ตามกฎหมายไทยน้ัน ผู้ให้สามารถ
เพกิถอนการให้ได้เฉพาะ 3 กรณี ตามท่ีประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 531 บัญญัติ
ไว้เท่านั้น ซึ่งไม่รวมถึงกรณีของการใช้อิทธิพล
ในทางจิตใจ จึงมีความจ�าเป็นที่จะต้องศึกษาถึง
หลกักฎหมายในระบบกฎหมายของต่างประเทศ 
ที่สามารถปรับใช้กับกรณีดังกล่าวได้ ส�าหรับ

วเิคราะห์หาแนวทางในการแก้ไขปัญหาทีเ่กดิขึน้ 
ในประเทศไทยต่อไป

2.2 กรณีท่ีเกิดจากการถูกหลอกลวงจาก 
ผู้ที่แสดงตนว่าเป็นพระภิกษุทั้งที่ไม่ใช่พระภิกษุ

ส�าหรบักรณนีี ้นบัว่าเป็นการใช้สถานะของ
ความเป็นพระภิกษุ (ทั้งที่ไม่ได้เป็นพระภิกษุ)  
ในการหลอกลวงผู้อื่น เพื่อให้หลงเชื่อว่าตนเอง
เป็นพระภิกษุ และได้ทรัพย์สินต่าง ๆ ไป 
อนัเนือ่งมาจากความศรัทธาในพระพุทธศาสนา 
ซึ่งกฎหมายไทย มีประมวลกฎหมายอาญา 
มาตรา 208 ในการป้องกันและปรามมิให  ้
มผีูจ้งใจกระท�าความผดิในลกัษณะนี ้โดยมาตรา 
208 บญัญตัว่ิา “ผูใ้ดแต่งกายหรอืใช้เครือ่งหมาย
ท่ีแสดงว่าเป็นภิกษุ สามเณร นักพรตหรือ
นักบวชในศาสนาใดโดยมิชอบ เพื่อให้บุคคลอื่น
เชื่อว่าตนเป็นบุคคลเช่นว่านั้น ต้องระวางโทษ 
จ�าคกุไม่เกนิหนึง่ปี หรอืปรับไม่เกินสองหม่ืนบาท  
หรือทั้งจ�าทั้งปรับ” และในส่วนของผู ้ที่ให้
ทรัพย์สินไปนั้น นับว่าเป็นการแสดงเจตนาโดย
ส�าคัญผิดในคุณสมบัติของบุคคล เป็นโมฆียะ 
ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 
157 และเป็นความส�าคัญผิดในคุณสมบัติ 
ซ่ึงตามปกติถือว ่าเป ็นสาระส�าคัญ เพราะ 
หากมิได้มีความส�าคัญผิดว่าผู้น้ันมิใช่พระภิกษุ 
การอันเป็นโมฆียะนั้นคงจะมิได้กระท�าขึ้น

ถึงแม้ในปัจจุบันจะมีประมวลกฎหมาย
อาญา และประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
บัญญัติครอบคลุมถึงกรณีตามข้อ 2.2 นี้ แต่ก็ยัง
ปรากฏข้อเท็จจริงในลักษณะนี้เกิดขึ้นอยู่เสมอ 
ซ่ึงผู้เขียนจะได้เสนอแนะแนวทางในการป้องกนั
มิให้เกิดปัญหาในลักษณะเช่นนี้ต่อไปด้วย
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3. หลักกฎหมายต่างประเทศที่เกี่ยวกับ
การใช้อิทธิพลในทางจิตใจเพ่ือให้ได้มาซึ่ง
ทรัพย์สิน

จากการศึกษาค้นคว้าต�าราหลักกฎหมาย
ของต่างประเทศ พบว่าหลกักฎหมายทีจ่ะน�ามา
ปรับใช้กับข้อเท็จจริงของการใช้อิทธิพลในทาง
จติใจเพือ่ให้ได้มาซึง่ทรพัย์สินนัน้ ปรากฏชดัเจน
อยู ่ในหลักกฎหมายของประเทศที่ใช้ระบบ
คอมมอนลอว์ และมีหลักกฎหมายบางส่วน 
ที่ใกล้เคียงกันอยู่ในหลักกฎหมายของประเทศ
ที่ใช ้ระบบซีวิลลอว์ ผู ้ เขียนจึงขอกล่าวถึง 
หลักกฎหมายที่ปรากฏในระบบคอมมอนลอว์
และซีวิลลอว์ ตามล�าดับ ดังนี้

3.1 กฎหมายในระบบคอมมอนลอว ์
เ ก่ียวกับการใช ้ อิทธิพลในทางจิตใจเพ่ือ 
ให้ได้มาซึ่งทรัพย์สิน

จากการศกึษากฎหมายในระบบคอมมอนลอว์  
พบว่าหลักการในเร่ืองเกี่ยวกับการใช้อิทธิพล
ในทางจิตใจเพื่อให้ได้มาซ่ึงทรัพย์สินนั้น ต�ารา
กฎหมายต่าง ๆ จะอ ้างอิงหลักกฎหมาย 
ของประเทศอังกฤษในเร่ืองการใช้อิทธิพล 
อันไม่เป็นธรรม (Undue Influence) แต่
เนื่องจากการศึกษาหลักกฎหมายในเรื่องของ
การใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรมนั้น จ�าเป็นจะ
ต้องทราบถงึท่ีมาและหลกัการอ่ืนทีใ่กล้เคยีงกนั  
เพื่อเปรียบเทียบให ้เห็นชัดเจนมากยิ่งขึ้น  
ในชั้นนี้ผู้เขียนจึงขอยกเรื่องการข่มขู่ (Duress) 
และการหาประโยชน์จากพฤตกิารณ์เสยีเปรยีบ
ของคู ่กรณีอีกฝ่ายหนึ่ง (Unconscionable  
Bargains) มาศึกษาประกอบกันด้วย

ประเทศอังกฤษได้ยึดถือระบบกฎหมาย
แบบคอมมอนลอว์ โดยหลักกฎหมายต่าง ๆ  นั้น 
มบ่ีอเกดิมาจาก 3 ประการ อนัได้แก่ ประการแรก  
คือ หลักกฎหมายท่ีมาจากแนวค�าวินิจฉัยของ
ศาลที่ได้เคยพิพากษาเป็นบรรทัดฐานมาในคดี
ก่อน ๆ (Judge made law) ซึ่งหลักกฎหมาย
ดังกล ่าว ได ้ เกิดขึ้นตามแนวคิดปรัชญาที ่
เรียกว่า “ลัทธิบรรทัดฐาน” (The doctrine of  
precedent or stare decisis) โดยยึดถือ
แนวคิดท่ีให้ศาลอังกฤษนั้นต้องพิพากษาคดี 
ไปในแนวทางเดียวกันหากข้อเท็จจริงอันเป็น
สาระส�าคัญ (Material fact) นั้นมีลักษณะ 
เช่นเดียวกนั ประการท่ีสอง ได้แก่ หลักกฎหมาย
ที่มาจากการใช้ดุลพินิจของผู้พิพากษาในการ
ตัดสินคดีต่าง ๆ ที่นอกเหนือจากหลักกฎหมาย 
ที่สามารถจะน�ามาวินิจฉัยได ้ เพื่ออ�านวย
ความยุติธรรมแก่คู่กรณีในแต่ละคดี (Equity)  
และ ประการสุดท้าย ได้แก่ หลักกฎหมาย
ที่ได้ตราข้ึนโดยรัฐสภาของประเทศอังกฤษ  
ซ่ึงว่าด้วยบทบัญญัติเฉพาะเรื่องไป (Statute)  
แม้ว่าระบบกฎหมายไทยจะได้รับอิทธิพลจาก
ระบบกฎหมายซีวิลลอว ์ของภาคพื้นยุโรป
เป็นส่วนใหญ่ แต่บางส่วนก็ได ้ รับอิทธิพล
จากหลักกฎหมายอังกฤษ เมื่อพิจารณา
ประวัติศาสตร์ของสังคมไทยก็พบว่า ตั้งแต่
ช ่วงเวลาก ่อนที่ประเทศไทยจะมีการร ่าง
ประมวลกฎหมายมาบังคับใช้ นักกฎหมาย
ไทยจ�านวนหนึ่งได้รับการสนับสนุนให้เดินทาง
ไปศึกษากฎหมายที่ประเทศอังกฤษ เช่นนี ้
ในเวลาต่อมาจึงปรากฏว่ามีการน�าเอาหลัก
กฎหมายอังกฤษเข้ามาปรับใช้ในประเทศไทย 
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อย่างแพร่หลาย ดังเช่นกรณีที่ศาลไทยน�า 
หลักกฎหมายสัญญาของอังกฤษมาใช้พิจารณา
คดีก่อนจะมีการตราประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย์ขึ้น เป็นต้น (Khanit Chaisathaphol, 
2008, pp.79-80)

จากการศกึษาพบว่า หลกัการทางกฎหมาย 
ที่ส�าคัญที่อาจจะน�ามาพิจารณากรณีพระภิกษ ุ
ในพระพุทธศาสนากับการใช้อิทธิพลในทาง
จติใจเพือ่ให้ได้มาซึง่ทรพัย์สนินัน้ ได้แก่ หลกัการ
ใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรม แต่เนื่องจากแนวคิด
ของหลักการดังกล่าว ได้พัฒนาข้ึนมาจาก 
หลกัการใช้ดลุพนิิจของผูพ้พิากษาในการตดัสนิคด ี
ต่าง ๆ  ที่นอกเหนือจากหลักกฎหมายที่สามารถ
จะน�ามาวินิจฉยัได้ เพือ่อ�านวยความยตุธิรรมแก่
คู่กรณีในแต่ละคดี โดยหลักนี้ได้ขยายขอบเขต
ของหลักกฎหมายข่มขู่ (Duress) ให้ครอบคลุม
ไปถึงกรณีที่การเข้าท�าสัญญาจากพฤติการณ์ 
ที่คู่สัญญาฝ่ายหน่ึงได้ใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรม 
เพื่อท�าการกดดันให้คู ่สัญญาอีกฝ่ายจ�าต้อง
ยนิยอมเข้าท�าสญัญา หรอื การทีคู่ส่ญัญาฝ่ายนัน้ 
ได ้แสวงหาประโยชน์จากสัญญาดังกล ่าว
โดยมิชอบ ในข้ันต้นผู ้ เขียนจึงขอกล่าวถึง 
หลักกฎหมายข่มขู ่ เพื่อน�าไปสู ่การอธิบาย 
หลักการใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรมต่อไป

1) การข่มขู่

โดยปกติแล้ว หลักกฎหมายข่มขู ่ของ
ประเทศอังกฤษ จะมีที่มาจากบรรทัดฐาน 
ค�าวินิจฉัยของศาลตามกระบวนการของระบบ
กฎหมายคอมมอนลอว์ และทฤษฎีการท�า
นิติกรรมที่ว่าด้วยหลักเสรีภาพในการท�าสัญญา 
ซึ่งทฤษฎีดังกล่าวได้ยอมรับเสรีภาพในการ 

ท�าสัญญาใด ๆ  ของคูสั่ญญาได้ตามความประสงค์  
หากมิได้เป็นเรื่องที่เป็นการขัดหรือละเมิดต่อ
บทบญัญตัแิห่งกฎหมาย ดงันี ้แม้ว่าหลกัเสรภีาพ
ในการท�าสัญญาจะยอมรับให้บุคคลผู้ท�าสัญญา
มเีสรภีาพในการตกลงท�าสญัญาให้เป็นประการใด 
ได้ก็ตาม แต่การท�าสัญญานั้นก็จะต้องไม่ตกอยู่
ภายใต้การข่มขู่หรือการบีบบังคับด้วยเช่นกัน 
(Khanit Chaisathaphol, 2008, pp.80)

แต่เดิมหลักการเข้าท�าสัญญาโดยถูกข่มขู่
ตามหลักคอมมอนลอว์ เป ็นเรื่องเก่ียวกับ 
การที่คู ่สัญญาฝ่ายหนึ่งกดดันในลักษณะที ่
ไม่เป็นธรรมโดยการใช้ก�าลัง เช่นขู ่ว่าจะท�า
อันตรายต่อชีวิตและร่างกาย (Duress to the 
person) ของคู ่สัญญาอีกฝ่ายเพื่อให้เข้าท�า
สัญญา ต่อมาได้ขยายขอบเขตและน�ามาปรับใช้ 
กับกรณีการข่มขู ่ว่าจะก่อให้เกิดอันตรายต่อ
ทรัพย์สิน (Duress to property) และการข่มขู่
ทางเศรษฐกิจ (Economic duress) (Mindy 
Chen-Wishart, 2015, pp.323-325) ซ่ึงเฉพาะ
แต่การข่มขูด้่วยเหตอุนัไม่ชอบธรรมทีม่ลีกัษณะ
เป็นการครอบง�าเจตนาเท่านั้นที่จะถือเป็นการ
ข่มขู่ตามกฎหมายอังกฤษได้

ผลของสัญญาที่เกิดจากการข่มขู่นั้นเป็น
โมฆยีะ แต่บคุคลท่ีถูกข่มขู่กส็ามารถให้สัตยาบนั
ในสญัญาท่ีเกดิจากการข่มขูไ่ด้หากว่าไม่ต้องการ
ยกเลิกเพิกถอนสัญญาดังกล่าว การให้สัตยาบัน
จะเป็นการให้สัตยาบันโดยชัดแจ้งหรือโดย
ปริยายก็ได้ โดยกระท�าภายหลังจากการกดดัน 
การข่มขู่ หรือการบีบบังคับที่ไม่ชอบธรรมได้
ผ่านพ้นไปแล้ว และการไม่คัดค้านอาจเป็นการ
ให้สัตยาบันโดยปริยาย ดังนั้น เม่ือสัญญา 
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เป็นโมฆียะ การใดที่ได้กระท�าภายหลังการข่มขู่
จะไม่ส่งผลกระทบถึงบุคคลภายนอกที่สุจริต
และได้สิทธิหรือทรัพย์สินนั้นมาโดยถูกต้อง 
ตามกฎหมาย (Chakri Adulnirat, 2003, pp.84)

2) การใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรม

การใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรม เป็นหลัก
กฎหมายทีม่าจากการใช้ดลุพนิจิของผูพ้พิากษา
ในการตัดสินคดีต่าง ๆ ท่ีนอกเหนือจากหลัก
กฎหมายที่สามารถจะน�ามาวินิจฉัยได้ เพื่อ
อ�านวยความยุติธรรมแก่คู ่กรณีในแต่ละคดี  
ศาลสร้างหลกันีข้ึ้นมาเพือ่เยยีวยาความเสยีหาย 
ในการเข ้ าท� าสัญญาภายใต ้ความกดดัน 
ทีไ่ม่เหมาะสมโดยไม่ใช่เป็นเร่ืองการข่มขู ่ศาลจะ 
เข ้าไปแทรกแซงหากในการท�าสัญญานั้น 
มีความสัมพันธ์ระหว่างคู ่สัญญาและเกิดการ
แสวงหาประโยชน์จากความสมัพนัธ์นัน้ในทางที ่
มชิอบท�าให้เกดิความเสยีเปรยีบหรอืไม่เป็นธรรม
ขึน้ (Chakri Adulnirat, 2003, pp.85)

หลักการใช ้อิท ธิพลอันไม ่ เป ็นธรรม 
เป็นการขยายขอบเขตเรื่องการข่มขู่ ตามระบบ
กฎหมายคอมมอนลอว์ ออกไปให้ใช้บังคับ
ได้กว้างขวางกว่ากรณีการข่มขู่แก่ชีวิตและ
ร่างกาย กล่าวคือ ในขณะที่การข่มขู่นั้นจ�ากัด
เฉพาะชีวิต ร่างกาย ศาลก็ได้สร้างหลักการใช้
อิทธิพลอันไม่เป็นธรรมขึ้นมาเพื่อใช้กับการใช ้
อิทธิพลอันไม่เป็นธรรมอย่างแท้จริง กล่าวคือ  
มีลักษณะเหมือนการข่มขู่แต่ใช้อย่างกว้างขวาง 
กว่าการข่มขู ่(Chakri Adulnirat, 2003, pp.85)

การใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรม จะพิจารณา
ความสัมพันธ์ระหว่างคู่สัญญาก่อนในเบ้ืองต้น 
และในความสัมพันธ์นั้น ถ้าคู่สัญญาฝ่ายหนึ่ง

อยู่ในสถานะที่เหนือกว่าและสามารถใช้อ�านาจ
เหนือกว่านั้นครอบง�าอีกฝ่ายหนึ่ง การกระท�า
เช่นนี้ ศาลต้องตรวจสอบให้แน่ใจได้ว่าคู่สัญญา 
ได ้ใช ้ความระมัดระวังไม ่ให ้มีการใช้ฐานะ 
หรือสถานะท่ีอาจครอบง�าได้ไปในทางที่ผิด 
(Chakri Adulnirat, 2003, pp.86)

การใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรม เป็นการ
กระท� าของคู ่ กรณีฝ ่ ายหนึ่ งซึ่ ง มีอิทธิพล 
เหนือคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่ง โดยคดี Allcard v 
Skinner (1887) เป็นคดีที่แบ่งแยกประเภท 
ของการใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรมออกได้เป็น  
2 แบบ คือ การใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรม 
อย่างแท้จรงิ (Actual Undue Influence) และ
การใช้อทิธพิลอันไม่เป็นธรรมโดยข้อสันนษิฐาน
ของกฎหมาย (Presumed Undue Influence)

1. การใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรมอย่าง
แท้จริง

กรณีการใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรมอย่าง
แท้จริงนี้ เป็นกรณีท�านองเดียวกันกับการข่มขู่  
โดยผู้เสียหายต้องพิสูจน์ว่าผู ้ก่อให้เกิดความ
เสียหายใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรมอย่างแท้จริง  
เช่น การขู่ว่าจะทอดทิ้งไม่ดูแล ในคดี Langton  
v Langton (1995) ข้อเทจ็จรงิมอียูว่่า บตุรชาย 
และลูกสะใภ้ของโจทก์ย้ายเข้าไปพักอาศัย 
ร ่วมกับโจทก์ภายหลังจากที่ โจทก์พ ้นจาก 
โทษจ�าคกุในคดฆ่ีาภรรยาของตนเอง ทัง้สองคน 
ทราบดว่ีาโจทก์กลวัการถกูส่งไปยงัสถานเลีย้งดู  
และสุขภาพโจทก์อยู่ในสภาวะย�่าแย่ จึงได้ขู่ว่า 
จะไม่ให้การดูแลโจทก์หากโจทก์ไม่โอนทรัพย์สิน 
ต่าง ๆ ให้กับทั้งสองคน หรือกรณีมีอ�านาจ
ควบคมุอกีฝ่ายเกนิกว่าปกติ กดีกนัไม่ให้พบผู้อืน่ 



67

บ
ท
ค
ว
าม
วิ
ช
าก
าร

เช่น ในคด ีRe Killick v Pountney and another  
(2000) ข้อเท็จจริงมีอยู่ว่า K ได้พ�านักอยู่กับ P  
มาเป็นเวลากว่า 40 ปี (ตั้งแต่ K อายุ 32 ปี)  
เม่ือ K เริ่มมีอาการป่วยหนักและเข้ารักษาตัว 
อยู ่ที่สถานพยาบาล P ได้เข ้าครอบครอง
ทรพัย์สนิต่าง ๆ  ของ K และห้าม K ตดิต่อกบัญาติ 
ของตนเอง รวมทัง้ไม่อนญุาตให้ K กลบัไปยงับ้าน
ทีพ่�านกั เป็นเหตใุห้ K รูส้กึกลวั P เป็นอย่างมาก  
และได้ตัดสินใจมอบทรัพย์สินจ�านวนมาก 
ให้กับ P

2. การใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรมโดย 
ข้อสันนิษฐานของกฎหมาย

เป็นกรณีที่มิได้มีการใช้อิทธิพลอันไม่เป็น
ธรรมโดยวิธีการขู่เข็ญอย่างแท้จริง แต่เป็นกรณี 
ที่กฎหมายสันนิษฐานว่าตามพฤติการณ์แห่ง
กรณีจะต้องมีการใช้อ�านาจโดยไม่เป็นธรรม 
ซึ่งพฤติการณ์ที่ได ้ก ่อให้เกิดข้อสันนิษฐาน
ทางกฎหมายดังกล่าว ต้องเป็นพฤติการณ ์
ที่ผู้เสียหายต้องมีความสัมพันธ์พิเศษ (Special 
Relationship) หรือความสัมพันธ์ในลักษณะ 
ที่ เ ช่ือถือและไว ้วางใจผู ้ที่ท�าสัญญากับตน  
(Confidential Relationship) ท้ังนี ้หากปรากฏ
พฤติการณ์ที่มีความสัมพันธ์ลักษณะดังกล่าว 
เกิดข้ึนแล้ว คู่กรณทีีเ่สยีประโยชน์ไม่ต้องพสิจูน์ว่า
คูก่รณอีกีฝ่ายหนึ่งได้ใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรม 
แก่ตน (Khanit Chaisathaphol, 2008,  
pp.92-93)

5  คดนีีข้้อเทจ็จรงิสรปุได้ว่า นาง Allcard ได้เข้าร่วมส�านกัแม่ชี และได้ให้ทรัพย์สนิท้ังหมดแก่แม่ช ีผูซ้ึง่ถือตนว่าเป็นเสยีงของพระเจ้า 
ในส�านักดังกล่าวจนหมด ต่อมาภายหลังจากที่ นาง Allcard ออกจากส�านักแม่ชีแล้ว ก็ได้ฟ้องร้องขอทรัพย์สินที่ตนได้มอบไว้ให้แก่ 
ส�านักแม่ชีคืน ศาลได้พิพากษาว่ากรณีดังกล่าวเป็นเรื่องของการใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรม

ข ้ อ สั น นิ ษ ฐ านว ่ า มี ก า ร ใช ้ อิ ท ธิ พล 
อนัไม่เป็นธรรม  ต้องปรากฏข้อเท็จจรงิว่าคูก่รณี 
มคีวามสมัพนัธ์พเิศษต่อกนัในลกัษณะทีฝ่่ายหนึง่ 
ไว้วางใจอีกฝ่ายหนึ่ง  คดีแรก  ๆ  มักเป็นคดี 
เกีย่วกบัการให้ทรพัย์สนิ ผูพิ้พากษา Cotton LJ  
ในคดี Allcard v Skinner (1887)5  กล่าวถึง 
สถานะ  ความสัมพันธ์ระหว่างผู ้ให้กับผู ้รับ 
ก่อนที่จะมีการให้นั้น  โดยชี้ให้เห็นว่าหลักการ
ใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรม  เป็นการป้องกันมิให ้
บุคคลที่ ได ้ รับความไว ้วางใจเป ็นพิเศษใช ้ 
ความสัมพันธ์นั้นในทางที่ผิดไม่ถูกต้อง (Abuse 
of  Relationship  of  Confidence)  ดังนั้น 
เมื่อคู ่กรณีมีความสัมพันธ์พิเศษต่อกันและ 
มกีารท�าสัญญาระหว่างกนั กฎหมายจะสันนษิฐาน 
ว่าฝ่ายท่ีได้รับประโยชน์จากความสัมพันธ  ์
ในทางที่ผิดนั้น  ต้องแสดงให้ศาลเห็นว่าตน
มิได้ใช้ประโยชน์จากความสัมพันธ์ในทางที่ผิด  
(Chakri Adulnirat, 2003, pp.88-89)

กรณีการสันนิษฐานว่ามีการใช้อิทธิพล 
อันไม่เป็นธรรมนี้ ได้แบ่งประเภทความสัมพันธ์ 
ในลักษณะที่เชื่อถือและไว้วางใจต่อกัน แบ่งได้
เป็น 2 กรณี คือ

1. ความสมัพนัธ์ทีศ่าลเคยพิพากษาไว้แล้ว 
(Relationships automatically giving rise to 
the presumption)

ความสัมพันธ์ที่ศาลเคยพิพากษาไว้แล้ว  
เป็นความสมัพนัธ์พิเศษทีก่่อให้เกดิข้อสันนษิฐาน 
ทางกฎหมาย ดงันัน้ ข้อสนันษิฐานนัน้จะเกดิขึน้ 
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ทนัทโีดยไม่ต้องพสิจูน์ว่าในระหว่างความสมัพนัธ์ 
ระหว่างคู่สัญญานั้นเป็นความสัมพันธ์พิเศษ 
หรือไม่ (Chakri Adulnirat, 2003, pp.90)  
ตวัอย่างเช่น ความสมัพนัธ์ระหว่างหมอกบัคนไข้ 
ระหว่างทนายความกบัลกูความ บดิามารดากบับตุร  
ผู้ปกครองกับผู้เยาว์ ผู้รักษาผลประโยชน์กับ 
ผู้รับผลประโยชน์ คู่หมั้นท่ียังมิได้แต่งงานกัน
เป็นสามีภรรยา (แต่ยังมีข้อถกเถียงกันอยู่ว่า 
จะเข้ากรณีนี้หรือไม่) รวมถึงผู้น�าทางศาสนา 
กับผู ้มีจิตศรัทธา (Mindy Chen-Wishart, 
2015, pp.349)

2. ความสัมพันธ ์พิ เศษที่ เกิดขึ้นตาม 
ความเป็นจริง (De facto relationships of 
trust and confidence)

ค ว า ม สั ม พั น ธ ์ พิ เ ศ ษ ที่ เ กิ ด ขึ้ น ต า ม 
ความเป็นจริง แม้จะเป็นกรณทีีไ่ม่เคยมคี�าพพิากษา 
มาก่อนว่าเป็นความสัมพันธ์พิเศษที่คู ่กรณี 
มีความไว้วางใจกัน ข้อสันนิษฐานเกี่ยวกับ 
ความสมัพนัธ์ในลกัษณะนีต้้องการพยานหลกัฐาน 
เ พื่ อ พิ สู จ น ์ ถึ ง ข ้ อ เ ท็ จ จ ริ ง ท่ี แ ส ด ง ถึ ง 
ความสัมพันธ์พิเศษของความเชื่อใจระหว่าง 
คู่สัญญา ข้อสันนิษฐานนั้นจึงต้องน�าไปปรับใช ้
แล้วแต่ข้อเท็จจริงเป็นกรณี ๆ ไป (Chakri  
Adulnirat, 2003, pp.90) ตัวอย่างเช่น  
ความสัมพันธ์ระหว่างภรรยากับสามี ในคดี 
BCCI v Aboody (1990) ผู้ปกครองกับบุตรที่
โตแล้วในคด ีAvon Finance v Bridger (1958)  
ลกูค้ากบัธนาคารในคด ีLloyds Bank v Bundy  
เป็นต้น (Mindy Chen-Wishart, 2015, pp.350)

กรณีที่จะเข้าข่ายการใช้อิทธิพลอันไม่ 
เป็นธรรมนั้น จะต้องเกิดความเสียเปรียบ 

อย่างชัดเจน (Manifest Disadvantage) ในคดี  
Allcard v Skinner (1887) ผู ้พิพากษา  
Lindley LJ ได้กล่าวไว้ว่า ถ้าการให้เพยีงเล็กน้อย 
ท�าโดยบุคคลท่ีมีความสัมพันธ์เป็นที่ไว้วางใจ
ของผู้รับ ก็ไม่เพียงพอท่ีจะสันนิษฐานว่ามีการ
ใช้อิทธิพลเกิดขึ้น แต่ถ้าเป็นการให้ที่มากมาย
และไม่มเีหตุผลทีต้ั่งอยูบ่นพ้ืนฐานของมติรภาพ 
ความสัมพันธ์ การกุศล หรือส่ิงอ่ืน ๆ ซ่ึงจูงใจ
บุคคลทั่วไป ก็ท�าให้เกิดข้อสันนิษฐานว่าได้ใช้
อิทธิพลอันไม่เป็นธรรม (Chakri Adulnirat, 
2003, pp.95) ซ่ึงข้อเท็จจริงในคดี Allcard  
v Skinner (1887) น้ี เกี่ยวข้องกับเร่ือง 
ของการให้มากกว่าเร่ืองสัญญา ซ่ึงหลักในบริบท 
ของการให้น้ัน อาจไม่เหมาะที่จะเรียกว่า 
เป็นความไม่เท่าเทยีมกนัของการต่อรอง เพราะ
การให้ไม่มกีารต่อรองอย่างในคดเีกีย่วกบัสญัญา 
อย่างไรกต็าม ไม่ว่าจะเป็นสัญญาทางธรุกจิหรือ
การให้ ก็ตกอยู่ภายใต้หลักการนี้เช่นเดียวกัน 
(Chakri Adulnirat, 2003, pp.95)

ส�าหรับผลของสัญญาที่เกิดจากการใช้
อิทธิพลอันไม่เป็นธรรมน้ัน ไม่ได้ท�าให้สัญญา
เป็นโมฆะ แต่เป็นโมฆยีะ หลักกฎหมายยุติธรรม 
สัญญาที่ท�าขึ้นโดยผลของการใช ้อิทธิพล 
อันไม่เป็นธรรม จะถูกศาลเพิกถอนสัญญาได้  
แต่ถ้าหากมีการให้สัตยาบันแก่สัญญา (ซึ่งต้อง 
พิจารณาถึงความล่าช ้าและหลักกฎหมาย
ปิดปาก) สัญญานั้นก็สมบูรณ์และไม่อาจถูก 
เพิกถอนได้ (Chakri Adulnirat, 2003, pp.100)

เมื่อเกิดการใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรมขึ้น  
คู ่สัญญาที่ถูกใช้อิทธิพลมีสิทธิที่จะเพิกถอน
สัญญานั้น แต่ต ้องใช้สิทธิดังกล่าวโดยเร็ว  
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มิเช่นนั้นแล้วอาจถูกตัดสินว่าการนิ่งเป็นการ
ยอมรับหรือให้สัตยาบันแก่สัญญาดังกล่าว  
ที่ว ่าใช ้สิทธิ เพิกถอนโดยเร็วนั้น หมายถึง  
เม่ือคู่สญัญาฝ่ายทีถู่กใช้อทิธพิลสามารถกลบัมา 
มีเสรีภาพจากการถูกใช้อิทธิพลแล้ว จะต้อง
กระท�าการเพกิถอนโดยเรว็ (Chakri Adulnirat, 
2003, pp.100)

โดยสรุปแล้ว หลักการส�าคัญของหลัก
การใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรม ศาลสร้างขึ้นมา 
เพื่อป้องกันการกระท�าท่ีใช้สถานะครอบง�า 
โดยการใช้อิทธิพลในทางที่มิชอบในพฤติการณ์
ที่คู่สัญญาฝ่ายหนึ่งกระท�าไปโดยอยู่ในสถานะ 
ทีเ่หนอืกว่า แต่หลักการใช้อทิธพิลอนัไม่เป็นธรรม  
จะเกี่ยวข้องกับการใช้สถานะความสัมพันธ ์
ไปในทางทีมิ่ชอบอกีด้วย ศาลสงูของประเทศองักฤษ 
ได้สร้างหลกัการใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรมข้ึนมา 
เพื่อคุ้มครองคู่สัญญาฝ่ายท่ีถูกเอาเปรียบจาก
การใช้ความสมัพันธ์ในทางท่ีผดิ และอาศยัความ
ไว้เน้ือเช่ือใจของความสัมพันธ์นั้นเอาเปรียบ 
คู่สัญญาอย่างชัดแจ้ง เป็นเหตุให้ไม่ได้รับความ
เป็นธรรม ข้อสันนิษฐานว่ามีการใช้อิทธิพล 
อนัไม่เป็นธรรม เมือ่เกดิขึน้ คูก่รณสีามารถเพกิถอน 
สญัญาดงักล่าวได้ แต่หลกัการนีอ้าจจะถกูโต้แย้ง 
หรอืหกัล้าง หากคูส่ญัญาฝ่ายหนึง่แสดงให้เหน็ว่า 
คูส่ญัญาอกีฝ่ายไม่ได้ถูกชกัจงูใจให้เข้าท�าสญัญา
โดยการใช้อิทธิพลอันไม่เหมาะสม แต่ได้เข้าท�า
สัญญาด้วยความระมัดระวังในการแสดงเจตนา 
(Chakri Adulnirat, 2003, pp.101)

นอกจากคดี Allcard v Skinner (1887) 
ของประเทศอังกฤษ ซึ่งเป็นคดีต้นแบบที่ส�าคัญ 
ในเรื่องของการใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรม 

ในเรื่องเกี่ยวกับศาสนาแล้ว ก็ยังมีคดีส�าคัญ 
ของประเทศออสเตรเลียท่ีเกี่ยวข้องกับศาสนา 
อยู่ด้วยกัน 2 คดี (Richard Hedlund, 2016, 
pp.298-318) ได้แก่

1. คดี McCulloch v. Fern (2011) ซึ่ง 
ข้อเทจ็จรงิมอียูว่่า นาง Fern เป็นนกัเคลือ่นไหว
และเป ็นผู ้น�าทางศาสนาในเมืองวาเพนโก  
รฐันวิเซาท์เวลส์ โดยนาง McCulloch มีความเชือ่ 
และศรัทธาต่อส�านักของนาง Fern มาก นาง 
McCulloch ได้มอบเงินจ�านวนกว่า 93,000 
ดอลลาร์ออสเตรเลีย ให้แก่ส�านกัของนาง Fern 
เนื่องจากถูกกดดันให้ยอมให้ ด้วยเหตุผลที่ว่า 
เป็นบัญชาจากสวรรค์ หากนาง McCulloch  
ไม่ยอมมอบเงินให้ก็จะไม่มีแสงสว่างในส�านัก 
แห่งนี ้ศาลพจิารณาเห็นว่านาง Fern ได้ใช้อทิธพิล
ในทางจิตใจ โน้มน้าวนาง McCulloch ให้ยอมให้
ทรัพย์สิน เพราะขณะนั้นนาง McCulloch อยู่
ในสภาวะทีจ่ติใจเปราะบาง และมสีขุภาพทีไ่ม่ดี 
อีกทั้งยังเป็นโรคมะเร็งเต้านมอีกด้วย

2. คดี Hartigan v International Society  
for Krishna Consciousness Inc. (2002) 
ข ้อเท็จจริงในคดีนี้มีอยู ่ว ่านาง Hartigan  
ได้ยกฟาร์มของเธอให้แก่ Krishna Group  
ซึ่ง Krishna Group ได้ท�าการขายฟาร์ม 
ที่ได้รับดังกล่าวในทันทีเพื่อน�าเงินไปช�าระหนี้
ของ Krishna Group เอง คดีนี ้มข้ีอเทจ็จริงทีพ่พิาท 
กันว่านาง Hartigan รู้ถึงเจตนาของ Krishna 
Group มากน้อยเพียงใด รวมถึงค�ามั่นสัญญา
ของ Krishna Group ทีจ่ะท�าการสรา้งบ้านใหม่ 
ให้แก่นาง Hartigan บน Krishna Farm  
โดยศาลพิพากษาว่า จ�าเลยไม่ได้ให้ค�าแนะน�า 
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และให้ข้อมูลแก่นาง Hartigan อย่างเพียงพอ  
ผู้พิพากษา Bryson J อธิบายว่า ฟาร์มที่นาง  
Hartigan ยกให้นัน้ เป็นของทีม่มีลูค่ามาก ซึง่อยู่ 
นอกเหนอืวิสยัและพฤตกิารณ์ทีค่นปกตจิะยกให้แก่ 
องค์กรทางศาสนา และอาจจะเป็นเพราะการสอน 
ทางปรัชญาของ Krishna Group ประกอบกัน 
จึงเป็นสาเหตุที่ท�าให้นาง Hartigan หลงเชื่อ
และไว้ใจยกฟาร์มของเธอให้ไป ซึง่ศาลพพิากษา 
ให้นาง Hartigan ได้รบัค่าสนิไหมทดแทนเท่ากบั
ราคาฟาร์มที่มอบให้แก่ Krishna Group ไป

3) การหาประโยชน์จากพฤติการณ์ 
เสียเปรียบของคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่ง

หลักการหาประโยชน์จากพฤติการณ  ์
เสียเปรียบของคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งนี้ จะแตกต่าง 
จากหลักการข่มขู ่ตรงท่ีไม่จ�าต้องอาศัยการ
กดดันที่ผิดกฎหมาย และมีความแตกต่างจาก
หลักการของการใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรม 
ตรงที่ไม่จ�าเป็นต้องมีอิทธิพลทางด้านความ
สัมพันธ ์ระหว ่างคู ่สัญญา ซึ่ งหลักการหา
ประโยชน ์จากพฤติการณ์เสียเปรียบของ 
คู ่กรณีอีกฝ ่ายหน่ึงนี้  ให ้อ�านาจศาลที่จะ
เข ้าไปแทรกแซงเสรีภาพในการท�าสัญญา
ของคู ่สัญญาเพื่อคุ ้มครองบุคคลท่ีตกอยู ่ใน
พฤติการณ์ที่เสียเปรียบในขณะท�าสัญญาอัน
เกิดจากความไม่เท่าเทียมกันของคู่สัญญา เช่น 
กรณีทีคู่ส่ญัญามคีวามเจบ็ป่วย มคีวามบกพร่อง 
ทางด้านจติใจ อยูใ่นสภาพมนึเมา ขาดการศกึษา  
เป็นต้น (Mindy Chen-Wishart, 2015, 
pp.363)

ตัวอย่างคดีท่ีสัญญาเกิดข้ึนภายใต้หลัก
การหาประโยชน์จากพฤติการณ์เสียเปรียบของ 

คู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่ง (Richard Hedlund, 2016, 
pp.363)

- คดี Evans v Llewellin (1787) 
ชายยากจนคนหนึ่ง ซ่ึงได้รับหุ ้นเป็นมรดก
จ�านวน 1,700 ปอนด์ ขายหุ้นดังกล่าวทั้งหมด 
ไปในราคา 210 ปอนด์

- คดี Fry v Lane (1889) จ�าเลย
สองพ่ีน้อง ซึ่งมีอาชีพเป็นผู้ช่วยช่างประปา 
และช่างซักรีด ได้รับค�าแนะน�าจากทนายความ 
ผู ้ขาดประสบการณ์ ให ้ขายผลประโยชน์ 
ที่จะได้รับในราคาต�่ากว่าท้องตลาด

- แม่หม้ายอายุ 84 ปี ผู ้ซึ่งมีอาการ 
สมองเสื่อมอันเนื่องมาจากโรคชรา ได้ขาย 
ภาพวาดที่มีมูลค่าสูงถึง 6,000 – 7,000 ปอนด์  
ในราคาเพียง 40 ปอนด ์  ให ้แก ่ ตัวแทน 
ร้านขายเครื่องประดับ

เปรียบเทียบหลักการหาประโยชน์จาก
พฤติการณ์เสียเปรียบของคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่ง  
กับหลักการใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรม (Chakri 
Adulnirat, 2003, pp.115-116)

หลักกฎหมายและหลักการที่ตรงกัน คือ 

1. หลักกฎหมายทั้งสอง เป็นหลักกฎหมาย
ที่มาจากการใช้ดุลพินิจของผู้พิพากษาในการ
ตัดสินคดีต่าง ๆ ที่นอกเหนือจากหลักกฎหมาย
ท่ีสามารถจะน�ามาวินิจฉัยได้ เพ่ืออ�านวยความ
ยติุธรรมแก่คูก่รณใีนแต่ละคดี โดยศาลพยายาม
สร้างขึ้นมาเพื่อเยียวยาความเสียหายให้แก ่
คู่สัญญาเช่นเดียวกัน

2. ทั้งสองหลักการนั้น มีแนวความคิด 
มาจากการทีคู่สั่ญญาฝ่ายหนึง่แสวงหาประโยชน์ 
จากคู่สัญญาอีกฝ่ายเช่นเดียวกัน
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3. ต้องมีการตกเป็นเหยื่อ และเกิดความ
เสียเปรียบอย่างเห็นได้ชัดด้วยกันทั้งคู่

หลักกฎหมายและหลักการที่แตกต่างกัน 
คือ

1. หลักการใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรมจะ
มีเง่ือนไขเฉพาะเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่าง
คู่สัญญาว่าต้องมีหรือเป็นไปในลักษณะพิเศษ 
ไม่ว่าจะมีค�าพิพากษาไว้แล้วหรือเกิดขึ้นตาม
ความเป็นจริง ส่วนหลักการหาประโยชน์จาก
พฤติการณ์เสียเปรียบของคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่ง  
ไม่ได้ก�าหนดว่าคู ่สัญญาทั้งสองฝ่ายจะต้องมี 
ความสัมพันธ์เป็นพิเศษต่อกัน แต่จ�าเป็นว่า 
ฝ่ายหนึ่งจะต้องตกอยู่ในพฤติการณ์ที่อ่อนแอ
ขณะท�าสัญญา

2. หลักการใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรมไม่
จ�าเป็นว่าฝ่ายหนึ่งจะต้องตกอยู่ในพฤติการณ ์
ทีอ่่อนแอขณะกระท�าสญัญา เพยีงแต่อาศยัความ
สัมพันธ์และใช้ความสัมพันธ์ไปในทางที่มิชอบ  
และสัญญาที่ท�าขึ้นมีลักษณะท่ีเสียเปรียบ  
ส่วนหลักการหาประโยชน์จากพฤติการณ์เสีย
เปรียบของคู่กรณีอีกฝ่ายหน่ึงน้ัน ฝ่ายหน่ึงต้อง
อยู่ในสถานะที่อ่อนแอกว่า และอีกฝ่ายหนึ่ง
แสวงหาประโยชน์จากความอ่อนแอนั้น

หลักกฎหมายทั้งสองจึงมีทั้งความเหมือน
และความต่างกัน แต่หลักการหาประโยชน์จาก
พฤติการณ์เสียเปรียบของคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่ง 
จะสามารถปรับใช้และครอบคลุมพฤติการณ ์
ได้มากกว่า

โดยสรุปแล้ว หลักการหาประโยชน์จาก
พฤติการณ์เสียเปรียบของคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่ง  

มีลักษณะดังนี้ (Chakri Adulnirat, 2003, 
pp.116)

1. การที่คู่สัญญาฝ่ายหนึ่งอยู่ในสถานะที่
เหนอืกว่า ใช้สถานะนัน้และอ�านาจต่อรอง ท�าให้
อกีฝ่ายหนึง่ซึง่บกพร่องในความสามารถ หรอือยู่
ในพฤติการณ์ทีเ่สียเปรียบอย่างมากต้องเสียหาย

2. หลักการหาประโยชน์จากพฤติการณ ์
เสียเปรียบของคูก่รณอีกีฝ่ายหนึง่ ใช้กบัพฤติการณ์
หรอืการท�าสญัญาได้มากมายหลากหลาย เพื่อ
เป็นการคุ ้มครองคู ่สัญญาได้กว้างขวางกว่า 
หลักการอื่น ๆ

3. หลักการหาประโยชน์จากพฤติการณ ์
เสียเปรียบของคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่ง เป็นเหตุหนึ่ง 
ซึ่งท�าให้สัญญาเสียเปล่า โดยศาลสามารถ 
เพิกถอนสัญญาดังกล่าวได้

3.2 กฎหมายในระบบซีวิลลอว์เกี่ยวกับ
การใช้อิทธิพลในทางจิตใจเพื่อให้ได้มาซึ่ง
ทรัพย์สิน

ด้วยเหตทุีห่ลกัการใช้อทิธพิลอนัไม่เป็นธรรม 
ถือก�าเนิดขึ้นมาจากการที่หลักการในเร่ืองข่มขู่
ในระบบกฎหมายคอมมอนลอว์ไม่สามารถปรบัใช้ 
กับข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นได้ ศาลจึงต้องสร้าง 
หลกัการใช้อทิธพิลอนัไม่เป็นธรรมขึ้นมา ท�าให้
หลักการดังกล่าวยังคงปรากฏเพียงแค่ในระบบ
กฎหมายคอมมอนลอว์เท่านัน้ แต่อย่างไรก็ตาม
ในระบบกฎหมายซีวิลลอว์ ก็ยังมีหลักกฎหมาย 
ทีม่หีลักการคล้าย ๆ  กบัเร่ืองของความไม่เป็นธรรม 
ในสัญญาอยู่บ้าง (Arthur T. Von Mehren, 
2008, pp.178) ซ่ึงได้แก่ หลัก Lesion หรือ 
เรียกอีกชื่อหนึ่งว่า Usury (Arthur T. Von 
Mehren, 2008, pp.182)
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หลัก Lesion หรือ Usury เรียกเป็น
ภาษาละตินว่า laesio enormis เป็นหลักการ 
ที่คุ ้มครองคู ่สัญญาฝ่ายท่ีเสียเปรียบอันเน่ือง
มาจากราคาของวัตถุในสัญญาน้อยกว่าท่ีควร
จะเป็นมากเกินสมควร (Huge Beale, 2010, 
pp.564) ปรากฏอยู่ในกฎหมายของประเทศ
ฝรั่งเศส เยอรมัน อังกฤษ และหลักกฎหมาย 
สญัญาทีร่่างขึน้โดยองค์กรเอกชนระหว่างประเทศ  
(UNIDROIT Principles of International  
Commercial Contacts (2016)) แต่อย่างไร
ก็ตามบทบัญญัติดังกล่าว น�าไปใช้กับประเด็น
ในเรื่องของราคาทรัพย์สินในสัญญาเท่านั้น  
ไม่สามารถที่จะปรับใช้กับเรื่องของการใช้
อิทธิพลในทางจิตใจเพื่อให้ได้มาซึ่งทรัพย์สินได้

4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

จากการศึกษางานวิจัยของไทย ยังไม่พบ
งานวิจัยชิ้นใดที่เก่ียวข้องโดยตรงในประเด็น
ของพระภกิษุกบัการใช้อทิธพิลในทางจติใจเพือ่ 
ให้ได้มาซึ่งทรัพย์สิน คงเป็นเพียงการวิเคราะห์
และเสนอแนะแนวทางต่อการแก้ไขปัญหา 
ในเรื่องของการสะสมทรัพย์สินของพระภิกษุ  
แต่อย่างไรก็ตาม แนวทางทีง่านวจัิยอืน่ ๆ  ของไทย 
ได้ศกึษาและน�าเสนอแนวทางแก้ไขไว้ กอ็าจจะน�า
มาเป็นส่วนหนึง่ในการปรบัใช้เพือ่แก้ไขปัญหากรณี
การใช้อทิธพิลในทางจติใจได้เช่นเดียวกัน

รองศาสตราจารย์ ดนัย ปรชีาเพิม่ประสทิธิ์ 
ได้วิเคราะห์ในรายงานการวิจัยเรื่องพระสงฆ ์
กบัทรพัย์สนิส่วนตวัไว้ว่า การทีพ่ระภกิษมุเีงนิทอง 
เป็นทรัพย์สินส่วนตัว เป็นต้นเหตุให้เกิดปัญหา
ต่าง ๆ มากมายตามมา เช่น ปัญหาการฉ้อโกง
ทรัพย์สินวัด ปัญหาการเรี่ยไรเงินทอง ปัญหา 

การล่อลวงและขโมยทรัพย์สินพระภิกษุสงฆ์  
ปัญหาด้านอาชญากรรม และปัญหาการปลอมบวช  
และได้เสนอแนวทางในการแก้ปัญหาต่อกรณี 
ดังกล่าว โดยการสร้างกระบวนการกลั่นกรอง
พระภิกษุสงฆ์ที่จะมาบวชให้มีคุณภาพมากขึ้น 
ควรมีบทลงโทษที่เข้มงวดหากมีการปลอมบวช  
รวมถึงการท�าฐานข้อมูลพระภิกษุสงฆ์เพื่อจะ
ได้ทราบประวัติว่าเคยมีพฤติกรรมเสื่อมเสีย
หรือไม่ เพ่ือป้องกันการบวชซ�้าและน�ามาซ่ึง 
พฤติกรรมท่ีเสื่อมเสียต่อคณะสงฆ์ (Danai  
Preechapermprasit, 2009, pp.197)

รองศาสตราจารย์ ดร. จ�านงค์ อดิวฒันสทิธิ์  
ได้วเิคราะห์ไว้ในรายงานการวจัิยเรือ่งพฤตกิรรม
การบวชของคนไทยไว้ว่า ปัจจบุนัการบวชท�าได้ 
ง่ายมากและประชาชนทั่วไปมองคนที่เป ็น
นักบวชจากเครื่องนุ ่งห ่มเท ่านั้น บางครั้ง 
ก็ไม่สามารถแยกแยะได้ว ่านักบวชคนไหน 
เป็นนกับวชจรงิ นกับวชคนไหนเป็นนกับวชปลอม  
ท�าให้ประชาชนสับสนเมื่อมีปัญหาเกี่ยวกับ 
พระสงฆ์ (Jamnong Adiwattanasit, 1995, 
pp.97)

ส�าหรับงานวิจัยของต่างประเทศ Richard 
Hedlund ได้สรุปความเห็นไว้ในบทความที่ชื่อ  
Undue Influence and the Religious 
Cases and Shaped the Law (Richard  
Hedlund, 2016, pp.298-318) ไว ้ว ่า
กฎหมายระบบคอมมอนลอว์มีวัตถุประสงค์
ท่ี จะผ ดุ งความยุ ติ ธ รรม โดยการ จัดการ 
กบัสัญญาหรือการให้ท่ีเกดิข้ึนจากการใช้อ�านาจ
ในทางทีม่ชิอบ โดยหลักแล้วความตกลงยนิยอม
ในการเข้าท�าสัญญาอย่างสมัครใจจะท�าให้
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สัญญาสมบูรณ์ แต่อย่างไรก็ตาม พฤติกรรม
ของมนุษย์นั้นมีความซับซ้อน คดีที่เกี่ยวข้องกับ 
ความเชือ่ทางศาสนา ศาลมกัจะเข้ามาแทรกแซง
ในกรณีที่เกิดความไม่เหมาะสมอันเกิดจาก 
ความเชื่อความศรัทธาทางศาสนา เพราะอาจ
จะเป็นเหตทุีท่�าให้เกดิการแสวงหาผลประโยชน์ 
ในทางทีม่ชิอบได้ ประเดน็ปัญหานีย้งัคงปรากฏ
ให้เห็นในปัจจุบัน ไม่น้อยไปกว่าช่วงยุคกลาง 
หรือในช่วงศตวรรษที่ 18 และ 19 เลย

ปัญหาทีต้่องวเิคราะห์ คอื องค์กรทางศาสนา
ต่าง ๆ  จะสามารถรบัทรพัย์สนิ โดยท่ีไม่ต้องกังวล
เรื่องของการถูกฟ้องร้องในภายหลังว่าเป็นการ
ใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรมได้หรือไม่ ซึ่งขณะนี ้
ก็ยังไม่มีค�าตอบที่ชัดเจนส�าหรับปัญหาดังกล่าว 
โดยอาจจะต้องพิจารณาข้อเทจ็จรงิทีเ่กดิขึน้เป็น 
กรณี ๆ ไป การที่องค์กรทางศาสนาร้องขอ
ให้บริจาคนั้นไม่ใช่เรื่องที่ผิดแต่อย่างใด หลัก
ของการใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรมนั้น ไม่ถูกน�า
มาปรับใช้กับกรณีการบริจาคเล็ก ๆ น้อย ๆ  
ที่เกิดข้ึนในแต่ละวัน แต่จะถูกปรับใช้กับกรณ ี
ที่มีการกดดันทางจิตวิญญาณอันไม่เหมาะสม
กับคู่สัญญา ท�าให้ไม่อยู่ในสถานะที่จะตัดสินใจ 
เองได้

เพื่อเป็นการป้องกันไม่ให้เกิดการฟ้องร้อง
ว่าเป็นการใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรม องค์กร 
ทางศาสนาควรท่ีจะประกาศให้ชัดเจนว่า การ
บริจาคสิ่งของที่มีมูลค่าสูง อันหมายรวมถึง 
ยอดเงินบริจาคที่มีจ�านวนมากเกินควร มิใช่
เจตจ�านงหรอืวตัถปุระสงค์หลกัตามหลกัศาสนา
นั้น ๆ ส�าหรับการบริจาคเงินที่จ�าเป็นต่อการ

ด�ารงอยู่ของศาสนา ก็ควรที่จะต้องกระท�าโดย
เปิดเผย การตั้งองค์กรทางศาสนาขึ้นมาเพื่อ 
หวงัผลประโยชน์แต่เพยีงอย่างเดียวนัน้เป็นสิง่ที่
ไม่สมควร แม้ในสังคมที่มีเจตจ�านงอิสระ บุคคล
ใด ๆ ก็ตามสามารถแสวงหาผลประโยชน์ได้ 
แต่อย่างไรก็ตามหลักการใช้อิทธิพลอันไม่เป็น
ธรรมนี้จะเข้ามาช่วยคุ้มครองในกรณีท่ีคู่สัญญา
ถูกหลอกลวงหรือกดดันให้เข้าร่วมในลัทธิหรือ
ศาสนาดังกล่าว หรือถูกกีดกันไม่ให้ออกจาก
องค์กรทางศาสนาน้ัน ๆ โดยแต่ละคดีศาล 
จะพจิารณาถงึปรมิาณของการให้ ความสมัพนัธ์
ทีแ่ท้จริงระหว่างผู้ให้กบัผู้รับ รวมท้ังสถานการณ์
ที่ท�าให้ผู้นั้นมอบทรัพย์สินให้อีกฝ่ายหนึ่ง เป็น
ที่แน่นอนว่าย่อมมีความแตกต่างกันของการให้
เศษเงินในกระเป๋าสตางค์ภายหลังจากเสร็จสิ้น 
ศาสนพิธี  กับการมอบฟาร ์มทั้ งฟาร ์มให ้  
นอกจากนี้แล้ว ยังมีความแตกต่างกันระหว่าง
การให้ทรัพย์สินปริมาณมากในวันหรือเทศกาล
ส�าคัญทางศาสนา (เช่น วันคริสต์มาสของผู้ท่ี
นับถือศาสนาคริสต์) และการให้ทรัพย์สินของ 
ผู้ท่ีพ�านกัอาศยัในชมุชนปิด ข้อเท็จจริงท่ีกล่าวมา 
นั้นยังคงปรากฏอยู่มากมายในสังคมยุคปัจจุบัน  
ไม่เพียงแค่กับผู ้ท่ีนับถือศาสนาคริสต์เท่านั้น 
ข้อเท็จจริงท่ีแตกต่างกันไปตามสถานการณ์  
เป ็นป ัจจัยท่ีศาลจะต้องน�าไปพิจารณาว ่า 
เป ็นการใช้อิทธิพลอันไม่เป ็นธรรมหรือไม่  
ซ่ึงคดีที่ศาลได้เคยพิพากษาไว้ จะเป็นกรณี
ตัวอย่างส�าหรับการปรับใช ้กับข้อเท็จจริง 
ที่เกิดขึ้นตามแต่ละกรณีต่อไป
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5. บทวิเคราะห์

จากการศึกษาหลักกฎหมายต่างประเทศ
ที่เก่ียวกับการใช้อิทธิพลในทางจิตใจเพื่อให้ 
ได้มาซึ่งทรัพย์สินพบว่าหลักการใช้อิทธิพล 
อันไม่เป็นธรรมในระบบกฎหมายคอมมอนลอว์  
มีเหตุผลเบื้องหลังที่สามารถน�ามาเทียบเคียง
ใช้กับข้อเท็จจริงในกรณีพระภิกษุในพระพุทธ
ศาสนากับการใช ้อิทธิพลในทางจิตใจเพื่อ 
ให้ได้มาซึ่งทรัพย์สินได้ เพราะหลักการใช้
อทิธพิลอนัไม่เป็นธรรม ศาลจะเข้าไปแทรกแซง
หากในการท�าสญัญานัน้มคีวามสมัพนัธ์ระหว่าง
คู่สัญญาและเกิดการแสวงหาประโยชน์จาก
ความสัมพันธ์นั้นในทางท่ีมิชอบ ท�าให้เกิด
ความเสียเปรียบหรือไม่เป็นธรรมขึ้น และ
การใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรมนี้จะต้องเกิด
ความเสียเปรียบอย่างชัดเจน โดยข้อเท็จจริง 
ทีน่่าจะเข้าข่ายกรณขีองการใช้อทิธพิลอนัไม่เป็น
ธรรมนี้ คือกรณีของนายชาติชาย บ�ารุงสุนทร  
อดีตวิศวกรเคมีวัย 62 ปี ท่ีครอบครัวต้อง
ประสบปัญหาเพราะภรรยาเสพติดการท�าบุญ
ที่วัดพระธรรมกายที่สอนให้เน้นท�าบุญแบบ  
“มีเท่าไร ทุ่มให้หมด” หรือ “ถ้าไม่มีก็ให้ไป
ขอยมืเขามา” ซ่ึงหากประเทศไทยได้น�าหลกัการ 
ใช้อทิธพิลอนัไม่เป็นธรรมนีม้าปรบัใช้ จะส่งผลให้ 
ทรพัย์สนิท่ีภรรยาของนายชาติชาย บ�ารงุสนุทร 
ได ้มอบให้วัดพระธรรมกายตกเป็นโมฆียะ  
แต่หากข้อเทจ็จรงิเป็นกรณทีีไ่ม่ได้มกีารใช้อทิธพิล 
อันไม่เป็นธรรม แม้จะได้ให้ทรัพย์สินที่มีมูลค่า
มากแก่พระภิกษุและวัด ก็ไม่เข้าข่ายกรณี 
ของการใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรม เช่น กรณี 
ของนางเนือ่ม ช�านาญชาตศิกัดา หรอืทีเ่รยีกกันว่า  

“ยายเนื่อม” ที่ ได ้ท� าพินัยกรรมยกที่ดิน 
จ�านวน 732 ไร่ ให้กับวัดธรรมิการามวรวิหาร 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ แต่กรณีนี้ไม่ปรากฏ 
ข้อเท็จจริงว่ายายเนื่อม ได้ตกอยู่ภายใต้อิทธิพล 
อนัไม่เป็นธรรมแต่อย่างใด ซ่ึงประเดน็ทีเ่ป็นปัญหา 
ในกรณีนี้คือ ที่ดินดังกล่าวไม่ได้ถูกจดทะเบียน
โอนให้เป็นกรรมสิทธิ์ของวัดตามเจตนารมณ์
ของยายเนื่อม เพราะพระราชเมธาภรณ์  
อดีตเจ้าอาวาส แสดงเจตจ�านงจะขายที่ดิน 
ของวัด แต่ผู ้จัดการมรดกเดิมของยายเนื่อม 
ที่มีจ�านวน 3 คน ไม่ยอม อดีตเจ้าอาวาสจึงตั้ง 
มลูนิธมิหามกฏุราชวทิยาลัย ในพระบรมราชปูถัมภ์  
ให ้ เป ็นผู ้จัดการมรดก ต ่อมาได ้โอนที่ดิน 
ทัง้สองแปลงให้แก่ มูลนธิมิหามกฏุราชวทิยาลัย  
ในพระบรมราชูปถัมภ์ แล้วจดทะเบียนขาย  
ให้แก่ บริษัท อัลไพน์ เรียลเอสเตท กับ บริษัท 
อลัไพน์ กอล์ฟแอนด์สปอร์ตคลับ (Post today, 
2010)

หลักการใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรม เป็น
หลักกฎหมายในระบบกฎหมายคอมมอนลอว์  
ที่เกิดจากการใช้ดุลพินิจของผู้พิพากษาในการ
ตัดสินคดีต่าง ๆ ที่นอกเหนือจากหลักกฎหมาย 
ท่ีสามารถจะน�ามาวินิจฉัยได้ เพ่ืออ�านวยความ
ยุติธรรมแก่คู ่กรณีในแต่ละคดี ซ่ึงการจะน�า 
หลักการดังกล่าวมาปรับใช ้กับข ้อเท็จจริง 
ในประเทศไทยทีใ่ช้ระบบกฎหมายซีววิลอว์ จ�าเป็น 
ที่จะต้องบัญญัติกฎหมายให้เป็นลายลักษณ์
อักษรเสียก่อน โดยผู้เขียนเสนอให้บัญญัติ 
หลกัการใช้อิทธพิลอันไม่เป็นธรรม ไว้ในประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณชิย์ บรรพหนึง่ ลักษณะ 4  
นิติกรรม โดยมีเนื้อความว่า “การแสดงเจตนา
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เพราะอยูภ่ายใต้อิทธิพลในทางจติใจเป็นโมฆยีะ” 
ซึ่งจะสามารถปรับใช ้ได ้กับท้ังกรณีการใช ้
อิทธิพลอันไม่เป็นธรรมของพระภิกษุ และการ
ใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรมในกรณีอื่น ๆ อีกด้วย

มีข ้อสังเกตว่า หลักการใช้อิทธิพลอัน 
ไม ่ เป ็นธรรม ต ้องอยู ่ภายใต ้ เงื่อนไขท่ีว ่า 
การให้ทรัพย์สินนั้น ต้องเป็นการให้ที่มาก  
มีมูลค่าสูง ซึ่งในการปรับใช้กับข้อเท็จจริง 
ในประเทศไทย อาจจะต้องพิจารณาข้อเท็จจริง 
เป็นกรณี ๆ ไป ว่ากรณีใดเป็นการให้ที่มาก มี
มูลค่าสูง ดังเช่นที่คุณ Richard Hedlund  
ได้วิเคราะห์ไว้ว่า องค์กรทางศาสนาจะสามารถ 
รับทรัพย์สิน โดยที่ไม่ต้องกังวลเรื่องของการ 
ถูกฟ้องร้องในภายหลังว่าเป็นการใช้อิทธิพล 
อันไม่เป็นธรรมได้หรือไม่ อาจจะต้องพิจารณา
ข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นเป็นกรณี ๆ ไป

ในทรรศนะของผูเ้ขยีน แม้ว่าการน�าหลกัการ 
เร่ืองการใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรมมาปรับใช้
กับกรณีพระภิกษุในพระพุทธศาสนากับการใช้
อิทธิพลในทางจิตใจเพื่อให้ได้มาซึ่งทรัพย์สิน 
จะเป็นการช่วยเยยีวยาผูท้ีเ่สยีหายจากการสญูเสยี 
ทรัพย์สินอันเน่ืองมาจากการอยู่ภายใต้อิทธิพล
ในทางจิตใจ แต่ก็เป ็นเพียงการแก้ป ัญหา 
ที่ปลายเหตุ ซึ่งหากเราสามารถแก้ไขท่ีต้นเหต ุ
ของการใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรมคือที่ตัว 
พระภิกษุและวัด ก็จะช่วยให้ปัญหาของการ 
ตกอยู ่ ภายใต ้อิทธิพลอัน ไม ่ เป ็นธรรมนี ้
ลดน้อยลงได้ โดยผู้เขียนเห็นว่าหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องกับการควบคุมดูแลพระพุทธศาสนา 
ควรที่จะต้องช่วยกันสอดส่องดูแล ก�าชับให้ 
พระภิกษุและวัด รักษาและเผยแผ่หลักธรรม 

ทีถู่กต้องตามหลักพระพทุธศาสนาเถรวาท ตามที ่
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 
2560 ก�าหนด เพื่อให้พระพุทธศาสนาเป็น 
ที่พึ่งทางใจแก่ประชาชน มิใช่แหล่งในการ
แสวงหาทรัพย์สินจากประชาชน

นอกจากนี้ การที่กฎหมายไทยยอมรับ 
ให้พระภิกษุสามารถมีกรรมสิทธิ์ในทรัพย์สิน 
ที่ได้มาในระหว่างเวลาที่อยู ่ในสมณเพศได้  
ท�าให้พระภกิษบุางรูปทีไ่ม่ยดึมัน่ในพระธรรมวนิยั  
ขวนขวายหาทรัพย ์ สินให ้แก ่ตนเอง โดย
อาศัยความเชื่อความศรัทธาที่ประชาชน 
มต่ีอพระพุทธศาสนาเป็นเคร่ืองมอืในการได้มาซ่ึง 
ทรัพย์สิน จึงเห็นควรให้มีการทบทวนตัวบท 
มาตรา 1623 แห่งประมวลกฎหมายแพ่ง 
และพาณิชย์ ว่าจะต้องปรับปรุงแก้ไขอย่างไร  
เพือ่มใิห้พระภกิษมุุง่เน้นในการแสวงหาทรพัย์สนิ 
ในระหว่างเวลาที่อยู่ในสมณเพศ

ส�าหรับกรณีที่มีผู ้แต่งกายเป็นพระภิกษุ
เพือ่หลอกลวงประชาชนให้มอบทรพัย์สนิให้นัน้  
หลักการเรื่องการใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรม 
ไม่สามารถน�ามาปรับใช้กบักรณน้ีีได้ แต่อย่างไร
ก็ตาม ระบบกฎหมายไทยก็มีประมวลกฎหมาย
อาญา มาตรา 208 และประมวลกฎหมายแพ่ง
และพาณชิย์ มาตรา 157 บญัญตัคิรอบคลมุกรณี
ดังกล่าวไว้อยู่แล้ว เพียงแต่อาจจะต้องมีการ
ศึกษาเพิ่มเติมว่าเหตุใด แม้จะมีตัวบทกฎหมาย
คอยป้องปรามอยู ่ แต่ก็ยังมีผู ้ฝ ่าฝืนกระท�า
การเช่นนั้นอยู่อีก อาจจะเป็นเพราะอัตราโทษ 
ในการกระท�าความผิดฐานแต ่งกายหรือ 
ใช้เครือ่งหมายทีแ่สดงว่าเป็นภกิษุโดยมิชอบนัน้ 
น้อยเกินไป หรือวิธีการควบคุมตรวจสอบ 
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พระภิกษุในประเทศไทยยังไม่เพียงพอ ท�าให้
การบวชท�าได้ง่าย และประชาชนไม่สามารถ
แยกแยะได้ว่านักบวชคนไหนเป็นนักบวชจริง  
นักบวชคนไหนเป ็นนักบวชปลอม ดั งที่  
รองศาสตราจารย์ ดร. จ�านงค์ อดิวัฒนสิทธิ์  
ได ้ ให ้ความเห็น ไว ้  ทั้ งนี้  ข ้ อ เสนอของ  
รองศาสตราจารย์ ดนัย ปรีชาเพิ่มประสิทธิ์  
ที่ให้สร้างกระบวนการกลั่นกรองพระภิกษุสงฆ์ 
ทีจ่ะมาบวชให้มคีณุภาพมากข้ึน ควรมบีทลงโทษ 
ที่เข้มงวดหากมีการปลอมบวช รวมถึงการท�า
ฐานข้อมูลพระภิกษุสงฆ์เพื่อจะได้ทราบประวัติ
ว่าเคยมีพฤติกรรมเสื่อมเสียหรือไม่ เพื่อป้องกัน
การบวชซ�้าและน�ามาซึ่งพฤติกรรมที่เสื่อมเสีย
ต่อคณะสงฆ์ ก็อาจจะเป็นวิธีการหนึ่งในการ
แก้ไขปัญหานี้ได้

6. ข้อเสนอแนะ

จากการศึกษาหลักกฎหมายต่างประเทศ 
ประกอบกับการพิ จารณา ถึงบริบทของ 
พระพุทธศาสนาในประเทศไทย ผู ้ เขียน 
มีข ้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหาต่อกรณี 
พระภิกษุในพระพุทธศาสนากับการใช้อิทธิพล
ในทางจิตใจเพื่อให้ได้มาซึ่งทรัพย์สิน ดังนี้

1) น�าหลักกฎหมายของประเทศอังกฤษ
เรื่องการใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรม มาบัญญัติ
เป็นลายลักษณ์อักษรในประมวลกฎหมายแพ่ง
และพาณิชย์ บรรพหนึ่ง ลักษณะ 4 นิติกรรม 
ว่า “การแสดงเจตนาเพราะอยู่ภายใต้อิทธิพล
ในทางจติใจเป็นโมฆยีะ” เพือ่คุม้ครองผูท้ีต่กอยู ่
ภายใต้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรมของพระภิกษุ  
ให้สามารถเพิกถอนการให้ทรัพย์สินนั้นได้ และ
ยังสามารถปรับใช้กับข้อเท็จจริงกรณีอื่น ๆ  

ท่ีอาจจะมีการใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรมได้ด้วย
เช่นกัน

2)  ในกรณีของการแต ่ งกายหรือใช ้
เครื่องหมายที่แสดงว่าเป็นภิกษุโดยมิชอบเพื่อ
หลอกลวงผู้อ่ืน ควรจะต้องมีการทบทวนอัตรา
โทษทางกฎหมายว่าโทษที่ก�าหนดไว้ มีผล 
ในการป้องปรามมากน้อยเพียงใด รวมถึงท�า
ฐานข้อมลูของพระภกิษใุห้มคีวามชดัเจน เพือ่ให้ 
ง่ายต่อการตรวจสอบว่าเป็นพระภิกษุจริงหรือ
ปลอม และสามารถตรวจสอบถึงประวัติได้ว่า
เคยมีพฤติกรรมเส่ือมเสียหรือไม่ เพ่ือป้องกัน
การบวชซ�้าและน�ามาซึ่งพฤติกรรมที่เสื่อมเสีย
ต่อคณะสงฆ์

3) เห็นควรทบทวนหลักกฎหมายเกี่ยวกับ 
สิทธิในการถือครองทรัพย์สินของพระภิกษุ  
ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 
1623 เพ่ือมใิห้พระภกิษมุกีรรมสิทธิใ์นทรัพย์สิน
ที่ได้มาในระหว่างเวลาที่อยู่ในสมณเพศ อันจะ
เป็นการลดแรงจูงใจที่จะใช้อิทธิพลในทางจิตใจ
เพ่ือให้ได้มาซ่ึงทรัพย์สิน โดยอาจจะก�าหนด
ให้ทรัพย์สินท่ีพระภิกษุได้มาในระหว่างเวลา
ท่ีอยู่ในสมณเพศ ให้ถือเป็นทรัพย์สินของวัด 
ที่พระภิกษุนั้นสังกัดอยู่ทันที เพื่อมิให้พระภิกษุ
จ�าหน่ายจ่ายโอนยังไปที่อื่นได้ดังเช่นที่เป็นอยู่
ในปัจจุบัน

4) ให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับ
พระพทุธศาสนา เช่น มหาเถรสมาคม ส�านักงาน
พระพุทธศาสนาแห่งชาติ หรือกรมการศาสนา 
สอดส่องดูแลและกวดขันเกี่ยวกับเรื่องของ
การเผยแพร่หลักธรรมและกิจกรรมต่าง ๆ 
ในวัดให้เป ็นไปตามหลักการที่ ถูกต้องของ
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พระพุทธศาสนาเถรวาท ตามที่รัฐธรรมนูญแห่ง 
ราชอาณาจักรไทย พทุธศกัราช 2560 ก�าหนด 
เพื่อมิให้มีการใช้พระพุทธศาสนาเป็นเครื่องมือ 
ในการแสวงหาประโยชน์ทางด้านทรัพย์สิน 
จากประชาชน

7. บทสรุป

ปัญหาเรื่องของพระภิกษุในพระพุทธ
ศาสนากับการใช ้อิทธิพลในทางจิตใจเพื่อ 
ให้ได้มาซ่ึงทรัพย์สินนี้ นับว่าเป็นปัญหาหนึ่งที่
ปรากฏอยู่ในวงการพระพุทธศาสนา แต่ยังไม่มี
ตวับทกฎหมายใดทีจ่ะคุม้ครองผูท้ีต่กอยูภ่ายใต้
การใช้อิทธิพลอันไม่เป็นธรรม ท�าให้ไม่สามารถ
เรยีกคนืทรพัย์สนิท่ีมอบให้ไปได้ เมือ่ได้ศกึษาถึง 
หลักกฎหมายของต่างประเทศที่เกี่ยวกับการ
ใช้อิทธิพลในทางจิตใจเพื่อให้ได้มาซึ่งทรัพย์สิน  
พบว่าหลกัการใช้อทิธพิลอนัไม่เป็นธรรม ในระบบ 
กฎหมายคอมมอนลอว์ เป็นหลักกฎหมาย 
ที่เหมาะจะน�ามาเทียบเคียงใช้กับข้อเท็จจริง
ในกรณีพระภิกษุในพระพุทธศาสนากับการใช้
อิทธิพลในทางจิตใจเพื่อให้ได้มาซึ่งทรัพย์สิน 
ผู ้เขียนจึงเห็นว่าควรน�าหลักการดังกล่าวมา
บัญญัติเป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อให้เป็นไปตาม
ระบบกฎหมายซีวิลลอว์ของไทย นอกจากนี้ 
ปัญหาเรือ่งของการแต่งกายหรอืใช้เครือ่งหมาย

ทีแ่สดงว่าเป็นภกิษโุดยมชิอบเพือ่หลอกลวงผูอ้ืน่ 
ก็เป็นอีกปัญหาหนึ่งที่ยังพบเห็นได้ในปัจจุบัน  
ผู้เขียนจึงเสนอให้มีการทบทวนตัวบทกฎหมาย
ว่ามีประสิทธิภาพในการป้องปรามเพียงใด  
เพ่ือปรับปรุงแก้ไขระวางโทษในตัวบทดังกล่าว
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

เพือ่ให้การแก้ไขปัญหาต่อสองกรณดีงักล่าว 
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ผู ้ เขียนจึงเสนอ 
ให้มีการทบทวนหลักกฎหมายเกี่ยวกับสิทธิ 
ในการถื อครองทรัพย ์ สิ นของพระภิ กษุ  
ตามประมวลกฎหมายแพ ่งและพาณิชย ์  
มาตรา 1623 ด ้วย เพื่อมิให ้พระภิกษุมี 
กรรมสิทธิ์ในทรัพย์สินที่ได้มาในระหว่างเวลา
ที่อยู ่ในสมณเพศ อันจะเป็นการลดแรงจูงใจ
ที่จะใช้อิทธิพลในทางจิตใจเพื่อให้ได้มาซึ่ง
ทรพัย์สนิ ประกอบกบัให้หน่วยงานทีร่บัผดิชอบ 
เกีย่วกบัพระพุทธศาสนา ส่งเสริมและสนบัสนนุ 
การศึกษาและการเผยแผ ่หลักธรรมของ
พระพุทธศาสนาเถรวาท ให้เป ็นไปตามที่
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยก�าหนด
เ พ่ือ ให ้พระพุทธศาสนาในประเทศไทย 
เป็นศาสนาแห่งปัญญา เป็นที่พึ่งพิงทางจิตใจ 
ให ้แก ่ชาวไทยและชาวโลก สมดังเจตนา 
ขององค์พระสัมมาสัมพุทธเจ้าอย่างแท้จริง ๏
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บทคัดย่อ

การพัฒนาและใช้ประโยชน์จากเครื่องมือ
วิจัยในการติดตามผลกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม  
และทกัษะชวีติของนกัเรยีนในระยะยาว โดยใช้
แบบบนัทกึการเรยีนรูแ้บบมส่ีวนร่วมก่อน และ
ระหว่างด�าเนินกิจกรรม ร่วมกับแบบบันทึก
การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมหลังกิจกรรมและการ 
สะท้อนคิด ระหว่างกระบวนการวิจัยในการ
ตดิตามผลกจิกรรมส่งเสรมิคณุธรรม และทกัษะ
ชวีติของนกัเรยีน ของโครงการวจิยั “การตดิตาม 
ประเมนิผล และสงัเคราะห์องค์ความรูโ้ครงการ
โรงเรียนคุณธรรมในสังกัดกรุงเทพมหานคร” 
และน�าเครื่องมือท่ีพัฒนามาใช้ในงานวิจัย 
“กระบวนการปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม และ
สังเคราะห์องค์ความรู้โครงการการขับเคลื่อน
คุณธรรมโรงเรียนในโครงการกองทุนการศึกษา 
สู่ชุมชน อ�าเภอหนองปรือ จังหวัดกาญจนบุรี” 
โดยการพัฒนาเครื่องมือมีจุดเด่นและประโยชน์
ที่ใช้ ดังนี้ เครื่องมือวิจัยในการถอดองค์ความ
รู้มีการพัฒนาและปรับให้เหมาะสมกับบริบท 
ในประเด็นทีศึ่กษาได้ตามสถานการณ์ทีเ่ปลีย่นแปลง 
ไปของโรงเรียน สามารถจัดเก็บข้อมูลและ 
องค์ความรูจ้ากกิจกรรมในการมส่ีวนร่วมต่าง ๆ  
ได้อย่างเป็นระบบ และน�ามาใช้เป็นฐานข้อมูล 
ในการพัฒนากิจกรรม, เป็นฐานข้อมูลในการ
แก้ไขปัญหาได้อย่างเป็นระบบ, ใช้เป็นต้นแบบ
ทางความคดิ หรอืกรอบ เพือ่ลดข้ันตอนในการ
ปฏิบตังิานตามโครงงาน หรือกิจกรรมส่งเสริม
คณุธรรม ในการประเมนิพฤติกรรมบ่งช้ีเชิงบวก 
5 ด้าน และทักษะชีวิตของนักเรียน, ทบทวน 
ความความรู้ที่ได้มาอย่างเป็นกระบวนการ  

เพื่อหาจุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรค  
จากข้อมูลท่ีได้มีการบันทึกและถอดองค์ความรู ้
ในแต่ละกจิกรรมไว้อย่างเป็นระบบ และน�ามาเป็น 
ข้อมลูในการวเิคราะห์ วางแผนด�าเนินโครงงาน 
หรือกิจกรรมได้อย่างต่อเนื่อง, สามารถบันทึก
ข้อมลูใหม่ หรอืองค์ความรูใ้หม่ได้อย่างมแีบบแผน 
และฐานคิด โดยไม่ต้องเริม่ต้นกระบวนการใหม่ 
ตัง้แต่ต้น ท�าให้เกิดความสะดวกและประหยดัเวลา
ในการวางแผนกจิกรรมต่าง ๆ , การแบ่งปันความรู้  
หรือส่งต่อความรู ้ในการมีส่วนร่วมได้อย่าง 
เป็นระบบ การถ่ายโอนความรู ้ และเข้าถงึข้อมลู 
การมีส่วนร่วมในแลกเปลี่ยนเรียนรู ้และการ 
สะท้อนคดิทีง่่ายขึน้, น�าฐานข้อมลูเชงิประจักษ์  
หรอืองค์ความรูข้องแต่ละโรงเรยีนมาเปรยีบเทยีบ 
ถึงกระบวนการและขั้นตอนในการด�าเนิน
กจิกรรมทีป่ระประสบความส�าเรจ็ได้, ครแูกนน�า  
(นักวิ จัย) สามารถจัดเก็บข ้อมูล ผลการ
วิ เคราะห ์ ขั้นตอนต ่าง ๆ ในการด�าเนิน
กิจกรรม และสามารถจัดท�าคู ่มือปฏิบัติงาน 
หรือคู ่มือกิจกรรมของโรงเรียนได้, ใช้เป็น
ฐานข้อมูลในการก�ากับติดตามผลพฤติกรรม 
บ ่ งชี้ เ ชิ งบวกในการส ่ ง เสริ มทั กษะ ชีวิ ต 
ของนกัเรียนได้ในระยะยาวได้ตรงกับพฤตกิรรม
ของนักเรียน โดยไม ่ต ้องสร ้างเครื่องมือ 
ในการติดตามผลขึ้นใหม่, และสามารถน�า 
เคร่ืองมือไปประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บข้อมูล  
หรืองานด้านอื่น ๆ ของโรงเรียนได้

ค�าส�าคัญ: เครื่องมือวิจัย, แบบบันทึก 
การเรียนรู ้แบบมีส่วนร่วมก่อนและระหว่าง
ด�าเนินกิจกรรม (B&D), แบบบันทึกการเรียนรู้
แบบมีส่วนร่วมหลงักจิกรรมและการสะท้อนคิด  
(A&R), การติดตามผลในระยะยาว
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Abstract

The development and use of research 
tools in following up the results of activities 
focusing on enhancing long-term ethics and 
life skills among the students in a long-
term have been shaped from Before and 
During Action Review Forms, After Action 
Review and Reflective Practice Forms, and  
Performance Assessment Form. The 
development of research tools has had 
prominent features and benefits. This 
journal has been used to investigate 
the results of research activities which 
are parts of the research project titled  
“Evaluation and Knowledge Synthesis 
on the Ethical School Project under 
Bangkok Metropolitan Administration”. 
and use developed tools for research  
“Participatory Process and Knowledge 
Synthesis, the Project to Drive School  
Morality in the Education Fund Project  
to the Community Nong Prue District  
Kanchanaburi Province “. The development 
of research tools has had the prominent 
features and benefits. That is, research tools 
used for knowledge management have been 
developed and adjusted to be proper to the  
ever-changing context of school. The data 
and body of knowledge systematically 
collected from participatory activities 

have been used as the database for  
developing activities, solving problems, and 
becoming a thinking model or framework. 
This database can be used to reduce the 
operational steps of ethical enhancement  
project or any activities related to  
evaluating the positive influences on  
students’ behaviors, which cover five  
perspectives and life skills. The knowledge  
acquired has been reviewed in a process- 
driven manner to seek weakness, 
strength, opportunity, and threats based 
on the recorded data and knowledge  
managemen t  i n  e a ch  a c t i v i t y  
systematically. The process has generated  
data that can be used for analyzing  
and planning project or activities  
constantly. The new data or body of 
knowledge can be recorded relying on 
these method and concept without any  
necessity to make a start from the very 
beginning. Thus, the outcomes bring 
convenience and time-saving in planning  
activities. Passing on or sharing knowledge  
from activity participation can be  
conducted orderly. Database transfer has 
been easily proceeding and accessible.  
This transfer enables more easily  
knowledge exchange and reflections. The 
empirical database or body of knowledge  
of each school can be compared in 
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the areas of process and steps of  
successful activities. The main teacher 
(researcher) can collect data, analysis  
result, steps of running activities, and  
write up operational or activity manuals 
for the school. Its database can be used 
for monitoring the positive influences on 
students’ behaviors to enhance long-term  
students’ life skills which are proper  

student’s behaviors without any necessity 
for creating a new tool for following up the 
results. Also, the tools can be applied for 
data collection or other tasks of the school. 

Keywords: Research Tools, B&D 
Form (Before Action Review: BAR & During 
Action Review: DAR), A&R Form (After 
Action Review: AAR & Reflective practice), 
long-term following up

บทน�า

เครื่องมือวิจัย โดยทั่วไปเป็นการบอกถึง 
คณุลกัษณะของวสัดสุิง่ของ เทคนคิ วธิกีาร หรอื
สื่อ ที่ใช้เป็นเครื่องมือในการสื่อสารกันระหว่าง 
ผู้ศึกษา หรือวิจัยกับกลุ่มตัวอย่าง ประชากร 
หรือสิ่งใดสิ่งหนึ่งในการศึกษาเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
ที่ได้พัฒนาขึ้นจากฐานข้อมูลความรู้หรือความ
ไม่รู้ในเรื่องที่จะท�าการศึกษาวิจัย เพื่อใช้ในการ
จัดเก็บ บันทึก รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง
หรือประชากรท่ีใช้ในการศึกษา ไม่ว ่าการ
ศึกษาวิจัยนั้นจะใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ  
เชิงปริมาณ หรอืระเบยีบวธิกีารวจิยัแบบผสมผสาน  
และเทคนคิวธิกีารวจัิยรูปแบบใดกต็าม เครือ่งมอื 
วิจัยที่น�ามาใช้จึงมีความแตกต่างกัน หรืออาจ
มีการใช้เครื่องวิจัยท่ีมีความหลากหลายในการ
ศึกษาวิจัยเรื่องนั้น ๆ เครื่องมือวิจัยจึงมีความ
จ�าเป็นอย่างยิง่ทีต้่องมคีวามสอดคล้องเหมาะสม  
วัดผล และติดตามผลได้อย่างเป็นกระบวนการ 
ที่ส่งผลต่อความถูกต้องของข้อมูลวิจัยท่ีเก็บ
รวบรวมมาได้อย่างมีประสิทธิภาพ

บทความนี้ ได ้น� า เสนอถึงการพัฒนา
เครื่องมือวิจัย และการใช้เครื่องมือวิจัยให้เกิด
ประโยชน์ได้อย่างเหมาะสม และสอดคล้องกับ
บริบทที่ศึกษา โดยใช้เครื่องมือให้เกิดประโยชน์
และคุ้มค่ามากท่ีสุดในขั้นตอนการเก็บรวบรวม
ข ้อมูลของกระบวนการวิจัย ซึ่ งโดยปกต ิ
ในการศึกษาวจัิยโดยทัว่ไปไม่ว่าจะเป็นในระดับ
บัณฑิตศึกษา งานวิจัยของหน่วยงาน หรือ
งานวิจัยอื่น ๆ ส่วนใหญ่การสร้างและพัฒนา
เครื่องมือถูกสร้าง พัฒนา และตรวจสอบ 
ความเท่ียง ความตรงของเครื่องมือโดยผู้รู ้
ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือนั้น ๆ  
แต่โดยส่วนมากเครื่องมือมักถูกใช้งานเพียง 
ครั้งเดียวในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษา
วิจัยแต่ละครั้ง ยกเว้นการวิจัยที่มีการศึกษา 
ในระยะยาว หรอืตดิตามผลในระยะยาวทีม่กีาร 
น�าผลหรอืเครือ่งมอืกลบัมาใช้ใหม่ในกระบวนการ 
วิ จั ย  ทั้ งนี้ ในทัศนะของผู ้ นิพนธ ์ เห็นว ่ า 
ในแต่ละปีจ�านวนของงานวิจัยในระดับต่าง ๆ 
และเครื่องมือวิจัยได้ถูกสร้างขึ้นเป็นจ�านวน
มากตามจ�านวนของงานวิจัยในแต่ละประเภท  
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แต่ยังไม่พบว่ามีการน�าเคร่ืองมือวิจัยไปใช  ้
และพฒันาให้เกดิประโยชน์สงูสดุในกระบวนการ 
ของการวจิยั บทความนีผู้เ้ขยีนจงึมวีตัถปุระสงค์
ในการน� า เสนอถึ งการพัฒนา เครื่ อ งมื อ 
กระบวนการท่ีใช้ และการใช้ประโยชน์จาก
เคร่ืองมือวิจัยในการติดตามผลในระยะต่าง ๆ 
ตามกรอบการวจัิยเชิงปฏิบัตกิารแบบมส่ีวนร่วม 
โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้

วัตถุประสงค์การวิจัย

1. เพ่ือพัฒนาเครื่องมือแบบบันทึกการ
เรียนรู้แบบมีส่วนร่วมก่อนและระหว่างด�าเนิน
กิจกรรม  (B&D form; Before Action  
Review: BAR & During Action Review: 
DAR) และแบบบนัทกึการเรยีนรูแ้บบมส่ีวนร่วม 
หลังกิจกรรมและการสะท้อนคิด (A&R form; 
After Action Review: AAR & Reflective  
Pract ice)  ในการพัฒนากิจกรรม และ
กระบวนการการถอดองค์ความรู้สู่การปฏิบัติ

2. เพื่อใช้ประโยชน์จากเครื่องมือวิจัย 
ในการถอดบทเรียน และการใช้เครื่องมือวิจัย
ในการติดตามผลโครงการ และทักษะชีวิต 
ของนักเรียนในระยะยาว

ค�าจ�ากัดความ

ค�าจ�ากัดความของเครื่องมือวิจัยที่ผู้นิพนธ์ 
และคณะท�างานได้ออกแบบ และพัฒนาข้ึน 
ประกอบด้วยเครื่องมือ 2 แบบ และค�าจ�ากัด
ความที่เกี่ยวข้องกับเครื่องมือ ดังนี้

แบบบันทึกการเรียนรู ้แบบมีส่วนร่วม 
ก่อนและระหว่างด�าเนนิกิจกรรม (B&D form) 
หมายถึง เครื่องมือวิจัยที่เป็นแบบการบันทึก
กระบวนการเรียนรู ้แบบมีส่วนร่วมก่อนและ
ระหว่างด�าเนินกิจกรรมอย่างเป็นกระบวนการ 
โดยใช้วิธีการถอดบทเรียนก่อนการท�ากิจกรรม
ด้วยวิธีการ “เพื่อนช่วยเพื่อน” (Peer Assist: 
PA) ในการจัดการความรู้ก่อนลงมือท�ากิจกรรม 
(Learning Before Doing) โดยอาศัย “คน” 
(People Driven) ในการขับเคล่ือนกิจกรรม 
และค้นหา “ครูแกนน�า” และ “นักเรียนแกนน�า”  
ที่มีความแตกต่างมาแลกเปลี่ยนความรู้ และ
ประสบการณ์ เพื่อเปิดมุมมองที่หลากหลาย
จากการแลกเปล่ียนเ รียนรู ้ ระหว ่างกลุ ่ม 
ท่ีมีทักษะ ความสามารถ และประสบการณ์ 
ท่ีแตกต่างกันในการแก้ไขปัญหา การพัฒนา
ความรู้ หรอืเทคนคิวธิใีหม่ ๆ  ในการลงมอืปฏบิตัิ
จริงในการขับเคลื่อนกิจกรรมที่ท�า ร่วมกับ 
การใช้วิธีการ “การเล่าเรื่อง” (Storytelling)  
ระหว ่างท�ากิจกรรม ในการกระตุ ้น และ 
เปิดโอกาสการมีส่วนร่วมในการเล่าเรื่องในการ 
ดึงประสบการณ์ หรือความรู ้ที่อยู ่ภายใน 
ของผูเ้ล่าเพือ่ถ่ายทอดสูผู่ฟั้ง เพือ่สามารถน�าเอา 
ประสบการณ์ หรือความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้
กับกิจกรรมของตนเองได้ โดยไม่ต้องเสียเวลา 
เริม่ต้นในการศกึษาเรือ่งราวนัน้ใหม่ และสามารถ
เก็บรวบรวมเป็นคลังความรู้ (Knowledge  
Asset) ได้อย่างเป็นกระบวนการ
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แบบบันทึกการเรยีนรูแ้บบมส่ีวนร่วมหลงั
กิจกรรมและการสะท้อนคิด (A&R form) 
หมายถึง เครื่องมือวิจัยที่เป็นแบบการบันทึก
กระบวนการเรยีนรู้แบบมส่ีวนร่วมหลงักจิกรรม 
และการสะท้อนคิดเกี่ยวกับกิจกรรมอย่าง
เป็นกระบวนการ ในการทบทวน และวิเคราะห์
กระบวนการทั้งระบบ ถึงปัจจัยที่ส ่งผลต่อ 
ความส�าเร็จของกิจกรรม โดยน�าบทเรียนจาก
ความส�าเร็จและความล้มเหลวของกิจกรรม 
ที่ผ่านมา หรือจุดอ่อนจุดแข็งเพื่อน�ามาซึ่งการ
พัฒนาหรือการปรับปรุงการขับเคล่ือนกิจกรรม 
ที่ สะท ้อนการมีส ่ วนร ่ วมในการทบทวน 
สิง่ทีเ่กดิขึน้ ร่วมกับการสะท้อนคดิ (Reflection)  
ของครู นักเรียน และชุมชนที่มีส่วนร่วมใน
กิจกรรม ในการสะท้อนถึงการกระท�าที่ปฏิบัติ
อย ่างเป ็นกระบวนการในกิจกรรมต่าง ๆ  
ที่สามารถสะท้อนหรือมองเห็นตนเองภาย
ใต ้บ ริบทจากประสบการณ ์ของตน เอง 
ด้วยความเข ้าใจ ในแก้ไขปัญหาจากการ 
ปฏิบัติจริงร่วมกันในโรงเรียน และแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างกัน

โครงง�นคุณธรรม (Moral Project)  
หมายถึง  กิจกรรมในการขับเคลื่อนโรงเรียน
คณุธรรมตามบรบิทของโรงเรยีนทีต้่องการมุง่เน้น 
ให้เกิดขึ้นกับนักเรียน  และขยายผลสู่โรงเรียน  
และชมุชน จากการถอดบทเรยีนจากการเรยีนรู้ 
แบบมีส่วนร่วมก่อนด�าเนินกิจกรรม  ระหว่าง
ด�าเนนิกจิกรรม หลงักิจกรรม และการสะท้อนคดิ 
อย ่างเป ็นระบบ  ในการก�าหนดกิจกรรม 
ที่มีความสอดคล้องและเหมาะสมกับบริบท
และวิสัยทัศน์ของของโรงเรียนในการพัฒนา

คุณธรรมของโรงเรียน  โดยใช ้องค ์ความรู  ้
ที่ได้จากการถอดบทเรียนผ่านเคร่ืองมือ  B&D 
form  และ  A&R  form  ท่ีเป็นเสมือนคู ่มือ 
ในการด�าเนินกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมของ
นักเรียน (Bureau of Academic Affairs and 
Educational Standards, 2008, pp.12-26)

ก�รติดต�มผลในระยะย�ว  หมายถึง  
ก า ร ติ ดต ามผลต าม ร ะยะที่ ก� า หนดขึ้ น 
ของการวจิยั ในการติดตามผลเพือ่ควบคุม ก�ากบั
ติดตาม  และเปรียบเทียบผล  ในการพัฒนา
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมในการจัดการเรียน
การสอน  โดยน�าองค์ความรู้ท่ีได้จากการเรียนรู้ 
แบบมีส ่วนร ่วมก ่อน  และระหว่างด�าเนิน
กิจกรรม B&D form การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
หลังกิจกรรมและการสะท้อนคิด  A&R  form 
น�ามาใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติอย่างเป็น 
กระบวนการ  โดยมีแบบแผน  ขั้นตอน  วิธีการ 
ที่สามารถพร ้อมน�ามาใช ้หรือประยุกต ์ใช ้  
ร่วมถึงภาพสะท้อนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
บ ่งชี้ เชิ งบวก  และปลูกฝ ั งทักษะชี วิตที่ดี 
ของนักเรียนมาเป็นข้อมูลในการจัดกิจกรรม  
การเรียนการสอนที่ส่งเสริมพฤติกรรม  และ
ทักษะชีวิตของนักเรียนได ้อย ่างเหมาะสม  
รวมถึงใช้ในการก�ากบั ติดตามผลของนกัเรียนได้

ขอบเขตของบทความผู ้นิพนธ์ต้องการ 
น�าเสนอกระบวนการพัฒนาเคร่ืองมือวิจัย 
ที่มีการปรับปรุงและพัฒนาให้มีความเหมาะสม
กับการจัดเก็บข้อมูลระหว่างกระบวนการวิจัย  
ในการจัดกระท�ากับข้อมูลอย่างเป็นระบบ  
และการใช้เคร่ืองมอืทีพ่ฒันาขึน้ให้เกดิประโยชน์
ต่อการน�าไปใช้ได้อย่างคุ้มค่า
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เนื้อหา

เครื่องมือวิจัยเป็นองค์ประกอบท่ีส�าคัญ 
ในกระบวนการวิจัย การเลือกใช้เครื่องมือวิจัย 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจึงเป็นเสมือนสื่อ หรือ
ตัวเช่ือมระหว่างข้อมูลหลักฐานเชิงประจักษ์
ที่ใช้ในการตอบโจทย์วิจัยวัตถุประสงค์ หรือ
สมมติฐานของการศึกษาวิจัย โดยการเลือก
เครื่องมือที่น�ามาใช้ในการวิจัยนั้น อาจเลือกใช้ ้
เคร่ืองมือที่มีอยู่ ่เดิมมาพัฒนาปรับปรุงเพื่อให้
สอดคล้องตามวัตถุประสงค์์ของการวิจัย หรือ
อาจจะสร้างเครือ่งมอืข้ึนใหม่ให้มคีวามเหมาะสม 
ในการเก็บข้อมูลท่ีไม่เหมือนกัน ความแตกต่าง
หลากหลายของเครือ่งมอืจงึอยูท่ีค่วามเหมาะสม 
ของเรือ่งทีศ่กึษา การออกแบบการวจิยั และความ
รู ้ความช�านาญในการใช้เครื่องมือของผู้วิจัย  
เพื่อให้ได้้มาซึ่งข้อมูลเท็จจริงตามสถานการณ์
ในช่วงเวลาที่ศึกษา เพื่อน�าข้อมูลมาวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ และสร้างข้อสรุป ในการแก้ไข 
พฒันา ปรงุปรงุ ต่อยอด ตดิตามผล หรอืน�าเสนอ 
ข้อค้นพบใหม่ในการศึกษาวิจัย เครื่องมือท่ีใช้ ้
ในการวิจัยจึงมีความส�าคัญต่อการศึกษาวิจัย
เป็นอย่างมากเนือ่งจากผลของการวจิยัจะเชือ่ถอื
ได้หรอืไม่นัน้ ย่อมขึน้อยู่ก่บัความเหมาะสม และ
คุณภาพของเครื่องมือที่ใช้้ในกระบวนการวิจัย

ที่มาของการพัฒนาเครื่องมือวิจัย

จากผลการศึกษาวิจัย เรื่อง การติดตาม
ประเมนิผล และสงัเคราะห์องค์ความรูโ้ครงการ
โรงเรียนคุณธรรมในสังกัดกรุงเทพมหานคร  
(Panyadech Phantuwat, 2017) กับ
สถานศึกษาในเขตพระนคร จ�านวน 11 แห่ง 

โดยมีเป ้าหมายเพื่อพัฒนาโรงเรียนในเขต
พระนครให้เป็นโรงเรียนคุณธรรมในสังกัด
กรุงเทพมหานคร ด้วยการจัดกิจกรรมพัฒนา 
ผู้สอน ผู้เรียน ตลอดจนกิจกรรมเสริมหลักสูตร
ต่าง ๆ ร่วมกับชุมชนแวดล้อม เพื่อบ่มเพาะ
พฤติกรรมที่ ดีงาม และพัฒนาผู ้ เรียนให้มี
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามท่ีหลักสูตร
สถานศึกษาและหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐานก�าหนด โดยใช้คุณธรรมพื้นฐาน  
“โตไปไม่โกง” ของกรุงเทพมหานคร ประกอบ
ด้วย 1) ซื่อสัตย์ 2) รับผิดชอบ 3) รักในความ
เป็นธรรม 4) พอเพียง และ 5) จิตสาธารณะ 
ท่ีมุ่งเน้นทักษะชีวิต 5 ด้าน ท่ีประกอบด้วย  
1) การคิดวิเคราะห์และความคิดสร้างสรรค์  
2) ตระหนักรู้ในตนเองและความเห็นใจผู้อื่น  
3) การสร ้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร  
4) การตัดสินใจและการแก ้ป ัญหา และ  
5) การจัดการอารมณ์และความเครียดของ
นักเรียน (Office of the Basic Education 
Commission: OBEC, 2016) พบว่า เครื่องมือ
ท่ีใช้ในการติดตามประเมินผล และสังเคราะห์
องค์ความรูจ้ากงานวจัิยทีน่�ามาพฒันา ประกอบ
ด้วยแบบบันทึกการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมก่อน
ด�าเนินกิจกรรม ระหว่างกิจกรรม หลังกิจกรรม 
และการสะท้อนคิด มีขั้นตอนท่ีใช้เวลามาก 
ในการจัดเก็บ และวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละ 
ช่วงเวลา รวมถงึการส่งผลกระทบต่อการปฏบิตังิาน 
ประจ�าของกลุ่มเป้าหมายที่เข้ามามีส่วนร่วม 
ในกิจกรรม ทั้งนี้ผู้นิพนธ์ได้วิเคราะห์ถึงปัญหา
ที่พบ และน�าไปสู ่การพัฒนาเครื่องมือวิจัย 
เพื่อลดขั้นตอนในการจัดเก็บข้อมูลภาคสนาม 
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โดยไม่ท�าให้คุณภาพของเครื่องมือลดลง และ 
ทดลองใช้ในการแก้ปัญหา อุปสรรคในการ 
กระบวนการจัดเก็บข้อมูล โดยสามารถจ�าแนก
ประเด็นปัญหาที่พบก่อนการพัฒนาเครื่องมือ 
ในด้านความซ�้าซ้อนของข้อมูล ระยะเวลาที่ใช้  
ความต่อเนือ่งของการพัฒนาข้อมูล การสิน้เปลอืง 
ทรัพยากร และการตรวจสอบข้อมูลอย่าง 
เป็นระบบ โดยมีรายละเอียดของปัญหาที่น�ามา
เป็นแนวทางในการพัฒนาเครื่องมือ ดังนี้

1. ความซ�้าซ้อนของข้อมูลจากแบบบันทึก
ที่ใช้ในการทอดองค์ความรู้ของกระบวนการ
จัดการความรู้ (Knowledge Management: 
KM) โดยใช ้การถอดบทเรียนก่อนการท�า
กิจกรรมด้วยวิธีการ (Peer Assist: PA) ระหว่าง
ท�ากิจกรรมด้วยวิธี (Story Telling) ในการ
ทบทวนความรู้ก่อนกิจกรรม (BAR) ระหว่าง
ด�าเนินกิจกรรม (DAR) ถอดบทเรียนหลัง
กิจกรรมด้วยวิธี (After Action Review: 
AAR) ในการด�าเนินกิจกรรมในแต่ละช่วงเวลา
ของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส ่วนร่วม 
(PAR) ที่พบว่ามีสาเหตุมาจาก การแยกสรุป 
วิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากเครื่องมือ
ตามช่วงเวลาของการวิจัย และระยะเวลาท่ีใช้ 
ในการติดตามผลแต่ละช่วงเวลาของกิจกรรม  
ที่มีการประเมินผลตามภาคเรียนของนักเรียน 
ท�าให้ไม ่สามารถน�าผลที่ได ้มาใช้ได ้ทันต่อ
สถานการณ์ที่เป็นปัจจุบัน หรือน�าข้อมูลที่มี 
มาใช้แก้ไขปัญหาที่ เกิดขึ้นระหว่างด�าเนิน
กจิกรรมทีเ่กดิข้ึนได้ทันที และเกดิเป็นภาระของ
ครูผู้ประเมิน

2. ขาดความต่อเนื่องของข้อมูล พบว่า
มีสาเหตุมาจากข้อมูลที่ได้ในแต่และช่วงเวลา 
ใช้เวลามากในการจัดกระท�าข้อมูล ท่ีส่งผล 
ต่อความต่อเนื่องและส่งต่อข้อมูลตามระยะ 
ของการวิจัย และไม่สามารถน�ามาแก้ไขปัญหา 
ท่ีเกิดข้ึนได้ในกิจกรรมท่ีเป็นปัจจุบันอย่างเป็น 
กระบวนการ หรือประยุกต์ใช้ได้กับกิจกรรม 
ที่ด�าเนินอยู่ได้ตามสถานการณ์

3. ระยะเวลาที่ใช ้ และมีขั้นตอนมาก 
ในการการถอดองค์ความรู้ในแต่และช่วงเวลา
ของการวจัิยตามเคร่ืองมอืทีใ่ช้ ท�าให้ใช้เวลามาก 
ในการจัดกระท�าข้อมูลดิบจากภาคสนาม

4. สิน้เปลอืงทรพัยากรวจิยั เช่น ใช้บคุลากร
มาก ใช้เอกสารในการจัดเก็บรวบรวมข้อมูล
จ�านวนมาก สิ้นเปลืองทรัพยากรในการประชุม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในแต่ละระยะของการวิจัย

5. ขาดระบบการตรวจสอบข้อมลูย้อนกลับ 
ที่สามารถทบทวนข้อผิดพลาด จุดอ่อน จุดแข็ง 
วิธีการท่ีใช้ในการด�าเนินการ หรือวิธีการท่ีใช ้
ในการแก้ไขปัญหาท่ีทันต่อสถานการณ์ โดย 
ไม่ต้องเริม่ขัน้ตอนใหม่ทกุครัง้ในการด�าเนนิงาน
หรือกิจกรรมที่มีความต่อเนื่อง

การพัฒนาเค ร่ืองมือวิจัย และการ 
ประยุกต์ใช้เครื่องมือ

การพัฒนาเครื่องมือวิจัยที่น�ามาเป ็น
ตัวอย่างในบทความนี้เป็นการพัฒนาเคร่ืองมือ
วจิยั จากผลการวจิยั การตดิตามประเมนิผล และ
สงัเคราะห์องค์ความรูโ้ครงการโรงเรยีนคณุธรรม
ในสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยน�าเครื่องมือ 
ที่พัฒนาจากปัญหาและข้อจ�ากัดมาทดลองใช ้
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ในการวิจัย เรื่อง “กระบวนการปฏิบัติการ 
แบบมีส่วนร่วม และสงัเคราะห์องค์ความรูโ้ครงการ 
การขับเคล่ือนคุณธรรมโรงเรียนในโครงการ
กองทุนการศึกษาสู ่ชุมชน อ�าเภอหนองปรือ 
จงัหวัดกาญจนบรีุ” (Panyadech Phantuwat, 
and et al., 2020) โดยใช้การวจิยัเชิงปฏิบัตกิาร
แบบมส่ีวนร่วมเป็นกรอบในการพัฒนาเครือ่งมอื 
วิจัยร ่วมกับการจัดการความรู ้จากทฤษฎี 
สูก่ารปฏบิติั (Thailand Productivity Institute,  
2005, pp.15-22) ในข้ันตอนต่าง ๆ ของ 
การวิ จั ย เ ชิ งปฏิ บั ติ ก ารแบบมี ส ่ วนร ่ วม  
(Participatory Action Research: PAR)  
(Kemmis and McTaggart, 1988, pp.276-284) 
และ (Supang Chantavanich, 2018, pp.67-70)  
โดยการวจิยัเชงิปฏิบัตกิารแบบมส่ีวนร่วม (PAR) 
เป็นกระบวนการที่ให้กลุ ่มเป้าหมายเข้ามา 
มส่ีวนร่วมวิจยั สร้างการเรยีนรูจ้ากประสบการณ์ 
อาศัยการมีส่วนร่วมอย่างแข็งขันจากทุกฝ่าย
ที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการวิจัย นับตั้งแต่การ
ก�าหนดปัญหา การด�าเนินการ การวิเคราะห์
ข้อมลู ตลอดจนหาแนวทางในการแก้ปัญหาหรอื
ส่งเสริมกิจกรรม โดยเป็นการวิจัยที่น�าแนวคิด  
2 ประการมาผสมผสานกัน คือ การปฏิบัติ
การ (Action) ซึ่งหมายถึงกิจกรรมที่โครงการ
วิจัยจะต้องด�าเนินการ และการมีส่วนร่วม 
(Participation) ร่วมกับการใช้เทคนิค (PLC; 
Professional Learning Community) ชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ หรือ Professional 
Learning Community ท่ีหมายถึง การร่วมมอื  
ร่วมใจกนัของคร ูผูบ้รหิารโรงเรยีน และหน่วยงาน 
การศึกษาที่เกี่ยวข้องเพื่อพัฒนาการเรียนรู  ้

ทางวชิาชพี โดยมุง่ผลสมัฤทธิไ์ปทีผู้่เรยีน เพือ่ให้
ผู้เรียนสามารถ พัฒนาการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 
ผ่านการวางแผน การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู ้ซ่ึงกันและกัน จนเกิดเป็น
วฒันธรรม หรือชมุชนของการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
ในโรงเรยีน และน�าไปสูก่ารเป็นชมุชนนกัปฏบิติั  
(CoP; Community of Practice) ในการ 
รวมตัวกันท�างานไปพัฒนาทักษะและการเรียนรู้ 
เพือ่ปฏบัิตหิน้าท่ี โดยรวมตวักนั แลกเปลีย่นเรยีนรู้  
จากประสบการณ์ตรง ท�าให้การท�างานเป็นกลุ่ม  

เป ็นทีมงาน หรือทีมในโรงเรียนเดียวกันก็ได ้  
อันเป็นการมีส่วนเกี่ยวข้องของทุกฝ่ายที่เข้า
ร่วมกิจกรรมวิจัย ในการวิเคราะห์สภาพปัญหา
หรือสถานการณ์อันใดอันหนึ่ง แล้วร่วมใน
กระบวนการตัดสินใจและการด�าเนินการ 
จนกระทั่งสิ้นสุดการวิจัย โดยอาศัยการมี 
ส่วนร่วมอย่างแข็งขันจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง
กับกิจกรรมวิจัย นับตั้งแต่การระบุป ัญหา 
ของการด�าเนินการ การช่วยให้ข้อมูลและ 
การช่วยวเิคราะห์ข้อมลู ตลอดจนช่วยหาวธิแีก้ไข
ปัญหา และสนบัสนนุกจิกรรมส่งเสริมคุณธรรม
แบบมีส่วนร่วม ในการประเมินผลสัมฤทธ์ิของ
กิจกรรมท่ีใช้ในการปรับเปล่ียนพฤติกรรมบ่งชี้
ตามคุณธรรมเป้าหมายของโรงเรียนที่เข้าร่วม 
ผ่านกิจกรรม โดยรวบรวมข้อมูลด้วยเครื่องมือ
วิจัยที่พัฒนาขึ้น

จากข้อมูลสภาพปัญหาที่พบจากการใช้
เคร่ืองมือวิจัยในการติดตามประเมินผลและ
สงัเคราะห์องค์ความรูโ้ครงการโรงเรยีนคณุธรรม
ในสงักดักรงุเทพมหานคร ผูน้พินธ์ได้พฒันาและ
ประยุกต์ใช้เทคนิควิธีการ กระบวนในการเก็บ
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รวบรวมข้อมูลในรูปแบบต่าง ๆ ท่ีมีสอดคล้อง
กบัระเบยีบวธิวีจิยัทีใ่ช้ และน�ามาใช้เป็นแนวทาง
การพฒันาเครือ่งมอืวจิยัทีจ่ากเดมิแบ่งออกเป็น 
4 ชดุ โดยประกอบด้วย 1) แบบบันทึกการเรยีนรู ้
แบบมีส่วนร่วมก่อนด�าเนินกิจกรรม 2) แบบ
บนัทึกการเรยีนรูแ้บบมส่ีวนร่วมระหว่างกิจกรรม 
3) แบบบันทึกการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมหลัง
กิจกรรม และ 4) แบบบันทึกการเรียนรู้แบบ 
มีส่วนร่วมด้วยการสะท้อนคิด ในการพัฒนา
เครื่องมือ ได้น�าเครื่องมือที่ใช้ในแต่ละช่วงเวลา
ของการวิจัยมาประยุกต์เข้าด้วยกันเพ่ือให้เกิด
ความต่อเนื่องของข้อมูลตามเทคนิควิธีการ
ที่ใช้ในกิจกรรม ในการแก้ไขปัญหาอุปสรรค
ที่พบ โดยพัฒนาเคร่ืองมือออกเป็น 2 ชุด 
ประกอบด้วย 1) แบบบันทึกการเรียนรู้แบบ 
มีส่วนร่วมก่อนและระหว่างด�าเนินกิจกรรม 
(B&D form) และ 2) แบบบันทึกการเรียนรู้
แบบมีส่วนร่วมหลงักจิกรรมและการสะท้อนคิด 
(A&R form) โดยมีขั้นตอนในการพัฒนา ดังนี้

1. ลดขั้นตอนในการจัดเก็บข้อมูล และ
วิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละครั้ง โดยการน�าวิธี
การจัดเก็บองค์ความรู ้ก ่อนด�าเนินกิจกรรม 
(Before Action Review: BAR) ระหว่าง
กิจกรรม (During Action Review: DAR) 
ร่วมเข้าไว้ด้วยกันอย่างเป็นระบบในรูปแบบ 
(B&D form) และการจัดเก็บองค์ความรู ้ 
หลังกิจกรรม (After Action Review: AAR) 
และการสะท้อนคิด (Reflective Practice)  
รวมเข้าไว้ด้วยกันในรูปแบบอย่างเป็นระบบ 
ในรูปแบบ (A&R) โดยใช้ระยะเวลาเป็นตัว
ก�าหนดในการด�าเนนิกจิกรรมในการแลกเปลีย่น

เรียนรู้ทีน่�ามาใช้ เช่น ก�าหนดระยะเวลาเช้า-บ่าย  
โดยน�าข้อมูลที่ได้จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ 
น�ามาใช้ในช่วงบ่าย ท�าให้ข้อมูลมีความต่อเนื่อง 
และเกิดกระบวนการพัฒนาฐานข้อมูล หรือ
องค์ความรู ้ของผู ้เข้าร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
อย่างเป็นกระบวนการ และมีการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ให้เกิดประโยชน์ในการลด 
ขั้นตอนการท�างาน และลดความสิ้นเปลือง 
ของการใช้ทรัพยากร เช่น กระดาษ ปากกา  
ผู้เก็บข้อมูล หรืออื่น ๆ โดยน�าคอมพิวเตอร ์
มาใช้ในการจับเก็บข้อมูล และบันทึกข้อมูล 
โดยกลุ่มผู้เข้าร่วมในกิจกรรม การใช้โทรศัพท ์
ในการบันทึกภาพ เสียง และสร้างไลน์กลุ ่ม 
ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และอื่น ๆ

2. ความต่อเนื่องของข้อมูลอย่างเป็น 
กระบวนการ ในการน�าเอาประสบการณ์ หรือ
ความรู้ท่ีได้จากการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน
ระหว่างผู ้เข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรม หรือ
โรงเรยีนอืน่ไปประยกุต์ใช้กับกจิกรรมของตนเอง
หรือโรงเรียนได้ โดยไม่ต้องเสียเวลาเร่ิมต้น 
ในการศึกษาเร่ืองราวนั้นใหม่ และสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูลเป็นคลังความรู้ (Knowledge 
Asset) ได้อย่างเป็นกระบวนการ เช่น ผลการ
เรียนรู้ กระบวนการ ปัญหาที่พบ วิธีแก้ปัญหา 
หรืออื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับโครงการหรือกิจกรรม
ที่ใช ้ และใช้เป็นฐานข้อมูลในการทบทวน 
ขั้นตอนต่าง ๆ ได้อย่างเป็นระบบ เพื่อสะดวก
ต่อการถอดองค์ความรู ้จากการแลกเปลี่ยน 
เรียนรู้ร่วมกันแบบมส่ีวนร่วม และสะดวกต่อการ 
น�าองค์ความรู้ไปสู่การปฏิบัติ การถ่ายทอด
และการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกัน รวมถึง 
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การสะท ้อนคิด เพื่ อพัฒนาและปรับปรุ ง 
องค์ความรู ้ที่มีอยู ่ เดิมน�าไปประยุกต์ใช ้ใน
กจิกรรม หรอืโครงงานอืน่ ๆ  ได้อย่างอย่างต่อเนือ่ง  
เป ็นการลดขั้นตอน และลดเวลาในการ 
ด�าเนินงานงานวิจัยในภาคสนาม โดยไม่ต้อง
เริ่มต้นกระบวนการใหม่ทุกคร้ังในการด�าเนิน
กิจกรรม

เครื่องมือที่พัฒนาขึ้น ได้น�ามาประยุกต์
และทดลองใช้ในขัน้ตอนของการวจิยัเชิงปฏบิตั ิ
แบบมีส่วนร่วมที่น�ามาเป็นตัวอย่างนี้ โดยแบ่ง
ระยะการวิจัยออกเป็น 3 ระยะ ดังนี้

1. ระยะเตรียมการวิจัย (Pre-research 
Phase) เป็นการศึกษาข้อมูลของโรงเรียน
ในโครงการกองทุนการศึกษาในเขต อ�าเภอ 
หนองปรือ จังหวัดกาญจนบุรี และชุมชน
แวดล้อมโรงเรียน ในการเตรยีมความพร้อมของ
กลุ่มเป้าหมายที่ประกอบด้วยคณะกรรมการ
สถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ครู นักเรียน 
ผู ้ปกครอง และชุมชน เพื่อให้มีความพร้อม
ในการเข้ามามีส ่วนร่วมเป็นแก่นแกนหลัก 
ในกระบวนการวิจัย โดยมุ ่งเน้นที่จะให้เกิด
สมัพนัธภาพทีด่รีะหว่างผูว้จิยั และกลุม่เป้าหมาย  
ที่ประกอบด้วยขั้นตอนย่อยในการเตรียมวิจัย 
5 ขั้นตอน

1.1 การสร้างความสมัพนัธ์กบัสถานศกึษา
และชุมชนที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย และพื้นท่ีวิจัย 
โดยผูว้จัิยและคณะท�างานลงพืน้ทีเ่พือ่ไปพบกับ
กลุม่เป้าหมายของการวจิยั พดูคุยแนะน�าตวัเอง
เพื่อให้ทราบถึงวัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย 
และสร้างการเข้ามามส่ีวนร่วมเป็นส่วนหนึง่ของ
การวิจัย ในการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นโรงเรียน

คุณธรรม ด้วยการจัดกิจกรรมพัฒนาผู ้สอน  
ผู้เรียน ตลอดจนกิจกรรมเสริมหลักสูตรต่าง ๆ  
ร่วมกับชุมชน เพ่ือบ่มเพาะพฤติกรรมท่ีดีงาม  
และพัฒนาผู ้ เ รียนให ้มีคุณลักษณะอันพึง
ประสงค ์ตามที่หลักสูตรสถานศึกษาและ
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น พ้ืนฐาน 
ก�าหนด โดยใช้คุณธรรมเป้าหมายที่ค้นหาได้
จากโรงเรียน และสร้างข้อตกลงร่วมกันใน
การเลือกคุณธรรมเป้าหมายที่ต้องการพัฒนา
มาก�าหนดเป็นคุณธรรมอัตลักษณ์ที่ต้องการ
ให้เกิดขึ้นและปฏิบัติร่วมกันในโรงเรียน และ
ชุมชน เป็นคุณธรรมหลักในการปลูกฝังเรื่อง
คุณธรรม จริยธรรม ศีลธรรม ความดี ความงาม
ให้กับผู้เรียน ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของ
ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง และอาศัยกิจกรรมเป็น
ตัวกระตุ้นการเรียนรู้ เพ่ือปลดปล่อยพลังทาง
สติปัญญาให้กับผู้เรียน ซ่ึงจะช่วยส่งเสริมให้ 
ผู ้ เ รียนมีความเจริญงอกงามท้ังทางจิตใจ  
ร่างกาย อารมณ์ สติปัญญา และสังคม

1.2 การส�ารวจข้อมูลโรงเรียนท่ีเข้าร่วม 
โครงการทั้ง 3 โรงเรียน ประกอบด้วย โรงเรียน
บ้านหนองสาหร่าย โรงเรียนบ้านห้วยหวาย 
และโรงเรียนหนองปรือพิทยาคม ร่วมถึงชุมชน
แวดล้อมเพื่อศึกษาการจัดการเรียนการสอน
ตามหลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน และแนวทาง
การพฒันาสถานศกึษาของแต่ละโรงเรยีน ท่ีเป็น
ลักษณะทางกายภาพ รวมถึงสภาพแวดล้อม 
ภ า ย ใ น ชุ ม ช น เ พื่ อ ห า ค ว า ม เ ชื่ อ ม โ ย ง 
ในการมีส่วนร่วมในการพฒันาโรงเรยีนคณุธรรม

1.3 คัดเลือกโรงเรียนเป้าหมาย และชุมชน
โดยเลือกโรงเรียนท่ีตอบรับเข้าร่วมโครงการ และ
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ชุมชนแวดล้อมโรงเรียนที่ประชาชนมีส่วนร่วม 
ในการพัฒนา เพื่อเป็นโรงเรียนต้นแบบของการ
ท�าวิจัย และเป็นแนวทางในการพัฒนาโรงเรียน
คุณธรรมให้กับโรงเรียน และชุมชนอื่น ๆ

1.4 การเข้าสู ่โรงเรียนและชุมชน เพื่อ
ศึกษาสภาพแวดล้อมที่เป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ 
และสร้างความคุ้นเคยกับเป้าหมายเพื่อค้นหา
ผู้น�าเครือข่ายที่เป็นครูแกนน�า (ครูท่ีสามารถ
เป็นต้นแบบการประพฤติปฏิบัติตามคุณธรรม
เป้าหมายที่พบจากโรงเรียน และเข้าร่วมด้วย
ความเต็มใจ) นักเรียนแกนน�า (นักเรียนที่
สามารถเป็นต้นแบบการประพฤติปฏิบัติตาม
คุณธรรมเป้าหมายที่พบจากโรงเรียน และ 
เข ้าร ่วมด ้วยความเต็มใจ) และเครือข ่าย 
ผู้ปกครอง ในการเป็นผู้น�ากลุ่มขับเคลื่อนและ
พัฒนาโรงเรียนคุณธรรม

1.5 การเตรียมคนและเครือข่ายความ 
ร่วมมอื โดยการสร้างครแูกนน�า นักเรยีนแกนน�า  
เครอืข่ายผูป้กครอง และชมุชน เพือ่เป็นแกนน�า 
ในการปฏิบัติงานวิจัยร่วมกับนักพัฒนาและ 
คณะผูว้จัิย โดยใช้กจิกรรมในการประสานความ
ร่วมมือสร้างความเข้าใจกรอบของการวจิยั และ
การหารือแนวทางพัฒนา เพื่อให้เกิดความรู ้
และความเข ้าใจตรงกันในบทบาทหน้า ท่ี 
ของแต่ละฝ่าย

2. ระยะด�าเนนิการวจิยั (Research Phase) 
ประกอบด้วยขั้นตอนย่อย 4 ขั้นตอน

2.1 การศึกษาและวิเคราะห์ปัญหา โดย
เน้นท่ีกระบวนการเรียนรู้ด้วยการปฏิบัติ โดย
วิธีการจะใช้การอภิปรายถกปัญหา (Dialogue) 
เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับกลุ่มเป้าหมาย

2.2 พิจารณาความเหมาะสมของกิจกรรม
หลักในการขับเคลื่อนโครงการ และการเข้ามา 
มีส่วนร่วมในการโครงการของกลุ่มเป้าหมาย 
รวมถึงประเมินปัญหาเพื่อหาแนวทางในการ
แก้ไขปัญหาร่วมกันในการวางแผนและก�าหนด
กิจกรรมที่จะด�าเนินการ ด้วยกระบวนการ
จัดการความรู้ (Knowledge Management: 
KM) ถอดบทเรียนก่อนการท�ากิจกรรมด้วย 
วิธีการ (Peer Assist: PA)

2.3 ก�าหนดกิจกรรมหลักที่ ใช ้ในการ 
ขบัเคล่ือนโครงการ และการจัดการตามแนวทาง 
โรง เรี ยนคุณธรรม โดยใช ้การติดสินใจ 
แบบมีส ่ วนร ่ วม ในการก� าหนดกิ จกรรม  
และวางแผนแก้ไขปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนระหว่าง
ด�าเนินการ ด้วยกระบวนการจัดการความรู้โดย
ถอดบทเรยีนก่อนการท�ากจิกรรมด้วยวธิกีาร (PA)

2.4 การปฏิบัติตามวัตถุประสงค์ของ
โครงการ โดยใช้กระบวนการจัดการความรู ้ 
ในการถอดบทเรียนระหว่างท�ากิจกรรมด้วย 
วิธีการเล ่าเ ร่ือง (Story Tell ing) และ 
ถอดบทเรยีนของกจิกรรมด้วยวธิ ี(After Action 
Review: AAR) จากแบบบันทึกที่พัฒนาขึ้น

3 .  ร ะ ย ะ ก า ร ติ ด ต า ม ผ ล ก า ร วิ จั ย  
(Monitoring Phase) เป็นข้ันตอนในการวดัผลส�าเร็จ 
ของโครงการตามตวัชีว้ดัโดยใช้การถอดบทเรยีน 
หลังกิจกรรม AAR และการสะท ้อนคิด  
(Refection) โดยคณะผู้วิจัย (นักวิจัยพี่เลี้ยง) 
และกลุ่มเป้าหมาย (นกัวจัิยพ้ืนท่ี) โดยจะท�าการ 
ตรวจสอบข้อมูลที่ เป ็นผลของการวิ จัยว ่า 
ครบถ้วนถกูต้องหรือไม่ ในการแลกเปลีย่นเรยีนรู ้
ร่วมกันจากเครื่องมือแบบบันทึกที่พัฒนาขึ้น
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โดยน�าทฤษฎีกรวยประสบการณ์  (The 
cone of Learning) ของ เอดการ์ เดล (Edgar 
dale, 1969, pp.108) ที่แสดงถึงความสัมพันธ์
ระหว่างสื่อโสตทัศนูปกรณ์ต่าง  ๆ  และข้ันตอน 
ของประสบการณ์การเรยีนรูแ้ละการใช้สือ่แต่ละ
ประเภท  ซึ่งเป็นการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและ
กันในประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีหลากหลายที ่
น�าไปสู่ความสมบูรณ์ชัดเจนในเรื่องต่าง ๆ และ
ประสบการณ์ตรงที่มีคุณค่าที่ผู ้เรียนได้เข้ามา 
มีส่วนร่วมทางกายภาพท่ีสมบูรณ์ในเหตุการณ์
ต่าง ๆ  อนัเป็นสิง่ท่ีไม่มจีากการเรยีนในห้องเรียน 
ที่กล่าวว่า “การพูดและการท�าซ�้าท�าให้เกิดการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง” มาใช้เป็นกรอบแนวคิด
ในการพัฒนาเครื่องมือ  ผ่านโครงงานคุณธรรม 
และกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม โดยท�าการตรวจ
คุณภาพของเครื่องมือ  ในด้านความเที่ยงตรง 
(Validity) ทีป่ระกอบด้วย 1) ความเท่ียงตรงตาม
เนื้อหา  (content  Validity)  ท่ีสอดคล้องและ 
ครอบคลุมโครงงานคุณธรรม  และกิจกรรม 
ส่งเสริมคุณธรรม  2)  ความเท่ียงตรงตาม
โครงสร้าง  (Construct  Validity)  ในการวัด
พฤตกิรรมบ่งช้ีเชงิบวกของนกัเรยีนจากโครงงาน 
กิจกรรมของโรงเรียน  3)  ความเที่ยงตรง
ตามสภาพ  (Concurrent  Validity)  ที่เป็น
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมของนักเรียน  และ
การมีส่วนร่วมในกระบวนการของกิจกรรม 
ที่สามารถกระตุ้นให้นักเรียนตอบสนองออกมา
ตรงตามสภาพความเป็นจริง 4) ความเที่ยงตรง 
ตามพยากรณ์ (Predictive Validity) สามารถ
พยากรณ ์พฤติกรรมบ ่ ง ช้ี เชิ งบวก  และ 
ทักษะชีวิต  5  ด้านของนักเรียน  ผ่านกิจกรรม 

ทีน่กัเรยีนเป็นผูค้ดิและผูด้�าเนนิการ รวมถงึข้อมลู
ที่ได้จากการบันทึกพฤติกรรมที่เป็นการพูด
และการท�าซ�า้ท�าให้เกิดการเรยีนรูอ้ย่างต่อเนือ่ง  
ตามหลกักรวยประสบการณ์ หรอืกรวยแห่งการ
เรียนรู้ของ  Dale  เพื่อใช้ในการ  จัดเก็บข้อมูล 
ถอดบทเรยีน ถอดองค์ความรู้ และก�ากบั ตดิตาม
ผล โดยแบ่งข้ันตอนการเกบ็ข้อมลูออกเป็น ก่อน
ลงมือปฏิบัติ  ระหว่างลงมือปฏิบัติ  หลังลงมือ
ปฏิบัติ  และการสะท้อนคิด  (Salem-Schatz, 
Susanne,  Ordin,  Diana  and  Mittman, 
2014)  และ  (Alavi  Maryam,  2019)  โดย 
เครือ่งมอืวจิยัทัง้ 2 ชดุ ทีพ่ฒันาขึน้ ประกอบด้วย  
1)  แบบบันทึกการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมก่อน
และระหว่างด�าเนินกิจกรรม  (B&D  form) 
2)  แบบบันทึกการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมหลัง
กิจกรรมและการสะท้อนคิด  (A&R  form)  
มีรายละเอียดของเครื่องมือ ดังนี้

แบบบนัทกึการเรยีนรูแ้บบมส่ีวนร่วมก่อน
และระหว่างด�าเนนิกิจกรรม (B&D form)

แบบบันทึกการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมก่อน
และระหว่างด�าเนนิกจิกรรม (B&D) เป็นการรวม
ขั้นตอนในการเก็บรวบรวมข้อมูลก่อนด�าเนิน
กิจกรรม (Before Action Review: BAR) 
และระหว่างด�าเนินกิจกรรม (During Action 
Review: DAR) เข้าไว้ด้วยกันอย่างเป็นระบบ 
ในการลดขั้นตอนในการจัดเก็บข้อมูล และ
การวิเคราะห์ข้อมูลแต่ละคร้ัง ในการเข้ามามี
ส่วนร่วมของกลุ่มเป้าหมาย ด้วยกระบวนการ
จัดการความรู้ (Knowledge Management: 
KM)  โดยใช้ระยะเวลาเป็นตัวก�าหนดในการ
ด�าเนินกิจกรรมในการแลกเปล่ียนเรียนรู  ้
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ที่น�ามาใช้ เช่น ก�าหนดระยะเวลาเช้า-บ่าย และ
น�าข้อมูลที่ได้จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ช่วงเช้า
มาใช้ในช่วงบ่าย ท�าให้ข้อมูลมีความต่อเนื่อง 
และเกิดกระบวนการพัฒนาฐานข้อมูล หรือ
องค์ความรู้ของผู้เข้าร่วมอย่างเป็นกระบวนการ  
โดยใช้การเรียนรู ้ก่อนด�าเนินกิจกรรม เพื่อ 
จัดเก็บข้อมูลและความรู ้ของกลุ ่มตัวอย่าง 
ที่เข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรม ร่วมกับการเรียน
รู ้ระหว่างกิจกรรมหรือการฝึกอบรม ในการ 
แลกเปล่ียนเรียนรู ้ร่วมกันระหว่างกัน โดยมี
ความมุ่งมั่นต่อเป้าหมายร่วมกัน และรวบรวม
ความรู้ที่ได้รับระหว่างกิจกรรมหรือการอบรม 
ในการปรับตัวสู่การมีส่วนร่วม การแก้ไขปัญหา
อุปสรรค วิธีการแก้ไข ผลการแก้ไข ผลที่ได้รับ 
หรืออื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับโครงการ เพื่อสร้าง
ประเด็นความรู้จากการท�าแผนที่ความรู้แบบ 
มีส่วนร่วม (Participatory mapping) โดยการ
ถอดบทเรียนก่อนการท�ากิจกรรม และระหว่าง
ด�าเนินกิจกรรมด้วยวิธีการ “เพื่อนช่วยเพื่อน” 
(Peer Assist: PA) ในการจัดการความรู้ก่อน
ลงมือท�ากิจกรรม (Learning Before Doing) 
โดยอาศัย “คน” (People Driven) ในการ 
ขับเคลื่อนกิจกรรม และค้นหา “ครูแกนน�า” 
และ “นักเรียนแกนน�า” (โดยผู้นิพนธ์และคณะ

เป็นนักวิจัยพี่เลี้ยง) และร่วมกันถอดบทเรียน
จากแบบบนัทกึการเรียนรู้ เพ่ือสร้างองค์ความรู้ 
ที่เป็นความคิดรวบยอดของกิจกรรมท่ีพร้อมน�า
ไปใช้ประโยชน์ได้ในกจิกรรมครัง้ต่อไป โดยถอด
องค์ความรู้ผ่านเคร่ืองท่ีพัฒนาข้ึน และใช้เป็น
ฐานข้อมลูความรู้ในการแก้ปัญหา พฒันาความรู้  
หรือเทคนิควิธี ใหม ่  ๆ ในการปฏิบัติจริง 
เพือ่ขบัเคลือ่นกจิกรรมทีท่�า ร่วมกบัการใช้วธิกีาร  
“การเล่าเรื่อง” (Story telling) ระหว่าง
ท�ากิจกรรม ในการกระตุ้น และเปิดโอกาส 
การมส่ีวนร่วมในการเล่าเรือ่งเพือ่ดงึประสบการณ์  
หรือความรู้ทีอ่ยูภ่ายในของผู้เล่าถ่ายทอดสู่ผู้ฟัง 
เพ่ือสามารถน�าเอาประสบการณ์ หรือความรู้ 
ที่ได้ไปประยุกต์ใช้กับกิจกรรมของตนเองได้  
โดยไม่ต้องเสยีเวลาเริม่ต้นในการศกึษาเรือ่งราว
นัน้ใหม่ และสามารถเกบ็รวบรวมเป็นคลงัความรู้  
(Knowledge Asset) ได้อย่างเป็นกระบวนการ 
(ค่าคะแนนในเครื่องมือเป็นเพียงเทคนิคในการ
สร้างประเด็นในการสนทนา และแลกเปล่ียน
เรียนรู้ โดยไม่ได้น�ามาใช้วเิคราะห์ทางสถติิ หรือ
อ้างอิงผล แต่ใช้เพื่อสร้างประเด็นค�าถาม หรือ
ประเด็นสนทนากลุ่มในการปฏิบัติการแบบ 
มีส่วนร่วม) ดังภาพที่ 1
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แบบบันทึกการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ก่อนด�าเนินกิจกรรม และระหว่างด�าเนินกิจกรรม (B&D form)

กิจกรรม “.......................................................................................................................................................................”

ว/ด/ป...................................................................... สถานที่...........................................................................................

ผู้เข้าร่วมกิจกรรม (ผู้ปกครอง/ครู/โรงเรียน/ชุมชน/ หน่วยงาน/อื่นๆ) …………………..............................  
 

1. ความรู้เดิมก่อนเข้าร่วมกิจกรรม 2. ความรู้ที่เกิดขึ้นระหว่างกิจกรรม

................................................................................ ................................................................................

3. วิธีการ ขั้นตอน กระบวนการในการเรียนรู้ 4. ผลที่ได้จากวิธีการ ขั้นตอน กระบวนการในการเรียนรู้

................................................................................ ................................................................................

5. ความรู้ที่ได้รับ/ประโยชน์ 6. การน�าไปใช้/ประยุกต์ใช้ ที่ตรงตามเป้าหมายของท่าน

................................................................................ ................................................................................

7. ปัญหา/อุปสรรคต่อกระบวนการเรียนรู้ระหว่างกิจกรรม 8. วิธีการแก้ไข และผลของการแก้ไข

................................................................................ ................................................................................

9. ผลการเรียนรู้ระหว่างกิจกรรม (ประเมินตนเอง)
คะแนน 1-5 น้อยที่สุด, น้อย, พอใช้, มาก, และมากที่สุด 
(ระบุเหตุผล)

10. การตอบสนองต่อเป้าหมายของท่าน (ประเมินตนเอง)
คะแนน 1-5 น้อยที่สุด, น้อย, พอใช้, มาก, และมากที่สุด 
(ระบุเหตุผล)

................................................................................ ................................................................................

ข้อเสนอแนะ

ผู้ด�าเนินการ/นักวิจัยพี่เลี้ยง (Moderator)...................................................................................................

ผู้จดบันทึก (Note taker).............................................................................................................................

ผู้ช่วยทั่วไป (Assistant) ..............................................................................................................................

ภาพที่ 1 แบบบันทึกการเรยีนรูแ้บบมส่ีวนร่วมก่อนและระหว่างด�าเนินกจิกรรม (B&D form)

แบบบันทึกการเรยีนรูแ้บบมส่ีวนร่วมหลงั
กิจกรรมและการสะท้อนคิด (A&R form)

แบบบันทึกการเรียนรู ้แบบมีส ่วนร่วม
หลังหลังกิจกรรมและการสะท้อนคิด (A&R) 
เป็นการรวมขั้นตอนในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
(After Action Review: AAR) และสะท้อน
คิดเก่ียวกับกิจกรรม (Reflection: R) เข้าไว้
ด้วยกันในการลดข้ันตอนในการจัดเก็บข้อมูล 

และวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละคร้ัง ในการเข้ามา
มีส่วนร่วมในการโครงการของกลุ่มเป้าหมาย
อย่างเป็นระบบ ด้วยกระบวนการจดัการความรู้  
(Knowledge Management: KM) โดยใช้
ระยะเวลาเป็นตัวก�าหนดในการด�าเนนิกจิกรรม 
ในการแลกเปลีย่นเรยีนรูท้ีน่�ามาใช้ เช่น ก�าหนด
ระยะเวลาเช้า-บ่าย โดยน�าข้อมูลที่ได้จากการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้น�ามาใช้ในช่วงบ่าย ท�าให้ข้อมลู
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มีความต่อเนื่อง และเกิดกระบวนการพัฒนา 
ฐานข้อมูล หรือองค์ความรู ้ของผู ้ เข ้าร ่วม 
แลกเปลี่ยนเรียนรู ้อย ่างเป ็นกระบวนการ 
ต ่อเนื่ อง  เป ็นการจัด เก็บผลการเรียนรู  ้
แบบมส่ีวนร่วมอย่างเป็นระบบหลงัการฝึกอบรม 
หรือเข้าร ่วมกิจกรรม เช ่น ผลการเรียนรู ้ 
กระบวนการ ปัญหาที่พบ วิธีแก้ปัญหา หรือ
อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับโครงการหรือกิจกรรม 
ร ่วมกับการสะท ้อนคิดเกี่ ยวกับกิจกรรม
อย่างเป็นกระบวนการ ในการทบทวน และ
วิเคราะห์กระบวนการทั้งระบบ ถึงปัจจัยท่ี
ส่งผลต่อความส�าเร็จของกิจกรรม โดยเอา 
บทเรยีนจากความส�าเรจ็และความล้มเหลวของ
กจิกรรมทีผ่่านมา หรอืจดุอ่อนจดุแขง็เพือ่น�ามา
ซึ่งการพัฒนาหรือการปรับปรุงการขับเคลื่อน 
กิจกรรมที่สะท้อน ความมีส่วนร่วมในการ
ทบทวนสิ่งที่เกิดขึ้น ร่วมกับการสะท้อนคิด 
(Reflection) ของครู และนักเรียนในโครงการ
ที่มีส่วนร่วมในกิจกรรม ในการสะท้อนถึงการ 
กระท� าที่ ปฏิบั ติ อย ่ า ง เป ็นกระบวนการ 
ในกิจกรรมต่าง ๆ  ท่ีสามารถสะท้อนหรอืมองเหน็ 
ตนเองภายใต ้บริบทจากประสบการณ ์ 
ของตนเอง ด้วยวิธีการเผชิญหน้ากับปัญหา
ด้วยความเข้าใจ และแก้ไขปัญหาจากการ

ปฏิบัติจริงร่วมกันในโรงเรียน และต่างโรงเรียน  
ด้วยกระบวนการจัดการความรู้ (KM) โดยน�า
ผลหรือองค์ความรู้ที่ได้จากการถอดองค์ความรู้ 
จากแบบบันทึกการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมก่อน
และระหว่างด�าเนินกิจกรรม (B&D form)  
มาใช้เป็นฐานข้อมูลโดยไม่ต้องกระซ�้าให้เกิด
ความล่าช้าและเสียเวลาในการปฏิบัติกิจกรรม 

การน� าผลมาใช ้ ในขั้ นตอนนี้ จึ ง เป ็น 
กระบวนการทบทวน หรือตรวจสอบผลซ�า้จนเกดิ 
เป็นรูปแบบในการปฏิบัติท่ีดี  (Best  Practice) 
จากการสะท้อนคดิอย่างมส่ีวนร่วม (Reflective 
Practice)  เพื่อสามารถน�าเอาประสบการณ์ 
ร่วมจากการปฏิบัติ  และข้อมูลการสะท้อนคิด 
ที่ได้ไปประยุกต์ใช้กับกิจกรรมของตนเองได้  
โดยไม่ต้องเสียเวลาเร่ิมต้นในการศกึษาเร่ืองราว 
นั้นใหม่  และสามารถเก็บรวบรวมเป็นคลัง 
ความรู้ (Knowledge Asset) ที่สามารถจัดเก็บ
ข้อมูลซ�้าได้ หรือใช้เป็นฐานข้อมูลในการพัฒนา
ได้อย่างเป็นกระบวนการที่เป็นเสมือนคู ่มือ 
ในการด�าเนินกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม 5 ด้าน 
และพัฒนาแบบประเมินการปฏิบัติที่น�าสภาพ
ความเป็นจริงในชีวิตประจ�าวันมาเรียนรู้ผ่าน
การท�าโครงงานหรือ กิจกรรมของนักเรียนแบบ
มีส่วนร่วม ดังภาพที่ 2



97

บ
ท
ค
ว
าม
วิ
ช
าก
าร

แบบบันทึกการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม หลังด�าเนินกิจกรรม และการสะท้อนคิด (A&R form)
กิจกรรม “........................................................................................................................................................................”
ว/ด/ป...................................................................... สถานที่............................................................................................

ผู้เข้าร่วมกิจกรรม (ผู้ปกครอง/ครู/โรงเรียน/ชุมชน/ หน่วยงาน/อื่นๆ) …………………....................…….…… 

1. วิธีการ/ขั้นตอน/กิจกรรม (กระบวนการในการเรียนรู้)
กระบวนการที่ใช้ในการเรียนรู้

2. ผลการเรียนรู้จากกระบวนการเรียนรู้ที่ใช้
คะแนน 1-5 น้อยที่สุด, น้อย, พอใช้, มาก, และมากที่สุด 
(เหตุผล)

................................................................................ ................................................................................

3. ปัญหา/อุปสรรคที่พบระหว่างอบรม/กิจกรรม
ปัญหา, อุปสรรค หรืออื่นๆที่ส่งผลกระต่อการเรียนรู้

4. วิธีการแก้ไข และผลของการแก้ไข 
คะแนน 1-5 น้อยที่สุด, น้อย, พอใช้, มาก, และมากที่สุด 
(เหตุผล)

................................................................................ ................................................................................

5. การบรรลุเป้าหมาย/ประโยชน์/องค์ความรู้จากกิจกรรม
คะแนน 1-5 น้อยที่สุด, น้อย, พอใช้, มาก, และมากที่สุด 
(เหตุผล)

6. การน�าไปใช้/ประยุกต์ใช้/ต่อยอด/ขยายผล
คะแนน 1-5 น้อยที่สุด, น้อย, พอใช้, มาก, และมากที่สุด 
(เหตุผล)

................................................................................ ................................................................................

7. องค์ความรู้ และการใช้ประโยชน์จากองค์ความรู้ (กระบวนการและผลลัพธ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต)

องค์ความรู้ (Output) : ผลผลิตของ
กิจกรรม

(ปัจจัยน�าเข้า Input)
....................................................

รูปแบบวิธีการหรือขั้นตอนต่าง ๆ  
ในการน�าองค์ความรู้ไปใช้ 
(กระบวนการ Process)

....................................................

ผลที่เกิดขึ้นจากการใช้องค์ความรู้

ผลลัพธ์ (Outcome) 
....................................................

8. กระบวนการที่ใช้สู่ผลส�าเร็จตามเป้าหมาย (สามารถแสดงเป็นแผนภาพ/รูปภาพ/เทคนิควิธี)

ข้อเสนอแนะ

ผู้ด�าเนินการ/นักวิจัยพี่เลี้ยง (Moderator)...................................................................................................
ผู้จดบันทึก (Note taker).............................................................................................................................
ผู้ช่วยทั่วไป (Assistant) ..............................................................................................................................

ภาพที่ 2 แบบบันทึกการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมหลังกิจกรรมและการสะท้อนคิด (A&R form)
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ผลการน�าเครื่องมือไปใช้

จ า ก ร ะ ย ะ ก า ร ติ ด ต า ม ผ ล ก า ร วิ จั ย  
(Monitoring Phase) กระบวนการปฏิบัติการ 
แบบมีส่วนร่วม และสงัเคราะห์องค์ความรูโ้ครงการ 
ขับเคลื่อนคุณธรรมโรงเรียนในโครงการกองทุน
การศึกษาสู่ชุมชน อ�าเภอหนองปรือ จังหวัด
กาญจนบุรี (Panyadech Phantuwat, et al,  
2020, pp.36-43) เป ็นการสะท้อนภาพ 
การใช้เครื่องมือ และผลของการใช้เครื่องมือ 
ที่ ได ้พัฒนาขึ้น จนเกิดเป ็นกระบวนการ 
ทีส่ร้างความชดัเจนของข้อมลูในภาคสูก่ารปฏิบัติ  
การวัดผล การติดตามผล การตรวจสอบข้อมูล 
และการทบทวนกระบวนการเพื่อปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงในการปรับกิจกรรมให้มีความ
เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน ชุมชน หรือ
เรื่องที่ศึกษาได้ตลอดเวลา รวมถึงสามารถ 
น�าผลที่ได้ไปขยายผลถ่ายทอดสู่ชุมชนแวดล้อม  
หรือเครือข่ายที่เข้าร่วมได้อย่างเป็นระบบ

โดยการติดตามผลของโครงการผ่านการ
มีส่วนร่วมของโรงเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน 
ในการประเมินผลพฤติกรรมบ่งชี้ของนักเรียน
ตามคุณธรรมอัตลกัษณ์ของโรงเรยีน และชมุชน 
ในการคืนความรู้สู่ชุมชน ในการวัดผลส�าเร็จ
ของโครงการตามตัวตามพฤติกรรมบ่งชี้ของ
นักเรียน ในการถอดบทเรียนหลังกิจกรรม และ
การสะท้อนคิด โดยคณะผู้วิจัย (นักวิจัยพี่เลี้ยง) 
และ นักวิจัยชุมชน โดยท�าการตรวจสอบข้อมูล
ที่เป็นผลของการวิจัยว่าครบถ้วนถูกต้องหรือไม่ 
ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ที่เป็นขั้นตอน 
ในการวัดผลส�าเร็จของโครงการตามตัวช้ีวัด

โดยใช้การถอดบทเรียนจากเคร่ืองมือวิจัย  
ดังตัวอย่างข้อมูลการติดตามผลการปฏิบัติ
การแบบมีส่วนร่วม วันที่ 14-15 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2562 ณ ห้องประชุม โรงเรียนหนองปรือ
พทิยาคม  โดยมผีลของการใช้เครือ่งมอืวจิยัทีไ่ด้
พัฒนาขึ้นกับกลุ่มเป้าหมาย ดังนี้

ผลลัพธ์ที่ได้

กลุ ่มที่  1 ผู ้อ�านวยการโรงเรียนบ้าน 
หนองสาหร่าย โรงเรียนบ้านห้วยหวาย และ
โรงเรียนหนองปรอืพิทยาคม

ความรู้ความเข้าใจ

1. ผู้บริหารโรงเรียน มีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับโครงการ และกระบวนการขับเคลื่อน
โครงการคณุธรรมสู่ชมุชนได้เป็นอย่างดี สามารถ
ถ่ายทอดถึงความเป็นมา และแนวทางในการ
สร้างคุณธรรมอัตลักษณ์ของโรงเรียนได้

2. คร ูมคีวามรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัโครงการ
และรูปแบบการขับเคลื่อนโครงการคุณธรรม 
สู ่ชุมชนได้เป็นอย่างดี สามารถถ่ายทอดถึง 
ความเป็นมาและแนวทางในการสร้างคุณธรรม
อัตลักษณ์ของโรงเรียนโดย 1) สร้างการรับรู้ 
ประชมุ อบรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ ใช้กระบวนการ 
PLC 2) ค้นหาคุณธรรมเป้าหมาย 3) ก�าหนด
พฤติกรรมบ่งชี้ 4) ออกแบบกิจกรรมส่งเสริม
ความดี

การปรับเปล่ียน/การเปลี่ยนแปลง/ 
การประยุกต์ใช้ มีการน�ากิจกรรมท่ีมีอยู่แล้ว
ในชุมชนมาประยุกต์ใช ้ในการจัดกิจกรรม 
ของโรงเรียน มีการประสานความร่วมมือ  
และสร้างความเข้าใจระหว่างผู้บริหารโรงเรียน 
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ครู นักเรียน ผู ้ปกครอง และชุมชน ในการ 
จัดท�ากิจกรรมส่งเสริมความดี

กิจกรรมในการขับเคลื่อน

1. โรงเรยีนบ้านหนองสาหร่าย 3 วถิ ีวถิชีวีติ  
วิถีคนดี วิถีคุณธรรม (1) พบกันยามเช้า (2) เรา
ส่งงาน (3) เบิกบานก่อนบ่าย (4) หนองสาหร่าย
รักษ์โลก

2. โรงเรียนบ้านห้วยหวาย 3 ส (1) ส�านึก
คุณค่า รักศรัทธา สามสถาบัน (2) สร้างสรรค์
คนดี ศรีห้วยหวาย (3) สุขภาพกาย-จิตใจดี  
ในวิถีความพอเพียง

3. โรงเรียนหนองปรือพิทยาคม 3 พัฒนา  
(1)  พัฒนาคุณธรรม (2) พัฒนาความรู ้  
(3) พัฒนาคุณค่า

กระบวนการที่ใช้

ใช้กระบวนการมีส่วนร่วม โดยผู้บริหาร
และครูได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ร่วมกันถึง
สภาพปัญหาด้านคณุธรรมของนกัเรยีนทีเ่กดิขึน้ 
จริงในโรงเรียนเพื่อจัดท�ากิจกรรมในการแก้ไข
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของนักเรียน โดยเริ่มต้น 
กระบวนการโดยใช้ครูเป็นแบบอย่างให้กับ
นักเรียน สร้างความเข้าใจกับนักเรียน และ 
ผูป้กครอง ในการด�าเนนิกจิกรรมเพ่ือสร้างเสรมิ
คุณธรรมโดยใช้การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร ครู 
นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน

พฤติกรรม และตัวบ่งชี้ (กรณีตัวอย่าง 
ที่เกิดขึ้นในโรงเรียน และชุมชน)

1. โครงการออมทรัพย์ของชุมชน ท่ีทาง
โรงเรียนได้มีการน�ามาใช ้ในโรงเรียนผ่าน
กิจกรรมแปลงเกษตรพืชผักสวนครัว (ปลูกผัก

และน�าผักมาขายในโรงเรียน) ในการฝึกวินัย 
ในการออม (เด็กเห็นผู ้ปกครองท�าการออม
ผ่านโครงการออมทรัพย์ของชุมชน) ประหยัด  
พอเพียง และรับผิดชอบ

2. โครงการแปลงเกษตรสาธติ นกัเรียน ครู  
และผู ้ปกครองมีส่วนร่วมในการร่วมกันท�า
แปลงผักสาธิตตั้งแต่ต้นกระบวนการจนจบ
กระบวนการ ตั้ งแต ่การปรับดินท�าแปลง  
หาเมล็ดพันธุ ์ที่ มีในชุมชน เพาะปลูก ดูแล  
เกบ็ผลผลิตน�าผลผลิตไปจ�าหน่าย และน�ารายได้ 
มาใช้ให้เกดิผลประโยชน์ต่อส่วนรวม ซ่ึงเป็นการ
เรียนรู้ด้านความอดทน วินัย การออม จิตอาสา 
พอเพียง เช่น น�ารายได้มาจัดซื้อเมล็ดพันธุ ์ 
ในการท�าแปลงสาธิตต่อไป (ความต่อเนื่อง) 
หรือน�าเงินรายได้มาเก็บไว้เพ่ือจ้างครูอัตราจ้าง 
(สะท้อนการรับรู้ของเด็กนักเรียนต่อบริบทของ
โรงเรียน และการแสดงออกถึงคุณธรรมที่มีอยู่
ในตนต่อผู้อื่น หรือสภาพแวดล้อม/สังคมที่อยู่)

3. ชุมชนจิตอาสาจราจร โดยกิจกรรม 
เริ่มจากทางโรงเรียนและชุมชนร่วมมือกัน  
ในการมีส ่วนร ่วมในการสร ้างวินัยจราจร  
และความปลอดภัยบริเวณหน้าโรงเรียน โดยใช้
อาสาสมัครจากชุมชน (จิตสาธารณะ) หลังจาก 
ด�าเนินกิจกรรมได้มีต�ารวจจราจรเข้ามาเป็น
ส่วนร่วมในการให้บริการทุกวันโดยไม่ได้ร้องขอ 
(โดยก่อนการจัดท�ากิจกรรม ประสานขอความ
ร่วมมือจากต�ารวจจราจรจะไม่มีต�ารวจจราจร
มาโดยกล่าวว่าบุคลากรไม่พอ) เป็นการสะท้อน
ภาพคุณธรรมความรับผิดชอบทั้งต่อตนเอง  
ผู้อื่น สังคม และจิตสาธารณะ
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4. 3 ว ิ(วนิยั) ในการสร้างความเป็นระเบียบ
ของนักเรียนผ่านการจัดระเบียบวินัยในการ
จัดเรียงรองเท้าให้เป็นระเบียบหน้าห้องเรียน 
พฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปของนักเรียน ครู  
ผู้ปกครอง และชุมชน เวลามีประชุมที่โรงเรียน 
เช่น การประชุมผู้ปกครอง ผู้ที่เข้าร่วมประชุม 
จะถอดรองเท้าไม่เป็นระเบียบ จะมเีดก็นกัเรียน
มาจัดเรียงรองเท้าให้เป็นระเบียบโดยไม่ต้องมี
การร้องขอ (จิตอาสา) เมือ่มกีารกระท�าบ่อยครัง้ 
ท�าให้เกิดการเปลี่ยนของผู้เข้ามาประชุมจะมี
การวางโรงเท้าอย่างเป็นระเบียบ และขยายผล
ต่อไปยังชุมชนชน เช่นการถอดรองเท้าและวาง
อย่างเป็นระเบยีบ หรอืมนัีกเรียนท่ีไปวดัช่วยกนั
จัดวางรองเท้าให้เป็นระเบียบเวลาไปวัด

5. การรักษาความสะอาด ผ่านกิจกรรม
รักษาความสะอาดท่ีทางโรงเรียนจัด ข้ึน  
โดยนักเรียนมีพฤติกรรมที่เปลี่ยนปลงไปใน 
การทิง้ขยะ การคดัแยกขยะ ทัง้ทีโ่รงเรยีน ทีบ้่าน  
และชมุชน และขยายผลต่อถึงสงัคม เช่น นกัเรยีน
ไปทัศนศึกษาต่างพื้นที่ พบว่ามีขยะตกอยู่จึงได้ 
ช่วยกันเก็บลงถังขยะโดยที่ครูไม่ได้บอกให้เก็บ  
และนักเรียนยังกล้าแสดงออกถึงคุณธรรม 
ที่มีในตนต่อบุคคลอ่ืน โดยกล้าท่ีจะบอกกล่าว
กับบุคคลอื่นที่ก�าลังทิ้งขยะไม่เป็นท่ีเป็นทาง  
ซึ่งเป็นการสะท้อนคุณธรรมที่มีในตนต่อสังคม

6. ครูเป็นแบบอย่างในการมาโรงเรียน 
แต่เช้า และการแต่งกายทีเ่หมาะสม เพือ่เป็นต้น
แบบให้นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน ส่งผลให้
ผูป้กครองมาส่งบตุรหลานแต่เช้า และมรีะเบยีบ
วินัยในการกายที่เหมาะสมตามกฎระเบียบของ
โรงเรียน

ปัญหาอุปสรรค/การแก้ไข ด้านวินัยของ
นกัเรยีน ใช้ครเูป็นต้นแบบในการปลกูฝังระเบยีบ
วินัยให้กับนักเรียน แสดงความรับผิดชอบ 
ต่อตนเอง (หน้าที/่สถานะ) และความรับผดิชอบ
ต่อส่วนรวม (การมนี�า้ใจต่อผูอ้ืน่ สงัคมแวดล้อม/
จิตสาธารณะ)

ปัจจัยความส�าเร็จ ประกอบด้วย 1) ผู้น�า 
(ผู้อ�านวยการโรงเรียน) ผู้น�าชุมชน (วิสัยทัศน์  
สร้างแรงจูงใจ สร้างการมีส่วนร่วม) การมี 
ส่วนร่วมโดยมเีป้าหมายร่วมกนัในโรงเรยีน และ
ความสามัคคีในชุมชน ที่ส่งผลต่อความร่วมมือ
ในการด�าเนินกิจกรรมส่งเสริมความดีระหว่าง
โรงเรียน และชุมชน 2) ความรู้ความเข้าใจต่อ
โครงการ ต่อกิจกรรมที่ใช้ในการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรม และเป้าหมายของกิจกรรม 3) การ
ติดตามผล การสร้างแรงจูงใจ (การชมเชย 
การให้รางวัล มองเห็นคุณค่าในตนในการ 
กระท�าความด)ี 4) การแลกเปลีย่นเรยีนรูร่้วมกนั 
ระหว่างผู ้บริหาร ครู นักเรียน ผู ้ปกครอง 
และชุมชน (จัดประชุมเพ่ือมีส่วนในการสร้าง
กจิกรรม หรอืแก้ไขปัญหาร่วมกัน) 5) ครแูกนน�า  
นักเรียนแกนน�า (นักวิจัยพ้ืนท่ีผู ้ปฏิบัติจริง 
ในพ้ืนที่ และองค์ความรู้) 5) การขัดเกลาทาง
สังคม (การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบดูแล 
การเป็นแบบอย่างที่ดีจากทุกหน่วยในสังคม
แวดล้อม/ชุมชน) 6) กระบวนการถ่ายทอด
ความรู้ร่วมกันระหว่างโรงเรียนในการพัฒนา
องค์ความรู้ร่วมกัน

ปัจจยัความยัง่ยนื ประกอบด้วย 1) ความรู้
ความเข้าใจต่อโครงการ เป้าหมายของโครงการ 
และกระบวนการ (ฐานความรู ้สู ่การปฏิบัติ)  
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2) แผนปฏิบัติงานของโรงเรียน (แผน 4 ปี 
กลยุทธ์ที่ 3) คู่มือกิจกรรม แบบประเมินผล
กิจกรรม และพฤติกรรมตามไตรมาส (การ
ติดตามผลของกิจกรรมที่ใช้ และพฤติกรรม)  
3) ครูแกนน�า นักเรียนแกนน�า ความร่วมมือ
ของผู้บริหาร ครูนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน 
(ตัวแทนในการสานต่อโครงการรุ ่นต่อรุ ่น)  
4) การสร้างจิตส�านึกถึงการเป็นเจ้าของร่วม
กัน โดยไม่คิดว่าเป็นของใครคนใดคนหนึ่ง และ 
ปลูกฝังให้เป็นวิถีปฏิบัติปกติ 5) ความสามรถ 
ในการถ ่ายทอดองค ์ความรู ้สู ่ชุมชน หรือ 
เครือข่ายในพื้นที่ใกล้เคียงที่สนใจ

ปัจจัยความล้มเหลว เป็นปัจจัยที่คาดว่า 
หากเกิดขึ้นจะส่งผลให้เกิดความล้มเหลว 
ของโครงการ ประกอบด้วย 1) การเปลีย่นแปลง
ผู้น�า/ผู้บริหาร 2) ขาดการมีส่วนร่วม 3) ขาด 
ความรู้ความเข้าใจในการด�าเนินกิจกรรมท่ีต้อง
อาศัยเวลา และขาดความเข้าใจต่อเป้าหมาย
ของโครงการ

กลุ่มที่ 2 กลุ่มชุมชน ผู้น�าหมู่บ้าน

กลุ่มชุมชน ความรู้ความเข้าใจ การเริ่มต้น 
โครงการชาวบ้านมีความเข้าใจน้อยกับส่ิงที่
จะท�า ไม่เข้าใจว่าการส่งเสรมิคณุธรรมจรยิธรรม
คืออะไร โดยได้มารับรู้จากการลงพื้นที่ของ
องคมนตรทีีไ่ด้มาเยีย่มชุมชนและมคีณะนกัวจิยั 
พ่ีเลีย้งมาท�าให้แนวทาง ร่วมกบัโรงเรยีนท่ีเข้าร่วม 
โครงการ เป็นผู้ปรับแนวคิด ให้กับชาวบ้าน 
โดยใช้กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม
ของโรงเรียนสู่ชุมชน โดยลักษณะของชุมชน 
มีความเป็นพี่น้องเครือญาติกันในทุกชุมชน 
ท�าให้สามารถด�าเนินกิจกรรมได้ง่าย โดยปัญหา

ที่พบคือชาวบ้านไม่เข้าใจว่าคุณธรรมจริยธรรม 
คืออะไร นอกจากนี้ ยังรู้สึกว่าท่ีผ่านมาขาด 
ความเอาใจใส่จากหน่วยงานภาครัฐที่จะร่วม
ด�าเนนิการ แต่เมือ่ได้ด�าเนนิโครงการและเข้ามา 
มีส่วนร่วมจึงเกิดการปรับตัว นอกจากนี้ยังพบ
ว่าชุมชนข้างเคียงมีความสนใจในกิจกรรมที ่
ชุมชนเป้าหมายได้มีการด�าเนินการ 

การปรับเปล่ียน/การเปลี่ยนแปลง/ 
การประยุกต์ใช้ การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของ
คนในชุมชนที่พบ คือ 1) ต้องคอยถามความรู้
จากคนที่เป็นผู้น�าในพื้นที่ 2) สร้างกฎระเบียบ
ของหมู่บ้าน ให้รับรู้รับทราบท�าความตกลงกัน
ว่าจะมกีารจดักิจกรรมส่งเสรมิคณุธรรมในพืน้ที่
ของตน 3) สร้างการมีส่วนร่วมโดยให้เด็ก และ
ชาวบ้านในชุมชนได้มีส่วนร่วมในการประชุม  
มกีารเข้าประชมุกนัมากขึน้ รบัฟังกนั และเสนอ
ความคดิเหน็ในกจิกรรมทีจ่ะท�าในชุมชนมากขึน้  
4) ผู้น�าชุมชนมีการด�าเนินการเชิงรุกมากขึ้น  
เดินพบปะชาวบ้านสื่อสารท�าความเข ้าใจ 
นอกจากนี้ในการประชุมหมู ่บ้านยังมีการให้
ค�าแนะน�า สร้างความเป็นเจ้าของของหมู่บ้าน
ของตน

พฤติกรรม และตัวบ่งช้ี อัตลักษณ์ชุมชน 
ม.19 ประกอบด้วย 1) คุณธรรมพื้นฐานที่ตั้งไว้ 
คือ ความสามัคคี 2) พฤติกรรมบ่งชี้ ชาวบ้าน 
ในชุมชนมีการประชุมกลุ ่มย ่อยกันเสมอ  
3) กิจกรรมส่งเสริมความดี ใช้กิจกรรมกลุ่ม 
ออมทรัพย์ ท�าครบทุกหลังคาเรือน โดยมี
พฤติกรรมที่เปล่ียนแปลง คือ ชาวบ้านหันมา 
สนใจการออมทรัพย์มากขึ้น และมีแนวคิดที่จะ
น�าเงินออมไปด�าเนนิการต่อไป เช่น การปล่อยกู้ 
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ให้กับผู ้ที่เดือดร้อนจริง ๆ ในชุมชน น�าเงิน
มาใช้เพื่อประโยชน์ของส่วนรวมมากขึ้น ฯลฯ  
มีการจูงใจให้คนในชุมชนร่วมในการพัฒนา
ชุมชน และชักชวนชุมชนอื่นมาร่วมท�าด้วย

ปัจจัยความส�าเร็จ ชาวบ ้านมีความ
กระตือรือร้นที่จะด�าเนินการร่วมกัน

ปัจจัยความล้มเหลว ชาวบ้านบางส่วนยัง
ไม่ได้เข้ามาร่วมโครงการเพราะมองว่ากระทบ
วิถีชีวิตประจ�าวัน

อัตลักษณ์ชุมชน ม.4 ประกอบด้วย 
1) คุณธรรมพื้นฐานท่ีตั้งไว ้ คือ จิตอาสา  
2) พฤตกิรรมบ่งชี ้พบว่า ชาวบ้านรวมกลุม่กนัท�า
กิจกรรมเพื่อดูแลความปลอดภัยของลูกหลาน 
และพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม เช่น โครงการ
จราจร 3) พฤติกรรมบ่งชี้ ร่วมกันท�าจิตอาสา
จราจรในการระมัดระวังความปลอดภัยของ 
ผู้ปกครองที่คอยดูแลลูกหลานในชุมชน และ
ตัวเด็กเองก็มีส่วนร่วมในการระมัดระวังมากขึ้น 
พร้อมกันนี้ผู้ใหญ่บ้านที่เป็นอาสาจราจรยังช่วย
เป็นหูเป็นตาให้กับทุกครัวเรือน 4) กิจกรรม 
ส่งเสริมความดี โดยจัดกิจกรรมอาสาจราจร 
ชาวบ้านจะผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนมาช่วยกัน
โบกรถ ดูแลความปลอดภัยให้แก่ลูกหลาน 
ที่หน้าโรงเรียน

ปัจจัยความส�าเร็จ ความส�านึก ความรัก
ที่มีต่อลูกหลานในชุมชน ท�าให้เกิดความรัก 
และดูแลกัน

ปัจจัยความล้มเหลว บางครั้งอาจจะดูแล
พฤติกรรมของคนในชุมชนไม่ทั่วถึง

อัตลักษณ์ชุมชนท่าม่วง ประกอบด้วย 
1) คุณธรรมพื้นฐานท่ีตั้งไว้ ได้แก่ความมีน�้าใจ  

2) พฤติกรรมบ่งชี้ พบว่าชาวบ้านรวมกลุ ่ม
ช่วยเหลือซ่ึงกันและกันในชุมชน 3) กิจกรรม
ส่งเสริมความดี ได้มีการรวมตัวเข้าวัด ท�าบุญ 
ท�าความสะอาดวัด สร้างชุมชนที่ดีอยู ่แล้ว 
ให้ดียิ่งกว่าเดิมท้ังในเร่ืองความมีน�้าใจและ 
ความสะอาดของชุมชน  4)  พฤติกรรม 
ที่ เปลี่ยนแปลง จากเดิมคนในชุมชนเวลา 
ท�ากจิกรรมอะไร ไม่ค่อยได้ท�าร่วมกนั เช่น เวลา 
ไปวัดต่างคนต่างท�าบุญใส่บาตรแล้วก็กลับ  
แต่ในขณะที่ปัจจุบัน นอกจากจะชักชวนกัน 
ไปวัดแล้วยังชวนกันดูแลวัด ท�าความสะอาด 
และสอนลูกหลานในชุมชนให้ร่วมท�าอีกด้วย

ปัจจัยความส�าเ ร็จ ความภาคภูมิ ใจ 
ในชุมชนของตนเอง และคิดที่จะร่วมมือกัน 
ท�าชุมชนที่ดีอยู่แล้วดียิ่ง ๆ ขึ้นไป

ปัจจัยความล้มเหลว บางครั้งชาวบ้าน
ไม่เข้าใจว่ากิจกรรมเหล่านี้ท�าไปเพื่ออะไร  
ท�าแล้วได้อะไร ผู ้น�าการเปล่ียนแปลงต้อง 
สื่อสารให้ชุมชนเข้าใจ

กลุ ่ ม เ จ ้ าหน ้ าที่ ท ้ อ งถิ่ น  เทศบาล 
หนองปลาไหล ให้การสนับสนุนการท�างาน 
ของชุมชนมาโดยตลอด ทั้งในเรื่องของการ 
จัดอบรม สร้างวทิยากร สนบัสนนุงบประมาณ 
ซึ่งการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม ถือเป็น 
ภารกิจส�าคัญที่เทศบาลท�ามาโดยตลอด พอมี
โครงการเข้ามาชาวบ้านจึงเข้าร่วมเป็นอย่างดี

ปัจจัยความส�าเร็จ 1) สร้างทุกอย่างให ้
ชาวบ้านท�าจนเป็นนสิยั ท�าซ�า้ ๆ  ไม่ละทิง้ทกุอย่าง 
จะยังคงอยู่ 2) สร้างจิตส�านึกของคนในชุมชน 
ให้เห็นแก่ประโยชน์ส่วนร่วมมากกว่าส่วนตน  
3) เน้นให้ชมุชนสร้างกจิกรรมจติอาสา 4) ภาครฐั 
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ต้องเอาจริงเอาจัง ให้ชาวบ้านได้มีส่วนร่วม 
ในกิจกรรมหรือโครงการไม่เฉพาะแค่กิจกรรม 
ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม 5) แก้ปัญหาเรื่อง 
เด็กและเยาวชนที่ไม่เรียนหนังสือให้พยายาม
ปลูกฝังค่านิยมที่ถูกต้อง ดีงาม และให้ร่วม
กิจกรรมต่าง ๆ ที่ส�าคัญกับชุมชนด้วย 6) เอา 
ความดี กิจกรรมดี ๆ แก้ป ัญหาในชุมชน  
7) สร้างต้นแบบท่ีดี ท้ังท่ีครอบครัว โรงเรียน 
และชุมชน โดยบ้านและครอบครวัต้องเป็นหลกั
ให้แก่เด็กนักเรียน 8) อัตลักษณ์ของเด็กจะต้อง
เริ่มจากที่บ้าน สะท้อนอัตลักษณ์ชุมชน น�าไปสู่
อัตลักษณ์ของโรงเรียน

ปัจจัยความล้มเหลว ในบางครั้งการ
ท�างานของระบบราชการอาจจะติดขัดในข้อ
กฎหมาย และพนักงานบางส่วนก็มองว่า เรื่อง
ดังกล่าวอยู่นอกเหนืออ�านาจหน้าที่

ปัจจัยความย่ังยืน 1) ผู ้น�าต้องน�าการ
เปลี่ยนแปลง มีความเข้มแข็ง 2) สร้างการมี
ส่วนร่วมให้มากขึ้น เน้นให้ผู ้น�าชุมชนแต่ละ
พื้นที่ร่วมกันดูแลชาวบ้าน 3) สร้างการเรียนรู้
ระหว่างชุมชนกับภาครัฐ มีการพบปะพูดคุยกัน
ให้มากขึ้น 4) คนในชุมชนต้องมีการช่วยเหลือ 
ซึ่งกันและกัน 5) มีการช่วยเหลือระหว่าง
ชุมชน กับโรงเรียนโดยผู้ปกครองต้องเข้ามามี
ส่วนร่วมอย่างชัดเจน 6) ควรก�าหนดเป้าหมาย
ของโรงเรียนร่วมกับผู้ปกครอง โดยก�าหนดให้
โรงเรียนและครอบครัว สร้างเด็กดีน�าเด็กเก่ง 
7) สังคมต้องเป็นตัวตั้งให้คนท�าความดี และ 
ให้เกิดความละอายหากคนในชุมชนไม่คิด
ท�าความดี 8) สร้างข้อตกลงเบ้ืองต้นในการ
พัฒนารูปแบบอัตลักษณ์ชุมชน 

กลุ่มเจ้าหน้าทีด้่านการศึกษา ศึกษานิเทศก์ 
ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 1/3/4 ส�านักงานศึกษาธิการ
จงัหวดักาญจนบรุ ีความรูค้วามเข้าใจในช่วงแรก 
ต้นทุนของกลุ ่มศึกษานิเทศก ์นั้นมีความรู ้ 
และความเข้าใจในโครงการโรงเรียนคุณธรรม 
เนื่องจากเคยได้เรียนรู้และสัมผัสกับโครงการ
โรงเรียนคุณธรรมมาบ้าง แต่ในคราวนี้เป็น
โครงการเครือข่ายขับเคล่ือนคุณธรรมโรงเรียน
ในโครงการกองทุนการศึกษาสู่ชุมชน อ�าเภอ
หนองปรือ จังหวัดกาญจนบุรี เป็นเร่ืองของ
การน�ากระบวนการของโรงเรียนคุณธรรม 
ลงสู่ชมุชน  จึงไม่ทราบรายละเอยีดทีเ่จาะลงลึก 
ในระดบัอ�าเภอ ต�าบล หมูบ้่าน ท้องถิน่และชมุชน  
จะทราบเพยีงรายละเอยีดในภาพทีก่ว้าง ๆ  และ 
ตามเอกสารหรือหนังสือที่ได้รับรายงานจาก
โรงเรียนหรือคณะครู

การปรับเปล่ียน/การเปลี่ยนแปลง/ 
การประยุกต์ใช้ มีการน�ากิจกรรมท่ีมีอยู่แล้ว 
ของโรงเรียนและชุมชน มาเป็นฐานข้อมูล 
การเรียนรู้หรือการเขียนรายงานของส�านักงาน  
มกีารประสานความร่วมมอื และสร้างความเข้าใจ 
ด้วยการสื่อสารแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ระหว่าง 
ผู้บริหารโรงเรียน ครู นักเรียน ผู้ปกครอง และ
ชุมชน ในการจัดท�ากิจกรรมส่งเสริมความดี

กิจกรรม มีการลงพ้ืนท่ีตามค�าส่ังมอบ
หมายงานจากส�านักงาน หรือผู ้บังคับบัญชา 
มอบหมาย โดยลงมาในพื้นที่ในลักษณะเรียนรู้
และสอบถามจากผู้บริหารโรงเรียน ครู นกัเรียน 
ผูป้กครอง และชมุชน จากน้ันกเ็กบ็รายละเอยีด
ของงานเขียนสรุปเป็นรายงาน
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ปัญหาอุปสรรค/การแก้ไข โครงการ 
เครือข ่ายขับเคลื่อนคุณธรรมโรงเรียนใน
โครงการกองทุนการศึกษาสู ่ชุมชน อ�าเภอ 
หนองปรือ  จั งหวัดกาญจนบุรี  ในกลุ ่ ม
ศึกษานิเทศก์นั้น การลงพื้นที่ตามค�าสั่งการ 
มอบหมายงานของผู้บังคับบัญชา ไม่ได้มีการ
ลงพ้ืนที่ในลักษณะระเบิดจากข้างใน หรือ
ความพึงพอใจที่จะช่วย แต่จะท�างานตามที่ได้
รับมอบหมายเท่านั้น นอกจากนี้ยังขาดการ 
ประสานงานกันที่ดีระหว่างส�านักงานเขตพื้นที่ 
กับส�านักงานเขตพื้นที่ด ้วยกัน หรือแม้แต่
ส�านักงานศึกษาธิการจังหวัดก็ยังขาดการ
ประสานงานที่ดีในส่วนรวม

ปัจจัยความส�าเร็จ การมีส่วนร่วมของ 
หน่วยงานกลุม่ตวัอย่าง มพีฤติกรรมบ่งช้ีเชิงบวก
ในการให้ความร่วมมือ และเข้าร่วมในกิจกรรม
โดยมองว่าเป็นความรับผิดชอบส่วนหน่ึงของ
หน่วยงานในท้องท่ี

ปัจจยัความยัง่ยนื ความรูค้วามเข้าใจ แผน
ปฏิบัติงาน ครูแกนน�า นักเรียนแกนน�า ผู้น�า
ชุมชนแกนน�า ความร่วมมือของหน่วยงานกลุ่ม
ตัวอย่าง

ปัจจัยความล้มเหลว การสานงานต่อของ
ผู้น�า การขาดภาวะผู้น�า การขาดความร่วมมือ 
ในการขับเคลือ่นของทกุภาคส่วนทีไ่ม่พร้อมเพยีง

กลุม่นกัเรยีน ประเดน็ค�าถามท่ีใช้เกบ็ข้อมลู 
1) ได้เรียนรู้อะไรบ้าง 2) มีส่วนร่วมอะไรบ้าง  
3) พบเห็นพฤติกรรมดี ๆ อะไรบ้าง 4) พบเห็น
คุณธรรมอะไรบ้าง 5) จะเป็นส่วนหนึ่งที่ท�าให้
เกิดความยั่งยืนอย่างไร

โรงเรียนหนองปรือพิทยาคม

กลุม่นกัเรยีน เป็นกลุม่สภานกัเรยีน คละชัน้ 
(ม.1-ม.6) จ�านวนรวมทัง้สิน้ 25 คน ใช้เครือ่งมอื 
mind map ในการสะท้อนสิ่งที่เห็น

การ เปลี่ ยนแปลงของตั วนั ก เ รี ยน  
1) นักเรียนความรู้และความเข้าใจในโครงการ
โรงเรียนคุณธรรม เน่ืองจากเคยได้เรียนรู ้
โครงการโรงเรียนคุณธรรมมาบ้าง ได้เรียนรู้ 
เรื่อง คุณธรรมอัตลักษณ์ของโรงเรียนทั้ง 5 ข้อ 
ได้แก่ มีวินัย ซื่อสัตย์ ขยัน รับผิดชอบ พอเพียง  
2) มีส่วนร่วมที่โรงเรียนและชุมชนจัด โดย
การเข้าร่วมด้วยความเต็มใจ ไม่โดนบังคับ  
3) เห็นพฤติกรรมดี ๆ  ในโรงเรียนและชุมชน คือ  
มีความสามัคคีร่วมใจกันมากขึ้น ความเป็นจิต
อาสา 4) ส�าหรบัตัวนกัเรยีนมวีนิยั ความรบัผดิชอบ 
มากข้ึนในชมุชน เหน็ความร่วมมอื ความสามคัค ี
มากยิ่งขึ้น 5) ในโรงเรียน นักเรียนจะฝึกปฏิบัติ
ตนตามคณุธรรมของโรงเรยีนในเกดิความเคยชิน 
พอกลับไปที่ชุมชนก็จะปฏิบัติตนเช่นเดียวกัน

โรงเรยีนบ้านห้วยหวาย กลุม่นกัเรยีน ระดบั  
ป.4-ป.6 จ�านวน 6 คนใช้วิธีการซักถาม/พูดคุย

นักเรียน ระดับ ป.6 เห็นพฤติกรรมดี ๆ  
ในโรงเรียนและชุมชน คือ ทุกคนช่วยกันดูแล 
มีการจัดเวรดูแลท�าความสะอาดถนน ท�า
ห้องเรียน มีความช่วยเหลือเกื้อกูลในโรงเรียน 
นักเรียนช่วยงานครู โครงการจิตอาสาเก็บขยะ
รอบรอบหมู่บ้าน ไปประจ�าทุกเดือนจิตอาสา 
ท�าความดีด ้วยหัวใจมีชาวบ ้านช ่วยด ้วย  
เด็กเล็กจะท�าความสะอาดในโรงเรียน ครูจะ
ปลูกฝังให้เด็ก ๆ จงรักภักดีต่อ ชาติ ศาสนา  
พระมหากษตัรย์ิ คณุครพูาเข้าวดัท�าบญุไหว้พระ 
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ล้างจาน ล้างห้องน�้า ในวัด ท�าความสะอาดวัด  
มีการส่งเสริมให้เด็ก ๆ มีความรับผิดชอบ เช่น 
ชัน้ ป.4 ท�าสวนมะนาว ชัน้ ป.5 ปลกูผกั ชัน้ ป.4  
เลี้ยงจิ้ งหรีด การปลูกผักน�าไปใช ้ในชี วิต 
ประจ�าวนั ไม่ต้องพึง่ใคร จะได้ช่วยเหลอืตวัเองได้  
เป็นการฝึกฝนความรับผดิชอบ มกีารช่วยเหลอืกนั  
ท�าให้มีความสามัคคี เด็ก ๆ ในโรงเรียนมีน�้าใจ
ช่วยกันเก็บขยะ การขยายผลเรื่องการปลูกผัก 
สอนให้คนมีความรับผิดชอบ ให้เด็กช่วยกัน 
ตักกับข้าวให้กับคนในโรงเรียน น้องจะดูเป็น
แบบอย่าง โดยคนเป็นพี่จะท�าตัวเป็นแบบอย่าง
ให้กับน้อง

นักเรียน ระดับ ป.5 เห็นพฤติกรรมดี ๆ  
ในโรงเรยีนและชมุชน คอื มกีารปลกูฝังให้เดก็ ๆ   
จงรักภักดีต่อ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์  
เน้นเรือ่งการท�าจติอาสา ให้เกบ็ขยะรอบหมูบ้่าน 
โดยพาเด็ก ป.4 ถึง ป.6 ช่วยกันท�า มีการท�า 
จิตอาสาในหมู่บ้านโดยพ่อแม่ไปประชุมแล้ว 
มาเล่าให้ฟ ัง เรื่องการปลูกผักในโรงเรียน 
เด็ก ๆ  ช่วยหว่านเมล็ดโดยแบ่งความรับผิดชอบ  
ความยั่งยืนในการท�าโครงการ คือ การสอนให้
น้องเก็บขยะ สอนให้น้องออมเงนิ สอนเรือ่งการ
ช่วยเหลือคนอื่นท�าให้เกิดความสุข

นักเรียน ระดับ ป.4 เห็นพฤติกรรมดี ๆ  
ในโรงเรียนและชุมชน คือ ทุกคนท�าเวรห้อง 
ทกุวนั คนอืน่ดหู้องน�า้ พี ่ป.5 ท�าโรงอาหารพ่ี ป.6  
กวาดถนน ท�าแปลงเกษตร เลีย้งจิง้หรีด โรงเรียน
พาไปท�าบุญ ให้จับคู่ ปอโตกับปอเล็ก ไปวัด 
ด้วยกันชอบท�าบุญเพราะสบายใจ เอาของไป
ถวายพระ มีการแบ่งปัน เสียสละ ครูสอนให้
ท�าความดี เก็บขยะท�าความสะอาดให้โรงเรียน 

และชุมชน ป.4-ป.6 ไปช่วยเก็บขยะในชุมชน 
ครูสอนว่าถ้ารักพระเจ้าแผ่นดินต้องท�าความดี  
ไปเก็บขยะเวลา พ่อแม่ไม่อยู ่ช ่วยดูแลน้อง
ช่วยพ่อแม่ท�าความสะอาด ช่วยเหลือเพื่อน 
ด้วยการสอนการบ้าน ช่วยกันท�าความสะอาด
บริเวณโรงเรียน เป็นแบบอย่างที่ดีให้น้อง  
บอกน้องให้เป็นคนดี พูดให้เค้าฟังจะท�าให้ยงัยืน

กลุ่มผู้ปกครอง 

โรงเรียนหนองปรือพิทยาคม 

กลุม่ผูป้กครอง เป็นผูป้กครอง จ�านวน 11 คน  
ใช้วิธีการซักถาม/พูดคุย จากการสอบถาม
ประเด็นต่าง ๆ เกี่ยวกับการด�าเนินการตาม 
โครงการฯ ผู้ปกครองส่วนใหญ่เห็นพฤติกรรม
ของบุตรหลานของตัวเองไปในทางบวก  
มีความกล้าแสดงออกมากข้ึน มีวินัยในตนเอง 
และมีความรับผิดชอบต่อสังคมมากยิ่งขึ้น เช่น 
เร่ืองการท้ิงขยะพลาสติก และแนะน�าผู้ปกครอง
ให้ลดการใช้พลาสติก ในเรื่องการสอบถามถึง
ความยั่งยืน ผู้ปกครองส่วนใหญ่ จะร่วมมือกับ
สถานศึกษา จะท�าซ�้า ๆ บ่อย ๆ จนเกิดความ
เคยชิน แม้แต่ถ้าท่านผู้อ�านวยการจะเกษียณ
ออกไปกจ็ะสานงานต่อไป และท่านผูอ้�านวยการ 
คนใหม่มาก็น่าจะปฏิบัติต่อได้ เพราะคุณครู
ส ่วนใหญ่ก็ปฏิบั ติอยู ่แล ้ว และผู ้ปกครอง 
ฝากช่ืนชมในการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่าง 
(กลุม่อาสาจราจร) ทีม่าช่วยอ�านวยความสะดวก 
หน้าโรงเรียน

โรงเรียนบ้านห้วยหวาย

กลุม่ผูป้กครอง เป็นผูป้กครอง จ�านวน 5 คน  
ใช้วิธีการซักถาม/พูดคุย ช่วงแรก ๆ เด็ก ๆ  
มกีารมาบอกว่าครใูห้ท�าตามคณุธรรมอตัลกัษณ์ 
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โดยส่งต่อให้พ่อแม่ บอกว่าครสูัง่ หลงั ๆ มาเริม่
ท�าเป็นปกต ิมคีวามเปลีย่นแปลงเยอะ เช่น การ
ช่วยเหลอืผูป้กครอง เมือ่ก่อนห่วงเล่นแต่ปัจจบุนั
พ่อแม่ไม่ต้องบอก เด็ก ๆ มีวินัยมาโรงเรียน
แต่เช้า ไม่ต้องเรียก เด็กมาท�ากิจกรรมร่วมกัน
กับเพื่อนๆ เด็ก ๆ นึกถึงประโยชน์ส่วนรวม 
มากขึน้ เดก็ ๆ  มารอครเูสยีด้วยซ�า้ มารยาทดข้ึีน 
มีการ เปลี่ ยนแปลงในทาง ท่ีดี ข้ึน  บางท ี
เด็กเก็บขยะ เด็กเห็นผู ้ใหญ่ทิ้งขยะก็เตือน 
ผูใ้หญ่บางคนไม่กล้าทิง้ขยะ อายเดก็เสยีด้วยซ�า้  
การรบัรูข้องคร ูนกัเรยีน และชมุชน มกีารประชมุ
ร่วมกัน ครูไปร่วมประชุมด้วย เด็ก ๆ มีความ 
รับผิดชอบสูงขึ้น เด็ก ๆ ช่วยกันเก็บขยะ 
ในชุมชนในบางครัง้ลกูยงัสอนแม่ด้วยซ�า้ เดก็มวีนิยั 
มากขึ้นดู ได ้จากหน ้า ท่ี ท่ีได ้รับมอบหมาย  
งานมาก่อนค่อยเล่น เด็กรู้จักหน้าท่ีของตนเอง 
รักษาความสะอาดกระตือรือร้นโรงเรียนพัฒนา
มากขึ้นอย่างเห็นได้ชัด ก่อนหน้านี้เคยคิดจะ
ย้ายลูกออก แต่ปัจจุบันดีข้ึนมากสภาพความ
เป็นอยูข่องโรงเรยีนดข้ึีน ความสามคัคขีองชมุชน 
เข้าถึงกันได้ชัดเจน การมีส่วนร่วมเห็นชัดมาก
ตั้งแต่เข้าร่วมโครงการ เด็กวัยรุ ่นในชุมชน 
ไม่ก้าวร้าว ปัญหายาเสพตดิน้อยลง ผูน้�าเข้มแข็ง  
ผู ้ใหญ่ นายก อบต. โรงเรียน ทุกภาคส่วน 
ในชมุชน มกีารสนับสนุนจากภาครฐัด ี เมือ่ก่อน
ไม่มคีรูมาร่วมประชุมปัจจบัุนครมูาร่วมประชุม 

ปัจจยัความส�าเรจ็ ในหลวงอยูใ่นใจทกุคน 
เป็นแรงบันดาลใจ เป็นศูนย์รวมจิตใจ พื้นฐาน 
ทุกคนอยากท�าดี แต่ไม่มีใครเป็นผู้น�าไม่มีคน 
จดุประกาย ปัจจบุนั เหน็คนท�าดกีอ็ยากท�าตาม
คนในชุมชนท�าเพื่อลูกหลาน 

ปัจจัยความล้มเหลว ความอายกลัวว่า 
ท�าแล้วจะเป็นเรื่องแปลก

ปัจจัยความยั่งยืน กิจกรรมไม่กระทบการ
ท�างาน และช่วยส่งเสริมในการน�าไปใช้ในการ
ท�างาน คิดถึงความพอเพียง

ครูแกนน�า (นักวิจัยชุมชน)

สะท้อนความคิด 1 ปีท่ีผ่านมา ได้อะไร 
จากการเข้าร่วมโครงการเครือข่ายขับเคล่ือน
คุณธรรมโรงเรียนในโครงการกองทุนการศึกษา
สู่ชุมชน อ�าเภอหนองปรือ จังหวัดกาญจนบุรี

โรงเรียนหนองปรือพิทยาคม 1) หัวใจ
ส�าคัญของการพัฒนาคุณธรรมคือการก�าหนด
คุณธรรมเป้าหมาย ก�าหนดพฤติกรรมบ่งชี้ 
เชิงบวก และการก�าหนดกิจกรรมส่งเสริม
ความดี 2) ปัจจัยที่ท�าให้การพัฒนาคุณธรรม
ในชุมชนสามารถขับเคลื่อนไปได้ดีคือ ผู้น�าที่ให้
ความส�าคัญและมุ่งมั่นในการพัฒนาคุณธรรม
อย่างแท้จริง 3) นักเรียนมีพฤติกรรมที่ดีขึ้น
ตามกิจกรรมที่ได้ร่วมกันก�าหนดซึ่งสะท้อนถึง
คุณธรรมเป้าหมายของโรงเรียน และมีนักเรียน
บางส่วนมพีฤตกิรรมทีด่ใีนด้านอืน่ ๆ  ตามมาด้วย  
4) ผู้ปกครองและชุมชนให้ความร่วมมือและ 
มีความภาคภูมิใจท่ีได้เป็นส่วนหน่ึงของการ
พัฒนาคุณธรรมตามแนวพระราชด�าริในหลวง
รัชกาลที9่ 5) ครูมาโรงเรียนเช้าขึน้และรับผิดชอบ 
งานมากข้ึน 6)นักเรียนมีจิตอาสาเพ่ิมมากข้ึน  
7) ความเสียสละและความสามัคคีของชุมชน
ในการให้ความร่วมมือในกิจกรรมต่าง ๆ ท่ี 
เกิดขึ้น 8) เป็นแบบอย่างในการกระท�าความดี 
ให้กับนักเรียนและชุมชน 9) ใช้กระบวนการ
พัฒนาคุณธรรมมาด�าเนินโครงการในโรงเรียน 
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สู ่ ผู ้ ป กครอ งและชุ ม ชนอย ่ า ง ต ่ อ เ นื่ อ ง  
10) ถ่ายทอดเรื่องราวเกี่ยวกับโครงการให้ 
กลับครูและผู้บริหารท่ีมาใหม่ได้รับรู้และเข้าใจ
เพื่อการด�าเนินการพัฒนาคุณธรรมมีความ 
ต่อเนื่องตลอดไป

โรงเรียนบ้านห้วยหวาย 1) ใน 1 ปีท่ีได้ 
เข้าร่วมเป็นคณะท�างานของโครงการเครือข่าย 
เพื่อการขับเคลื่อนคุณธรรมของโรงเรียนใน
โครงการกองทุนการศึกษา สู่ชุมชน ได้เรียนรู้
กระบวนการท�างานในกระบวนการขับเคลื่อน
คุณธรรม การท�างานที่เป็นขั้นตอน และได้
ท�างานร่วมกับผู ้อื่นทั้งในหน่วยงานเดียวกัน 
หน่วยงานอืน่ ๆ  ทีม่ส่ีวนเกีย่วข้อง และการท�างาน 
ร่วมกบัคนในชมุชน 2) ประทบัใจในความสามัคคี 
การให้ความร่วมมือ ความเอาใจใส่จากทุกคน 
ทุก ๆ หน่วยงาน มีมิตรภาพที่ดีที่ช่วยเหลือ 
ในด้านต่าง ๆ  ในการด�าเนนิงาน และขอขอบคณุ 
ทุก ๆ ท่านที่มีส่วนท�าให้โครงการนี้ด�าเนินไป
จนส�าเร็จจบโครงการ 3) นักเรียนมีคุณธรรม
ที่ เกิดขึ้นทั้งในโรงเรียนและที่บ ้าน โดยผล
สะท้อนที่ทราบคือเสียงชื่นชมจากผู้ปกครอง
ของนักเรียน 4) ครูเป็นแบบอย่างท่ีดีให้กับ
นักเรียน และสามารถถ่ายทอดความรู้สู่ชุมชน 
ปลูกฝังนักเรียน และคนในชุมชนให้มีคุณธรรม 
น�าไปปฏิบัติ  5 )  ชุมชน มีความสามัคคี  
ให้ความร่วมมือ มีน�้าใจ มีจิตอาสาในการท�า
กิจกรรม มีการพัฒนาชุมชนให้มีความสะอาด 
น่าอยู ่ ดูแลบ้านเรือนของตนเองให้สะอาด
อยู ่เสมอ 6) คุณธรรมอัตลักษณ์ท่ีเกิดข้ึนใน
โรงเรียน คือ วินัย ขยัน ซื่อสัตย์ พอเพียง และ
คุณธรรมอัตลักษณ์ของชุมชน คือ ความขยัน  

ยังเกิดคุณธรรมอื่น ๆ ตามมาด้วย คือ จิตอาสา 
ความสามัคคี ความพอเพียง 7) จะถ่ายทอด
ความรู้ ปลูกฝังคุณธรรม และจะเป็นแบบอย่าง
ที่ดีให้กับนักเรียนและคนในชุมชน พร้อมที่จะ
ท�ากิจกรรมดี ๆ ต่าง ๆ ให้เกิดขึ้นกับนักเรียน
และชุมชนต่อไป  

โรงเรียนบ้านหนองสาหร่าย 1) ได้เรียนรู้
อะไรบ้าง: การเป็นแบบอย่างทีด่มีค่ีากว่าค�าสอน  
หากเราจะให้นักเรียนลงมือท�า ครูต้องเป็นผู้น�า
เสียก่อน 2) ผู้น�าชุมชนมีส่วนร่วมด้วยความ 
เต็มใจ 3) การช่วยเหลือเพื่อนครูในโรงเรียน 
ในการท�างานต่าง ๆ  ด้วยความเตม็ใจ 4) โรงเรียน
ของเราสามารถเป็นศูนย์การเรียนรู้ในเรื่องของ
คุณธรรมให้กับโรงเรียนในละแวกใกล้เคียงได้  
5)  การมี จิตสาธารณะของคนในชุมชน  
6) ครู นกัเรียน และผู้ปกครอง มส่ีวนร่วมในการ
พัฒนาคณุธรรมจริยธรรมของนกัเรียน มกีารน�า
คุณธรรมมาใช้ในการด�าเนินชีวิตประจ�าวัน 
ให้เป็นกิจวัตร

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม
ศึกษากาญจนบุรี เขต 4

การนเิทศก์โรงเรยีนในโครงการกองทนุการ
ศกึษา อ�าเภอหนองปรอื 1) ได้เรยีนรูก้ารท�างาน
แบบมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนอย่างแท้จริง 
เพราะทุกภาคส่วนมีบทบาทในการท�างานเพ่ือ
ให้บรรลุเป้าหมายเดียวกัน คือ สร้างคุณธรรม
ให้เกิดข้ึนในตัวของเยาวชนไทยในอนาคต  
ซึง่บทบาทของหน่วยงานกแ็ตกต่างกนัไปมทีัง้การ 
ส่งเสรมิ การสนบัสนนุ การให้ก�าลงัใจ การลงมอื
ปฏิบัติจริง การท�าตนให้เป็นตัวอย่าง รวมถึง  
การชื่นชมในความส�าเร็จร่วมกัน 2) ประทับใจ
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ในความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นด้วยความเต็มใจ 
ที่จะท�า ที่จะสร้างคุณธรรมเพื่อปรับเปลี่ยน
ตนเอง ให้เป็นแบบอย่างทีด่งีามและจะท�าต่อเนือ่ง 
ซึ่งการเปลี่ยนแปลงของจิตใจคนไม่สามารถจะ
เกิดข้ึนได้ ถ้าเขาเหล่านั้นไม่ได้เกิดจากความ
ศรัทธา ความเต็มใจ และเห็นประโยชน์ที่จะ
เกิดขึ้นในอนาคต ต่อลูกหลานของเขาเหล่านั้น  
3) พบเห็นพฤตกิรรมความร่วมมอื ร่วมใจในการ
ท�างาน การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม การให้ความ
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน การเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ที่จะพัฒนาตนเอง เช่น พัฒนาอาชีพให้มี 
ความรับผิดชอบต่อสังคม การยิ้มแย้มแจ่มใส
ในการท�างานอย่างมีความสุขเป็นหนึ่งเดียวกัน  
4) พบเหน็คณุธรรม ความมวีนิยั ความรบัผดิชอบ  
ความซื่อสัตย์ การมีน�้าใจช่วยเหลือซึ่งกันและ
กัน การพัฒนาตนเอง ความรับผิดชอบต่อสังคม
ร่วมกัน ความซื่อสัตย์ จงรักภักดีต่อสถาบัน 
ทัง้ 3 ความร่วมมอืร่วมใจ การรบัฟังความคดิเหน็ 
ซึ่งกันและกัน การให้ความเคารพในระเบียบ
แบบแผนต่าง ๆ  ทีดี่งาม การใฝ่รู ้ใฝ่เรียน พฒันา
ตนเองในทุกช่วงวัย ความเพียร ความพยายาม  
ความอดทนอดกลัน้ การด�าเนนิชวีติอย่างพอเพยีง 
ไม่ฟุ ้งเฟ้อ ความมุ่งมั่นตั้งใจ เห็นคุณค่าและ
ภาคภูมิใจในท้องถิ่น วัฒนธรรมของตนเอง  
มีจิตสาธารณะ โดยไม่หวังผลตอบแทน ปฏิบัติ
ตนให้เป ็นประโยชน์เท ่าที่ตนเองจะท�าได ้  
5) จะเป็นส่วนหนึ่งที่ท�าให้เกิดความยั่งยืน  
โดยการติดตามงานช่วยเหลือ สนับสนุน ส่ง
เสริมของกองทนุ รวมทัง้ขยายผลการด�าเนนิงาน 
ของกองทุนสู่หน่วยงานต่าง ๆ ที่สนใจ

สรุป

เครื่องมือวิจัยที่พัฒนาขึ้นนี้ มีวัตถุประสงค์
เพ่ือพัฒนาเคร่ืองมือวิจัยแบบบันทึกการเรียนรู้
แบบมส่ีวนร่วมก่อนและระหว่างด�าเนนิกจิกรรม 
(B&D) และแบบบนัทกึการเรียนรู้แบบมส่ีวนร่วม
หลังกิจกรรมและการสะท้อนคิด  (A&R)  เพ่ือ 
การพัฒนากิจกรรมการมีส่วนร่วมอย่างเป็น 
กระบวนการในการถอดองค์ความรูสู้ก่ารปฏบิตัิ 
และใช้ประโยชน์จากเครื่องมือวิจัยในการ 
ถอดบทเรียนจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน
ในการติดตามผลโครงการ  และทักษะชีวิตของ
นักเรียนในระยะยาว  โดยใช้เครื่องมือให้เป็น
สื่อกลางระหว่างผู้วิจัย  และกลุ่มตัวอย่าง  หรือ
กลุ่มเป้าหมายที่ศึกษา โดยการพัฒนาเครื่องมือ
แบบบันทึกการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมก่อนและ 
ระหว่างด�าเนนิกจิกรรม และแบบบนัทกึการเรยีนรู้ 
แบบมส่ีวนร่วมหลงักจิกรรม และการสะท้อนคดิ
เป็นการพฒันาต่อยอดการศกึษาวจิยัการตดิตาม
ประเมนิผล และสงัเคราะห์องค์ความรู้โครงการ
โรงเรียนคุณธรรมในสังกัดกรุงเทพมหานคร  
โดยน�าเครือ่งมือทีพ่ฒันาจากปัญหาและข้อจ�ากดั 
ของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  ที่พบว่ามีความ
ซับซ้อนในการใช้เครื่องมือ  และใช้เวลานาน 
ในการจับเก็บข้อมูลแต่ละหน่วยตามช่วงเวลา
ของการวิจัย  รวมถึงมีความซ�้าซ้อนของข้อมูล 
ผู้นิพนธ์จึงได้ประยุกต์ใช้เคร่ืองมือและเทคนิค
วิธีการที่หลากหลาย  มารวมไว้ในเครื่องมือ
แต่ละชุด เพือ่ลดเวลาในการจดักระท�ากบัข้อมลู 
และเพ่ือให้เคร่ืองมือมีประสิทธิภาพในการเก็บ
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รวบรวมข้อมูล  และมีความเช่ือถือได้กับข้อมูล
เชิงประจักษ์ในพื้นที่วิจัยได้อย่างเป็นระบบ
เป็นกระบวนการ และสามารถตรวจสอบผลของ
กระบวนการที่ใช้ในการขับเคลื่อนกิจกรรมได ้ 
มาทดลองใช้ในการวิจัย  เรื่อง  กระบวนการ
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  และสังเคราะห์ 
องค์ความรูโ้ครงการขบัเคลือ่นคณุธรรมโรงเรยีน
ในโครงการกองทุนการศึกษาสู่ชุมชน  อ�าเภอ
หนองปรือ  จังหวัดกาญจนบุรี  (Panyadech 
Phantuwat, et al., 2020) ผลของการทดลองใช้  
พบว่าสามารถลดเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมลู
กบักลุม่เป้าหมายได้ และสามารถใช้เปรยีบเทยีบ
ผลการเรียนรู้ร่วมกันได้เป็นอย่างได้อย่างเป็น 
กระบวนการ  สามารถน�าข้อมูลท่ีได้บันทึก
ไว้ในแต่ละช่วงเวลาของการวิจัยมาใช้ในการ
แก้ไขปัญหาได้อย่างเป็นระบบโดยมีฐานข้อมูล 
ที่ น� ามา เป ็นฐานคิด ในการแก ้ ไขป ัญหา  
และวางแผนงานในช่วงต่อไปได้อย่างต่อเนื่อง  
รวมถงึการสามารถตรวจสอบเปรยีบเทยีบข้อมลู 
ย้อนหลงัได้ในการพฒันา และต่อยอดองค์ความรู ้
ที่ได้จากการสะท้อนคิด  โดยจัดท�าเป็นรายงาน
ผลการเรียนรู ้ในแต่ละช่วงเวลาเพื่อใช้เป็น 
ฐานข้อมูลในการตดิตามผลโครงการ หรอืโครงงาน  
ประเมินผลพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปตาม 
ตัวบ ่ง ช้ีพฤติกรรมเชิงบวกที่ทางโรงเรียน 
สร้างขึ้น  ตามคุณธรรมอัตลักษณ์ของโรงเรียน 
และของชุมชน

ประโยชน์ทีพ่บจากเครือ่งมอืวจิยัทีพ่ฒันาขึน้  
และน�ามาทดลองใช้ในการเกบ็ข้อมลูในระยะยาว  
ดังตัวอย่างงานวิจัยนี้ในการทดลองใช้เครื่องมือ 
ที่ได้พัฒนาขึ้น เพื่อให้มีความสะดวกต่อการ

จัดเก็บข้อมูล การถอดองค์ความรู้ และการ
สะท้อนคิดอย่างเป็นระบบ ท่ีสามารถใช้เป็น 
ฐานข้อมูลหรือต้นแบบความคิดที่น�าไปใช้ได้
ทันที สามารถน�าข้อมูลมาทบทวนซ�้าได้ใน
การแก้ไขปัญหาได้อย่างเป็นระบบในข้ันตอน
ต่าง ๆ ของการปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  
โดยคณะผู้วิจัย และครูแกนน�า นักเรียนแกนน�า  
พบถึงจุดเด่น และประโยชน์ที่ได้จากเครื่องมือ 
ที่พัฒนาขึ้น ดังนี้ 1) เครื่องมือมีความเหมาะสม
กบับริบทในประเด็นทีศ่กึษาได้ตามสถานการณ์
ที่เปลี่ยนแปลงไปของโรงเรียน โดยเครื่องมือ 
สามารถจัดเก็บข้อมูลและองค์ความรู ้จาก
กิจกรรมในการมีส่วนร่วมต่าง ๆ ได้อย่างเป็น
ระบบ และสามารถน�ามาใช้เป็นฐานข้อมูล 
ในการพัฒนากิจกรรม หรือเป็นฐานข้อมูล 
ในการแก้ไขปัญหาได้อย่างเป็นระบบ 2) สามารถ 
พัฒนา และปรับปรุงเครื่องมือให ้มีความ
สอดคล้องและเหมาะสมตามสถานการณ์ หรือ
บริบทของโรงเรียน โดยมีต้นแบบทางความคิด 
ทีใ่ช้วดัสิง่เดยีวกนัตามเป้าหมายหรอืวตัถปุระสงค์  
ในการใช้เป็นกรอบหรือแบบ เพื่อลดขั้นตอน
ในการปฏิบัติงานตามโครงงาน หรือกิจกรรม 
ส่งเสริมคุณธรรม ในการประเมินพฤติกรรม 
บ่งชีเ้ชงิบวก 5 ด้าน และทกัษะชีวติของนกัเรยีน  
3) สามารถทบทวนความความรู้ท่ีได้มาอย่าง
เป็นกระบวนการ เพือ่หาจดุอ่อน จดุแขง็ โอกาส 
และอุปสรรค จากข้อมูลที่ได้มีการบันทึกและ
ถอดองค์ความรู้ในแต่ละกิจกรรมไว้อย่างเป็น
ระบบ และน�ามาเป็นข้อมูลในการวิเคราะห์ 
วางแผนด�าเนินโครงงาน หรือกิจกรรมได้อย่าง
ต่อเน่ือง 4) สามารถบันทึกข้อมูลใหม่ หรือ 
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องค์ความรู้ใหม่ได้อย่างมีแบบแผน และฐานคิด  
โดยไม่ต้องเริ่มต้นกระบวนการใหม่ตั้งแต่ต้น 
ท�าให้เกิดความสะดวก และประหยัดเวลา 
ในการวางแผนกจิกรรมต่าง ๆ  5) สามารถแบ่งปัน 
ความรู้ในการมีส่วนร่วมได้อย่างงมีแบบแผน 
และถ่ายโอนฐานข้อมูลความรู้ได้ง่าย เข้าถึง
ข้อมลูท้ังกระบวนการได้โดยสะดวก 6) สามารถ
น�าฐานข้อมูลเชิงประจักษ์ หรือองค์ความรู ้ 
ของแต ่ ล ะ โ ร ง เ รี ยนมา เปรี ยบ เที ยบถึ ง
กระบวนการและขัน้ตอนในการด�าเนนิกจิกรรม
ที่ประสบความส�าเร็จ เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันแบบมีส่วนร่วม และ
ร่วมสะท้อนคดิ 7) ครแูกนน�า (นกัวจิยั) สามารถ
จัดเก็บข้อมูล ผลการวิเคราะห์ และขั้นตอน 
ต่าง ๆ ในการด�าเนินกิจกรรมได้อย่างต่อเนื่อง 
และสามารถจัดท�าคู่มือปฏิบัติงาน หรือคู่มือ
กิจกรรมของโรงเรียนที่ประสบผลส�าเร็จได้  
8) สามารถใช้องค์ความรู ้ที่ได้จากการถอด 
องค์ความรู้ในกิจกรรมต่าง ๆ เป็นฐานข้อมูล
ในการก�ากับติดตามผลพฤติกรรมบ่งชี้เชิงบวก 
และทักษะชีวิตของนักเรียนได้ในระยะยาว โดย
ไม่ต้องสร้างเครื่องมือในการติดตามผลขึ้นใหม่  
9) สามารถน�าเครื่องมือไปประยุกต์ใช้ในการ
เก็บข้อมูล หรืองานด้านอ่ืน ๆ ของโรงเรียน  
หรือชุมชนได้

ข้อเสนอแนะ

1. การน�าเคร่ืองมอืวจัิยน้ีไปใช้ หรือประยกุต์ 
ใช ้ควรค�านึงถึงการออกแบบการวิจัยที่ ใช ้
เป็นส�าคัญ  ถึงความสอดคล้องของเครื่องมือ 
กับระเบียบวิธีที่ใช้  รวมถึงเทคนิควิธีการอื่น  ๆ 
ที่น�ามาใช้ร่วมกันในการกระตุ้นการมีส่วนร่วม 
และจัดเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีส่งผลถึงคุณภาพ 
และมีความเชื่อถือได้ของข้อมูล

2. การน�าเคร่ืองมอืวจัิยน้ีไปใช้ หรือประยกุต์
ใช ้กับศาสตร์อื่นในการเก็บรวมรวมข้อมูล 
แบบมส่ีวนร่วม หรอืประยกุต์ใช้ร่วมกบัเครือ่งมอื
วิจัยอื่น  เช่น  การน�าไปใช้การสนทนากลุ่มย่อย 
หรือการใช้เทคนิค  (PLC) ชุมชนการเรียนรู้ทาง 
วิชาชีพ  กับกลุ่มเป้าหมาย  หรือกลุ่มตัวอย่าง 
ที่ศึกษา  ในการส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วม
ในการแสดงออกทางความคิดในการพัฒนา 
หรือการแก้ไขปัญหา และการมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ  ในการส่งเสริมแนวทางประชาธิปไตย 
ตามแนวคิดประชาธิปไตยแบบปรึกษาหารือ 
(Deliberative Democracy) โดยการมส่ีวนร่วม
ในการปรึกษาหารือ  ร่วมอภิปรายในประเด็นท่ี
ศึกษาอย่างเป็นระบบในการรวบรวมความคิด
เห็นที่เหมือน  หรือแตกต่างกันด้วยข้อมูลและ
เหตุผล  ในการน�าไปสู ่การแสวงหาทางออก 
หรือ ฉันทามติ  ในการพัฒนา หรือแก้ไขปัญหา 
ความขัดแย้งทางสังคม ๏
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ภาคผนวก ตัวอย่างการน�าเครื่องมือวิจัยไปใช้ และผลของการใช้

โรงเรียนบ้�นหนองส�หร่�ย พบว่ามีประเด็นที่ได้จากการถอดองค์ความรู้ ดังนี้

ความรู้เดิมก่อนเข้าร่วมการอบรม ความรู้ที่เกิดขึ้นระหว่างการอบรม

การค้นหาคุณธรรมอตัลกัษณ์ เริม่จากการทีค่รแูละนกัเรยีน
ร่วมกันอภิปรายปัญหาที่อยากแก้และความดีที่อยากท�า 
โดยจัดท�าโครงงานคุณธรรมจากปัญหาที่อยากแก้ในแต่ละ
ห้องเรียน เพื่อแก้ปัญหาพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ของ
นักเรียนในโรงเรียน เช่น ด้านความรับผิดชอบ ด้านวินัย

คุณธรรมอัตลักษณ์ของโรงเรียน และพฤติกรรมบ่งชี้เชิงบวกผ่าน
กิจกรรมที่ท�าซ�้าเป็นประจ�า (ทฤษฎีการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัย  
Psychomotor Domain ของ Bloom et al, 1956) 

วิธีการ ขั้นตอน กระบวนการในการเรียนรู้ ผลที่ได้จากวิธีการ ขั้นตอน กระบวนการในการเรียนรู้

1. มีการประชุม อบรม และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 
(Knowledge Sharing) ระหว่างครูกับครู ครูกับนักเรียน 
ในการก�าหนดคุณธรรมอัตลักษณ์ และพฤติกรรมบ่งชี้
2 . ด�าเนินการขับเคลื่อนคุณธรรมในโรงเรียนด ้วย
กระบวนการ 3วิถี (วิถีชี วิต วิถีคนดี วิถีคุณธรรม)  
ผ่านกิจกรรม พบกันยามเช้า เราส่งงาน เบิกบานก่อนบ่าย 
หนองสาหร่ายรักษ์โลก

1. คุณธรรมอัตลักษณ์ และพฤติกรรมบ่งชี้เชิงบวกที่สอดคล้อง
กับพฤติกรรมของนักเรียนที่เปลี่ยนแปลงด้านรับผิดชอบ มีวินัย  
จิตสาธารณะ ความพอเพียง
2. เกิดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันที่มีประสิทธิผล  
(Effective Knowledge Sharing)

1) มีเป้าหมายร่วมกันที่ชัดเจน
2) สร้างผูน้�าทีเ่ป็นแบบอย่าง หรือผูร้บัผดิชอบ (ผูบ้รหิารแกนน�า 

ครูแกนน�า นักเรียนแกน)
3) สร้างเครือข่ายความร่วมมอื (โรงเรียน ผูป้กครอง ชมุชน ฯลฯ)
4) เป้าหมายเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน
5) แบ่งปันข้อมูลและแลกเปลี่ยนเรียนรู้สู่การปฏิบัติที่น�าไปใช้

ในชีวิตประจ�าวันได้ 
6) สร้างแรงจูงใจที่สนับสนุนการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ความรู้ที่ได้รับ/ประโยชน์ การน�าไปใช้/ประยุกต์ใช้ ที่ตรงตามเป้าหมาย

กระบวนการท�าโครงงานคุณธรรม น�าโครงการงานคุณธรรมมาเป็นนวัตกรรมในการแก้ปัญหา และมี
กจิกรรมส่งเสริมความดตีามเป้าหมายทีก่�าหนดร่วมกนัของโรงเรียน

ปัญหา/อุปสรรคต่อกระบวนการเรียนรู้ วิธีการแก้ไข และผลของการแก้ไข

- การสื่อสารกับผู้ปกครอง (การสร้างความเข้าใจ เช่น  
การมาโรงเรียนเช้าของนักเรียน)
- ความร่วมมือกับชุมชน (การสร้างความเข้าใจกับชุมชน
ในการมีส่วนร่วม)
- โครงงานคุณธรรมไม่ได้เกิดจากความต้องการของผู้เรียน
ที่แท้จริง (บางอย่างไม่สามารถด�าเนินการได้ อาศัย 
ข้อตกลงร่วมกัน)

ประชุมชี้แจงท�าความเข้าใจเพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย เช่น ผู้ปกครองมีความเข้าใจในการมาส่งนักเรียนแต่เช้า
เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อม และมีส่วนร่วมในกิจกรรมก่อนเข้า
ชั้นเรียนของนักเรียน หรือการไม่ดื่มสุราในโรงเรียนในกรณีที่มีการ
ใช้โรงเรียนเป็นสถานที่จัดงาน
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ผลการเรียนรู้ระหว่างอบรม (ประเมินตนเอง)
คะแนน 1-5 น้อยที่สุด, น้อย, พอใช้, มาก, และมาก

ที่สุด (ระบุเหตุผล)

การตอบสนองต่อเป้าหมายของท่าน (ประเมินตนเอง)
คะแนน 1-5 น้อยที่สุด, น้อย, พอใช้, มาก, และมากที่สุด  

(ระบุเหตุผล)

พอใช้ เพราะเป็นโครงการที่ต้องใช้เวลาในการติดตาม
ประเมินผลในระยะยาว

พอใช้ เพราะเป็นโครงการที่ต้องใช้เวลาในการติดตามประเมินผล
ในระยะยาว

ภาพที่ 1 ถอดองค์ความรู้ก่อนและระหว่างการฝึกอบรมโรงเรียนบ้านหนองสาหร่าย

วิธีการ/ขั้นตอน/รูปแบบ
(กระบวนการที่ใช้ในการเรียนรู้)

ผลการเรียนรู้จากกระบวนการเรียนรู้ที่ใช้
คะแนน 1-5 น้อยที่สุด, น้อย, พอใช้, มาก, และมากที่สุด 

(เหตุผล)

หนองสาหร่ายโมเดล
Input    > ติดอาวุธทางปัญญา
Process > 3วิถี (วิถีชีวิต วิถีคนดี วิถีคุณธรรม)
Output > คุณธรรมอัตลักษณ์ (รับผิดชอบ มีวินัย 
     จิตสาธารณะ ความพอเพียง)

ระดับมาก โดยน�ารูปแบบ “หนองสาหร่ายโมเดล” ลงสู่ชุมชน  
ในการขับเคลื่อนคุณธรรมอัตลักษณ์ร่วมกันในระดับชุมชน

ปัญหา/อุปสรรคที่พบระหว่างโครงการ
(ปัญหา, อุปสรรค หรืออื่นๆที่ส่งผลกระต่อการเรียนรู้)

วิธีการแก้ไข และผลของการแก้ไข
คะแนน 1-5 น้อยที่สุด, น้อย, พอใช้, มาก, และมากที่สุด 

(เหตุผล)

1. ครูแกนน�าทิ้งห้องเรียนไปประชุม
2. ชุมชน และผู้ปกครองไม่รู้ว่าโรงเรียนก�าลังท�าอะไร 
(ความรู้ความเข้าใจโครงการ และช่องทางการเข้ามา 
มีส่วนร่วม)
3. การขับเคลื่อนกิจกรรมของนักเรียนในกิจกรรม 3 วิถี  
ของโรงเรียนไม่สามารถบรรลุผล 100%

1. จัดการเรียนการสอนทางไกลผ่านดาวเทียม
2. มอบหมายงานให้นักเรียน โดยฝากเพื่อนครูช่วยดูแล
3. เข้าร่วมประชุมหมู่บ้าน ประชุมกรรมการ ประชุมผู้ปกครอง  
ในการสร้างความเข้าใจถึงวัตถุประสงค์ เป้าหมายการด�าเนินงาน 
และผลลัพธ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นจากการด�าเนินงาน
4. จัดกิจกรรมทบทวนความเข้าใจกับนักเรียน
5. ใช้ปัจจัยการเสริมแรง ในการชื่นชมคนท�าดี เพ่ือสร้างแรง
บันดาลใจ

การบรรลุเป้าหมาย/ประโยชน์/องค์ความรู้
คะแนน 1-5 น้อยที่สุด, น้อย, พอใช้, มาก, และมาก

ที่สุด (เหตุผล)

การน�าไปใช้/ประยุกต์ใช้/ต่อยอด/ขยายผล
(การน�าไปใช้ประโยชน์)

การขับเคลื่อนคุณธรรมสู่ชุมชนบรรลุเป้าหมายระดับมาก 
ชุมชนให้ความร่วมมือ ชุมชนและโรงเรียนมีปฏิสัมพันธ์ 
ท่ีดีต่อกัน รักใคร่สามัคคี เป็นน�้าหนึ่งใจเดียวกัน ชุมชนมี 
อัตลักษณ์ของชุมชนในการเป็นแบบอย่างที่ดี 

- ระดับโรงเรียน มีการขยายผลไปยังโรงเรียนอื่นในอ�าเภอ 
หนองปรือ
- ระดับชุมชน มีการขยายผลไปยังหมู่บ้านข้างเคียง
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องค์ความรู้ และการใช้ประโยชน์จากองค์ความรู้
(กระบวนการที่มี และผลลัพธ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต)

องค์ความรู้ (Output) จากผลผลิตของ
โครงการในระยะแรก
(ปัจจัยน�าเข้า Input)
ติดอาวุธทางปัญญา
1. สร้างกระบวนการรับรู้ (เรียนรู้) ประชุม 
อบรม และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (PLC)
2. ค้นหาคุณธรรมเป้าหมาย
3. ก�าหนดพฤติกรรมบ่งชี้
4. ออกแบบโครงงาน และกิจกรรม

รูปแบบวิธีการหรือขั้นตอนต่าง ๆ
ในการน�าองค์ความรู้ไปใช้
(กระบวนการ Process)
3 วิถี (วิถีชีวิต วิถีคนดี วิถีคุณธรรม) 
ผ่านกิจกรรม 
1. พบกันยามเช้า
2. เราส่งงาน
3. เบิกบานก่อนบ่าย
4. หนองสาหร่ายรักษ์โลก

ผลที่เกิดขึ้นจากการใช้องค์ความรู้
(ผลลัพธ์ Outcome)
คุณธรรมอัตลักษณ์ และพฤติกรรมบ่งชี้ 
เชิงบวกของนักเรียนที่เปลี่ยนแปลงไป 
ในด้าน
1. รับผิดชอบ
2. มีวินัย
3. จิตสาธารณะ
4. ความพอเพียง

ภ�พที่ 2 ถอดองค์ความรู้หลังการฝึกอบรมและการสะท้อนคิดโรงเรียนบ้านหนองสาหร่าย

โรงเรียนบ้านห้วยหวาย พบว่ามีประเด็นที่ได้จากการถอดองค์ความรู้ ดังนี้

ความรู้เดิมก่อนเข้าร่วมการอบรม ความรู้ที่เกิดขึ้นระหว่างการอบรม

ความรู้ต่อโครงการ: โรงเรียนบ้านห้วยหวายเป็นโรงเรียน
คุณธรรมท่ีสร้างคุณธรรมอตัลักษณ์ให้กบันกัเรยีนเพือ่พฒันา
นักเรียนให้เป็นนักเรียนที่มีคุณธรรม

เป็นโครงการท่ีร่วมกนัพัฒนาโรงเรียนในโครงการกองทุนการศกึษา 
โดยมีโรงเรียนเป็นศูนย์กลางในการขับเคลื่อนคุณธรรมส่ชุมชน 

วิธีการ ขั้นตอน กระบวนการในการเรียนรู้ ผลที่ได้จากวิธีการ ขั้นตอน กระบวนการในการเรียนรู้

กระบวนการการขับเคลื่อน: ก�าหนดกิจกรรม 3 ส ขอท�าดี 
ประกอบด้วย สร้างส�านึกคุณค่า รักศรัทธาสามสถาบัน 
สร้างสรรค์คนดี ศรีห้วยหวาย สุขภาพกาย จิตใจดี ในวิถี 
ความพอเพียง เป็นกิจกรรมในการขับเคลื่อนคุณธรรมใน
โรงเรียน และขยายผลสู่ชุมชน

1. โรงเรียนมีคุณธรรมอัตลักษณ์ และพฤติกรรมบ่งชี้เชิงบวก 
ในด้าน วินัย ขยัน ซื่อสัตย์ พอเพียง 
2. การเข้ามามีส่วนร่วมของชุมชน ท�าให้เกิดคุณธรรมอัตลักษณ์
ของชุมชนที่สอดคล้องกับคุณธรรมอัตลักษณ์ของโรงเรียน

ความรู้ที่ได้รับ/ประโยชน์ การน�าไปใช้/ประยุกต์ใช้ ที่ตรงตามเป้าหมาย

กระบวนการท�างานทีม่รีปูแบบชดัเจน ทีส่ามารถน�าไปปฏิบตัิ
ได้ทั้งในโรงเรียนและชุมชน

น�ากระบวนการไปใช้ในการท�ากจิกรรมกบันกัเรยีนภายในโรงเรยีน 
และชุมชน

ปัญหา/อุปสรรคต่อกระบวนการเรียนรู้ วิธีการแก้ไข และผลของการแก้ไข

ขาดความเข้าใจในกระบวนการ หรือรูปแบบของโครงการ
ในบางขั้นตอน

- ศึกษารูปแบบ และกระบวนการอย่างละเอียด
- แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างโรงเรียนในโครงการ และ 
แบ่งปันข้อมูล

ผลการเรียนรู้ระหว่างอบรม (ประเมินตนเอง)
คะแนน 1-5 น้อยที่สุด, น้อย, พอใช้, มาก, และมากที่สุด 

(ระบุเหตุผล)

การตอบสนองต่อเป้าหมายของท่าน (ประเมินตนเอง)
คะแนน 1-5 น้อยที่สุด, น้อย, พอใช้, มาก, และมากที่สุด 

(ระบุเหตุผล)

พอใช้ เพราะขาดความเข้าใจในกระบวนการ หรือรูปแบบ
ของโครงการในบางขั้นตอนโครงการ

ระดับมาก เพราะชุมชนมีความกระตือรือร้นท่ีจะเรียนรู้ และ 
เข้ามามีส่วนร่วม

ภาพที่ 3 ถอดองค์ความรู้ก่อนและระหว่างการฝึกอบรมโรงเรียนบ้านห้วยหวาย
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วิธีการ/ขั้นตอน/รูปแบบ
(กระบวนการที่ใช้ในการเรียนรู้)

ผลการเรียนรู้จากกระบวนการเรียนรู้ที่ใช้
คะแนน 1-5 น้อยที่สุด, น้อย, พอใช้, มาก, และมากที่สุด 

(เหตุผล)

ใช้รปูแบบในการเรยีนรู้ Banhuaiwai Model (บ้านห้วยหวาย
โมเดล) โดยใช้กิจกรรม 3ส ขอท�าดีในการขับเคลื่อน
3 ส ขอท�าดี  สร้างส�านึกคุณค่า รักศรัทธาสามสถาบัน
                สร้างสรรค์คนดี ศรีห้วยหวาย
                สุขภาพกาย จิตใจดี ในวิถีความพอเพียง

ระดับมาก เพราะบุคลากรมีความรู้ความเข้าใจในกระบวนการ 
รูปแบบของโครงการมากขึ้น และสามารถน�ามาใช้กับนักเรียน 
และชุมชนได้ 

ปัญหา/อุปสรรคที่พบระหว่างโครงการ
(ปัญหา, อุปสรรค หรืออื่นๆที่ส่งผลกระต่อการเรียนรู้)

วิธีการแก้ไข และผลของการแก้ไข
คะแนน 1-5 น้อยที่สุด, น้อย, พอใช้, มาก, และมากที่สุด 

(เหตุผล)

ชมุชนใช้เวลาส่วนใหญ่ในการประกอบอาชพี ท�าให้ไม่สามารถ
เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดอบรมแนวทางทางในการขบัเคล่ือน
ได้ทุกครั้ง ท�าให้ความเข้าใจต่อเป้าหมายของโครงการมีน้อย

โรงเรียนส่งครู (ครูแกนน�า) เข้าร่วมประชุมกับหมู่บ้านเพื่อ 
ขยายผล ถ่ายทอดข้อมูล และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน

การบรรลุเป้าหมาย/ประโยชน์/องค์ความรู้
คะแนน 1-5 น้อยที่สุด, น้อย, พอใช้, มาก, และมากที่สุด 

(เหตุผล)

การน�าไปใช้/ประยุกต์ใช้/ต่อยอด/ขยายผล
(การน�าไปใช้ประโยชน์)

บรรลุเป้าหมายระดับมาก เพราะได้รับความร่วมมือในการท�า
กิจกรรมต่างๆ ของนักเรียน และชุมชน

- ระดับโรงเรียน มีการแบ่งปันข้อมูล และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ร่วมกับโรงเรียนอื่นในอ�าเภอหนองปรือ
- ระดบัชมุชน น�าความรูจ้ากโครงการขยายผลสูห่มูบ้่านเครอืข่าย

องค์ความรู้ และการใช้ประโยชน์จากองค์ความรู้
(กระบวนการที่มี และผลลัพธ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต)

องค์ความรู้ (Output) จากผลผลิต 
ของโครงการในระยะแรก
(ปัจจัยน�าเข้า Input)
รูปแบบกระบวนการ 4 สร้าง
1. สร้างความตระหนักรู้
2. สร้างการเรียนรู้ (ประชุม อบรม แลก
เปลี่ยนเรียนรู้)
3. ค้นหาคุณธรรมเป้าหมาย
4. ออกแบบกิจกรรมทบทวน

รูปแบบวิธีการหรือขั้นตอนต่าง ๆ  
ในการน�าองค์ความรู้ไปใช้
(กระบวนการ Process)
กิจกรรม 3ส ขอท�าดี
3 ส ขอท�าดี
  สร้างส�านกึคณุค่า รักศรัทธาสามสถาบนั
 สร้างสรรค์คนดี ศรีห้วยหวาย
  สขุภาพกาย จติใจดี ในวถิีความพอเพียง

ผลที่เกิดขึ้นจากการใช้องค์ความรู้
(ผลลัพธ์ Outcome)
เป็นต�าบลคุณธรรมอย่างยั่งยืน ที่มี
ธรรมอัตลักษณ์ และพฤติกรรมบ่งชี้ 
เชิงบวกในด้าน
1. มีวินัย
2. ขยัน
3. ซื่อสัตย์
4. พอเพียง

ภาพที่ 4 ถอดองค์ความรู้หลังการฝึกอบรมและการสะท้อนคิดโรงเรียนบ้านห้วยหวาย
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โรงเรียนโรงเรียนหนองปรือพิทยาคม พบว่ามีประเด็นที่ได้จากการถอดองค์ความรู้ ดังนี้

ความรู้เดิมก่อนเข้าร่วมการอบรม ความรู้ที่เกิดขึ้นระหว่างการอบรม

ความรู้ต่อโครงการ: เป็นกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมที่ช่วย 
ส่งเสริมให้นักเรียนมีความประพฤติที่ดีขึ้น

เป็นโครงการที่ช่วยสร้างคุณธรรมของนักเรียน และปรับให้เป็น
นิสัยพื้นฐาน และสร้างความร่วมมือกับชุมชน 

วิธีการ ขั้นตอน กระบวนการในการเรียนรู้ ผลที่ได้จากวิธีการ ขั้นตอน กระบวนการในการเรียนรู้

1. ประชุมสร้างความเข้าใจ และเตรียมความพร้อมของครู 
(สร้างครูแกนน�า)
2. สร้างองค์ความรูด้้วยกระบวนการแลกเปลีย่นเรยีนรู้ (PCL)
3. ค้นหาคุณธรรมเป้าหมาย
4. ออกแบบการเรียนรู้

คุณธรรมอัตลักษณ์ 5 ด้าน
1. มีวินัย
2. ขยัน
3. ซื่อสัตย์
4. รับผิดชอบ
5. พอเพียง

ความรู้ที่ได้รับ/ประโยชน์ การน�าไปใช้/ประยุกต์ใช้ ที่ตรงตามเป้าหมาย

คณุธรรม และกระบวนการในการพฒันาตนให้เป็นคนดี และ
เป็นพลเมืองดี

เป็นการน�าความรูไ้ปใช้ในชวีติประจ�าวนั และใช้ในการพัฒนาตน
ให้เป็นคนดี และพลเมืองที่ดี

ปัญหา/อุปสรรคต่อกระบวนการเรียนรู้ วิธีการแก้ไข และผลของการแก้ไข

ปัญหาในการปรับตัวในการเรียนรู ้กระบวนการในการ 
ขับเคลื่อนโครงการ

ใช้วธิกีารค่อยๆสือ่สารท�าความเข้าใจ และใช้เวลา โดยผลทีอ่อกมา 
ท�าให้ครูและนักเรียนมีความเข้าใจที่ตรงกัน และสามารถ 
น�าไปฏิบัติได้เป็นอย่างดี

ผลการเรียนรู้ระหว่างอบรม (ประเมินตนเอง)
คะแนน 1-5 น้อยที่สุด, น้อย, พอใช้, มาก, และมากที่สุด 

(ระบุเหตุผล)

การตอบสนองต่อเป้าหมายของท่าน (ประเมินตนเอง)
คะแนน 1-5 น้อยที่สุด, น้อย, พอใช้, มาก, และมากที่สุด 

(ระบุเหตุผล)

ผลการเรียนรู ้อยู ่ในระดับมาก สามารถแก้ปัญหาได้เป็น
อย่างดี

การตอบสนองต่อเป้าหมายอยู่ในระดับมาก เพราะสามารถ 
น�าไปแก้ไขปัญหาได้ทุกข้อ

ภาพที่ 5 ถอดองค์ความรู้ก่อนและหลังการฝึกอบรมโรงเรียนหนองปรือพิทยาคม
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วิธีการ/ขั้นตอน/รูปแบบ
(กระบวนการที่ใช้ในการเรียนรู้)

ผลการเรียนรู้จากกระบวนการเรียนรู้ที่ใช้
คะแนน 1-5 น้อยท่ีสดุ, น้อย, พอใช้, มาก, และมากท่ีสดุ (เหตผุล)

หนองปรือโมเดล
Input
1. สร้างจิตส�านึกที่ดี 
2. สร้างกระบวนการเรียนรู้ด้วย PLC
3. ค้นหาคุณธรรมเป้าหมาย และก�าหนดตัวบ่งชี้
4. ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้  
Process
กระบวนการ 3  พัฒน์
1. พัฒนาคุณภาพ 2. พัฒนาความรู้ 3. พัฒนาคุณค่า
Output
คุณธรรมอัตลักษณ์ 5 ด้าน
1. มีวินัย 2. ขยัน 3. ซื่อสัตย์ 4. รับผิดชอบ 5. พอเพียง

ผลการเรียนรู้จากกระบวนการที่ใช้ (3 พัฒน์) อยู่ในระดับมากที่สุด 
เพราะนักเรียนหรือกลุ่มเป้าหมายเป็นส่วนหนึ่งในการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ และสามารถน�าความรู้ไปถ่ายทอดต่อได้เป็นอย่างดี

ปัญหา/อุปสรรคที่พบระหว่างโครงการ
(ปัญหา, อุปสรรค หรืออื่น ๆ ที่ส่งผลกระต่อการเรียนรู้)

วิธีการแก้ไข และผลของการแก้ไข
คะแนน 1-5 น้อยท่ีสดุ, น้อย, พอใช้, มาก, และมากท่ีสดุ (เหตผุล)

นักเรียนรับรู ้ข้อมูลและเรียนรู้กระบวนการในการสร้าง
คุณธรรมได้ดี แต่ยังมีการน�าไปปฏิบัติได้ไม่เท่ากัน (พร้อม
ท่ีจะปฏิบัติตามกิจกรรม และมีบางส ่วนต ้องอาศัย 
การปรับตัว ซึ่งต้องใช้เวลา)

วิธีการแก้ไขใช้กระบวนการ PLC (Professional Learning 
Community หมายถึง Community of Practice (CoP) ในการ 
ท�าหน้าที่ครูในการรวมตัว รวมใจ รวมพลัง ร่วมมือกันของครู  
ผู้บริหาร และนักการศึกษา ในโรงเรียน เพ่ือพัฒนาการเรียนรู ้
ของผู้เรียนเป็นส�าคัญ) โดยจัดการประชุมเพื่อแก้ไขบัญหาที่พบ  
และร่วมระดมความคิดในการแก้ไขปัญหา เช่น ใช้วิธีการพูดคุย 
สร้างความเข้าใจ หรือใช้การปฏิบัติที่เป็นแบบอย่าง

การบรรลุเป้าหมาย/ประโยชน์/องค์ความรู้
คะแนน 1-5 น้อยที่สุด, น้อย, พอใช้, มาก, และ 

มากที่สุด (เหตุผล)

การน�าไปใช้/ประยุกต์ใช้/ต่อยอด/ขยายผล
(การน�าไปใช้ประโยชน์)

บรรลุเป้าหมายในระดับมากที่สุด เพราะสามารถท�าตาม
เป้าหมายที่ตั้งไว้ได้

น�าความรู้ไปใช้เป็นพ้ืนฐานในการด�าเนินชีวิต และเป็นประโยชน ์
ต่อการพัฒนาคุณธรรมของนักเรียน

องค์ความรู้ และการใช้ประโยชน์จากองค์ความรู้
(กระบวนการที่มี และผลลัพธ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต)

องค์ความรู้ (Output) จากผลผลิตของ
โครงการในระยะแรก
(ปัจจัยน�าเข้า Input)
1. สร้างจิตส�านึกที่ดี
2. สร้างกระบวนการเรียนรู้ด้วย PLC
3. ค้นหาคุณธรรมเป้าหมาย และก�าหนด
ตัวบ่งชี้
4. ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้  

รูปแบบวิธีการหรือข้ันตอนต่างๆใน
การน�าองค์ความรู้ไปใช้
(กระบวนการ Process)
กระบวนการ 3  พัฒน์
1. พัฒนาคุณภาพ
2. พัฒนาความรู้
3. พัฒนาคุณค่า

ผลที่เกิดขึ้นจากการใช้องค์ความรู้
(ผลลัพธ์ Outcome)
คุณธรรมอัตลักษณ์ 5 ด้าน
1. มีวินัย
2. ขยัน
3. ซื่อสัตย์
4. รับผิดชอบ
5. พอเพียง

ภาพที่ 6 ถอดองค์ความรู้หลังการฝึกอบรมและการสะท้อนคิดโรงเรียนหนองปรือพิทยาคม
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กระบวนการขับเคลื่อนคุณธรรมสู่การปฏิบัติของโรงเรียน และชุมชน อ�าเภอหนองปรือ  
จังหวัดกาญจนบุรี

รูปแบบในการขับเคลื่อนคุณธรรมของโรงเรียนน�าร่องทั้ง 3 โรงเรียน สู่ชุมชน มีรูปแบบ 
การขับเคลื่อน ดังนี้

กระบวนการที่ใช้สู่ผลส�าเร็จตามเป้าหมาย (สามารถแสดงเป็นแผนภาพ/รูปภาพ/เทคนิควิธี)

หนองสาหร่าย โมเดล

กิจกรรมขับเคลื่อน “3 วิถี” 
(วิถีชีวิต วิถีคนดี วิถีคุณธรรม) 

Input

คุณธรรมอัตลักษณ์
(พฤติกรรมบ่งชี้)

Output

ติดอาวุธทางปัญญา
(องค์ความรู้)

Input

1. สร้างการรับรู้ ประชุม อบรม และแลก

เปลี่ยนเรียนรู้ (PLC)
2. ค้นหาคุณธรรมเป้าหมาย
3. ก�าหนดพฤติกรรมบ่งชี้
4. ออกแบบโครงงาน และกิจกรรม

  1. พบกันยามเช้า
  2. เราส่งงาน
  3. เบิกบานก่อนบ่าย
  4. หนองสาหร่ายรักษ์โลก

  1. รับผิดชอบ
  2. มีวินัย
  3. จิตสาธารณะ
  4. ความพอเพียง

ภาพที่ 7 หนองสาหร่าย

กระบวนการที่ใช้สู่ผลส�าเร็จตามเป้าหมาย (สามารถแสดงเป็นแผนภาพ/รูปภาพ/เทคนิควิธี)

Banhuaiwai Model

“4 สร้าง”
(องค์ความรู้)

Input

กิจกรรมขับเคลื่อน “3ส ขอท�าดี”
(วิถีชีวิต วิถีคนดี วิถีคุณธรรม) 

Input

คุณธรรมอัตลักษณ์
(พฤติกรรมบ่งชี้)

Output

1. สร้างความตระหนักรู้
2. สร้างการเรียนรู้ (ประชุม อบรม แลก
เปลี่ยนเรียนรู้)
3. สร้างคุณธรรมเป้าหมาย
4. สร้างกิจกรรมทบทวน

 1. สร้างส�านกึคณุค่า รกัศรทัธาสามสถาบนั
 2. สร้างสรรค์คนด ีศรห้ีวยหวาย
 3. สขุภาพกาย จติใจด ีในวถิคีวามพอเพยีง

  1. มวิีนยั
  2. ขยัน
  3. ซื่อสัตย์
  4. พอเพยีง

ภาพที่ 8 บ้านห้วยหวายโมเดล
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กระบวนการที่ใช้สู่ผลส�าเร็จตามเป้าหมาย (สามารถแสดงเป็นแผนภาพ/รูปภาพ/เทคนิควิธี)

หนองปรือพิทยาคม โมเดล

ติดอาวุธทางปัญญา
(องค์ความรู้)

Input

กระบวนการ “3  พัฒน์” 
(กิจกรรม) 

Process

คุณธรรมอัตลักษณ์
(พฤติกรรมบ่งชี้)

Output

1. สร้างจิตส�านึกที่ดี

2. สร้างกระบวนการเรียนรู้ด้วย PLC
3. ค้นหาคุณธรรมเป้าหมาย และก�าหนด
ตัวบ่งชี้
4. ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้  

   1. พัฒนาคุณภาพ
   2. พัฒนาความรู้
   3. พัฒนาคุณค่า

   1. มวีนิยั
   2. ขยนั
   3. ซือ่สตัย์
   4. รบัผดิชอบ
   5. พอเพยีง

ภ�พที่ 9 หนองปรือพิทยาคมโมเดล
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 บทคัดย่อ

ประเทศไทยประสบปัญหาส�าคัญของ
ประเทศปัญหาที่หนึ่ง คือ ปัญหาคอร์รัปช่ัน 
ซึ่งเกิดจากการใช้อ�านาจของเจ ้าพนักงาน
ของรัฐในการปฏิบัติหน้าท่ี ต่อมารัฐธรรมนูญ 
แห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 เริ่มมี
บทบัญญัติในการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อ�านาจของเจ้าหน้าที่รัฐ และจัดตั้งองค์กรอิสระ
ต่าง ๆ ขึ้นมาในประเทศไทยเพื่อตรวจสอบการ
ใช้อ�านาจรัฐที่กระท�าต่อประชาชน เช่น คณะ
กรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
แห่งชาติ ผู้ตรวจการแผ่นดินรัฐสภา โดยเฉพาะ 
คณะกรรมการป ้อง กันและปราบปราม 
การทุจริตแห่งชาติ กฎหมายก�าหนดให้มีหน้าที่ 
ไต่สวนความผิดการกระท�าของเจ้าหน้าที่รัฐ
ที่กระท�าความผิดต่อต�าแหน่งหน้าที่ราชการ
หรือความผิดต่อต�าแหน่งหน้าที่ในการยุติธรรม
โดยกฎหมายก�าหนดให้มีกระบวนการในการ
ด�าเนินคดีแตกต่างไปจากที่บัญญัติในประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ตั้งแต่ขั้นตอน 
การเริ่มต้นคดี กระบวนการรวบรวมพยาน 
หลักฐาน การเข้าถึงพยานหลักฐาน การสั่งคดี 
ของเจ้าพนักงาน การถ่วงดุลการสั่งคดี ดังนั้น 
การด�าเนินคดีในความผิดเนื่องมาจากการ
ปฏิบตัหิน้าทีข่องเจ้าพนกังานจงึมอีงค์กรของรฐั 
ที่รับผิดชอบในการด�าเนินคดีหลายองค์กรและ
องค์กรต่าง ๆ ดังกล่าวมีกระบวนการสอบสวน
ที่แตกต่างกัน ระเบียบ ข้อบังคับท่ีใช้สอบสวน 
แตกต่างกัน พนักงานผู ้รับผิดชอบส�านวน
มีคุณสมบัติแตกต่างกันจึงมีข ้อพิจารณาว่า 

“กระบวนการช้ันเจ้าพนักงานในการด�าเนินคดี
กบัเจ้าพนกังานของรฐัทีถ่กูกล่าวหาว่ากระท�าผดิ
คดอีาญาเนือ่งมาจากการปฏิบตัหิน้าทีท่ี่แตกต่าง 
กันนั้นมีมาตรฐานในการด�าเนินการเป ็น 
อย่างเดียวกันหรือไม่และสร้างความเป็นธรรม 
แก่เจ้าพนักงานผู้ถูกกล่าวหาหรือไม่” 

จากการศึกษาพบว่า เน่ืองจากองค์กรที่
มีอ�านาจในการด�าเนินคดีน้ันมีหลายองค์กร
และมีกระบวนการรวบรวมพยานหลักฐานและ
กระบวนการในการด�าเนินคดีที่แตกต่างกัน 
จึงส่งผลให้เจ้าพนักงานท่ีถูกกล่าวหาว่าปฏิบัติ
หน้าที่มิชอบได้รับการสอบสวนที่แตกต่างกัน 
และมีมาตรฐานที่แตกต ่างกันโดยเฉพาะ 
ในประเด็นการรับฟังพยานหลักฐานซึ่งเป็น
กฎหมายที่ใช ้ในการด�าเนินคดีในความผิด 
ดังกล่าวก�าหนดให้มีมาตรฐานในการรับฟัง
พยานหลักฐานในชั้นที่จะเสนอต่อผู้มีอ�านาจ
สั่งคดีขององค์กรผู ้มีอ�านาจในการด�าเนินคด ี
แตกต่างกนัท้ัง ๆ  ท่ีเป็นการสอบสวนในความผิด 
ประเภทเดยีวกนัและด�าเนนิคดโีดยองค์กรของรัฐ 
ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อผู้กล่าวหา ผู้ถูกกล่าวหา 
และรัฐ กระบวนการช้ันเจ้าพนักงานในการ
ด�าเนินคดีอาญาเป็นกระบวนการส�าคัญเพราะ
ต้องรวบรวมพยานหลักฐานเป็นส�านวนคดี 
และส�านวนคดีนั้นต ้องใช ้ในการส่ังคดีชั้น 
เจ้าพนักงานและเป็นหลักฐานในการพิจารณา
ในศาล กระบวนการนี้จึงต้องเป็นหลักประกัน
ให้แก่ผู ้ถูกกล่าวหามั่นใจได้ว ่าตนจะได้รับ 
ความเป ็นธรรมจากกระบวนการยุติธรรม 
ในขั้นตอนชั้นเจ้าพนักงานนี้

ค�าส�าคญั: การด�าเนนิคดีอาญาเจ้าพนกังาน
ของรัฐ, กระบวนการชั้นเจ้าพนักงาน    
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Abstract

Thailand has long been faced with 
a major problem of corruption in which 
it has not been able to solve. The root 
cause of this problem can be traced back 
to the abuse of power by government  
officials in their duties. The Constitution 
of the Kingdom of Thailand of 1997 
subsequently imposed provisions to 
oversee, examine and limit the use of 
power by government officials, including  
provisions to institute independent 
national organisations, tasked with the 
examination of abuse of power, such as 
the National Anti-Corruption Commission 
(NACC), the Office of the Ombudsman.  
The law particularly imposes the duty 
to investigate abuse of power by  
government officials in their official  
duties, capacity or in violation of  
legitimacy, on the NACC and further  
stipulates the procedural rules which  
differ from those in the Criminal Procedure  
Code. Such differences can be seen 
at different stages of the procedure, 
from the initiation of cases to rules of  
evidence, rules of admissibility of  
evidence, prosecutorial discretion and 
its check and balance. Consequently, 
criminal proceedings arising from the 

investigation of government officials 
conducted by different organisations 
will differ due to the differences in  
procedures, regulations, directives 
used in the investigation, as well as the  
qualifications of the officials responsible 
for the case file. Therefore, it can be 
asked whether the variations of criminal  
proceedings against the accused  
government official apply a uniform 
standard and whether procedural  
fairness for the accused is established. 
This research found that different  
organisations conducting proceedings 
against the accused government officials, 
thus using different rules on evidence 
and proceedings, have resulted in  
di f ferent  procedural  s tandards ,  
especially with respect to admissibility 
standards: the Criminal Procedure Code 
the NACC and the Office of Public Sector 
Anti-Corruption Commission (PACC) the 
law for litigation and the proceedings it 
can be observed that different standards  
apply despite arising from the same 
wrongful act and conducted by the 
state irrespective of the organisation  
responsible for the investigation, affecting  
the accuser, the accused and the 
state. The inquiry process in a criminal  
proceeding is important because it is the 
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stage in which evidence is compiled to  
create a case file subsequently used to  
make prosecutorial decisions and used  
as evidence during trials. As such, the  
inquiry process must assure the accused 
that the process is done in accordance 
with fairness.

This article is part of the author’s  
research on the improvement of the 

inquiry process to ensure fairness in 
criminal proceedings against government 
officials accused of abuse of power in 
their duties for the Doctor of Philosophy 
Programme in Justice Administration, 
Faculty of Law at Thammasat University.

Keywords: criminal proceedings by 
state officials, officials process

บทน�า

1. สาเหตุของปัญหา

กว่า 2 ทศวรรษที่ผ่านมานี้ประเทศไทย
เข้าสู ่กระแสโลกาภิวัฒน์ กระแสวัฒนธรรม
ตะวันตกได้หลั่งไหลเข้าสู่ประเทศไทยอย่าง
รวดเร็วผ่านทางช่องทางต่าง ๆ ไม่ว่าโดยตรง 
หรอืโดยอ้อม เทคโนโลยด้ีานต่าง ๆ  มกีารพฒันา 
อย่างรวดเร็ว อินเตอร์เน็ตเป็นสิ่งที่เข้าถึงได้ง่าย 
ส�าหรับประชาชนส่งผลให้ประชาชนเกิดความ
ตื่นตัวต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคมอย่างสูง 
จึงเป็นเหตุให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 
การเมือง วัฒนธรรม เศรษฐกิจของประเทศ
โดยเฉพาะประเด็นสิทธิของประชาชนจนเกิด 
ปรากฏการณ์ประชาชนเรียกร ้องให้มีการ 
ตรวจสอบการใช้อ�านาจและควบคุมการใช้
อ�านาจรัฐมากขึ้น

วันที่ 11 ตุลาคม พ.ศ. 2540 ประเทศไทย
ประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  
พ.ศ. 2540 กฎหมายดังกล่าวบัญญัติให้มี
การควบคุม ตรวจสอบ จ�ากัด การใช้อ�านาจ 

ของเจ้าหน้าที่รัฐและจัดต้ังองค์กรอิสระขึ้นมา
ในประเทศไทย เพื่อตรวจสอบการใช้อ�านาจรัฐ  
เช่น คณะกรรมการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตแห ่งชาติ  ผู ้ ตรวจการแผ ่นดิน  
คณะกรรมการสิทธมินษุยชน โดยเฉพาะอย่างยิง่ 
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทจุรติ 
แห่งชาติมีหน้าที่ด�าเนินคดีเจ้าพนักงานของรัฐ 
ระดับสูง ข้าราชการการเมอืงท้ังในระดับประเทศ 
และระดับท้องถิ่นที่ถูกกล่าวหาว่าปฏิบัติหน้าที่ 
โดยมิชอบตามกฎหมายและก�าหนดให ้ม ี
พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วย
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตแห่งชาติ พ.ศ. 2561 (พ.ร.ป. ป.ป.ช.)  
ซึ่งบัญญัติให้มีกระบวนการในการด�าเนินคดี
ในชั้นเจ้าพนักงานที่แตกต่างไปจากประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา (ป.วิ.อ.) 
จึงเป ็นการตั้งองค ์กรที่ มีอ�านาจด�าเนินคดี 
เจ ้าพนักงานของรัฐที่ถูกกล่าวหาคดีอาญา 
เ นื่ อ ง ม า จ า ก ก า ร ป ฏิ บั ติ ห น ้ า ท่ี ข้ึ น ม า 
เป็นการเฉพาะและมีกระบวนการข้ันตอนใน 
การด�าเนินคดีเป็นการเฉพาะคือเป็นรูปแบบ 
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การไต่สวน แต่ในขณะเดยีวกนักม็ไิด้ยกเลกิอ�านาจ 
สอบสวนขององค์กรอ่ืนท่ีมีอ�านาจสอบสวน
การกระท�าความผิดอาญาอันเนื่องมาจากการ
ปฏิบตัหิน้าทีข่องเจ้าพนกังานในฐานความผดิอืน่ 
ที่ มิใช ่ฐานปฏิบัติหรือละเว ้นปฏิบัติหน ้าที่ 
โดยมิชอบหรือปฏิบัติหน้าที่โดยทุจริตตาม 
ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 157 เช่น ความผดิ 
ฐานหมิ่นประมาท ความผิดฐานปลอมเอกสาร 
ใช ้ เอกสารปลอม ดั งนั้นคดีอาญาที่มีมูล 
การกระท�าความผดิมาจากการปฏบิติัหน้าทีข่อง
เจ้าพนักงานจะมีองค์กรท่ีมีอ�านาจด�าเนินคด ี
ประเภทนี้หลายองค์กร คือ กรมสอบสวนคดี
พเิศษ ส�านกังานต�ารวจแห่งชาต ิคณะกรรมการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 
(ป.ป.ช.) คณะกรรมการป้องกนัและปราบปราม
การทุจริตในภาครัฐ (ป.ป.ท.) ซึ่งแต่ละองค์กร 
มีกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ค�าสั่ง ท่ีใช้ 
ในการปฏิบัตแิตกต่างกนั ผลของกฎหมายดงักล่าว 
ท�าให้ประชาชนร้องทุกข์ กล่าวโทษ และฟ้อง
คดีอาญาเจ้าพนักงาน เจ้าหน้าที่หรือลูกจ้าง
ของหน่วยงานของรัฐเป็นคดีอาญาโดยอ้างเหต ุ
จากการกระท�าหรือละเว้นการกระท�าของ 
เจ้าหน้าที่นั้นได้โดยง่าย ขณะเดียวกันเนื่องจาก
กฎหมายก�าหนดให้มกีระบวนการข้ันตอนในการ 
ด�าเนินคดีที่แตกต่างกันจึงสร้างความสับสน
แก่ผู้ถูกกล่าวหาจนเป็นเหตุให้การต่อสู้คดีของ 
ผู้ถูกกล่าวหาได้รับผลกระทบ แม้ว่ากฎหมาย
ดังกล่าวจะเป็นผลดีในมิติการตรวจสอบการใช้
อ�านาจของเจ้าหนักงานหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
ในหน่วยงานต่าง ๆ ก็ตาม 

ต่อมาการฟ้องคดี การร้องทุกข์กล่าวโทษ 
เจ้าหน้าที่รัฐเป็นคดีอาญาเนื่องมาจากการ

ปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวถูกเปลี่ยนเจตนารมณ์
จากเดิมเพ่ือคุ้มครองสิทธิของประชาชนหรือ
เพื่อจ�ากัดและตรวจสอบการใช้อ�านาจของรัฐ 
เป็นการใช้กระบวนการยติุธรรมทางอาญาดังกล่าว 
เป็นเครือ่งมอืเพือ่สนองความต้องการของตนเอง
โดยไม่ค�านึงถึงความยุติธรรมและประโยชน์ 
ส่วนรวมในสังคมโดยมีการกล่ันแกล้งร้องทุกข์
หรอืฟ้องร้องเจ้าหน้าทีร่ฐัทางอาญาโดยมเีจตนา
แอบแฝงหรือมีวัตถุประสงค์เพ่ือต่อรองหรือ 
ให้เจ้าหน้าทีร่ะงับการกระท�าของรัฐในทางบรหิาร 
บางประการหรอืเพือ่ถ่วงเวลาการกระท�าของรฐั
ในทางบริหาร หรือเพื่อต่อรองกับเจ้าหน้าที่รัฐ 
ในบางเรื่อง เช่น การประมูลงานของภาครัฐ  
เมื่อตนไม่ชนะการประมูลก็จะมีการร้องทุกข์ 
หรือฟ้องร้องเจ้าหน้าที่รัฐอ้างว่าปฏิบัติหน้าที่
โดยมิชอบในการประมูลงานดังกล่าว หรือ 
ในบางกรณีการร้องทุกข์ก็เพื่อเรียกร้องเงินหรือ
ผลประโยชน์เพื่อตอบแทนแลกกับการถอนคดี 
เพื่ อ ไม ่ ให ้ ต ้ อ งมี ค ดีค ้ า งอยู ่ ใ นศาล เพื่ อ 
ความก้าวหน้าทางราชการของเจ้าหน้าที่หรือ 
มีการฟ้องเจ้าหน้าท่ีรัฐเพ่ือมิให้เจ้าหน้าท่ีนั้น 
ได้รับการแต่งตั้งโยกย้ายแต่เพื่อให้ตนได้รับการ
พิจารณาแต่งตั้งโยกย้าย หรือฟ้องเพื่อให้การ
แต่งตั้งต�าแหน่งผู ้บริหารสูงสุดขององค์กร
รัฐวิสาหกิจของรัฐที่ผ่านการสรรหาตัวบุคคล
มาแล้วชะลอหรือระงับมิให้แต่งต้ังบุคคลนั้นได ้
เพราะเหตุตนแพ้การสรรหานั้นเพ่ือท่ีจะให้มี
การสรรหาใหม่ เป็นต้น การกระท�าดังกล่าว
เป็นการน�าเอากระบวนการยุติธรรมทางอาญา
ไปเป็นเครื่องมือเพื่อแสวงหาผลประโยชน  ์
ของตน การกระท�าเช่นนีใ้นปัจจบุนัเสมอืนจะเป็น 
สูตรส�าเร็จที่บุคคลผู้ใช้กระบวนการยุติธรรม
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เป็นเครื่องมือปฏิบัติมาตลอดภาย หลังฟ้องเมื่อ
นัดพิจารณาศาลก็จะให้มีการเจรจาไกล่เกล่ีย  
ซึ่งผู ้ฟ้องก็ใช้การเจรจาไกล่เกลี่ยนี้เป็นเวท ี
ทีใ่นการต่อรองกับเจ้าหน้าทีร่ฐัผูถ้กูฟ้องให้เป็นไป 
ตามที่ตนประสงค์ จากปรากฏการณ์ท่ีผ่านมา
พบว่าหน่วยงานท่ีรับการร้องทุกข์มากท่ีสุด คือ 
ส�านกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปราม
การทุจริตแห่งชาติ หากพิจารณาสถิติจ�านวน
คดี 5 ปี ย้อนหลังตั้งแต่ปี พ.ศ. 2558 จนถึง  
พ.ศ. 2562 พบว่า ปริมาณคดีท่ีส�านักงาน 
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทจุรติ
แห่งชาติรับไว้พิจารณา มีจ�านวน

พ.ศ. 2558 จ�านวน 12,573  คดี

พ.ศ. 2559 จ�านวน 16,336  คดี

พ.ศ. 2560 จ�านวน 18,821  คดี 

พ.ศ. 2561 จ�านวน 19,984  คดี 

พ.ศ. 2562 จ�านวน 19,336  คดี 

(Nitiphan Prachuabmoh, Interview, 
2020, May14) 

หาก เปรี ยบ เ ที ยบกั บส ถิติ ค ดี อ าญา 
ที่ฟ้องคดีต่อศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤต ิ
มชิอบทัง้ในส่วนกลางและส่วนภมูภิาค ทัง้ 9 ภาค 
ในปี พ.ศ. 2562 มีคดีที่ฟ้องทั้งหมดเพียง 1,686 
คดี (Naewna, 2020) สถิติดังกล่าวพบว่า  
มีปริมาณคดีท่ีด�าเนินคดีในชั้นเจ้าพนักงานเมื่อ
เทียบกับปริมาณคดีท่ีฟ้องต่อศาลแล้วพบว่า 
มีปริมาณคดีที่คงเหลือในช้ันเจ ้าพนักงาน 
เป็นจ�านวนมากจนปรากฏข่าวทางสือ่สารมวลชน 
ว ่าส� า นักงานคณะกรรมการป ้องกันและ 
ปราบปรามการทุจริตแห ่งชาติไต ่สวนคดี

ไม่ทันภายในก�าหนดอายุความส่งผลให้มีคดี
ขาดอายุความเป็นจ�านวนมากดีซ่ึงเกิดผลเสีย 
ต ่อประเทศชาติ การด�าเนินคดีแต ่ละคดี 
ใช้ระยะเวลานานย่อมเป็นผลร้ายต่อเจ้าหน้าที่
ของรัฐซึ่งถูกกล่าวหาและกระทบต่อความ 
เจริญก้าวหน้าในอาชีพและสถานภาพการเป็น 
เจ ้ าข ้าราชการและสถานภาพทางสังคม 
เพราะต้องบนัทกึประวติัการรับราชการ (ก.พ. 7)  
ว่าถูกกล่าวหาว่ากระท�าความผิดอาญาในต�าแหน่ง 
หน้าที่และจะลบประวัติดังกล่าวได้ต ่อเมื่อ
การด�าเนินคดีดังกล่าวถึงทีสุด หรือผู้กล่าวหา 
ถอนฟ้องคดีเท่านั้น เนื่องจากระยะเวลาที่ใช้ใน
กระบวนการชั้นเจ้าพนักงาน ทั้งในรูปแบบการ
สอบสวนและในรูปแบบการไต่สวนนั้นต้องใช้
ระยะเวลาในการด�าเนินคดีนานและหากมีการ
ฟ้องคดีชั้นศาลจะต้องใช้เวลานานมากยิ่งข้ึน  
เมื่อการพิจารณาคดีใช ้ เวลานานหลายป ี 
ผู้ถูกกล่าวหาจะไม่ได้รับการพิจารณาความดี 
ความชอบในการปฏิบัติงานเพราะเหตุต้อง 
คดีอาญาว่ากระท�าการโดยมิชอบต่อหน้าที่ 
การกระท�าดังกล่าวจึงเป็นการบันทอนก�าลังใจ 
ในการปฏิบั ติหน ้าที่ของเจ ้าหน้าที่รัฐและ 
เป็นตัวอย่างให้เจ้าหน้าที่รัฐท่านอื่น ๆ ไม่กล้า 
ขัดความต้องการของกลุ่มคนประเภทนี้  

ปัญหาท่ีส่งผลต่อมา คอื เมือ่พนกังานของรัฐ 
หรือลูกจ้างของหน่วยงานของรัฐถูกร้องทุกข์ 
กล่าวโทษคดีอาญาเนือ่งมาจากการปฏบัิติหน้าที่
แม้จะเป็นปฏิบัติหน้าที่โดยชอบตามกฎหมาย
และระเบียบข้อบังคับของทางราชการก็ตาม 
หน่วยงานของรัฐกลับไม่มกีารคุม้ครองเจ้าหน้าที่ 
รัฐผู้ถูกกล่าวหาในกระบวนการชั้นเจ้าพนักงาน



127

บ
ท
ค
ว
าม
วิ
ช
าก
าร

เลยท้ัง ๆ ที่ผู้ถูกกล่าวหาปฏิบัติงานให้รัฐและ
ยังไม่ได้รับการพิสูจน์ว่าผู้ถูกกล่าวหากระท�า 
ความผิดจริง ประกอบกับกระบวนการในช้ัน
เจ้าพนักงานเองก็ไม่เปิดโอกาสให้เจ้าหน้าท่ีรัฐ 
ได้พิสูจน์ตนเองได้อย่างเป็นธรรม การเข้าถึง
พยานหลักฐานของผู ้ถูกกล่าวหาท�าได้ยาก  
การคัดเลือกหลักฐานเพื่อต่อสู้คดีผู้ถูกกล่าวหา
ต้องกระท�าด้วยตนเองไม่มีผู้ใดช่วยเหลือหรือ
เป็นที่ปรึกษาประกอบกับมีองค์กรรับผิดชอบ
หลายองค์กรและมีระบบการด�าเนินคดีและ 
ขั้นตอนกระบวนการในการรวบรวมพยาน  
หลักฐานชั้นเจ ้าพนักงานแตกต่างกัน เมื่อ 
ผู ้ถูกกล่าวหาไม่ทราบกระบวนการขั้นตอน 
ในการด�าเนินคดี จึงไม่สามารถต่อสู้คดีในชั้น
เจ้าพนักงานได้อย่างเตม็ทีส่่งผลให้ผูถ้กูกล่าวหา 
ต้องตกเป็นจ�าเลยในศาลอาญาคดีทุจริตและ
ประพฤติมิชอบโดยไม่จ�าเป็นและหากในท่ีสุด
แล้วแม้ศาลมีค�าพิพากษายกฟ้องเจ้าพนักงาน 
ผู้ถูกกล่าวหาก็จะได้รับความเสียหายในที่สุด

ด้วยเหตดุงักล่าวผูเ้ขยีนจงึสนใจทีจ่ะศกึษา
ปัญหากระบวนการชั้นเจ้าพนักงานในการ
ด�าเนินคดีกับเจ้าพนักงานของรัฐท่ีถูกกล่าวหา 
คดีอาญา เนื่ อ งมาจากการปฏิ บัติหน ้ าที่ 
เพื่ อน�า เสนอต ่อสั งคมในอันที่ จะปกป ้อง
ข้าราชการที่มิได้กระท�าความผิดเหล่านี้ต่อไป

2. การด�าเนินคดีอาญาชั้นเจ้าพนักงาน

การด�าเนินคดีอาญากฎหมายก�าหนด
โครงสร้างการด�าเนินคดีอาญาแบ่งเป็น 2 
ส่วนใหญ่ ๆ คือ กระบวนการชั้นเจ้าพนักงาน
และกระบวนการในชั้นศาล กระบวนการชั้น 
เจ้าพนักงาน คือ กระบวนการ ข้ันตอนการ

ด�าเนินคดีอาญาในชั้นเจ้าพนักงาน ชั้นพนักงาน
อัยการ กฎหมายก�าหนดขั้นตอนการด�าเนินคดี
ตั้งแต่การเริ่มต้นคดี การรวบรวมข้อเท็จจริง 
และพยานหลักฐาน หลักเกณฑ์การสอบสวน 
การรวบรวมหลกัฐานต่าง ๆ  ไม่ว่าจะเป็นเอกสาร
หรือวัตถุที่เป็นหลักฐานในคดี การพิจารณา 
สั่งคดีชั้นเจ ้าพนักงาน ส่วนการด�าเนินคด ี
ในชั้นศาลนั้นกฎหมายจะก�าหนดหลักเกณฑ์
การฟ้องและกระบวนการการด�าเนินคดีและ
กระบวนพิจารณาในศาล เป็นต้น

ระบบกฎหมายในการด�าเนินคดีอาญา  
นั้น มี 3 ลักษณะ คือ  

1. ระบบกล่าวหา (Accusatorial System)

2. ระบบไต่สวน (Inquistorial System)

3. ระบบผสม (Hybird system) (Mana 
Pochauy, 2013, pp.30)

ระบบกล่าวหา (Accusatorial System)  

ระบบกล่าวหาเป็นระบบที่การเริ่มต้นคดี
จะต้องมีการกล่าวหาเสียก่อนศาลไม่สามารถ
ท่ีจะเร่ิมต้นคดีด้วยตนเองได้ระบบจึงเป็นการ 
ด�า เนินคดีแบบมีคู ่ กรณี  และเป ็นระบบ 
ท่ีในการพิจารณาคดีคู่กรณีมีความเท่าเทียมกัน 
ไม่ว่าจะเป็นการพพิาทระหว่างเอกชนด้วยกนัเอง 
หรือเอกชนกับรัฐก็ตาม คู่กรณีมีหน้าท่ีค้นหา 
ข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานและน�าพยาน  
หลกัฐานเข้าสู่การพิจารณาคดีของศาล การด�าเนนิ 
กระบวนพจิารณาระบบนีเ้ป็นหน้าทีข่องคูค่วาม
ท่ีจะต้องเป็นผู้น�าเสนอพยานหลักฐานต่อศาลเอง  
ศาลมีหน้าท่ีในการควบคุมให้คู ่ความด�าเนิน
กระบวนพิจารณาไปตามที่กฎหมายก�าหนด
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เท่านัน้และศาลจะวางตวัเป็นกลางอย่างเคร่งครัด 
การพิจารณาระบบนี้จะมีกฎเกณฑ์ให้คู่ความ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ระบบกล่าวหาจะแยก
อ�านาจ “การสอบสวนฟ้องร้อง” ออกจาก “การ
พิจารณาพิพากษา” โดยมีองค์กรที่ฟ้องร้อง  
คอื “อยัการ” และให้ศาลรบัหน้าทีเ่ป็นผูพ้พิากษา 
(Haruthai Baowan, 2012, pp.8) ระบบนี้ 
ศาลจะไม่มีอ�านาจรวบรวมพยานหลักฐาน 
ด้วยตนเองเหมือนเช่นระบบไต่สวนแต่จะ
วางตัวเป็นกลางและท�าหน้าท่ีควบคุมการ
พิจารณาให้เป็นไปตามกฎเกณฑ์ที่ก�าหนด  
ดงันัน้การรวบรวมข้อเท็จจรงิและพยานหลกัฐาน 
ในช้ันเจ ้าพนักงานจึงเป ็นสิ่งส�าคัญเพราะ 
ต้องรวบรวมพยานหลักฐานใน 2 ส่วน คือ 

1. พยานหลักฐานที่ยืนยันว่ามีการกระท�า 
ความผิดเกิดขึ้นจริง

2. พยานหลักฐานท่ียืนยันว่าผู ้ต ้องหา 
เป็นผู้กระท�าความผิด

ส่วนหากการกระท�านัน้ต้องด้วยบทลดโทษ 
หรือให้ลงโทษน้อยลงพนักงานสอบสวนอาจ 
ไม ่จ� า เป ็นต ้องรวบรวมไว ้ ในส�านวนก็ ได ้ 
แต่พนกังานอยัการต้องบรรยายในค�าฟ้องเพราะ
การน�าสืบคดีในระบบนี้พนักงานอัยการและ
ศาลมีหน้าท่ีต้องคุ้มครองสิทธิของจ�าเลยและ
ศาลต้องควบคุมให้การพิจารณาคดีไม่ให้ฝ่าฝืน
กฎหมายลักษณะพยาน ระบบนี้จึงก�าหนด 
ให ้ศาลมีลักษณะเป ็นกลางอย ่างแท ้จริ ง 
และก�าหนดให้การสืบพยานต้องกระท�าโดย 
เปิดเผยและต่อหน้าจ�าเลยจงึปราศจากข้อสงสยั
ว่าจะมีการเอาเปรียบหรือมีการละเมิดสิทธ ิ
ของจ�าเลย  

ระบบไต่สวน (Inquistorial System)

การด�าเนินคดีอาญาระบบนี้ไม ่ได ้แยก
อ�านาจสอบสวนออกจากอ�านาจพิจารณา
พิพากษา โดยก�าหนดให้ศาลเป็นผู ้ไต ่สวน 
ข้อเท็จจริงเองนั้น หมายความว่าศาลมีอ�านาจ
แสวงหาข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานด้วย
ตนเองต้ังแต่เริ่มต้นคดีเป็นการรวบอ�านาจ
สอบสวนและอ�านาจพิจารณาคดีไว ้ในองค์
เดยีวกนั การด�าเนินคดีในระบบนี้จึงมีเพียงแต่
ผู้ไต่สวนและผู้ถูกไต่สวน คู่ความจึงไม่มีสถานะ
เท่าเทียมกันเหมอืนระบบกล่าวหา การแสวงหา
ข้อเท็จจริงนั้นเน้นเป็นการแสวงหาข้อเท็จจริง
โดยแท้ไม่เคร่งครัดหลักเกณฑ์เหมือนเช่นระบบ
กล่าวหา ศาลมอี�านาจสบืพยานหลกัฐานเพิม่เตมิ 
หรอืงดสบืพยานเองได้ เพือ่ค้นหาข้อเทจ็จรงิให้ได้ 
ศาลมีบทบาทและอ�านาจหน้าที่ในการไต่สวน
หาข้อเท็จจริงจากพยานหลักฐาน ตรวจสอบ 
พยาน หลักฐาน สอบปากค�าพยานบุคคล  
(Haruthai Baowan, 2012, pp.7-8) ดังนั้น
ลักษณะการด�าเนินคดีอาญาในระบบน้ีศาล
จึงรวบรวมข้อเท็จจริงและพยานหลักฐาน
ได้ด้วยตนเอง การด�าเนินคดีในศาลไม่ว่าจะ
เป็นการสืบพยาน ซักถามพยาน ศาลจะเป็น
ผู้ด�าเนินการเองโดยตลอด ผู้อื่นจะถามพยาน
จะต้องได้รับอนุญาตจากศาลก่อน (Somyot 
Khaipraphai, 2012, pp.5-6) ระบบนี้ 
จงึไม่เคร่งครดัในกระบวนพจิารณา ไม่เคร่งครดั
ในกฎหมายลักษณะพยานเหมือนระบบกล่าวหา 
ดังนั้นระบบนี้จึงเป็นผลร้ายต่อตัวผู้ถูกกล่าวหา 
เนื่องจากการคุ้มครองสิทธิของผู้ถูกกล่าวหา 
ในคดีลดลงเมื่ อ เทียบกับระบบกล ่ าวหา  
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เช่น หากคูค่วามฝ่ายใดยืน่บญัชรีะบพุยานแม้ยืน่ 
คลาดเคล่ือนจากระยะเวลาท่ีกฎหมายก�าหนด  
แต่หากศาลอนุญาตก็ถือเป็นการยื่นบัญชีระบ ุ
พยานที่ถูกต้องตามกฎหมาย แม้การยื่นบัญชี
ระบุพยานนั้นอาจท�าให้คู ่ความฝ่ายตรงข้าม 
เสียเปรียบหรืออาจถูกจู่โจมทางพยานก็ตาม  
หากศาลอนญุาตก็ถือว่าชอบด้วยกฎหมายและ 
มผีลในการพจิารณาคดศีาลสามารถน�าค�าพยาน
นั้นมาพิจารณาพิพากษาได้ ดังนั้นในระบบนี ้
แม้ท�าผิดหลักเกณฑ์ตามที่บัญญัติในกฎหมาย
ลักษณะพยาน แต่หากการกระท�านั้นศาล
อนุญาตก็สามารถกระท�าได้ ระบบจึงมีการ
คุ้มครองสิทธิของผู้ต้องหาน้อย 

ระบบผสม (Hybird system)

การด�าเนินคดีระบบผสม  เป็นการน�าเอา 
ทั้งระบบไต่สวนและระบบกล่าวมามาประยุกต์
ใช้ร่วมกนั ระบบนีจ้งึเป็นระบบท่ีมคีวามยดืหยุน่
ได้ดเีพราะน�าเอาจดุเด่นของท้ัง 2 ระบบดงักล่าว
ข้างต้นมารวมไว้ด้วยกัน  ระบบการด�าเนินคดี
อาญาของประเทศหลาย ๆ  ประเทศในโลกไม่ได้
มลีกัษณะของระบบใดระบบหนึง่เป็นการเฉพาะ
แต่จะเป็นการผสมผสานของระบบกล่าวหา
และระบบไต่สวนเข้าด้วยกัน  ซึ่งแม้แต่ประเทศ
ฝรั่งเศสซึ่งถือว่าการด�าเนินคดีอาญาเป็นระบบ
ไต่สวนแต่กเ็คยน�าเอาระบบกล่าวหามาใช้เช่นกนั  
ประเทศอังกฤษซึ่งถือว่าเป็นผู ้น�าของกลุ ่ม
ประเทศที่ใช้การด�าเนินคดีอาญาระบบกล่าวหา 
แต่การด�าเนนิคดใีนชัน้เจ้าพนกังานซึง่ให้อ�านาจ 
ต�ารวจฝ ่ายเดียวเป ็นผู ้สอบสวนคดีอาญา 
กม็วีธิกีารรวบรวมพยานหลกัฐานในระบบไต่สวน  
(Wyngaert, Gane, Kühne, and McAuley,  

1993, pp.75, as cited in Mana Pochauy,  
2013,  pp.35)  ต�ารวจผู ้สอบสวนจะเป็น 
ผู้เริ่มต้นคดีเอง  (ซึ่งอาจมีผู้ร้องทุกข์กล่าวโทษ 
หรือต�ารวจทราบเหตุเอง เช่น ต�ารวจสายตรวจ
จับกุมผู้กระท�าความผิดซ่ึงหน้า) ก�าหนดประเด็น
สอบสวนว่าจะต้องรวบรวมพยานหลักฐานใด
บ้างก่อนทีจ่ะส่งส�านวนการสอบสวน (Case file) 
ไปยังพนักงานอัยการ  (Crown  prosecution 
Service)  (Mana  Pochauy,  2013,  pp.35) 
และเมื่อมีการด�าเนินคดีในชั้นศาล  คู ่ความ 
จะมีฐานะเท ่ า เทียมกันโดยมีลูกขุน เป ็น 
ผู ้พิจารณาข ้อเท็จจริงและ  ศาลก็จะเป ็น 
ผู้พิจารณาในข้อกฎหมายเท่านัน้ ซ่ึงเป็นลักษณะ
ระบบกล่าวหา 

ระบบการด�าเนินคดีอาญาทั้ง 3 ระบบ
ดังกล่าวนั้น มีบทบาทการด�าเนินคดีอาญา 
ในช้ันเจ้าพนักงานที่แตกต่างกันโดยเฉพาะ 
การด�าเนนิคดีอาญาในระบบกล่าวหาและระบบ
ไต่สวนทีก่�าหนดกระบวนการในช้ันเจ้าพนกังาน
ตั้งแต่การรวบรวมพยานหลักฐาน การเข้าถึง
พยานหลักฐานของผู้ถูกกล่าวหา การพิจารณา
พยานหลักฐาน  การถ่วงดุลอ�านาจในการสั่งคดี 
มีความแตกต่างกันมากส�าหรับการด�าเนินคดี
อาญาเจ้าพนกังานของรฐัทีถ่กูกล่าวหาว่ากระท�า
ความผิดอาญาเนื่องมาจากการปฏิบัติหน้าที ่
ประเทศไทย มีองค์กรที่มีหน้าที่ด�าเนินคดี 
กบัผู้กระท�าความผิดนีห้ลายองค์กรแต่ละองค์กร 
มีระบบที่ใช้ในการด�าเนินคดีและการรวบรวม 
พ ย า น ห ลั ก ฐ า น แ ต ก ต ่ า ง กั น ก ล ่ า ว คื อ  
กรมสอบสวนคดีพเิศษ ส�านกังานต�ารวจแห่งชาติ 
ใช้ระบบกล่าวหาแต่คณะกรรมการป้องกัน
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และปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.)  
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการ
ทจุริตในภาครัฐ (ป.ป.ท.) ใช้ระบบไต่สวนในการ
รวบรวมพยานหลักฐาน

การด�าเนินคดีชั้นเจ้าพนักงานเมื่อศึกษา
เปรียบเทียบกับต่างประเทศแล้ว ประเทศ
อังกฤษซ่ึงเป็นประเทศใช้ระบบกล่าวหาในการ
ด�าเนินคดีจะแยกการสอบสวนและการฟ้องคดี
ออกจากกัน โดยต�ารวจมีหน้าที่ในการสอบสวน
และการสอบสวนไม่ได้ถกูควบคมุหรอืตรวจสอบ
โดยพนกังานอยัการ พนกังานอยัการจะมหีน้าท่ี
ในการฟ้องคดีและด�าเนินคดีต่อศาล เจ้าหน้าท่ี
ต�ารวจมีอ�านาจในการเริ่มต้นคดีอาญาโดยการ
รบัค�าร้องทุกข์หรอืกล่าวโทษมกีฎหมาย Police 
and Criminal Evidence Act 1984 (PACE) เป็น
หลักในการด�าเนินคดีซ่ึงมีลักษณะเช่นเดียวกับ 
ไทย ส่วนในการด�าเนินคดีชั้นเจ้าพนักงาน 
ในระบบไต ่สวนประเทศฝรั่งเศสใช ้ระบบ 
ดังกล่าวในการด�าเนินคดีการด�าเนินคดีอาญา 
ในช้ันเจ้าพนักงานหรอืชัน้ก่อนฟ้องคดนีัน้ต�ารวจ
จะร่วมกับพนักงานอัยการในการสอบสวน
รวบรวมพยาน หลักฐานโดยพนักงานอัยการ
จะมีบทบาทส�าคญัและบางกรณจีะมผีูพ้พิากษา
ไต่สวนร่วมด้วย หลักส�าคัญคือ มุ ่งเน้นไปที่
การค้นหาความจริงโดยไม่มีคู ่พิพาท ส่วน
การพิจารณาพิพากษาเป็นบทบาทของศาล  
(Pokpong Srisanit, in Yuenyad Jaisamut,  
1979, pp.119-146, as cited in Narong 
Jaiharn, Pokpong Srisanit, Surasit  
Sangviroatjanapat, Naphat Soraat, 
and Tassaman Jaiharn, 2017, pp.49)  

การรวบรวมพยานหลักฐาน การฟ้องคดีเป็น
อ�านาจของพนักงานอัยการและเจ้าพนักงาน
สามารถเริ่มต้นคดีด้วยตนเองได้ (Narong 
Jaiharn, Pokpong Srisanit, Surasit  
Sangviroatjanapat, Naphat Soraat, and 
Tassaman Jaiharn, 2017, pp.50) แตกต่าง
กับประเทศไทย

3. กระบวนการด�าเนนิคดชีัน้เจ้าพนกังาน
ในระบบกล่าวหา  

การรวบรวมพยานหลักฐานในระบบ 
กล่าวหาเป็นการรวบรวมข้อเท็จจริงและพยาน
หลักฐานในรูปแบบสอบสวน การรวบรวม
พยานหลักฐานระบบนี้ชั้นเจ้าพนักงาน การ
เร่ิมต้นคดีจะต้องมีการกล่าวหาเสียก่อนไม่ว่า
จะในรูปแบบการร้องทุกข์หรือการกล่าวโทษ 
เจ ้าพนักงานจะเร่ิมต้นคดีด ้วยต้นเองมิได ้  
คดีต้องเริ่มจากการร้องทุกข์ กล่าวโทษก่อน 
จากนั้นเจ้าพนักงานจึงเริ่มต้นกระบวนการ
สอบสวน ดังนั้นในระบบนี้ จึงมี ผู ้ เ สียหาย  
ผูต้้องหา เป็นการด�าเนนิคดีแบบมคีูพิ่พาทในคดี  
ผู้เสียหายมีหน้าที่ต้องน�าเสนอพยานหลักฐาน 
เพ่ือพิสูจน์ข้อเท็จจริงในคดีว่าข้อเท็จจริงท่ีตน
กล่าวหานัน้เป็นความจริง ส่วนผู้ต้องหากจ็ะต้อง
น�าเสนอพยานหลักฐานว่าตนมิได้เป็นผู้กระท�า
ความผิดหรือการกระท�าของตนไม่เป็นความผิด
หรือมเีหตุอ่ืนท่ีตนไม่ควรรับโทษ ระบบดังกล่าวน้ี 
จึงก่อให้เกิดหลักว่า “ผู้กล่าวหาจะต้องเป็น 
ผูม้ภีาระการพสูิจน์” และเมือ่รฐัเป็นผูด้�าเนนิการ 
แทนผู้เสียหายกระบวนการรวบรวมพยาน 
หลักฐานชั้นเจ้าพนักงานจึงเป็นเรื่องส�าคัญ
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ประเทศไทยการด�าเนินคดีอาญาเป็น
ระบบกล่าวหามีกฎหมายหลักที่ใช้คือ ประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาซึ่งแบ่งการ
ด�าเนินคดีเป็น 2 ชั้น คือ 

1. การด�าเนินคดีชั้นเจ้าพนักงาน

2. การด�าเนินคดีชั้นศาล3

กรณีซึง่เป็นการด�าเนนิคดช้ัีนเจ้าพนกังานนัน้  
กฎหมายก�าหนดหลักเกณฑ์การรวบรวม 
พยานหลักฐาน การพิจารณาพยานหลักฐาน 
การสรุปส�านวนสอบสวน การเสนอความเห็น 
ทางคดีในชั้นเจ ้าพนักงานเป ็นหน ้าที่ของ
พนกังานสอบสวน ส่วนการสัง่คดแีละการถ่วงดลุ 
การสัง่คด ีการฟ้องคดแีละการสบืพยานในศาลนัน้ 
ก�าหนดให้เป ็นหน้าที่ของพนักงานอัยการ 
โดยการรวบรวมข้อเท็จจริงและพยานหลักฐาน
นั้นกฎหมายก�าหนดในมาตรา 131 ว่า 

“ให ้พนักงานสอบสวนรวบรวมพยาน 
หลักฐานทุกชนิดเท่าท่ีสามารถท�าได้ เพื่อ
ประสงค์ทราบข้อเท็จจริงและพฤติการณ์ต่าง ๆ 
อันเก่ียวกับความผิดท่ีถูกกล่าวหา เพื่อจะรู้ตัว 
ผู้กระท�าความผิดและพิสูจน์ให้เห็นความผิด 
หรือความบริสุทธิ์ของผู้ต้องหา”4

ในการสอบสวนพนักงานสอบสวนจะต้อง
รวบรวมข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานเท่าที่
จะสามารถท�าได้ กฎหมายมิได้ก�าหนดกรอบ 
ว ่าจะต้องรวบรวมข้อเท็จจริงดังกล ่าวจน 
สิ้นสงสัยหรือต้องให้ได้ข้อเท็จจริงครบถ้วนแต่
อย่างใดและต้องด�าเนินการสอบสวนใน 2 ส่วน 

3  ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา
4  ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 131  
5  ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 132  

คือ ในส่วนของผู้เสียหายและของผู ้ต้องหา 
ซ่ึงการสอบสวนทัง้ 2 ส่วนนัน้กฎหมายก�าหนดให้ 
พนักงานสอบสวนรวบรวมพยานหลักฐาน 
ทุกชนิดเกี่ยวกับความผิดที่ถูกกล่าวหาไม่ว่าจะ
เป็นพยานบุคคล พยานเอกสารและพยานวัตถุ 
อนัเกีย่วกับความผดิทีถ่กูกล่าวหาเข้าเป็นหลกัฐาน 
ในส�านวนไม่ว ่าพยานหลักฐานนั้นพนักงาน
สอบสวนจะหามาได้เอง หรือมีบุคคลใดมอบให้
กต็าม ส่วนขอบเขตการค้นหาพยานหลักฐานนัน้ 
กฎหมายมิได้ก�าหนดไว้ โดยกฎหมายก�าหนด
เพียง “เท่าท่ีสามารถท�าได้” จึงเป็นดุลยพินิจ
ของพนกังานสอบสวนแต่ละคน ดังนัน้คณุสมบติั
ของพนักงานสอบสวน ความรู้ความสามารถ
ของพนักงานสอบสวน จึงเป็นปัจจัยส�าคัญ 
ที่จะมีผลต่อคุณภาพของส�านวนการสอบสวน 
ในชัน้สอบสวนกฎหมายให้เคร่ืองมอืแก่พนกังาน
สอบสวน คือ มาตรการบังคับทางอาญา 
เพ่ือใช้เป็นเคร่ืองมอืในการรวบรวมพยานหลักฐาน 
หลายประการ เช่น การออกหมายเรียก หมายจับ 
หมายค้น การยึด การขัง การปล่อยตัวชั่วคราว 
(Thanee Vorapatr, 2015, pp.149) อ�านาจ
ดังกล่าวนั้นเป็นอ�านาจที่ด�าเนินการกับเนื้อตัว 
ผู ้เสียหายและผู ้ต้องหา กล่าวคือ ตรวจตัว 
ผู้เสียหายหรือตัวผู้ต้องหา ถ่ายภาพ ท�าแผนที่ 
พิมพ์ลายนิ้วมือลายเท้า บันทึกรายละเอียด 
ที่จะท�าให้คดีกระจ่างขึ้นตามประมวลกฎหมาย 
วิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 1325 อันเป็น
มาตราท่ีให้อ�านาจพนกังานสอบสวนมสิีทธรุิกล�า้ 
เข ้าไปในสิทธิในเนื้อตัวร ่างกายผู ้ เสียหาย  
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ผู้ต้องหา หรือการรุกล�้าเข้าไปในแดนกรรมสทิธิ์
ในทรพัย์สนิของบุคคลทีอ่าจใช้เป็นพยานหลกัฐาน 
ได้ในการตรวจตัวผู ้เสียหายหรือผู ้ต้องหานั้น 
หากจ�าเป ็นพนักงานสอบสวนยังมีอ�านาจ 
ให้แพทย์ด�าเนินการกับเนื้อตัวร่ายกาย เช่น 
เก็บตัวอย่างเลือด เนื้อเยื่อ เส้นผม ขน (ป.วิ.อ. 
มาตรา 131/1) 6

ในการรวบรวมข้อเทจ็จรงิ พนกังานสอบสวน 
มีอ�านาจในการออกหมายเรียกบุคคลซึ่งเชื่อว่า
ถ้อยค�าของบุคคลที่อาจเป็นประโยชน์แก่คด ี
มาพบเพื่อถามปากค�าและบันทึกปากค�า
บุคคลนั้นไว้ แต่ในการบันทึกปากค�าพยาน
นัน้ กฎหมายบงัคบัให้พนกังานสอบสวนกระท�า  
2 อย่าง คือ 

1. ข้อปฏิบัติ คือ ต้องปฏิบัติตามประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาว่าด้วยพยาน
บุคคล

2. ข้อห้ามปฏิบัติ คือ ห้ามพูดให้ท้อใจ  
ใช้กลอุบายอื่นเพื่อป้องกันมิให้เขาให้ถ้อยค�า 
ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
มาตรา 1337

ดังนั้นพนักงานสอบสวนจะต้องรวบรวม 
ข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานในด้านผู้เสียหาย
จนได้หลกัฐานตามสมควรแล้วว่าผูต้้องหาน่าจะ
ไดก้ระท�าความผดิจรงิ (ป.ว.ิอ. มาตรา 134 ว.2) 
จึงจะด�าเนินการเพื่อให้ได้ตัวผู้ต้องหา

6  ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 131/1
7  ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 133
8  ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 134
9  ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 134/1  

ส่วนการสอบสวนผู้ต้องหานั้นเมื่อได้ตัว 
ผู้ต้องหามาแล้ว ป.วิ.อ. มาตรา 134  ก�าหนดให้
พนักงานสอบสวนต้องแจ้งข้อเท็จจริงเกี่ยวกับ
การกระท�าทีก่ล่าวหาว่าผูต้้องหากระท�าความผดิ 
แล้วแจ้งข้อกล่าวหา8 แต่ในการแจ้งดังกล่าว
นั้นจะต้องมีหลักฐานตามสมควรว่าผู ้ต้องหา
กระท�าความผดิตามข้อหานัน้ พนกังานสอบสวน
จึงมีกรอบในการแจ้งข้อกล่าวหาโดยจะแจ้ง 
ข้อกล่าวหาเกนิกว่าพยานหลกัฐานทีป่รากฏมไิด้  
หรือหากพยานหลักฐานปรากฏว่าเป ็นคดี 
ทางแพ่งพนักงานสอบสวนก็จะเบี่ยงเบนและ 
แจ้งข้อกล่าวหาเป็นคดอีาญามไิด้ ในขณะเดยีวกนั 
เพื่อคุ้มครองสิทธิของผู้ต้องหา ป.วิ.อ. มาตรา 
134/1 จึงบัญญัติให้ผู้ต้องหาต้องมีทนายความ
ในวันที่พนักงานสอบสวนแจ้งข ้อกล่าวหา 
ถ้าไม่มีรัฐต้องหาทนายความให้ผู้ต้องหาก่อน 
แจ้งข้อกล่าวหา9 และพนักงานสอบสวนต้องให้ 
โอกาสผู ้ต ้องหาแสดงพยานหลักฐานเพื่อ 
แก้ข้อกล่าวหาด้วย แต่ผู้ต้องหาไม่มีสิทธิร้องขอ
ให้พนักงานสอบสวนสอบสวนพยานให้ตนได้ 
ผู้ต้องหาต้องเป็นผู้แสวงหาพยานหลักฐานด้วย
ตนเอง พนักงานสอบสวนต้องสอบสวนพยาน 
ในด้านผู ้ต ้องหาและเข้าสู ่ส�านวนด้วยมิใช ่
สอบสวนพยานด้านผู้เสียหายแต่ฝ่ายเดียว

ในการสอบสวนปากค�าผู้ต้องหาพนักงาน 
สอบสวนจะต้องแจ้งสิทธิผู้ต้องหาให้ผู้ต้องหา 
ทราบก่อนที่จะเริ่มสอบสวนปากค�าผู ้ต้องหา  
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เช ่น  สิทธิที่ จะให ้การหรือไม ่ก็ ได ้  สิทธิ 
มีทนายความร ่วมรับฟ ังในการสอบสวน 
ค�าให้การผูต้้องหา10 (ป.ว.ิอ. มาตรา 134/4) และ
ในการสอบสวนปากค�านั้นห้ามมิให้พนักงาน
สอบสวนให้ค�ามั่นสัญญาใด ๆ กับผู ้ต้องหา  
ขู่เข็ญ หลอกลวง ทรมาน ใช้ก�าลังบังคับ หรือ
กระท�าโดยมิชอบใด ๆ เพื่อให้ผู้ต้องหาให้การ
อย่างหนึ่งอย่างใด11 (ป.วิ.อ. มาตรา 135)   

เมื่อพนกังานสอบสวนด�าเนินการสอบสวน
เสร็จสิ้นแล้วก็จะต้องสรุปส�านวนสอบสวนและ
เสนอความเห็นทางคดีต่อพนักงานอัยการ12 
(ป.วิ.อ. มาตรา 140) และหากพนักงานอัยการ 
มีข้อสงสัยในข้อเท็จจริงตามพยานหลักฐาน
ก็สามารถสอบสวนเพิ่มเติมได้ ซึ่งประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ก็บัญญัต ิ
ให้มกีารถ่วงดลุอ�านาจในการสัง่คดขีองพนักงาน
สอบสวนกับพนักงานอัยการไว้ (ป.วิ.อ. มาตรา 
145 ) ดังนัน้การสอบสวนของพนักงานสอบสวน
ในระบบกล่าวหานี้ พนักงานสอบสวนจะต้อง 
รวบรวมพยานหลักฐานท้ัง 2 ฝ่ายและสรปุส�านวน 
เสนอพนักงานอัยการผู ้มีอ�านาจสั่งคดี และ
กฎหมายยงับญัญตัใิห้มกีารถ่วงดลุอ�านาจในการ 
สัง่คดขีองพนกังานสอบสวนกบัพนกังานอยัการ
ไว้ด้วย

4. กระบวนการด�าเนินคดช้ัีนเจ้าพนกังาน
ในระบบไต่สวน   

การด�าเนินคดีเจ้าหน้าที่ของรัฐในความผิด
อันเนื่องมาจากการปฏิบัติหน้าท่ีตาม ประมวล

10  ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 134/4
11  ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 135
12  ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 140
13  พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 มาตรา 46

กฎหมายอาญา มาตรา 157 นัน้ พระราชบญัญตัิ
ประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทจุรติ พ.ศ. 2561 (พ.ร.ป. ป.ป.ช.) 
ซึ่งประกาศใช้เมื่อวันที่ 20 กรกฎาคม 2561 
มาตรา 28 ก�าหนดให้คณะกรรมการป้องกนัและ
ปราบปรามการทจุรติแห่งชาต ิ(ป.ป.ช.) มอี�านาจ 
ไต่สวนและวนิจิฉยัว่าเจ้าหน้าทีร่ฐัร�า่รวยผดิปกติ 
กระท�าการทุจริตต่อหน้าท่ีหรือกระท�าความผิด 
ต่อต�าแหน่งหน้าท่ีราชการ ดังนั้นการรวบรวม
ข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานเป็นอ�านาจของ 
คณะกรรมการ ป.ป.ช. และใช้รปูแบบการไต่สวน
ในการด�าเนินการพระราชบัญญัติประกอบ 
รัฐธรรมนูญฯ ดังกล่าวก�าหนดกระบวนการ 
ในการรวบรวมพยานหลกัฐานในชัน้เจ้าพนกังาน
ใช้รูปแบบการไต่สวนโดยผู้มีอ�านาจไต่สวน คือ 
คณะกรรมการ ป.ป.ช. คณะกรรมการไต่สวน 
หัวหน้าพนักงานไต่สวนหรือพนักงานไต่สวน 
แล้วแต่กรณีและมีวัตถุประสงค์ คือ เพื่อให้ได้ 
ข้อเท็จจริงที่ ถูกต้องตรงตามความเป็นจริง 
ที่ เกิดขึ้น ไม ่ว ่ าจะเป ็นคุณหรือเป ็นโทษ 
ต่อผู้ถูกกล่าวหา13  

การไต่สวนของ ป.ป.ช. กฎหมายก�าหนด
ให้ท�าโดยคณะบุคคลต่าง ๆ ดังกล่าว มิได้
กระท�าโดยพนักงานสอบสวนเหมือนเช่นระบบ
กล่าวหาคุณสมบัติของพนักงานสอบสวน 
และผูไ้ต่สวนตาม พ.ร.ป. ฉบบันี ้มคีวามแตกต่างกนั 
มาก ความแตกต่างนี้ย่อมส่งผลต่อความถูกต้อง 
ครบถ้วนและคุณภาพของส�านวนการไต่สวน
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หรือสอบสวน การไต่สวนเน้นในการค้นหา 
ข้อเทจ็จริงเพือ่ให้ได้ข้อเทจ็จรงิทีถ่กูต้องตรงตาม
ความเป็นจริงที่เกิดขึ้นไม่ว่าจะเป็นคุณหรือเป็น
โทษต่อผู ้ถูกกล่าวหาก็ตามกฎหมายก�าหนด
กระบวนการไต่สวนกับกระบวนการสอบสวน 
ในระบบกล ่าวหาให ้ มีความแตกต ่างกัน 
ในหลาย ๆ  ส่วน เช่น การเริม่ต้นคด ีพ.ร.ป. ว่าด้วย 
การป้องกนัและปราบปรามการทจุรติ พ.ศ. 2561  
สามารถเริ่มต้นได้ 5 ช่องทาง ดังนี้  

1. เมื่อความปรากฏแก่คณะกรรมการ 
ป.ป.ช. (มาตรา 48) 

2. เมื่อมีเหตุสงสัย (มาตรา 59 ว.2)      

3. เมื่อมีการกล่าวหา (มาตรา 59)  

4. เมื่อพนักงานสอบสวนรับส�านวนไว้และ
ส่งต่อคณะกรรมการ ป.ป.ช. (มาตรา 61) 

5. เมื่อผู้ว่าการตรวจเงินแผ่นดินส่งส�านวน
มา (มาตรา 48 ว.2) 

พิจารณาแล้วจะพบว่า การเร่ิมต้นของ
คดีในระบบไต่สวนนี้ มีเหตุแห่งการเริ่มต ้น 
ของคดไีด้ 3 รปูแบบ คอื 1. เริม่ต้นคดด้ีวยตนเอง 
2. มกีารกล่าวหา 3. บุคคลอืน่ส่งส�านวนมา และ
การเริ่มต้นคดีไม่จ�าเป็นต้องรอให้มีผู้เสียหาย
มาร้องทุกข์กล่าวโทษก็สามารถที่จะเริ่มต้นคดี
ได้เองและสาเหตุของการเริ่มต้นคดีนั้นมีกรอบ
การพิจารณากว้างมากแม้เพียงเพราะความ
ปรากฏแก่คณะกรรมการฯ เอง หรือมเีหตุสงสัย
ก็สามารถเริ่มต้นคดีได้แล้ว 

14  พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 มาตรา 61, 62, 63 
15  พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 มาตรา 49  

การรวบรวมพยานหลักฐานนั้นสามารถให้
องค์กรอืน่กระท�าการแทนได้ โดย พ.ร.ป. ป.ป.ช. 
ให้อ�านาจคณะกรรมการ ป.ป.ช. สามารถท่ีจะ 
ส่งส�านวนคืนให้พนักงานสอบสวนด�าเนินคดี
หรอืมอบส�านวนให้พนกังานสอบสวนด�าเนนิการ 
หรอืมอบให้คณะกรรมการป้องกันและปราบปราม 
การทุจริตภาครัฐด�าเนินการก็ได้14 หากเห็นว่า
ไม่ใช่ความผิดร้ายแรง กระบวนการดังกล่าว 
ส่งผลให้การรวบรวมพยานหลักฐานสลับไปมา 
ระหว่างระบบกล่าวหาและระบบไต่สวนได้ 
จึงขัดต่อเจตนารมณ์ที่ตั้งคณะกรรมการ ป.ป.ช. 
ขึ้นมาเพื่อด�าเนินคดีประเภทนี้เป็นการเฉพาะ
และส่งผลต่อการคุม้ครองสทิธขิองผูถ้กูกล่าวหา 
ที่แตกต่างกัน

การไต่สวนนั้นจะเริ่มต้นจากเมื่อส�านักงาน
คณะกรรมการ ป.ป.ช.  รับเรื่ องไว ้แล ้ว 
แต่เนื่องจากคณะกรรมการสามารถที่จะเริ่มต้น
คดีด้วยตนเองได้ พ.ร.ป. ป.ป.ช. พ.ศ. 2561  
มาตรา 49 จงึก�าหนดให้มขีัน้ตอนการตรวจสอบ 
เบื้องต้นก่อนที่จะตั้งคณะผู้ไต่สวน โดยมีข้อ 
ที่จะต้องตรวจสอบในเบื้องต้นเพียง  

1. มีข ้อมูลหรือรายละเอียดเพียงพอ 
ที่จะด�าเนินการหรือไม่ 

2. ความผิดที่กล่าวหาน้ันอยู ่ในอ�านาจ
หน้าที่ของ คณะกรรมการ ป.ป.ช. หรือไม่ 

3. เป็นเรื่องที่ห ้ามมิให้คณะกรรมการ 
ป.ป.ช. รับไว้พิจารณาตามมาตรา 54, 55(1) 
หรือไม่15 
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ในการตรวจสอบเบ้ืองต้นน้ันเจ้าหน้าท่ีจะ
ต้องปฏิบัติตามระเบียบคณะกรรมการ ป.ป.ช. 
ว่าด้วยการตรวจสอบและไต่สวน พ.ศ. 2561 
ข้อ 33 ซึ่งใน วรรค 2 ก�าหนดให้เจ้าหน้าที่ 
ตรวจสอบว่าผู้ถูกร้องเป็นบุคคลใด มีต�าแหน่ง
หน้าที่ใด พ้นจากต�าแหน่งแล้วหรือไม่ มีข้อ
กล่าวหาและพฤติการณ์ในการกระท�าความผิด
เป็นประการใด มีพยานหลักฐานใด มีบุคคลใด 
ร ่วมหรือสนับสนุนในการกระท�าความผิด 
เท่านั้น16 การตรวจสอบนั้นอาจจะกระท�าตาม
วธิกีารทีร่ะบุในข้อ 33 ได้ การตรวจสอบเบือ้งต้น 
มีข้อต้องพิจารณาคือมิได้ก�าหนดให้รวบรวม 
ข ้อเท็จจริงด ้านผู ้ถูกกล ่าวหาไว ้ด ้วยหรือ 
แม ้กระท่ังรวบรวมข ้อมูลจากหน ่วยงาน 
ที่ผู้ถูกกล่าวหาสังกัดน�าเข้าสู่ส�านวนเลย ดังนั้น
ข้อมูลในส�านวนการตรวจสอบเบื้องต้นจึงเป็น
ข้อมลูด้านผู้กล่าวหาฝ่ายเดยีวและไม่สร้างความ
เป็นธรรมและไม่คุ้มครองสทิธใิห้แก่ผูถู้กกล่าวหา  
แต่หากตรวจสอบแล้ว ผูก้ล่าวหาไม่มข้ีอมลูหรอื
รายละเอียดของข้อกล่าวหาและพฤติการณ์
แห ่งการกระท�าความผิดไม ่ เ พียงพอที่จะ 
ด�าเนินการต่อไปได้ หรือค�ากล่าวหามิได้ระบุชื่อ
ทีอ่ยูข่องผู้ถูกกล่าวหาหรอืไม่สามารถตรวจสอบ
ข้อเท็จจริงหรือไม่สามารถหาพยานหลักฐานได้  
ก็ให้เสนอต่อคณะกรรมการ ป.ป.ช. มีมติ 
ไม่รับข้อกล่าวหาไว้พิจารณา17 

16  ระเบียบคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ว่าด้วยการตรวจสอบและไต่สวน พ.ศ. 2561 ข้อ 33
17  ระเบียบคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ว่าด้วยการตรวจสอบและไต่สวน พ.ศ. 2561 ข้อ 36
18  ระเบียบคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ว่าด้วยการตรวจสอบและไต่สวน พ.ศ. 2561 ข้อ 62 
19  ระเบียบคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ว่าด้วยการตรวจสอบและไต่สวน พ.ศ. 2561 ข้อ 64
20  พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 มาตรา 135
21  พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 มาตรา 67
22  ระเบียบคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ว่าด้วยการตรวจสอบและไต่สวน พ.ศ. 2561 ข้อ 72
23  ระเบียบคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ว่าด้วยการตรวจสอบและไต่สวน พ.ศ. 2561 ข้อ 77 

แต่หากตรวจสอบเบื้องต้นแล้วไม่ต้องด้วย
ข้อห้ามทั้ง 3 ข้อดังกล่าว ก็จะเสนอให้มีการตั้ง
กรรมการไต่สวนโดยในการไต่สวนนั้นกฎหมาย
ก�าหนดให้น�าพยานหลักฐานที่ ได ้จากการ 
ตรวจสอบเบื้องต้นมาใช้เป็นพยานหลักฐาน
ในการไต่สวนด้วย18 ส�านวนจึงมีข้อเท็จจริง
ด้านผู้กล่าวหาในส�านวนก่อนแล้ว การบันทึก
ปากค�านั้นจะใช้วิธีการบันทึกในวัสดุซึ่งสามารถ
ถ่ายทอดออกเป็นภาพหรือเสียงหรือวธิอีืน่ใดได้19 
การไต่สวนชั้นนี้ก็ไม่ได้ก�าหนดให้ต้องรวบรวม 
ข้อเทจ็จรงิฝ่ายผูถ้กูกล่าวเข้าสู่ส�านวนแต่อย่างใด  
การกันบุคคลเป็นพยานซึ่งในรูปแบบไต่สวน
สามารถที่จะกระท�าได้แต่รูปแบบการสอบสวน
ไม่มีอ�านาจกระท�าเช่นนั้น20 การน�าหลักฐาน
ในคดีอื่นมาใช้ในคดีที่ไต่สวนนี้ ซ่ึงในรูปแบบ
การสอบสวนไม่สามารถท�าได้21 และเมื่อหาก 
คณะกรรมการไต่สวนเห็นว่ามีพยานหลักฐาน
เพียงพอที่จะแจ้งข้อกล่าวหาให้คณะกรรมการ 
ป.ป.ช. แจ้งข้อกล่าวหาน้ันให้ผู้ถูกกล่าวหาทราบ22 
การมีมติดังกล่าว จึงเป็นการมีมติบนฐานข้อมูล
ฝ่ายผู ้กล่าวหาเพียงฝ่ายเดียว ผู ้ถูกกล่าวหา
อาจชี้แจงข้อแก้ข้อกล่าวหาเป็นหนังสือหรือ
วาจาก็ได้ และสามารถท่ีจะอ้างพยานบุคคล 
พยานเอกสารเพื่อแก้ข้อกล่าวหาได้23 และ 
ผู้ถูกกล่าวหามีสิทธิท่ีจะเข้าถึงพยานหลักฐาน
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โดยสามารถที่จะอ้างพยานให้คณะผู้ไต่สวนให้
ไต่สวนบุคคลเป็นพยานแก่ตนได้ซึ่งในรูปแบบ
การสอบสวนไม่มีทั้ง ๆ ที่รูปแบบการสอบสวน
ผูต้้องหาจะต้องค้นหาพยานหลกัฐานด้วยตนเอง 
แต่การร้องขอดังกล่าวหากจะท�าให้การไต่สวน
ล่าช้าหรือมิใช่พยานส�าคัญในคดีคณะกรรมการ
อาจงดสบืพยานนัน้ได้24 ในการแก้ข้อกล่าวหานัน้ 
ในรูปแบบการไต ่สวนมีการคุ ้มครองสิทธ ิ
ผู้ถูกกล่าวหาอย่างหนึ่ง คือ ผู้ถูกกล่าวหามีสิทธิ 
ที่จะขอตรวจพยานหลักฐานในส�านวนเพื่อ
ประกอบการชี้แจงได้25 ซึ่งจะเป็นผลดีในการ
ต่อสู้คดีได้อย่างตรงประเด็นและไม่หลงข้อต่อสู ้
ในรปูแบบการสอบสวนไม่มีขัน้ตอนนี ้เม่ือไต่สวน 
จนเห็นว่าได้ข้อเท็จจริงเพียงพอต่อการวินิจฉัย
มูลความผิดของผู ้ถูกกล่าวหาแล้วให้มีการ
พิจารณาวินิจฉัยความผิดของผู้ถูกกล่าวหาทั้ง
ในปัญหาข้อเท็จจริงและข้อกฎหมายโดยเร็ว26 
คณะผู้ไต่สวนจัดท�าส�านวนเพื่อเสนอต่อคณะ
กรรมการ ป.ป.ช. เพื่อลงมติว่าผู้ถูกกล่าวหา 
กระท�าความผดิหรอืไม่ ถ้าคณะกรรมการเหน็ว่า 
ไม่มมีลูให้แจ้งให้ผูถ้กูกล่าวหาทราบโดยเรว็และ
ไม่ช้ากว่า 15 วัน นับแต่วันท่ีคณะกรรมการ 
ป.ป.ช. มีมติแต่ถ้าเห็นว่าคดีมีมูลให้ด�าเนินการ
ส่งส�านวนคดีให้ผู้รับผิดชอบด�าเนินการต่อไป27 
ในกรณีเจ้าพนักงานถูกกล่าวหาคดีอาญาให้ส่ง
ส�านวนให้อัยการสงูสดุพจิารณา ในการพจิารณา

24  ระเบียบคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ว่าด้วยการตรวจสอบและไต่สวน พ.ศ. 2561 ข้อ 66
25  ระเบียบคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ว่าด้วยการตรวจสอบและไต่สวน พ.ศ. 2561 ข้อ 79 
26  ระเบียบคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ว่าด้วยการตรวจสอบและไต่สวน พ.ศ. 2561 ข้อ 84 
27  ระเบียบคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ว่าด้วยการตรวจสอบและไต่สวน พ.ศ. 256 ข้อ 87 
28  ระเบียบคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ว่าด้วยการตรวจสอบและไต่สวน พ.ศ. 2561 ข้อ 92 
29  พระราชบัญญัติมาตรการของฝ่ายบริหารในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2551

นัน้หากอยัการสูงสดุเหน็ว่าส�านวนยงัไม่สมบรูณ์ 
เพยีงพอทีจ่ะด�าเนนิคดีได้ ให้แจ้งคณะกรรมการ 
ป.ป.ช. เพ่ือต้ังคณะกรรมการร่วมกันรวบรวม
พยานหลักฐานให้สมบรูณ์ แต่หากคณะกรรมการ
ร่วมไม่สามารถหาข้อยตุร่ิวมกนัได้ คณะกรรมการ  
ป.ป.ช. อาจฟ้องคดีนั้นต่อศาลเองได้28 จึง
เป็นการรวบอ�านาจไต่สวนและฟ้องร้องไว้ใน
องค์กรเดยีวกนั ส่วนระยะเวลาในการด�าเนนิคดี 
ในรูปแบบการไต่สวนมีการก�าหนดระยะของ 
การด�าเนินคดีไว้แตกต่างกับรูปแบบสอบสวน 
ซึ่งไม่มีการก�าหนดระยะเวลา

ส่วนการไต่สวนและการด�าเนินคดีของ
คณะกรรมการ ป.ป.ท. นั้น ตามพระราชบัญญัติ 
มาตรการของฝ่ายบริหารในการป้องกันและ 
ปราบปรามการทจุรติ พ.ศ. 255129 มกีระบวนการ 
คล้ายคลึงกับการไต่สวนและการด�าเนินคดี
ของคณะกรรมการ ป.ป.ช. แต่แตกต่างกัน 
ท่ีผู้ถูกบังคับตามกฎหมายท่ีอยู่ในอ�านาจการ
ไต่สวนของคณะกรรมการ ป.ป.ท. น้ันเป็น 
เจ ้าหน้าที่รัฐที่ มีระดับต�่ากว ่าเจ ้าหน้าที่รัฐ 
ท่ีอยูใ่นอ�านาจไต่สวนของคณะกรรมการ ป.ป.ช. 
และการสั่งคดีของคณะกรรมการ ป.ป.ท. มีการ
ถ่วงดุลการส่ังคดีโดยอัยการซึ่งคณะกรรมการ 
ป.ป.ช. ไม่มี 

ส่วนมาตรฐานในการรับฟังพยานหลักฐาน 
นั้น ป.วิ.อ. ก�าหนดมาตรฐานในการรับฟัง
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พยานหลักฐานเพื่อเสนอให้ผู ้มีอ�านาจสั่งคดี
พิจารณา โดย ป.วิ.อ. มาตรา 142 “ให้พนักงาน
สอบสวนท�าความเหน็ตามท้องส�านวนว่าควรสัง่
ฟ้องหรือสั่งไม่ฟ้อง”30 แต่การไต่สวนเบื้องต้น 
คณะกรรมการ ป.ป.ช. และคณะกรรมการ 
ป.ป.ท. ก�าหนดมาตรฐานในการรับฟังพยาน
หลักฐานว ่า “มีพยานหลักฐานเพียงพอที่
จะสนับสนุนข้อกล่าวหาว่ามีมูลความผิด”31 
และการไต่สวนคณะกรรมการ ป.ป.ช. และ 
คณะกรรมการ ป.ป.ท. ก�าหนดมาตรฐานไว้ว่า  
“มีพยานหลักฐานเพียงพอที่จะสนับสนุน 
ข้อกล่าวหา”32 มาตรฐานในการรับฟังพยาน
หลกัฐานในชัน้ทีจ่ะเสนอต่อผูม้อี�านาจสัง่คดขีอง
องค์กรผู้มีอ�านาจในการด�าเนินคดีแตกต่างกัน
ส่งผลต่อการคุ้มครองสิทธิผู้ต้องหาแตกต่างกัน

จากการศึกษาพบว่า แม ้เจตนารมณ์ 
พ.ร.ป. ป.ป.ช. จะตั้งขึ้นมาเพื่อด�าเนินคดีกับ 
เจ้าพนักงานของรัฐที่ทุจริตหรือประพฤติมิชอบ
ซึ่งเป็นการด�าเนินคดีกับพนักงานของรัฐที่ถูก
กล่าวหาคดีอาญาเนื่องมาจากการปฏิบัติหน้าท่ี 
แต่รัฐกลับมีองค์กรท่ีรับผิดชอบหลายองค์กร 
มีกระบวนการที่แตกต ่างกันทั้ง ๆ ที่ เป ็น 
กระบวนการชั้น เจ ้ าพนักงานเหมือนกัน  
ความแตกต่างนั้นจะส่งผลต่อความครบถ้วน  
ถูกต้องของส�านวนคดี ส่งผลถึงการคุ้มครอง 
สิทธิผู้ถูกกล่าวหา ผู้กล่าวหาและรัฐ  

30  ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 142
31  ระเบียบคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ ว่าด้วยหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการมอบหมายให้
เลขาธิการไต่สวนข้อเท็จจริงเบื้องต้นแทนคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ พ.ศ. 2559 ข้อ 22 ; ระเบียบ
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ว่าด้วยการตรวจสอบและไต่สวน พ.ศ. 2561 ข้อ 72
32  ระเบยีบคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจรติในภาครัฐ ว่าด้วยหลกัเกณฑ์และวธิกีารเกีย่วกบัการไต่สวนข้อเทจ็จริง  
พ.ศ. 2554 ข้อ 22 ; ระเบียบคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทจุริตแห่งชาต ิว่าด้วยการตรวจสอบและไต่สวน พ.ศ. 2561  
ข้อ 72

5. ข้อวิเคราะห์

กระบวนการช้ันเจ้าพนักงานท่ีแตกต่างกัน
ดังกล่าวข้างต้นส่งผลให้เกิดความไม่เสมอภาค 
และ ไม ่ เ ป ็ น ธ ร รมต ่ อตั ว ผู ้ ต ้ อ งห าและ 
ผู้ถูกกล่าวหาในหลายประเด็น คือ

1. การเริ่มต้นคดี

การเริม่ต้นคดีในระบบกล่าวหาเจ้าพนกังาน 
ไม่อาจเร่ิมต้นคดอีาญาด้วยตนเองได้ ซึง่แตกต่าง 
กับการเริ่ มต ้นคดีอาญาในระบบไต ่สวน 
ทีเ่จ้าพนกังานสามารถท่ีจะเริม่ต้นคดด้ีวยตนเอง
ได้ด้วยสาเหตุ 1. เร่ิมคดีด้วยตนเอง 2. มีการ 
กล่าวหา 3. หน่วยงานอื่นส่งเรื่องมา การเริ่มต้น 
คดีอาญาด้วยตนเองอาจเกิดจากเหตุสงสัยว่า
มีการกระท�าความผิดหรือพบเห็นการกระท�า 
ความผิดก็ตามเป็นเหตุกว้างขวางมากไม่มี 
กรอบแห่งความสงสยัหรอืการอ้างว่าพบการท�าผดิ 
จึงอาจเกิดการบิดเบือนการใช้อ�านาจได้ 

ส่วนการส่งเรื่องจากหน่วยงานอื่น เช่น 
การส่งเร่ืองจากพนักงานสอบสวนเมื่อพนักงาน
สอบสวนรับเรื่องและสอบสวนเบื้องต้นแล้ว 
ส่งส�านวนคดีต่อคณะกรรมการ ป.ป.ช. จึงเป็น 
การเร่ิมต ้นคดีในระบบกล่าวหาโดยมีการ
รวบรวมข้อเท็จจริงส่วนหนึ่งของคดีแล้วแต่ 
การรวบรวมพยานหลักฐานในช่วงต่อมาและ
การส่ังคดีเป็นระบบไต่สวนจึงเป็นการรวบรวม
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ข้อเทจ็จรงิและพยานหลกัฐานในชัน้เจ้าพนกังาน
เป็นการผสมกันในระบบกล่าวหาและระบบ
ไต่สวนส่งผลกระทบต่อการคุ้มครองสิทธิของ 
ผู้ต้องหาหรือผู้ถูกกล่าวหา

2. การกรลั่นกรองข้อเท็จจริงก่อนการรับ
คดีอาญาไว้ด�าเนินการ

ในระบบกล่าวหานั้นเมื่อมีการร้องทุกข์
หรอืมกีารกล่าวโทษ พนกังานสอบสวนสามารถ 
ที่จะด�าเนินคดีได้โดยไม่ต้องมีการกลั่นกรอง 
ข้อเท็จจริงก่อนรับคดีไว้ด�าเนินการแต่อย่างใด 
แต่ในระบบกล่าวหานัน้ พ.ร.ป. ป.ป.ช. ก�าหนดให้ 
มีการตรวจสอบข ้อเท็จจริงเ บ้ืองต ้นก ่อน 
โดยกฎหมายก�าหนดให้ตรวจสอบว่าคดมีมีลูหรอื 
รายละเอียดเพียงพอที่จะด�าเนินการหรือไม่ 
ความผิดนั้นอยู ่ในอ�านาจของคณะกรรมการ 
ป.ป.ช. หรือไม่และเป็นเรื่องท่ีต้องห้ามมิให ้
คณะกรรมการ ป.ป.ช. ด�าเนินคดีหรือไม ่ 
กฎหมายจึงก�าหนดให้การตรวจสอบดังกล่าว
เป็นการตรวจสอบข้อเท็จจริงฝ่ายผู้กล่าวหา
ด้านเดียวมิได้ก�าหนดให้ตรวจสอบข้อเท็จจริง
ฝ่ายผู ้ถูกกล่าวหารวมเข้าสู ่ส�านวนด้วยเลย 
ว่ามข้ีอเทจ็จรงิเช่นไร มกีารกระท�าเช่นนัน้หรอืไม่  
หรือกระท�าด้วยเหตุใด การตรวจสอบดังกล่าว
จึงเป็นการตรวจสอบข้อเท็จจริงด้านเดียว  
การวินิจฉัยส่ังคดีบนข้อเท็จจริงเพียงด้านเดียว 
ว ่ าจะรับเ ร่ืองดั งกล ่ าวไว ้ ไต ่สวนหรือไม ่  
จึงไม่เป็นธรรมแก่ผู้ถูกกล่าวหา

3. การรวบรวมข้อเท็จจริงและพยาน 
หลักฐาน

ในระบบกล่าวหาการรวบรวมข้อเท็จจริง 
และพยานหลักฐานกระท�าโดยพนักงาน

สอบสวนเป็นผู้รวบรวมข้อเท็จจริงและพยาน
หลักฐานเพียงผู้เดียว แต่ในระบบไต่สวนการ
รวบรวมข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานกระท�า
ในรูปแบบองค์คณะจึงส่งผลต่อความสมบูรณ์
ของข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานท่ีมีความ 
แตกต่างกนั นอกจากนี ้ในรูปแบบการไต่สวนนัน้ 
กฎหมายก�าหนดให้น�าข้อเท็จจริงและพยาน
หลักฐานในชั้นตรวจสอบเบื้องต้นเป็นส่วนหนึ่ง 
ในชั้นไต ่สวนด ้วย ดังนั้นเมื่อส�านวนการ 
ตรวจสอบเบือ้งต้นเป็นการตรวจสอบข้อเท็จจรงิ 
เพียงด้านเดียวดังที่กล่าวมาข้างต้น จึงเกิด
ความไม่เป็นธรรมแก่ผู ้ถูกกล่าวหาประกอบ
กับระเบียบคณะกรรมการ ป.ป.ช. ว่าด้วยการ 
ตรวจสอบไต่สวน พ.ศ. 2561 ก�าหนดให้
กระบวนการไต่สวนก่อนที่จะแจ้งข้อกล่าวหา 
แก่ผู้ถูกกล่าวหาน้ันมิต้องรวบรวมข้อเท็จจริง 
และพยานหลักฐานฝ่ายผู ้ ถูกล ่าวหาเข ้าสู  ่
ส�านวนด้วย ดังนัน้ข้อเทจ็จริงและพยานหลกัฐาน 
ตัง้แต่ขัน้ตอนการตรวจสอบเบือ้งต้น การไต่สวน
จนถึงการวินิจฉัยให้แจ้งข้อกล่าวหานั้นจึงเป็น 
การพิจารณาบนข้อเท็จจริงและพยานหลักฐาน
เพียงด้านเดียว แตกต่างกับในระบบกล่าวหา
ท่ีพนักงานสอบสวนต้องรวบรวมข้อเท็จจริง 
และพยานหลักฐานท้ังด ้านผู ้ เ สียหายและ 
ด้านผู้ต้องหา (ป.วิ.อ. มาตรา 131)

4. การกันบุคคลเป็นพยาน

ในกา รสอบสวน ในระบบกล ่ า วหา 
มไิด้ให้อ�านาจพนกังานสอบสวนในการกันบคุคล 
เป็นพยานซึง่แตกต่างกบัการรวบรวมข้อเทจ็จรงิ
และพยานหลักฐานในระบบไต่สวนท่ีสามารถ 
กันบุคคลเป็นพยานได้ ดังนั้นคดีที่มีลักษณะ 
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การกระท�าความผิดท่ีเป็นกระบวนการหรือ 
ร่วมกันกระท�าความผิดที่มีลักษณะการกระท�า 
ที่ซับซ้อนการรวบรวมข้อเท็จจริงและพยาน 
หลักฐานในระบบไต่สวนจึงเข้าถึงข้อเท็จจริง
และพยานหลกัฐานได้สมบรูณ์กว่าการสอบสวน
ในระบบกล่าวหา

5. การน�าหลักฐานในคดีอื่นมาใช้ในคดีนี้

ในการสอบสวนระบบกล่าวหาพนักงาน
สอบสวนไม่สามารถที่จะน�าพยานหลักฐาน 
ในคดีอื่นมาใช้ในคดีนี้ได ้แต่ในรูปแบบการ
ไต่สวนกฎหมายให้อ�านาจคณะผู้ไต่สวนท่ีจะน�า 
พยานหลักฐานในคดีอื่นมาใช ้ ในคดีนี้ ได ้  
แต่ในขณะเดยีวกนักฎหมายกม็ไิด้ก�าหนดให้การ
น�าหลักฐานในคดีอื่นมาใช้ในคดีนี้นั้นจะต้องได้
รับความยินยอมหรือการตรวจสอบหลักฐาน 
จากผู ้ถูกกล่าวหาเสียก ่อนจึงไม ่เป ็นธรรม 
ต่อผู้ถูกกล่าวหา

6. การเข้าถึงพยานหลักฐาน

การสอบสวนในระบบกล่าวหาผู ้ต้องหา 
จะต้องแสวงหาข้อเท็จจริงและพยานหลักฐาน
ด้วยตนเอง กฎหมายมิได้ก�าหนดให้ผู้ต้องหา
สามารถที่จะร้องขอพนักงานสอบสวนให้เรียก
บคุคลใดมาสอบเป็นพยานให้ตนได้ แตกต่างกบั 
ระบบไต่สวนที่กฎหมายให้อ�านาจผู้ถูกกล่าว 
หาที่จะร้องขอต่อคณะผู้ไต่สวนท่ีเรียกบุคคล 
มาสอบเป็นพยานให้ตนได้ แต่การร้องขอนั้น
ก็เป็นเพียงสิทธิที่คณะผู้ไต่สวนสามารถที่จะ
ปฏิเสธได้หากต้องตามเหตุที่กฎหมายก�าหนด

นอกจากสิทธิดังกล่าวข้างต้นแล้วระบบ
ไต่สวนผู้ถูกกล่าวหายังมีสิทธิท่ีจะขอตรวจสอบ

พยานหลักฐานจากคณะผู ้ไต่สวนก่อนที่ตน 
จะท�าค�าชีแ้จงแก้ข้อกล่าวหาได้ซึง่สทิธดิงักล่าวนี้ 
ในระบบกล ่าวหาไม ่มีสิทธิ เช ่นน้ี แต ่การ 
ตรวจสอบดังกล่าวนั้นจะสามารถตรวจสอบ 
ได ้แค ่ไหนเพียงใดก็เป ็นดุลพินิจของคณะ 
ผู้ไต่สวนเช่นกัน

7. มาตรฐานในการรับฟังพยานหลักฐาน

มาตรฐานในการรับฟังพยานหลักฐาน 
ในการด�าเนินคดีอาญาชั้นเจ้าพนักงานในระบบ
กล่าวหาและในระบบไต่สวนมีความแตกต่าง
กันกล่าวคือในระบบกล่าวหานั้น ป.วิ.อ. มาตรา 
142 ก�าหนดให้ “พนกังานสอบสวนท�าความเหน็
ตามท้องส�านวนว่าควรสัง่ฟ้องหรอืไม่” ในระบบ
ไต่สวนน้ัน ตาม พ.ร.ป. ป.ป.ช. ก�าหนดมาตรฐาน
ในการวินิจฉัยว่าคดีมีมูลความผิดหรือไม่เป็น  
2 ประเภท คือ 

1. ผู้ด�ารงต�าแหน่งทางการเมือง ตุลาการ
ศาลรัฐธรรมนูญผู้ด�ารงต�าแหน่งในองค์กรอิสระ 
กฎหมายให้วินิจฉัยว่า “มีพฤติการณ์ทุจริต 
ต่อหน้าที่หรือจงใจปฏิบัติหน้าที่หรือใช้อ�านาจ
ขัดต่อบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย
หรือไม่” (พ.ร.ป. ป.ป.ช. มาตรา 76) 

2. เจ้าหน้าที่รัฐกฎหมายให้วินิจฉัยว่า 
“กระท�าความผิดฐานทุจริตต่อหน้าที่ หรือ
กระท�าความผิดต่อต�าแหน่งหน้าที่ราชการหรือ
ความผิดต่อต�าแหน่งหน้าที่ในการยุติธรรม” 
(พ.ร.ป. ป.ป.ช. มาตรา 91)

มาตรฐานในการรับฟังพยานหลักฐาน
ของพนักงานสอบสวนในระบบกล่าวหาและ 
คณะกรรมการผู้มีอ�านาจสั่งคดีในระบบไต่สวน
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จึงแตกต่างกัน การรับฟังพยานหลักฐาน 
จึ งมีมาตรฐานแตกต ่ างกัน ไม ่ เป ็นธรรม 
ต่อผู ้ถูกกล่าวหาและผู ้ต ้องหาท้ัง ๆ ที่เป็น 
ความผิดประเภทเดียวกัน 

8. รูปแบบการสั่งคดี

การสอบสวนในระบบกล่าวหาเมือ่พนกังาน
สอบสวนรวบรวมข้อเทจ็จรงิและพยานหลกัฐาน 
เสร็จส้ินแล้ว พนักงานสอบสวนก็มีอ�านาจ 
ในการสั่งคดีว ่าจะเสนอต่อพนักงานอัยการ 
เพื่อด�าเนินคดีต่อหรือไม่ ซึ่งเป็นการสั่งคด ี
ในรูปแบบบุคคลแต่ในรูปแบบการไต่สวนนั้น 
การสัง่คดว่ีาจะเสนอต่ออยัการสูงสดุเพือ่ฟ้องคดี
ต่อศาลหรือไม่เป็นการสั่งคดีรูปแบบองค์คณะ 
เช่น สั่งคดีโดยคณะกรรมการ ป.ป.ช. การสั่งคดี 
ในรูปแบบองค ์คณะจึ งสร ้ างความมั่นใจ 
ให้กับผู้ถูกกล่าวหาได้ว่าจะได้รับการพิจารณา 
สัง่คดโีดยครบถ้วนสมบูรณ์ในทกุ ๆ  ด้านมากกว่า
การสั่งคดีในรูปแบบบุคคล

9. การถ่วงดุลการสั่งคดี

การสั่งคดีในระบบกล่าวหาเมื่อพนักงาน
สอบสวนสั่งคดีแล้วส�านวนคดีกฎหมายบังคับ
ให้ต ่อเสนอพนักงานอัยการเพื่อวินิจฉัยว ่า 
จะฟ้องคดีต่อศาลหรือไม่เป็นการแยกองค์กร
ที่มีอ�านาจอ�านาจสอบสวนออกจากองค์กร 
ที่มีอ�านาจฟ้องคดีจึงเป็นการถ่วงดุลการสั่งคด ี
ในชั้นเจ ้าพนักงาน แต่ในระบบไต่สวนนั้น  
หากคณะกรรมการ ป.ป.ช. ชี้มูลหรือสั่งคดีแล้ว 
ส�านวนจะส่งมาที่อัยการสูงสุดเพื่อตรวจสอบ
ส�านวนว่าส�านวนสมบรูณ์หรอืไม่เท่านัน้ อยัการ

สูงสุดไม ่มีอ�านาจสั่งคดี หากอัยการสูงสุด 
ไม่เห็นพ้องด้วยกับค�าสั่งคดีของคณะกรรมการ 
ป.ป.ช. และไม่ยื่นฟ้องคดีดังกล่าวต่อศาล  
คณะกรรมการ ป.ป.ช. มีอ�านาจฟ้องคดี 
เองได้ การส่ังคดีในรูปแบบการไต่สวนจึงไม่มี 
การถ่วงดุลการส่ังคดีเพราะอ�านาจรวบรวม 
ข้อเท็จจริงและพยานหลักฐาน อ�านาจฟ้องคดี 
อยู ่ ในองค ์กรเดียวกันจึงไม ่ เป ็นธรรมต ่อ 
ผู้ถูกกล่าวหา

ข้อสรุปและข้อเสนอแนะ 

จากการศกึษาพบว่า กระบวนยติุธรรมทาง
อาญาชั้นเจ้าพนักงานของรัฐในการด�าเนินคดี 
ความผิดฐานเป็นเจ้าพนักงานกระท�าความผิด 
อาญาเนื่ อ งมาจากการปฏิบั ติหน ้ าที่ นั้ น 
มีกระบวนการการด�าเนินคดีแตกต่างกันต้ังแต ่
การเริม่ต้นคดี รวบรวมพยานหลกัฐาน การรบัฟัง 
พยาน หลักฐาน การส่ังคด ีการถ่วงดลุการสัง่คดี  
ชั้นเจ้าพนักงานในแต่ละองค์กรมีกระบวนการ 
ที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญ เช่น มาตรฐาน 
ในการรับฟังพยานหลักฐาน การเข้าถึงพยาน
หลักฐานของผู้ต้องหาและผู้ถูกกล่าวหา การ 
ถ่วงดุลการสั่งคดี จึงเป็นปรากฏการณ์ว ่า 
การด�าเนนิคดปีระเภทเดยีวกันแต่ไม่มมีาตรฐาน
เป็นแบบเดียวกันทั้ง ๆ ที่ด�าเนินคดีโดยองค์กร
รัฐเหมือนกันจึงไม่คุ ้มครองสิทธิและไม่สร้าง 
ความเป็นธรรมผู้ต้องหาและผู้ถูกกล่าวหา
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ข้อเสนอแนะ  

ควรมกีารปรบัปรงุในส่วนต่าง ๆ  ต่อไปนี ้คือ

1. ปรับปรุงกระบวนการในการรวบรวม 
ข้อเท็จจริงและพยานหลักฐาน     

1.1 ลดระยะเวลาในการด�าเนินคดีโดย
ลดประเภทเรื่องที่ต ้องตรวจสอบเบื้องต ้น  
เมื่อเริ่มต้นคดีของคณะกรรมการ ป.ป.ช. เช่น 
การตรวจสอบเบ้ืองต้นจะท�าเมื่อ ป.ป.ช. การ
เริ่มต้นคดีด้วยความสงสัยหรือเมื่อความปรากฏ
เท่านั้น เนื่องจากไม่ได้มีการรวบรวมข้อเท็จจริง 
แ ล ะ พ ย า น ห ลั ก ฐ า น จ า ก ที่ ใ ด ม า ก ่ อ น  
เพื่อเป็นการลด กระบวนการและระยะเวลา 
ในการด�าเนินคดี ท�าให้คดีเสร็จรวดเร็วขึ้น  
แต ่ ในขณะเดียวกันก็มิ ได ้ลดความส�าคัญ 
การตรวจสอบเบ้ืองต้นเพราะการเริ่มต้นคด ี
ด้วยเหตุอ่ืนน้ันล้วนแต่มีการรวบรวมพยาน 
หลกัฐานเบือ้งต้นมาแล้ว ไม่ว่าจะเป็นการร้องทกุข์ 
ต่อพนักงานสอบสวน ผู้ว่าการตรวจเงินแผ่นดิน
ส่งเรื่องมาหรือเมื่อมีการกล่าวหา   

1.2 กระบวนการในการด�าเนินคดีนั้น 
การรวบรวมข้อเท็จจริงและพยานหลักฐาน 
ในการตรวจสอบเบือ้งต้นต้องรวบรวมข้อเทจ็จรงิ 
ฝ่ายผู ้ถูกกล่าวหาเข้าสู ่ส�านวนด้วยตั้งแต่ต้น
เพื่อให้ผู้มีอ�านาจพิจารณาว่าจะรับคดีไว้ไต่สวน
หรือไม่มีข้อเท็จจริงครบถ้วนในการวินิจฉัย 
สั่งคดีว่าจะรับเรื่องไต่สวนหรือไม่

1.3 การไต่สวน การไต่สวนเบ้ืองต้น การ
สอบสวน ต้องรวบรวมข้อเท็จจริงและพยาน
หลักฐานฝ่ายผู้ถูกกล่าวหาหรือผู้ต้องหาเข้าสู่

ส�านวนตั้งแต่ต้น เพื่อให้มีข้อเท็จจริงทั้ง 2 ด้าน
ในการพิจารณาวินิจฉัย

1.4 สิทธิ ในการต ่อสู ้คดีต ้องให ้ สิทธิ 
ผู้ถกูกล่าวหาตรวจพยานหลกัฐานที่กล่าวหาตน
และให้สิทธใินการเข้าถงึพยานหลกัฐานโดยการ
ร้องขอให้เรียกบุคคลเพื่อให้ผู้ไต่สวนด�าเนินการ
ไต่สวนเป็นพยานฝ่ายตนเพ่ือสามารถต่อสู้คดี 
ได้อย่างเต็มทีเ่ป็นสทิธพิืน้ฐานไม่ต้องขออนญุาต
และควรมีในรูปแบบการสอบสวนด้วย 

นอกจากนี ้รฐัควรจดัให้มทีีป่รกึษากฎหมาย
เพ่ือให้ค�าปรึกษาแก่ผู้ถูกกล่าวหาในการต่อสู้
คดีอาจเป็นนิติกรประจ�าหน่วยงานต้นสังกัด
ของเจ้าพนักงานผู้ถูกกล่าวหาก็ได้และหาก 
คณะกรรมการ ป.ป.ช. มีมติชี้ มูลความผิด 
ที่ปรึกษากฎหมายก็หยุดท�าหน้าที่ทันที

1.5 ส�านวนคดก่ีอนทีจ่ะสัง่คดทีัง้ในรปูแบบ 
การสอบสวนและไต่สวนควรให้ผู้ถูกกล่าวหา
ตรวจสอบข้อเท็จจรงินัน้ก่อนว่าถกูต้องครบถ้วน 
หรอืไม่ เพราะส�านวนนัน้เป็นสาระส�าคัญในการ
ใช้พิจารณาสั่งคดีในชั้นเจ้าพนักงานและการ
ด�าเนินคดีชั้นศาลแต่ข้อเท็จจริงในส�านวนศาล
ไม่เคยได้รับตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วน
สมบูรณ์จากผู้ได้รับผลโดยตรงจากข้อเท็จจริง
ในส�านวนเลยจึงควรปรับแก้ให้มีกระบวนการ
ดังกล่าว

1.6 แจ้งกระบวนการขั้นตอนในการไต่สวน 
สทิธขิองผูถ้กูกล่าวหาในแต่ละขัน้ตอน ระยะเวลา 
แล้วเสร็จของคดีให้ผู้ถูกกล่าวหาทราบต้ังแต่
เริ่มต้นคดี   

2. การต่อสู ้คดีจะต้องมีเวลาที่เพียงพอ 
ที่จะให้ผู ้ถูกกล่าวหาสามารถที่จะรวบรวม 
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ข้อเท็จจริง พยานหลักฐานและจัดท�าค�าช้ีแจ้ง 
แก้ข้อกล่าวหาได้ มิใช่มีก�าหนดระยะเวลาท่ีสั้น
และไม่เพียงพอเช่นปัจจุบัน

3. เนื่องจากมาตรฐานในการรับฟังพยาน
หลักฐานของพนักงานสอบสวน คณะกรรมการ 
ป.ป.ช. คณะกรรมการ ป.ป.ท. แตกต่างกัน 
ดังที่กล่าวมาข้างต้นจึงควรสร้างมาตรฐาน 
ในการรับฟังพยานหลักฐานของทุกองค์กร  
เช่น มีพยานหลักฐานน่าเช่ือว่าผู้ต้องหาหรือ 
ผู ้ถูกกล ่าวหาได ้กระท�าความผิดจริงและ 
ควรแก้กฎหมายที่เกี่ยวข้องเพื่อให้การสั่งคดี 
มีมาตรฐานเดียวกันให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

4. สร้างกระบวนการการถ่วงดุลในการ
สั่งคดี การถ่วงดุลการสั่งคดีเป็นเรื่องส�าคัญ 
ในการด�าเนินการชั้นเจ้าพนักงาน แต่จากการ
ศึกษาพบว่าการสั่งคดีของ ป.ป.ช. นั้นไม่มี
การถ่วงดุลในการสั่งคดีไม่ว่าจะเป็นค�าสั่งคด ี
ไม่มีมูลหรือคดีมีมูลต้องด�าเนินการต่อก็ตาม  
แต่ในขณะที่การสั่งส�านวนคดีของพนักงาน
สอบสวน การสั่ งคดีของพนักงานอัยการ  
การสั่งคดีของคณะกรรมการ ป.ป.ท. มีการ 
ตรวจสอบถ่วงดุลการสั่งคดีทั้งสิ้น จึงจ�าต้อง 
สร้างกระบวนการถ่วงดุลอ�านาจในการสั่งคดี

5. การที่มีองค์กรที่ด�าเนินคดีประเภท
เดียวกันหลายองค์กรส่งผลให้เกิดปัญหาต่าง ๆ  
ข้างต้น อาจก�าหนดให้มีองค์กรที่ด�าเนินคดี 
ในคดทีีมี่ฐานความผดิอนัมมีลูมาจากการปฏบิติั

หน้าที่ของเจ้าพนักงานรัฐนั้นเพียงองค์กรเดียว
เพื่อให้มีมาตรฐานการด�าเนินคดีชัดเจน

แต่เพือ่มใิห้เกดิปัญหาล่าช้าในการด�าเนนิคด ี
จึงควรกระจายอ�านาจออกเป็นระดับภาค เช่น 
เป็นคณะกรรมการ ป.ป.ช. ภาคองค์กรระดับภาค 
จะต้องมีพื้นที่รับผิดชอบแน่นอน มีอ�านาจ 
ในการไต่สวน การสั่งคดีในเขตพื้นที่ของต้น 
แต่ให้มีการตรวจสอบสั่งคดีโดย ป.ป.ช. กลาง
เพื่อสร้างความเป็นธรรมแก่ผู้ถูกกล่าวหาและ
การถ่วงดุลการส่ังคดี โดยองค์กรภายนอก 
กเ็ป็นในระดับภาคเช่นกนั เช่น ถ่วงดุลการสัง่คดี
โดยอธิบดีอัยการภาค 

กระบวนการชัน้เจ้าพนกังานในการด�าเนนิคดี 
กับเจ ้าพนักงานของรัฐซึ่งกระท�าความผิด 
อาญาเนื่องมาจากการปฏิบัติหน ้าที่ เป ็น 
กระบวนการที่ยังไม่สามารถเป็นหลักประกันได้ 
ว่ามคีวามเป็นธรรมให้แก่ผูถ้กูกล่าวหา เนือ่งจาก 
หลายองค ์ ก รที่ มี อ� านาจด� า เนิ นคดี และ
กระบวนการรวบรวมพยานหลักฐาน การเข้าถงึ 
พยานหลักฐาน การวินิจฉัยพยานหลักฐาน  
การสั่งคดี การถ่วงดุล การสั่งคดีล้วนแต่มี 
ความแตกต่างกันย่อมส่งผลต่อความสมบูรณ์
ของข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานของส�านวน
คดีอย ่างหลีกเ ล่ียงไม ่ได ้ ซ่ึงย ่อมส ่งผลต ่อ
กระบวนการยุติธรรมทางอาญาในขั้นตอน 
ต่อไปด้วยจึงนับเป็นปัญหาส�าคัญที่ควรได้รับ 
การแก้ไขโดยเร็ว ๏
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เปิดแฟ้มเรื่องร้องเรียน

ผู้ตรวจการแผ่นดิน แก้ ไขปัญหา
ทรัพย์สินของผู้โดยสารเครื่องบิน

สูญหาย
อาจณรงค์ พุ่มงาม1

1  เจ้าหน้าที่สอบสวนช�านาญการ ส�านักตรวจสอบเรื่องร้องเรียน ส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน

หลังจากที่รัฐบาลได้ประกาศสถานการณ์
ฉุกเฉินทั่วราชอาณาจักร โดยอาศัยพระราช
ก�าหนดการบริหารราชการในสถานการณ์
ฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 หรือ พรก. ฉุกเฉิน เมื่อวันที่  
26 มีนาคม พ.ศ. 2563 เพื่อควบคุมการ 
แพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรน่า สายพนัธุ ์2019 
หรือที่เรียกว่า โควิด 19 นั้น รัฐบาลได้ออก 
ข ้อก� าหนดตามความในมาตรา 9 แห ่ ง 
พระราชบัญญัติฉบับดังกล่าว โดยมีค�าสั่งและ
ข้อห้ามท่ีส�าคัญ เช่น ห้ามประชาชนเข้าไป 
ในพืน้ทีห่รอืสถานท่ีซึง่มคีวามเสีย่งต่อการตดิต่อ
เชื้อโรคโควิด 19 ปิดสถานที่เสี่ยงต่อการติดต่อ
โรค ปิดช่องทางเข้ามาในราชอาณาจกัร ไม่ว่าจะ
เป็นอากาศยาน เรือ รถยนต์ หรือพาหนะอื่นใด 
หรือในการใช้เส้นทางคมนาคมไม่ว่าทางอากาศ 

ทางน�้า หรือทางบก เพ่ือเดินทางเข้ามาใน 
ราชอาณาจักร ท�าให ้หลาย ๆ คนที่ เป ็น 
นักเดินทางต้องกักตัวอยู่ในบ้านอย่างหลีกเลี่ยง
ไม่ได้ แต่เมื่อศูนย์บริหารสถานการณ์โควิด 19 
หรือ ศบค. ได้ประกาศมาตรการผ่อนปรนระยะ
ที่ 3 ประชาชนสามารถเดินทางข้ามจังหวัด 
ได้ สายการบนิต่าง ๆ  ได้เปิดเทีย่วบนิในประเทศ
ในหลายเส้นทางเพ่ือให้ผู ้โดยสารท่ีประสงค ์
จะเดินทางไปยังสถานที่ต่าง ๆ ได้ใช้บริการ 
แต่เนื่องจากข้อจ�ากัดในการน�าสัมภาระขึ้น 
เครื่องบิน ทรัพย์สินต่าง ๆ ที่ไม่สามารถน�า
ขึ้นเครื่องบินได้จึงมีความจ�าเป็นต้องโหลดไว ้
ใต้ท้องเครื่องบิน และปัญหาส�าคัญท่ีเกิดขึ้น
ตามมา คือ “ทรัพย์สินหาย” เมื่อถึงสนามบิน
ปลายทาง
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ปัญหา “ทรัพย์สินหาย” ได้ส่งผลโดยตรง
ต่อผู้โดยสารเพราะปัญหาดังกล่าวเกิดขึ้นมา
เป็นเวลานาน และบ่อยครั้งที่การแก้ไขมีความ
ล่าช้าหรือไม่ได้รับการแก้ไข ด้วยเหตุดังกล่าว 
ผู ้ตรวจการแผ่นดินจึงได้ใช ้อ�านาจหยิบยก
ปัญหาดงักล่าวขึน้มาพจิารณาเพือ่บรรเทาความ 
เดือดร้อนของผู้โดยสาร ส�านักงานผู้ตรวจการ
แผ่นดินได้แสวงหาข้อเท็จจริงปรากฏว่าการที ่
ผู้โดยสารน�ากระเป๋าบรรจุใต้ท้องอากาศยาน
หรือที่เรียกว่า “สัมภาระลงทะเบียน”2 (Hold 
Baggage) ถอืเป็นมาตรการเชงิป้องกนัอย่างหนึง่
ของบริษัท ท่าอากาศยานไทย จ�ากัด (มหาชน) 
โดยบริษัทฯ ได้ก�าหนดพื้นที่ในการขนถ่าย
สัมภาระให้เป็นพื้นท่ีเฉพาะส�าหรับเจ้าหน้าที ่
ทีไ่ด้รบัอนญุาตให้เข้าพืน้ทีเ่ท่านัน้ ซ่ึงจะก�าหนด
บุคคลที่มีสิทธิเข้าไปในพื้นที่ขนถ่ายสัมภาระได้ 
โดยมีระเบียบและเงื่อนไขก�าหนดไว้ ทั้งเสื้อผ้า
และสิง่ของทีส่ามารถน�าตดิตวัเข้าไปได้ พร้อมทัง้ 
ยั งมีสายตรวจคอยตรวจตราการท�างาน 
ประกอบด้วยทหารและต�ารวจ และมีการตั้ง
คณะท�างานแก้ไขปัญหาการโจรกรรมทรัพย์สิน
ในพืน้ทีเ่ขตการบนิ ซึง่คณะท�างานประกอบด้วย 
ผู ้แทนจากสถานีต�ารวจภูธรท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องภายใน

2  การที่ผู้โดยสารน�ากระเป๋ามาเชค็อนิทีเ่คาน์เตอร์แล้วท�าการโหลดกระเป๋า เพือ่บรรจุใต้ท้องอากาศยาน
3  Computer Tomography X-ray เป็นเทคโนโลยทีีพ่ฒันาขึน้โดยบริษัท InVision Technologies ของสหรัฐอเมริกาตัง้แต่ไป ค.ศ. 1990
4  Make up Unit/Area หมายถึง  ระบบสายพานล�าเลียงที่รวมกระเป๋าของแต่ละสายการบินในสายพานเดียวกันก่อนที่จะ 
คัดแยกเพื่อส่งไปยังสายพานล�าเลียงของแต่ละสายการบิน เป็นระบบที่ทันสมัยกว่า Sorting Aria ใช้ในสนามบินสุวรรณภูมิ
5  Closed circuit television (โทรทัศน์วงจรปิด) คือ ระบบการบันทึกภาพเคลื่อนไหวด้วยกล้องวงจรปิด ซึ่งเป็นระบบส�าหรับ
การใช้เพื่อการรักษาความปลอดภัย  หรือใช้เพื่อการสอดส่องดูแลเหตุการณ์หรือสถานะการณ์ต่าง  ๆ  ที่นอกเหนือจากการรักษา
ความปลอดภัย

ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ เพื่อบูรณาการการ
ปฏบิตังิานร่วมกันกบัสายการบนิและผูป้ระกอบ
การขนถ่ายสัมภาระในการติดตาม วิเคราะห์
ปัญหา ประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขแนวทาง
การท�างานอย่างต่อเนื่อง รวมทั้ง ได้ก�าหนด
มาตรการการรักษาความปลอดภัยการขนถ่าย 
สัมภาระลงทะเบียน (Hold Baggage) จาก
ผู ้กระท�าความผิดภายในพื้นที่ของบริษัท  
ท่าอากาศยานไทย จ�ากัด (มหาชน) 

ส�าหรับการรับผิดชอบของสายการบิน  
โดยหลักแล้วเมื่อมีทรัพย์สินหายสายการบิน
จะเป็นผู ้รับผิดชอบชดใช้ค่าเสียหายให้กับ 
ผู้โดยสาร ตามอนุสัญญามอนทรีออล (Montreal  
Convention) ( The Civil Aviation Authority  
of Thailand, 2020) ในส ่วนของความ 
รับผิดชอบของบริษัท ท่าอากาศยานไทย จ�ากัด 
(มหาชน) นั้น บริษัทฯ จะรับผิดชอบต้ังแต่
กระเป๋ามาถึงสายพานผ่านเครื่องสแกนกระเป๋า
หรือเครื่อง CTX3 จนถึง Make Up unit4 
ทั้งนี้ ภายในพื้นที่ของสนามบินจะมีการติดตั้ง 
กล้องวงจรปิดหรือ CCTV5 ไว้ตลอดเส้นทาง 
ท่ีกระเป๋าจะเดินทางไปถึงอากาศยานของ 
สายการบินในการตรวจสัมภาระของผู้โดยสาร
นัน้ เมือ่เคร่ือง CTX ตรวจพบวตัถุต้องสงสัย เช่น 
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วสัดทุีม่ลีกัษณะคล้ายระเบดิ C-46 หรือ TNT7 จะ
มีการส่งภาพไปยงัห้องควบคมุ เพือ่ให้เจ้าหน้าที ่
ท�าการตรวจสอบกระเป๋าที่ต ้องสงสัย โดย 
สายการบินจะต้องแจ้งให้ผู ้โดยสารมาเปิด
กระเป๋าด้วยตัวเอง เจ้าหน้าท่ีของบริษัทฯ  
ไม่มีสิทธิที่จะเปิดกระเป๋าของผู้โดยสารเองได้ 
โดยเครื่องแบบของเจ้าหน้าท่ีผู้ขนถ่ายสัมภาระ 
หรือ Loader เสื้อผ้าของเจ้าหน้าที่จะไม่มี
กระเป๋าและห้ามเจ้าหน้าที่ขนถ่ายสัมภาระ 
น�าโทรศัพท ์ เคลื่อนท่ีหรือกระเป ๋าเข ้าไป  
มีสิทธิเพียงน�าอาหาร ยา หรือเงินติดตัวเข้าไป
ได้เท่านั้น ซึ่งเจ้าหน้าท่ีทุกคนท่ีมีหน้าท่ีในการ 
ขนถ่ายสัมภาระจะต้องปฏิบัติตามมาตรการ 
ดังกล่าวโดยเคร่งครัด

ส�าหรับพื้นที่ลานจอด มาตรการในการ
ป้องกันเป็นไปเช่นเดียวกับภายในตัวอาคาร  
ในการจ�าแนกกระเป๋าสมัภาระตามสายการบนินัน้  
แต่ละสายการบินจะมีบาร์โค้ดติดไว้ที่กระเป๋า
ของผู้โดยสารทุกใบ โดยเครื่องอ่านบาร์โค้ด 
จะท�าการสแกนและจ�าแนกกระเป๋า เพื่อน�าส่ง 
สายพานไปถึงสายพานปลายทางของแต่ละ 
สายการบิน ในกรณีที่เกิดข้อผิดพลาดอาจเกิด
จากบาร์โค้ดถูกบดบัง หรือบาร์โค้ดติดไปกับ
กระเป๋าที่มีลักษณะเป็นเป้และมีการยุบตัว
ของกระเป๋าท�าให้เครื่องอ่านบาร์โค้ดอ่านบาร ์
โค้ดผิดพลาด กรณีมีการตรวจพบกระเป๋า 
ที่ไม่มีเจ้าของ เจ้าหน้าที่ของบริษัทฯ จะแจ้งให้ 

6  C-4 ย่อมาจาก Composition C-4 เป็นระเบิดพลาสติกชนิดหนึ่งที่ใช้ในทางทหาร ส่วนประกอบหลักของซีโฟร์ คือ อาร์ดีเอกซ์  
(RDX: Research Development Explosive) ประมาณ ร้อยละ 91 ของน�้าหนัก มีอัตราความเร็วในการระเบิดประมาณ 26,400 
ฟุตต่อวินาที ซึ่งเร็วกว่าไดนาไมต์ที่มีอัตราความเร็วในการระเบิดประมาณ 7,400 ฟุตต่อวินาที
7  ทเีอน็ท ี(TNT; ย่อจาก “ไตรไนโตรโทลูอนี” (Trinitrotoluene)) มสีารเคมซีึง่มสูีตร คอื C6H2(NO2)3CH3 เป็นของแขง็สเีหลอืง  
ซึ่งบ้างใช้เป็นตัวเร่งในการสังเคราะห์เคมี แต่รู้จักกันดีที่สุดว่าเป็นวัตถุระเบิดที่มีประโยชน์โดยมีคุณสมบัติจัดการได้สะดวก

ผู้โดยสารที่อาจลืมกระเป๋าไว้ทราบ ทั้งนี้ หาก
ไม่มผู้ีมารับทางเจ้าหน้าทีจ่ะเกบ็กระเป๋าดังกล่าว
ไว้เพื่อท�าการตรวจสอบต่อไป 

ปัจจุบันในพ้ืนที่บริเวณจุดขนถ่ายสัมภาระ  
หรือ Sorting Area มีกล้องวงจรปิดติดอยู่  
644 ตัว โดยมีแผนจะเพิ่มอีก 134 ตัว รวมเป็น 
778 ตัว เพื่อให้ครอบคลุมพื้นที่ทั้งหมด ทั้งใน 
ส่วนที่ ติดต้ังเพิ่มเติมและในมุมที่ไม ่ชัดเจน 
ให้มคีวามชดัเจนเพ่ิมมากขึน้ในทุกมมุ ทัง้นี ้ในส่วน 
ของสถติกิารแจ้งทรพัย์สนิสญูหายและมาตรการ 
ระบบรักษาความปลอดภัยในทรัพย์สินมีค่า 
ที่บรรจุไว ้ในกระเป๋าเดินทางและน�าบรรจ ุ
ใต้ท้องอากาศยาน นั้น สายการบินต่าง ๆ ได้
ชีแ้จงปัญหาและมาตรการทีไ่ด้ด�าเนนิการไว้ดังนี้

บรษิทั การบนิไทย จ�ากดั (มหาชน) อธิบาย
ว่า ผู ้ที่กระท�าความผิดจะกระท�าการเป็น 
กระบวนการ โดยสังเกตจากกระเป๋ายี่ห ้อ 
ทีม่รีาคาแพงจะเป็นจดุสนใจของผูก้ระท�าความผดิ  
และการกระท�าดังกล่าวไม่สามารถกระท�า
โดยบุคคลคนเดียวได้ โดยเจ้าหน้าที่ทุก ๆ คน 
ที่เกี่ยวข้องกับระบบสายพานสามารถร่วมกัน
กระท�าความผิดได้ ทั้งนี้หากจะเพิ่มมาตรการ
ในการป้องกันให้เข้มงวดขึ้น อาจจะต้องให้
เจ้าหน้าที่ในหน้าที่อื่น ๆ ใช้มาตรฐานเดียวกัน
กับมาตรฐานของพนักงานขนสัมภาระหรือ 
Loader ส�าหรับค่าชดเชยเป็นไปตามเงื่อนไข
ของอนุ สัญญามอนทรีออล (Montreal  
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Convention) (Bangkok Airways, 2020)  
ซึ่งเงื่อนไขในการชดใช้ค่าเสียหายมีรายระเอียด
ปรากฏอยู่บนบัตรโดยสาร โดยจะมีการชดเชย
ในอัตรา 1 กิโลกรัมต่อ 20 ดอลลาร์สหรัฐ  
ในกรณีทรัพย์สินหาย

บริษัท ไทยสมายล์แอร์เวย์ จ�ากัด ได้ 
ด�าเนินการตรวจสอบการเข้าออกของรถยนต์ที่
ขนถ่ายสัมภาระ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในระบบรักษา
ความปลอดภัยอย่างสม�่าเสมอ โดยตรวจพบ
การซุกซ่อนทรัพย์สินของผู้โดยสารในรถยนต์ 
มีการติดทรัพย์สินไว้บนหลังคา ซุกซ่อนไว้ใน
รองเท้าบูท หรือกางเกงชั้นในของเจ้าหน้าท่ี 
ขนถ่ายสัมภาระ

ส�าหรับ บริษัท สายการบินนกแอร์ จ�ากัด 
(มหาชน) ถึงแม้จะไม่มีกรณีผู ้โดยสารแจ้ง 
เกี่ยวกับทรัพย์สินสูญหาย แต่พบว่ามีผู้โดยสาร
บางท่านมีการแจ้งเท็จเก่ียวกับทรัพย์สินหาย 
แต่เม่ือมีการตรวจสอบภาพจากกล้องวงจรปิด
แล้วพบว่าผู้โดยสารท่านนั้นไม่ได้ท�าทรัพย์สิน
หายระหว่างกระบวนการขนถ่ายสัมภาระ
ของสายการบินแต่อย่างใด ในกรณีทรัพย์สิน
สูญหายน้ันบริษัทฯ สันนิษฐานว่าอาจเกิดข้ึน
ได้หากมีคนร้ายแฝงตัวมากับผู ้โดยสารหรือ
อาจเป็นพนักงานของสายการบินเองที่เป็น 
ผู้กระท�าความผิด นอกจากนี้ อาจมีผู้โดยสาร 
บางคนที่ลงมาก่อนแล้วมายืนรอกระเป๋าและ
พบเหน็ทรพัย์สนิในกระเป๋าของผูโ้ดยสารท่านอ่ืน 
ที่ยังไม่มา จึงได้น�าทรัพย์สินของผู ้โดยสาร 
ท่านอ่ืนไปโดยจงใจทีจ่ะลกัทรพัย์ หรอืในกรณทีี ่
ผู้โดยสารบางคนรีบน�ากระเป๋าเดินทางมาเก็บ
ไว้ที่ช ่องเก็บสัมภาระเหนือศีรษะแล้วไปนั่ง 
ทีท้่ายเครือ่งโดยเกบ็กระเป๋าของตนไว้ท่ีด้านหน้า 

ของเครื่อง อาจมีผู้โดยสารบางท่านที่ลงก่อน
น�าทรัพย์สินของผู ้โดยสารติดตัวไปด้วย ใน
ส่วนของมาตรฐานป้องกันสายการบินนกแอร์
จะมีเจ้าหน้าที่คอยก�ากับดูแลพนักงานขนถ่าย
สัมภาระหรือ Loader เกี่ยวกับพฤติการณ์ 
ในการท�างานของพนกังานขนสมัภาระ พร้อมทัง้ 
แจ้งให้ผู ้โดยสารทราบว่าไม่ควรน�าทรัพย์สิน 
ที่มีค่าบรรจุลงในกระเป๋าเดินทางแล้วโหลด 
ใต้ท้องอากาศยาน เนื่องจากไม่มีมาตรการ 
ท่ีจะป้องกันทรัพย์สินสูญหายได้อย่างเต็มท่ี  
โดยปัญหา “ทรัพย์สินหาย” ท่ีสายการบิน 
ต่าง ๆ  ได้ชี้แจง ผู้ตรวจการแผ่นดินได้มีข้อเสนอ
แนะให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องแก้ไขปัญหา ดังนี้

(1) ให้บริษัท ท่าอากาศยานไทย จ�ากัด 
(มหาชน) ทบทวนมาตรการการรักษาความ
ปลอดภัยทรัพย ์สินของผู ้ โดยสารที่บรรจ ุ
ในกระเป๋าในระหว่างเดินทาง โดยผู้ตรวจการ
แผ่นดินจะท�าการลงพ้ืนที่ตรวจท่าอากาศยาน
ต่าง ๆ  ในประเทศ ภายใน 30 วนั เพือ่ตรวจสอบ 
ค ว า ม คื บ ห น ้ า ใ น ก า ร ด� า เ นิ น ก า ร ข อ ง 
การท่าอากาศยานแห่งประเทศไทย

(2) ให้บริษัท ท่าอากาศยานไทย จ�ากัด 
(มหาชน) ด�าเนินการดังต่อไปนี้

(2.1) ให้การท่าอากาศยานติดต้ังกล้อง
วงจรปิดหรือ CCTV ให้เหน็ทกุมมุของจุดคัดแยก
กระเป๋าไปยังอากาศยานของแต่ละสายการบิน
หรือ Make up Unit

(2.2) ให้ติดต้ังกล้องวงจรปิด บริเวณ
ลานจอด อากาศยาน บริเวณการท�างาน 
ของเจ้าหน้าที่ขนถ่ายสัมภาระ และพื้นที่ปฏิบัติ
งานของเจ้าหน้าที่ภาคพื้น
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(2 .3 )  ให ้ เพิ่ ม เติมสายตรวจบริ เวณ 
จุดคัดแยกกระเป๋าไปยังอากาศยานของแต่ละ 
สายการบิน หรือ Make up Unit และบริเวณ
สายพานรับกระเป๋า

(2.4) ให้บริษัท ท่าอากาศยานไทย จ�ากัด 
(มหาชน) ประสานกับทุกสายการบินในการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลให้ประชาชนทราบโดย
ให้ค�าแนะน�าในการป้องกันการถูกโจรกรรม
ทรพัย์สนิในกระเป๋าเดนิทาง โดยประชาสมัพนัธ์
ผ่านสื่อต่าง ๆ เพ่ือให้เป็นมาตรการท่ีเกิดจาก 
การกระท�าของผู ้ โดยสารเองและเป็นการ 
ส่งเสริมภาพลักษณ์ของประเทศและของสาย
การบินด้วย

(3) ให ้มาตรการดังกล ่าวเป ็นภารกิจ 
ในการรักษาชีวิตและทรัพย์สินของผู้โดยสาร 
ทั้ง น้ี ขอให ้ส�านักงานผู ้ตรวจการแผ ่นดิน 
มีส่วนร่วมในการท�างานของคณะท�างานแก้ไข
ปัญหาการลักขโมยในพื้นที่เขตการบินของ
บริษัท ท่าอากาศยานไทย จ�ากัด (มหาชน) ด้วย 
เพื่อเป็นการร่วมกันแก้ไขปัญหาดังกล่าว 

ภายหลังจากที่ผู้ตรวจการแผ่นดินได้เสนอ
แนวทางการแก้ไขปัญหา ได้มีการนัดประชุม 
หน ่วยงานที่ เ ก่ียวข ้องเพื่อติดตามผลการ 
ด�าเนินการตามข้อเสนอแนะของผู ้ตรวจการ 
แผ ่ นดิ นป ร ากฏข ้ อ เ ท็ จ จ ริ ง ส รุ ป ไ ด ้ ว ่ า  
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิได้ก�าหนดมาตรการ
การรักษาความปลอดภัยการขนถ่ายสัมภาระ
โดยการลงทะเบียน เพื่อให้การปฏิบัติงาน  
ณ สนามบนิสวุรรณภมูเิป็นไปด้วยความเรยีบร้อย
มีประสิทธิภาพในการป้องกันการโจรกรรม
ทรัพย์สินและการกระท�าอันเป็นการแทรกแซง

โดยมิชอบด้วยกฎหมาย จึงมีการก�าหนด
มาตรการการลงทะเบียนตามจุดต่าง ๆ ดังนี้ 
(1) พืน้ทีข่นถ่ายสมัภาระลงทะเบยีน (2) ช่องทาง 
ผ่านเข้าออกบริเวณ Sorting Area และพื้นที ่
การบิน (Airside) นอกจากน้ี มาตรการ 
การลงทะเบียนยังครอบคลุมไปถึง (3) บุคคล 
ที่มีสิทธิผ่านเข้า-ออกหรืออยู ่ในพื้นที่ภายใน
บริเวณ Sorting Area และพ้ืนทีก่ารบนิ (Airside)  
(4) พนักงานขนถ่ายสัมภาระลงทะเบียน  
(Loader) และ (5) งานรักษาความปลอดภัย 
การขนถ่ายสัมภาระลงทะเบียน

(1) พื้นที่ขนถ ่ายสัมภาระลงทะเบียน 
ก�าหนดไว้ 3 พื้นที่ ได้แก่

(1.1) พื้นที่คัดแยกสัมภาระที่ล�าเลียงขึ้น
บนอากาศยาน Sorting Area อาคารผู้โดยสาร
บริเวณ ชั้น B1

(1.2) พืน้ทีค่ดัแยกสมัภาระอาคารปฏบิตักิาร 
และระบบล�าเลียงกระเป๋าสัมภาระเปล่ียนเทีย่ว
บิน (Transfer Baggage Terminal)

(1.3) พื้นท่ีขนถ่ายสัมภาระลงทะเบียนข้ึน
บนอากาศยาน บริเวณหลุมจอดอากาศยาน 
(Aircraft Stand)

(2) ช่องทางเข้า-ออกบรเิวณ Sorting Area 
และพื้นที่การบิน (Airside)

(2.1) ช่องทางเข้า-ออกลานจอดอากาศยาน 
1-4 (Control Post 1-4) 

(2.2) ช่องทางขึ้นลง Sorting Area บริเวณ
แนวทางเดินชั้น 1 อาคารผู้โดยสาร

(2.3) ลิฟต์บริการหมายเลข EL-T- 09 และ
ลิฟต์บริการหมายเลข EL-T- 22
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(3) บุคคลที่มีสิทธิผ่านเข้า-ออกหรืออยู่ใน
พื้นที่ภายในบริเวณ Sorting Area และพื้นที่
การบิน (Airside) 

(3.1) พนักงานของบริษัท ท่าอากาศยาน
ไทย จ�ากัด (มหาชน)

(3.2) เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานราชการ

(3.3) พนักงานของบริษัทสายการบิน

(3.4) พนักงานของบริษัทที่ได้รับสัมปทาน

(3.5) พนักงานของบริษัทผู้ได้รับสัมปทาน
ที่ มีหน ้ าที่ ความรับผิดชอบเ กี่ ยวข ้องกับ 
การขนถ่ายสัมภาระลงทะเบียน

(3.6) พนักงานบริษัทจัดจ้างของบริษัท 
การท่าอากาศยานไทย จ�ากัด (มหาชน) บริษัท
ผู้ประกอบการสายการบิน และบริษัทผู้ได้รับ
สัมปทานที่มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวข้อง
กับการขนถ่ายสัมภาระลงทะเบียนหรือปฏิบัติ
หน้าที่อยู่ในพื้นที่ภายในบริเวณ Sorting Area

(4) พนักงานขนถ่ายสัมภาระลงทะเบียน 
(Loader)

(4 .1 )  ผู ้ป ฏิ บัติ งานขนถ ่ายสัมภาระ 
ลงทะเบยีนต้องมใีบรบัรองการตรวจสอบประวตัิ
อาชญากรรมจากส�านักงานต�ารวจแห่งชาติ 
ประกอบการขอบัตรรักษาความปลอดภัย
ส�าหรับบุคคลชั่วคราวและชนิดถาวร

(4 .2 )  ผู ้ป ฏิ บัติ งานขนถ ่ายสัมภาระ 
ลงทะเบียนต ้องสวมใส ่ เค ร่ืองแต ่งกายที่
บริษัทก�าหนดและไม่มีกระเป๋าติดกับเสื้อผ้า 
เครื่องแต่งกาย (เสื้อ) จะต้องก�าหนดรหัส
พนักงานและสัญลักษณ์สังกัดของผู้ปฏิบัติงาน 
อย่างชัดเจน

(4.3) ก�าหนดให้ผู ้ปฏิบัติงานขนถ่าย
สัมภาระลงทะเบียนของบริษัท การบินไทย 
จ�ากัด (มหาชน) และพนักงานจัดจ้างชั่วคราว
หรือ Outsource เข้า-ออกทาง Control Post 
4 เพื่อไปปฏิบัติงานเท่านั้น

(4.4) ก�าหนดให้ผู ้ปฏิบัติงานขนถ่าย
สัมภาระลงทะเบียนของ Bangkok Flight 
Services (BFS) (ด�าเนินการโดย Worldwide 
Flight Services Bangkok Air Ground  
Handling Co., Ltd.) และพนักงานจัดจ้าง
ชัว่คราวหรือ Outsource เข้า-ออกทางแนวทาง
เดินชั้น 1 อาคารผู้โดยสารเท่านั้น

(4.5) ห้ามผู ้ปฏิบัติงานขนส่งสัมภาระ
ลงทะเบียนน�าทรัพย์สินติดตัวเข้าไปในพื้นที่
ปฏิบัติงานโดยบริษัทการท่าอากาศยานไทย 
จ�ากัด (มหาชน) อนุญาตเฉพาะอาหาร ช้อนสั้น  
ปากกา 1 ด้าม ยารักษาโรค ผ้าเช็ดหน้า สบู่ 
ยาสีฟัน และเงินจ�านวนหนึ่ง ซึ่งต้องบรรจุอยู่
ในภาชนะโปร่งใส

(4 .6 )  ห ้ ามน� าอุ ปกรณ ์ห รือ ส่ิ งของ 
ท่ีไม่เกี่ยวข้องกับการขนถ่ายสัมภาระเข้าไป
ในบริเวณ Sorting Area เช่น กล่องหรือลัง  
รวมทั้งอุปกรณ์เครื่องมือช่าง (ไขควง คีม ฯลฯ) 
หากตรวจพบผู้ประกอบการหรือสายการบิน 
จะต้องด�าเนินการน�าออกนอกพื้นที่โดยทันที

( 4 . 7 )  ห ้ ามมิ ให ้ มี บุ คคลอยู ่ ภ าย ใน 
ตู้คอนเทนเนอร์/Unit load device ส�าหรับ 
ขนถ่ายสัมภาระลงทะเบียนในขณะล�าเลียง
สัมภาระไปยังอากาศยาน
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(4.8) ห้ามมิให ้น�ารถขนถ่ายสัมภาระ 
ลงทะเบยีน (Dolly) เข้าไปบรเิวณ Sorting Area 
ก่อนเวลาล่วงหน้าเกิน 30 นาที

(4.9) ผู้เข้าบริเวณ Sorting Area และ 
พืน้ที ่Airside หากน�าสิง่ของมค่ีาเข้าพืน้ที ่ได้แก่ 
กล้องถ่ายรูป Notebook Tablet และ/หรือ 
สิ่งของมีค่าอื่น ๆ จะต้องส�าแดงและลงบันทึก
หลักฐาน (Declare)

(5) งานรักษาความปลอดภัยการขนถ่าย
สัมภาระลงทะเบียน

(5.1) จัดเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิตรวจตราดูแลรักษา 
ความปลอดภัยพื้นที่เพื่อป้องกันการละเมิด
มาตรการการรกัษาความปลอดภยัหรอืการกระท�า 
โดยมิชอบด้วยกฎหมาย รวมทั้งการโจรกรรม
ทรัพย์สินภายในกระเป๋าสัมภาระของผู้โดยสาร

(5.2) ผู ้ด�าเนินการเดินอากาศต้องให  ้
ความร่วมมือในการตรวจค้นตู้ขนส่งสัมภาระ
ระหว่างเส้นทางขนส่งจากบริเวณ Sorting 
Area ไปยังอากาศยานหรอืหลมุจอดอากาศยาน 
เมื่อได ้รับการร ้องขอจากเจ ้าหน้าท่ีรักษา 
ความปลอดภัยท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ

(5.3) กรณีทีม่ข้ีอมลูการโจรกรรมทรพัย์สนิ
จากการด�าเนินงานของผู้ประกอบการรายใด 
เกิดข้ึนบ่อยครั้ง ท่าอากาศยานสุวรรณภูม ิ
ขอสงวนสิทธ์ิในการเข้าด�าเนินการในพื้นที่  
เพื่อป้องกันปัญหาต่อไป

(5.4) จัดชุดตรวจร่วมรักษาความปลอดภยั
ในบริเวณ Sorting Area ประกอบด้วย

(5.4.1) เจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัย 
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ

(5.4.2) เจ้าหน้าท่ีต�ารวจสถานีต�ารวจภูธร
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ

(5.4.3) เจ้าหน้าท่ี บริษทั การบนิไทย จ�ากดั 
(มหาชน)

(5.4.4) เจ ้าหน้าที่ Bangkok Flight  
Services (BFS) (ด�าเนินการโดย Worldwide 
Flight Services Bangkok Air Ground 
Handling Co., Ltd.) ท�าการตรวจรักษา 
ความปลอดภัยในพื้นท่ีและสุ่มตรวจ Loader 
ทุกวัน

(5.5) สังเกตการณ์ทางโทรทัศน์วงจรปิด 
(CCTV) บริเวณพื้นที่ Sorting Area ตาม
มาตรการการ รักษาความปลอดภัยและ 
ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู ้ปฏิบัติงาน 
ในพ้ืนที่ หากพบการละเมิดจะประสานหน่วย 
ที่เกี่ยวข้องด�าเนินการทันที

(5 .6 )  การแจ ้ ง เหตุห รือพบเบาะแส 
การกระท�าความผิด สามารถติดต่อประสาน
ได้ท่ีศูนย์รักษาความปลอดภัยท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ หมายเลขโทรศัพท์ 0 2132 4000 
ได้ตลอด 24 ชั่วโมง

(5.7) ก�าหนดให้ถุงขยะใน Sorting Area 
เป็นถุงพลาสติกโปร่งใส

(5.8) ผู ้ประกอบการหรือสายการบิน 
ต้องจัดให้มีการตรวจค้นร่างกาย Loader  
ทั้งก ่อนและหลังการปฏิบั ติงาน ณ พ้ืนที่ 
การปฏิบัติงาน

(5.9) ผู ้ประกอบการหรือสายการบิน 
ต้องจัดให้มีตู ้ล็อกเกอร์ ส�าหรับเก็บสิ่งของ
สัมภาระส�าหรับ Loader ก่อนเข้าไปปฏิบัติงาน
ในพื้นที่ Sorting Area
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ส่วนมาตรการในการด�าเนนิการกบัผูฝ่้าฝืน
ได้มีการก�าหนดไว้อย่างชัดเจนตามมาตรการ
รักษาความปลอดภัย โดยในส่วนของบริษัท 
การบินไทย จ�ากัด (มหาชน) ได้มีการส่งข้อมูล
จากสถานปีลายทางทกุทีท่ีก่ารบนิไทยได้ท�าการ
บินไปยังบริษัท การท่าอากาศยานไทย จ�ากัด 
(มหาชน) โดยมีการวิเคราะห์ข้อมูลก่อนการ
ส่งว่ากรณีใดบ้างที่จะต้องตรวจสอบเป็นพิเศษ
ซึ่งหากตรวจสอบแล้วพบว่ามีพนักงานของ
การบนิไทยมีส่วนเกีย่วข้อง จะมีการลงโทษและ
ด�าเนินการตามกฎหมายต่อไป ซึ่งกระบวนการ
ตรวจสอบนัน้ บรษัิท การบนิไทย จ�ากดั (มหาชน) 
จะวิเคราะห์ตั้งแต่ขั้นตอนกระบวนการเริ่มต้น 
ว่าผูโ้ดยสารนัน้ได้น�ากระเป๋าสมัภาระมาเช็คอิน 
ด้วยตัวเองหรือไม่ ซึ่งข้ันตอนการน�ากระเป๋า 
มาจากโรงแรมนัน้อาจจะมกีารวางกระเป๋าสมัภาระ 
ในท่ีสาธารณะและอาจถูกบุคคลอื่นโจรกรรม
ทรัพย์สินไประหว่างที่กระเป๋านั้นยังไม ่ถึง 
ส น า ม บิ น ซึ่ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ
กรณี “ทรัพย ์สินหาย” นั้นไม ่ใช ่เฉพาะที่ 
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิแห่งเดียวหรือเฉพาะ
ของสายการบินไทยอย่างเดียว แต่มีอยู ่ใน 
ทุกสนามบินและในทุก ๆ สายการบินทั่วโลก 

ทั้งนี้ ผู้ตรวจการแผ่นดินเห็นว่า เมื่อบริษัท 
ท่าอากาศยานไทย จ�ากดั (มหาชน) ได้ด�าเนนิการ 
ปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพระบบรักษา
ความปลอดภัยของท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
โดยก�าหนดมาตรการไว้ 6 มาตรการ เพื่อ
ป้องกันการโจรกรรมทรัพย์สินและการกระท�า
อันเป็นการแทรกแซงโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 
โดยมีการวิเคราะห์ตั้งแต่ขั้นตอนกระบวนการ

เริ่มต้นว่าจนถึงข้ันตอนสุดท้ายที่ผู ้โดยสาร 
จะได้รับกระเป๋าสัมภาระคืน ซ่ึงการปรับปรุง
ระบบการรักษาความปลอดภัย ท�าให้แนวโน้ม
ในการโจรกรรมทรัพย์สินลดน้อยลง อย่างไรก็ดี  
ปัญหาการบริหารจัดการอาคารจอดรถยนต ์
ของสนามบินสุวรรณภูมิยังคงเป็นปัญหาที่ยัง
ต้องติดตามการปรับปรุงและแก้ไข เนื่องจาก
ปัญหาดังกล่าวส่งผลกระทบต่อผู ้ใช้บริการ
โดยตรง ผูต้รวจการแผ่นดนิพบว่าความเดอืดร้อน 
ที่ผู ้ ใช ้บริการได ้รับนั้นเกิดจากฝ ่ายรักษา 
ความปลอดภัยของสนามบินสุ วรรณภูมิ 
ปล่อยปละละเลยในการจัดการจอดรถยนต์ 
โดยเฉพาะในช่วงวนัหยดุและช่วงเทศกาลท�าให้
ผู ้โดยสารไม่สามารถเข้า-ออกได้โดยสะดวก 
นอกจากนี้ การโจรกรรมทรัพย์สินในบริเวณ
อาคารจอดรถอันเป็นการแทรกแซงโดยมิชอบ
ด้วยกฎหมายยงัคงเป็นปัญหาของท่าอากาศยาน
ต่าง ๆ ทั่วประเทศ ผู้ตรวจการแผ่นดินจึงอาศัย
อ�านาจตามมาตรา 32 ประกอบมาตรา 34 แห่ง
พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วย 
ผู้ตรวจการแผ่นดิน พ.ศ. 2560 โดยมีข้อเสนอ
แนะดังนี้

(1) ขอให้บริษัท ท่าอากาศยานไทย จ�ากัด 
(มหาชน) ประสานกับสายการบินต่าง ๆ หาก 
พบว่ามีจุดที่มีความเสี่ยงท่ีจะก่อให้เกิดการ
โจรกรรมทรัพย์สินของผู ้โดยสาร ขอให้เร่ง
ด�าเนินการแก้ไขโดยด่วน 

(2) ขอให้บริษัท ท่าอากาศยานไทย จ�ากัด 
(มหาชน) จัดระเบียบการจอดรถยนต์ในอาคาร 
ทีจ่อดรถยนต์ของสนามบนิสวุรรณภูม ิพร้อมทัง้
ก�าชับให้เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยอ�านวย
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ความสะดวกแก่ผู้โดยสาร ในการบริหารจัดการ
ที่จอดรถยนต์โดยเฉพาะในช่วงวันหยุดหรือ 
ช่วงเทศกาล พร้อมท้ังจัดหาพื้นท่ีเพื่อรองรับ 
การจอดรถยนต์ในช่วงท่ีมีรถยนต์หนาแน่น  
รวมถึงจัดให ้มีรถบริการรับส ่งจากบริเวณ 
ที่จอดรถมายังอาคารผู้โดยสาร นอกจากเพื่อ
ความสะดวกของผู ้ใช้บริการแล้วยังเป็นการ 
ลดความหนาแน่นของจ�านวนรถที่มาจอด 
เพื่อส่งผู้โดยการที่สนามบินสุวรรณภูมิด้วย

(3) ขอให้บรษิทั การบินไทย จ�ากดั (มหาชน) 
และ บริษัท ไทยสมายล์แอร์เวย์ จ�ากัด ประสาน
งานความร่วมมือกับบริษัท ท่าอากาศยาน
ไทย จ�ากัด (มหาชน) เพื่อให้การด�าเนินการ 
ด้านการรักษาความปลอดภัยเกี่ยวกับกระเป๋า
สมัภาระของผูโ้ดยสารมสีถติจิ�านวนการสญูหาย 
ของกระเป๋าสมัภาระลดลง ทัง้นี ้เพือ่ให้แนวทาง
ในการแก้ไขปัญหาของสนามบินสุวรรณภูมิ 
เป็นต้นแบบในการแก้ไขปัญหาทรพัย์สนิสญูหาย
ในสนามบินแห่งอื่น ๆ ทั่วประเทศต่อไป

หลงัจากผูต้รวจการแผ่นดนิได้ให้ข้อเสนอแนะ  
ปัจจุบันบริษัท การบินไทย จ�ากัด (มหาชน) 
และ บริษัท ไทยสมายล ์แอร ์ เวย ์  จ�ากัด  
ได้ประสานความร่วมมอืกบับรษิทั ท่าอากาศยาน
ไทย จ�ากัด (มหาชน) ในการเพิ่มประสิทธิภาพ
การรักษาความปลอดภัยเกี่ยวกับกระเป๋า
สัมภาระของผู้โดยสารในสนามบินแห่งอื่น ๆ  

ทั่วประเทศแล้ว เช่น ท่าอากาศยานดอนเมือง 
ท่าอากาศยานภูเก็ต ท่าอากาศยานเชียงใหม่  
ท่าอากาศยานแม่ฟ้าหลวง เชียงราย เป็นต้น

ส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินได้เล็งเห็น
ถึงความส�าคัญในการรักษาความปลอดภัย 
ให ้กับทรัพย ์ สินของผู ้ โดยสารเป ็นส�าคัญ 
เนื่ องจากประเทศไทยมีแหล ่งท ่องเ ท่ียว 
ทีส่วยงามหลายแห่ง และธรุกจิท่องเทีย่วถอืเป็น 
แหล่งรายได้ที่ส�าคัญของประเทศ อันส่งผล 
ต่อระบบเศรษฐกิจภายในประเทศ ซ่ึงรายได้
จากการท่องเท่ียวของชาวไทยและต่างชาติ 
ในช่วงครึง่แรกของปี 2562 นัน้ มบีทบาทส�าคญั
ถึงร้อยละ 17 ของรายได้มวลรวมของประเทศ 
(Gross Domestic Product-GDP) (Nichapat 
surawatthananon, 2020) ดังนั้น หากปัญหา
การสูญหายของทรัพย์สินที่เกิดขึ้นในระหว่าง
การเดินทางโดยเครื่องบินยังไม่ได้รับการแก้ไข 
ย ่อมจะส ่งผลกระทบที่ ธุ รกิจการบินและ 
การท่องเที่ยวภายในประเทศอย่างหลีกเลี่ยง  
ซึ่งผู ้ตรวจการแผ่นดินขอเป็นอีกหนึ่งองค์กร
ที่ท�าหน ้าที่แก ้ ไขป ัญหาดังกล ่าว เพื่อให  ้
นักท ่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต ่างชาติ 
สามารถเดินทางท่องเที่ยวในประเทศไทย 
ได้อย่างไร้กังวลว่า “ทรัพย์สินจะไม่สูญหาย” 
เมื่อถึงสนามบินปลายทาง ๏
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วันที่ 23 กรกฎาคม 2563 พลเอก วิทวัส 
รชตะนันทน์ ประธานผู ้ตรวจการแผ่นดิน 
พร ้อมคณะ ลงพื้นที่ประชุมหารือร ่วมกับ
จังหวัดอุดรธานี ส�านักงานอุตสาหกรรมจังหวัด
อุดรธานี กรมควบคุมมลพิษ การยางแห่ง
ประเทศไทยจังหวัดอุดรธานี และผู้แทนบริษัท
ผู้ประกอบการโรงงานยางพาราทั้ง 2 แห่ง เพื่อ
ติดตามความคืบหน้า กรณีการแก้ไขปัญหา

โรงงานยางพาราขนาดใหญ่สร้างมลภาวะทาง
กลิ่นเป็นครั้งที่ 2 ส่งผลให้ประชาชนในพื้นที่
ได้รับความเดือดร้อน ณ ต�าบลหนองนาค�า 
อ�าเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี ทั้งนี้ ผลจาก
การประชุมหารือประธานผู้ตรวจการแผ่นดิน 
ขอให้จังหวัดอุดรธานีท�าการรณรงค์ให้ความรู้ 
เชญิชวนเกษตรกรยางพาราใช้กรดฟอร์มกิ 
แทนกรดซัลฟิวริกโดยให้น�าเสนอ
ข้อดีของสารดังกล่าวว่าเป็นกรด
อินทรีย์ ไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพและ
ระบบทางเดินหายใจ และ
ในทางกลับกันให้น�าเสนอ
ผลเสียจากการใช้กรดซัลฟิวริก 
พร้อมให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ร่วมกับผู้ประกอบการท�าการวิจัยพัฒนา

ธรรมนูญ กิจการ1

ลงพื้นที่แก้ ไข กรณีปัญหาโรงงานยางพาราสร้างมลภาวะ จงัหวัดอุดรธานี

1 นักประชาสัมพันธ์ปฏิบัติการ ส�านักสื่อสารองค์กรและประชาสัมพันธ์  ส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน

ด�วยภาพ
เล�าเร�่อง
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สารประกอบร่วมกับกรดฟอร์มิกที่จะสามารถ
ท�าให้ยางจับตัวเร็วขึ้นพอ ๆ กับกรดซัลฟิวริก 
ที่ไม่ส่งผลเสียต่อร่างกาย มีราคาที่เป็นธรรม  
เพื่อใช้ทดแทนกันอย่างเป็นรูปธรรมต่อไป 

ส�าหรับมาตรการระยะยาว ได้มีการบังคับ
ใช้ประกาศกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมเรื่อง ก�าหนดมาตรฐานค่าความเข้ม
กลิ่นของอากาศเสียที่ปล่อยทิ้งจากโรงงานยาง  
แล้วตั้งแต่วันที่ 15 เมษายน 2563 ซึ่งได้ก�าหนด
ค่ามาตรฐานความเข้มของกลิ่นบริเวณริมรั้ว 
หรอืขอบเขตแหล่งก�าเนดิมลพษิ อยูท่ี ่30 หน่วย  
และค ่ ามาตรฐานความ เข ้ มของกลิ่ นที ่
ปล่องระบายอากาศเสียของแหล่งก�าเนดิมลพิษ 
มีค่ามาตรฐาน คือ 2,500 หน่วยซึ่งจะเป็น 
การยกระดับมาตรฐานก�ากับควบคุมโรงงาน
ยางพาราในพื้นที่อื่น ๆ ทั้งระบบต่อไป

ลงพ้ืนท่ีแก้ไขปัญหาร้องเรยีน กรณผู้ีประกอบการดูดทรายไม่ได้รบัการต่อใบอนุญาต 

จังหวัดหนองคาย

วันที่ 24 กรกฎาคม 2563 พลเอก วิทวัส 
รชตะนนัทน์ ประธานผูต้รวจการแผ่นดนิ พร้อม
คณะ ลงพื้นที่ประชุมหารือแก้ไขปัญหาเรื่อง
ร้องเรียนร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง กรณี 
ผู้ประกอบการดูดทรายในแม่น�้าโขงไม่ได้รับ
การต่อใบอนุญาต สืบเนื่องจากมีผู ้ร้องเรียน 

คณะกรรมการพิจารณาอนุญาตให้ดูดทราย 
(กพด.) จังหวดัหนองคายไม่อนุญาตให้ผู้ร้องเรียน 
ต่อใบอนญุาตดูดทราย และขอให้เร่งรัดหน่วยงาน 
ท่ี เกี่ยวข ้องจัดประชุมเ พ่ือพิจารณาแก ้ไข 
ข้อก�าหนดทางด้านเทคนิคเกีย่วกับการดดูทราย
ตามแม่น�้าโขงและแม่น�้าเหือง โดยมีหน่วยงาน 
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ที่เกี่ยวข้องร่วมหารือ 
ดังนี้ ส�านักงานโยธา
ธิ การและผั ง เมื อ ง
จั ง ห วั ดหนองคาย 
ส�านกังานทีด่นิจงัหวดั
หนองคาย ส�านักงาน
อุตสาหกรรม จังหวัด
หนองคาย ส�านักงานเจ้าท่าจังหวัดหนองคาย 
หน่วยเรอืรกัษาความสงบเรยีบร้อยตามล�าน�า้โขง  
เขตหนองคาย กองก� าลั งสุ รศั กดิ์ มนตรี  
ซึ่งมีประเด็นที่ส�าคัญ คือ (1) เรื่องการก�าหนด
พื้นท่ีอนุญาตให้ดูดทรายในจังหวัดหนองคาย
ในปัจจุบันมีการสร้างเขื่อนป้องกันตลิ่งภายใน
จังหวัดหนองคายถึงบริเวณใดและยังมีพื้นที่
บรเิวณใดทีย่งัสามารถประกอบกจิการดดูทรายได้  

(2) ประเด็นปัญหา 
ผ ล ก ร ะ ท บ ท า ง
เศรษฐกิจที่ เ กิ ดขึ้ น 
จ า ก ก า ร ไ ม ่ ต ่ อ ใ บ
อนุญาตให้ผู้ประกอบ
ก า ร ดู ด ท ร า ย แ ล ะ  
(3) แนวทางในการ

แก้ไขปัญหาทางเศรษฐกิจ ณ ศาลากลาง 
จังหวัดหนองคาย

ลงพืน้ท่ีแก้ไขปัญหา กรณท่ีีพักขนาดเลก็ได้รบัผลกระทบจากพระราชบัญญตัโิรงแรม 
จังหวัดเชียงใหม่

วันที่ 6 สิงหาคม 2563 พลเอก วิทวัส 
รชตะนันทน์ ประธานผู ้ตรวจการแผ่นดิน 
พร้อมด้วยนายเมธี มั่นคงผู้อ�านวยการส�านัก
สอบสวน 1 และคณะ ลงพื้นท่ีตรวจสอบท่ีพัก 
ขนาดเลก็ร่วมกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง ณ บรเิวณ 

ชุมชนล่ามช้าง อ�าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่  
และได้ร ่วมประชุมกับนายรัฐพล นราดิศร  
รองผู้ว ่าราชการจังหวัดเชียงใหม่ กรมการ
ปกครอง กรมโยธาธิการและผังเมือง ส�านัก
งานโยธาธิการและผังเมืองจังหวัดเชียงใหม่ 
อบจ. เชียงใหม ่  เทศบาลนครเชียงใหม ่ 
ส�านักงานท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดเชียงใหม่  
ผู ้ แทนผู ้ประกอบการที่พักขนาดเล็ก ณ  
ห้องประชุมศาลากลาง จังหวัดเชียงใหม ่  
ในช่วงบ่ายของวนัเดยีวกนัเพือ่หาแนวทางแก้ไข 
กรณีผู ้ประกอบการห้องพักขนาดเล็กได้รับ 
ความเดือดร้อนเน่ืองจากไม่สามารถปรับปรุง
อาคารให้เป็นไปตามกฎกระทรวง ก�าหนด
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วันที่ 18 สิงหาคม 2563 พลเอก วิทวัส 
รชตะนันทน์ ประธานผู ้ตรวจการแผ่นดิน  
พร้อมด้วยนายสมศกัดิ ์สวุรรณสจุรติ ผูต้รวจการ
แผ่นดนิ นายวทญัญ ูทพิยมณฑา รองเลขาธกิาร
รักษาการแทน เลขาธิการส�านักงานผู้ตรวจการ 
แผ่นดิน เข้าร่วมโครงการ ผู้ตรวจการแผ่นดิน
สัญจรพบประชาชน ครั้งที่ 41 จังหวัดเพชรบุรี 
โดยมุ่งหวังเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
บทบาทหน้าที่และอ�านาจของผู ้ตรวจการ 
แผ่นดิน นายภัคพงศ์ ทวิพัฒน์ ผู้ว่าราชการ
จงัหวดัเพชรบรุ ีให้เกยีรตกิล่าวต้อนรบัประธาน

ผู ้ตรวจการแผ่นดิน ผู ้ตรวจการแผ่นดิน 
และผู้เข้าร่วมสัมมนา จากนั้นเป็น 
พิธีเปิดการสัมมนา
โดย พลเอก วิทวสั 
รชตะนันทน์ 

ประธานผู้ตรวจการแผ่นดิน โดย 
มี นายวทัญญู ทิพยมณฑา  

รองเลขาธกิาร รกัษาการแทน  
เลขาธิการส�านักงาน
ผู ้ตรวจการแผ่นดิน 

กล่าวรายงาน ตลอดจน มีการบรรยายให้
ความรู้เรื่อง หน้าที่และอ�านาจของผู้ตรวจการ 
แผ่นดิน โดย นายสมศักดิ์  สุวรรณสุจริต  
ผู ้ตรวจการแผ่นดิน จากนั้น เป็นการ
บรรยายวธิกีารใช้ Application ของ
ส�านกังานผูต้รวจการแผ่นดนิ โดย
นายสมเกียรติ จอมทรักษ ์ 

ลักษณะอาคารประเภทอื่นที่ใช้ประกอบธุรกิจ
โรงแรม พ.ศ. 2559 ได้เป็นเหตใุห้ได้รบัความเดอืด
ร้อน โดยผูต้รวจการแผ่นดนิได้เสนอแนะแนวทาง 

ในการแก้ไขปัญหา พร้อมก�าชับให้ภาครัฐและ
ภาคเอกชนที่เป็นผู้ประกอบการท�างานร่วมกัน 
เพื่อมุ่งแก้ไขปัญหาดังกล่าวโดยเร็วต่อไป

ผู้ตรวจการแผ่นดินสัญจรพบประชาชน ครั้งที่ 41 จังหวัดเพชรบุรี 
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นักวิชาการคอมพิวเตอร์ช�านาญการพิเศษ  
ให้กับผูแ้ทนจากส่วนราชการ ผูน้�าท้องถิน่ ผูแ้ทน
ภาคประชาชน และสือ่มวลชนในจงัหวัดเพชรบรุี 
กว่า 500 คนให้ได้รับทราบ 

และในช่วงบ ่ายของวันเดียวกัน ยังมี
กจิกรรมย่อย 2 กจิกรรม ดงันี ้(1) กิจกรรมเสวนา
ในโครงการผู้ตรวจการแผ่นดินพบสื่อมวลชน
จังหวัดเพชรบุรี ในหัวข้อ ผู้ตรวจการแผ่นดิน: 
สื่อมวลชน กลไกเพื่อสิทธิของประชาชน โดย 
ได้รับเกียรติจากประธานผู้ตรวจการแผ่นดิน  
และผู ้ตรวจการแผ ่นดินทุกท ่านเข ้าร ่วม
เสวนา โดยมีนายสุรพล นาคนคร ผู ้แทน
สมาคมส่ือมวลชนจั งหวัด เพชรบุรี  เป ็น 
ผูด้�าเนนิรายการ เพือ่เผยแพร่หน้าทีแ่ละอ�านาจ 

ของผู ้ตรวจการแผ่นดิน พร้อมยกตัวอย่าง
เรื่องร้องเรียนที่ส่งผลกระทบต่อสาธารณชน
ในวงกว้าง และกระบวนการแก้ไขปัญหา 
ข้อพพิาทระหว่างหน่วยงานภาครฐัและประชาชน 
ด้วยหลักกัลยาณมิตร ให้สื่อมวลชนในจังหวัด
หนองคายได ้ รับทราบและสามารถเป ็น 
กระบอกเสียงของผู้ตรวจการแผ่นดินต่อไปได้  
(2) กิจกรรมเสวนาในหัวข้อ หน้าที่และอ�านาจ 
ขององค ์กรตามรัฐธรรมนูญ 2560 ซึ่ งมี  
ผู ้เสวนาประกอบด้วย นายสิริน ชาวเพ็ชรดี  
ผู้อ�านวยการส�านักสอบสวน 2 นายอัญญะรัฐ  
เอ่งฉ้วน รองเลขาธิกาส�านักงานคณะกรรมการ 
สิทธิมนุษยชนแห่งชาติ นายปรีชานันต์ พุ่มเล็ก  
ผู ้ อ� านวยการส� านั ก ง านคณะกรรมการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ  
ประจ�าจังหวัดเพชรบุรี นางสุทธดา คงเดชา  
ผู ้อ�านวยการส�านักคณะกรรมการการเลือก
ต้ัง ประจ�าจังหวัดเพชรบุรี และนางสาวชัชพร  
พินทุวัฒนะ ผู้ตรวจเงินแผ่นดินภูมิภาคที่ 12 
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ลงพ้ืนท่ีแก้ ไขปัญหา กรณีการร้องเรียนเรื่องน�้าท่วมขังบริเวณพื้นท่ีหมู่ท่ี 4  
ต�าบลเชิงเนิน จังหวัดระยอง

วันที่ 27 สิงหาคม 2563 ณ ศาลากลาง
จังหวัดระยอง นายสมศักดิ์  สุวรรณสุจริต  
ผู้ตรวจการแผ่นดิน พร้อมด้วยนายกมลธรรม 
วาสบุญมา รองเลขาธิการส�านักงานผู้ตรวจการ
แผ่นดิน และคณะ ประชุมร่วมกับว่าท่ีร้อยตรี 
พิรุณ เหมะรักษ์ รองผู้ว่าราชการจังหวัดระยอง 
ส�านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
จังหวัดระยอง แขวงทางหลวงระยอง อ�าเภอ
เมืองระยอง เทศบาลต�าบลเชิงเนิน และ 
หน่วยงานที่ เกี่ยวข ้อง โดยหารือแสวงหา 
ข้อเท็จจริงเรื่องร้องเรียน กรณีเรื่องน�้าท่วมขัง
บริเวณพื้นที่หมู่ที่ 4 ต�าบลเชิงเนิน  อ�าเภอเมือง
ระยอง ซึ่งส่งผลให้น�้าท่วมขังเส้นทางจราจร 
กระทบต่อความปลอดภัยในการสัญจรไปมา 
พร้อมลงพ้ืนท่ีบริเวณปัญหาเพื่อตรวจสอบ 

ข้อเท็จจริงพบว่าช่วงเวลาที่เกิดปัญหาน�้าท่วม
ขังเป็นช่วงที่ฝนตกหนักติดต่อกันท�าให้ปริมาณ
น�้าฝนมากกว ่าปกติ ประกอบกับมีป ัญหา 
การกดีขวางทางน�า้ ซึง่ในระยะเร่งด่วน เทศบาล
ต�าบลเชิงเนินได้ประสานกับแขวงทางหลวง
ระยองเพื่อเร ่งขุดลอกคูริมถนนทางหลวง 
แผ่นดินหมายเลข 36 (ชลบุรี-พัทยา) อีกทั้งจะ 
ด�าเนินการฝังท่อระบายน�้าในจุดที่เป็นอุปสรรค
การไหลของน�้าต่อไป นอกจากนี้ ที่ประชุม 
ได้ก�าชับในการแก้ไขปัญหาในระยะยาว คือ  
แผนบริหารจัดการน�า้เพือ่ลดปรมิาณน�า้ผ่านในเขต 
เมืองซ่ึงเป็นเขตเศรษฐกิจ และแผนในเขต
ชมุชนรอบนอกเมอืงเพือ่เร่งระบายน�า้ลงสูท่ะเล 
ลดผลกระทบทัง้ทางเศรษฐกจิและความปลอดภยั 
ในการสัญจรของประชาชนในพื้นที่ต่อไป
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ช่วงบ่าย ณ เทศบาลต�าบลเมอืงแกลง คณะ
ผู้ตรวจการแผ่นดิน ประชุมหารือร่วมกับอ�าเภอ
แกลง เทศบาลต�าบลเมอืงแกลง องค์การบรหิาร
ส่วนต�าบลกองดิน กรมชลประทาน ส�านักงาน
ที่ดินจังหวัดระยอง เพื่อแก้ไขปัญหาเรื่อง 
ร้องเรยีนจ�านวน 2 กรณ ีดงันี ้กรณทีี ่1 ข้อพพิาท
ที่ดินบริเวณสระน�้าสาธารณประโยชน์บ้าน 
น�้าโจน หมู่ที่ 4 ต�าบลกองดิน อ�าเภอแกลง  
ซึง่ทีด่นิดงักล่าวเดมิเป็นของประชาชนท่ีประสงค์ 
ให้ขุดสระน�้า และรัฐบาลโดยกรมชลประทาน 
ได้จัดสรรงบประมาณมาขุดเป็น
สระน�้าสาธารณประโยชน์รวม
เนื้อที่ประมาณ 6 ไร่ เพื่อให้ 
ชาวบ้านในพื้นท่ีท่ีใช้น�้าท�าการ
เกษตรมากว่า 20 ปี แต่ต่อมา
ทายาทเจ้าของที่ดินเดิมท�าการ
โอนขายเปลีย่นมอืและมกีารล้อม
รั้วกั้น ท�าให้ชาวบ้านไม่สามารถ
เข้าไปใช้ประโยชน์เช่นเดิมได้ 
และกรณีที่ 2 ร้องเรียนกรณีการ
ปล่อยให้มีการต่อเติมดัดแปลง

อาคารพาณิชย ์บริ เวณ
ตลาดภบิาลพัฒนา อ�าเภอ
แกลง เพื่อให้นกนางแอ่น
เข้ามาท�ารังโดยไม่ถูกต้อง
ตามกฎหมายส่งผลกระทบ
ต่อชุมชนใกล้เคียงในด้าน 
เ สียงและก ล่ินรบกวน  
โดยผู ้ตรวจการแผ่นดิน 
จะเก็บข้อมูลจากปัญหา 
ดงักล่าวในพืน้ทีเ่พือ่ประกอบ
การพิจารณาเพื่อเดินหน้า 

หาแนวทางแก้ไขปัญหาเชงิระบบ พร้อมเสนอแนะ 
ภาครัฐที่เก่ียวข้องจัดระเบียบผู้ประกอบการ
เลี้ยงนกนางแอ่นอย่างถูกวิธี ไม่กระทบชุมชน 
ในภาพรวมต่อไป ทั้งนี้ได้มอบหมายให้ผู้แทน
ส�านักสอบสวนที่รับผิดชอบลงพ้ืนที่ตรวจสอบ 
อาคารเลี้ยงนกนางแอ่น ณ ตลาดภิบาลพัฒนา 
โดยเน้นลกัษณะทางกายภาพและสภาพแวดล้อม 
พร้อมรับฟังสภาพปัญหาจากชุมชนใกล้เคียง
เกี่ยวกับผลกระทบที่ได้รับเพื่อหาแนวทางแก้ไข
โดยเร็วต่อไป
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ผู้ตรวจการแผ่นดิน จัดงานพิธีลงนามบันทึกความเข้าใจ ส่ง SMS เตือนภัย
ธรรมชาติผ่านโทรศัพท์มือถือ

วันที่ 28 สิงหาคม 2563 พลเอกวิทวัส  
รชตะนันทน์ ประธานผู ้ตรวจการแผ่นดิน  
พร้อมด้วยนายสมศกัดิส์วุรรณสจุรติ ผูต้รวจการ 
แผ่นดิน ประธานองค์กรอิสระ อาทิ คณะ
กรรมการการเลือกตั้ง ส�านักงานการตรวจเงิน
แผ่นดิน และผู ้บริหารจากหน่วยงานต่าง ๆ  
ร ่ ว ม เ ป ็ น สั ก ขี พ ย านผลั ก ดั นม าต รก า ร 
ความปลอดภัยสู่การเตือนภัยยุคใหม่ จับมือ
กรมอุตุนิยมวิทยา กรมป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัย และ 5 โอเปอร์เรเตอร์ผู้ให้บริการ
เครือข่ายโทรศัพท์เคลื่อนท่ีร่วมลงนามบันทึก
ความเข้าใจ เรือ่ง การส่งข้อมลูข่าวสารแจ้งเตอืน 
ภัยธรรมชาติผ ่านบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่  
ณ ลานเอนกประสงค์ ชัน้ 2 อาคารรฐัประศาสนภักดี 

ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติฯ ถนนแจ้งวัฒนะ 
โดยมีผู้ตรวจการแผ่นดิน ประธานองค์กรอิสระ 
อาทิ คณะกรรมการการเลือกตั้ง ส�านักงานการ
ตรวจเงินแผ่นดิน และผู้บริหารหน่วยงานต่าง ๆ   
ร่วมเป็นสักขีพยานในพิธีลงนามบันทึกความ
เข ้าใจระหว่าง นาวาอากาศเอก สมศักดิ์  
ขาวสุวรรณ์ อธิบดีกรมอุตุนิยมวิทยา นายชยพล  
ธติศิกัดิ ์อธบิดกีรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
พันเอก สรรพชัย หุวะนันทน์ กรรมการผู้จัดการ
ใหญ่ บริษัท กสท โทรคมนาคม จ�ากัด (มหาชน) 
นายรังสรรค์ จันทร ์นฤกุล รองกรรมการ 
ผู้จัดการใหญ่หน่วยธุรกิจสื่อสารไร้สาย บริษัท 
ทีโอที จ�ากัด (มหาชน) นายลาร์ส มาร์คุส  
แอดอุรทุสซัน รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
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กลุ่มกิจการองค์กร บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเช็ส  
คอมมูนิเคชั่น จ�ากัด (มหาชน) นายจักรกฤษณ์ 
อุไรรัตน์ ผู้อ�านวยการด้านรัฐกิจสัมพันธ์ บริษัท 
ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ�ากัด 
และ นายสุเทพ เตมานุวัตน์ หัวหน้าส�านักธุรกิจ
สัมพันธ์และพัฒนา บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส 
เน็ทเวอร์ค จ�ากัด เพื่อจะร่วมมือกันส่งข้อมูล
ข่าวสารแจ้งเตอืนภัยธรรมชาตผ่ิานระบบบรกิาร
ส่งข้อความสั้น หรือ SMS ทางโทรศัพท์มือถือ 
โดยไม่มีค่าธรรมเนียมในการส่งมุ ่งให้บริการ
นักท่องเที่ยวและประชาชนในพื้นที่เสี่ยงภัย 
ให้เข ้าถึงข้อมูลข่าวสารและการแจ้งเตือน 

อย่างรวดเร็ว ทันท่วงที เพื่อความปลอดภัย 
ในชวีติและทรพัย์สนิ ซึง่ข้อความจะมท้ัีง 3 ภาษา  
ได้แก่ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาจีน 
นับเป็นก้าวส�าคัญของความร่วมมือระหว่าง
ภาครัฐและภาคเอกชนเพื่อส่งเสริมและอ�านวย
ความสะดวกให้บริการสิ่งท่ีเป ็นประโยชน์ 
อย่างมหาศาลแก่ประชาชนคนไทย

นอกจากนี้ ส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 
พร้อมทัง้หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องได้จัดนทิรรศการ
ประชาสัมพันธ์ บทบาท และอ�านาจหน้าที ่
ของส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินอีกด้วย 

 

ผู้ตรวจการแผ่นดิน ส�ารวจทะเลสาบสงขลาเร่งแก้ปัญหาเหตุเสื่อมโทรมกระทบ 
ต่อระบบนิเวศ จังหวัดสงขลา

วันที่ 6 ตุลาคม 2563 พลเอก วิทวัส 
รชตะนันทน์ ประธานผู้ตรวจการแผ่นดิน นาย
สมศักดิ์ สุวรรณสุจริต ผู ้ตรวจการแผ่นดิน 
พันต�ารวจโท กีรป กฤตธีรานนท์ เลขาธิการ
ส�านักงานผู ้ตรวจการแผ่นดิน นายวทัญญู  
ทพิยมณฑา รองเลขาธกิารส�านกังานผูต้รวจการ
แผ่นดิน พันโท เทพจิต วีณะคุปต์ ผู้อ�านวยการ
ส�านักสอบสวน 4 และคณะ ลงพื้นที่ตรวจสอบ
ข้อเท็จจริงร่วมกับนายจารุวัฒน์ เกลี้ยงเกลา  
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วันที่ 20 ตุลาคม 2563 พลเอก วิทวัส  
รชตะนันทน์ ประธานผู ้ตรวจการแผ่นดิน  
พร้อมด้วย พลเอก ทวี พฤกษาไพรบูลย ์  
ที่ปรึกษาประธานผู้ตรวจการแผ่นดิน นายสิริน 
ชาวเพ็ชรดี ผู้อ�านวยการส�านักสอบสวน 2 และ
คณะ ลงพืน้ทีต่ดิตามการด�าเนนิการแก้ไขปัญหา
ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง กรณีชาวขอนแก่น

ผู ้ ว ่ าราชการจั งหวัดสงขลา กรมเจ ้าท ่า  
ศูนย ์ด�ารงธรรมจังหวัดสงขลา ส�านักงาน
อตุสาหกรรมจงัหวดัสงขลา ส�านกังานทรพัยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดพัทลุง และ
นักวิชาการ กรณีป ัญหาความทรุดโทรม 
ของลุ่มน�้าทะเลสาบสงขลา มีความตื้นเขินและ 
มีน�้าเสียจากภาคอุตสาหกรรมและการเกษตร 
ไหลลงสู่ทะเลสาบ อันส่งผลกระทบต่อระบบ 

นเิวศและวิถีชีวิตของชุมชนริมทะเลสาบสงขลา  
คณะผู้ตรวจการแผ่นดินจึงได้ลงพ้ืนท่ีส�ารวจ 
ภูมิประเทศทะเลสาบสงขลาโดยอากาศยาน 
และตรวจสอบซากเรือประมงเวียดนามที่ถูกยึด 
ด�าเนินคดีแล้วจอดทิ้งไว้บริเวณศูนย์การเรียนรู ้
เพาะพนัธุล์กูปบู้านหวัเขา อ�าเภอสงิหนคร จงัหวดั
สงขลา และในช่วงบ่าย คณะผูต้รวจการแผ่นดนิ 
ได้เปิดเวทีรับฟังปัญหาเกี่ยวกับผลกระทบ 
ที่ ป ระชาชน ได ้ รั บจากความทรุ ด โทรม 
ของทะเลสาบสงขลา โดยมีประชาชนให ้ 
ความสนใจกว่า 200 คน ทั้งนี้ ผู ้ตรวจการ 
แผ ่นดินจะน�าสิ่ งที่ทุกท ่านได ้น�า เสนอมา  
ไปหารือกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้บรรลุ
ผลของการแก้ไขปัญหาในทะเลสาบสงขลา 
อย่างยั่งยืนต่อไป

 

ลงพืน้ท่ีแก้ไขปัญหา กรณเีร่งหาทางออกปมย้ายขนส่งออกนอกเมือง จงัหวัดขอนแก่น
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ได้รับความเดือดร้อนหนัก หลังจังหวัดให้ย้าย
สถานีขนส่งผู้โดยสารขอนแก่นออกนอกเมือง 
ส่งผลกระทบต่อชีวิตประจ�าวันในการคมนาคม
ของประชาชน

พลเอก วิทวัส รชตะนันทน์ ประธาน 
ผู้ตรวจการแผ่นดิน ได้เปิดเผยว่า การลงพื้นที ่
วันนี้เป็นการติดตามการแก้ไขปัญหา กรณี
จังหวัดขอนแก่นและส�านักงานขนส่งจังหวัด
ขอนแก่นย้ายสถานีขนส่งผู ้โดยสารหลักจาก 
แห่งที ่1 และแห่งที ่2 ซึง่อยูใ่นตวัเมอืงขอนแก่น 
ให้ไปใช้บริการที่สถานีขนส่งผู้โดยสาร แห่งที่ 3 
ซึง่ตัง้อยูบ่นถนนทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 230 
(เลี่ยงเมืองขอนแก่น) ห่างจากตัวเมืองประมาณ 
9 กิโลเมตร โดยก�าหนดให้รถโดยสารประจ�า
ทางเข้าใช้สถานีขนส่งผู้โดยสาร แห่งที่ 3 เพียง 
แห่งเดียว ส่งผลให้เกิดความเดือดร้อนต่อ
ประชาชนที่ต้องอาศัยรถโดยสารประจ�าทาง
เดินทางเข้ามาในตัวเมือง สร้างภาระ ขั้นตอน
และเสียค่าใช้จ่ายในการต่อรถ รวมทั้งต้องเสีย
เวลาในการเดินทางเพ่ิมมากขึ้น โดยท่ีผ่านมา
ผู้ตรวจการแผ่นดินได้ลงพื้นที่ตรวจสอบและ
ประชุมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเร่งหาทางออก

ในประเดน็ปัญหาดงักล่าว และได้มข้ีอเสนอแนะ 
ให้ท�าศาลาที่พักผู้โดยสารเพิ่มเติมเพื่อรองรับ
ผู ้โดยสารเป็นการอ�านวยความสะดวกให้แก่
ผู ้โดยสารที่เดินทางบนถนนมิตรภาพ และ
เร่งให้หาแนวทางในการจัดระบบการจราจร
เพื่อความสะดวกปลอดภัยและคล ่องตัว 
จากการจราจรติดขัดบริเวณแยกสามเหลี่ยม 
และถนนประชาสโมสร พร้อมให้กรมขนส่ง
ทางบกและส�านักงานขนส่งจังหวัดขอนแก่น
ทดลองใช้สถานขีนส่งผูโ้ดยสารจงัหวัดขอนแก่น
แห่งที่ 1 เป็นจุดรับ-ส่ง ผู ้โดยสารส�าหรับ
เส้นทางการเดินรถประจ�าทางภายในจังหวัด
ขอนแก่น (รถหมวด 3 และหมวด 4 ที่เป็น
รถสองแถว) เป็นระยะเวลา 6 เดือน จากนั้น
ให้น�าข้อมูลมาท�าการประเมินผลการทดลอง
ใช้บริการว่ามีข้อดี-ข้อเสีย หรือเงื่อนไขที่เป็น
อุปสรรคอย่างไรเพ่ือเป็นข้อสรุปประกอบการ
เสนอคณะกรรมการการควบคุมการขนส่ง
ทางบกประจ�าจังหวัดขอนแก่น กรมการขนส่ง
ทางบกพิจารณาต่อไป โดยได้ร่วมประชุมกับ 
นายสุเทพ มณีโชติ รองผู ้ว่าราชการจังหวัด
ขอนแก่น ขนส่งจังหวัดขอนแก่น และผู้แทน
ส�านักงานคดีปกครองขอนแก่น
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วั นที่  28  ตุ ล าคม  2563  
พลเอก วิทวัส รชตะนันทน์ ประธาน 
ผู้ตรวจการแผ่นดิน พร้อมด้วยนาย
สมศักด์ิ สุวรรณสุจริต ผู้ตรวจการ 
แผ ่ น ดิน  พันต� า ร วจ โท  กี รป  
กฤตธีรานนท์ เลขาธิการส�านักงาน 
ผู ้ ตรวจการแผ ่นดิน และคณะ  

เพื่อรับฟังความคืบหน้าในการด�าเนินการ 
ตามข้อเสนอแนะ ปัญหาอุปสรรค เร ่งหา
แนวทางเยียวยาความเดือดร้อนดังกล่าว พบว่า 
ปัจจุบันมีการให้บริการรถขนส่งสาธารณะ 
หลากหลายทางเลอืก ทัง้รถตู ้รถสองแถว รถบสั  
มีการเพิ่มจุดศาลาที่พักเพื่อรับ-ส่งผู ้โดยสาร 
เพิ่มเติมบริเวณหน้าปั้ม ปตท. และหน้าบริษัท 
ดีแทคใกล้แยกสามเหลี่ยม และก�าลังพิจารณา
จัดท�าจุดรับ-ส่งผู้โดยสารบริเวณหน้าบริษัท ทรู  
ในขณะที่จ�านวนผู้โดยสารรถขนส่งสาธารณะ 
ประจ�าทางมีจ�านวนน้อยลง อีกทั้งประชาชน
เปลีย่นพฤตกิรรมไปใช้รถยนต์และรถจกัรยานยนต์
ส่วนตัวมากขึน้ เนือ่งจากสถานการณ์แพร่ระบาด 
ของเชื้อโรคไวรัสโควิด 19 ซึ่งขณะน้ีส�านักงาน
ขนส่งจังหวัดขอนแก่นก�าลังศึกษาพฤติกรรม
ผู ้โดยสารเชิงลึก จะได้ทราบว่าจุดใดเป็น 
จุดขึ้น-ลงรถโดยสารเพื่อจะด�าเนินการเพิ่ม 
จุดรับ-ส่ง ให้สอดคล้องเหมาะสมกับพฤติกรรม 
ผู ้โดยสารต่อไปส่วนกรณีตามข้อเสนอแนะ 

ของผู้ตรวจการแผ่นดินที่ให้ทดลองใช้สถานี 
ขนส่งผู ้โดยสาร จังหวัดขอนแก่นแห่งที่ 1  
เป็นจุดรับ-ส่งผู้โดยสาร ส�าหรับเส้นทางการ
เดินรถประจ�าทางภายในจังหวัดขอนแก่น  
(รถหมวด 3 และหมวด 4 ท่ีเป็นรถสองแถว)  
เป็นระยะเวลา 6 เดือนนัน้ ทางจังหวดัขอนแก่น
ไม ่อาจด�าเนินการได ้ เพราะเรื่องยังอยู ่ ใน
กระบวนการพิจารณาของศาลปกครองสูงสุด 
ซึ่งคาดว่าจะมีค�าพิพากษาภายในสิ้นปี 2563 นี้ 

นอกจากนี้ ผู ้ตรวจการแผ่นดินยังได้ลง 
พื้นที่พบปะประชาชนที่ได้รับผลกระทบเพ่ือ 
แจ้งผลความคบืหน้าการแก้ไขปัญหาดังกล่าวด้วย 
โดยท้ายสดุได้มข้ีอเสนอแนะเพ่ิมเตมิว่า ภายหลงั 
จากศาลปกครองสงูสดุมคี�าพพิากษาถงึทีส่ดุแล้ว 
ให้จังหวัดขอนแก่นเปิดเวทีรับฟังความคิดเห็น
จากชาวขอนแก่นและชุมชนใกลเเคียงเพื่อให้
ทกุฝ่ายมีส่วนร่วมในการพฒันาพืน้ทีส่ถานขีนส่ง
ผู้โดยสารจังหวัดขอนแก่นแห่งที่ 1 เดิม ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวมต่อไป

ผู้ตรวจการแผ่นดินลงนามในบันทึกเจตนารมณ์ว่าด้วยการก่อตั้งเวทีผู้ตรวจการ
แผ่นดินแห่งภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (South East Asian Ombudsman: 
SEAOF) 
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เ ข ้ า ร ่ ว มพิ ธี ก า รล งนาม ใน บัน ทึก
เจตนารมณ ์ว ่ าด ้ วยการก ่อตั้ ง เวท ี
ผู้ตรวจการแผ่นดินแห่งภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้ (South East Asian 
Ombudsman: SEAOF)

ลงพ้ืนท่ีแก้ ไขปัญหา กรณีการบุกรุกป่าสงวนแห่งชาติ ป่าแม่ริม (ม่อนแจ่มและ 
พื้นที่ใกล้เคียง) จังหวัดเชียงใหม่

วันที่ 4 พฤศจิกายน 2563 ณ ห้องประชุม
ส�านักจัดการทรัพยากรป่าไม้ท่ี 1 (เชียงใหม่) 
ต�าบลช้างคลาน อ�าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 
พลเอก วิทวัส รชตะนันทน์ ประธานผู้ตรวจการ 
แผ่นดิน พร้อมด้วยนายวทัญญู ทิพยมณฑา  
รองเลขาธิการส�านักงานผู ้ตรวจการแผ่นดิน 
พันโท เทพจิต วีณะคุปต์ ผู้อ�านวยการส�านัก
สอบสวน 4 และคณะ ร่วมประชุมหารือกับ
นายเจริญฤทธิ์ สงวนสัตย์ ผู้ว่าราชการจังหวัด

เชียงใหม่ นายศรัญญู มีทองค�า รองผู้ว่าราชการ
จังหวัดเชียงใหม่ นายกมล นวลใย ผู้อ�านวยการ
ส�านักจัดการทรัพยากรป่าไม้ที่ 1 (เชียงใหม่)  
นายสมบูรณ์ ธีรบัณฑิตกุล ผู ้อ�านวยการ
ส�านักงานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
จังหวัดเชียงใหม่ นายวัน ม่วงมา นายกองค์การ
บริหารส่วนต�าบลโป่งแยง ผู้แทนอ�าเภอแม่ริม 
และหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง เพ่ือหาแนวทางแก้ไข
ปัญหาการบุกรุกป่าสงวนแห่งชาติ ป่าแม่ริม 
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(ม่อนแจ่มและพื้นที่ใกล้เคียง) ต�าบลโป่งแยง 
และต�าบลแม่แรม อ�าเภอแม่รมิ จงัหวัดเชียงใหม่ 
น�าที่ดินไปใช ้ประกอบธุรกิจที่พักรีสอร ์ท  
ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของโครงการหลวงฯ  
หลงัจากมกีารร้องเรยีนจากผูป้ระกอบการธรุกจิ
ที่พักในพื้นที่ม่อนแจ่ม เนื่องจากได้รับความ
เดือดร้อน กรณีกรมป่าไม้ประกาศให้ระงับ 
การประกอบธรุกจิและด�าเนนิคดอีาญาในข้อหา
บกุรกุพืน้ทีป่่าสงวนแห่งชาต ิป่าแม่รมิ (ม่อนแจ่ม
และพ้ืนท่ีใกล้เคียง) ต�าบลโป่งแยงและต�าบล 
แม่แรม อ�าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ อีกทั้ง 
มีค�าสั่งให้รื้อถอนสถานประกอบการ ซึ่งจาก
การลงพื้นที่ พบว่าป่าแม่ริมเป็นป่าต้นน�้าล�าธาร
จัดอยู ่ในพื้นท่ีลุ ่มน�้าช้ัน 1 เอ มีขนาดพื้นที ่
กว่า 140,000 ไร่ โดยมีพื้นที่ที่โครงการหลวง 
หนองหอยขอใช้เพื่อให้ราษฎรอยู่อาศัยท�าการ
เกษตรประมาณ 2,000 ไร่ มีวัตถุประสงค์ 
เพื่อส ่งเสริมให ้ราษฎรในพื้น ท่ีใช ้ ท่ีดินท�า
เกษตรกรรมทดแทนการปลูกฝิ่น ซึ่งมีราษฎร 
เข้าร่วมโครงการหลวงประมาณ 600 กว่าราย 
มีพื้นที่กว่า 900 แปลง แต่ปัจจุบันได้มีการ 
แปรสภาพการใช ้ประโยชน ์ของที่ ดินจาก 
เกษตรกรรมเป็นธุรกิจท่ีพักñรีสอร์ท จ�านวน  
113 ราย โดยเป็นกลุม่ทีอ่ยูร่ะหว่างการตรวจสอบ 

ความถูกต้องของสิทธิการใช้ประโยชน์ท่ีดิน  
จ�านวน 82 ราย และมีผูถ้กูด�าเนนิคดีแล้ว 31 ราย  
เนื่องจากเข ้าข ่ายกระท�าความผิดชัดเจน  
น�าท่ีดินไปใช้ไม่ถูกต้องตามวัตถุประสงค์ของ
โครงการหลวง หนองหอย เนื่องจากพื้นที่
ม ่อนแจ่มยังคงเป็นพ้ืนท่ีป่าลุ ่มน�้าชั้น 1 เอ 
รวมท้ังมีการบุกรุกพ้ืนท่ีป่าเพ่ิมเติม เปล่ียน
มือเจ้าของ หรือขายกิจการให้นายทุนนอก
พ้ืนที่  แต ่ราษฎรที่ท�าเกษตรกรรมในพ้ืนที่
ตามโครงการหลวงฯ เดิมและไม่มีการบุกรุก
เพิ่มเติมจะไม ่ได ้รับผลกระทบจากกรณีนี้  
จากการประชุมหารือร่วมกันในวันดังกล่าวได้ 
ข้อสรปุว่า ผู้ถือครองทีดิ่น 82 รายเป็นผูถ้อืครอง
รายเดิม แต่ใช้ที่ดินผิดวัตถุประสงค์ไปในเชิง
พาณิชย์ ซึ่งในพื้นที่โครงการหลวงฯ

จะต ้องยึดถือตามแนวทาง เดิม  คือ 
เกษตรกรรมพื้นที่สูง และต้องใช้พื้นที่ภายใน
กรอบกฎหมายของกรมป่าไม้ ขณะนี้จังหวัด
เชียงใหม่ได้จัดต้ังคณะท�างานเพ่ือเจรจากับ
ประชาชนที่ใช้ที่ดินผิดวัตถุประสงค์ว ่าจะมี
แนวทางอย่างไรให้กลับมาท�าตามวัตถุประสงค์
เดิม โดยผู้ตรวจการแผ่นดินมีข้อเสนอแนะว่า  
(1) ให้จังหวัดเชียงใหม่ร ่วมกับหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง อาทิ ส�านักจัดการทรัพยากรป่าไม ้
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ที่ 1 (เชียงใหม่) ส�านักงานทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิง่แวดล้อม จงัหวดัเชยีงใหม่ โครงการหลวง 
หนองหอย และประชาชนในพ้ืนท่ี ร่วมกนัจดัท�า
แผนแม่บทการบริหารจัดการบนพื้นที่ม่อนแจ่ม
เพื่อพัฒนาชุมชนและประชาชนให้มีคุณภาพ
ชีวิตและรายได้ท่ีดี และสามารถอยู ่ร ่วมกับ 
ธรรมชาติที่มีคุณค่าโดยพึ่งพาซึ่งกันและกัน  
และคงไว้ ซ่ึงทรัพยากรธรรมชาติที่สมบูรณ ์
(2) ให้ชุมชนม่อนแจ่มจัดตั้งวิสาหกิจชุมชน 
มาด�าเนนิการทัง้เกษตรกรรม และการท่องเทีย่ว
เชิงเกษตร เพื่อส่งเสริมระบบเศรษฐกิจชุมชน
ในพื้นที่โครงการหลวงหนองหอยñม่อนแจ่ม 
ให้ยั่งยืนต่อไป

ทั้งนี้ ขอให้ทุกฝ่ายค�านึงถึง 5 ข้อหลักใหญ่ 
ดังนี้ (1) มุ่งรักษาคุณภาพชีวิตของประชาชน 
ในพ้ืนที ่(2) มุง่รักษาธรรมชาติป่าสงวนแห่งชาติ  
ป่าแม่ริม(ม่อนแจ่มและพื้นที่ใกล้เคียง) ซึ่งเป็น
พื้นที่ลุ่มน�้าชั้น 1 เอ (3) ค�านึงถึงรายได้ของ
ประชาชนในพื้นที่ให้มีความเหมาะสมกับการ
ด�าเนินการตามแผนแม่บท (4) คณะท�างาน 
ทีจ่งัหวดัแต่งตัง้ต้องท�างานร่วมกบัโครงการหลวง 
อย่างใกล้ชิด (5) ขอให้ประชาชนในพ้ืนที ่
ได้มีส่วนร่วมในการจัดท�าแผนแม่บทด้วย ๏
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