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บทคดัย่อ 

มนุษยส์รา้งกรอบความคดิขึน้มาจากการใชช้วีติทางสงัคม กรอบนี้ช่วยการใชช้วีติใหง้า่ย เรว็ และมี
ประสทิธภิาพ แต่กรอบนี้มองขา้มขอ้มลูทีไ่ม่ตรงกบักรอบ ท าใหเ้กดิการตดิยดึอยู่กบักรอบเดมิ ใน
โลกหลงัการปฏวิตัดิจิทิลั มกีารเปลีย่นแปลงใหญ่ๆ เกดิขึน้มากมาย ท าใหต้อ้งมกีารคดินอกกรอบ
เพือ่แกปั้ญหาและใชโ้อกาสใหม่ๆ ทีเ่กดิขึน้ จากการศกึษาประวตักิารสรา้งสิง่ประดิษฐแ์ละนวตักรรม 
พบว่า สิง่ใหม่ทัง้หมดเกดิขึน้จากการคดินอกกรอบ ซึ่งสามารถจดัเป็นประเภทต่างๆ ได ้7 ประเภท 
และ 5 ประเภทหลงัเป็นการคดินอกกรอบทีเ่กดิจากการท างานของจติแบบญาณทศัน์ ซึง่เกีย่วขอ้ง
กบัความรูส้กึทีแ่รงกลา้และสญัชาตญิาณ ซึง่อยู่นอกการสัง่งานของจติส านึกแบบตระหนกัรู ้ญาณ
ทศัน์ของผูเ้ชีย่วชาญเป็นเหมอืน ‘ป้ายชี้’ ค าตอบ ทีเ่มื่อมกีารจดัเรยีงองคป์ระกอบของปัญหาใหม่
และมกีารเพิม่ขอ้มลูแบบสุ่มบางอย่างเขา้ไป ญาณทศัน์จะกลายเป็นการหยัง่รู ้ทึจ่ติแบบวเิคราะหซ์ึง่
อยู่ภายใตก้ารสัง่งานของจติส านึก และทุกขัน้ตอนสูข่อ้สรุปสามารถอธบิายไดอ้ย่างมเีหตุผล การ
สอนใหผู้เ้รยีนสามารถคดินอกกรอบจงึตอ้งสรา้งการบ่มเพาะใหผู้เ้รยีนเกดิญาณทศัน์รอบรู ้

ค าส าคญั: การคดินอกกรอบ, 7 ระดบัของการคดินอกกรอบ, การหยัง่รู,้ จติแบบวเิคราะห,์ จติแบบญาณทศัน์, ช่วงขณะยเูร
คา , ความรูส้กึของการรู,้ กระบวนการหยัง่รู ้

Abstract 

Humans create a frame of mind through social lives. This mind’s frame makes life easy, 
fast and efficient. But this frame neglects the data that does not match with it, so the mind 
sticks to the original frame. After the digital revolution, the world has had several dramatic 
changes. This requires lateral thinking to solve new confronting problems and take 
advantage of new arising opportunities. From the history of inventions and innovations, all 
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of them are born out of lateral thinking, that can be classified into 7 types and the latter 5 
types are lateral thinking caused by the work of an intuitive mind which involves gut feeling 
and hunch, outside the command of the conscious awareness. The intuition of experts are 
like ‘signposts’ to the answers. After the problem elements are rearranged and some 
random data is added, intuition becomes insight sent to the analytical mind, which is under 
the command of the consciousness. Every step to the solution can be rationally explained. 
Teaching students to be able to think outside the box must create an incubation period for 
learners to develop their informed intuition. 

Keywords: Lateral Thinking, 7 Levels of Lateral Thinking, Insight, Analytical Mind, Intuitive Mind, Eureka 
Moment, Feeling of Knowing, Process of Insight 
 

1. บทน า 

จากประสบการณ์ทีส่อนวชิาการคดินอกกรอบมาหลายปี ผูว้จิยัพบว่าการคดินอกกรอบเป็นปัจจยัส าคญัทีท่ า
ใหเ้กดิการเปลีย่นแปลง การประดษิฐส์ิง่ใหม่ นวตักรรม การเปลีย่นแปลงในชวีติมากมายหลายดา้น ผูว้จิยั
พยายามหาเครื่องมอืทีช่่วยใหเ้กดิความคดิใหม่คอืกลุ่มฟองความคดิ (Think Bubbles) และจดัประเภทของ
การคดินอกกรอบโดยแยกเป็น 7 ประเภท ในทศันะของผูว้จิยั การคดินอกกรอบประเภทหลงั (ตัง้แต่
ประเภทที ่3) เป็นการคดินอกกรอบตอ้งเกีย่วขอ้งกบัการท างานของจติทีเ่รยีกว่า ญาณทศัน์ (Intuition) ซึง่
ก่อใหเ้กดิความคดิสรา้งสรรค ์(Creativity) การศกึษานี้แยกการท างานของจติเป็น 2 แบบคอื จติแบบญาณ
ทศัน์ (Intuitive Mind) และจติแบบวเิคราะห ์(Analytical Mind) และศกึษาความแตกต่างระหว่างญาณทศัน์
กบัการหยัง่รู ้(Insight) ในเบื้องตน้คาดว่าจะพบวธิกีารสอนทีส่อดคลอ้งกบัธรรมชาตกิารท างานของจติ 
เพือ่ใหผู้เ้รยีนเกดิการคดินอกกรอบได้อย่างแทจ้รงิ  

2. การท างานของจิต 

กรอบ เกดิจากการท างานของจติในการรบัรูข้อ้มลูต่างๆ เมื่อขอ้มลูเพิม่มากขึน้จติจะสรา้ง ‘แบบแผน’ 
(Pattern) ของขอ้มลูต่างๆ ซึง่จะท าใหข้อ้มลูม ี‘ความหมาย’ แบบหนึ่งขึน้มา ขอ้มลูใหม่ๆ จะถูกแยกไปตาม
แบบแผนทีจ่ติสรา้งไว ้และเมื่อมแีบบแผนมากขึน้เรื่อยๆ จติจะสรา้งรหสั (Code) ส าหรบัแบบแผนต่างๆ เมื่อ
จติสรา้งรหสัการรบัรูข้ ึน้แลว้ หากมขีอ้มลูใหม่เขา้มา แทนทีจ่ติจะรบัรูข้อ้มลูทัง้หมด จติจะ ‘คน้หา’ ขอ้มลูที่
จ าเป็นส าหรบัการยนืยนัรหสั เพือ่เพิม่ขอ้มลูไปยงัแบบแผนทีม่รีหสัตรงกนั (Bono, Lateral Thinking: 
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Creativity Step by Step, 1990, p. 10) เหมอืนการหาหนงัสอืทีต่อ้งการจากชัน้หนังสอืในหอ้งสมุดโดยมอง
หาชื่อผูแ้ต่ง หวัเรื่อง หรอืชื่อหนงัสอื เป็นตน้ 

แบบแผนช่วยใหจ้ติท างานไดร้วดเรว็ขึน้ และยิง่ใชน้านกย็ิง่เป็นการตอกย ้าความถูกตอ้งของแบบแผน พรอ้ม
กบัขยายและเพิม่ความซบัซ้อนของแบบแผนนัน้ ปัญหาทีเ่กดิขึน้กค็อื แบบแผนกลายเป็น ‘กบัดกั’ (Trap) 
กดีกนัขอ้มลูใหม่ทีไ่ม่ตรงกบัรหสั ท าใหต้ดิยดึกบัแบบแผนของจติทีอ่ยู่ในหวั มากกว่าความจรงิใหม่ๆ ที่
เกดิขึน้อย่างรวดเรว็ ชุดของแบบแผนทัง้หมดจะก่อรูปเป็น ‘กรอบความคดิ’ (Frame of Mind) และหาก
ประสบความส าเรจ็ในการใชแ้กปั้ญหาของการด าเนินชวีติช่วงหนึ่ง กรอบความคดิกจ็ะถูกยกย่องเป็น ‘ภูมิ
ปัญญา’ (Wisdom) และถ่ายทอดไปสูส่งัคมผ่านระบบการศกึษาและวฒันธรรม  

กรอบความคดิอาจเรยีกอกีชื่อหนึ่งว่า ‘พื้นทีค่วามคดิ’ (Conceptual Space) เป็นลลีา (Style) ของความคดิที่
ถูกจดัรปูแบบไวโ้ดยมไิดส้รา้งขึน้เอง (Boden, The Creative Mind: Myths and Mechanisms, 2004, pp. 
32-35) แต่เป็นสิง่ทีจ่ติไดร้บัมาจากวฒันธรรมหรอืกลุ่มเพือ่นทีเ่ป็นสิง่รอบตวั เช่น การเป็นคนไทยทีต่อ้ง
จงรกัภกัดตี่อชาต ิศาสนา พระมหากษตัรยิ ์โดยไม่กล่าวถงึรฐัธรรมนูญ (หมายความว่า สงัคมประชาธปิไตย
ไทยไม่จ าเป็นตอ้งยดึโยงกบัรฐัธรรมนูญ) กระทัง่การตอ้งแต่งชุดนกัเรยีนไปสอบ GAT/PAT (เพือ่ความอยู่
รอดของกระทรวงศกึษา) กล่าวโดยสรุป จติถูกจดัระเบยีบพืน้ทีค่วามคดิดว้ยขนบของสงัคม เช่น ครสิตมาส
ของคนไทยเกีย่วขอ้งกบัเทศกาลของขวญัมากกว่าประวตัศิาสตรแ์ห่งความรอดของมนุษย ์ในพืน้ทีค่วามคดิ
หนึ่งๆ เปิดโอกาสใหห้ลายความคดิเป็นไปได ้แต่กม็เีพยีงบางความคดิเท่านัน้ทีเ่กดิขึน้ไดจ้รงิ และพืน้ที่
ความคดิแต่ละแห่งมคีวามเป็นไปไดข้องความคดิต่างๆ มากน้อยไม่เท่ากนั 

เนื่องจากกรอบหรอืพืน้ทีค่วามคดิเกดิขึน้และพฒันามาพรอ้มกบัตวัมนุษย ์มนัจงึเป็น ‘โลกทศัน์’ ทีผู่้
ครอบครองเชื่อ ยอมรบั ใชใ้นการหาความรูแ้ละความจรงิ พรอ้มทัง้สรา้งระบอบของความจรงิขึน้มา ท าให้
กรอบหรอืพืน้ทีค่วามคดินี้เขม้แขง็ ซบัซอ้นมากขึน้ แต่อาจจะไม่จรงิ และอาจเป็นอุปสรรคต่อการใชช้วีติหาก
สงัคมมกีารเปลีย่นแปลงใหญ่ๆ เกดิขึน้  

การคดินอกกรอบคอื การจดัการ ‘เชงิรุก’ เพือ่ใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงกรอบความคดิทีใ่ชอ้ยู่ เพือ่แกปั้ญหาที่
กรอบเดมิแกไ้ม่ได ้หรอืเพือ่สรา้งกรอบความคดิใหม่ส าหรบัโอกาสใหม่ๆ ตามกระแสการเปลีย่นแปลงที่
เกดิขึน้ โดยสรุปคอืการท าใหเ้กดิความหมายใหม่ในขอ้มลูชุดเดมิและ/หรอืขอ้มลูใหม่ทีเ่พิม่เขา้ไป ผลลพัธท์ี่
เกดิจากการคดินอกกรอบควรมลีกัษณะทีแ่ปลกใหม่ น่าประหลาดใจ (ตัง้แต่ไม่คุน้เคยไปจนถงึดเูหมอืนไม่
น่าจะเป็นไปไดใ้นกรอบความคดิเดมิ) และเป็นประโยชน์ (หรอืมคีุณค่า) 
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3. ประเภทของการคิดนอกกรอบ 

จากการศกึษาความเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ในวงการต่างๆ พบว่า สาเหตุของการเปลีย่นแปลงเกอืบทัง้หมด
เกดิจากการคดินอกกรอบของคนในวงการนัน้ๆ ซึง่มทีัง้การเปลีย่นแปลงทีง่า่ย (พอจะคาดเดาได)้ และการ
เปลีย่นแปลงแบบทีเ่กอืบจะคาดไม่ถงึ หากพจิารณาจากระดบัของความต่อเนื่องของการคดิ 2 แบบคอื เริม่
จากการคดิแบบวเิคราะห ์(Analytic Thinking) หรอืการต่อเตมิความคดิเดมิออกไปแบบพอทีจ่ะคาดเดาได้ 
ไปจนถงึระดบัการคดิแบบหยัง่รู ้(Intuitive Thinking) ทีต่อ้งอาศยัญาณทศัน์ (Intuition) เพือ่สรา้งมุมมองใหม่ 
หรอืฐานคตใิหม่เพือ่ปรบัสภาพโครงสรา้งของปัญหา (Kounios, J., & Beeman, M. , 2015, pp. 27-28) 
(Ohlsson, 2018, p. 16) แนวคดินี้ท าใหส้ามารถแยกการคดินอกกรอบออกเป็น 7 ระดบั (เพือ่ท าใหเ้ขา้ใจ
ปัญหาบางประการทีก่ล่าวถงึขา้งหน้า) ตวัอย่างต่างๆ ทีใ่ชใ้นการอธบิายในตอนน้ีมาจากหนงัสอืต่างๆ ใน
แวดวงความคดินอกกรอบ เช่น เจมส ์ซ.ี คอฟแมน (Kaufman, 2009) เจสนั โคเทคกี ้(Kotecki, 2015) ไม
เคลิ มชิาลโก (Michalko, Cracking Creativity: The Secrets of Creative Genius, 2001) (Michalko, 
Thinkertoys: A Handbook of Creative-Thinking Techniques, 2006) ไมเคลิ เอ. โรเบอรโ์ต (Roberto, 
2019) ซาราห ์อาร.์ ลูเรยี, จอหน์ แบร ์และเจมส ์ซ.ี คอฟแมน (Luria., Baer, & Kaufman, 2019) สตเีวน ด.ี 
เลวติต ์และ สตเีฟน เจ. ดบัเนอร ์(Steven D. Levitt & Stephen J. Dubner, 2014) โทน่ี พรอคเตอร ์
(Proctor, 2021) 

3.1 การปรบักลุ่มฟองความคิด (Think Bubbles)2  

กลุ่มฟองความคดิ (Think Bubbles) ผูว้จิยัไดป้รบัปรุงแนวคดินี้จากไมเคลิ มชิาลโก (Michalko, 
Thinkertoys: A Handbook of Creative Thinking Techniques, 2006, pp. 64-67, 197) (Michalko, 
Cracking Creativity: The Secrets of Creative Genius, 2001, pp. 13, 127) (Michalko, Creative 
Thinkering: Putting Your Imagination to Work., 2011, pp. 36, 45, 87) เป็นเครื่องมอืทีช่่วยสรา้งความคดิ
ใหห้ลากหลายและสามารถใชง้านไดง้า่ย กลุ่มฟองความคดิท างาน 3 ขัน้ตอนคอื 1) วเิคราะห ์แยก
องคป์ระกอบของสิง่ทีเ่ราศกึษาเป็นสว่นย่อยต่างๆ ยิง่ละเอยีดมากยิง่ด ี2) เปลีย่นแปลงองคป์ระกอบที่

 

2 เหตุผลทีจ่ดัใหก้ารปรบักลุ่มฟองความคดิเป็นระดบัแรกหรอืง่ายที่สุดเพราะทุกคนสามารถท าวธิกีารต่างๆ เหล่าน้ีได ้เพยีวแต่ผลลพัธ์ที่ได้
จะมคีุณภาพแตกต่างกนัไปคอื ปรบัแล้วเขา้ท่าหรอืปรบัแล้วไม่เขา้ท่า และกเ็ป็นไปได้ว่า สิง่ที่คน้พบด้วยกระบวนการน้ีอาจไปซ ้ากบัสิง่ ที่
ผู้อื่นเคย ‘ค้นพบ’ มาก่อน แต่การค้นพบทัง้ 2 ครัง้น้ีเป็นอิสระซึ่งกนัและกนั ในบทวเิคราะห์น้ีสนใจเฉพาะการค้นพบครัง้แรกของบุคคล
เท่านัน้ ซึง่วธิกีารแบบน้ีแตกต่างกนัมากกบัทุกวธิกีารในหวัขอ้ 3.6 การเพิม่ตวัช่วย เพือ่แกปั้ญหา และ 3.7 การใชไ้หวพรบิ/ปฏภิาณ กรณี
ของ ด.ช.ราม (ซึง่จะกล่าวถงึขา้งหน้า) 
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วเิคราะหจ์ากขัน้ทีผ่่านมา มากหรอืน้อย ขึน้อยู่กบัโจทยห์รอืค าถามทีต่อ้งการหาค าตอบ 3) สงัเคราะห ์รวม
องคป์ระกอบทีด่ดัแปลงแลว้ประกอบกลบัใหอ้ยู่ในรูปองคร์วมหรอืผลติภณัฑใ์หม่ ตวัอย่างเช่น การท าขา้ว
หลามดัง้เดมิ เมื่อปรบัเปลีย่นดว้ยกลุ่มฟองความคดิกลายเป็นขา้วหลามกว่า 40 ชนิด (ดเูพิม่เตมิไดจ้าก 
‘กลุ่มฟองความคดิ’ ใน https://lateralthinkingrsu.wordpress.com/2022/06/18/โควตา้ความคดิขัน้ต ่า/) 

 
  

 
กลุ่มฟองความคดิ การวเิคราะห ์ การเปลีย่นแปลง การสงัเคราะห ์

 

การคดินอกกรอบในลกัษณะน้ีเป็นการสรา้งตวัเลอืกใหม่ๆ ทีเ่รยีกว่า ‘โควตา้ความคดิ’ (Idea Quota) (Bono, 
Lateral Thnking: Creativity Step by Step, 1990, pp. 64-65, 81) ซึง่เกดิขึน้ไดห้ลายแบบตามลกัษณะของ
การปรบัเปลีย่นองคป์ระกอบในขัน้ที ่2 การปรบักลุ่มฟองความคดิสามารถจดัประเภทย่อยไดด้งันี้ 

 3.1.1 การแทนท่ี เป็นการลองปรบัเปลีย่น (ลองผดิ-ลองถูก) องคป์ระกอบต่างๆ จนไดผ้ลลพัธท์ี่
ตอ้งการ เช่น 

 

ผูจ้ดัการรา้น Starbucks น าเครื่องดื่มต่างๆ มาทดลองผสมกนัจนไดเ้ครื่องดื่มใหม่ทีพ่นกังาน
ทุกคนในรา้นต่างๆ ทัว่ทัง้รฐั คดิว่ามรีสดมีาก ต่อมาเครื่องดื่นผสมใหม่นี้ไดช้ื่อว่า 
Frappuccino กลายเป็นเครื่องดื่นยอดนิยมตวัหนึ่งของรา้น (Michalko, Thinkertoys: A 
Handbook of Creative-Thinking Techniques, 2006, p. 74) 

ภาพ 
https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.delish.com%2Ffood%2
Fg4173%2Fstarbucks-secret-menu-
frappuccinos%2F&psig=AOvVaw0Bes1MAcevNbvs5cw-
QYbq&ust=1712473714717000&source=images&cd=vfe&opi=89978449&ved=0CBIQj
RxqFwoTCNDM85WErYUDFQAAAAAdAAAAABAJ  

https://lateralthinkingrsu.wordpress.com/2022/06/18/โควต้าความคิดขั้นต่ำ/
https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.delish.com%2Ffood%2Fg4173%2Fstarbucks-secret-menu-frappuccinos%2F&psig=AOvVaw0Bes1MAcevNbvs5cw-QYbq&ust=1712473714717000&source=images&cd=vfe&opi=89978449&ved=0CBIQjRxqFwoTCNDM85WErYUDFQAAAAAdAAAAABAJ
https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.delish.com%2Ffood%2Fg4173%2Fstarbucks-secret-menu-frappuccinos%2F&psig=AOvVaw0Bes1MAcevNbvs5cw-QYbq&ust=1712473714717000&source=images&cd=vfe&opi=89978449&ved=0CBIQjRxqFwoTCNDM85WErYUDFQAAAAAdAAAAABAJ
https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.delish.com%2Ffood%2Fg4173%2Fstarbucks-secret-menu-frappuccinos%2F&psig=AOvVaw0Bes1MAcevNbvs5cw-QYbq&ust=1712473714717000&source=images&cd=vfe&opi=89978449&ved=0CBIQjRxqFwoTCNDM85WErYUDFQAAAAAdAAAAABAJ
https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.delish.com%2Ffood%2Fg4173%2Fstarbucks-secret-menu-frappuccinos%2F&psig=AOvVaw0Bes1MAcevNbvs5cw-QYbq&ust=1712473714717000&source=images&cd=vfe&opi=89978449&ved=0CBIQjRxqFwoTCNDM85WErYUDFQAAAAAdAAAAABAJ
https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.delish.com%2Ffood%2Fg4173%2Fstarbucks-secret-menu-frappuccinos%2F&psig=AOvVaw0Bes1MAcevNbvs5cw-QYbq&ust=1712473714717000&source=images&cd=vfe&opi=89978449&ved=0CBIQjRxqFwoTCNDM85WErYUDFQAAAAAdAAAAABAJ


วารสารสมาคมปรชัญาและศาสนาแห่งประเทศไทย ปีที ่19 ฉบบัที ่1 42 

 

 

รอด สพรลูส ์(Rod Sprules) พยายามสรา้งฟืนเทยีมส าหรบัเตาผงิในบา้น เพราะไมคุ้ณภาพ
ดรีาคาแพง ถา้คุณภาพไม่ด ีจะไม่ใหค้วามรอ้น หมดเรว็ และมคีวนัมาก เขาทดลองน าผง
กาแฟทีช่งแลว้ ผสมไขเทยีน มาอดัเป็นกอ้นดว้ยแรงอดัสงู ไดฟื้นประดษิฐ ์ทีใ่หค้วามรอ้นสงู 
ใชไ้ดน้าน ไม่มคีวนั และมกีลิน่กาแฟ ผลงานนี้ไดร้างวลัสิง่ประดษิฐ์ยอดเยีย่มของนิตยสาร
ไทม ์ปี 2003 (Michalko, Thinkertoys: A Handbook of Creative-Thinking Techniques, 
2006, pp. 74, 86-87) 

ภาพ https://abc17news.com/lifestyle/taxation/2020/02/04/million-dollar-ideas-that-
paid-off/  

 

ทมีวจิยัแห่งมหาวทิยาลยัสแตนฟอรด์ไดค้วามคดิจากภาพยนตร ์Spiderman จงึน ามา
ประดษิฐ ์Artificial Micro-hair Adhesives (มอืตุ๊กแก) มกีารน าไปใชส้ าหรบัการปีนเขา การ
ท าตุ๊กตาของเล่นเดก็ ต่อมา NASA และ The Jet Propulsion Laboratory น าสิง่ประดษิฐน์ี้
ไปประยุกตใ์ชก้บัการจบัขยะในอวกาศ (Space Junk) 

ภาพ https://www.bbc.com/news/science-environment-19875247  

 
Hydrotherapy 

ครอบครวั Jacuzzi ซึง่เชีย่วชาญในการผลติเครื่องบนิ Jet ในปี 1956 พวกเขาจงึไดพ้ฒันา
ปัม๊ไฮดรอลคิขึน้ และไดน้ ามาประกอบกบั Jet Technology ใสใ่นอ่างอาบน ้าใหเ้กดิน ้าวน
ดว้ยฟองอากาศ เพือ่ใชเ้ป็นการบ าบดัดว้ยน ้า (Hydrotherapy) ต่อมาในทศวรรษ 1970 
บรษิทัไดพ้ฒันาอ่างอาบน ้าโดยตดิตัง้ระบบกรองน ้าและเครื่องท าน ้ารอ้น ท าใหเ้กดิอ่าง
อาบน ้ารอ้นเป็นครัง้แรกในโลก (Michalko, Thinkertoys: A Handbook of Creative-
Thinking Techniques, 2006, p. 80) 

ภาพ https://www.shutterstock.com/es/video/clip-1019402512-underwater-bubbles-
water-jet-thermal-spa-pool  

 
HumaPen 

เกดิจากการแก้ปัญหาทีเ่ขม็ฉีดอนิซูลนิมรีูปลกัษณ์ไม่ค่อยเป็นมติรทัง้ต่อผูใ้ชแ้ละผูเ้หน็ (หาก
ตอ้งฉีดในทีส่าธารณะ) สถาบนัวจิยั Battelle Memorial Institute ซึง่เป็นหน่วยงานวจิยั
ดา้นวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยทีีไ่ม่แสวงหาก าไร ไดร้ะดมสมองเพือ่เปลีย่นแปลงรูปโฉม
ของเขม็ฉีดยาและจบลงที ่HumaPen ปากกาสาหรบัฉีดอนิซูลนิ 

ภาพ https://www.fitbynet.com/shop/healthcare-kits-devices/humapen-luxura-hd-
device/  

https://abc17news.com/lifestyle/taxation/2020/02/04/million-dollar-ideas-that-paid-off/
https://abc17news.com/lifestyle/taxation/2020/02/04/million-dollar-ideas-that-paid-off/
https://www.bbc.com/news/science-environment-19875247
https://www.shutterstock.com/es/video/clip-1019402512-underwater-bubbles-water-jet-thermal-spa-pool
https://www.shutterstock.com/es/video/clip-1019402512-underwater-bubbles-water-jet-thermal-spa-pool
https://www.fitbynet.com/shop/healthcare-kits-devices/humapen-luxura-hd-device/
https://www.fitbynet.com/shop/healthcare-kits-devices/humapen-luxura-hd-device/
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Dutch Boy  

บรษิทัสกีระป๋องทีเ่ปลีย่นรปูแบบบรรจุภณัฑเ์ป็นแบบ Twist & Pour Container กระป๋องสี
แบบมทีีจ่บั ทีง่า่ยต่อการพกพา งา่ยต่อการเทและง่ายต่อการปิด เป็นนวตักรรมบรรจุภณัฑ ์
สามารถเปิดฝาครอบและใชฝ้านัน้เป็นกระบะทาสสี าหรบัลูกกลิง้ ไม่ยุ่งยากและไม่น่าเบื่อ 
(Michalko, Thinkertoys: A Handbook of Creative-Thinking Techniques, 2006, p. 84) 

ภาพ https://www.businesswire.com/news/home/20170531006029/en/Dutch-
Boy%C2%AE-Paints-Debuts-Platinum%C2%AE-Plus-100-Acrylic-Interior-Paint-
Primer-with-Stain-Shield-Technology  

 

 3.1.2  การเพ่ิม (เพือ่สรา้งความแตกต่าง) เป็นการเพิม่บางอย่างเขา้ไปในองคป์ระกอบเดมิ เพือ่ใหม้ี
การเพิม่ ‘หน้าทีใ่หม่’ หรอื ‘การใชง้านทีแ่ตกต่าง’ การคดินอกกรอบลกัษณะน้ีมเียอะมาก ขอยกตวัอย่างที่
น่าสนใจ เช่น 

 
Light Transmitting 

Concrete 

Aron Losonczi ไดผ้สมใยแกว้ เขา้ไปในคอนกรตี เพือ่ไดผ้นงัทีโ่ปร่งแสงมากน้อยได้
ตามตอ้งการ (Light Transmitting Concrete) 

ภาพ https://www.worldconstructionnetwork.com/wp-
content/uploads/sites/26/2017/10/2-translucent-effect.jpg  

  

Kohler  Smart Toilet 

บรษิทั Kohler ไดผ้ลติสุขภณัฑอ์จัฉรยิะ (Smart Toilet) ในปี 2011 แพทยส์ามารถ
ตดิตามอาการของคนไขไ้ดจ้ากการใชสุ้ขภณัฑน์ี้ ท าใหแ้พทยส์ามารถสัง่เพิม่ลดยา 
(โดยผูป่้วยไม่ตอ้งไปโรงพยาบาล) หรอืนัดหมายการมาพบแพทยไ์ดเ้มื่อจ าเป็น 
(Michalko, Thinkertoys: A Handbook of Creative-Thinking Techniques, 2006, p. 
77) 

ภาพ https://med.stanford.edu/news/all-news/2020/04/smart-toilet-monitors-for-
signs-of-disease.html  

https://www.businesswire.com/news/home/20170531006029/en/Dutch-Boy%C2%AE-Paints-Debuts-Platinum%C2%AE-Plus-100-Acrylic-Interior-Paint-Primer-with-Stain-Shield-Technology
https://www.businesswire.com/news/home/20170531006029/en/Dutch-Boy%C2%AE-Paints-Debuts-Platinum%C2%AE-Plus-100-Acrylic-Interior-Paint-Primer-with-Stain-Shield-Technology
https://www.businesswire.com/news/home/20170531006029/en/Dutch-Boy%C2%AE-Paints-Debuts-Platinum%C2%AE-Plus-100-Acrylic-Interior-Paint-Primer-with-Stain-Shield-Technology
https://www.worldconstructionnetwork.com/wp-content/uploads/sites/26/2017/10/2-translucent-effect.jpg
https://www.worldconstructionnetwork.com/wp-content/uploads/sites/26/2017/10/2-translucent-effect.jpg
https://med.stanford.edu/news/all-news/2020/04/smart-toilet-monitors-for-signs-of-disease.html
https://med.stanford.edu/news/all-news/2020/04/smart-toilet-monitors-for-signs-of-disease.html
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Kurashikku Classic 
Mozart 

Ohara Shuzo จากบรษิทัผลติเหลา้สาเก Fukushima พบว่าการหมกัขา้วเพือ่ผลติเหลา้
สาเกในขัน้ตอนที ่3 หากเปิดเพลงของ Mozart No.41 หรอื Piano Concerto No.20 จะ
ไดเ้หลา้สาเกทีม่รีสชาตพิเิศษ สาเกนี้มชีื่อว่า Kurashikku หรอื Classic Mozart 
(Michalko, Thinkertoys: A Handbook of Creative Thinking Techniques, 2006, pp. 
77-78) 

ภาพ https://www.wineofjapan.com/portfolio/product/kurashikku-junmai-dai-ginjyo  

Sheaffer  Prelude 
MPI  

บรษิทั Sheaffer ไดผ้ลติปากกา Prelude MPI ซึง่สามารถใชเ้ป็นทัง้ปากกาลูกลื่นและ 
Marker ได ้เพยีงบดิไสป้ากกาขึน้เมื่อตอ้งการใชป้ากกา และบดิเกบ็เมื่อใชเ้สรจ็ 
(Michalko, Thinkertoys: A Handbook of Creative Thinking Techniques, 2006, p. 
78) 

ภาพ https://www.slideserve.com/midori/scamper (slide 3) 

  
Vitamin C       

บรษิทัในญี่ปุ่ นไดผ้ลติถุงน่องทึเ่คลอืบไมโครแคปซูลวติามนิซ ีเมื่อน ามาสวม ความรอ้น
จากร่างกายจะท าใหไ้มโครแคปซูลแตกและดดูซมึวติามนิซเีขา้สูร่่างกายได้ (Michalko, 
Thinkertoys: A Handbook of Creative Thinking Techniques, 2006, p. 78) 

ภาพ https://www.ravelry.com/patterns/library/vitamin-c-socks  

 
Electroluminescence 

Textiles 

คนพเิศษบางคนไม่สามารถใชเ้สยีงดงัหรอืคนปลุกโดยตรงไดเ้พราะอาจชอ็กจนเสยีชวีติ 
บรษิทัแห่งหนึ่งจงึใสส่ายไฟฟ้าเรอืงแสงร่วมกบัการทอผา้ ท าใหไ้ดผ้า้ห่มทีจ่ะค่อยๆ 
เรอืงแสง และอุ่นขึน้ตามเวลาทีต่ ัง้ไว ้(Electroluminescence Textiles) คนทีห่ลบัอยู่จะ
ค่อยๆ อุ่นขึน้เหมอืนไดร้บัแสงแดดยามเชา้ (Michalko, Thinkertoys: A Handbook of 
Creative-Thinking Techniques, 2006, p. 81) 

ภาพ https://www.youtube.com/watch?v=F_zFUOGZ7_4  

 
Elleair              

ปัจจุบนันี้ สุคนธบ าบดัหรอืการบ าบดัรกัษาดว้ยกลิน่หอม (Aromatherapy) เป็นแฟชัน่
ยอดนิยมในบา้น ครอบคลุมผลติภณัฑต์่างๆ ในหอ้งน ้า บรษิทั Elleair มกีระดาษช าระ
ใหเ้ลอืกมากมาย กระดาษจาก Daio ประเทศญีปุ่่ น พมิพล์ายต่างๆ เช่น ดอกกุหลาบ
หรอืดอกลาเวนเดอร ์ซึง่จะตรงกบักลิน่หอมทีเ่พิม่เขา้ไป เพือ่ใหลู้กคา้หรอืผูบ้รโิภค
สามารถจบัคู่กระดาษช าระกบัโทนสขีองหอ้งน ้าของพวกเขาได้ 

https://www.wineofjapan.com/portfolio/product/kurashikku-junmai-dai-ginjyo
https://www.slideserve.com/midori/scamper
https://www.ravelry.com/patterns/library/vitamin-c-socks
https://www.youtube.com/watch?v=F_zFUOGZ7_4
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ภาพ https://www.biccamera.com.e.lj.hp.transer.com/bc/item/5533084/ 

Renova Black 

การมองกระดาษช าระดว้ยมุมมองใหม่ ท าใหก้ระดาษช าระเป็นมากกว่าสิง่ทีใ่ชข้จดั
คราบสกปรก ดว้ยการสือ่สารใหผู้ฟั้ง ‘รูส้กึ’ ถงึความหมายใหม่ การเขา้ถงึหวัใจของผูร้บั 
และนัน่คอื ‘ไรข้ดีจ ากดั’ กระดาษช าระสดี าจงึกลายเป็น ‘ผลติภณัฑ+์ธุรกจิ+งานของการ
ออกแบบ (งานศลิป์)’ (ดเูพิม่เตมิใน 
https://lateralthinkingrsu.wordpress.com/2022/07/10/กระดาษช าระทีเ่ซก็ซี่ทีสุ่ดใน
โลก/) 

ภาพ https://www.remodelista.com/wp-content/uploads/2015/03/img/sub/Renova-
black-toilet-tissue-450x438.jpg  

 

3.2 ความบงัเอิญและความเข้าใจผิด การคน้พบบางครัง้เป็นความบงัเอญิ (โชคด)ี และความช่างสงัเกต 
หรอืบางครัง้เป็นเพยีงความเขา้ใจผดิ เช่น  

ระบบยดึแน่นดว้ยตะขอ
และห่วง 

 

จอรจ์ เดอ เมสตราล (Georges de Mestral) ชอบจูงสุนัขไปล่าสตัว ์พบว่าขนสุนขัและ
กางเกงของเขาเตม็ไปดว้ยดอกหญา้เจา้ชู ้เขาลองน าไปสอ่งดว้ยกลอ้งจุลทรรศน์ พบ
โครงสรา้งทีส่ามารถเกาะเกี่ยวกบัเสน้ใยต่างๆ ได ้จงึน ามาออกแบบเป็น ‘ระบบยดึแน่น
ดว้ยตะขอและห่วง’ ทีน่ ามาใชแ้ทนกระดุม สายเขม็ขดัแบบเจาะร ูฯลฯ (ดเูพิม่เตมิใน 
https://lateralthinkingrsu.wordpress.com/2022/06/27/จาก-ความร าคาญ-เมลด็หญ้า/ 
)   

ภาพ https://www.velcro.com/business/products/textile-hook-and-loop/  

 

แพทซี ่เชอรแ์มน (Patsy Sherman) นกัวจิยัของบรษิทั 3M ขณะท างานเพือ่นร่วมงาน
ท าสารทดลองหกใสร่องเทา้ของเธอ เธอสงัเกตว่าไม่มฝีุ่ นหรอืสกปรกมาตดิบนรอย
เป้ือนเลย จงึน าสารนัน้ไปหาคุณสมบตั ิพบว่าดา้นหนึ่งจะจบัแน่นกบัผวิวสัดุ แต่อกีดา้น
หนึ่งเป็นมนัปกป้องมใิหม้สีิง่ใดมาเกาะกบัวสัดุได ้เธอจงึพฒันาจนกลายเป็นสารทีม่ชีื่อ
ว่า Scotchgard Fabric Protectant ท าใหผ้า้ไม่เปียกน ้า (ดเูพิม่เตมิใน 

https://www.biccamera.com.e.lj.hp.transer.com/bc/item/5533084/
https://lateralthinkingrsu.wordpress.com/2022/07/10/กระดาษชำระที่เซ็กซี่ที่สุดในโลก/
https://lateralthinkingrsu.wordpress.com/2022/07/10/กระดาษชำระที่เซ็กซี่ที่สุดในโลก/
https://www.remodelista.com/wp-content/uploads/2015/03/img/sub/Renova-black-toilet-tissue-450x438.jpg
https://www.remodelista.com/wp-content/uploads/2015/03/img/sub/Renova-black-toilet-tissue-450x438.jpg
https://lateralthinkingrsu.wordpress.com/2022/06/27/จาก-ความรำคาญ-เมล็ดหญ้า/
https://www.velcro.com/business/products/textile-hook-and-loop/
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https://lateralthinkingrsu.wordpress.com/2022/06/26/แพทซี-่เชอรแ์มน-patsy-
sherman-ความส า/ ) 

ภาพ 
https://www.huanyo.my/image/huanyo/image/data/all_product_images/product-
2529/7b7OCm771670475461.jpg  

 

 

สเปนเซอร ์ซลิเวอร ์(Spencer Silver) นกัวทิยาศาสตรข์อง 3M ระหว่างวจิยัหา Super 
Glue บงัเอญิพบกาวทีไ่วต่อแรงกด ‘ตดิไดง้า่ย’ (High Tack) แต่ ‘แรงยดึต ่า’ (Low 
Peel) สามารถใชต้ดิซ ้าได ้บงัเอญิอารต์ ฟราย (Art Fry) นกัวศิวกรเคมเีพือ่นร่วมงาน
ของเขา น าผลติภณัฑน์ี้ ‘Post It Note’ ไปใชปิ้ดแทนกระดาษคัน่หน้าหนงัสอืเพลงใน
โบสถซ์ึง่เมื่อพลกิหน้ามกัจะหล่นหาย ‘Post It Note’ ใชไ้ดด้มีาก แต่ไม่สามารถขาย
ผ่านโบชวัรข์องบรษิทั โจ ราเมย ์(Joe Ramey) คดิว่า ‘ลูกคา้ไม่รูว้่าตวัเองตอ้งการอะไร 
จนกว่าจะไดใ้ช’้ เขาเปลีย่นมาใชแ้นวการท าตลาดดว้ยการแจกตวัอย่างฟร ีแลว้ค่อย
ขาย ท าให ้‘Post It Note’ กลายเป็น 1 ในผลติภณัฑท์ีม่ยีอดขายสูงสุดของ 3M 

ภาพ https://th.bing.com/th/id/OIP.nKUSJDBfmveP9MkJ6vk-
rAHaFG?rs=1&pid=ImgDetMain  

 
Hermann von 

Helmholtz 

อเลก็ซานเดอร ์เกรแฮม เบลล ์ขณะสรา้งโทรศพัท ์เขาประสบปัญหาการแปลงตวัอกัษร
ใหเ้ป็นสญัญาณไฟฟ้า เบลลเ์ขยีนจดหมายอธบิายการทดลองสง่สญัญาณเสยีงน้ีให้ 
Alexander Ellis นกัภาษาศาสตรซ์ึง่เป็นเพือ่นร่วมงานของพอ่ Ellis ตอบกลบัมาว่า 
การทดลองของเขาคลา้ยกบังานของ Hermann von Helmholtz นกัฟิสกิสช์าวเยอรมนั 
พรอ้มทัง้สง่ส าเนาผลงานวจิยัของ Helmholtz มาใหด้ว้ย แต่เบลลอ์่านภาษาเยอรมนั
ไม่ได ้เลยตอ้งท าความเขา้ใจจากแผนภาพทีม่อียู่แทน เบลลเ์ขา้ใจผดิว่า Helmholtz 
สามารถแปลงเสยีงพดูเป็นสญัญาณไฟฟ้าไดท้ัง้หมด (ทีจ่รงิ Helmholtz บอกว่าแปลง
ไดเ้ฉพาะตวัสระเท่านัน้) เขาจงึดดัแปลงเครื่องมอืของเขาตามความเขา้ใจ (ผดิ) ที่
เกดิขึน้จากการดูรปูในงานวจิยั ในทีสุ่ดเบลลป์ระสบความส าเรจ็และสามารถประดษิฐ์
โทรศพัทเ์ครื่องแรกของโลกได ้(ดเูพิม่เตมิเรื่องทัง้หมดไดใ้น 
https://lateralthinkingrsu.wordpress.com/2022/06/28/อเลก็ซานเดอร-์เกรแฮม-เบล/) 

ภาพ https://alchetron.com/Hermann-von-Helmholtz  

https://lateralthinkingrsu.wordpress.com/2022/06/26/แพทซี่-เชอร์แมน-patsy-sherman-ความสำ/
https://lateralthinkingrsu.wordpress.com/2022/06/26/แพทซี่-เชอร์แมน-patsy-sherman-ความสำ/
https://www.huanyo.my/image/huanyo/image/data/all_product_images/product-2529/7b7OCm771670475461.jpg
https://www.huanyo.my/image/huanyo/image/data/all_product_images/product-2529/7b7OCm771670475461.jpg
https://th.bing.com/th/id/OIP.nKUSJDBfmveP9MkJ6vk-rAHaFG?rs=1&pid=ImgDetMain
https://th.bing.com/th/id/OIP.nKUSJDBfmveP9MkJ6vk-rAHaFG?rs=1&pid=ImgDetMain
https://lateralthinkingrsu.wordpress.com/2022/06/28/อเล็กซานเดอร์-เกรแฮม-เบล/
https://alchetron.com/Hermann-von-Helmholtz
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3.3 การใช้ความคิดท่ี ‘คุ้นเคย’ อธิบายและประยุกต์ใช้กบัส่ิงท่ีไม่คุ้นเคย  

เป็นการสรา้งความสมัพนัธใ์หม่ในสถานการณ์ใหม่ทีต่อ้งการค าอธบิายหรอืแกปั้ญหา ผูส้รา้งความสมัพนัธ์
ใหม่ตอ้งมคีวามรูอ้ย่างดใีนเรื่องต่างๆ ทีน่ ามาประยุกต ์และสามารถปรบัเปลีย่นกบัไดอ้ย่างลื่นไหล (Boden, 
Creativity and Art: Three Roads to Surprise, 2011, p. 31) นอกจากความรอบรูข้อ้มลูต่างๆ แลว้ ยงัตอ้ง
ม ี‘ญาณทศัน์’ (Intuition) (รายละเอยีดเกี่ยวกบัญาณทศัน์จะกล่าวถงึขา้งหน้า) ทีท่ าใหรู้ว้่าความสมัพนัธน์ัน้
สามารถประยุกตใ์ชเ้พือ่เขา้ใจสถานการณ์ใหม่ได ้(Intelligible Conceptual Pathway) หมายความว่า
ความสมัพนัธใ์หม่ตอ้งมใิช่เป็นความบงัเอญิแบบสุ่ม สงัเกตว่า การคดินอกกรอบ 2 แบบทีผ่่านมา ไม่
จ าเป็นตอ้งอาศยัญาณทศัน์ แต่อาศยัการช่างสงัเกต การลองผดิลองถูก และการศกึษาเพิม่เตมิกเ็พยีงพอ
แลว้  

ตวัอย่างของการประยุกตใ์ช้ความสมัพนัธใ์หม่ คอื 

Atom Structure and Solar 
System 

นีลส ์โปร ์(Niels Henrik David Bohr) ใชโ้ครงสรา้งของระบบสุรยิจกัรวาล 
(ชัน้ของวงโคจรของดาวต่างๆ) มาประยุกตก์บัโครงสรา้งอะตอม (Michalko, 
Thinkertoys: A Handbook of Creative Thinking Techniques, 2006, p. 
150) 

ภาพ 
https://th.bing.com/th/id/R.bd891a928de7dec348993ba3f9402ebc?rik=lD
rcWrPg1a4jwA&riu=http%3a%2f%2f4.bp.blogspot.com%2f-
PCSJxYTy8ZE%2fTkzBuw2hngI%2fAAAAAAAAAP8%2fDsCb4635A3E
%2fs1600%2fan%2batom%2band%2bsolar%2bsystem%2bcomparison.j
pg&ehk=6H6iXtjcs8ronObPL1q5s8f3RlZnbGHC0wQJAKTbuj0%3d&risl=
&pid=ImgRaw&r=0&sres=1&sresct=1  

https://th.bing.com/th/id/R.bd891a928de7dec348993ba3f9402ebc?rik=lDrcWrPg1a4jwA&riu=http%3a%2f%2f4.bp.blogspot.com%2f-PCSJxYTy8ZE%2fTkzBuw2hngI%2fAAAAAAAAAP8%2fDsCb4635A3E%2fs1600%2fan%2batom%2band%2bsolar%2bsystem%2bcomparison.jpg&ehk=6H6iXtjcs8ronObPL1q5s8f3RlZnbGHC0wQJAKTbuj0%3d&risl=&pid=ImgRaw&r=0&sres=1&sresct=1
https://th.bing.com/th/id/R.bd891a928de7dec348993ba3f9402ebc?rik=lDrcWrPg1a4jwA&riu=http%3a%2f%2f4.bp.blogspot.com%2f-PCSJxYTy8ZE%2fTkzBuw2hngI%2fAAAAAAAAAP8%2fDsCb4635A3E%2fs1600%2fan%2batom%2band%2bsolar%2bsystem%2bcomparison.jpg&ehk=6H6iXtjcs8ronObPL1q5s8f3RlZnbGHC0wQJAKTbuj0%3d&risl=&pid=ImgRaw&r=0&sres=1&sresct=1
https://th.bing.com/th/id/R.bd891a928de7dec348993ba3f9402ebc?rik=lDrcWrPg1a4jwA&riu=http%3a%2f%2f4.bp.blogspot.com%2f-PCSJxYTy8ZE%2fTkzBuw2hngI%2fAAAAAAAAAP8%2fDsCb4635A3E%2fs1600%2fan%2batom%2band%2bsolar%2bsystem%2bcomparison.jpg&ehk=6H6iXtjcs8ronObPL1q5s8f3RlZnbGHC0wQJAKTbuj0%3d&risl=&pid=ImgRaw&r=0&sres=1&sresct=1
https://th.bing.com/th/id/R.bd891a928de7dec348993ba3f9402ebc?rik=lDrcWrPg1a4jwA&riu=http%3a%2f%2f4.bp.blogspot.com%2f-PCSJxYTy8ZE%2fTkzBuw2hngI%2fAAAAAAAAAP8%2fDsCb4635A3E%2fs1600%2fan%2batom%2band%2bsolar%2bsystem%2bcomparison.jpg&ehk=6H6iXtjcs8ronObPL1q5s8f3RlZnbGHC0wQJAKTbuj0%3d&risl=&pid=ImgRaw&r=0&sres=1&sresct=1
https://th.bing.com/th/id/R.bd891a928de7dec348993ba3f9402ebc?rik=lDrcWrPg1a4jwA&riu=http%3a%2f%2f4.bp.blogspot.com%2f-PCSJxYTy8ZE%2fTkzBuw2hngI%2fAAAAAAAAAP8%2fDsCb4635A3E%2fs1600%2fan%2batom%2band%2bsolar%2bsystem%2bcomparison.jpg&ehk=6H6iXtjcs8ronObPL1q5s8f3RlZnbGHC0wQJAKTbuj0%3d&risl=&pid=ImgRaw&r=0&sres=1&sresct=1
https://th.bing.com/th/id/R.bd891a928de7dec348993ba3f9402ebc?rik=lDrcWrPg1a4jwA&riu=http%3a%2f%2f4.bp.blogspot.com%2f-PCSJxYTy8ZE%2fTkzBuw2hngI%2fAAAAAAAAAP8%2fDsCb4635A3E%2fs1600%2fan%2batom%2band%2bsolar%2bsystem%2bcomparison.jpg&ehk=6H6iXtjcs8ronObPL1q5s8f3RlZnbGHC0wQJAKTbuj0%3d&risl=&pid=ImgRaw&r=0&sres=1&sresct=1
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Fordism 

เฮนรี ่ฟอรด์ (Henry Ford) น าระบบสายพาน (Assembly line) ของโรง
ช าแหละเนื้อมาประยุกตก์บัโรงงานผลติรถยนต์ มกีารเปลีย่นฐานคตทิีส่ าคญั
คอื การเปลีย่นจาก ‘คนเดนิไปท างาน’ เป็น ‘งานเดนิไปหาคน’ (เหมอืนร่าง
ของววัทีถู่กแขวนบนสายพานเคลื่อนไปยงัคนแล่เนื้อสว่นต่างๆ และเมื่อสุด
สายพาน ววัทัง้ตวัจะหายไป) ชิน้สว่นต่างๆ ไหลไปตามสายพาน ทีค่นงานแต่
ละคนประกอบชิ้นสว่นเฉพาะของตน จนกลายเป็นรถยนตเ์มื่อสิน้สุดสายพาน 
โดยไม่ตอ้งมวีศิวกรในโรงงานเลย (Michalko, Thinkertoys: A Handbook of 
Creative-Thinking Techniques, 2006, p. 45) (Michalko, Creative 
Thinkering: Putting Your Imagination to Work., 2011, p. 48) 

ภาพ https://www.macsmotorcitygarage.com/wp-
content/uploads/2015/06/Fisher-wagons-500x300.jpg  

Ferrari F1 Pit Stop Perfection 

กรณีคุณหมอโกลดแ์มน ศลัยแพทยใ์นหอ้งฉุกเฉินน าผูจ้ดัการทมีเฟอรร์ารีซ่ึง่
จดัการระบบซ่อมดแูลและส่งรถแขง่กลบัลงสนาม ณ จุด Pitch เพยีง 3 วนิาที
มาท าการ ‘รเีอน็จเินียริง่’ ระบบการท างานในหอ้งฉุกเฉิน (ดเูพิม่เตมิจาก 
‘ตวัอย่างที1่’ ใน https://lateralthinkingrsu.wordpress.com/2022/06/11/การ
คดินอกกรอบ/) 

ภาพ https://www.youtube.com/watch?v=aHSUp7msCIE  

 

 

3.4 การมองเหน็ส่ิงท่ีคนอ่ืนไม่เหน็  

การคดินอกกรอบประเภทน้ีเกดิจากการ ‘เหน็’ มุมหรอืมติใิหม่ทีค่นอื่นยงัไม่เหน็ แต่เมื่อคดิตามแลว้กจ็ะ
มองเหน็เช่นกนั ผูส้ามารถใชก้ารคดินอกกรอบแบบน้ีนอกจากเชีย่วชาญทางเทคนิคแลว้ยงัตอ้งมีญาณทศัน์
รอบรู ้(ซึง่จะกล่าวถงึขา้งหน้า) การคดินอกกรอบประเภทน้ีแยกไดเ้ป็น 2 แบบ คอื 

 3.4.1 การเช่ือมโยง เป็นการเชื่อมโยงของทีไ่ม่เคยเกีย่วขอ้งกนัใหก้ลายเป็นของใหม่ เช่น 

https://www.macsmotorcitygarage.com/wp-content/uploads/2015/06/Fisher-wagons-500x300.jpg
https://www.macsmotorcitygarage.com/wp-content/uploads/2015/06/Fisher-wagons-500x300.jpg
https://lateralthinkingrsu.wordpress.com/2022/06/11/การคิดนอกกรอบ/
https://lateralthinkingrsu.wordpress.com/2022/06/11/การคิดนอกกรอบ/
https://www.youtube.com/watch?v=aHSUp7msCIE
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Ernest Hamwi  Cornucopia 
Waffle Company 

ก าเนิดโคน (Cone) ไอศครมี ในงานแสดงสนิคา้ St. Louis World's 
Fair 1904 บูท้ขายวาฟเฟิล (Waffles) ของแฮมวอียู่ใกลก้บับูท้ขาย
ไอศครมีของฟอรน์าโชว ไอศครมีเป็นทีน่ิยมมากท าใหถ้้วยกระดาษที่
ใสไ่อศครมีหมด แฮมวรีบีมว้นขนมเวเฟอรข์องเขาในรูปของโคนหรอื
เขาแพะ ซึง่จะเยน็อย่างรวดเรว็ใน 2-3 วนิาท ีแลว้ขายโคนเวเฟอรใ์ห้
บูท้ไอศครมี ฟอรน์าโชวจงึขายไอศกรมีใสโ่คนเวเฟอร ์และจากนัน้
โคนกเ็ริม่ต้นกา้วเดนิสูเ่สน้ทางธุรกจิ แฮมวตีัง้บรษิทัผลติโคนชื่อ 
Cornucopia Waffle Company ขึน้ ซึง่ต่อมารูจ้กักนัในชื่อ Western 
Cone Company กลายเป็นธุรกจิพนัลา้นในปัจจุบนั (Michalko, 
Thinkertoys: A Handbook of Creative Thinking Techniques, 
2006, p. 83) 

ภาพ https://www.breadnewbie.com/wp-
content/uploads/2022/08/waffle-cone.webp  

 
Antoine Feutchwanger ก าเนิด
ฮอตดอก 

ก าเนิดฮอตดอก (Hot Dog) ในงานแสดงสนิคา้ The 1904 Louisiana 
Purchase Expo1sition ที ่หลุสยเ์ซยีนา อองตวน ฟัชวานเกอร ์
(Antoine Feutchwanger) ขายไสก้รอก (Sausages) ตอนแรกเขา
ขายไสก้รอกย่างพรอ้มจานใส ่ซึง่ท าใหม้รีาคาแพงเกนิไป เขาจงึ
เปลีย่นเป็นใหย้มืถุงมอืสขีาวกบัลูกคา้เพือ่ไม่ใหไ้สก้รอกย่างลวกนิ้ว 
แต่ถุงมอืกย็งัมรีาคาแพงและลูกคา้มกัเดนิจากไปโดยไม่คนืถุงมอื เขา
จงึปรกึษากบัพีเ่ขยทีเ่ป็นคนท าขนมปัง พีเ่ขยของเขาเสนอว่า ‘ถา้ฉนั
ท าขนมปังขนาดยาว แลว้เฉือนตามแนวยาวเพือ่ห่อไสก้รอกย่าง นาย
ขายไสก้รอก สว่นฉนัขายขนมปังใหน้าย ใครจะไปรู ้คนอาจชอบกไ็ด้’ 
(ดเูพิม่เตมิไดจ้าก 
https://lateralthinkingrsu.wordpress.com/2022/06/27/ฮอตดอก-
จากความบงัเอญิ/) (Michalko, Thinkertoys: A Handbook of 
Creative Thinking Techniques, 2006, p. 83) 

   

https://www.breadnewbie.com/wp-content/uploads/2022/08/waffle-cone.webp
https://www.breadnewbie.com/wp-content/uploads/2022/08/waffle-cone.webp
https://lateralthinkingrsu.wordpress.com/2022/06/27/ฮอตดอก-จากความบังเอิญ/
https://lateralthinkingrsu.wordpress.com/2022/06/27/ฮอตดอก-จากความบังเอิญ/
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 3.4.2 การสร้างส่ิงใหม่ เป็นการคดิหาสิง่ทีม่าแกปั้ญหาทีพ่บ ซึง่การแก้ปัญหาแบบเดมิไม่น่าพอใจ 
เช่น 

 

Simulated Second 
Skin 

บรษิทัในออสเตรเลยีไดพ้ฒันา Microskin เป็นผลติภณัฑแ์บบเครื่องส าอาง (Cosmetic) 
ทีส่ามารถใชป้กปิดรอยสกั แผลเป็น หรอืความผดิปกตบิางอย่างของผวิหนงัไดโ้ดยไม่
ตอ้งผ่าตดั ในเวบ็ไซต ์Microskin.com กล่าวว่า ไมโครสคนิเป็นผวิหนงัเลยีนแบบ 
(Simulated Second Skin) ทีถ่อืเป็นการปฏวิตัคิ าตอบส าหรบัผวิหนงัทีม่ลีกัษณะพเิศษ 
(Michalko, Thinkertoys: A Handbook of Creative Thinking Techniques, 2006, 
หน้า 75) 

ภาพ https://microskincenter.com/beforeandafter/  

 
Mr. Clean Magic 

Reach 

นกัออกแบบผลติภณัฑค์นหนึ่ง ในขณะทีพ่กัผ่อนอยู่ทีเ่ปอรโ์ตรโิก ไดม้องแม่บา้นของ
โรงแรมท าความสะอาดฝ้าไอน ้าทีมุ่มกระจกตรงเพดานหอ้งอาบน ้า โดยการใชไ้มก้วาด
ทรงแบนทีป่ลายสามารถยดืไปถงึเพดานได ้เขาไดเ้ลยีนแบบแนวคดินี้และพฒันา
สิง่ประดษิฐ์ทีเ่รยีกว่า Mr. Clean Magic Reach ซึง่เป็นอุปกรณ์ท าความสะอาดหอ้งน ้าที่
มแีป้นยาวสามารถเปลีย่นแบบและยดืออกไดผ้ลติภณัฑน์ี้ขายไดถ้งึ 150 ลา้นชิน้ในเวลา 
1 ปี (Michalko, Thinkertoys: A Handbook of Creative Thinking Techniques, 2006, 
p. 79) 

ภาพ https://i.ebayimg.com/images/g/qCEAAOSwezFgcbvB/s-l300.jpg  

 
Phytoremediation of 

Soil Metals 

โลหะหนกัทีต่กคา้งอยู่ในดนิ เช่น ตะกัว่ แคดเมื่ยม นิเกลิ ทองแดง (จากระบบ
อุตสาหกรรม) และ ซเีรเนียม ยเูรเนียม (จากระบบพลงังานปรมาณู) กระบวนการแยก
โลหะหนกัออกจากดนิดว้ยวธิกีารอื่นมตีน้ทุนทีส่งูมาก ดร.คนันิ่งแฮม (Dr. Scott 
Cunningham) นกัวจิยัแห่งบรษิทั Du Pont สามารถหาพชืทีด่ดูซบัโลหะหนกัได ้
(Phytoremediation of soil metals) และเมื่อเกบ็เกีย่วพชืนัน้กส็ามารถสกดัโลหะหนัก
เพือ่น ากลบัมาใชไ้ดอ้กี พชืทีท่ าการศกึษากลุ่มนี้เรยีกว่า Hyperaccumulators ไดแ้ก่ 
พชืตระกูลหญา้แรก็วดี (Ragweed) ตระกูลป่าน ปอ กญัชา ตน้ล าโพง 
https://www.nytimes.com/1992/09/08/science/scientists-using-plants-to-clean-up-
metals-in-contaminated-soil.html 

https://microskincenter.com/beforeandafter/
https://i.ebayimg.com/images/g/qCEAAOSwezFgcbvB/s-l300.jpg
https://www.nytimes.com/1992/09/08/science/scientists-using-plants-to-clean-up-metals-in-contaminated-soil.html
https://www.nytimes.com/1992/09/08/science/scientists-using-plants-to-clean-up-metals-in-contaminated-soil.html
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Vertical Farming 

Dickson Despommier อาจารยค์ณะสาธารณสุขและอนามยัสิง่แวดลอ้ม มหาวทิยาลยั
โคลมัเบยี และลูกศษิยร์่วมกนัออกแบบฟารม์ผกัจากโกดงัรปูตกึสงูเพือ่ผลติผกัเลีย้งคน 
50,000 คน จงึไดอ้อกแบบการท าฟารม์แนวดิง่ (Vertical Farming) เป็นการปลูกพชืใน
แนวดิง่เป็นชัน้ๆ ต่อมาไดพ้ฒันาต่อเป็นการเกษตรแบบควบคุมสิง่แวดลอ้ม 
(Controlled-environment Agriculture) เพือ่ใหไ้ดผ้ลผลติมากทีสุ่ด และเทคนิคการท า
ฟารม์แบบไรด้นิ เช่น Hydroponics, Aquaponics และ Aeroponics โดยมากแลว้จะใช้
อาคาร บา้น คอนเทนเนอร ์มกีารใชแ้สงจาก LED ซึง่สามารถเพิม่ผลผลติมากขึน้ถงึ 10 
เท่า https://en.wikipedia.org/wiki/Vertical_farming  

 
glass photographic 

plate 

แต่เดมิการขนยา้ยแผ่นถ่ายรปูกระจกทีม่นี ้าหนกัมากและอาจเกดิความเสยีหายไดง้่าย 
กลางทศวรรษ 1880 เทคโนโลยใีหม่ท าให ้จอรจ์ อสีตแ์มน (George Eastman) สามารถ
พฒันาฟิลม์เซลลูโลสทีม่นี ้าหนกัเบามาก อสีตแ์มนไดอ้อกแบบกลอ้งถ่ายรปูทีม่นี ้าหนกั
เบาเพือ่ใชก้บัฟิลม์ชนิดใหม่นี้ แนวคดินี้น าไปสูก่ารสรา้งกลอ้ง Kodak และบรษิทั Kodak 
Company และท าใหเ้ขาเป็นผูน้ าในวงการกลอ้งถ่ายรปูภายในเวลา 10 ปี และไดผ้ลติ
ฟิลมม์ว้นส าหรบัถ่ายภาพต่อเนื่องในอุตสาหกรรมภาพยนตรด์ว้ย (Michalko, 
Thinkertoys: A Handbook of Creative Thinking Techniques, 2006, pp. 168-169)  

ภาพ https://analoguewonderland.co.uk/blogs/film-photography-blog/dry-plates-
the-1880s-technology-for-the-modern-photographer  

 
Japanese Wedding 

Stand-ins 

Japanese Stand-ins พธิหีมัน้ของคนญีปุ่่ นจะถูกพจิารณาว่าลม้เหลวถา้ไม่มผีูบ้รหิา
ระดบัสงูหรอืขา้ราชการมาร่วมงานเพือ่อวยพรคู่บ่าวสาว ดงันัน้ จงึมบีรษิทัจดัเตรยีม 
‘ตวัแทน’ (Stand-ins) ส าหรบังานเหล่านี้ เช่น ในพธิหีมัน้ ‘ตวัแทน’ คนหนึ่งจะสวม
บทบาทเป็นผูบ้รหิารระดบัสูงของบรษิทัทีเ่จา้สาวท างานอยู่ ท่านจะกล่าวโอวาทและให้
เกยีรตอิย่างสงูเกี่ยวกบังานทีเ่จา้สาวท าอยู่ในบรษิทั ราว 5 นาท ีญาตขิองทัง้สองฝ่ายรู้
ว่า นัน่เป็นเพยีงการแสดง หรอืในอกีพธิหีมัน้หนึ่ง บรษิทัไดจ้ดัเตรยีม ‘ตวัแทน’ แขก
ของเจา้บ่าว 75 คนเมื่อรวมกบัแขกจรงิของเจา้บ่าวอกี 5 คน รวมเป็น 80 คน ท าใหพ้ธิี
หมัน้นัน้ดอูบอุ่น (Michalko, Thinkertoys: A Handbook of Creative Thinking 
Techniques, 2006, p. 75) 
ภาพ https://i.ytimg.com/vi/taGq7Xof2_I/maxresdefault.jpg  

https://en.wikipedia.org/wiki/Vertical_farming
https://analoguewonderland.co.uk/blogs/film-photography-blog/dry-plates-the-1880s-technology-for-the-modern-photographer
https://analoguewonderland.co.uk/blogs/film-photography-blog/dry-plates-the-1880s-technology-for-the-modern-photographer
https://i.ytimg.com/vi/taGq7Xof2_I/maxresdefault.jpg
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Crest Whitestrips 

แถบขาวตดิฟัน (Crest Whitestrips) พอล ซาเกล (Paul Sagel) จากบรษิทั P & G ได้
พฒันาวสัดุทีย่ดึตดิผวิหนังมาใชต้ดิฟันใหเ้ป็นสขีาว โดยไม่ตอ้งใชน้ ้ายาท าใหฟั้นขาว 
ซึง่ตอ้งใชเ้วลาหลายสปัดาห ์เปลีย่นสฟัีนใหข้าวทนัทดีว้ยแถบตดิฟันขาว (Michalko, 
Thinkertoys: A Handbook of Creative Thinking Techniques, 2006, p. 76) 

ภาพ https://www.colgate.com/content/dam/cp-sites/oral-care/oral-care-
center/global/article/gscp/asia/making-the-health-of-my-teeth.jpg  

 
Mike Tyson Vs Julius 

Francis 

ปี 2000 มคีู่ชกมวยระหว่าง ไมเคลิ ไทสนั (Michael Tyson) vs จเูลยีส ฟรานซสิ 
(Julius Francis) แฟนมวยทัง้หมดและจเูลยีสเองเชื่อว่า เขาตอ้งถูกน็อกเอาทแ์น่ นสพ. 
Daily Mirror ขอซือ้พืน้ทีโ่ฆษณาใตร้องเทา้ของจเูลยีสดว้ยเงนิ 20,000 ปอนด ์ในวนัชก
จเูลยีสแพ ้TKO ในยกที ่2 จากการลม้นับถงึ 8 รวม 5 ครัง้ ทุกครัง้คนไดเ้หน็ Daily 
Mirror ทีพ่ืน้รองเทา้เกอืบ 8 วนิาท ีการถ่ายทอดครัง้นัน้มแีฟนมวยทัว่โลกชมเป็นลา้นๆ 
คน นสพ. Daily Mirror ไดร้บั Media Impressions มลูค่าหลายลา้นปอนดจ์ากการ
ลงทุนแค่ 20,000 ปอนด ์และส าหรบัจเูลยีส ฟรานซสิเขาไดค้่าชกและบวกเพิม่อกี 
20,000 ปอนด ์(หาญอุตสาหะ, 2557) (ดเูพิม่เตมิไดจ้าก 
https://lateralthinkingrsu.wordpress.com/2022/06/19/การเหน็สิง่ทีทุ่กคนมอง/ ) 
ภาพ https://talksport.com/wp-
content/uploads/sites/5/2020/01/NINTCHDBPICT000558712964.jpg?strip=all&w=
883&quality=100  

 

3.5 การเปล่ียนค าถาม/ฐานคติ  

การคดินอกกรอบประเภทน้ีอาจจดัว่าเป็นการเปลีย่นพืน้ทีค่วามคดิ ท าใหเ้กดิความหมายใหม่อย่าง
สมบูรณ์ ซึง่ผูค้น้พบตอ้งอาศยัญาณทศัน์เช่นกนั ตวัอย่างทีช่ดัเจนทีสุ่ดคอื 

  
จะเอือ้มมอืไปใหถ้งึเชอืกไดอ้ย่างไร จะท าใหเ้ชอืกมาถงึมอืเราไดอ้ย่างไร 

https://www.colgate.com/content/dam/cp-sites/oral-care/oral-care-center/global/article/gscp/asia/making-the-health-of-my-teeth.jpg
https://www.colgate.com/content/dam/cp-sites/oral-care/oral-care-center/global/article/gscp/asia/making-the-health-of-my-teeth.jpg
https://lateralthinkingrsu.wordpress.com/2022/06/19/การเห็นสิ่งที่ทุกคนมอง/
https://talksport.com/wp-content/uploads/sites/5/2020/01/NINTCHDBPICT000558712964.jpg?strip=all&w=883&quality=100
https://talksport.com/wp-content/uploads/sites/5/2020/01/NINTCHDBPICT000558712964.jpg?strip=all&w=883&quality=100
https://talksport.com/wp-content/uploads/sites/5/2020/01/NINTCHDBPICT000558712964.jpg?strip=all&w=883&quality=100
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ปัญหาต่อเชอืก (Two-String Problem) ใหผู้ท้ดลองต่อเชอืก 2 เสน้ทีห่อ้ยลงมาจากเพดานโดยทีเ่มื่อจบั
ปลายเชอืกดา้นหนึ่งจะไม่สามารถเอือ้มมอืไปถงึปลายเชอืกอกีดา้นหน่ึงได ้(Maier, 1931) การพยายาม
เอื้อมมอืไปใหถ้งึเชอืกดเูหมอืนเป็นไปไม่ได้ หากเปลีย่นค าถามเป็นจะท าอย่างไรใหเ้ชอืกมาถงึมอืเรา แลว้หา
อุปกรณ์เช่น ลูกตุม้มาผกูทีป่ลายดา้นหนึ่ง แลว้แกว่งเชอืกใหเ้หมอืนลูกตุม้นาฬกิา เมื่อกลบัมาจบัปลายเชอืก
อกีดา้นหน่ึงแลว้รอปลายเชอืกทีแ่กว่งมา กส็ามารถจบัเชอืกมาต่อกนัไดโ้ดยงา่ย 

กรณีทีน่่าสนใจของการเปลีย่นค าถามและการตัง้ค าถามใหม่ทีน่ าไปสูก่ารคดินอกกรอบคอื  

 
Shift 

ไรอนั ไลทบ์อดี ้(Ryan Lightbody) และแมทธวิ กรอสแมน (Matthew Grossman) 
นกัศกึษาคณะออกแบบอุตสาหกรรม และรองศาสตราจารยส์กอตต ์ชมิ (Scott 
Shim) คณะศลิปศาสตร ์มหาวทิยาลยั Purdue ร่วมกนัออกแบบจกัรยาน 3 ลอ้ ซึง่
จะเปลีย่นเป็น 2 ลอ้เมื่อเร่งความเรว็ขึน้โดย 2 ลอ้หลงัจะเคลื่อนเขา้หากนัเป็นลอ้
เดยีว เหมาะส าหรบัเดก็ทีจ่ะหดัขีจ่กัรยานโดยไม่ตอ้งมคีรอบครวัคอยช่วยจบัขา้ง
หลงัไว ้จกัรยานน้ี (Shift) ไดร้บัรางวลัที ่1 ในการประกวดการออกแบบจกัรยาน
นานาชาตคิรัง้ที ่9 ประเทศไตห้วนัและรางวลัสิง่ประดษิฐ์ยอดเยีย่มในปี 2005 จาก
นิตยสาร TIME (Michalko, Thinkertoys: A Handbook of Creative Thinking 
Techniques, 2006, p. 81) 

ภาพ 
https://www.popsci.com/uploads/2019/03/18/52WVY4MK4OLOUOILAPGQB
T7ADU.jpg?auto=webp  

 
Smart Shirt 

การรกัษาผูป่้วยฉุกเฉินทีไ่ม่ไดน้อนอยู่บนเตยีงในโรงพยาบาล (ซึง่ปรกตเิป็นไป
ไม่ได)้ ดร.สงัขม์ ีปารค์ (Dr. Sungmee Park) และ ดร.สุนทรสีาร ชยา (Dr. 
Sundaresan Jaya) ไดท้ าการทดลองโดยการประสานการใชค้อมพวิเตอร ์เขา้กบั
วศิวกรรมสิง่ทอ ท าใหเ้กดิสิง่ทอผสมซึง่เรยีกว่า ‘เสื้อเชิ้ตอจัฉรยิะ’ (Smart Shirt) 
ซึง่เป็นเสือ้ยดืทีม่เีสน้ใยประกอบดว้ยใยแกว้น าแสงและตวัเซน็เซอร ์ท าหน้าที่
เหมอืนกบัคอมพวิเตอร ์และเชื่อมต่อกบัอุปกรณ์ทางการแพทย ์ท าใหแ้พทยใ์น
โรงพยาบาลสามารถตรวจหาและตดิตามสญัญาณชพีทีส่ าคญัของนาวกิโยธนิ
บาดเจบ็ทีอ่ยู่ระหว่างปฏบิตักิารสงครามได ้และต่อมาไดพ้ฒันาเป็นสาขาโทรเวช

https://www.popsci.com/uploads/2019/03/18/52WVY4MK4OLOUOILAPGQBT7ADU.jpg?auto=webp
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กรรม (Telemedicine) (Michalko, Thinkertoys: A Handbook of Creative-
Thinking Techniques, 2006, p. 47) 

ภาพ https://www.dr-hempel-network.com/wp-
content/uploads/2018/06/Medical-Smart-Textile.jpeg  

 

ท าอย่างไรจะกนิ
สะดวกทีสุ่ด 

ทาเครุ โคบายาช ิควา้ชยัชนะในการกนิฮอตดอก ในรายการ The Nathan's 
International Hot Dog Eating Contest 2001 จดังานขึน้ทีเ่กาะโคเนย ์(Coney 
Island) เขาเปลีย่นค าถามของคู่แขง่ทัง้หมดจาก ‘ท าอย่างไร เราจงึจะกนิฮอทดอก
ไดเ้ป็นจ านวนมาก’ เป็น ‘เราจะกนิฮอตดอกใหง้า่ยขึน้ไดอ้ย่างไร’ เขาท าลายสถติิ
เดมิคอืกนิ 25 ชิ้นครึง่ในเวลา 12 นาท ีเป็นสถติใิหม่ 50 ชิน้ในเท่ากนั (ดเูพิม่เตมิใน 
https://lateralthinkingrsu.wordpress.com/2022/06/21/ทาเครุ-โคบายาช-ิชยั
ชนะท/) 

ภาพ https://www.businessinsider.com/how-takeru-kobayashi-changed-
competitive-eating-2017-7  

 

ไม่ตอ้งท าอะไรบา้ง
ยงัไดผ้ลผลติเท่า

เดมิ 

เกษตรกรมกัถามว่า ‘ตอ้งท าอะไรอกีจงึจะไดผ้ลผลติเพิม่มากขึ้น’ ท าใหต้อ้งท า
กจิกรรมเพิม่ขึน้ 1 2 3 4 5 6 7 8 ... ซึง่เพิม่ทัง้เวลา พลงังาน และตน้ทุน แต่ฟูกูโอ
กะ ถามว่า ‘ไม่ตอ้งท าอะไรบา้ง แต่ยงัไดผ้ลผลติเท่าเดมิ’ จงึตดัสิง่ทีไ่ม่จ าเป็นตอ้งท า 
1 2 3 4 เหลอืท าเพยีง 3 อย่าง เหลอืเวลา พลงังาน และลดตน้ทุน 
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3.6 การเพ่ิมตวัช่วย เพื่อแก้ปัญหา  

ในบางกรณีการแกป้ ญหาในกรอบเดมิไม่สามารถท าได ้จงึตอ้งหาตวัช่วย (บางกรณีเป็นเทคโนโลยใีหม่) เพิม่
เขา้มาเพือ่ช่วยแกปั้ญหา จงึเป็นเทคนิคอนัหนึ่งทีน่่าสนใจมาก เช่น 

 

ชายคนหน่ึงเมื่อสิน้ชวีติไดท้ิ้งมรดกคอื อูฐ 17 ตวัโดยสัง่ใหแ้บ่งในสดัสว่น
ดงันี้ ลูกคนเลก็สุด 1 ใน 2 ลูกคนกลาง 1 ใน 3 และลูกคนโต 1 ใน 9 ซึง่
ไม่สามารถแบ่งได ้ท่านฮาชรตั อะล ี(บุตรเขยท่านนบมีูฮมัมดั) เสนอว่า 
‘ฉนัใหย้มือูฐ 1 ตวั รวมเป็น 18 ตวั แลว้แบ่งได ้9 / 6 / 2’ ซึง่รวมเป็น 17 
ตวัและอูฐตวัทีเ่หลอืน ากลบัมาคนืใหฉ้นั 
(https://data.booksie.org/pratham-books/10727-the-will.pdf) 

 
Rashid Al-Din, Jami al-
Tawarikh, 1315, 

หวัหน้าเผ่าชาวอาหรบัทัง้สบิในเมอืงมกัก๊ะฮฺ ตกลงกนัไม่ไดว้่าใครควรน า
หนิด ากลบัไปประดษิฐานบนทีต่ ัง้ จนเกอืบตอ้งรบกนั สุดทา้ยขอใหท้่านน
บ ีมหูมัมดัใหค้ าตดัสนิ ท่านนบ ีมฮูมัมดัไดข้อผา้ผนืหน่ึงมาปลูงบนพืน้ 
หลงัจากนัน้ท่านกเ็อาหนิด ามาวางลงบนผา้ และเรยีกหวัหน้าเผ่าต่างๆ 
มาจบัชายผา้ แลว้ยกหนิด าขึน้พรอ้มกนั หลงัจากนัน้หนิด ากถ็ูกน าไป
ประดษิฐานอยู่ในทีเ่ดมิ (ชาฮ.์, 2541) 

ภาพ https://www.dailyartmagazine.com/everything-about-islamic-art/  

 

Astronaut Space (Zero 
Gravity) Pen  

ฟิสเชอร ์(Paul C. Fisher) คดิคน้ปากกาอวกาศ (Astronaut Space Pen-
AG-7) หรอืปากกาทีแ่รงโน้มถ่วงเป็น 0 (Zero Gravity Pen) ภายในบรรจุ
ตลบัหมกึแรงดนั (Pressurized Ink Cartridges) ทีท่ าใหส้ามารถเขยีนได้
ในสภาวะไรน้ ้าหนกั หรอืบนกระดาษผวิมนัหรอืเปียกได ้ตวัหมกึและ
ไนโตรเจนถูกกัน้ดว้ยแผ่นบางๆ สามารถเคลื่อนทีไ่ด ้เพื่อใหห้มกึถูกใช้
งานไดจ้นกระทัง่หมดหลอดโดยไม่ตดิขดั ตวัหมกึมคีวามหนืดสงูเป็น
พเิศษเพือ่ป้องกนัการระเหยและลดการซมึเลอะ ฟิสเชอรไ์ดจ้ดสทิธบิตัร
ปากกานี้ในปี ค.ศ. 1965 และตัง้แต่ปี ค.ศ. 1967 ทัง้ NASA และสหภาพ
โซเวยีตต่างกใ็ชป้ากกา Space Pen ในการปฏบิตัภิารกจิบนอวกาศมา
โดยตลอด (ดเูพิม่เตมิไดจ้าก 

https://data.booksie.org/pratham-books/10727-the-will.pdf
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https://lateralthinkingrsu.wordpress.com/wp-
admin/post.php?post=245&action=edit) 

ภาพ https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=11312251  

3.7 ใช้ไหวพริบ/ปฏิภาณ (ญาณทศัน์) 

 - ด.ช.ราม แกปั้ญหาซือ้แพะ 1 พนัรปีูโดยจะไดร้บัแพะในวนัรุ่งขึน้ แต่ผูข้ายอา้งว่าแพะตาย เขาจงึ
ขอซากแพะมา และท าฉลากแพะ 500 ใบขายใบละ 10 รูปี สุดทา้ยก าไร 3990 รปีู โดยคนืเงนิใหผู้ไ้ดร้บั
รางวลั 10 รูปีเพราะแพะตาย (Raghunathan, 2006, pp. 32-33) (ดเูพิม่เตมิไดจ้ากเรื่องที ่4 เรื่อง ‘เดก็ชาย
ราม https://lateralthinkingrsu.wordpress.com/2022/06/11/การคดินอกกรอบ-ความหมายแ/) 

- ปัญหากล่องเปล่า โรงงานแกปั้ญหากล่องเปล่าทีไ่ม่มสีบู่ปนไปกบักล่องมสีบู่ โดยตดิตัง้ระบบเครื่อง
ชัง่น ้าหนกัประสทิธภิาพสูงดกัจบั โดยเครื่องจะหยุดท างานทุกครัง้ทีพ่บกล่องเปล่า คนงานคนหน่ึงแกปั้ญหา
นี้โดยใชพ้ดัลมมาเป่ากล่องเปล่าออก ท าใหเ้ครื่องไม่ตอ้งหยุดท างาน (ดเูพิม่เตมิ เรื่องที ่3 ‘การแก้ปัญหา
ดว้ยความรูห้รอืปัญญา’ ใน https://lateralthinkingrsu.wordpress.com/2022/06/11/การคดินอกกรอบ-
ความหมาย/) 

กล่าวโดยสรุป การคดินอกกรอบสามารถเกดิขึน้ไดใ้นหลายแบบหรอืหลายระดบั จากการ
ปรบัเปลีย่นสิง่ทีคุ่น้เคย ดว้ยการเปลีย่น การเพิม่ การลด การสลบั หรอืจากการพนิิจพเิคราะหอ์ย่างจรงิจงั
จนเกดิมุมมองใหม่ หรอืการคดิต่อยอดจากความบงัเอญิ (ทัง้หมดน้ีจดัอยู่ในการคดิแนววเิคราะห)์ การมี
มุมมองใหม่ การเปลีย่นฐานคตใิหม่ การหยัง่รูแ้บบฉับพลนัหรอืไหวพรบิ (ทัง้หมดในสว่นหลงันี้เป็นการคดิ
แบบหยัง่รูซ้ึง่ตอ้งอาศยัญาณทศัน์ ซึง่เป็นประเดน็ส าคญัทีต่อ้งการวเิคราะห)์  
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4. ญาณทศัน์3  

เพือ่ใหม้คีวามเขา้ใจทีช่ดัเจนเกีย่วกบัความหมายของญาณทศัน์ ผูว้จิยัไดท้บทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้งดงันี้ 

4.1 ความหมายของญาณทศัน์ 

โรเจอร ์ฟรานซ ์(Frantz, 2005, pp. 2-3) อธบิายว่า จาก Oxford English Dictionary เล่มที ่8 ให้
ความหมายของญาณทศัน์ไวห้ลายอย่าง แต่ทีน่่าสนใจคอื การทีจ่ติเขา้ใจสิง่หนึ่งทนัทโีดยไม่มกีารแทรกแซง
ของกระบวนการใหเ้หตุผลใดๆ หรอื การเขา้ใจทนัทดีว้ยปัญญา (Intellect) เท่านัน้ (Simpson, E. S. C., & 
Weiner, J. A. (Eds.), 1989, p. 30) และขยายความต่อว่า ญาณทศัน์หรอืการเหน็ทางปัญญา (Intellectual 
Sight) เป็นการรบัรูก้ารลงรอยหรอืไม่ลงรอยกนัของสองแนวคดิในตนเองแบบทนัท ีโดยไม่ม ี‘การไกล่เกลีย่’ 
(Mediation) ของแนวคดิอื่น ญาณทศัน์เป็นสิง่ทีต่ดิตวัมาแต่ก าเนิด (Innate) ไม่ตอ้งอาศยัการเรยีนรู ้เป็น
การเขา้ใจแบบฉบัพลนัไม่มกีารออ้มคอ้ม (Discursive) ดงันัน้ ญาณทศัน์จงึเกีย่วขอ้งกบัความรูท้ีไ่ดร้บัมา
อย่างรวดเรว็และฉบัพลนั ดเูหมอืนชดัเจน ไม่เกีย่วขอ้งกบักระบวนการวเิคราะห ์ท าใหผู้ใ้ชญ้าณทศัน์มี
ความรูส้กึว่ามมุีมมองภายในของสิง่ใดสิง่หนึ่งหรอืความสมัพนัธร์ะหว่างสิง่ต่างๆ  

การรูด้ว้ยญาณทศัน์มลีกัษณะพเิศษคอื เป็นการรูอ้ย่างรวดเรว็ การรูแ้จง้ในทนัท ีไม่มกีารใชเ้หตุผลหรอืการ
ไตร่ตรองในการคดิ การรูโ้ดยไม่รูว้่ารูไ้ดอ้ย่างไร การรูโ้ดยไม่ตอ้งใชก้ารส านึกรูแ้บบทลีะขัน้ตอน (Hogarth, 
2001, p. 7) และมารโิอ ้บงัเก้ (Bunge, 1962, pp. 67-111)  แสดงคุณลกัษณะหลายประการของ ‘ญาณทศัน์
ของนกัวทิยาศาสตร’์ ว่าประกอบดว้ย การระบุอย่างรวดเรว็ ความเขา้ใจทีช่ดัเจนในความหมายของบางสิง่
หรอืความสมัพนัธร์ะหว่างหลายๆ สิง่ ความสามารถในการตคีวามสมการหรอืสตูรอย่างงา่ยดายและถูกตอ้ง 
การสรา้งภาพหรอืการแสดงตวัแทนสิง่หรอืวตัถุทีอ่ยู่พน้ประสาทสมัผสั การใชอุ้ปมาอุปไมยทีเ่หมาะสม 
จนิตนาการเชงิสรา้งสรรคท์ีน่ าไปสูแ่นวคดิหรอืการคน้พบใหม่ๆ การอนุมานอย่างรวดเรว็ การสงัเคราะห์
ความคดิทีแ่ยกจากกนัใหเ้ป็นระบบใหม่ทีส่อดคลอ้งกนั การหยัง่รูห้รอืการตดัสนิทีถู่กตอ้ง และสามญัส านึก 

ฟรานซ ์(Frantz, 2005, pp. 3-4) ไดเ้พิม่เตมิลกัษณะของญาณทศัน์จากนกัคดิต่างๆ ไว ้ดงันี้  

1) ญาณทศัน์เป็นนิมติหรอืวสิยัทศัน์ (Vision) เช่น จอหน์ ลอ็ค (Locke, 1894, p. 179) เป็นหนึ่งใน
นกัเขยีนแห่งศตวรรษที ่17 พดูถงึญาณทศัน์ว่าเกดิขึน้เมื่อจติรบัรูถ้งึความสมัพนัธ ์(หรอืการขาด

 
3 Intuition ใช้ภาษาไทยว่า ญาณทัศน์ ส่วน Intuitionism ใช้ อัชฌัตติกญาณนิยม [ปรัชญา ๒ มี.ค. ๒๕๔๕] และ Intuitionist ใช้
ชาวอชัฌตัติกญาณนิยม 
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ความสมัพนัธห์นึ่ง) ระหว่างสองความคดิในทนัท ีโดยตรง และดว้ยความรูส้กึแน่ใจจนไม่จ าเป็นตอ้งมกีาร
พสิจูน์ 

2) ญาณทศัน์เป็นนิมติหรอืวสิยัทศัน์ก่อนการวเิคราะห์  (Pre-analytic Vision) เป็นวสิยัทศัน์ที่
น าหน้า กระตุน้ และชีน้ าการคดิเชงิวเิคราะห ์ตามความเหน็ของโจเซฟ ชุมปีเตอร ์(Schurnpeter, 1954, p. 
41) ญาณทศัน์คอื การรูก้่อนการวเิคราะหท์ีจ่ดัเตรยีมเนื้อหาส าหรบัความพยายามในการวเิคราะห ์วสิยัทศัน์
ทีก่ระตุน้การคดิเชงิวเิคราะหค์อื การรบัรูห้รอืความประทบัใจแรกของปรากฏการณ์ทีจ่ะสบืคน้ 
(Schurnpeter, 1954, p. 570) เราจะไดร้บัวสิยัทศัน์โดยญาณทศัน์ ซึง่เหน็ไดอ้ย่างชดัเจน หากไม่เป็น
เช่นนัน้ ในทางปฏบิตักิเ็นื่องจากโดยมากแลว้เราไม่ไดเ้ริม่ตน้จากวสิยัทศัน์ของเราเองแต่จากผลงานของ
บรรพชนหรอืจากความคดิทีอ่ยู่ในจติสาธารณะ (Public Mind) (Schurnpeter, 1954, p. 562) 

3) ญาณทศัน์เป็นการตดัสนิใจของผูเ้ชีย่วชาญ (Expert Decision Making) เป็นการน าเสนอค าจ ากดั
ความโดย เฮอรเ์บริต์ ไซมอน (Herbert Simon) กระบวนการเชงิตรรกะหมายถงึการคดิแบบส านึกรู ้
(Conscious) ซึ่งสามารถแสดงดว้ยค าหรอืสญัลกัษณ์ต่างๆ เช่นคณิตศาสตร ์ในกระบวนการเชงิตรรกะมกีาร
ระบุเป้าหมายและทางเลอืก กระบวนการทีไ่ม่ใช่ตรรกะถอืเป็นสว่นของจติใตส้ านึก และดว้ยเหตุนี้จงึไม่เป็น
สว่นหน่ึงของกระบวนการใหเ้หตุผลแบบส านึกรู ้เรารูก้ระบวนการทีไ่ม่ใช่ตรรกะไดจ้ากการตดัสนิ การ
ตดัสนิใจ หรอืการกระท าเท่านัน้ (Simon, 1989, p. 24) ดงันัน้บุคคลจงึไม่สามารถใหข้อ้มลูเกีย่วกบั
กระบวนการตดัสนิใจหรอืวธิทีีพ่วกเขาตดัสนิว่าถูกตอ้งได ้อย่างไรกต็าม บุคคลดงักล่าวมกัจะรายงานถงึ
ความมัน่ใจอย่างมากในการตดัสนิใจตามญาณทศัน์ของตน 

4.2 ลกัษณะเฉพาะของญาณทศัน์ 

ชาวอชัฌตัตกิญาณนิยมแนวเหตุผลนิยม (Rationalist Intuitionism) เชื่อว่า การตดัสนิ (ทางจรยิธรรม) มี
ลกัษณะทีเ่ป็นแบบ ‘อ-อนุมาน’ (Non-Inferential) ซึง่หมายความว่า ขอ้สรุปหรอืค าตดัสนินัน้ไม่ขึน้กบัขอ้อา้ง
หรอืเหตุผลก่อนหน้า การรูแ้บบญาณทศัน์ (Intuitively known) คอืการรูแ้บบ ‘อ-อนุมาน’ และรวมถงึการ
ตดัสนิแบบฉบัพลนั (immediate judgment) โดยผูท้ีเ่ขา้ใจอย่างเหมาะสม (Audi, 2004, p. 21) 

เฮนรี ่ซดิจว์คิ เสนอว่า การรูแ้บบญาณทศัน์ถงึความถูกตอ้งของการกระท าหมายถงึการมัน่ใจว่าความ
ถูกตอ้งนัน้รูไ้ดด้ว้ยการ ‘ดูที’่ (‘looking at’) ตวัการกระท าโดยไม่ตอ้งค านึงถงึผลทีต่ามมาในขัน้สุดทา้ย 
(Sidgwick, 1907, p. 96) 
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จุดยนืของชาว (จรยิ) อชัฌตัตกิญาณนิยม (Moral Intuitionist) ม ี3 เรื่องคอื 1) ความจรงิแบบพหุนิยมที ่2) 
น าไปสูพ่ืน้ฐานทีแ่ตกต่างกนัท าใหม้กีารรบัรูแ้ละการตดัสนิทีแ่ตกต่างกนัไปตามบุคคลและ3) ตวั
ความสามารถรู ้(Knowability) จงึแตกต่างกนัไปดว้ย (Audi, 2004, p. 21) ความสามารถในการรูแ้บบญาณ
ทศัน์ (Intuitive Faculty) เรยีกว่า ความสามารถทางจติ (Mental Capacity) ซึง่แตกต่างจากเหตุผล และการ
รบัรูท้างผสัสะ (Sense Perception) 

บทบาทหลกัของญาณทศัน์คอืการใหค้วามรูโ้ดยตรงแบบ ‘อ-อนุมาน’ โดยอาศยัวุฒภิาวะทางจติในบางระดบั 
(Certain Mental Maturity) (Audi, 2004, p. 31) หมายความว่าในบางกรณีทีม่คีวามเชื่อผดิ สิง่ทีร่บัรูก้็
อาจจะผดิไดด้ว้ย (Audi, 2004, p. 32) 

4.3 เงื่อนไข 4 ประการของความเป็นญาณทศัน์ 

จากการวพิากษ์และเสรมิต่อแนวคดิทางจรยิศาสตรข์อง 5 นกัทฤษฎี (Audi, 2004, pp. 5-32) คอื ซดิจว์คิ 
(Henry Sidgwick) มวัร ์(G. E. Moore) พรชิารด์ (H. A. Prichard) บรอด (C. D. Broad) และรอสส ์(W.D. 
Ross) ออดีไ้ดส้รุปเงือ่นไขส าคญัของความเป็นญาณทศัน์ไว ้4 ประการคอื 

เงือ่นไขที ่1 ลกัษณะรบัรู้โดยตรง (Directness Requirement) ไม่เป็นการอนุมาน (Non-
inferentiality) หมายความว่า ความรูแ้บบญาณทศัน์ตอ้งไม่อาศยัขอ้อา้งหรอืเหตุผลอื่น (Audi, 2004, p. 33) 

เงือ่นไขที ่2 ความหนักแน่น (Firmness Requirement) เป็นการรบัรูท้ีม่ ัน่คงในระดบัปานกลาง 
ความโน้มเอยีงทีจ่ะเชื่อ (Inclination to Believe) เพยีงอย่างเดยีวไม่ใช่ญาณทศัน์ ญาณทศัน์มแีนวโน้มทีจ่ะ
เป็น ‘ความเชือ่มัน่’ (Conviction) และมแีนวโน้มทีจ่ะถูกละทิง้เมื่อเกดิความรูส้กึขดัแยง้กบัทฤษฎทีีย่ดึถอื
อย่างมัน่คงหรอืกบัญาณทศัน์อื่น (Audi, 2004, p. 34) 

เงือ่นไขที ่3 ความเข้าใจ (Comprehension Requirement) ตอ้งอาศยัความเขา้ใจเพยีงพอขัน้ต า่ 
(Minimally Adequate) คอืการมเีหตุผลเพยีงพอทีจ่ะเชื่อมัน่ จติตอ้ง ‘เหน็’ ตวัความเชื่อนัน้ (ดว้ยความเขา้ใจ
เพยีงพอขัน้ต ่า) ก่อนทีจ่ะเขา้ใจสิง่นัน้ไดอ้ย่างแจ่มชดั บางครัง้ญาณทศัน์กเ็กดิขึน้อย่างรวดเรว็ แต่บางครัง้ก็
อาจไม่เกดิขึน้โดยเฉพาะเมื่อความเชื่อนัน้ขดัแยง้กบัหลกัการทีย่ดึถอือยู่ (Audi, 2004, pp. 34-35) 

เงือ่นใขที ่4 ภาวะก่อนเป็นทฤษฎี (Pretheoreticality Requirement) ญาณทศัน์ไม่ไดข้ึน้อยู่กบั
ทฤษฎหีรอืถูกถอืเป็นสมมตฐิานทางทฤษฎ ีเช่น ค าอธบิายปรากฏการณ์ทีส่งัเกตไดห้รอืยอมรบัโดยการ
อุปนยั (Induction) จากขอ้มูลเชงิประจกัษ์ เช่น ค าอธบิายว่า ‘เมือ่เหรยีญทีม่มีลูค่า ‘แทจ้รงิ’ (intrinsically) 
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มากกว่าหมุนเวยีนรวมกบัเหรยีญทีด่เูหมอืนกนัแต่มลูค่าแทจ้รงิน้อยกว่า เหรยีญทีม่มีลูค่าแทจ้รงิมากกว่า
มกัจะถูกกกัตุนไว’้ การรบัรูเ้ชงิญาณทศัน์แบบนี้มไิดอ้าศยัขอ้อา้งหรอืสมมตฐิานทางทฤษฎ ีออดี ้(Robert 
Audi) สรุปว่า รอสส ์และชาวอชัฌตัตกิญาณนิยมตัง้ใจให ้‘ความเชือ่มัน่’ (Conviction) หรอืญาณทศัน์เป็น
ขอ้มลูส าหรบัการท าใหม้ลีกัษณะทัว่ไป (Generalization) เช่นเดยีวกบัการใชค้วามเชื่อทีเ่กดิจากการรบัรู ้
(Perceptual Belief) เป็นขอ้มลูส าหรบัการสรา้งทฤษฎทีางวทิยาศาสตร ์ตามแนวคดินี้ ญาณทศัน์ไม่แต่เพยีง
ไม่สามารถอนุมานจากทฤษฎหีรอืถอืเป็นสมมตฐิานแลว้ แต่ญาณทศัน์ในทางญาณวทิยายงัจะไม่ขึน้อยู่กบั
ทฤษฎใีนความหมายทัว่ไปทีว่่า ทฤษฎจีดัเตรยีมพืน้ฐานของการพสิจูน์สนบัสนุนความเชื่อนัน้ (Audi, 2004, 
pp. 35-36) 

การม ี‘ลกัษณะก่อนทฤษฎ’ี ของญาณทศัน์ในเวลาหนึ่งสามารถววิฒัน์ไปเป็นค าตดัสนิทีว่างอยู่บนทฤษฎี 
(Audi, 2004, p. 37) ความเชื่อเชงิญาณทศัน์อาจถูกถอืเป็นพืน้ฐานของทฤษฎทีีอ่งิกบัฐานคต ิหรอือาจถูกละ
ทิง้ดว้ยการหกัลา้งในอนาคตดว้ยการไตร่ตรองโดยอาศยัความคดิและการศกึษาทีร่อบคอบ ญาณทศัน์ของ
เมื่อวานสามารถละทิง้ไดเ้พราะถูกเซาะกร่อนบ่อนท าลายดว้ยการไตร่ตรองของวนันี้โดย "คนทีม่คีวามคิด
และมกีารศกึษาด ี(Audi, 2004, p. 38) 

จากทีก่ล่าวมา ญาณทศัน์อาจถูกละทิง้เมื่อพจิารณาเทยีบกบัผลลพัธท์างทฤษฎทีีไ่ม่สอดคลอ้งกบัความจรงิ
โดยเฉพาะอย่างยิง่เมื่อผลลพัธเ์หล่านี้ไดร้บัการสนบัสนุนจากญาณทศัน์อื่น นี่คอื ‘การพึง่พาทางลบเชงิญาณ
วทิยาของญาณทศัน์ต่อทฤษฎ’ี (Negative Epistemic Dependence of Intuition on Theory) การพสิจูน์
สนบัสนุนญาณทศัน์ไม่ไดม้าจากความเป็นไปไม่ไดข้องการไม่น าไปสูผ่ลลพัธต์ามสมมุตฐิานดงักล่าว แต่
ญาณทศัน์สามารถถูกท าลายไดโ้ดยสิง่เหล่านี้ การเลกิยดึถอืได ้(Defeasibility) เป็นสว่นหน่ึงญาณทศัน์ จงึ
เป็นการพึง่พาเชงิลบต่อการบัน่ทอน (Disconfirmation) โดยทฤษฎ ีญาณทศัน์สามารถ ‘เหน็’ สิง่ทีส่งัเกตได ้
หรอืสิง่ทีส่งัเกตไม่ได ้เช่น สทิธิ ์หรอืหน้าที ่และสิง่ทางทฤษฎ ี(Theoretical Entities) ซึง่จดัเป็นญาณทศัน์
เชงิทฤษฎ ี(Theoretical Intuition) (Audi, 2004, p. 37) 

4.4 ญาณทศัน์ในฐานะการรบัรู้ทางปัญญา 

เอไลจาห ์ชุดนอฟฟ์อธบิายว่า ญาณทศัน์เป็นรูปแบบหนึ่งของ ‘การรบัรูท้างปัญญา’ (Intellectual 
Perception) กล่าวคอื ในขณะทีก่ารรบัรูท้างประสาทสมัผสั (Sensory Perceptions) เป็นประสบการณ์ทีอ่า้ง
ถงึ และบางครัง้กเ็ผยใหเ้หน็สสาร (Matter) ทีส่มัพนัธก์บัความจรงิรูปธรรม (Concrete Reality) ผ่านการ
ตระหนกัรูท้างประสาทสมัผสั (Sensorily Aware) ถงึความเป็นจรงินัน้ สว่นญาณทศัน์เป็นประสบการณ์ที่
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อา้งถงึ และบางครัง้กเ็ผยใหเ้หน็สสารทีส่มัพนัธก์บัความจรงินามธรรม (Abstract Reality) ผ่านการตระหนกั
รูเ้ชงิญาณทศัน์ (Intuitively Aware) ถงึความจรงินัน้ (Chudnoff, 2013, p. 1) 

เมื่อเดสก์ารตส ์(Descartes) กล่าวว่า จติของเขา ‘มองเหน็ รูส้กึ และจดัการ’ ขอ้ความทีว่่า ‘ฉันก าลงัคดิ
ดงันัน้ฉันจงึมอียู่’ เดสก์ารตส ์ไม่ไดอ้า้งว่าพบขอ้ความนี้ดว้ยการมองเหน็หรอืการสมัผสั แต่เขารูโ้ดยญาณ
ทศัน์ และเสนอว่าญาณทศัน์มคีวามคลา้ยคลงึ (ขอ้ 1-3) และแตกต่าง (ขอ้ 4-5) อย่างส าคญักบัการมองเหน็
และการสมัผสั (Chudnoff, 2013, pp. 3-4) คอื 

1) ญาณทศัน์เป็นประสบการณ์ทีจ่ติสามารถ ‘มองเหน็ รูส้กึ และจดัการ’ ชุดนอฟฟ์ขยายความว่า 
ญาณทศัน์บางสว่นถูกก าหนดโดยปรากฏการณ์วทิยาของตวัเอง โดยเฉพาะ ‘ปรากฏการณ์วทิยาเชงิ
น าเสนอ’ (Presentational Phenomenology) นัน่คอื สว่นหน่ึงของสิง่ทีคุ่ณมญีาณทศัน์ว่า p หมายความว่า 
สิง่นัน้ส าหรบัคุณดเูหมอืนมลีกัษณะเชงิญาณทศัน์ (Intuitively Seem) ว่า p และถา้มบีาง q (ซึง่อาจจะ = p) 
ท าใหคุ้ณรูส้กึราวกบัว่าประสบการณ์เชงิญาณทศัน์ของคุณท าใหคุ้ณตระหนกัถงึ ‘ผูส้รา้งความจรงิ’ (Truth-
maker) ส าหรบัขอ้ความ q (Chudnoff, 2013, p. 226) 

2) ญาณทศัน์จะพสิูจน์สนบัสนุน (Justify) ความเชื่อไดท้นัทโีดยทีเ่หตุผลของการพสิจูน์ไม่ขึน้อยู่กบั 
‘การใชเ้หตุผลหรอืขอ้มลูทีไ่ดร้บัการถ่ายทอดมา’ ชุดนอฟฟ์อธบิาย ‘การพสิจูน์สนับสนุนเชงิญาณทศัน์’ 
(Intuitive Justification) ว่า ถา้คุณมญีาณทศัน์ทีม่ปีรากฏการณ์วทิยาเชงิน าเสนอเมื่อพจิารณาขอ้ความ p 
แลว้คุณกจ็ะมเีหตุผลเบือ้งตน้ (prima facie) บางประการส าหรบัการเชื่อว่า p ดงันัน้บางครัง้ญาณทศัน์ก็
สามารถพสิูจน์สนับสนุนความเชื่อไดท้นัท ีมุมมองนี้ช่วยใหเ้หน็ว่าบางครัง้ญาณทศัน์มสีว่นช่วยพสิูจน์
สนบัสนุนความเชื่อดว้ย ตวัอย่างเช่น 1) คุณรูส้กึดเูหมอืนเชงิญาณทศัน์ว่า p และ q 2) ญาณทศัน์ของคุณมี
ปรากฏการณ์วทิยาเชงิน าเสนอเมื่อพจิาณา p และ 3) คุณมคีวามรูพ้ืน้ฐานว่า ถา้ p ก ็q หากความรูพ้ืน้ฐาน
นี้เกดิจากความเขา้ใจ แมว้่าเหตุผลในการเชื่อ q ของคุณมาโดยการสรุปและไม่ไดอ้าศยัญาณทศัน์ทัง้หมด q 
ยงัคงเป็นสิง่ก่อนประสบการณ์ (Chudnoff, 2013, p. 226) 

3) ญาณทศัน์คลา้ยคลงึกบัการรบัรูท้างประสาทสมัผสัตรงทีญ่าณทศัน์บางครัง้น าเราไปสูห่รอืท าให้
เราอยู่ในต าแหน่งทีจ่ะไดร้บัความรูโ้ดยท าใหเ้ราตระหนักถงึเนื้อหาเหล่านัน้และ ‘ความรูน้ี้คอืสิง่ทีจ่ติมองเหน็ 
รูส้กึ และจ1ัดการได’้ หรอืมลีกัษณะของ ‘การน าเสนอ’ (Presentive) ชุดนอฟฟ์อธบิายว่า ประสบการณ์ท าให้
เราอยู่ในต าแหน่งทีจ่ะไดร้บัความรูโ้ดยการท าใหต้ระหนักถงึเนื้อหาของประสบการณ์นัน้ คอืประสบการณ์ท า
ใหคุ้ณอยู่ในต าแหน่งทีจ่ะไดร้บัความรู ้p โดยท าใหคุ้ณตระหนกัถงึ ‘ผูส้รา้งความจรงิ’ ส าหรบั p ดงันัน้ 
มุมมองทีว่่าทัง้ประสบการณ์การรบัรู ้(Perceptual Experiences) และประสบการณ์ญาณทศัน์ (Intuition 
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Experience) มกัจะมปีรากฏการณ์เชงิน าเสนอทีเ่กีย่วขอ้งกบัเนื้อหาอย่างน้อยบางสว่น มุมมองทีว่่าเมื่อ
ประสบการณ์การรบัรูแ้ละประสบการณ์ญาณทศัน์ท าใหเ้ราอยู่ในต าแหน่งทีจ่ะไดร้บัความรู ้ทัง้นี้เพราะ
ปรากฏการณ์เชงิน าเสนอของพวกเขาเป็นความจรงิ (Chudnoff, 2013, p. 227) 

4) เนื้อหาของญาณทศัน์ไม่ใช่เนื้อหาของการรบัรูท้างประสาทสมัผสัคอืไม่สามารถพบใน ‘วตัถุที ่
มองเหน็ได’้ ชุดนอฟฟ์อธบิายเพิม่เตมิว่า เมื่อพจิารณาถงึแนวคดิเรื่องตวัสรา้งความจรงิ (Truth-Maker) 
เนื้อหา (Subject Matter) และการตระหนกัรู ้(Awareness) เราจงึสามารถเสนอแนวคดิเรื่อง ‘เนื้อหาที ่
เหมาะสม’ (Proper Subject Matter) ได ้สมมตวิ่าประสบการณ์หนึ่งเป็นจรงิและท าใหคุ้ณตระหนกัถงึบางสิง่ 
เนื้อหาสาระทีเ่หมาะสมกค็อืจุดตดัของตวัสรา้งความจรงิ เนื้อหา และการตระหนกัรูเ้นื้อหานัน้ โดยทัว่ไปแลว้ 
เนื้อหาสาระทีเ่หมาะสมของประสบการณ์ประกอบดว้ยผูส้รา้งความจรงิทีเ่ป็นไปไดส้ าหรบัขอ้ความทีด่เูหมือน
จรงิ ซึง่สามารถท าใหต้ระหนกัรูไ้ด้ (Chudnoff, 2013, pp. 227-228) 

5) แมว้่าประสบการณ์ญาณทศัน์ (Intuition Experience) อาจเกีย่วขอ้งกบัประสบการณ์ทางประสาท
สมัผสั แต่กเ็ป็นประสบการณ์ทีแ่ตกต่างกนั และสามารถเกดิขึน้ไดเ้องแบบอตัโนมตั ิโดยสามารถน าเสนอ
ความจรงิไดโ้ดยไม่ตอ้ง ‘พยายามสรา้งรปูทรง’ การปรากฏตวัญาณทศัน์มลีกัษณะ ‘ปราศจากระยะไกล-ใกล ้
ภายใน-ภายนอก และไม่มทีีน่ี่-ทีน่ัน่’ (Chudnoff, 2013, p. 3) 

4.5 การหาความรู้จากญาณทศัน์ 

ในขณะทีช่าวประสบการณ์นิยมใชก้ารใชเ้หตุผลเชงิประจกัษ์ (Empirical Reasoning) สรา้งความรูจ้าก
ประสาทสมัผสั ชาว A priorist ใชเ้หตุผลแบบก่อนประสบการณ์ (A priori Reasoning) สรา้งความรูจ้าก
ญาณทศัน์ และไดน้ าเสนอการอา้งเหตุผลเชงิญาณทศัน์ (Intuitive Reasoning) ไวว้่า การใชเ้หตุผลเชงิญาณ
ทศัน์อาจเกี่ยวขอ้งกบัความทรงจ า ประจกัษ์พยาน การนิรนยั การอุปนัย และการชกัน า (Abduction) 
ลกัษณะเฉพาะของการใชเ้หตุผลเชงิญาณทศัน์คอื ความเชื่อใดกต็ามทีม่พีืน้ฐานทางญาณวทิยาจากการอา้ง
เหตุผลนี้ ตอ้งมพีืน้ฐานทางญาณวทิยาอย่างน้อยกใ็นบางสว่นทีอ่าศยัญาณทศัน์ หมายความว่า การใช้
เหตุผลอาจเป็นไดท้ัง้แบบญาณทศัน์ (โดยอาศยัญาณทศัน์) และแบบเชงิประจกัษ์ (โดยอาศยัการรบัรูท้าง
ประสาทสมัผสั) แต่ส าหรบัชาว A priorist ความรูเ้กีย่วกบัสิง่นามธรรม หรอือย่างน้อยบางสว่นทีเ่ป็น
นามธรรมอาศยัการใชเ้หตุผลเชงิญาณทศัน์ลว้นๆ กล่าวคอืเป็นการใชเ้หตุผลแบบนิรนยั (ดงันัน้จงึไม่ใช่เชงิ
ประจกัษ์) และการใชเ้หตุผลเชงิญาณทศัน์ (Chudnoff, 2013, p. 16) 

เอไลจาห ์ชุดนอฟฟ์ (Chudnoff, 2013, p. 18) เชื่อว่า ประสบการณ์เชงิญาณทศัน์ประกอบขึน้เป็น
ประสบการณ์ นัน่คอื ประสบการณ์เชงิญาณทศัน์แตกต่างไปจาก แต่ถูกสรา้งขึน้โดยประสบการณ์อื่นๆ เช่น 
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ความคดิแบบมสี านึก และจนิตนาการ เช่นเดยีวกบัทีร่ปูปัน้นัน้แตกต่างไปจาก แต่ถูกสรา้งขึน้โดยดนิเหนียว
ทีใ่ชปั้น้รปูปัน้นัน้ มุมมองนี้สามารถสบืยอ้นไปถงึฮุสเซริล์ (Husserl) และเป็นเรื่องธรรมดาในจารตี
ปรากฏการณ์วทิยา 

โดยสรุป ผูท้ีม่วีุฒภิาวะในระดบัหนึ่งสามารถมปีระสบการณ์เชงิญาณทศัน์เมื่ออยู่ในเงือ่นไข ‘เนื้อหาที่
เหมาะสม’ (จุดตดัของตวัสรา้งความจรงิ เนื้อหา และการตระหนกัรูเ้นื้อหานัน้) ญาณทศัน์จะมปีรากฏการณ์
วทิยาเชงิการน าเสนอใหจ้ติเกดิการรบัรูโ้ดยตรง (เปรยีบไดก้บัการเหน็ดว้ยจติ) โดยการ ‘อ-อนุมาน’ และไม่
ตอ้งอาศยัประสบการณ์หรอืเหตุผลเชงิประจกัษ์ เป็นปรากฏการณ์ทีเ่กดิอย่างรวดเรว็ในระดบัจติไรส้ านึก มี
ความเชื่อมัน่ในขณะนัน้ แต่ภายหลงักส็ามารถผดิพลาดได ้และอยู่ภายใตฐ้านคตทิีส่ าคญัคอืการยอมรบั
ความเป็นพหุนิยม 

ความรูจ้ากประสบการณ์เชงิญาณทศัน์อาจถูกวจิารณ์ว่ามลีกัษณะอตัวสิยั ไม่สามารถพสิจูน์สนับสนุนทาง
ญาณวทิยาได ้แต่จากเงือ่นไขเนิ้อหาทีเ่หมาะสม ผูท้ีม่วีุฒภิาวะร่วมกนัในระดบัหนึ่ง (เช่น สมาชกิของ
สมาคมวชิาชพี ผูเ้ชีย่วชาญ ฯลฯ) สามารถร่วมกนัตรวจสอบความถูกตอ้งของผลลพัธไ์ด ้และโดยหลกัการ
แลว้ การคดินอกกรอบเน้นการสรา้งความคดิทีแ่ตกต่างหลากหลายหรอืการคดิแบบขยาย (Divergent 
Thinking) ดว้ยวธิกีารต่างๆ (เช่น การปรบักลุ่มฟองความคดิ การสรา้งโควตาความคดิ) ซึง่ความคดิใหม่ทีไ่ด้
ตอ้งน าไปพสิจูน์ความถูกตอ้งดว้ยการปฏบิตั ิซึง่ลกัษณะเฉพาะนี้ท าใหญ้าณทศัน์ส าหรบัการคดินอกกรอบ
แตกต่างจาก(จรยิ)อชัฌตัตกิญาณนิยม (Moral Intuitionism) ซึง่เป็นการตดัสนิเกี่ยวกบัเรื่องคุณค่า (ทาง
จรยิธรรม)  

อย่างไรกด็ ีความสามารถในการสรา้งความคดิใหม่ดว้ยญาณทศัน์โดยผูม้วีุฒภิาวะในบางระดบั การร่วมกนั
ตรวจสอบผลลพัธ ์และความเป็นไปไดเ้สมอทีจ่ะผดิพลาดได ้เป็นกระบวนการทีส่รา้งความก้าวหน้าใหก้บั
สงัคมมนุษยด์งัเช่นตวัอย่างต่างๆ ทีก่ล่าวมาขา้งตน้ตามความแตกต่างของระดบัของญาณทศัน์ทีใ่ช ้(จาก
ระดบัที ่1-7)  
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5. การท างานของจิตกบัการคิดนอกกรอบ4 

การคดินอกกรอบทีก่ล่าวมาขา้งตน้เกดิจากการท างานของจติ ในตอนน้ีจะวเิคราะหก์ารท างานของจติที่
เกีย่วขอ้ง แซดเลอร-์สมธิ (Sadler-Smith, The Intuitive Mind: Profiting from the Power of Your Sixth 
Sense, 2010, p. 13) เสนอว่า จติส านึกของมนุษยพ์ฒันาขึน้มาจากกระบวนชวีวทิยาววิฒันาการ 
(Evolutionary Biology) และจติวทิยาการรูค้ดิและจติวทิยาสงัคม (Cognitive and Social Psychology) ซึง่
ไดอ้ธบิายเกีย่วกบัจติ 2 แบบของมนุษยว์่า จติแบบญาณทศัน์ (Intuitive Mind) เกดิขึน้พรอ้มกบัการเกดิ
มนุษย ์สว่นจติแบบวเิคราะห ์(Analytical Mind) เป็นการยกระดบัการท างานของจติขึน้ใหม่ (Modern 
Upgrade) ราว 50.000 ปีทีผ่่านมาควบคู่กบัการพฒันา การสรา้งเครื่องมอื ศลิปะในถ ้า และก าเนิดศาสนา  

จติแบบญาณทศัน์เป็นความตัง้ใจทีเ่ขม้ขน้ บางครัง้เป็นแบบ ‘อเหตุผล’ (A-rational) แต่มใิช่ไรเ้หตุผล 
(Irrational) จติแบบวเิคราะหจ์ะสรา้งกฎ และด าเนินตามกฎ เป็นผูค้วบคุมสมองเพือ่ไม่ใหม้อีาการ ‘ลน้เกนิ’ 
แต่บางครัง้กย็บัยัง้ศกัยภาพของจติแบบญาณทศัน์ จติแบบวเิคราะหพ์บมากในองคก์รเช่นบรษิทัทีม่กีฎและ
ระบบท างานทีซ่บัซอ้น 

จติทัง้สองแบบนี้บางครัง้กท็ างานสอดประสานกนั แต่บางครัง้กข็ดัแยง้กนั และอาจเกดิการแข่งขนักนัเพือ่
ควบคุมความคดิ รวมถงึความรูส้กึและการกระท าของมนุษย ์องคป์ระกอบทีน่ าไปสู่ความส าเรจ็จะตอ้งมเีสน้
แบ่งทีช่ดัเจนระหว่างการใชปั้ญญาอย่างเขม้ขน้ และการวเิคราะหอ์ย่างมรีะเบยีบวนิัย รวมถงึเสรภีาพในการ
สรา้งสรรคด์ว้ยญาณทศัน์ จงึสามารถดงึศกัยภาพทุกดา้นออกมาใชอ้ย่างเตม็ที่ 

เรารูแ้ละตระหนกัถงึจติแบบวเิคราะหไ์ด ้เพราะอยู่ภายใตก้ารควบคุมของจติส านึก (Consciousness) ซึง่
สือ่สารกบัจติส านึกดว้ยภาษาแห่งถอ้ยค า (Language of Words) ดว้ยตรรกวทิยาและการคดิแบบมเีหตุผล 
(Rational Thought) ท าใหเ้ราสามารถใชส้ตปัิญญาและเหตุผลได ้แต่เราไม่คุน้เคยกบัจติแบบญาณทศัน์
เพราะมไิดอ้ยู่ภายใตก้ารควบคุมของจติส านึก และเกดิขึน้เองโดยไม่ตอ้งใชค้วามพยายาม (Effortless) สมอง
สัง่การไม่ได ้สือ่สารกบัจติดว้ยสงัหรณ์ (Hunch) และความรูส้กึแรงกลา้ (Gut Feeling)  

ในระดบัพืน้ฐานแลว้จติแบบญาณทศัน์ช่วยใหเ้ราปฏบิตัภิารกจิประจ าวนัต่างๆ ทีซ่บัซอ้นแบบอตัโนมตั ิ
(Auto-pilot) ได ้เช่น การขบัรถไปทีท่ างาน การขึน้รถโดยสารไปเรยีน เราท าภารกจิเหล่านี้โดยไม่ตอ้งใช้

 
4 เพื่อใหก้ารใชค้ าเฉพาะมีความหมายชัดเจน บทความนีใ้ชน้ิยามดงันี ้ Instinct สญัชาตญาณ / Hunch สงัหรณ/์สงัหรณใ์จ /Gut Feeling 

ความรูส้ึกแรงกลา้ / Intuition ญาณทศัน ์/ Informed Intuition ญาณทศันร์อบรู ้/ Creative Intuition ญาณทศันส์รา้งสรรค ์/ Insight 

การหยั่งรู ้  
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ความตระหนกัรู ้(Awareness) แต่อย่างใด ซึง่แตกต่างจากการกระท าสิง่เหล่านี้ในครัง้แรก ภารกจิเหล่านี้
ส าเรจ็ไดด้ว้ยการท างานแบบอตัโนมตัขิองจติแบบญาณทศัน์ 

การตดัสนิใจทีซ่บัซอ้นในแวดวงธุรกจิ ผูบ้รหิารและผูน้ าทีป่ระสบความส าเรจ็สงู มกัตดัสนิใจโดยอาศยั
ประสบการณ์ทีเ่คยส าเรจ็ในอดตี เป็นพืน้ฐานของการตดัสนิใจเรื่องต่างๆ ซึง่เรยีกว่า ‘ญาณทศัน์รอบรู’้ 
(Informed Intuitions) จติแบบวเิคราะหจ์ะถูกน ามาใชเ้มื่อเกดิเหตุการณ์ไม่คาดฝัน หรอืเมื่อไดพ้บกบั
สถานการณ์ทีไ่ม่เคยประสบมาก่อน ในขณะทีจ่ติแบบญาณทศัน์ถูกน ามาใชเ้มื่อชวีติเกดิความยุ่งยากซบัซอ้น 
หรอืเขา้ไปเกี่ยวขอ้งกบัประเดน็ทางสงัคม ผูค้น หรอืการท างานทีไ่ม่มคี าตอบชดัเจนว่าผดิหรอืถูก  

โดยสรุป ‘จติแบบญาณทศัน์’ และ ‘จติแบบวเิคราะห’์ เป็นการอุปมาถงึระบบการคดิ 2 แบบทีแ่ตกต่างกนัโดย
พืน้ฐาน ซึง่แต่ละแบบมคีวามเหมาะสมและประโยชน์ทีจ่ะใชใ้นบรบิททีแ่ตกต่างกนั และมผีลต่อแนวทางใน
การรบัรู ้การคดิ ความรูส้กึ และการกระท าในสถานการณ์ทีแ่ตกต่างกนัโดยเฉพาะในสถานการณ์ทีส่ าคญั 
(Sadler-Smith, The Intuitive Mind: Profiting from the Power of Your Sixth Sense, 2010, pp. 13-14) 

ในบทความนี้ตอ้งการศกึษาว่า จติแบบไหนมคีวามเกีย่วขอ้งกบัการคดินอกกรอบ จงึจะเริม่วเิคราะหจ์ติแต่
ละแบบโดยละเอยีด 

5.1 จิตแบบวิเคราะห ์เป็นการท างานแบบตัง้ใจในสว่นของจติส านึก การตระหนกัรูห้รอืการส านึกรูเ้กดิจาก
การสัง่สม การฝึกอบรม การวเิคราะห ์และการใชข้อ้มลูต่างๆ ท าใหจ้ติสามารถค านวณ ใชเ้หตุผล และ
แกปั้ญหาต่างๆ ได ้จติแบบวเิคราะหส์ือ่สารดว้ยภาษาแห่งถอ้ยค า และการใชเ้หตุผลทีไ่ดจ้ากระบบ
การศกึษา จติแบบวเิคราะหพ์ฒันาอย่างรวดเรว็พรอ้มกบัความก้าวหน้าทางวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี
โดยเฉพาะเมื่อสงัคมไดส้รา้งวฒันธรรมทางจติวทิยาของความเรว็ (Psychological Culture of Speed) สรา้ง
ความกดดนัและการควบคุมดว้ยประสทิธภิาพและประสทิธผิล สง่ผลใหผู้้คนต่างเร่งรบีทีจ่ะรู ้ตอ้งการค าตอบ 
รบีเร่งวางแผนและแกไ้ขปัญหา (Claxton, 2000, p. 12) 

เนื่องจากระบบการศกึษา การท างานและวฒันธรรม ท าใหจ้ติแบบวเิคราะหก์ลายเป็นวถิกีารคดิเริม่ตน้ 
(Default Mode หรอื D-mode) ในการใชช้วีติ การคดิและคน้หาค าตอบต่างๆ ลกัษณะทีน่่าสนใจของจติแบบ
วเิคราะห ์(Claxton, 2000, pp. 9-10, 13-16) คอื 

1) ใชภ้าษาแบบตรงไปตรงมา (Literal) และชดัเจน (Explicit) ตัง้ขอ้สงสยัต่อค าทีม่คีวามหมายลื่น
ไหล ค าอุปมา และจนิตภาพ สิง่ทีเ่ขา้ใจไดต้อ้งเป็นความคดิทีช่ดัเจนและปราศจากความคลุมเครอื  
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2) ใชป้ระโยคขอ้ความ (Proposition) ทีป่ระกอบดว้ยสญัลกัษณ์ทีน่ิยามอย่างชดัเจน หรอืภาษาที่
ชดัเจนอย่างยิง่ (Hyper-Precise Language) แบบคณิตศาสตรแ์ละวทิยาศาสตร ์ตวัอย่างเช่น ตวัแบบของ
เศรษฐกจิแห่งชาตทิีอ่าศยัโปรแกรมคอมพวิเตอร ์น าขอ้มลูทัง้หมดทีส่ามารถวดัไดม้าประมวลผลเป็นตวัเลข 
ทุกสิง่ทีว่ดัเป็นตวัเลขไม่ไดถ้อืว่าไม่มคี่า 

3) ใชม้โนทศัน์ (Concept) และการท าใหม้ลีกัษณะทัว่ไป (Generalization) เป็นหลกัในการอธบิาย 
ซึง่เหมาะกบัลกัษณะทีเ่ป็นนามธรรม (Abstraction) มากกว่าความเป็นกรณีเฉพาะ (Particularity) และใชไ้ด้
ดกีบัตวัแบบทัว่ไป (Generic or Prototypical) เช่น แรงงาน ผูบ้รโิภคทีม่เีหตุผล คนแบบคร ูสิง่แวดลอ้ม 
วนัหยุด ความรูส้กึ หนี้สาธารณะ 

4) ใชส้มองสรา้งสรา้งภาพรวมของเหตุการณ์ทัง้หมดเพื่อวเิคราะห ์ชัง่น ้าหนกัความเหน็แยง้และ
สนบัสนุนเพือ่ตดัสนิใจ การกระท าทุกอย่างตอ้งมเีป้าหมาย และอธบิายการกระท าของตนเองได้ 

5) เสน้ทางจากปัญหาสู่ขอ้สรุปตอ้งพสิจูน์ไดช้ดัแจง้เหมอืนการพสิูจน์ในเรขาคณิต การเรยีนรูเ้ป็น
การก้าวจากหนิกอ้นหนึ่งไปยงัหนิอกีกอ้นหนึ่งโดยมใิหเ้ทา้เปียก เหมอืนรายงานความก้าวหน้าของการ
วเิคราะหปั์ญหาทีน่ าไปสูค่ าตอบทีเ่ป็นไปได ้เพือ่สรา้งแผนปฏบิตักิาร  

6) มจุีดมุ่งหมาย (Purposeful) เน้นความพยายาม (Effortful) มากกว่าทีจ่ะเล่นสนุก (Playful) วถิี
การคดิแบบแกปั้ญหาและไรค้วามอดทนท าใหส้มองตรงึเครยีด เพราะตอ้งเคน้หาค าตอบ ท าใหรู้ส้กึเหมอืน
อยู่ในช่องทางด่วนทีเ่ทคโนโลยไีดพ้ยายามใหค้ าตอบ 

7) ใชจ้ดัการไดด้กีบัปัญหาทีป่ระกอบดว้ยชิน้สว่นต่างๆ ทีส่ามารถระบุชือ่ได ้ภาษาทีใ่ชม้ธีรรมชาตทิี่
สามารถตดัแบ่งและวเิคราะห ์ท าใหส้ามารถเจาะทะลุโลกทีศ่กึษา และแยกย่อยเป็นมโนทศัน์ต่างๆ ซึง่สว่น
ใหญ่มลีกัษณะชดัเจนว่า ‘จรงิ’ หรอื ‘เป็นธรรมชาต’ิ หรอืสามารถวเิคราะหใ์นรปูศพัท์ทีเ่ป็นความสมัพนัธ์
ระหว่างมโนทศัน์เหล่านัน้ การวเิคราะหแ์บบน้ีเคยใชไ้ดด้ใีนวทิยาศาสตรด์ัง้เดมิ แต่ความสมัพนัธเ์ชงินิเวศ 
(Ecological) หรอืเชงิระบบ (Systemic) เป็นโจทยใ์หม่ซึ่งซบัซอ้นเกนิกว่าจะแยกย่อยในลกัษณะทีก่ล่าวมา 
จงึอาจสรุปว่า หลกัวถิกีารคดิแบบ D-mode ไม่เพยีงพอทีจ่ะใชอ้ธบิายระบบทีซ่บัซอ้น เช่น วทิยาศาสตรใ์หม่
ว่าดว้ยความอลวน (Chaos) ความซบัซอ้น (Complexity) ของสภาพภูมอิากาศ หรอืพฤตกิรรมของสตัวใ์น
โลกธรรมชาต ิ(Claxton, 2000, p. 15) 

จากรายะเอยีดขา้งตน้นี้จะเหน็ว่า จติแบบวเิคราะหส์ามารถใชไ้ดด้สี าหรบัการหาค าตอบภายในกรอบของ
ค าถามชดัเจน ขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งครบถว้น ซึง่จดัเป็นการคดิแนวดิง่ (Vertical Thinking) หรอืการคดิตรง แต่
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น่าจะไม่เหมาะสมส าหรบัการคดิในกรณีทีข่อ้มลูไม่ครบถ้วน ไม่มกีรอบทีใ่หค้ าตอบว่าถูกหรอืผดิไดอ้ย่าง
ชดัเจน ซึง่ตอ้งอาศยัการคดินอกกรอบ (Lateral Thinking) 

5.2 จิตแบบญาณทศัน์ เป็นการท างานในระดบัของจติไรส้ านึก เป็นการท างานของจติทีช่า้กว่า ไม่มี
เป้าหมาย ขาดความชดัเจน ท าเล่นๆ ไปเรื่อยๆ เหมอืนฝัน (ใจลอย) ท าใหจ้อหน์ คลสี (Claxton, 2000, p. 
21) เรยีกการสือ่สารแบบนี้ว่า ‘ภาษาแห่งความฝัน’ (Language of Dream) จติท าการบดย่อย (หรอืเคี้ยว
เอื้อง - Ruminating) หรอืครุ่นคดิถงึขอ้มลูต่างๆ เหมอืนการท าสมาธ ิจติท าการพจิารณาตวัปัญหา มากกว่า
การพยายามแกปั้ญหา เกอืบเหมอืนกบัการมองปัญหาอย่างนิ่งเฉย จติคดิถงึสิง่ต่างๆ อย่างกระจดักระจาย 
จติแบบญาณทศัน์ววิฒัน์มาเป็นสญัญาณเตอืนภยัทางประสาทชวีวทิยา (Neurobiological Alarm Bell) เพือ่
ความอยู่รอดในธรรมชาต ิเป็นเครื่องมอืช่วยการตดัสนิใจ แต่อาจจะผดิพลาดได ้จติแบบญาณทศัน์ไม่
สามารถสือ่สารโดยตรงดว้ยภาษาแห่งถอ้ยค ากบัจติส านึก แต่ใชภ้าษาของความรูส้กึทีแ่รงกลา้ (Gut 
Feeling) หรอืสงัหรณ์ (Hunch) ทีม่าจากววิฒันาการ ท าใหจ้ติส านึกไม่สามารถรบั ‘สาร’ จากจติแบบญาณ
ทศัน์ไดท้ัง้หมด หรอืรบัไดแ้ต่ตคีวามผดิพลาด จติแบบญาณทศัน์มลีกัษณะทีน่่าสนใจคือ 

1) ใชภ้าษาแห่งความรูส้กึ (Language of Feeling) มกีระบวนการท างานทีร่วดเรว็ และเกดิขึน้เอง 
(Spontaneous) โดยไม่ตอ้งใชค้วามพยายาม (Effortless) ไม่ไดเ้กดิจาการสัง่ของสมอง (Involuntary) และ
ไม่สามารถคาดหวงัได ้(Unexpected) ท างานแบบเป็นองคร์วม (Holistic) มรีะบบทีส่ามารถจดจ าแบบแผน 
(Pattern-Recognition Enabled System) และท างานในลกัษณะของสมมตฐิาน (Hypotheses) มากกว่าเน้น
การมคี าตอบทีแ่น่นอน (Certainty) บางครัง้มกีารอุปมาญาณทศัน์กบัหวัใจ (Heart) และการวเิคราะหด์ว้ย
เหตุผลกบัหวั (หวัสมอง-Head) และการบรหิารงานมกัใช ้‘ความรูส้กึทีแ่รงกลา้’ ในความหมายเพือ่นิเสธ 
(Antithesis) ความเป็นเหตุผล เพราะตอ้งการเลีย่งความไม่น่าปรารถนาของเหตุผลนัน่เอง เมื่อตอ้งสือ่สาร
ดว้ย ‘ค า’ จติแบบญาณทศัน์จงึไม่สามารถสือ่ถงึความหมายทัง้หมดของความรูส้กึได ้(ความหมายอาจ
หายไปบางสว่นหรอืทัง้หมด) 

2) กลุ่มนกัวจิยัของสถาบนัวจิยั Max Planck Institute ในกรุง Leipzig ไดต้ดิตามสญัญาณในสมอง
ของมนุษยข์ณะตดัสนิใจ พวกเขาตอ้งการศกึษาว่า ‘มอีะไรเกดิขึน้ในสมองก่อนทีจ่ติส านึกจะเลอืกตดัสนิใจ’ 
หรอืกล่าวว่า ‘อะไรเกดิขึ้นในสมองก่อนทีค่นๆ นัน้จะตระหนกัถงึสิง่ทีเ่ขาจะเลอืก’ จากการสแกนสมองของผู้
ทดลอง นกัวจิยัสามารถ ‘อ่านจติ’ (‘Mind Read’) หรอืความตัง้ใจ (Intention) ของผูท้ดลอง และท านาย
ล่วงหน้าก่อนการตดัสนิใจเกดิขึน้ 7 วนิาท ี(ว่าผูท้ดลองจะเลอืกกดปุ่ มซ้ายหรอืขวา) 
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แซดเลอ-สมธิไดอ้า้งงานวจิยัของ เฮยเ์นสและคณะ (Chun Siong Soon, Marcel Brass, Hans-Jochen 
Heinze & John-Dylan Haynes, 2008, pp. 543–545) ซึง่ใหข้อ้สงัเกตว่า มกีระบวนการต่างๆ มากมาย
เกดิขึน้ในสมองแบบอตัโนมตั ิและไม่เกีย่วขอ้งกบัการตระหนกัรู ้สิง่นี้ท าใหจ้ติไม่ตอ้งท างานหนกัเกนิไปกบั
ภารกจิพืน้ฐานจ าเจต่างๆ แต่เรามกัทกึทกัว่า ทุกสิง่ทีเ่ราท าเกดิจากจติส านึก ท าใหเ้กดิขอ้สงสยัต่อมโนทศัน์
เรื่อง ‘เจตจ านงเสร’ี (Free Will) ค าถามกค็อื ใคร (ระหว่างจติแบบวเิคราะหแ์ละจติแบบญาณทศัน์) เป็นผู้
ตดัสนิใจและเมื่อไร ผลจากการทดลองสรุปว่า แทจ้รงิแลว้จติแบบวเิคราะหม์ไิดเ้ป็นผูม้อี านาจในการตดัสนิใจ 
แต่จติแบบญาณทศัน์มอี านาจมากกว่าในการด าเนินชวีติ จติแบบญาณทศัน์บางครัง้ไดเ้ตรยีมทางเลอืกไว้
ล่วงหน้าแลว้แบบไม่ตระหนักรู ้(Sadler-Smith, The Intuitive Mind: Profiting from the Power of Your 
Sixth Sense, 2010, p. 17) 

3) จติแบบญาณทศัน์ใชค้วามรูส้กึทีแ่รงกลา้ซึง่เป็นสงัหรณ์ เช่นกรณีของ เฮาเวริด์ เชาลทซ์ 
(Howard Schultz) บรษิทั Starbucks สง่เขาไปดงูานแสดงสนิคา้นานาชาตทิีม่ลิาน เชา้วนัหนึ่งขณะเขาเดนิ
ไปชมการแสดงสนิคา้ เมื่อเดนิผ่านใจกลางเมอืง เขาสงัเกตเหน็รา้นขายกาแฟ Expresso ตัง้อยู่เกอืบทุกหวั
มุมถนน สิง่ทีก่ระทบความรูส้กึของเขากค็อื วธิกีารและความโรแมนตคิของรา้นกาแฟ นกัชงกาแฟ (Barista) 
มคีวามสมัพนัธ์ทีด่เียีย่มกบัลูกคา้ ผูค้นมาหอ้มลอ้มและพดูคุยกนัทีร่ะเบยีงรา้นกาแฟ เขาเล่าว่าเหมอืนถูก
สายฟ้าฟาด ‘ท าไมเราไม่เอาแนวคดินี้ไปสูอ่เมรกิา กาแฟสตารบ์คัสส์ามารถท าแบบนี้ได้’ เขาตวัสัน่เคลิม้กบั
นิมติ (ภาพในความคดิ) ทีเ่กดิขึน้น้ี ในท านองเดยีวกนั เรยม์อนด์ ครอ็ก (McDonalds) กร็ูส้กึแบบเดยีวกนั
เมื่อเขาตดัสนิใจเสีย่งลงทุนเริม่ตน้อาณาจกัรแมคโดนลัดบ์นพืน้ฐานของความรูส้กึทีอ่ยากสนุกจาก
เสน้ประสาท (‘Feeling in His Funny Bone’ - เสน้ประสาทบรเิวณขอ้ศอกทีเ่ป็นกระดกูยื่นออกมา) ซึง่ตรง
ขา้มกบัค าแนะน าดว้ยเหตุผลของผูจ้ดัการทางการเงนิของเขา 

ความรูส้กึทีม่าพรอ้มกบัญาณทศัน์จะทรงพลงัมากจนท าใหเ้ราเชือ่ในการตดัสนิใจว่า ‘มเีหตุผลและถูกตอ้ง’ 
แมเ้ราจะไม่สามารถอธบิายไดว้่าเพราะเหตุใด และบางครัง้มนักผ็ดิพลาดเหมอืนกนั (ขึน้อยู่กบัเงือ่นไขที่
เกีย่วขอ้ง จะกล่าวถงึขา้งหน้า) 

4) นกัประสาทวทิยา อนัโตนิโอ ดามาซโิอ (Damasio, 1994, p. 133) ไดแ้ยกระหว่างอารมณ์/
ความรูส้กึ โดยอธบิายว่า อารมณ์เป็นแบบแผนของการตอบสนองทางเคมแีละประสาททีเ่กดิในสมอง สว่น
ความรูส้กึเป็นภาพแสดงแบบอตัวสิยัในสมองทีเ่กดิจากการเปลีย่นแปลงของอารมณ์ อารมณ์พุง่เป้าไปที่
ร่างกาย เช่น การตดัสนิใจเลอืกว่า จะหนีหรอืจะสู ้ในขณะที่ความรูส้กึเป็นการตระหนกัรูถ้งึภาวะทางอารมณ์
ทีเ่กดิขึน้ ซึง่เป็นการเตอืนสมองถงึการคุกคาม การทา้ทาย หรอืกระทัง่โอกาสทีช่วีติก าลงัเผชญิอยู่ เช่น จะ
หนีหรอืสูแ้บบไหน โอกาสรอดแบบไหนมากกว่ากนั (ตอ้งตดัสนิใจโดยขอ้มลูยงัไม่เพยีงพอ) 



วารสารสมาคมปรชัญาและศาสนาแห่งประเทศไทย ปีที ่19 ฉบบัที ่1 69 

 

5) ปรากฏการณ์ของญาณทศัน์มลีกัษณะทีเ่ป็นเอกลกัษณ์ (Unique) สว่นบุคคล (Personal) และอตั
วสิยั (Subjective) ท าใหไ้ม่สามารถรบัรูญ้าณทศัน์ของบุคคลอื่นได ้และส าหรบัผูท้ีเ่คยมปีระสบการณ์ แมเ้ขา
จะมคี าตดัสนิเกี่ยวกบับุคคล วตัถุ หรอืสถานการณ์ แต่เขากไ็ม่สามารถกล่าวถงึวธิกีารและเหตุผลทีน่ าไปสู่
ค าตดัสนินัน้ๆ ได ้มนัเป็นจติแบบญาณทศัน์ทีพ่ดูกบัเขาโดยตรง 

6) จติแบบญาณทศัน์ท างานรวดเรว็ แต่กลบัมกีารเรยีนรูอ้ย่างเฉื่อยชา้ เวน้เสยีแต่ว่าไดผ้่านการ
ฝึกฝนทกัษะนัน้มาอย่างฝังลกึจนเรยีกไดว้่าเป็น ‘ญาณทศัน์ดเียีย่ม’ (ในขณะทีจ่ติแบบวเิคราะหท์ างานที่
ค่อนขา้งชา้กว่า และใชก้ารไตร่ตรอง กลบัสามารถดดูซบัความรูใ้หม่ไดอ้ย่างรวดเรว็จากการฟัง การอ่าน 
หรอืการเฝ้าด ูเป็นตน้) การเรยีนรูแ้ละการปฏบิตั ิรวมถงึปฏกิริยิายอ้นกลบั (Feedback) จากการท างาน ได้
หล่อหลอมใหเ้กดิสิง่ทีน่กัจติวทิยา สเตริน์เบริก์ (Robert J. Sternberg) เรยีกว่า ‘ฉลาดจากประสบการณ์’ 
(‘Street Smarts’) เป็นปัญญาภาคปฏบิตั ิ(Practical Intelligence) ทีเ่ป็นรากฐานของ ‘ญาณทศัน์รอบรู’้ 
(Informed Intuition) ท าใหเ้ป็นผูม้ากประสบการณ์ในวชิาชพี เชื่อมัน่ในความสามารถทีจ่ะรบัรูว้่า ‘มบีางสิง่
ไม่ปกต’ิ บางครัง้เรยีกว่า JDLR (‘Just Doesn’t Look Right’ เช่นการตะโกนเตอืนเพือ่นในทมีล่อซือ้ยาเสพ
ตดิว่า ชายเสือ้แดงมปืีนใหร้ะวงั ทัง้ๆ ทีด่ภูายนอกกป็รกตทิุกอย่าง (Sadler-Smith, The Intuitive Mind: 
Profiting from the Power of Your Sixth Sense, 2010, pp. 26-27) 

7) เมื่อมสีิง่ผดิปกต ิจติจะม ี‘การกระทบทางญาณทศัน์’ (‘Intuitive Hit’) ทีเ่กดิขึน้จากประสบการณ์
ในอดตี ท าใหเ้กดิการตดัสนิทางญาณทศัน์ทีด่ใีนสถานการณ์ทีซ่บัซอ้นและเร่งด่วน การตดัสนินี้ตอ้งมี
กระบวนการจดัการขอ้มลูทีน่ าขอ้มลูจ านวนมากมาพจิารณาในครัง้เดยีว ผูต้ดัสนิอาศยัประสบการณ์ท าให้
สามารถคดัแยกขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้ง/ไม่เกีย่วขอ้ง ท าใหก้ระบวนการจดัการขอ้มลูเฉพาะทีเ่กีย่วขอ้งท าไดง้า่ย
ขึน้ แต่ผูต้ดัสนิกไ็ม่สามารถอธบิายในรายละเอยีดไดว้่า เขาแยกขอ้มลูเหล่านัน้ออกจากกนัไดอ้ย่างไร มนั
เป็นเพยีง ‘ความรูส้กึ’ ซึง่ท าใหผู้ ้‘มากประสบการณ์’ ไดเ้ปรยีบพวก ‘มอืใหม่’ เช่น เซยีนหมากรุกมแีบบ
แผนการเดนิหมาก (3-5 แสนแผน) ในจติ สามารถแขง่กบันกัเล่นหมากรุกพรอ้มกนั 50 คน เขาอาศยัญาณ
ทศัน์รอบรูเ้ดนิหมากอย่างรวดเรว็โดยไม่ตอ้งใชก้ารตระหนกัรูห้รอืไตร่ตรองในแต่ละตาเลย ตรงกนัขา้มกบั
นกัเล่นหมากรุกตอ้งคดิแลว้คดิอกี และเสีย่งในบางครัง้ แต่กแ็พใ้นทีสุ่ด (Sadler-Smith, Inside Intuition, 
2008, p. 107) 

8) จติแบบญาณทศัน์ท างานในลกัษณะ ‘องคร์วม’ คอื เป็นการท างานในลกัษณะช่วงกวา้ง (Broad 
‘Bandwidth’) หมายความว่า จติแบบญาณทศัน์สามารถจดัการขอ้มลูทัง้หมด เป็น ‘การมองภาพใหญ่’ และ
เป็นกระบวนการท างานร่วมกนัของจติ (ความคดิ) และกาย (ความรูส้กึ) ญาณทศัน์เป็นระบบแบบองคร์วมที ่
ร่างกายและสมองตอ้งประมวลผลขอ้มลูดว้ยกนั ดงันัน้ การใชค้ าว่า ‘จติแบบญาณทศัน์’ จงึไม่ค่อยถูกตอ้งนกั 
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ทีจ่รงิควรใช ้‘ระบบญาณทศัน์ของกายและจติ’ (Intuitive Body-Mind System) จะถูกตอ้งกว่า ระบบนี้ววิฒัน์
มาและบูรณาการอย่างซบัซ้อนในระบบจติ-สรรีวทิยา (Psycho-Physiological System) หรอืระบบบูรณาการ
ของกายและจติ 

9) แมจ้ะใชจ้ติแบบญาณทศัน์และจติแบบวเิคราะหท์ างานร่วมกนัแลว้กต็าม เรากร็ูว้่าค าตอบทีไ่ด้
เป็นเพยีง ‘สมมตฐิานทีม่คีวามเสีย่งสงู’ (High-Risk ‘Hypotheses’) การตดัสนิแบบญาณทศัน์กเ็หมอืนกบั
สมมตฐิานทีต่อ้งทดสอบดว้ยเวลาเมื่อเหตุการณ์ต่างๆ คลีค่ลาย การจ าลองภาพของสมอง (Mental 
Simulation) จ าเป็นตอ้งอาศยัภาพอนาคตทีส่รา้งขึน้ดว้ยจติแบบวเิคราะห ์แต่ในขณะเดยีวกนักต็อ้งอาศยั
ปฏกิริยิาของความรูส้กึทีเ่กดิขึน้จากจติแบบญาณทศัน์ทีม่ตี่อภาพอนาคตนัน้ การผสมผสานความคดิ (จติ
แบบวเิคราะห)์ และความรูส้กึ (จติแบบญาณทศัน์) อย่างเชีย่วชาญจะเป็นพืน้ฐานของ ‘การเขา้ถงึญาณทศัน์
ดว้ยปัญญา’ (Intelligent Approach to Intuition) 

5.3 ความแตกต่างระหว่างจิตแบบญาณทศัน์และจิตแบบวิเคราะห์ ดกูารเปรยีบเทยีบความแตกต่าง
ของจติทัง้ 2 แบบ (Sadler-Smith, The Intuitive Mind: Profiting from the Power of Your Sixth Sense, 
2010, pp. 15-16) แคลซตนั (Claxton, 2000) เรยีกจติแบบวเิคราะหว์่า ‘สมองกระต่าย’ (Hare Brain) เพราะ
กระบวนการเกดิอย่างรวดเรว็ และเรยีกจติแบบญาณทศัน์ว่า ‘จติเต่า’ (Tortoise Mind) เพราะกระบวนการ
เกดิแบบเฉื่อยชา้ 

จิตแบบวิเคราะห์ (‘สมองกระต่าย’) จิตแบบญาณทศัน์ (‘จติเต่า’) 
มกีรอบการท างานช่วงแคบ (Narrow Band 
Width’) ใชก้ารประมวลผลตามล าดบัขัน้ 
(Serial Processor’)  

มกีรอบการท างานช่วงกวา้ง (Broad ‘Band Width’) ใช้
การประมวลผลแบบคู่ขนาน (‘Parallel Processor’) 

กระบวนการท างานแบบถูกควบคุม ใหท้ าทลีะ
ขัน้ตอน ตอ้งใชค้วามพยายาม (Effortful)  

กระบวนการท างานแบบอตัโนมตั ิไม่ตอ้งใชค้วาม
พยายาม (Effortless) เป็นการท างานขัน้ตอนเดยีว โดย
อาศยัการรูจ้ าแบบแผน 

ใชจ้ติส านึก กระบวนการตรวจสอบไดโ้ดยตรง ใชจ้ติ ‘อส านึก’ (Non-conscious) กระบวนการตรวจสอบ
โดยตรงไม่ได ้

สือ่สารดว้ยภาษาแห่งถอ้ยค า  (Language of 
Words) 

สือ่สารดว้ยภาษาแห่งความรูส้กึ (Language of 
Feelings) 

เรยีนรูไ้ดอ้ย่างรวดเรว็ (Faster Formation) เรยีนรูอ้ย่างชา้ๆ (Slower Formation) 
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มกีระบวนการท างานทีช่า้กว่า (เป็นขัน้ตอน 
1-2-3-4) 

มกีระบวนการท างานทีร่วดเรว็กว่า (ฉบัพลนั /ขา้มขัน้ 
1→4) 

พฒันาการขึน้มาในยุคหลงัราว 50,000 ปี พฒันาการมาตัง้แต่ยุคโบราณอาจจะถงึ 100,000 ปี 

 

6. ญาณทศัน์ (Intuition) การหยัง่รู้ (Insight) และการคิดนอกกรอบ 

จากหวัขอ้ทีผ่่านมา จติแบบวเิคราะหจ์ะทรงพลงัมากในการแกปั้ญหาทีต่อ้งใชเ้หตุผลและการค านวณ แต่สิง่
ทีจ่ติแบบวเิคราะหล์ม้เหลวคอื การคดิเมื่อไร ้‘กรอบความคดิ’ ทีช่ดัเจน ผลลพัธท์ีม่กัจะเกดิขึน้กค็อื จติจะได้
ขอ้สรุปเก่าๆ แบบจารตีหรอืแบบอนุรกัษ์นิยม จติแบบวเิคราะหม์แีนวโน้มทีจ่ะคดิแบบเสน้ตรง (Linear) และ
คดิไปในทางเดยีวกนั (Convergent) แต่ความคดิสรา้งสรรคเ์ป็นผลลพัธข์องการคดินอกกรอบ (Lateral) หรอื
การคดิแบบหลากหลาย (Divergent) เป็นการรวมความคดิหรอืสิง่ต่างๆ ในทศิทางทีค่าดไม่ถงึมาก่อน 
ตวัอย่างเช่น 10 ปีทีแ่ลว้ บางคนฝันว่า โทรศพัท ์จดหมายอเีลก็ทรอนิกส ์ดนตร ีวดิโีอ แผนที ่และกลอ้ง 
สามารถอยู่ร่วมกนับนแพลตฟอรม์อนัเดยีว ปัจจุบนัเรารูจ้กัและเรยีกมนัว่า iPhone / Smart Phone / Ray 
Band Story 

ญาณทศัน์และจนิตนาการทีน่ าไปสูก่ารสรา้งสรรคส์ิง่ใหม่เกดิขึน้เพือ่นิเสธ (Antithesis) การคดิไปในทศิทาง
ดยีวกนั เป็นการเปิดรบัของสมอง (Mental Receptivity) ดงัทีก่วโีรแมนตคิ จอหน์ คตีส ์(John Keats) 
เรยีกว่า ความสามารถเชงินิเสธ (Negative Capability) ซึง่หมายถงึความสามารถอยู่กบัเรือ่งลกึลบั ความ
สงสยั ความไม่แน่นอน คตีสส์นบัสนุนใหยุ้ตกิารใชเ้หตุผลของจติแบบวเิคราะหแ์ละสนบัสนุนการท างานของ
จติแบบญาณทศัน์ แมว้่าจติแบบญาณทศัน์จะพบค าตอบทีส่รา้งสรรคก์ว่าและแหวกจากแนวจารตี แต่
จติส านึกแบบตระหนกัรูไ้ม่สามารถรบัสาร (ทัง้หมด) จากจติแบบญาณทศัน์ได ้ 

ตวัอย่างของการหยัง่รู้ 

อารค์มิดีสี (Archimedes) ขณะตะโกนค าว่า ‘ยเูรคา’ (Eureka!) ซึง่แปลว่า ฉนัพบแลว้ (การพสิจูน์ไดว้่าช่าง
ท ามงกุฎโกงทองค า) 

เอด็วนิ แลนด ์(Edwin Land) ผูป้ระดษิฐก์ลอ้งโพลารอยด์ ขณะทีลู่กสาวถามว่า ท าไมหนูถงึไม่สามารถมรีปู
ถ่ายในวนัหยุดไดท้นัท ี
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สเปนเซอร ์ซลิเวอร ์(Spencer Silver) อารต์ ฟราย (Art Fry) / โจ ราเมย ์(Joe Ramey) การใช ้‘Post It 
Note’ แทนทีค่ ัน่หนงัสอื ลูกคา้ไม่รูว้่าตวัเองตอ้งการอะไร จนกว่าจะไดใ้ช้’ 

เชอร ีชเมลเซอร ์(Sheri Schmelzer) ‘คุณแม่ลา้นเหรยีญ’ ผูป้ระดษิฐ ์‘Jibbitz’ ปุ่ มตดิกลไกส าหรบัรองเทา้
เดก็ 'Croc'  

คลาเรนซ ์เบริด์สอ์าย (Clarence Birdseye) ระบบการแช่แขง็ปลาแบบ Quick-Freeze)/(Slow-Freeze) เพือ่
รกัษาคุณภาพและรสของเนื้อปลา 

เรื่องราวของผูส้รา้งนวตักรรมเหล่านี้พสิูจน์ใหเ้หน็ตรงกนัขา้มกบัสิง่ทีส่ถานศกึษาสอน เราถูกสอนใหค้รุ่นคดิ
เกีย่วกบัปัญหาอย่างไม่หยุดหย่อนจนมากเกนิไป แต่ความคดิทีย่ิง่ใหญ่เหล่านี้ค่อยๆ คบืคลานเขา้มาสู่จติทีม่ี
การเตรยีมพรอ้มในขณะทีจ่ติแบบวเิคราะหไ์ดล้ดการท างานลง ดงันัน้สิง่ทีค่วรท าคอื เมื่อท างานพืน้ฐานของ
การคดิเสรจ็แลว้ ควรปล่อยวาง เปิดโอกาสใหก้บัเรื่องสนุกสนาน ปล่อยใหเ้ป็นการท างานของจติแบบญาณ
ทศัน์ ใหก้ารเชื่อมโยงแบบสุ่มเกดิขึน้ แลว้เรากจ็ะพบค าตอบ ราวกบัว่าปัญญาหรอืกลไกในการแกปั้ญหา
แบบไรส้ านึกเกดิควบคู่เป็นฉากหลงัของการคดิแบบมสี านึกโดยทีเ่รามไิดต้ระหนกัถงึสิง่นี้ 

จะเหน็ว่า เรามขีอ้มลูทีจ่ าเป็นทัง้หมด ความรูท้ีแ่กปั้ญหาได ้และมชีุดเหตุผลทีน่ าไปสูค่ าตอบนัน้ เพยีงแต่รอ
ใหเ้กดิการเชื่อมโยงทีน่ าไปสูค่ าตอบทีถู่กตอ้ง กระบวนการนี้เหมอืน ‘การเชือ่มต่อจุด’ (‘Joining Up the 
Dots’) ทีน่ าไปสูก่ารหยัง่รูใ้นจติทีม่กีารเตรยีมพรอ้ม (Well Prepared) และมกีารเปิดรบั (Receptive) 
กระบวนการนี้เป็นผลลพัธท์ีเ่กดิจาก 

1) การจดัเรยีงใหม่ (Re-arrangement) และการเชือ่มต่อใหม่ (Re-combination) ผูแ้กปั้ญหารูข้อ้มลู
ทีจ่ าเป็นทัง้หมดอยู่แลว้ เพยีงแต่ยงัไม่มาอยู่รวมกนัในรูปแบบหรอืในมุมมองทีถู่กต้อง เช่น อารค์มิดีสีมี
ความรูเ้กี่ยวกบัวทิยาศาสตรแ์ละคณิตศาสตรท์ีจ่ าเป็นต่อการแกปั้ญหาเรื่องมงกุฎทองค าอยู่แลว้ เพยีงแต่การ
จดัเรยีงเหตุการณ์ต่างๆ ยงัมไิดอ้ยู่ในรปูแบบที ่‘ใช่’ เท่านัน้ และ ณ จุดนัน้ ค าตอบจะเกดิขึน้เองแบบคาดไม่
ถงึ และมคีวามชดัเจนในตวัค าถามและอธบิายทีม่าค าตอบไดอ้ย่างมเีหตุผล (Sadler-Smith, Inside 
Intuition, 2008, pp. 65-66) 

2) การเพิม่ขอ้มลูแบบสุม่ (Random Inputs) ขอ้มลูสุม่ใหม่ไดเ้ตมิรอยต่อ (Link) ทีข่าดหายไป ท าให้
จติฉุกคดิถงึการเชื่อมต่อทีจ่ าเป็นในห่วงโซ่ของการคดิ เช่น กรณีของเบริด์สอ์าย เขาไม่ใช่มอืสมคัรเล่น เขา
จบการศกึษาดา้นชวีวทิยา ท างานภาคสนามในป่าแคนาดา เขาเดนิทางไปอารค์ตกิพรอ้มกบัความช่าง
สงัเกตและสงัหรณ์แบบเสีย่งโชค (เนื้อปลาแช่แขง็ของชาวเอสกโิมรสชาตดิแีมเ้กบ็ไวน้าน) 
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การจดัเรยีงใหม่ การเชือ่มโยงใหม่และการสุ่มเพิม่ ไม่สามารถท าแบบรบีรอ้น (จติส านึกสัง่ใหเ้กดิขึน้ไม่ได)้ 
หากแต่เป็นผลของการคดิแบบเฉื่อยชา้ จติทีไ่ม่รบีเร่งและอดทนรอการเชื่อมต่อทีจ่ะเกดิขึน้ ตรงกนัขา้มกบั
ความเป็นจรงิทีร่บีเร่งในชวีติของโลกปัจจุบนั ซึง่องคก์รธุรกจิมกัจะตอ้งการสิง่ที่ ‘เรว็กว่าและเรว็ขึน้ไปอกี’ 
สิง่นี้เป็นทีพ่งึพอใจมากกว่าสิง่ที ่‘ชา้และชา้กว่านัน้’ การหยัง่รูท้ีส่รา้งสรรคม์ไิดเ้กดิจากการทุ่มเทหรอื
สถานการณ์ทีก่ดดนัสงู เชสเตอร ์เบอรน์ารด์ (Chester Barnard) ผูบ้รหิารของ AT&T กล่าวว่า สิง่ทีเ่ป็น
อุปสรรคต่อญาณทศัน์และการหยัง่รูใ้นโลกธุรกจิคอื ‘เสยีงพดูซ ้าๆ ของเหตุผล’ หรอื ‘การพดูซ ้าซากของจติ
แบบวเิคราะห’์ ท าใหก้ารเชือ่มต่อแบบสรา้งสรรคท์ีเ่กดิขึน้ในจติแบบญาณทศัน์สญูหายไป (Sadler-Smith, 
The Intuitive Mind: Profiting from the Power of Your Sixth Sense, 2010, หน้า 57-58) 

7. ความรู้สึกของการรู้ (Feeling of Knowing) 

นกัจติวทิยาการทดลอง มกัใชเ้ทคนิคในการวจิยัเรื่องกระบวนการของการหยัง่รูท้ีเ่รยีกกนัว่า Remote 
Associates Test (RAT) ซึง่เป็นการทดสอบความคดิสรา้งสรรคข์องมนุษย ์(ค าถามประกอบดว้ยค า 3 ค าทีดู่
เหมอืนจะไม่เกี่ยวขอ้งกนั ผูท้ดสอบตอ้งนึกถงึค าที ่4 ทีเ่กีย่วขอ้งกบัทัง้ 3 ค าแรก คะแนนจะค านวณจาก
จ านวนค าถามทีถู่กตอ้ง เช่น Bald, Screech, Emblem / Eagle (หวัลา้น, กรดีรอ้ง, ตราสญัลกัษณ์/ นก
อินทรี) นกัวจิยัพบว่า ถา้เรายงัไม่พบปัญหา เรามกัจะไม่เหน็ค าตอบ และเมื่อพบปัญหา ค าตอบจะปรากฏ
ขึน้อย่างรวดเรว็แบบไม่คาดฝัน พวกเขาคดิว่า การหยัง่รูเ้กดิขึน้ในฐานะทีเ่ป็นผลลพัธข์องการเชือ่มโยง
ระหว่างมโนทศัน์ต่างๆ ทีไ่ดเ้รยีนรูม้าแลว้ ตอ้งมชี่วงของ ‘การฟักตวั’ (Incubation Period) บางครัง้เรารูส้กึ
ว่า ค าตอบอยู่ในขัน้ของ ‘การหมกั’ (Brewing)  

หลายคนคุน้เคยกบัปรากฏการณ์ทีค่ าตอบ ‘ตดิอยู่ทีร่มิฝีปาก’ (Tip of the Tongue) เรารูส้กึว่าเรารู ้แต่ไม่
สามารถตอบเป็นค าพดูหรอืชีช้ดัค าตอบได ้ญาณทศัน์ทีเ่กีย่วกบัค าตอบเป็น ‘ความรูส้กึของการรู’้ (Feeling 
of Knowing) หรอื FOK ทีน่กัแกปั้ญหาชอบใช ้แมพ้วกเขายงัไม่รูว้ธิกีารและค าตอบทีช่ดัเจนว่าคอือะไร การ
รบัรูถ้งึความเกีย่วขอ้ง (Coherence) ทีย่งัว่างเปล่า ไม่สามารถอธบิายไดอ้ย่างชดัเจนดว้ยค าพดู ญาณทศัน์
จงึเหมอืน ‘ป้ายบอกทาง’ (Signpost) ทีช่ีไ้ปสูค่ าตอบของปัญหา ตวัอย่างเช่น มเิชล บราวน์ (Michael S. 
Brown) ผูร้บัรางวลัโนเบลในปี 1985 ไดก้ล่าวในการแถลงขา่วเมื่อไดร้บัรางวลัโนเบลสาขาสรรีวทิยาหรอื
การแพทยว์่า การคน้พบกลไกการไหลเวยีนของคอเลสเตอรอลในกระแสโลหติของมนุษย์ว่า ‘เราเกอืบจะ
รูส้กึว่ามมีอืน าทางเรา จากขัน้ตอนหนึง่ไปยงัอกีขัน้หนึง่ และเรารูด้ว้ยว่าวธิใีดถูกตอ้ง แต่เราไม่สามารถบอก
ไดจ้รงิๆ ว่า เรารูไ้ดอ้ย่างไร’ (Sadler-Smith, The Intuitive Mind: Profiting from the Power of Your Sixth 
Sense, 2010, pp. 83-84)  
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แชดเลอร-์สมธิไดอ้า้งถงึงานวจิยัของเอม็มา โปลกิสัโตร (Policastro., 1995, pp. 99-113) ว่า จุดต่างๆ ที่
ตอ้งเชื่อมต่อเขา้ดว้ยกนัเพือ่แกปั้ญหานัน้ถูกบนัทกึไวใ้นความจ าระยะยาวของผูแ้ก้ปัญหา ญาณทศัน์มไิดไ้ร้
เดยีงสา แต่สามารถใชค้วามรูร้ะดบัลกึ (In-depth Knowledge) และความเชีย่วชาญ ในช่วงของ ‘การฟักตวั’ 
มกีารแผ่ขยายของกจิกรรมการกระตุน้เซลลป์ระสาทสว่นไรส้ านึกระหว่างโหนดต่างๆ (Nodes) ซึง่กค็อืมโน
ทศัน์ต่างๆ ทีส่มัพนัธก์นัอย่างห่างไกล ถา้ระดบัของการกระตุน้ระหว่างโหนดเหล่านี้สงูถงึเกณฑ ์ค าตอบจะ 
‘กระโจนออกมา’ (Pop-out) อย่างสมบูรณ์ในจติส านึกแบบตระหนกัรู ้ในขณะทีเ่กดิปรากฏการณ์นี้ญาณทศัน์
รอบรู ้(Informed Intuition) ยงัอยู่ในรูปแบบของสญัชาตญาณทีไ่ดเ้ตรยีมการยนืยนัซ ้าและการน าทางผ่าน 
‘ช่วงก่อนส านึก’ (Sadler-Smith, The Intuitive Mind: Profiting from the Power of Your Sixth Sense, 
2010, p. 84) 

8. กระบวนการหยัง่รู้ (Process of Insight)  

คนทีม่กีารหยัง่รูส้รา้งสรรค ์(Creative Insight) มกัจะมคีวามคุน้เคยกบัหวัขอ้ทีส่นใจ และมคีวามรูท้ีล่กึซึง้ใน
เรื่องนัน้ ดงัทีป่าสเตอร ์(Pasteur) กล่าวว่า ‘โอกาสจะเอื้ออ านวยต่อจติทีเ่ตรยีมพรอ้มเท่านัน้’ แต่การ
เตรยีมพรอ้มทีจ่ าเป็นนี้ตอ้งอาศยัเวลาหลายปีส าหรบัเรยีนรู ้หาประสบการณ์ ปฏบิตั ิและศกึษาจากปฏกิริยิา
ยอ้นกลบั เพือ่พฒันาความเชีย่วชาญใหส้อดคลอ้งและเพยีงพอ กระบวนการหยัง่รูป้ระกอบดว้ย 5 ขัน้ตอน 
(Sadler-Smith, The Intuitive Mind: Profiting from the Power of Your Sixth Sense, 2010, pp. 85-86) 
คอื  

1) ขัน้เตรยีมการ (Preparation) เป็นการจดจ่อและพฒันาความเชีย่วชาญ เพือ่เป็นสารตัง้ตน้ให้
ญาณทศัน์สรา้งสรรคใ์ชท้ างานต่อไป 

2) การฟักตวั (Incubation) เป็นการถอยห่างจากปัญหาเพือ่เขา้สูช่่วงการท างานของจติไรส้ านึก 
ความคดิสรา้งสรรคท์ีน่ าไปสู่ความกา้วหน้าอย่างยิง่ใหญ่จ าเป็นพบปัญหา (ของยุคสมยั) ทีแ่กไ้ม่ได ้อุปสรรค
มใิช่ความลม้เหลว แต่เป็นสญัญาณใหจ้ติเขา้สู่ข ัน้ตอนของการฟักตวัคอื ท าใหญ้าณทศัน์มทีีว่่างพอส าหรบั
การเริม่งาน 

3) การบ่งเป็นนยั (Intimation) เป็นการ ‘มนึ’ (Buzz) ของญาณทศัน์ก่อนส านึก (Preconscious 
Intuition) ก่อนไดร้บัค าตอบ ตวัอย่างเช่น เคคเูล (Kekulé) คน้พบโครงสรา้งโมเลกุลของเบนซนิในขณะที่
ก าลงั ‘เคลิ้ม’ กบันิมติในจติทีง่กู าลงักนิหางตวัเอง ซึง่น าไปสูก่ารคน้พบว่าโมเลกุลของเบนซนินัน้มลีกัษณะ
เป็นวงแหวนของอะตอมคารบ์อนทีเ่ชื่อมต่อกนั หรอืในขณะทีไ่อน์สไตน์พฒันาทฤษฎสีมัพนัธภาพ เขา
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จนิตนาการว่า ถา้ตวัเองก าลงันัง่อยู่บนรถทีว่ ิง่ดว้ยความเรว็เท่ากบัแสงแลว้ โลกและเสน้ทางของเวลาจะเป็น
อย่างไร 

4) การรูแ้จง้ (Illumination) เป็น ‘ช่วงขณะยเูรคา’ (‘Eureka!’ Moment) หรอื ‘ฉนัพบแลว้’ การรูแ้จง้
เปรยีบเหมอืนการสอ่งสว่างของหลอดไฟ เป็นช่วงขณะแห่งประกายของการหยัง่รู ้ 

5) การพสิูจน์ (Verification) เป็นกระบวนการทดสอบความถูกตอ้งของขอ้สรุปหรอืความคดิใหม่ทีไ่ด ้
ตอ้งท าอย่างจรงิจงัและอาจใชเ้วลา ซึง่จ าเป็นมากส าหรบัพสิจูน์ความถูกตอ้งของความรูใ้หม่ (อนัทีจ่รงิ ขัน้ที ่
5 ไม่ควรอยู่ในกระบวนการหยัง่รูเ้พราะกระบวนการจบลงในขัน้ที ่4 สว่นการทดสอบความถูกตอ้งของการ
หยัง่รูเ้ป็นอกีเรือ่งหนึง่-ผูว้จิยั) 

แมว้่าจติแบบญาณทศัน์สามารถใหก้ารหยัง่รูแ้บบชัว่พรบิตา แต่กระบวนการทีเ่กดิขึน้ในฉากหลงัไม่เพยีง
ตอ้งมขีอ้มลูทีจ่ าเป็นส าหรบัการท างานในลกัษณะความรูเ้ชงิลกึจากการฝึกฝน การปฏบิตั ิและรบัฟัง
ปฏกิริยิายอ้นกลบันานหลายๆ ปี การหยัง่รูจ้งึตอ้งอาศยัเวลาและคุณประโยชน์ของการหลกีเรน้จากปัญหา
ความวุ่นวายสบัสนในหน้าทีก่ารงานดว้ย 

ขณะทีเ่กดิการหยัง่รู ้ตรรกะของค าตอบเกดิขึน้อย่างชดัเจนในจติและสามารถอธบิายไดด้ว้ยค าพดู ตวัเลข 
หรอืเป็นรปูภาพ ตรงกนัขา้มกบัญาณทศัน์จะสรา้งความรูส้กึหรอืสงัหรณ์ บ่งชี้ทศิทางทีต่อ้งตดิตามไปเหมอืน
ป้ายบอกทาง เป็นความรูส้กึของการรูถ้งึค าตอบทีก่ าลงัใกลเ้ขา้มา ญาณทศัน์ดลูกึลบักว่าการหยัง่รู ้มนัเป็น
ความรูส้กึของความเชื่อสว่นบุคคลทีม่ลีกัษณะอตัวสิยั (Subjective Private Feeling of Conviction) เป็นการ
รบัรูท้ีค่่อนขา้งลกึลบัยากแก่การอธบิายใหค้นทัว่ไปเขา้ใจ  

9. ความแตกต่างระหว่างการหยัง่รู้และญาณทศัน์ 

เพือ่ใหเ้หน็ความแตกต่างทีช่ดัเจนของญาณทศัน์และการหยัง่รู ้จากตารางเปรยีบเทยีบซึง่ดดัแปลงจาก
แนวคดิของแชดเลอร-์สมธิ (Sadler-Smith, The Intuitive Mind: Profiting from the Power of Your Sixth 
Sense, 2010, p. 91) หรอืกล่าวว่า ญาณทศัน์น าไปสูก่ารหยัง่รู ้(Sadler-Smith, Inside Intuition, 2008, p. 
64) 

ญาณทศัน์ การหยัง่รู ้
มลีกัษณะอตัวสิยั (subjective) มลีกัษณะภววสิยั (objective) 
มคีวามคลุมเครอื (Fuzzy) มคีวามชดัเจน (Clear) 
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ยากแก่การอธบิาย (hard to articulate) อธบิายไดง้า่ย (easy to articulate) 
มลีกัษณะสว่นบุคคลมากกว่า (more private matter) สามารถอธบิายแก่สาธารณะ (for public consumption) 

 

แชดเลอร-์สมธิอธบิายว่า เราอาจเขา้ใจเรื่องนี้ดขีึน้จาก
ภาพประกอบ 1 และ 2 ซึ่งเป็นผลการทดสอบทีเ่รยีกว่า 
Closure Task ของแอนเน็ตต ์โบลเทยีและโธมสั กอชเก 
(Annette Boltea & Thomas Goschke, 2008, pp. 608-
616) ภาพทัง้สองมอีงคป์ระกอบเหมอืนกนั แต่จดัเรยีงใน
ลกัษณะทีแ่ตกต่างกนั ภาพดา้นขวาเกดิจากการวางสุ่ม
องคป์ระกอบ ท าใหไ้ม่มแีบบแผนทีม่คีวามหมายเมื่อเทยีบ
กบัภาพทางดา้นซ้าย ผูเ้ขา้ร่วมการทดลองตดัสนิว่า ภาพ

ทางดา้นซา้ยมลีกัษณะสอดคลอ้งกนั (Coherence) มากกว่าภาพทางดา้นขวา  โดยอาศยัการตดัสนิแบบ
ญาณทศัน์ พวกเขาเชื่อเช่นนัน้แมจ้ะอธบิายไม่ไดว้่าอะไรท าใหค้ดิว่าองคป์ระกอบต่างๆ ควรอยู่ในลกัษณะ
นัน้ การหยัง่รูเ้กดิขึน้เมื่อมกีารเฉลยปัญหาว่า แบบแผนทางดา้นซา้ยนัน้เป็นรปูของรถบรรทุก และเมื่อการ
เชื่อมต่อถูกมองเหน็แลว้ พวกเขากไ็ม่สามารถมองรูปทรงและแบบแผนนี้ในลกัษณะอื่นไดเ้ลย การรบัรูแ้ละ
การตคีวามภาพกลายเป็นการยดึตดิ (Sticky) (Sadler-Smith, The Intuitive Mind: Profiting from the 
Power of Your Sixth Sense, 2010, p. 92) 

ความรูส้กึถงึความสอดคลอ้งกนัเกีย่วขอ้งกบัการแผ่ขยายของการกระตุ้นเซลประสาทระหว่างมโนทศัน์ใน
หน่วยความจ า แต่เป็นเพยีง ‘ความรูส้กึ’ เพราะการกระตุน้ไม่แรงพอใหเ้กดิการดงึขอ้มลูของการเชื่อมต่อ 
(Connection) ทีเ่กดิขึน้ดว้ยจติส านึก ขณะนัน้การคดิยงัอยู่ต ่ากว่าระดบัของการตระหนกัรู ้(Conscious 
Awareness) เป็น ‘การรบัรูท้ีแ่อบแฝง’ (Covert Cognition) สมองสง่ผ่านการรบัรูน้ี้อย่างรวดเรว็ เช่น ภาพที่
มองเหน็ถูกสง่ไปสูพ่ืน้ที ่‘สว่นมองเหน็ภาพ’ ของสมอง และจติแบบญาณทศัน์จะสรา้ง ‘ขอ้สนันิษฐาน
เบื้องตน้’ (Initial Guess) เกีย่วกบัสิง่ทีม่องเหน็ ผลลพัธข์องกระบวนการทางจติเป็นความรูส้กึทีเ่รยีกว่า ‘การ
รบัรูเ้บื้องตน้’ (Preliminary Perception) ของ ‘ความสอดคลอ้งกนั’ (ในจติของผูเ้ขา้ร่วมการทดลองก่อนการ
เฉลย) 

สมองของเราดงึสาระส าคญัของแบบแผน ซึง่ก่อใหเ้กดิภาพญาณทศัน์ของความสอดคลอ้ง ซึง่มกัจะน าไปสู่
การหยัง่รู ้ความสอดคลอ้งทีเ่ป็นความรูส้กึทางญาณทศัน์นี้มอีทิธพิลต่อการตดัสนิ และคลา้ยกบั

ภาพที่ 1                                       ภาพที่ 2 

Source: Sadler-Smith. 2010: 92. 
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ประสบการณ์ ‘ตดิอยู่ทีร่มิฝีปาก’ นกัประสาทวทิยาศาสตรก์ารรูค้ดิทีท่ างานในสาขานี้อธบิายว่า ญาณทศัน์
เป็นการรูส้กึ (Sensing) ถงึการเชื่อมต่อแบบใหม่ เป็นกระบวนการทีไ่ม่ชดัเจนของการถูกกระตุน้แบบไร้
ส านึก สว่นการหยัง่รูค้อืการมองเหน็ (Seeing) การเชื่อมต่อแบบใหม่ เป็นการรบัรูใ้นทนัทจีากค าตอบที่
เกดิขึน้จากกระบวนการรบัรูท้ีแ่อบแฝงของญาณทศัน์ 

สมองมปีระสทิธภิาพมากในการสกดัสาระส าคญัของสิง่เรา้แต่ละชนิด และประเมนิว่า สิง่นัน้มคีวามหมาย
อย่างไร (ต่อการอยู่รอด) ซึง่มคีวามส าคญัมากในมุมมองววิฒันาการ เช่น ถา้สิง่นัน้เป็นภยัคุกคามใน

ธรรมชาต ิกจ็ะถูกตคีวามและประเมนิค่าในทนัท ีแต่
สมองไม่มสีว่นทีเ่ป็น ‘จุดญาณทศัน์รวมศูนย์’ (Intuitive 
Hot Spot) ส าหรบัญาณทศัน์ทัว่ไป (ตวักระตุน้แต่ละ
ชนิดจะกระตุน้พืน้ทีส่มองแตกต่างกนั) 

ปรากฏการณ์ของการสกดัและตคีวามสาระส าคญัของ
แบบแผนชีใ้หเ้หน็ประเดน็ทีอ่นัตรายของการรบัรูค้อื ถา้
สมองสามารถสรา้ง ‘ทางลดั’ (Short Cut) ในการตคีวาม
แลว้ เรามแีนวโน้มทีจ่ะมองหาแบบแผนนัน้ และเมื่อเรา

มคีวามมัน่ใจมากจนกระทัง่เราไม่สามารถมองเหน็สิง่ทีป่รากฏในแนวทางหรอืรปูแบบอื่นเลย มนัจะ
กลายเป็น ‘กบัดกั’ หรอื ‘การตดิยดึทางจติ’ (Mental Stuckness) กลายเป็นการตดิอยู่ในกรอบทางความคดิ 
ซึง่แสดงใหเ้หน็ไดจ้ากการมองภาพที ่3  

ถา้ท่านจะเหน็ภาพซา้ยเป็นครัง้แรก ท่านจะเหน็กลุ่มกอ้นสทีีไ่ม่มี
ความหมาย แต่ถา้มคีนบอกท่านว่า ภาพนี้เป็นรูปววัทีม่อง
ออกมาทางท่าน เมื่อท่านมองเหน็แบบแผนของภาพววัแลว้ ท่าน
จะไม่สามารถมองเหน็ภาพซา้ยในลกัษณะอื่นไดเ้ลย การหยัง่รู้
กรณีน้ีท าใหก้ลุ่มกอ้นสทีัง้หมดมคีวามหมาย และท าใหส้ามารถ

ถกเถยีงเรื่องนี้กบัคนทีม่องเหน็เหมอืนกนัได ้แต่ขอ้เสยีกค็อืเกดิการตดิยดึทางจติท าใหม้องเหน็ไดเ้พยีงมติิ
เดยีว แต่ความจรงิอาจมองไดม้ากกว่านัน้ (เพยีงยงัไม่เหน็ในขณะน้ี) เช่น กรณีการมองภาพเป็ด/กระต่าย 
(ซึง่เป็นการเปลีย่นมุมมองโดยไม่ตอ้งเพิม่เตมิขอ้มลูหรอืความรูใ้หม่) หรอืภาพกบ/มา้ (มองหมุนซา้ย 90 
องศา)  

 

         ภาพที ่3    Source: Sadler-Smith. 2010: 94. 

 

  

   ภาพที ่4  ซ้าย กระต่าย/เป็ด ขวา กบ/ม้า    
Source: https://pantip.com/topic/32168077  

 

https://pantip.com/topic/32168077
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ในทางปฏบิตั ิการคดิเชงิแบบแผนช่วยผูน้ าและผูบ้รหิารใหส้ามารถตอบสนองไดต้่อปรากฏการณ์ทีเ่กดิขีน้อ
ย่างรวดเรว็ (หรอืทีเ่รยีกว่า ‘ทางลดั’) และมปีระสทิธภิาพ เพราะจติสามารถตดัสนิไดโ้ดยใชท้รพัยากรของ
การรูค้ดิทีน้่อยกว่า แต่ขอ้เสยีทีส่ าคญัของการใชท้างลดัในการตคีวามขอ้มลูคอื ‘การตดิยดึ’ แบบแผนของจติ 
กลายเป็น ‘การรูค้ดิแบบลา้หลงั’ ทีผ่กูตดิกบัตวัแบบของธุรกจิทีต่กยุคไปแลว้ และไม่สามารถตอบสนองต่อ
สิง่ทีเ่กดิขึน้จรงิในโลกธุรกจิ ซึง่เป็นการคุกคามต่อความอยู่รอดของอุตสาหกรรมโดยรวม เช่น กรณีการ
พงัทลายของธุรกจิอสงัหารมิทรพัยใ์นสหราชอาณาจกัรในทศวรรษ 1990 ทีผู่บ้รหิารสว่นใหญ่เชื่อว่า ไม่ว่า
ตวัเลขทีร่ายงานในปัจจุบนัจะเป็นเช่นไร ตลาดการเงนิจะสามารถแกไ้ขตนเองได้ และราคาบา้นจะเพิม่ขึน้
เสมอ แต่จอรจ์ โซรอส (George Soros) มหาเศรษฐพีนัลา้นวจิารณ์ว่า สิง่ทีผู่บ้รหิารเหล่านี้ควรท าอย่าง
สม ่าเสมอคอื การทบทวน (Re-examine) ฐานคตเิกีย่วกบัโลก โดยใสใ่จอย่างยิง่และใชป้ระโยชน์จาก
ช่วงเวลาทีม่กีารเปลีย่นแปลงครัง้ใหญ่ ตวัแบบการบรหิารงานแบบใชเ้หตุผล (Rational Model) ควรเน้นการ
รบัรูข้อ้มลูทีเ่กดิขึน้จรงิภายนอก แต่สิง่ทีเ่กดิขึน้เป็นผลของการตคีวามขอ้มลูจากภายในหวั (จติ) ของ
ผูบ้รหิารเอง ท าใหล้ม้เหลวทีจ่ะเขา้ถงึสว่นทีส่ าคญัทีสุ่ดของขอ้มลูและในกระบวนการน้ีญาณทศัน์ไรเ้สยีงทีจ่ะ
แสดงความรูส้กึเกี่ยวกบัโอกาสดีๆ  ทีผู่บ้รหิารควรน าไปใช้ (Sadler-Smith, The Intuitive Mind: Profiting 
from the Power of Your Sixth Sense, 2010, p. 95) 

10. การท าสมาธิ (Mindfulness)  

การท าสมาธคิอืการแพง่ความสนใจของจติ และการพฒันาสมาธคิอืการขดัเกลาจติใหม้คีวามสามารถทีจ่ะ
เพง่ความสนใจในเรื่องหนึ่งไดอ้ย่างยาวนาน แต่เป็นสิง่ทีท่ าไดย้ากจนน่าประหลาดใจ เพราะจติแบบวเิคราะห์
ตอ้งการเบนความสนใจจากสิง่ทีเ่พง่สมาธอิยู่ เช่น ลมหายใจ เปลวเทยีน ค าบรกิรรม หรอือื่นๆ จติแบบ
วเิคราะหต์อ้งการควา้สิง่อื่นทีเ่กดิขึน้รอบตวั หรอืดงึความคดิเราไปสูค่วามคดิอื่นๆ อาจเป็นความทรงจ าใน
อดตีหรอืจนิตนาการแห่งอนาคต 

การฝึกเพง่ความสนใจและการปฏบิตัสิมาธทิ าใหม้องเหน็ความคดิเป็นสิง่แปรปรวนไม่คงที ่ยดึไวไ้ม่ได ้และ
ตอ้งปล่อยใหค้วามคดิเหล่านัน้ผ่านไป สิง่ทีน่่าแปลกใจคอืการท าสมาธนิ ามาซึง่ ‘ความสงบ’ (Calmness) 
และ ‘เสถยีรภาพของการรบัรู’้ (Stability of Perception) เรยีกว่า ‘จุดตัง้มัน่ของจติ’ (‘One-Pointed Stillness 
of Mind’) ทีเ่กดิจาก ‘การอปฏบิตั’ิ (Non-Activity) หรอืการกระท าทีป่ราศจากการกระท า (Doing-Without-
Doing) เพือ่สรา้งทีว่่างใหเ้กดิการเชื่อมต่อของการหยัง่รู ้(Insightful Connections) และท าใหจ้ติส านึกไดย้นิ
เสยีงของจติแบบญาณทศัน์ ผลของการท าสมาธคิอื ค าตอบส าหรบัปัญหาทีอ่ยู่ ‘ขา้งนอกนัน่’ (‘Out There’) 
สามารถมาจาก ‘ขา้งในน้ี’ (‘In Here’) (Sadler-Smith, The Intuitive Mind: Profiting from the Power of 
Your Sixth Sense, 2010, p. 96)  
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ผูว้จิยัเคยศกึษาเรื่อง กญัชาเพือ่ยกระดบัส านึกรูข้องจติ: มุมมองเชงิวพิากษ์ (Cannabis for Enhancement 
of Consciousness: A Critical Prespective) ไดข้อ้สรุปว่า ภาวะลืน่ไหล (Flow) ทีเ่กดิขณะท าสมาธหิลงัการ
ฝึกฝนหลายสบิปี มภีาวะคลา้ยกบัการ ‘เมา’ (High) กญัชาหรอืยาออกฤทธิต์่อจติประสาท ท าใหจ้ติแบบ
วเิคราะหห์ยุดท างาน ท าใหน้กัคดิ นกัวทิยาศาสตรห์ลายคนคน้พบสิง่ใหม่ (ชชัชยั, 2023) 

11. บทสรปุ: ญาณทศัน์ ความคิดสร้างสรรค ์และการคิดนอกกกรอบ 

ในกระบวนการหยัง่รู ้ข ัน้ที ่2 (การฟักตวั) และขัน้ที ่3 (การบ่งเป็นนยั) เป็นการท างานของญาณทศัน์รอบรูท้ี่
ยงัอยู่ในช่วงก่อนรูส้ านึก ทีน่ าไปสูก่ารรูแ้จง้ (ขัน้ที ่4 หรอืการหยัง่รู)้ คอืการแกปั้ญหาดว้ย ‘ความคดิ
สรา้งสรรค’์ ซึง่เป็นการน าสิง่ต่างๆ ทีไ่ม่เคยมกีารเชื่อมต่อกนัมาก่อน ใหม้าอยู่ในแบบแผนทีส่อดคลอ้งกนัใน
ลกัษณะใหม่ เช่น การชอ้ปป้ิงหรอืซื้อของแบบบรกิารตนเอง ถูกสรา้งขึน้ในอเมรกิาราวทศวรรษ 1930 ได้
จดัเรยีงองคป์ระกอบใหม่คอื สถานที ่(โกดงัเกบ็สนิคา้ว่างเปล่า) คนงานในรา้น ลูกคา้ และเงนิ ทัง้หมดถูก
เปลีย่นเป็น ‘ซุปเปอรม์ารเ์กต็’ ทีลู่กคา้ตอ้งบรกิารตนเอง นบัเป็นการจดัเรยีงแบบใหม่เอีย่ม และยงัเป็นการ
ปฏวิตัธิุรกจิการขายปลกีอย่างสมบูรณ์ (Sadler-Smith, The Intuitive Mind: Profiting from the Power of 
Your Sixth Sense, 2010, p. 97)   

อาจสรุปว่า ปัญหาทีแ่กไ้ม่ไดด้ว้ยจติแบบวเิคราะห ์ท าใหญ้าณทศัน์สรา้งสรรคแ์ละญาณทศัน์รอบรูบ้่มเพาะ
จนไดค้ าตอบใหม่ทีเ่ป็นความคดิสรา้งสรรค ์ทีเ่ป็นการรเิริม่ (Original) และสรา้งความสมัพนัธแ์บบคาดไม่ถงึ 
ซึง่เป็นการออกจากกรอบ (หรอืการตดิยดึ) ความคดิเดมิ ท าใหเ้กดิความแปลกใหม่ (Novelty) และ
สิง่ประดษิฐใ์หม่ๆ ทีเ่ป็นประโยชน์และทรงคุณค่า  

การท างานหนักของจิตส านึกด้วยการบรรจขุ้อมูลและทกัษะท่ีเก่ียวข้องทัง้หมดขึ้นไว้ในจิต เป็น
สิง่จ ำเป็นแต่ไม่เพียงพอส าหรบัการเกิดการหยัง่รู้ ญาณทศัน์ ความคดิสรา้งสรรค ์และการสรา้ง
นวตักรรม ตอ้งอาศยัการพกัผ่อนหรอือยู่ในหว้งของการนึกคดิแบบเพอ้ฝัน ฝันกลางวนั ท าสมาธ ิหรอื ‘พีย้า’ 
เพือ่ใหจ้ติแบบวเิคราะหห์ยุดท างาน และจติแบบญาณทศัน์มเีสรภีาพอย่างมากทีจ่ะท่องเทีย่วและสรา้งการ
เชื่อมต่อแบบใหม่ๆ ญาณทศัน์จะแนะหรอืบ่งเป็นนัยถงึการหยัง่รูท้ีก่ าลงัจะเกดิขึน้ เป็นสญัญาณจากจติแบบ
ญาณทศัน์ว่า ‘ค าตอบอยู่ระหว่างด าเนินการ’ เมื่อญาณทศัน์กลายเป็นการหยัง่รู ้ค าตอบกป็รากฏอย่าง
ชดัเจนต่อจติส านึกตระหนกัรู ้และเป็นไปไดท้ีจ่ะเชื่อมต่อจุดต่างๆ กลายเป็นการคดินอกกรอบ อย่างไรกด็ี
ตอ้งใชจ้ติแบบวเิคราะหม์าประเมนิความถูกตอ้งขอค าตอบใหม่น้ีดว้ย 

ส าหรบัการเรยีนการสอน การคดินอกกรอบใน 2 แบบแรกทีอ่าศยัการคดิแนววเิคราะห ์สามารถฝึกฝนให้
เกดิความช านาญซึง่คนสว่นใหญ่สามารถท าได ้แมจ้ะมคีวามระดบัของความแตกต่างอยู่บา้ง แต่การคดินอก
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กรอบตัง้แต่แบบที ่3 ตอ้งอาศยัความรอบรูห้ลากหลายดา้น ความมุ่งมัน่ ความพยายาม ความกลา้ทีจ่ะ
ทดลอง การพกัผ่อนจติ การประมวลผลขอ้มลู ซึง่การสอนโดยตรงอาจไม่ค่อยประสบความส าเรจ็ แต่การ
สรา้งสภาพแวดลอ้มทีเ่หมาะสม การสรา้งบรรยากาศของการกระตุน้ใหเ้กดิความคดิ การทา้ทายความคดิ
อย่างสรา้งสรรค ์ความสนุกสนาน สามารถกระตุน้ใหเ้กดิการคดินอกกรอบทีเ่ป็นการหยัง่รูใ้หม่ๆ ได้ 
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