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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับระดับของภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ นวัตกรรม
การจัดการ ความคล่องตัวขององค์กร ศักยภาพเชิงพลวัตร และความสำเร็จของธุรกิจอุตสาหกรรมเหล็กใน
ประเทศไทย 2) ศึกษาอิทธิพลของภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ นวัตกรรมการจัดการ ความคล่องตัวขององค์กร 
ศักยภาพเชิงพลวัตร ที่ส่งผลต่อความสำเร็จของธุรกิจอุตสาหกรรมเหล็กในประเทศไทย  3)สร้างแบบจำลอง
ความสำเร็จของธุรกิจอุตสาหกรรมเหล็กในประเทศไทย งานวิจัยนี้ใช้การวิจัยแบบผสมผสาน.การวิจัยเชิง
ปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ประกอบการของบริษัทในประเทศไทยที่ดำเนินธุรกิจเกี่ยวกับอุตสาหกรรมเหล็กทุก
ประเภท จำนวน 400 คน ขนาดของกลุ่มตัวอย่างกำหนดโดยใช้เกณฑ์ 20 เท่าของตัวแปรสังเกต ใช้วิธีการสุ่ม
กลุ่มตัวอย่างแบบมีสัดส่วน ใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลด้วยแบบจำลองสมการโครงสรา้ง 
ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักคือผู้ประกอบการที่ดำเนินธุรกิจ
เกี่ยวกับอุตสาหกรรมเหล็กในประเทศไทย รวมจำนวน 15 คน  
  ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ นวัตกรรมการจัดการ ความคล่องตัวขององค์กร 
ศักยภาพเชิงพลวัตร และความสำเร็จของธุรกิจอุตสาหกรรมเหล็กในประเทศไทย อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ3.88 2) ภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ นวัตกรรมการจัดการ ความคล่องตัวขององค์กร ศักยภาพเชิงพล
วัตรที่ส่งผลต่อความสำเร็จของธุรกิจอุตสาหกรรมเหล็กในประเทศไทย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
และ 3)แบบจำลองความสำเร็จของธุรกิจอุตสาหกรรมเหล็กในประเทศไทย  ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น มีชื่อว่า  LIAD 
Strategy Model ( L : Entrepreneur Leadership Development, I : Organization Innovation, A : 
Organization Agility, D : Dynamic Potential Organization)  นอกจากนี้ผลการวิจัยเชิงคุณภาพยังพบว่า 
ในการสร้างความสำเร็จของธุรกิจอุตสาหกรรมเหล็กในประเทศไทยนั้น ผู้ประกอบการต้องมีเทคโนโลยีในการ
ผลิตที่ทันสมัย พัฒนาผลิตภัณฑ์เหล็กรูปแบบใหม่ๆ ให้มีมาตรฐานระดับสากล การขายผ่านแพลตฟอร์มการค้า
ออนไลน์เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของอุตสาหกรรมเหล็กให้มีศักยภาพสูงขึ้น  ผลของงานวิจัยนี้
สามารถนำไปปรับใช้เป็นแนวทางกำหนดนโยบายในการดำเนินธุรกิจ  เพื่อส่งเสริมความสำเร็จของธุรกิจ
อุตสาหกรรมเหล็กในประเทศไทย ยั่งยืนต่อไป 
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Abstract 
 This research aims to 1) Study the levels of entrepreneurial leadership, management 
innovation, organizational agility, dynamic potential, and the success of the steel industry 
business in Thailand. 2) Study the influence of entrepreneurial leadership, management 
innovation, organizational agility, and dynamic potential on the success of the steel industry 
business in Thailand.  3) Build a model for the success of the steel industry business in 
Thailand.  This research employs a mixed-method approach, combining quantitative and 
qualitative research. In the quantitative research, the sample group consists of 400 
entrepreneurs from companies in Thailand engaged in various types of steel industry 
businesses.  The sample size was determined using a criterion of 20 times the number of 
observed variables, and a proportional sampling method was adopted. Data were collected 
using questionnaires and analyzed using structural equation modeling. For qualitative research, 
in-depth interviews were conducted with key informants, including 15 entrepreneurs running 
steel industry businesses in Thailand.   
 The research results show that 1) Entrepreneurial leadership, management 
innovation, organizational agility, dynamic potential, and the success of the steel industry 
business in Thailand are at a high level. 2) Entrepreneurial leadership, management innovation, 
organizational agility, and dynamic potential significantly influence Thailand's steel industry 
business's success at the 0.05 significant level. 3) The success model of the steel industry 
business in Thailand developed by the researcher is named the LIAD Strategy Model (L: 
Entrepreneur Leadership Development, I: Organization Innovation, A: Organization Agility, D: 
Dynamic Potential Organization).  Additionally, the qualitative research results indicate that to 
succeed in Thailand's steel industry; entrepreneurs must have modern production technology, 
develop new steel products to international standards, and sell through online trading 
platforms to enhance the competitiveness and potential of the steel industry.  The findings 
of this research can be applied as a guideline for policy-making in business operations to 
promote the sustainable success of the steel industry business in Thailand. 
 
Keywords: Steel Industry Entrepreneurs, Organizational Agility, Dynamic Potential,  Steel 
Industry Business 
 
บทนำ 

อุตสาหกรรมเหล็กนับได้ว่ามีความสำคัญต่อการขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจเป็นอย่างมาก เพราะเหล็ก
จัดเป็นโลหะพื้นฐานที่จำเป็นต่อกิจกรรมการผลิตในอุตสาหกรรมต่อเนื่องหลากหลาย  เช่น  ก่อสร้างและ
อสังหาริมทรัพย์ ยานยนต์ เครื่องใช้ไฟฟ้า และบรรจุภัณฑ์ ซึ่งล้วนเป็นกิจกรรมที่สำคัญต่อระบบเศรษฐกิจ แต่
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ประเทศไทยนั้น ไม่สามารถที่จะเป็นประเทศอุตสาหกรรมเหล็กต้นน้ำ (Upstream) ได้เพราะประเทศไทยไม่มี
แร่เหล็ก เพราะการตั้งโรงถลุงเหล็กในประเทศไทยมีกระแสต่อต้านจากสังคมเกี่ยวกับผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม
และสุขภาพ นอกจากนี้แล้วยังต้องใช้เงินลงทุนที่สูงมากจึงจำเป็นต้องนำเข้าเหล็กดิบจากต่างประเทศทั้งในรูป
ของเหล็กดิบและเหล็กกึ่งสำเร็จรูป (ศูนย์ข้อมูลเชิงลึกอุตสาหกรรมเหล็กไทย, 2566; สถาบันเหล็กและ
เหล็กกล้าแห่งประเทศไทย, 2562; กรมโรงงานอุตสาหกรรม, 2565)  โรงงานผลิตเหล็กไทยส่วนใหญ่
สายการผลิตของโรงงานจะเป็นการผลิตที่ไม่ต่อเนื่อง อยู่ในบริเวณโรงงานเดียวกัน เช่น โรงงานผลิตเหล็กรีด
ร้อนจะมีเพียงผลิตภัณฑ์รีดร้อนเท่านั้น ไม่ได้มีการผลิตต่อเนื่อง เพื่อผลิตเป็นผลิตภัณฑ์เหล็กแผ่นรีดเย็น และ
ผลิตภัณฑ์เหล็กแผ่นเคลือบต่อไป เป็นต้น ทำให้สูญเสียโอกาสในการสร้างมูลค่าเพิ่มของสินค้า เป็นการเพิ่ม
ค่าใช้จ่ายด้านการขนส่งสินค้าระหว่างโรงงาน ทำให้เป็นปัจจัยหนึ ่งที ่ทำให้ราคาของผลิตภัณฑ์เหล็ก
ภายในประเทศมีต้นทุนที่เพ่ิมขึ้น เมื่อเทียบกับประเทศที่มีอุตสาหกรรมเหล็กเป็นอุตสาหกรรมหลักของประเทศ 
เช่น ประเทศญี่ปุ่น เกาหลีใต้ และจีน เป็นต้น ประเทศ เหล่านี้จะมีการจัดตั้งโรงงานที่มีการผลิตเหล็กที่มี
กระบวนการผลิตต่อเนื่องภายในโรงงานเดียว จะทำให้มีการสูญเสียเวลาน้อยกว่า และนำไปสู่ต้นทุนการผลติที่
น้อยกว่าการที่โรงงานผลิตเหล็กและผลิตภัณฑ์ต่อเนื่องอยู่กระจายตัวและไกลกัน เช่นเดียวกันกับที่พบใน
อุตสาหกรรมเหล็กไทย นอกจากนี้แล้วยังพบว่าสินค้าเหล็กจากประเทศจีนยังมีส่วนสำคัญในการทำให้บริษัทที่
ประกอบธุรกิจในอุตสาหกรรมเหล็กของประเทศไทยได้รับผลกระทบอย่างหนัก ไม่สามารถเจริญเติบโตได้อย่าง
เต็มที่เท่าที่ควร แม้ว่าในช่วงปีที่ผ่านมาจะมีการก่อสร้างเป็นจำนวนมาก แต่อุตสาหกรรมเหล็กกลับไม่เติบโต
ตามเลย เหตุผลเพราะในตลาดประเทศไทยไม่ได้มีเพียงแค่เหล็กจากภายในประเทศเท่านั้นแต่มีเหล็กจาก
ประเทศจีนเป็นจำนวนมาก  จึงทำให้การแข่งขันของผู้ประกอบการคนไทยไม่สามารถที่จะต่อสู้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพโดยเฉพาะในเรื่องการแข่งขันทางด้านราคา (ศูนย์วิจัยกรุงศรี, 2566; ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2566; 
ณิศรา วาดี, 2566; สถาบันเหล็กและเหล็กกล้าแห่งประเทศไทย, 2562) 
 ผู้วิจัยจึงต้องการค้นคว้าเกี่ยวกับแนวทางสำคัญในการพัฒนาอุตสาหกรรมเหล็กของประเทศไทยให้มี
ความเข้มแข็ง รวมถึงมีความสามารถในการแข่งขันที่มากยิ่งขึ้นพบว่ามีการเสนอแนะให้ หน่วยงานภาครัฐควร
ส่งเสริมให้บริษัทในธุรกิจเหล็กได้เกิดนวัตกรรมการจัดการ ( Innovation Management) ภายในบริษัท เพื่อ
นำไปสู่การสร้างศักยภาพในการแข่งขันทั้งภายในบริษัท ที่ควรจะมีกระบวนการผลิต กระบวนการดำเนินงานที่
มีความทันสมัย สามารถลดต้นทุนได้ และพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มีความใหม่ ทันสมัย ในการเสนอขายแก่ลูกค้า 
(Dorasamy, 2021; Harsch & Festing, 2020; Kravariti, Tasoulis, Scullion & Alali, 2023; Huang, Tang 
& Deng, 2021) รวมถึงการให้ความรู้เกี ่ยวกับกระบวนการบริหารจัดการสมัยใหม่ที ่ทำให้องค์กรมีความ
คล่องตัวขององค์กร (Organization Agility) เพื่อให้องค์กรสามารถบริหารจัดการอย่างยืดหยุ่นสอดคล้องกับ
สภาพแวดล้อมทางการตลาดในปัจจุบัน มีความสามารถในการตอบสนองและปฏิกิริยาอย่างรวดเร็ว รวมถึงมี
ประสิทธิภาพในการดำเนินงาน สามารถปรับตัวเพ่ือให้เกิดความมีศักยภาพในการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องใน
สภาพแวดล้อมของธุรกิจที่คาดการณ์ไม่ได้ รวมถึงความสามารถขององค์การในการรวมกันของกระบวนการ 
ลักษณะขององค์การและพนักงานพร้อมด้วยความก้าวหน้าของเทคโนโลยี(Oosthuizen & Scheepers, 
2018) รวมถึงมีศักยภาพเชิงพลวัตร (Dynamic Capability) เพื่อเป็นการเพิ่มขีดความสามารถใจการแขง่ขันที่
กำลังจะทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้นในอนาคต ทั้งในการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้มีความทันสมัย สามารถ
ปฏิบัติงานเชิงรุก การรวบรวมข้อมูลในองค์กรเพื่อนำไปสู่การกำหนดกลยุทธ์ที่มีความเป็นพลวัตรมากยิ่งขึ้น  
(Bag, Gupta & Luo, 2020)  ภายใต้การขับเคลื ่อนของผู ้ประกอบการที ่มีภาวะผู ้นำเชิงผู ้ประกอบการ 
(Entrepreneurial Leadership) อย่างมีประสิทธิภาพ (Correia, Dias, Teixeira & Campos, 2023) 
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 จากความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยจึงสนใจจะศึกษาระดับของภาวะ
ผู้นำเชิงผู้ประกอบการ นวัตกรรมการจัดการ ความคล่องตัวขององค์กร ศักยภาพเชิงพลวัตร และความสำเร็จ
ของธุรกิจอุตสาหกรรมเหล็กในประเทศไทย อิทธิพลของภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ นวัตกรรมการจัดการ 
ความคล่องตัวขององค์กร ศักยภาพเชิงพลวัตร ที่ส่งผลต่อความสำเร็จของธุรกิจอุตสาหกรรมเหล็กในประเทศ
ไทย และสร้างแบบจำลองความสำเร็จของธุรกิจอุตสาหกรรมเหล็กในประเทศไทย  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1.  เพื่อศึกษาระดับของภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ นวัตกรรมการจัดการ ความคล่องตัวขององค์กร 
ศักยภาพเชิงพลวัตร และความสำเร็จของธุรกิจอุตสาหกรรมเหล็กในประเทศไทย  

2.  เพื่อศึกษาอิทธิพลของภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ นวัตกรรมการจัดการ ความคล่องตัวของ
องค์กร ศักยภาพเชิงพลวัตร ที่ส่งผลต่อความสำเร็จของธุรกิจอุตสาหกรรมเหล็กในประเทศไทย 

3.  เพื่อสร้างแบบจำลองความสำเร็จของธุรกิจอุตสาหกรรมเหล็กในประเทศไทย 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 สมมุติฐานการวิจัยที่ 1 ภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการมีอิทธิพลทางตรงต่อนวัตกรรมการจัดการ 
 สมมุติฐานการวิจัยที่ 2 ภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการมีอิทธิพลทางตรงต่อความคล่องตัวขององค์กร 
 สมมุติฐานการวิจัยที่ 3 ภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการมีอิทธิพลทางตรงต่อศักยภาพเชิงพลวัตร 
 สมมุติฐานการวิจัยที่ 4 นวัตกรรมการจัดการมีอิทธิพลทางตรงต่อความคล่องตัวขององค์กร 
 สมมุติฐานการวิจัยที่ 5 นวัตกรรมการจัดการมีอิทธิพลทางตรงต่อศักยภาพเชิงพลวัตร 
 สมมุติฐานการวิจัยที่ 6 นวัตกรรมการจัดการมีอิทธิพลทางตรงต่อ ความสำเร็จของธุรกิจอุตสาหกรรม
เหล็ก 
 สมมุติฐานการวิจัยที่ 7 ความคล่องตัวขององค์กร มีอิทธิพลทางตรงต่อศักยภาพเชิงพลวัตร 
 สมมุติฐานการวิจัยที ่ 8 ความคล่องตัวขององค์กรมีอิทธิพลทางตรงต่อความสำเร็จของธุรกิจ
อุตสาหกรรมเหล็ก 
 สมมุติฐานการวิจัยที่ 9 ศักยภาพเชิงพลวัตรมีอิทธิพลทางตรงต่อความสำเร็จของธุรกิจอุตสาหกรรม
เหล็ก 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับระดับของภาวะผู้นำเชงิผู้ประกอบการ นวัตกรรมการจัดการ ความ
คล่องตัวขององค์กร ศักยภาพเชงิพลวัตร  
 Giang,   Huong,   Tuan and Thuy  (2023) ทำการวิจัยเรื่อง การเชื่อมโยงความเป็นผู้นำของ
ผู้ประกอบการและประสิทธิภาพด้านนวัตกรรมในบริษัทการบริการ: บทบาทของกลยุทธ์นวัตกรรมและการ
ได้มาซึ่งความรู้ (Linking entrepreneurial leadership and innovation performance in hospitality 
firms: the roles of innovation strategy and knowledge acquisition) งานวิจัยนี้มุ่งเน้นเพื่อให้บรรลุ
ความสำเร็จทางธุรกิจในตลาดที่มีการแข่งขันสูง บริษัทด้านการบริการควรค้นหาวิธีต่างๆ ในการเพิ่มขีด
ความสามารถด้านนวัตกรรมของบริษัท จากทฤษฎีศักยภาพเชิงพลวัตร  การศึกษานี้ตรวจสอบบทบาทของ
ความเป็นผู้นำของผู้ประกอบการในการส่งเสริมนวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์และกระบวนการ ผ่านทางผลการไกล่
เกลี ่ยของกลยุทธ์นวัตกรรม และผลการกลั ่นกรองของการได้มาซึ ่งความรู้  การวิจัยนี ้เก็บข้อมูลด้วย
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แบบสอบถามจากผู้จัดการ 137 คนและพนักงาน 322 คนที่ทำงานในโรงแรม 103 แห่งในเวียดนาม การสร้าง
แบบจำลองสมการโครงสร้าง (SEM) ใช้เพื ่อทดสอบสมมติฐานที่เสนอในแบบจำลองสมมุติฐานการวิจัย 
ผลการวิจัยพบว่าความเป็นผู้นำของผู้ประกอบการมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับนวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์และ
กระบวนการ นอกจากนี้ ความสัมพันธ์เหล่านี้ยังอาศัยกลยุทธ์ด้านนวัตกรรมอีกด้วย แม้ว่าความสัมพันธ์
ระหว่างกลยุทธ์นวัตกรรมและนวัตกรรมผลิตภัณฑ์จะถูกกลั่นกรองโดยการได้มาซึ่งความรู้ แต่ไม่ได้รับหลักฐาน
สำหรับการกลั่นกรองผลของการได้มาซึ่งความรู้เกี่ยวกับความเชื่อมโยงระหว่างกลยุทธ์นวัตกรรมและนวัตกรรม
กระบวนการ 

แนวคิดและทฤษฎีเกี ่ยวกับอิทธิพลของภาวะผู ้นำเชิงผู ้ประกอบการ นวัตกรรมการจัดการ  
ความคล่องตัวขององค์กร ศักยภาพเชิงพลวัตร 
 Ade, Eko and Wahyu (2022) ได้ทำวิจัยเรื่อง การบรรลุองค์กรที่คล่องตัวในบริษัทโทรคมนาคมของ
อินโดนีเซีย: การตรวจสอบผลกระทบของผู้นำและตัวแปรไกล่เกลี่ย บริษัท: การตรวจสอบผลกระทบของความ
เป ็นผ ู ้นำและต ัวแปรการไกล ่ เกล ี ่ย  (Achieving an agile organization in an Indonesian 
telecommunications company: investigation on leadership impact and mediation variables. 
Company: investigation on leadership impact and mediation variables) งานวิจัยดังกล่าวได้
ทำการศึกษาถึงความคล่องตัวเป็นคุณลักษณะสำคัญที่ทุกองค์กรต้องการในยุคดิจิทัลที่มีการแข่งขันสูงใน
ปัจจุบัน บริษัทโทรคมนาคมในอินโดนีเซียเผชิญกับการแข่งขันหลายประเภท ทั้งจากอุตสาหกรรมเดียวกันและ
รูปแบบใหม่ การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อระบุระดับความคล่องตัวของบริษัทโทรคมนาคมในอินโดนีเซีย 
นอกจากนี้ยังตรวจสอบผลกระทบของรูปแบบความเป็นผู้นำทั้งทางตรงและทางอ้อม การศึกษาน้ีใช้เทคนิคการ
สุ่มตัวอย่างแบบไม่น่าจะเป็นที่และวัดผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อม ผลลัพธ์มาจากข้อมูลการสำรวจที่
รวบรวมจากบริษัทโทรคมนาคมแห่งหนึ่งในอินโดนีเซียซึ่งมีพนักงานทั้งหมด 1 ,073 คน ผลการศึกษาครั้งนี้
แสดงให้เห็นว่ารูปแบบความเป็นผู้นำแบบปรับตัวมีผลเชิงบวกโดยตรงและมีนัยสำคัญต่อระดับความคล่องตัว
ขององค์กร ความพร้อมของพนักงาน วัฒนธรรมนวัตกรรม ความสามารถทางเทคโนโลยี และโครงสร้างองค์กร
ทำหน้าที่เป็นสื่อกลางระหว่างรูปแบบความเป็นผู้นำที่ปรับตัวได้และความคล่องตัว 
 Emmanuel, Kaveh, Stephanie and Yuan (2022) ได้ทำวิจัยเรื่อง ความเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ใน 
SMEs: บทบาทไกล่เกลี่ยของศักยภาพเชิงพลวัตร (Strategic leadership in SMEs: the mediating role of 
dynamic capabilities) งานวิจัยดังกล่าวมีฐานคิดว่าวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) มีบทบาท
สำคัญในเศรษฐกิจโลกที่กระตุ้นนวัตกรรมและการสร้างงาน การศึกษานี้ศึกษาผลกระทบของแนวทางปฏิบัติ
ความเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ต่อประสิทธิภาพของ SME งานวิจัยนี้ได้ทำการสำรวจผู้นำเชิงปริมาณจาก SMEs 
จำนวน 290 ราย เพื่อตรวจสอบความเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์และผลกระทบต่อประสิทธิภาพของ SME อย่างไร 
การสร้างแบบจำลองสมการโครงสร้าง (SEM) ผลการวิจัยพบว่า ผลกระทบจากความเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ต่อผล
การปฏิบัติงานของบริษัทนั้นได้รับการไกล่เกลี่ยอย่างเต็มที่จากศักยภาพเชิงพลวัตร  ในการเสริมศักยภาพของ
พนักงาน (EEDC) เช่นเดียวกับศักยภาพเชิงพลวัตรที่มีความยืดหยุ่น (RDC) ความเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ได้รับการ
วิเคราะห์แบบดั้งเดิมในองค์กรขนาดใหญ่ ผู้เขียนประเมินบทบาทของความเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ใน SMEs ซึ่ง
เป็นบริบทที่ไม่มีการสำรวจสำหรับการศึกษาความเป็นผู้นำ ในกระบวนการนี้ ผู้เขียนยังวิเคราะห์บทบาทไกล่
เกลี่ยของ  
 Runping, Haobo and Xiao (2023) ได้ทำวิจัยเรื่อง ความร่วมมือ ความคล่องตัวขององค์กร และ
ประสิทธิภาพของนวัตกรรมในกิจการใหม่ทางดิจิทัล  (Coopetition, organizational agility, and  
innovation performance in digital new ventures) งานวิจัยดังกล่าวอธิบายว่าการบูรณาการทฤษฎีความ
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ร่วมมือและศักยภาพเชิงพลวัตร การศึกษาครั้งนี้ได้ตรวจสอบว่าความร่วมมือมีส่วนช่วยต่อการปฏิบัติงานด้าน
นวัตกรรมในกิจการใหม่ทางดิจิทัลหรือไม่และอย่างไร โดยแนะนำความคล่องตัวขององค์กรเป็นเส้นทางสำคัญ
ระหว่างทั้งสอง งานวิจัยนี้ได้เก็บข้อมูลกับผู้บริหารระดับสูง 357 คน ในธุรกิจดิจิทัลใหม่ของจีน ผลลัพธ์บ่งชี้ว่า
ความร่วมมือส่งผลเชิงบวกต่อประสิทธิภาพของนวัตกรรมในกิจการใหม่ทางดิจิทัล และความคล่องตัวของ
ผู้ประกอบการและความคล่องตัวในการปรับตัวมีบทบาทเป็นสื่อกลางในความสัมพันธ์นี้ นอกจากนี้เรายังพบว่า
ความวุ่นวายของสิ่งแวดล้อมช่วยบรรเทาผลกระทบของความคล่องตัวของผู้ประกอบการที่มีต่อประสิทธิภาพ
ของนวัตกรรมในทางบวก แต่ไม่ได้บรรเทาผลกระทบของความคล่องตัวในการปรับตัวอย่างมีนัยสำคัญ การ
วิจัยเกี่ยวกับความเชื่อมโยงระหว่างความร่วมมือและประสิทธิภาพของนวัตกรรมในการเป็นผู้ประกอบการ
ดิจิทัลได้รับความช่วยเหลือจากการศึกษานี้ ซึ่งจะช่วยส่งเสริมทฤษฎีความร่วมมือ การค้นพบของเรายังมี
นัยสำคัญต่อผู้จัดการกิจการดิจิทัลใหม่ที่ต้องการปรับปรุงประสิทธิภาพด้านนวัตกรรมของตน 
 Lingling, Yue, Ying and Ming-Lang  (2022) ได้ทำวิจัยเรื่อง ต้นแบบนวัตกรรมผ่านการจัดการผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียและศักยภาพเชิงพลวัตร: กรณีศึกษาระยะยาว (Developing sustainable business model 
innovation through stakeholder management and dynamic capability: A longitudinal case 
study) งานวิจัยดังกล่าวอธิบายว่า นวัตกรรมโมเดลธุรกิจที่ยั่งยืน (SBMI) อธิบายถึงความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม
ของโมเดลธุรกิจที่เป็นนวัตกรรม แม้ว่า SBMI จะเป็นที่รู้จักกันดี แต่ก็ล้มเหลวในการพิสูจน์อิทธิพลของมันใน
วรรณคดี การศึกษาก่อนหน้านี้ได้กล่าวถึงแง่มุมของการจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (SM) และศักยภาพเชิงพล
วัตร  (DC) ซึ่งมีความสำคัญสำหรับโมเดลนี้ในการรักษาความได้เปรียบทางการแข่งขันและคว้าโอกาสทางธุรกิจ 
แม้ว่าทั้งนักวิจัยและผู้ปฏิบัติงานจะให้ความสนใจ SBMI มากขึ้น แต่มีงานวิจัยเพียงเล็กน้อยในการศึกษาระยะ
ยาวเพื่อเปิดเผยวิวัฒนาการและบันทึกลักษณะของ SBMI ประเภทต่างๆ การศึกษาน้ีเป็นการศึกษาระยะยาวที่
ใช้บริษัทบำบัดน้ำเสียในต้าเหลียน ประเทศจีน เพื่อทำความเข้าใจขั้นตอนต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ SBMI เช่น 
ขึ้นอยู่กับรัฐบาล ขึ้นอยู่กับเทคโนโลยี และมุ่งเน้นสังคมที่สังเกตการณ์มานานกว่า 15 ปี การศึกษาระยะยาวนี้
พบว่าการบูรณาการกลยุทธ์การจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจะเป็นฐานทรัพยากรสำหรับการนำ SBMI ไปใช้ DC 
มีบทบาทในการใช้ประโยชน์ระหว่าง SM และ SBMI และบทบาทของ DC ทั้งสี่จะแตกต่างกันใน SBMI ต่างๆ 
ความสามารถในการรับรู้และการเรียนรู้มีความสำคัญในระยะเริ่มต้น และการบูรณาการและการเรียนรู้จะสร้าง
เครือข่ายความรู้ในรูปแบบธุรกิจที่ใช้เทคโนโลยี จากความสามารถที่มุ่งเน้นสังคม ความสามารถในการบูรณา
การและการประสานงานช่วยเพิ่มความเต็มใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการมีส่วนร่วม กรณีศึกษานี้สำรวจ
โอกาสในการพัฒนา SBMI โดยการวิเคราะห์รูปแบบธุรกิจนี้ในช่วง 15 ปี 
 Panel, Carsten and Alexander  (2023) ได้ทำวิจัยเรื่อง การทำงานร่วมกันระหว่างมิติศักยภาพเชิง
พลวัตร และความสัมพันธ์กับความคล่องตัวและความสำเร็จของพอร์ตโฟลิโอโครงการ  (The interplay 
between dynamic capabilities’ dimensions and their relationship to project portfolio agility 
and success) งานวิจัยดังกล่าวอธิบายถึงความสำคัญของความคล่องตัวต่อความสำเร็จของพอร์ตโฟลิโอ
โครงการในสภาพแวดล้อมแบบพลวัตร ตามแนวคิดแล้ว ศักยภาพเชิงพลวัตร ควรเป็นสิ่งก่อนหน้าที่เกี่ยวข้อง
สำหรับความคล่องตัวของพอร์ตโฟลิโอ เนื ่องจากช่วยให้องค์กรรับมือกับสภาพแวดล้อมแบบพลวัตร ไ ด้ 
ศักยภาพเชิงพลวัตร แบ่งออกเป็นสามมิติ ได้แก่ การตรวจจับโอกาสของตลาดและเทคโนโลยี การคว้าโอกาส
ผ่านการจัดลำดับความสำคัญและการใช้ประโยชน์จากโอกาสเหล่านั้น และการกำหนดค่าสินทรัพย์และ
โครงสร้างใหม่อย่างต่อเนื่อง แม้ว่างานเขียนก่อนหน้านี้จะเน้นถึงความสำคัญของศักยภาพเชิงพลวัตร สำหรับ
การจัดการพอร์ตโฟลิโอโครงการ (PPM) แต่การวิจัยในอดีตไม่ค่อยได้วิเคราะห์ศักยภาพเชิงพลวัตร ใน PPM 
ในเชิงประจักษ์ นอกจากนี้ ศักยภาพเชิงพลวัตร สามารถกำหนดแนวความคิดให้แตกต่างออกไปได้ และยังไมม่ี
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ความชัดเจนว่าการวางแนวความคิดที่แตกต่างกันอยู่ร่วมกันได้อย่างไร และผลกระทบที่สิ่งเหล่านี้มีต่อผลลัพธ์
ของการศึกษา เอกสารนี้จะตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างมิติศักยภาพเชิงพลวัตร (การตรวจจับ การยึด และ
การกำหนดค่าใหม่) ในเชิงปริมาณ และความคล่องตัวและความสำเร็จของพอร์ตโฟลิโอ โครงการโดยใช้ตัวอย่าง
จากหลากหลายอุตสาหกรรมที่มีผู้ให้ข้อมูลหลากหลายจากพอร์ตโฟลิโอ โครงการ 135 รายการ ผลการวิจัย
แสดงให้เห็นว่าศักยภาพเชิงพลวัตร มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความคล่องตัวของพอร์ตโฟลิโอ และความ
คล่องตัวของพอร์ตโฟลิโอจะเป็นสื่อกลางในความสัมพันธ์ระหว่างศักยภาพเชิงพลวัตร และความสำเร็จของ
พอร์ตโฟลิโอ น่าประหลาดใจที่การตรวจจับ การยึด และการกำหนดค่าใหม่ไม่ได้ให้ผลเสริมอย่างสมบูรณ ์อย่าง
น้อยสองในสามมิติจะต้องมีการนำเสนออย่างแข็งแกร่งเพื่อเพิ่มความคล่องตัวของพอร์ตโฟลิโอในเชิงบวก 
การศึกษานี้เน้นย้ำถึงความสำคัญของศักยภาพเชิงพลวัตร เพื่อความคล่องตัวของพอร์ตโฟลิโอ โดยมีส่วนช่วย
ในวรรณกรรมเกี่ยวกับความคล่องตัวของพอร์ตโฟลิโอใน PPM และมุมมองที่แตกต่างมากขึ้นเกี่ยวกับมิติของ
ศักยภาพเชิงพลวัตร และผลที่ตามมา 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยเชิงปริมาณ  
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ประชากรที่ใช้ในการวิจัยนี้ คือ พนักงานระดับหัวหน้าในองค์กร

ธุรกิจผู้ประกอบการธุรกิจก่อสร้างในประเทศไทย จำนวน 141,585 ราย (ศูนย์วิจัยธนาคารออมสิน, 2565) 
โดยผู้วิจัยกำหนดเป็นพนักงานในสถานประกอบการหรือองค์กรธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในประเทศไทย ซึ่งเป็น
ตัวแทนจากแต่ละภาคส่วนของพื้นที่ในแต่ละภูมิภาคของประเทศไทย 

ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือพนักงานระดับหัวหน้าในองค์กรธุรกิจผู้ประกอบการธุรกิจก่อสร้างใน
ประเทศไทย กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยการประมาณค่าจากตัวแปรสังเกต (observation variable) ใน
สัดส่วน 1 ต่อ 10 ถึง 20 ในการวิจัยครั้งนี้ มีตัวแปรสังเกตได้มี จำนวน 19 ตัวแปร ผู้วิจัยจึงได้กำหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างที่จำนวน 380 คน โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอนจากพนักงานระดับหัวหน้างาน ซึ่งมี
ความสอดคล้องกับที่ Hair et al. (2010) ไว้ถึงความเหมาะสมของจำนวนตัวอย่างที่ใช้ในการวิเคราะห์ทางสถิติ
ด้วยวิธีสมการโครงสร้าง   

กลุ่มตัวอย่างเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้บริหาร พนักงานระดับหัวหน้างาน และ
ผู้ประกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในประเทศไทย รวมทั้งสิ้น จำนวน 20 คน ซึ่งได้มาจากการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง (purposive sampling) และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เชิงเนื ้อหา เพื ่อใช้
ประกอบการอภิปรายผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการทดสอบสมมติฐาน 
  เครื่องมือในการวิจัย 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามที่ประกอบด้วย
ข้อคำถามเกี่ยวกับข้อมูลลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา
และรายได้ต่อเดือน จำนวน 4 ข้อ โดยเป็นคำถามปลายปิดและแบบหลายตัวเลือก (Check List) 
 แบบสอบถามชุดนี้ แบ่งออกเป็น 5 ตอน ประกอบด้วยคำถามเกี่ยวกับประเด็นต่าง ๆ ดังนี ้
 ตอนที่ 2 ภาวะผู้นำ จำนวน 12 ข้อ 
 ตอนที่ 3 การแบ่งปันองค์ความรู้ จำนวน 15 ข้อ 
 ตอนที่ 4 บรรยากาศในองค์การ จำนวน 23 ข้อ 
 ตอนที่ 5 พฤติกรรมการสร้างสรรค์นวัตกรรมในการทำงาน จำนวน 9 ข้อ 
 ตอนที่ 6 ประสิทธิภาพในการทำงาน จำนวน 15 ข้อ 
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 โดยแบบสอบถามตอนที่ 2 – 6 เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ คือการเห็น
ด้วยว่ามีความสำคัญมากที่สุดถึงน้อยที่สุดแบบ แบบ Likert scales (Likert, 1970) โดยให้ผู้ตอบเลือกเพียง
ระดับเดียวจากความคิดเห็น  
 ผู้วิจัยทำการทดสอบค่าความน่าเชื่อถือของมาตรวัดจากข้อมูลจำนวน 50 ชุดที่ได้คัดแยกเอาไว้ซึ่ง
หากวิเคราะห์เสร็จสิ้น ข้อมูลกลุ่มนี้จะไม่นำไปใช้ในการวิเคราะห์ทางสถิติใด ๆ กับงานวิจัยครั้งนี้อีก ซึ่งผู้วิจัย
เลือกใช้วิธีการตรวจสอบค่าความเชื่อถือของมาตรวัดจากค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาช (Cronbach’s 
Alpha) ผลการทดสอบพบว่าค่าเฉลี่ยของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัวมีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาที่สูงกว่า 0.70 ทั้งหมด 
โดยแต่ละตัวแปรอันได้แก่ ตัวแปรภาวะผู้นำ ตัวแปรการแบ่งปันองค์ความรู้ ตัวแปรบรรยากาศในองค์กร ตัว
แปรพฤติกรรมการสร้างสรรค์นวัตกรรมในการทำงาน และตัวแปรประสิทธิภาพการทำงาน โดยแต่ละตัวแปรมี
ค่าแอลฟาตามลำดับ คือ 0.721, 0.880, 0.746, 0.880 และ 0.834 ตามลำดับ ซึ่งสามารถสรุปได้ว่ามีค่าสูง
กว่าเกณฑ์ที่ 0.70 ทุกตัวแปร ทำให้สามารถอธิบายได้ว่าเครื่องมือซึ่งได้แก่แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นนั้นมี
ความเช่ือมั่นสูงเพียงพอในการใช้เก็บข้อมูลที่นำมาใช้ในการวิเคราะห์ทางสถิติในการวิจัยครั้งนี้ ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าความเบ้และค่าความโด่งของตัวแปรสังเกตได้จากการตรวจสอบข้อมูล 

ประเภทตัวแปร 
ค่าความเบ ้ ค่าความโด่ง 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได ้
L l1 0.852 1.346 
 l2 -0.509 -0.365 
 l3 -0.604 -0.389 
 l4 -0.508 -0.386 
K k1 -0.420 -0.494 
 k2 -0.315 -0.649 
 k3 -0.485 -0.451 
C c1 0.376 1.879 
 c2 -0.394 -0.451 
 c3 -0.443 -0.413 
 c4 -0.519 -0.268 
 c5 -0.467 -0.462 
 c6 -0.463 -0.486 
I i1 -0.668 0.089 
 i2 -0.399 -0.245 
 i3 -0.446 -0.273 
P p1 -0.380 -0.432 
 p2 -0.140 -0.611 
 p3 -0.168 -0.756 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล สำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติที่ได้จากแบบสอบถาม โดยใช้โปรแกรม

สำเร็จรูปทางสถิติ มีรายละเอียด ดังนี ้
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1.  การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ใช้ค่าความถี่และค่าร้อยละ  
2.  การวิเคราะห์ข้อมูลระดับความเป็นจริงของตัวแปรที่ศึกษา ใช้วิธีการหาค่าเฉลี่ยเลขคณิตและส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
3. การวิเคราะห์โมเดลตามกรอบการวิจัย สถิติที่ใช้ ได้แก่ การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 

(Confirmatory Factor Analysis : CFA) และการว ิ เคราะห ์สมการโครงสร ้าง (Structural Equation 
Modeling: SEM)  

การวิจัยเชิงคุณภาพ 
ผู้วิจัยได้นำวิธีการของการวิจัยเชิงคุณภาพมาใช้เพื่อยืนยันผลการวิจัยเชิงปริมาณตามกรอบการวิจัย 

โดยได้ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยจะเน้นที่กลุ่มตัวอย่างเป้าหมายที่มีการพิจารณาคัดเลือกจากกลุ่มตัวอย่าง
เชิงปริมาณที่เป็นผู้บริหาร (ศูนย์ข้อมูลเชิงลึกอุตสาหกรรมเหล็กไทย , 2566) หรือผู้ปฏิบัติงานที่มีศักยภาพ
สามารถให้ข้อมูลเชิงลึก จำนวน 17 ราย โดยเลือกกลุ่มผู ้ให้ข้อมูลแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึกด้วยการนำข้อมูลทั้งหมด มาวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

 
ผลการวิจัย 

1. ระดับของภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ นวัตกรรมการจัดการ ความคล่องตัวขององค์กร ศักยภาพ
เชิงพลวัตร และความสำเร็จของธุรกิจอุตสาหกรรมเหล็กในประเทศไทย (n=380) แสดงผลการวิจัยในตารางที่ 
2 
 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลผลระดับของตัวแปรที่ศึกษา (n = 380) 

ตัวแปร X  S.D. การแปลผล 
ภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ  3.88 0.67 มาก 
นวัตกรรมการจัดการ  3.72 0.68 มาก 
ความคล่องตัวขององค์กร 3.55 0.65 มาก 
ศักยภาพเชิงพลวัตร 3.66 0.68 มาก 
ความสำเร็จของธุรกิจ 3.61 0.67 มาก 

 
ตารางที่ 3  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรเชิงประจักษ์เป็นรายคู่ที่ใช้ในการศึกษาในแบบจำลอง
สมการโครงสร้าง (n=380) 
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2. แบบจำลองสมการโครงสร้างอิทธิพลของบุพปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จของธุรกิจอุตสาหกรรม

เหล็กในประเทศไทย ที่ดำเนินการปรับแก้ (Adjust Model) มีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ในระดับที่
ยอมรับได้ ซึ่งพิจารณาจากดัชนีความกลมกลืน (Fit Index) ดังนี้  2= 236.98 df = 127 p-value = .00000 
, 2 / df   = 1.86,  RMSEA = .048, RMR =  .016, SRMR = .035, CFI =.99,  GFI =  .94,  AGFI = .91, 
CN = 269.59  โดยพบการประมาณค่าในแบบจำลองสมการโครงสร้าง ดังนี ้(2.1) ภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ 
(ETLDR)  มีอิทธิพลทางตรงต่อ นวัตกรรมการจัดการ ( INVMG) ที่ค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .89*(15.66)  
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (2.2) ภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ (ETLDR)  มีอิทธิพลทางตรงต่อ ความ
คล่องตัวขององค์กร (OGAGL) ที่ค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .46*(4.50) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 (2.3) ภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ (ETLDR)  มีอิทธิพลทางตรงต่อ ศักยภาพเชิงพลวัตร (DYNCP) ที่ค่า
สัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .53*(9.26) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (2.4) นวัตกรรมการจัดการ 
(INVMG) มีอิทธิพลทางตรงต่อ ความคล่องตัวขององค์กร (OGAGL) ที่ค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .88*
(6.99) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (2.5) นวัตกรรมการจัดการ ( INVMG) มีอิทธิพลทางตรงต่อ 
ศักยภาพเชิงพลวัตร (DYNCP) ที่ค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .43*(7.10) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 (2.6) นวัตกรรมการจัดการ ( INVMG) มีอิทธิพลทางตรงต่อ ความสำเร็จของธุรกิจ (BUSCC) ที ่ค่า
สัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .51*(8.14) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (2.7) ความคล่องตัวขององค์กร 
(OGAGL) มีอิทธิพลทางตรงต่อ ศักยภาพเชิงพลวัตร (DYNCP) ที่ค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .94*(3.95) 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05  (2.8) ความคล่องตัวขององค์กร (OGAGL) มีอิทธิพลทางตรงต่อ 
ความสำเร็จของธุรกิจ (BUSCC) ที่ค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .50*(8.52) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 (2.9) ศักยภาพเชิงพลวัตร (DYNCP) มีอิทธิพลทางตรงต่อ ความสำเร็จของธุรกิจ (BUSCC) ที ่ค่า
สัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .66*(3.27) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (2. 10) นว ัตกรรมการ
จัดการ (INVMG) ความคล่องตัวขององค์กร (OGAGL) ศักยภาพเชิงพลวัตร (DYNCP) สามารถร่วมกันทำนาย  
ความสำเร็จของธุรกิจ (BUSCC) ได้ร้อยละ 90 

 
ตารางที่ 4 ผลการประมาณค่าพารามิเตอร์ของสัมประสิทธิ์อิทธิพลทางตรง (Direct Effect)  อทิธิพลทางอ้อม 
(Indirect Effect) และอิทธิพลโดยรวม (Total Effect)  จากแบบจำลองสมการปรับแก้ (n=380) 
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* มีนัยสำคญัทางสถิติที่ระดับ .05     
หมายเหตุ ในวงเล็บ เป็นค่าสถิติทดสอบ t หากมีค่าไม่อยู่ระหว่าง -1.96 ถึง 1.96 แสดงว่ามีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05, DE = อิทธิพลทางตรง (Direct Effect) IE=อิทธิพลทางอ้อม (Indirect Effect)  TE=อิทธิพล
โดยรวม (Total Effect) 

ผลการทดสอบสมมติฐาน  
 จากผลการวิจัยสอดคล้องกับสมมติฐานจำนวน 9 ข้อ ผู้วิจัยจึงได้เสนออีกทางเลือกหนึ่งในความสำเร็จ
ของธุรกิจอุตสาหกรรมเหล็กในประเทศไทย ดังภาพที่ 1 

 
ภาพที่ 1 แบบจำลองสมการโครงสร้างปรับแก้ (Adjusted Model) 

3. สร้างแบบจำลองความสำเร็จของธุรกิจอุตสาหกรรมเหล็กในประเทศไทย จากการวิเคราะห์เชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ พบว่าความสำเร็จของธุรกิจอุตสาหกรรมเหล็กในประเทศไทย ประกอบด้วยตัวแปร
ภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ นวัตกรรมการจัดการ ความคล่องตัวขององค์กร และศักยภาพเชิงพลวัตร ด้วย
แนวคิดนี้ผู้วิจัยจึงสร้างแบบจำลอง LIAD Strategy Model (L : Entrepreneur Leadership Development, 
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I : Organization Innovation, A : Organization Agility, D : Dynamic Potential Organization)   โดยมี
องค์ประกอบ ดังนี้ 

องค์ประกอบที่ 1 คือตัวแปรภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ ประกอบด้วย การมีทักษะเชิงนวัตกรรม 
ความกล้าที่จะเสี่ยง และการทำงานเชิงรุก 

องค์ประกอบที่ 2 คือตัวแปรนวัตกรรมการจัดการ ประกอบด้วย นวัตกรรมด้านการบริการ นวัตกรรม
ด้านกระบวนการ  และนวัตกรรมด้านการบริหารจัดการ  

องค์ประกอบที่ 3 คือตัวแปรความคล่องตัวขององค์กร ประกอบด้วยการตอบสนอง  สมรรถนะ          
ความยืดหยุ่น  และความรวดเร็ว  

องค์ประกอบที่ 4 คือตัวแปรศักยภาพเชิงพลวัตร ประกอบด้วย การรับรู้ การค้นหาโอกาส การคว้า
โอกาส การปรับเปลี่ยน และการสร้างรูปแบบใหม่  

องค์ประกอบที่  5 คือ ตัวแปรความสำเร็จของธุรกิจ ประกอบด้วย ด้านการเงิน  ด้านลูกค้า                  
ด้านกระบวนการภายใน  และด้านการเรียนรู้และการเติบโตขององค์การ ดังภาพที ่2 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2 LIAD Strategy Model 

 
  หมายเหต ุ
 1)  L Strategy คือ การพัฒนาภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการของผู้ประกอบการในธุรกิจอุตสาหกรรม
เหล็กในประเทศไทย (Entrepreneur Leadership Development) 2) I Strategy คือ การนำนวัตกรรมเข้า
มาใช้ในสถานประกอบการ (Organization Innovation) 3) A Strategy คือ การทำให้สถานประกอบการมี
ความยืดหยุ่น คล่องตัว (Organization Agility) และ 4) D Strategy คือ การมีทำให้สถานประกอบการมี
ศักยภาพเชิงพลวัตร (Dynamic Potential Organization) 
 
อภิปรายผล 
 จากข้อค้นพบตามวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 1 ที่พบว่าสถานการณ์ปัจจุบันของภาวะผู้นำเชิง
ผู้ประกอบการ (ETLDR) (M=3.88) นวัตกรรมการจัดการ ( INVMG) (M=3.72) ความคล่องตัวขององค์กร 
(OGAGL) (M=3.55)  ศักยภาพเชิงพลวัตร (DYNCP)) (M=3.66) และความสำเร็จของธุรกิจ (BUSCC) (M=
3.61) อยู่ในระดับมากทั้งหมด จากการวัดด้วยแบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (5 Rating 
Scale)   
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 ผลการศึกษาในรายตัวแปร พบว่า สถานการณ์ปัจจุบันของภาวะผู้นำเชิงผู ้ประกอบการธุรกิจ
อุตสาหกรรมเหล็กในประเทศไทย ที่พบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะว่า ปัจจุบันสถานการณ์การแข่งขัน
ในธุรกิจเหล็กของผู้ประกอบการในประเทศไทย มีการแข่งขันกันอย่างรุนแรง เนื่องจากความต้องการเหล็กเพื่อ
ใช้ในอุตสาหกรรม และการก่อสร้างที่เพิ่มมากขึ้น ตลอดจนจำนวนผู้ประกอบการจากต่างประเทศ โดยเฉพาะ
ประเทศจีน ที ่เข้ามาทุ ่มตลาดในประเทศไทยอย่ างต่อเนื ่อง สถานการณ์ดังกล่าว เป็นการผลักดันให้
ผู้ประกอบการ ต้องให้ความสำคัญกับการมีภาวะผู้นำ เพื่อที่จะนำองค์กรไปสู่การแข่งขันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ทั้งในการบริหารจัดการภายใน และการติดต่อประสานงานกับภายนอก ลูกค้า คู่ค้า สอดคล้องกับผลการวิจัย
ของ  Machmud (2017) Machmud and Sidharta (2016) Shruti and Mita (2022) ที่อธิบายคล้ายกันว่า 
ภาวะผู้นำเชิงผู้ประกอบการ จะผันแปรไปกับสภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลง ซึ่งผู้นำจะต้องเฝ้า
สังเกตการณ์อย่างใกล้ชิดกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงทั้งทางการตลาด พฤติกรรมผู้บริโภค ต้นทุนในการ
ดำเนินงานของธุรกิจ รวมถึงความพร้อมในเงินทุนของสถานประกอบการ เพื่อนำองค์กรไปสู่การแข่งขันที่
รุนแรง  สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Grimm, Hofstetter and Sarkis (2023)   
 ผลการศึกษาสถานการณ์ปัจจุบันของนวัตกรรมการจัดการธุรกิจอุตสาหกรรมเหล็กในประเทศไทย  
ที่พบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะว่า ปัจจุบันการแข่งขันที่รุนแรงของธุรกิจเหล็กยุคใหม่ที่มีคลื่นแห่งการ
เปลี่ยนแปลงแบบหักศอก (Disruption) ผลักดันให้ต้องขับเคลื ่อนให้เกิดการเปลี ่ยนแปลงเชิงนวัตกรรม 
(Innovation) ทั้งนวัตกรรมดิจิทัล (Digital Innovation) ดังเช่น การที่สถานประกอบการในธุรกิจเหล็กได้มี
การนำ JUBILI by Builk  เป็น App ที่ดูแลการขายและ CRM รวมถึงมีระบบ Bar Counting System มาช่วย
ทำงานที่ต้องพึ่งพาความแม่นยำทดแทนแรงงานคน กระทั่งล่าสุดที่มองหาโซลูชั่นติดตามและตรวจสอบข้อมูล
ผลิตภัณฑ์ตั้งแต่ต้นน้ำยันปลายน้ำผ่านระบบ Blockchain รวมถึงการพัฒนาศูนย์บริการด้านผลิตภัณฑ์เหล็ก
แบบครบวงจร ที่รวมผลิตภัณฑ์ที่หลากหลายทั้งเหล็กเส้นกลม เหล็กข้ออ้อย และเหล็กรูปพรรณ เข้าด้วยกัน
เพื่อเป็นตัวเลือกให้กับลูกค้า รวมถึงสถานประกอบการบางแห่งก็ได้การนำนวัตกรรมเข้ามาใช้เพื่อยกระดับขีด
ความสามารถในการผลิตเหล็กทั ้งกระบวนการห่วงโซ่ โดยแทรกอยู ่ในทุกมิติของอุตสาหกรรมก่อสร้าง 
อุตสาหกรรมยานยนต์ และอุตสาหกรรมเกี่ยวเนื่อง เพื่อรองรับความต้องการของลูกค้าในอนาคต  ซึ่งนับได้ว่า
เป็นการนำนวัตกรรมการจัดการเข้ามาใช้ในปัจจุบันที่ค่อนข้างแพร่หลายในธุรกิจอุตสาหกรรมเหล็กในประเทศ
ไทย สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Prajogo (2016)  Zhou, Uhlaner and Jungst (2023) Chen and 
Habibi (2023) ที่อธิบายไปในทิศทางเดียวกันว่า นวัตกรรมการจัดการจะเกิดขึ้นกับธุรกิจที่มีการแข่งขันสูง 
เพื่อให้เกิดการยกระดับการพัฒนาเกี่ยวกับกระบวนการบริหารจัดการภายใน ให้มีความรวดเร็ว ลดขั้นตอนการ
ดำเนินงาน เพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการแก่ลูกค้า ซึ่งการนำนวัตกรรมเข้ามาใช้อย่างจริงจังจะช่วยเพิ่ม
อำนาจในการแข่งขัน ทำให้ลูกค้าเกิดความเช่ือมั่นในองค์กรได้   
 ผลการศึกษาสถานการณ์ปัจจุบันของความคล่องตัวขององค์กรธุรกิจอุตสาหกรรมเหล็กในประเทศ
ไทย ที่พบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะว่า ปัจจุบันความต้องการของลูกค้าที่มีต่อสินค้าเหล็กเปลี่ยนแปลง
ไปมาก รวมถึงลักษณะของสินค้าก็มีความหลากหลายมากขึ้น  และคู่แข่งก็มีเป็นจำนวนมากด้วย ลูกค้าจึงมี
ความคาดหวังในผลลัพธ์ของสินค้าที่สูงขึ้น และการให้บริการที่รวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะในเรื่องของความ
รวดเร็วในการให้บริการที่ลูกค้าต้องการมากขึ้น การสั่งซื้อสินค้าออนไลน์ การต้องการสินค้าภายในวันเดียวกัน
กับที่ซื้อ หรือใช้เวลาให้น้อยที่สุด รวมทั้งต้องการติดต่อกับผู้ขายสินค้าหรือเจ้าหน้าที่บริการลูกค้า ก็จะเป็น
ลักษณะที่ต้องการติดต่อได้ในทันที ทุกเวลา หากสินค้ามีปัญหา ก็อยากให้มีคนมาแก้ไขปัญหาได้ในทันที ความ
ต้องการดังกล่าวของลูกค้าจึงทำให้การบริหารจัดการภายในองค์กรจะต้องมีความคล่องตัวและมีความรวดเร็ว
มากขึ้นกว่าในอดีต องค์กรต้องมีความคล่องตัว (Agile) โดยเน้นไปที่ความต้องการของลูกค้าเป็นหลัก และลด
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ขั้นตอน กระบวนการที่ไม่มีประโยชน์และเสียเวลาให้น้อยลง และทำให้หน่วยงานต่างๆ ภายในองค์กรเป็นทีม
ทำงานที่สามารถประสานงานกันได้ตลอดเวลา โดยมุ่งเน้นไปที่ลูกค้าเป็นสำคัญ  สอดคล้องกับผลการวิจัยของ  
Maryam and Farzad (2016) Bader and Other (2022) Runping, Haobo  and Xiao (2023) Nopriadi, 
Ningky, Firdaus and Ferdinand (2022) ที่อธิบายไปในทิศทางเดียวกันว่า ความคล่องตัวขององค์กร เป็น
ความยืดหยุ่นขององค์กร เพื่อเป็นการตอบสนองความต้องการของลูกค้าให้รวดเร็วมากยิ่งขึ้น ด้วยการบริหาร
จัดการที่มีความคล่องตัว มีการเชื่อมโยงแต่ละแผนกเข้าด้วยกัน เพื่อทำให้การประสานงานมีความรวดเร็ว ลด
ขั ้นตอนการดำเนินงานที่ไม่จำเป็นให้น้อยลง ซึ ่งองค์กรสมัยใหม่ ซึ ่งรวมถึงสถานประกอบการในธุรกิจ
อุตสาหกรรมเหล็กในประเทศไทย ก็จำเป็นที่จะต้องมีการปรับองค์กรให้คล่องตัวมากขึ้นเพื่อรองรับความ
ต้องการที่หลากหลาย และเพิ่มความรวดเร็ว   
 ผลการศึกษาสถานการณ์ปัจจุบันของศักยภาพเชิงพลวัตร ธุรกิจอุตสาหกรรมเหล็กในประเทศไทย  
ที่พบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะว่า ศักยภาพเชิงพลวัตร (Dynamic Capability) เป็นความสามารถใน
การปรับตัวขององค์กรทางธุรกิจที่มีความเสี่ยงสูง เพื่อให้สามารถอยู่รอดได้ในตลาดอย่างมีศักยภาพ รวมถึงยัง
เป็นกระบวนการในการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันให้กับองค์กรด้วย ซึ่งในปัจจุบันธุรกิจเหล็กนับได้ว่า
มีการแข่งขันที่รุนแรง มีความเสี่ยงที่จะถูกทุ่มตลาดโดยกลุ่มธุรกิจจากประเทศจีน ที่มีราคาถูกกว่า และยังมี
แหล่งผลิตแร่เหล็กต้นทางด้วย ดังนั้น สถานประกอบการของธุรกิจเหล็กในปัจจุบัน จึงให้ความสำคัญกับการ
คิดค้น กลยุทธ์ทั้งทางการตลาด และกลยุทธ์การบริหารจัดการองค์กร ให้มีประสิทธิภาพ เพื่อทำให้องค์กรเกิด
พลวัตร (Dynamic) ในการแข่งขันที่สูงขึ้น เป็นการลดความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตให้น้อยลง สามารถ
รับมือได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ซึ่งการเปลี่ยนแปลงที่น่าสนใจและต้องพิจารณาในการรับมือคือเรื่อง ราคาเหล็ก
แผ่นรีดร้อนและเหล็กแผ่นรีดเย็นในประเทศ ที่มีความผันผวนเป็นอย่างมาก ซึ่งความผันผวนของราคาวัตถุดิบ 
และราคาพลังงาน ล้วนเป็นปัจจัยที่มีผลต่อความผันผวนของราคาเหล็กในตลาดโลกและในประเทศไทย ซึ่ง
สถานประกอบการไม่สามารถควบคุมได้ ดังนั ้น หากไม่ดำเนินงานด้านศักยภาพเชิงพลวัตร  (Dynamic 
Capability) ก็จะทำให้ขีดความสามารถในการแข่งขันลดลงได้ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Angélica, 
Priscila, Naiche and Franklin (2022) Siddharth, Arindam and Ambuj  (2021) Shuen and Other 
(2014) Emmanuel, Kaveh, Stephanie and Yuan (2022) Mitrega (2018) Hult and Sjölund (2017) 
ที่อธิบายไปในทิศทางเดียวกันว่า ทุกองค์กรที่มีการแข่งขันอย่างรุนแรง ไม่สามารถคาดการณ์สถานการณ์
ทางการตลาด ต้นทุน และทุกอย่างในธุรกิจมีความผันผวนที่สูง องค์กรดังกล่าว จะต้องมีแผนการดำเนินงานใน
ลักษณะที่ทำให้องค์กรเกิดศักยภาพเชิงพลวัตร (Dynamic Capability) ซึ่งเป็นการกำหนดกลยุทธ์การจัดการ
ทั้งหมด เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่ไม่สามารถคาดการณ์ได้ ทั้งการปรับโครงสร้างองค์กร การวางแผนด้าน
การเงิน การวางแผนด้านบุคลากร ซึ่งรวมถึงสถานประกอบการในธุรกิจเหล็กด้วย 
 ผลการศึกษาสถานการณ์ปัจจุบันของความสำเร็จของธุรกิจอุตสาหกรรมเหล็กในประเทศไทย  ที่
พบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะว่า ปัจจุบันสถานการณ์ความต้องการในสินค้าเหล็กในภาคอุตสาหกรรม
และการก่อสร้างในประเทศไทย ยังมีอยู่เป็นจำนวนมาก จากข้อมูลจากสถาบันเหล็กและเหล็กกล้าแห่งอาเซียน 
(South East Asian Iron & Steel Council : SEAISI) พบว่าประเทศไทยมีความต้องการใช้เหล็กมากเป็น
อันดับที่ 6 ของอาเซียนปี พ.ศ. 2566 มีความต้องการรวม 77.6 ล้านตัน และนอกจากนี้แล้ว กลุ่มประเทศใน
อาเซียนหลายประเทศก็ได้สั่งสินค้าประเภทเหล็กจากผู้ประกอบการในประเทศไทยด้วย ดังเช่น ประเทศลาว 
พม่า และกัมพูชา นอกจากความต้องการใช้เหล็กทั้งภายในและกลุ่มประเทศเพื่อนบ้านที่มีเป็นจำนวนมากนั้น 
ก็ยังพบว่า การผลิตสินค้าเหล็กภายในประเทศลดลงกว่าร้อยละ 10 โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ช่วงไตรมาสสองที่มี
ปริมาณการผลิตลดลงกว่าร้อยละ 36 ส่งผลให้ปัจจุบัน ปี พ.ศ.2566 อุตสาหกรรมเหล็กในประเทศมีอัตราการ
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ใช้กำลังการผลิตต่ำกว่าร้อยละ 30 จึงทำให้เป็นปัจจัยสำคัญในการผลักดันให้ผู้ประกอบการที่มีอยู่ในปัจจุบัน
สามารถที่จะ ขายสินค้าเหล็ก ทำให้ประสบความสำเร็จในมิติผลประกอบการได้ (กองนโยบายอุตสาหกรรมราย
สาขา สำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม, 2566: ศูนย์ข้อมูลเชิงลึกอุตสาหกรรมเหล็กไทย, 2566; กรมโรงงาน
อุตสาหกรรม, 2565; ธนาคารไทยพาณิชย์, 2566) สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Bell, Thomas, Nichols, 
Anderson, Trisha and Junghoon, (2023) McDevitt,  Giapponi and Solomon (2008) Beard (2009) 
Weber and Geneste (2014) Yamakawa, Peng and Deeds (2015) Mike, Joanne and Nicki (2012) 
Sanya (2021)  ที่อธิบายไปในทิศทางเดียวกันว่า ความสำเร็จในการประกอบการในเชิงผลกำไร มีโอกาสที่จะ
เกิดขึ้นได้เมื่อความต้องการสินค้า มีมากกว่ากำลังการผลิต หัวใจสำคัญของผู้ประกอบการในเวทีการแข่งขัน
ดังกล่าว คือ การทำให้สินค้าและบริการ ตอบสนองความต้องการกับลูกค้าได้อย่างเพียงพอ 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ควรทำการศึกษาเกี่ยวกับการส่งเสริมให้สถานประกอบการได้มีการนำ นวัตกรรม ( Innovation) 
เข้ามาใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการผลิต ที่จะช่วยในการ ลดค่าใช้จ่าย และลดการสร้างมลภาวะ  
พัฒนาวัสดุเหล็กใหม่ที่มีคุณสมบัติที่ดีกว่าเดิมทั้งความแข็งแรง ความคงทนต่อการกัดกร่อน หรือความทนทาน
ต่อสภาพแวดล้อม  

2. ควรทำการศึกษาเกี ่ยวกับแนวทางในการพัฒนากลยุทธ์ทางธุรกิจสำหรับธุรกิจเหล็ก  ที ่ให้
ความสำคัญกับการเสริมสร้างความเข้มแข็ง ขีดความสามารถในการแข่งขันกับคู่แข่ง ดังเช่น ประเทศจีน ที่
สามารถนำเสนอขายเหล็กได้ในราคาที่ถูกกว่า และมีแร่เหล็กในประเทศเป็นจำนวนมาก โดยควรจะเป็น
การศึกษาถึงกลยุทธ์ทางการตลาดที่จะช่วยรักษาลูกค้า และขยายฐานของลูกค้าให้เพิ่มมากขึ้นได้ ทั้ง กลยุทธ์
การให้บริการหลังการขาย การบริการทางด้านเทคนิคแก่ลูกค้า การให้บริการแบบอัจฉริยะ เป็นต้น 
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