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บทคัดย่อ  
การศึกษาแนวคิดการให้ค าปรึกษาตามหลักภาวนานั้น นับเป็นกระบวนการส าคัญยิ่งในการน าไปใช้เกิด

ประโยชน์ท้ังสองฝ่าย โดยเฉพาะผู้อยู่ในฐานะน าหลักการทางพระพุทธศาสนาไปใช้ หรือให้ค าปรึกษาจ าเป็นอย่าง
ยิ่ง คือต้องรู้หลักอย่างชัดเจน อันได้แก้ค าส่ังสอนขององค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้าให้แจ่มแจ้งเสียก่อนแล้วน า
หลักท่ีว่านี้ไปใบให้ค าปรึกษาช่วยเหลือผู้ท่ียังไม่เข้าใจในแนวทางการด าเนินชีวิต อย่างเช่นการให้ค าปรึกษาของ
พระพุทธเจ้าทุกครั้งพระองค์ทรงวางหลักการและเป้าหมายอย่างชัดเจนเพื่อท่ีจะช่วยเหลือบุคคลจะได้ค้นพบสภาพ
ความเป็นจริงของชีวิต พร้อมท้ังเข้าใจและยอมรับท่ีจะพัฒนาตนเอง การน าหลักภาวนาไปแก้ปัญหาจริยธรรมของ
เยาวชนนั้นจะต้องมีกระบวนท่ีเป็นรูปธรรมสามารถน าไปปฏิบัติในชีวิตประจ าวันได้อย่างเหมาะสมต่อไป บทความ
นี้จะน าเสนอการการน าหลักภาวนาไปแก้ปัญหาจริยธรรมของเยาวชนเพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาต่อไป 
 
ค าส าคัญ: หลักภาวนา, ปัญหาจริยธรรม, เยาวชน 
 

Abstract   
 The study of the concept of counseling according to the principles of prayer It is a very 
important process to bring benefits to both parties. especially those who are in the position of 
applying Buddhist principles or consulting is absolutely necessary is to know the principles clearly 
Which has solved the teachings of the Lord Buddha to be clear first and then brought this principle 
to the counseling sheet to help those who do not understand the way of life Like every 
counseling of the Buddha, he set out clear principles and goals in order to help a person discover 
the realities of life. as well as understand and accept to develop oneself to apply the principles 
of prayer to solve the ethical problems of youth, there must be a concrete process that can be 
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properly applied in daily life. This article will present the application of prayer to solve the ethical 
problems of youth as a guideline for further study. 
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บทน า  
สภาพสังคมของไทยสมัยก่อนการท่ีจะประกาศการย่างเข้าสู่วัยรุ่นของเด็กหญิงชายต้องผ่านพิธีกรรมการ

โกนจุก ท่ีคนสมัยนั้นได้จัดท ากันขึ้นให้แก่เด็กหญิงชายท่ีย่างเข้าสู่ความเป็นวัยรุ่น ซึ่งเรื่องนี้มีผลทางจิตวิทยาอย่าง
ลึกซึ้งในแง่ของการปรับตัวการด าเนินชีวิต การเตรียมตัวเพื่อเป็นผู้ใหญ่ท่ีมั่นคงของวัยรุ่นในอนาคตต่อไป จะเห็นว่า 
กระบวนการท าความเข้าใจพฤติกรรมนี้ ในทางพระพุทธศาสนา เรียกว่า การเข้าใจจริตของคน หรือจริยาของแต่
ละบุคคล ท้ังนี้การศึกษาท าความเข้าใจประเภทของบุคคล ก็จะน าไปสู่การเข้าใจพฤติกรรมของแต่ละบุคคลว่ามี
ลักษณะอย่างไร แล้วจะแก้ไปด้วยวิธีการอย่างไร (กิตติพงษ์ พลทิพย์, 2564) โดยหลักการนี้พระพุทธองค์ทรงใช้
วิธีการท้ังทางสมถะและวิปัสสนา เพื่อจะได้เลือกให้ถูกตามลักษณะนิสัย หรือจริตของบุคคลนั้น ในการด ารงชีวิต
ของเหล่ามนุษย์ โดยไม่มีผลกระทบอันเป็นผลเสียเกิดขึ้นกับตนเอง ครอบครัว สังคมการงาน และสังคม
ประเทศชาติ (พระมหากิตติณัฏฐ์ สุกิตฺติเมธ,ี 2564) โดยสรุปแล้ว ปัญหาของวัยรุ่น ถือเป็นปัญหาใหญ่ของสังคมท่ี
จะต้องช่วยกันแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นให้หมดจากสังคมนั้น ถือเป็นเรื่องยาก หากไม่ให้การศึกษาแก่พวกเขาอย่าง
จริงจัง และการพัฒนาการศึกษาให้ถูกวิธี หรือการประสานงานให้งานส าเร็จลุล่วงไปได้ตามกรอบระยะเวลาท่ี
ก าหนด (พระราชวัลภาจารย์ ดาวเรือง อาจารคุโณ, 2563) โดยเฉพาะด้านศีลธรรม ซึ่งเป็นเรื่องท่ีจะต้องพัฒนาท้ัง
ระบบ คือต้ังแต่ผู้น าประเทศ ครูอาจารย์ บิดามารดา ตลอดจนองค์กรอื่น ๆ ก็จะต้องปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี
ให้แก่เยาวชน ท้ังนี้ การพัฒนาคนให้เป็นคนโดยสมบูรณ์ด้วยวิธีการถ่ายทอดความรู้ให้กับผู้เรียนได้เข้าใจถึงแก่น
ของการศึกษา เป็นการสอนอย่างแท้จริง (สุวรรณี ฮ้อแสงชัย, พระปราโมทย์ วาทโกวิโท, พระมหาวีระศักด์ิ 
อภินนฺทเวที, 2563) 

ดังนั้นการการศึกษาแนวคิดการให้ค าปรึกษาตามหลักภาวนานั้น นับเป็นกระบวนการส าคัญยิ่งในการ
น าไปใช้เกิดประโยชน์ท้ังสองฝ่าย โดยเฉพาะผู้อยู่ในฐานะน าหลักการทางพระพุทธศาสนาไปใช้ หรือให้ค าปรึกษา
จ าเป็นอย่างยิ่ง คือต้องรู้หลักอย่างชัดเจน อันได้แก้ค าส่ังสอนขององค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้าให้แจ่มแจ้ง
เสียก่อนแล้วน าหลักท่ีว่านี้ไปใบให้ค าปรึกษาช่วยเหลือผู้ท่ียังไม่เข้าใจในแนวทางการด าเนินชีวิต อย่างเช่นการให้
ค าปรึกษาของพระพุทธเจ้าทุกครั้งพระองค์ทรงวางหลักการและเป้าหมายอย่างชัดเจนเพื่อท่ีจะช่วยเหลือบุคคลจะ
ได้ค้นพบสภาพความเป็นจริงของชีวิต พร้อมท้ังเข้าใจและยอมรับท่ีจะพัฒนาตนเอง การน าหลักภาวนาไปแก้ปัญหา
จริยธรรมของเยาวชนนั้นจะต้องมีกระบวนท่ีเป็นรูปธรรมสามารถน าไปปฏิบัติในชีวิตประจ าวันได้อย่างเหมาะสม
ต่อไป 
 
 
 



วารสารรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ปทีี่ 4 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2564 

 

3 

แนวคิดเกี่ยวกับเยาวชน 
ค าว่า “เยาวชน” หรือ “วัยรุ่น” เป็นวัยย่างเข้าสู่ความเป็นผู้ใหญ่โดยถือเอาความพร้อมทางร่างกายเป็น

เครื่องตัดสิน (สุชา จันทน์เอม, 2540) ซึ่งลักษณะส าคัญของวัยนี้ ต้องการความเป็นอิสระ การคิดมีลักษณะเป็น
เหตุผลมากขึ้นเข้าใจส่ิงท่ีเป็นนามธรรมและแนวคิดต่าง ๆ ได้ พร้อมท้ังให้ความส าคัญกับกลุ่มเพื่อนมากกว่า
ครอบครัว (สุวรี ศิวะแพทย์, 2549) การท่ีวัยรุ่นให้ความส าคัญกับกลุ่มเพื่อนดังกล่าว สืบเนื่องจากการเปล่ียนแปลง
ทางด้านร่างกายและจิตใจท่ีเป็นช่วงต่อชีวิตระหว่างเด็กกับผู้ใหญ่ เห็นได้ชัดของรูปร่างท่ีโตใหญ่ขึ้น และทรวดทรงท่ี
แสดงออกให้เห็นการเป็นเพศหญิงหรือชาย ซึ่งแตกต่างออกไปมากจากวัยเด็กเล็ก นอกจากนี้ จิตใจของวัยรุ่นยังมี
ลักษณะเฉพาะ มีอารมณ์ค่อนข้างไวและรุนแรงกว่าวัยอื่น ๆ เช่น มีความกังวล ความเศร้า ซึ่งส่ิงเหล่านี้จะรุนแรง
ขึ้นถ้ามีความกดดันจากส่ิงแวดล้อม (สุชา จันทน์เอม, 2541)  
 ฉะนั้น ระหว่างคาบเกี่ยวความเป็นเด็กต่อเนื่องความเป็นผู้ใหญ่ นับเป็นเวลาหัวเล้ียวหัวต่อของชีวิตถ้าเด็ก
วัยรุ่นผู้ใดได้ด าเนินชีวิตในช่วงเวลานี้ผ่านพ้นไปอย่างราบรื่น มีปัญหาไม่ซับซ้อนมากนัก เด็กวัยรุ่นผู้นั้นย่อมเข้าสู่
ความเป็นผู้ใหญ่ด้วยดี และมักจัดการกับชีวิตในวัยผู้ใหญ่ได้อย่างราบรื่น แต่ถ้าเป็นไปในทางตรงกันข้าม วัยนี้จะ
เป็นวัยท่ีประสบความยุ่งยากมาก จนท าให้นักวิชาการในหลายทศวรรษท่ีผ่านมาเรียกว่าเป็น “วัยวิกฤต” เช่น  
แอริคสัน (Erikson) ได้แสดงทัศนะไว้ว่า วัยรุ่นเป็นระยะเวลาท่ีมนุษย์มีความสับสนทางจิตใจมากท่ีสุดยิ่งกว่ าวัย 
อื่น ๆ (ศรีเรือน  แก้วกังวาล, 2540) ด้วยเหตุนี้ การศึกษาท าความเข้าใจพฤติกรรมของมนุษย์ ถือเป็นส่วนหนึ่งท่ี
ช่วยให้บุคคลสามารถตัดสินใจเลือกแนวทางในการด าเนินชีวิตร่วมกับปัจจัยอื่น  ๆ  และก่อให้เกิดประโยชน์แก่มวล
มนุษย์ คือ การเข้าใจสาเหตุของพฤติกรรมว่าเหตุใดบุคคลจึงแสดงพฤติกรรมเช่นนั้น การคาดคะเนว่าพฤติกรรมนั้น
จะเกิดขึ้นอีกหรือไม่ พฤติกรรมอะไรจะเกิดขึ้นต่อไป และควบคุมพฤติกรรมได้ สามารถท่ีจะท าให้บุคคลแสดง
พฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งก็ได้ตามใจปรารถนา (สมพร สุทัศนีย์, 2544) 

ส าหรับประเภทของเยาวชน (วัยรุ่น) ตามหลักจิตวิทยา สามารถแบ่งออกเป็น 3 วัย คือ วัยรุ่นตอนต้น 
(Early Adolescence) อายุ 11-14 ปี เป็นระยะท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างมากท้ังร่างกาย  ทางสรีระวิทยา 
(Physiology) และทางปัญญา วัยรุ่นตอนกลาง (Middle Adolescence) อายุ 14–15 ปี เป็นระยะท่ีมีการปรับตัว
ให้เข้ากับความเปล่ียนแปลงใหม่ และวัยรุ่นตอนปลาย (Late Adolescence) อายุ 18–21 ปี เป็นระยะท่ีมีการ
เปล่ียนจากการเป็นเด็กสู่การเป็นผู้ใหญ่ (เพ็ญพิไล ฤทธาคณานนท์, 2549) ดังนั้น การท่ีนักวิชาการได้จ าแนกวัยรุ่น
ออกเป็นสามวัยดังกล่าว เป็นการก าหนดพฤติกรรม หรือการเรียนรู้พฤติกรรมของแต่ละช่วงวัย เพื่อน าไปสู่
การศึกษาถึงสาเหตุของพฤติกรรมเหล่านั้น โดยเฉพาะจะเห็นได้จากพฤติกรรมความต้องการต่าง ๆ ท่ีกล่าวถึงใน
ส่วนท่ีเป็นปัญหาของเยาวชน และการท่ีเด็กกระท าลงไปอาจเป็นการรู้เท่าไม่ถึงการณ์ หรือจากอิทธิพลของ
ส่ิงแวดล้อมก็เป็นได้ 

ความต้องการของเยาวชน ความต้องการนี้มิได้เกิดขึ้นเฉพาะในกลุ่มของเยาวชนเท่านั้น แต่ความต้องการ
เกิดขึ้นได้กับทุก ๆ คน ทุกเพศทุกวัย ท่ียังมีชีวิตอยู่ ด้วยเหตุผลท่ีว่า มนุษย์ทุกคนต่างก็จ าเป็นต้องอาศัยปัจจัย 
ต่าง ๆ เพื่ออ านวยความสะดวกและความเป็นอยู่ของชีวิตประจ าวัน โดยเฉพาะความต้องการปัจจัย 4 เป็นเครื่อง
อุดหนุน เป็นความต้องการขั้นพื้นฐานของชีวิต ต้องการอาหาร เครื่องนุ่งห่ม ท่ีอยู่อาศัย และยารักษาโรค ชนิดใด
ชนิดหนึ่งเมื่อเกิดเจ็บไข้ได้ป่วยเพื่อน ามาใช้เท่าท่ีจ าเป็นของการด ารงชีวิต (วิศิน อินทสระ, 2548) ถึงอย่างไรก็ตาม 
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ความต้องการปัจจัยส่ีดังกล่าวนี้  ตามกระแสความเปล่ียนแปลงของบริบทสังคมปัจจุบันท่ีเป็นระบบทุนนิยม  
และสภาพแวดล้อมต่าง ๆ จึงก่อให้เกิดความต้องการท่ีสุรุ่ยสุร่าย ฟุ่มเฟือย ไม่รู้ จักประหยัด และกลายเป็น
พฤติกรรมผู้บริโภค โดยมีความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจซื้อสินค้า และการบริการต่าง ๆ เพื่อการบริโภคส่วนบุคคล 
แต่ไม่ใช่เพื่อการผลิต หรือการน าไปขาย (ภราดร ปรีดาศักดิ,์ 2549) ท าให้ปัจจัยเหล่านี้มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของ
ผู้บริโภคโดยตรง ซึ่งสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ (พระธีรภัทรภพ พวงมาลา, 2544) ปัจจัยแวดล้อมด้าน
วัฒนธรรมทางสังคม เช่น วัฒนธรรม ครอบครัว ชนช้ันทางสังคม เป็นต้น และปัจจัยทางด้านจิตวิทยา เช่น การรับรู้ 
การเรียนรู้ และทัศนคติ เป็นต้น ซึ่งปัจจัยท้ังสองส่วนนี้ ส่งผลให้เกิดความต้องการของมนุษย์ โดยเฉพาะวัยรุ่น
มักจะขึ้นอยู่กับค่านิยมท่ีแต่ละคนยึดถือและส่วนใหญ่ก็มักจะยึดถือค่านิยมในกลุ่มท่ีตนเข้าร่วมด้วย  ฉะนั้น ความ
ต้องการของวัยรุ่นก็คล้ายกับความต้องการของมนุษย์ท่ัว ๆ ไปในสังคม คือต้องการความมั่นคง ต้องการการยอมรับ 
ต้องการประสบการณ์ใหม่ ๆ (สุพัตรา สุภาพ, 2531) องค์การต้องก าหนดค่านิยมให้มีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์
และพันธกิจท่ีเหมาะสมกับการขับเคล่ือนเพื่อรองรับยุคดิจิทัล แล้วน าค่านิยมดังกล่าวมาจัดท าเป็นแนวทางหรือ
รากฐานในการสร้างพฤติกรรมท่ีดีของบุคลากรของทุกคนในองค์การ  จนกลายเป็นวัฒนธรรมขององค์การ 
ความสามารถท่ีจะเรียนรู้และอยู่ร่วมกับเทคโนโลยีใหม่ ๆ โดยองค์การภาครัฐและเอกชนต้องช่วยส่งเสริมให้มีการ
พัฒนาทักษะของบุคลากรให้ตรงกับงานในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพื่อรองรับยุคดิจิทัล  (โสมวลี ชยามฤต, 
2564) 

สรุปได้ว่า การช่วยให้เด็กสามารถข้ามพ้นวัยแห่งวิกฤตนี้ได้ พ่อแม่ผู้ปกครอง ครูอาจารย์ ผู้ใกล้ชิดและ
องค์กรต่าง ๆ ทุกภาคส่วนของสังคมต้องให้ความใส่ใจอย่างจริงจังในการช่วยเหลือให้เขาเป็นเด็กดีมีจรรยา
ประพฤติตนอย่างเหมาะสม แต่อย่างไรก็ตามท่ามกลางกระแสความเปล่ียนแปลงของบริบทสังคมปัจจุบัน ซึ่งผู้ท่ีมี
ความใกล้ชิดกับเด็ก คือพ่อแม่มิได้อบรมส่ังสอนลูกเท่าท่ีควรเพราะสังคมบังคับเร่งรีบท ามาหากินจนกลายเป็นการ
เล้ียงเด็กได้แต่ตัวหรือเล้ียงด้วยอ านาจของเงินตราผิดแผกจากสมัยก่อนอย่างส้ินเชิ ง ได้ท าให้เด็กมีพฤติกรรม
ก้าวร้าว มีการยกพวกตีกัน หรือการก่อคดีอาญาอื่น ๆ อีกเป็นจ านวนมาก ความต้องการของเยาวชน คือ ต้องการ
เปล่ียน การความเป็นตัวของตัวเอง ไม่อยากให้ผู้อื่นมาแนะน าส่ังสอน ต้องการเรียนรู้ ถือเป็นการดีส าหรับเด็กใฝ่
เรียนใฝ่รู้ในทางท่ีถูกท่ีควรตามกฎระเบียบของสังคม และปฏิบัติตนเหมาะสมตามขนบธรรมเนียมประเพณี ต้องการ
สู้ชีวิต การสู้ชีวิตข้อนี้ก็จะประสบผลส าเร็จจากท้ัง 2 ข้อข้างต้น ถ้าได้ปฏิบัติถูกต้อง พร้อมท้ังต่อสู้ชีวิตมีความส านึก
รับผิดชอบช่ัวดี มีใจเห็นประโยชน์ส่วนรวมเพื่อสังคมร่มเย็นเป็นสุข แต่ตรงกันข้าม ถ้าเด็กมิได้อบรมส่ังสอนถูกต้อง 
ปัญหาตามมาก็เป็นภาระของประเทศชาติในการเข้าไปแก้ไขปัญหา เช่น ปัญหาความรุนแรง ปัญหาอาชญากรรม 
เป็นต้น  
 

กรณีศึกษาปัญหาจริยธรรมของเยาวชน 
สภาวะปัจจุบันสังคมทุกระดับต่างก าลังประสบกับวิกฤตการณ์ ซึ่งบางวิกฤติการณ์ได้เกิดขึ้นแล้วในอดีต 

และยังนับวันจะทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้น ในขณะเดียวกันบางวิกฤตการณ์ เพิ่งจะก่อตัวและมีแนวโน้มจะมีความ
รุนแรงสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นเช่นเดียวกัน ส าหรับปัญหาของวัยรุ่นนั้น ปัจจุบันถือเป็นวิกฤตทางด้านจริยธรรม 
เพราะมีความประพฤติท่ีไม่เหมาะสม ด าเนินชีวิตไม่มีจุดมุ่งหมาย ซึ่งมีเยาวชนเป็นจ านวนไม่น้อยในสังคมไทย ท่ีได้
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กระท าการต่าง ๆ ลงไปท้ังท่ีเป็นเกิดผลเสียแก่ตัวเอง และผลเสียต่อผู้อื่นท่ีอยู่ร่วมสังคมด้วย เมื่อสรุปภาพรวมที่เป็น
สาเหตุปัญหาของวัยรุ่นแล้ว อาจเกิดจากเหตุ 3 ประการ ได้แก่ (สุพัตรา สุภาพ, 2531) 

1. ตัวเด็กเอง เนื่องจากการเปล่ียนแปลงทางร่างกายและจิตใจ อารมณ์ของเด็กจึงเปล่ียนไปด้วยมี
ความกังวลในใจ รู้สึกไม่สบายใจ ผู้ใหญ่ไม่เข้าใจและแสดงความเห็นอกเห็นใจ ก็อาจจะกลายเป็นเด็กเก็บตัวและไม่
สามารถปรับตัวเข้าสู่สภาพปกติได้ เด็กอาจเติบโตในลักษณะท่ีไม่มีความสุข ไม่พอใจในชีวิตของตน เข้ากับคนอื่น
ไม่ได้ ในรายท่ีได้รับความกระทบกระเทือนอย่างรุนแรง อาจท าให้เกิดโรคประสาท อาจกลายเปน็โรคจิตได้ 

2. ส่ิงแวดล้อม สามารถแบ่งออกเป็น 3 ประการ คือ 1) บ้าน เป็นส่ิงแวดล้อมท่ีส าคัญต่อจิตใจเด็ก 
เพราะเป็นสถาบันแห่งแรกท่ีได้ฝึกอบรมเด็ก โดยท่ัวไปอุปนิสัย ทัศนคติ และความประพฤติของเด็กมักเป็นผลท่ี
บ้านถ่ายทอดให้ โดยเฉพาะสภาพความเป็นอยู่ของบ้านมีผลต่อเด็กอย่างมาก 2) ครู ส่วนมากครูจะมีอิทธิพลต่อ
ชีวิตเด็กมาก เพราะวัยรุ่นบางคนไม่กลัวเกรงพ่อแม่ แต่เกรงใจครู อยากให้ครูรัก อยากให้ครูชม ส่วนมากจึง
พยายามเอาใจครู ถ้าครูเรียนรู้จิตวิทยาของเด็กบ้างจะช่วยแก้ปัญหาวัยรุ่นได้มาก ซึ่งบางครั้งได้ผลมากกว่าพ่อแม่
ผู้ปกครองด้วย 3) เพื่อน การคบเพื่อน ถ้าเพื่อนดี วัยรุ่นก็จะได้ประพฤติในทางท่ีดี แต่ถ้าเพื่อนไม่ดีประกอบกับ
ส่ิงแวดล้อมอื่นไม่ดี วัยรุ่นก็มีทางไปสู่ความเส่ือมมากกว่าทางดี เพราะเพื่อนมีอิทธิพลไม่น้อยกว่ากรณีอื่น ๆ 

3. แรงกดดันจากส่ือมวลชน ภาพยนตร์ โทรทัศน์ วิดีโอ นิตยสาร วารสาร หนังสือ ซึ่งได้มีบทบาทต่อ
ความคิดและทัศนคติของเด็ก เช่น ภาพความรุนแรง ความสัมพันธ์ทางเพศ มีอิทธิพลต่อส่ิงท่ีเด็กเช่ือถือ ยึดเอาเป็น
แบบอย่าง เด็กได้เห็นภาพหวาดเสียวในขณะท่ีเด็กอาจจะยังอยู่ในวัยท่ีรับเรื่องเหล่านั้นไม่ได้  หรือยังไม่สามารถ
แยกแยะตรึกตรองได้ว่าส่ิงท่ีเห็นหรือได้ยินมีข้อดีข้อเสียอย่างไร 

กรณีศึกษาปัญหาอาชญากรรมของเยาวชน ปัญหาอาชญากรรมล้วนแล้วเป็นปัญหาท่ีต้องได้รับการแก้ไข 
เพราะเมื่อปัญหาใดปัญหาหนึ่งเกิดขึ้นแล้ว ย่อมน ามาซึ่งความสูญเสียท้ังในส่วนท่ีเป็นปัจเจกบุคคลและก็สังคม 
ดังจะได้จากกรณีตัวอย่างท่ีเกี่ยวกับการก่ออาชญากรรมเยาวชน ท่ีผู้วิจัยยกมาเพื่อให้เห็นถึงความส าคัญท่ีทุก
หน่วยงานจะต้องมีมาตรการในการแก้ไขปัญหาเหล่านี้อย่างจริงจัง  มิฉะนั้นแล้วความสูญเสียก็เกิดขึ้นได้ ดังมี
ตัวอย่าง 8 กรณีท่ีผู้วิจัยยกมาให้เห็นถึงสถานการณ์ของปัญหาเยาวชนในสังคมไทย ต่อไปนี้ 

1. เยาวชนฆ่าชิงทรัพย์คนขี่รถจักรยานยนต์รับจ้าง คดีนี้ถือเป็นการกระท าท่ีอุกอาจ แต่ท่ีน่าตกใจยิ่งกว่า 
คือต ารวจสืบประวัติพบว่า เยาวชนชายอาย ุ16 ปี เคยต้องโทษข้อหาฆ่าคนตาย เมื่ออายุเพียง 12ขวบ และเพิ่งพ้น
โทษออกไม่นาน 

2. นักเรียนช่างแค้น ยกพวกยิงอลหม่านกลางถนน ตาย 1 เจ็บ 1 

3. แม่แทบขาดใจ ลูกชายปวส. ปี 1 ถูกอริยิงดับหน้าสถาบัน 

4. นร.คู่อริดักปาอิฐ หนุ่ม 15 ดวงกุด กะโหลกยุบดับอนาถ 

5. นักศึกษาปทุมฯ เขม่นกันถูกฟัน ตาย 1 เจ็บ 3 

6. ม.3 โรงเรียนดังท่าพระ ยกพวกตีกันเละ ดับ 1 

7. สุดเถ่ือน! ยิงแสกหน้าเด็กเทคโนฯ ดับคารถเมล์ 

8. เทคนิคดอนเมืองยิง เมล์ 59 ตาย 2 ซ่อนตัวอยุธยา 

 

https://www.sanook.com/news/1332939/
https://www.sanook.com/news/1298492/
https://www.sanook.com/news/1194502/
https://www.sanook.com/news/1159512/
https://www.sanook.com/news/1136716/
https://www.sanook.com/news/1124424/
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นอกจากปัญหาอาชญากรรมยกมาเป็นตัวอย่างข้างต้นแล้ว มีความสอดคล้องกับกรมสุขภาพจิตซึ่งได้
น าเสนอโดย นาวาอากาศตรี นายแพทย์บุญเรือง ไตรเรืองวรวัฒน์ อธิบดีกรมสุขภาพจิต ได้กล่าวไว้ว่า 

สถานการณ์ปัญหาเด็กและเยาวชนในขณะนี้น่าเป็นห่วงและก าลังเป็นปัญหาสังคมท่ีมีแนวโน้มรุนแรงขึ้น 
ต้องเร่งช่วยกันแก้ไขป้องกัน โดยปัญหาเด็กและเยาวชนท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนยุติธรรมท่ีพบนี้มี 2 ลักษณะ คือ 
เป็นผู้กระท าผิด และถูกคนอื่นกระท า ข้อมูลของกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนในปี 2559 มีเด็กและ
เยาวชนอายุต่ ากว่า 18 ปี ลงมา กระท าผิด 30,356 คน เฉล่ียวันละ 83 คน ร้อยละ 93 เป็นชาย เกือบร้อยละ 90 
มีอายุ 15-18 ปี ท่ีเหลืออายุในช่วง 10-15 ปี เป็นคดีเกี่ยวกับยาเสพติดมากอันดับ 1 ร้อยละ 41 เช่น ยาบ้า สาร
ระเหย รองลงมาคือทรัพย์ ร้อยละ 20 ท าร้ายร่างกายร้อยละ 14 อาวุธ และวัตถุระเบิดร้อยละ 7 และพบว่า
แนวโน้มการก่อคดีซ้ าของเด็กเพิ่มขึ้นเพียงแค่ช่วง 3 ปี เพิ่มขึ้นร้อยละ 7 จากร้อยละ 12 ใน พ.ศ. 2555 เป็นร้อยละ 
19 ในป ี2558 (อธิบดีกรมสุขภาพจิต “สถานการณ์เด็กและเยาวชน”, [ออนไลน์]) 

ปัญหาอาชญากรรมท่ีเกิดขึ้นจากกระท าของเด็กและเยาวชน ล้วนเป็นปัญหาท่ีต้องได้รับการแก้ไขท้ังท่ีตัว
ต้นเหตุ ท่ีน าไปสู่ความเสียหายต่าง ๆ ท้ังในส่วนท่ีเป็นทรัพย์สินจนถึงชีวิต เพราะเมื่อปัญหาใดปัญหาหนึ่งได้เกิดขึ้น
แล้วมักจะตามมาด้วยความสูญเสียท้ังในส่วนเป็นปัจเจกบุคคลสังคมและประเทศชาติเสมอ 

กรณีศึกษาปัญหายาเสพติด ปัญหายาเสพติดในเด็กและเยาวชนไทยปัจจุบันว่า สถานการณ์น่าเป็นห่วง 
เนื่องจากเริ่มใช้ยาเสพติดอายุน้อยลง ตลอดจนมีแนวโน้มพฤติกรรมการใช้ยาเสพติดมากกว่า 1 ชนิด ร่วมกันมาก
ขึ้น มีการน าสารต่าง ๆ ท่ีหาได้ง่ายมาผสมกันเพื่อให้ออกฤทธิ์เหมือนสารเสพติด โดยมองว่าไม่เป็นอันตราย ซึ่งใน
ความเป็นจริงสารผสมดังกล่าวมีฤทธิ์เสพติดท้ังส้ิน ท้ังนี้ จากรายงานการบ าบัดรักษาและฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยา
เสพติด ท่ีมีอาการทางจิต กระทรวงสาธารณสุข ปี 2558 พบว่า ผู้ป่วยติดยามีอาการทางจิต เข้ารับการบ าบัดรักษา 
ใน รพ.สังกัดกรมสุขภาพจิตท่ัวประเทศ จ านวนท้ังส้ิน 3,912 ราย ในจ านวนนี้ มากกว่า 1 ใน 3 หรือ ประมาณ 
1,517 ราย เป็นเด็กและเยาวชน ช่วงอายุ 12-24 ปี ในขณะท่ีประมาณการท่ัวโลก มีการใช้สารเสพติดในอายุ 15-
64 ปี อยู่ท่ี 3.5-5.7 % ของประชากร (อธิบดีกรมสุขภาพจิต, “ปัญหายาเสพติดในเด็กและเยาวชน”, [ออนไลน์]) 

นอกจากนี้แล้ว สถานการณ์ยาเสพติดตามท่ีมีการส ารวจระหว่างปี  2558 – 2560 ท่ีเยาวชนเข้าไป
เกี่ยวข้องท้ังเห็นการจ าหน่ายใน โรงเรียน เห็นการเสพในโรงเรียน เห็นคนใกล้ชิด และเคยเสพ ดังมีรายการแต่ละปี 
(ส านักงานป้องกันและปราบปรามยาเสพติด, 2562) ดังนี้ 

ปี 2558 :  25 % เห็นการจ าหน่ายใน โรงเรียน  65 % เห็นการเสพใน โรงเรียน  
68 % เห็นคนใกล้ชิด    23 % เคยเสพ  
23 % เสพขณะเรียน ม.1 

ปี 2559 : 27 % เห็นการจ าาหน่ายใน โรงเรียน  70 % เห็นการเสพใน โรงเรียน  
59 % เห็นคนใกล้ชิด    20 % เคยเสพ  
14 % เสพขณะเรียน ม.1 

ปี 2560 : 14.8 % เห็นการจ าหน่ายใน โรงเรียน  46.8 % เห็นการเสพใน โรงเรียน  
49.6 % เห็นคนใกล้ชิด    11.8 % เคยเสพ 
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จากสถานการณ์ท่ีมีการส ารวจสถิติการเกี่ยวข้องกับยาเสพติดของเด็กแล้วเยาวชนทั้ง 3 ปี ข้างต้น แสดงให้
เห็นว่า สถานการณ์ของยาเสพติดนั้นสามารถเข้ามาในสถาบันการศึกษาได้ง่ายได้ซึ่งก็แสดงให้เห็นว่า กระบวนการ
ตรวจสอบต้นทางของยาท่ีจะสามารถเข้ามาสถานศึกษาท่ีเป็นแหล่งฝึกอบรมส่ังสอนเยาวชนของชาติให้รู้จักช่ัวดีนั้น 
ไม่ดีเท่าท่ีควรถึงแม้ว่าสถานศึกษาจะมีมาตรการดูดีแล้วก็ตาม ดังนั้น ส่ิงส าคัญท่ีสามารถป้องกันมิให้เด็กเยาวชนเข้า
ใกล้ส่ิงเสพติดได้ ก็คือผู้ปกครอง และครูอาจารย์ ท่ีมีความใกล้ชิดกับเด็กเยาวชนมากท่ีสุด ได้ส่ังสอนถึงพิษภัยร้าย
ของสารเสพติดได้ 

ผลกระทบของปัญหาอาชญากรรมและยาเสพติด 
ส าหรับผลกระทบจากปัญหาอาชญากรรมและยาเสพติดนั้น เมื่อผู้กระท าได้กระท าอย่างใดอย่างหนึ่ง

ส าเร็จแล้ว ย่อมท าให้สถาบันต่าง ๆ ของสังคมได้รับผลกระทบ ไม่ว่าจะเป็นสถานครอบครัวท่ีถือเป็นหน่วยผลิต
ย่อย ๆ ท่ีมีความใกล้ชิดกับเด็กและเยาวชนมากท่ีสุด เมื่อได้เกิดความรุนแรงขึ้นแล้ว ย่อมส่งผลกระทบต่อท้ังระบบ
เศรษฐกิจชุมชน สังคม การเมืองและส่ิงแวดล้อม ท าให้กลายเป็นสังคมท่ีไม่ปลอดภัย โดยเฉพาะปัญหาของเด็กและ
เยาวชนนั้น ท่ีได้ปรากฏผ่านส่ือก็จะมีลักษณะการทะเลาะวิวาท ทุบตีท าร้ายกัน ส่งผลให้เกิดความร าคาญกับเพื่อน
บ้านและชุมชน ท าให้ชุมชนขาดความเช่ือมั่น ไม่มีความสุข และในเมื่อปัญหาเหล่านี้เกิดทวีขึ้นเรื่อย ๆ สุดท้ายก็
กลายเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาศักยภาพของชุมชน การสร้างสรรค์ความเจริญก้าวหน้าในสัมมาชีพ และขาด
เสรีภาพพื้นฐานการด าเนินชีวิต ซึ่งปัญหาเหล่านี้มีความเกี่ยวข้องกับปัญหาของเสพติดด้วยท่ีจะเป็นเหตุน าไปสู่
กระบวนการก่อปัญหาอาชญากรรมในรูปแบบต่าง ๆ  

ส่วนผกระทบของปัญหายาเสพติด หรือพิษภัยร้ายของสารเสพติด สามารถสรุปได้ ดังนี้ 
1. ต่อร่างกายและจิตใจของผู้เสพ ท าลายประสาทสมอง จิตใจเส่ือม ซึมเศร้า วิตกกังวล เล่ือนลอย 

และเกิดภาวะผิดปกติทางจิตจากสารเสพติดนั้น ๆ พิษจากสารเสพติดท าลายอวัยวะต่าง ๆ ให้เส่ือมลง มีโรคแทรก
ซ้อนได้ง่าย ร่างกายซูบซีด อ่อนเพลีย และเสียบุคลิกภาพ ขาดความสนใจตนเอง ขาดสติสัมปชัญญะการควบคุม

กล้ามเนื้อและระบบประสาทบกพร่อง ท าให้ประสบอุบัติเหตุได้ง่าย 
2. ต่อครอบครัวและสังคม ครอบครัวท่ีมีผู้ติดสารเสพติด มักได้รับความเดือดร้อนจากผู้ติดสารเสพติดใน

ทุกด้าน เช่น การขาดความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีน าไปสู่ความขัดแย้ง ทะเลาะวิวาท ก่อให้เกิดความเครียด และต้อง
แก้ไขปัญหาบ่อย ๆ ท าให้สูญเสียสมรรถภาพ การท างาน ท าให้เกิดผลกระทบต่อครอบครัวท้ังทางเศรษฐกิจและ
สังคมเสียทรัพย์สินรายได้ของครอบครัวเนื่องจากต้องซื้อสารเสพติดมาเสพ และรักษาโรคท่ีเกิดจากสารเสพติด 

และปัญหาสารเสพติดก่อให้เกิดความหวาดระแวงจากประชาชนและสังคมเป็นวงกว้าง เนื่องจากเกรงว่าบุตรหลาน
จะเข้าไปเกี่ยวข้องกับสารเสพติดหรือถูกประทุษร้ายจากผู้เมาสารเสพติด หรือมีความผิดปกติทางจิตจากการใช้สาร
เสพติด 

3. ต่อส่วนรวมและประเทศชาติ เป็นภัยต่อความมั่นคง ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 
และวิถีชีวิตท่ีเป็นสุขของคนในประเทศประเทศชาติสูญเสียงบประมาณในการป้องกัน ปราบปราม บ าบัดรักษาผู้ติด

สารเสพติด 
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สรุปได้ว่า เมื่อคนในชาติตกเป็นทาสยาเสพติดไม่ว่าจะชนิดไหนก็ตาม ก็ย่อมจะเป็นปัญหาแก่สังคมไทย 
ก่อนท่ีจะได้ยาเสพติดมาเสพก็ต้องหาเงินมาซื้อซึ่งมักจะได้ยินได้ฟังได้เห็นข่าวจากวิทยุ โทรทัศน์ หรือหนังสือพิมพ์
อยู่เสมอว่า พิษภัยของยาเสพติดสามารถท าให้คนฆ่ากันได้ ลูกฆ่าพ่อแม่บังเกิดเกล้าตัวเอง เพราะขอเงินไปซื้อยามา
เสพไม่ได้และมีวิธีหาเงินท่ีผิดกฎหมาย กฎระเบียบสังคม เพื่อจะน ามาซื้อยาเสพเท่านั้น พอเสพเต็มท่ีแล้วก็สร้าง
ปัญหาเกิดอาการคุ้มคล่ังสร้างความเสียหายแก่สังคมอย่างมาก และเป็นภัยท่ีสังคมจะต้องตระหนักในการแก้ไข 
เพราะเป็นผลกระทบอยู่รอบด้านในการด าเนินชีวิตประจ าวัน 

 
การน าหลักภาวนาไปแก้ปัญหาจริยธรรมของเยาวชน 

การแก้ปัญหาในประเด็นนี้ มีผลสืบเนื่องจากปัญหาต่าง ๆ ดังได้กล่าวมาแล้วข้างต้น ไม่ว่าจะเป็นปัญหา
อาชญากรรม หรือปัญหายาเสพติด ท่ีเด็กและเยาวชนเข้าเกี่ยวข้องกับเรื่องดังกล่าว ถือว่าเป็นปัญหาส่วนบุคคล 
และปัญหาส่วนบุคคลนี้ก็ได้ขยายวงกว้างสู่ปัญหาของสังคมส่วนรวมเป็นปัญหาของประเทศชาติ และเป็นปัญหา
ของโลกด้วย ดังนั้น การจะแก้ไขปัญหาอย่างถูกวิธีนั้น พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) (2543) ได้เสนอแนวทางไว้ว่า 
การจะแก้ปัญหาก็ต้องดูลึกลงไปการคิดเป็นว่า เขาคิดเป็นหรือไม่นั้น เขารู้จักแก้ปัญหาตามแนวทางของเหตุผล 
หรือตามแนวทางของกฎแห่งเหตุปัจจัยหรือไม่  เรียกตามศัพท์ทางพระพุทธศาสนาว่า “การแก้ปัญหาตามแนว
อริยสัจ” คือ รู้ความเป็นเหตุ รู้ความเป็นผล และแก้ตามเหตุและผลของปัญหานั้น อันนี้เป็นขั้นตอนท่ีส าคัญในการ
น าเอาส่ิงท่ีได้รู้เรียนรู้ท้ังหมดมาใช้ประโยชน์ว่า จะแก้ไขปัญหาได้หรือไม่ ซึ่งการแก้ปัญหา ตามกระบวนการแห่ง
เหตุและผล หรือตามวิธีการแห่งความเข้าใจกฎแห่งเหตุปัจจัยนี้ เป็นขั้นตอนของการใช้ปัญญาเป็นตัวน าชีวิต ไม่ใช่
เอาตัณหา (วัตถุ) คือ ความอยากเป็นตัวน าชีวิต 

จะเห็นว่า แนวคิดการแก้ปัญหาท่ีจะต้องใช้ปัญญาเป็นตัวน าของชีวิต โดยการไม่เอาตัวตัณหาความอยาก
มาเป็นตัวน าของชีวิต คือการไม่อาศัยวัตถุมาเป็นตัวน าของชีวิต เช่น การบริโภคใช้จ่ายส่ิงของแฟช่ันท้ังหลายอย่าง
มีสติพิจารณาอย่างรอบคอบ แล้วการบริโภคนั้น ก็ไม่ก่อปัญหาแก่ตัวเอง แต่เท่าท่ีเป็นอยู่ปัจจุบันปัญหาการบริโภค
นิยมชมชอบไปตามความเปล่ียนแปลงของสังคม ท าให้เยาวชนนั้นหลงไปตามกระแสของส่ือโฆษณาชวนเช่ือต่าง ๆ 
ส่งผลกระทบโดยตรงต่อจิตใจในการอยากได้มาบ าเรอกิเลสเกินก าลังทรัพย์ท่ีจะหาได้  แล้วก็แลกด้วย โดยการ
บริการผ่านเนื้อหนังของตัวเอง เพื่อจะได้ส่ิงนั้นมาสมใจอยาก แต่ปัญหาตามมากนั้นได้ส่งผลกระทบต่อครอบครัว 
สังคม และจนการฆ่าตัวตายก็มีให้เห็น 

ด้วยเหตุนี้ กระบวนการแก้ปัญหาของสังคมดังกล่าว ก็ต้องใช้ปัญญาเพื่อแก้ไขปัญหาระยะยาว กล่าวคือ 
ต้องพัฒนาปัญญาของเราในการท่ีจะแก้ไขปัญหานั้น โดยการมองเห็นสาเหตุของปัญหา ในเมื่อเรามาอยู่กลางตัว
ปัญหา ก็ต้องไม่แบ่งแยกหรือแยกแยะ แต่มุ่งสร้างภาวะจิตใจแห่งความมีเมตตากรุณาด้วยปัญญามองเห็นเหตุผล
แห่งการมีชีวิต และรักชีวิตรักสุขเกลียดทุกข์เสมอกันของสรรพสัตว์ที่จะเป็นฐานของการอยู่ร่วมกันในโลกท่ีมีสันติ
สุข (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2552) ปัญหาท้ังมวลของมนุษย์ท้ังภายในมีจิตใจเป็นแก่นกลาง และ
ภายนอกมีสภาพแวดล้อมท่ีอยู่รอบตัวเราล้วนแล้วมีส่วนเกี่ยวข้องซึ่งกันและกัน  
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การใช้หลักภาวนาเพื่อพัฒนาจริยธรรมของเยาวชน 
การใช้หลักภาวนาเพื่อพัฒนาจริยธรรมของเยาวชน ในประเด็นนี้เป็นกระบวนการให้ค าปรึกษาตามหลัก

ภาวนา 2 อย่าง ตามท่ีได้น าเสนอในบทท่ี 2 คือ สมถภาวนา และวิปัสสนาภาวนา ซึ่งกระบวนการให้ค าปรึกษาท้ัง
สองหลักนี้ ต้องผ่านการอบรมขั้นด้านศีลเป็นเบื้องต้น หรือการฝึกหัดในด้านศีลภาวนา เมื่อผ่านกระบวนการฝึกหัด
ในขั้นศีลท่ีสมบูรณ์แล้ว เข้าสู่กระบวนการฝึกหัดขัดขั้นสมาธิ และปัญญาตามล าดับ จะเห็นว่า หลักการส าคัญใน
ฝึกหัดพัฒนาคนให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ในทางพระพุทธศาสนานั้น ก็คือ “ไตรสิกขา” คือค าสอนเพื่อพัฒนาชีวิตให้
มีความเจริญก้าวหน้าท้ังทางร่างกาย ทางวาจา และ ทางจิตใจ โดยมีองค์ประกอบ 3 อย่าง คือ อธิสีลสิกขา อธิจิต
ตสิกขา และอธิปัญญาสิกขา เรียกว่า ศีล สมาธิ ปัญญา โดยสาระส าคัญท่ีจะน าไปพัฒนาเยาวชนนั้นมีดังต่อนี้ 

1. การพัฒนาตามหลักศีล 
ค าว่า ศีล ตรงกับภาษาบาลีว่า สีล แปลว่า ปกติ หมายถึง คนมีจิตเป็นปกติโดยไม่ถูกโลภะ โทสะ โมหะ 

ครอบง าในการท าความผิด ดังกรณีศึกษาปัญหาอาชญากรรม และปัญหายาเสพติดท่ีได้กระท าการลงไป เพราะถูก
กิเลสสามอย่างนี้ครอบง าจิตใจให้ลงผิด หากเยาวชนได้ได้ฝึกหัดพัฒนาในตามหลักศีลดีแล้ว จิตใจก็จะเป็นปกติ 
จะท าอะไรทางกายด้วยจิตท่ีเป็นปกติ ก็จะไม่ท ากายทุจริต เมื่อจะพูดอะไรทางวาจา ก็ไม่พูดวจีทุจริต และเมื่อคิด
เรื่องราวอะไรทางใจ ก็ไม่คิดเป็นมโนทุจริต เมื่อได้ท าอย่างนี้แล้ว ใจจึงเป็นศีล กายก็เป็นศีล วาจาก็เป็นศีล (สมเด็จ
พระสังฆราชเจ้า กรมหลวงวชิรญาณวงศ์, 2515) การใช้หลักภาวนาเพื่อพัฒนาจริยธรรมเยาวชนในขั้นศีลนี้ จึงถือ
เป็นข้อบังคับส าหรับควบคุมความประพฤติทางกาย ทางวาจา และทางใจ ให้อยู่ในความดีงาม  

หลักปฏิบัติตามหลักศีล 5 ประการนี้ ถือเป็นจริยธรรมข้ันพื้นฐานท่ีมนุษย์จะต้องมีประจ าใจ และปฏิบัติให้
ถูกต้อง ท้ังทางกาย ทางวาจา และทางใจ ฉะนั้น การพัฒนาเยาวชนตามหลักของ ศีล 5 นี้ ถือเป็นส่ิงจ าเป็นท่ี
จะต้องปลูกฝังให้เกิดเป็นกิจลักษณะนิสัย ในการด าเนินกิจกรรมประจ าวัน ในช่วงเวลาเรียน โดยเฉพาะเน้นความ
ซื่อสัตย์สุจริตต่อทรัพย์สินของผู้อื่น ชีวิตของผู้อื่น เป็นต้น เมื่อได้ปลูกฝังให้เยาวชนเคารพในทรัพย์สมบัติของผู้อื่น
ได้แล้ว ในอนาคตเมือ่เป็นผู้ใหญ่ก็จะท างานอย่างสุจริต เห็นประโยชน์ส่วนรวมเป็นท่ีต้ัง เพราะเป็นกฎระเบียบและ
ข้อบังคับของสังคมท่ีพุทธศาสนิกชนควรน้อมน ามาปฏิบัติให้ถูกต้อง 

การพัฒนาเยาวชนตามหลักเบญจศีล คือมุ่งหวังให้เยาวชนได้ปฏิบัติตนถูกต้องตามวินัยชาวพุทธ 
โดยเฉพาะต้องเคารพต่อกฎระเบียบในการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีความสงบสุข ซึ่งความสุขนี้ ปัจจุบันได้เน้นไปท่ี
คุณธรรม จริยธรรมในการด าเนินชีวิต คือมุ่งพัฒนาเยาวชนให้มีคุณธรรมคู่กันกับความรู้ ท่ีสังคมก าลังต้องการ แต่
อย่างไรก็ตาม ผู้วิจัยยังเห็นว่าการจะปลูกฝังคุณธรรมแก่เยาวชนนี้ ผู้ท่ีเป็นครู อาจารย์ แม้กระท่ังบิดามารดาผู้อยู่
ใกล้ชิดในชุมชน ก็ควรปลูกฝังคุณธรรมความดีให้เกิดขึ้นกับตัวเอง เพื่อเป็นแนวทางให้เยาวชนได้ยึดเป็นแบบอย่าง
ในการด าเนินชีวิตประจ าวันได้ 

2. การพัฒนาตามหลักสมาธิ 
การน าหลักภาวนาหรือสมาธิมาเป็นหลักพัฒนาเยาวชน เป็นเรื่องส าคัญยิ่งในการพัฒนาความรู้ของ

เยาวชนด้วย เพราะว่าเด็กบ้างคนมีสมาธิส้ันในการรับรู้เรื่องราวต่าง ๆ ท่ีครูได้สอนไป จึงเป็นเหตุท าให้เยาวชน
อาจจะเรียนรู้ไม่ทันเพื่อน ๆ ในห้อง ด้วยเหตุนี้ การพัฒนาเรื่องของสมาธิแก่เยาวชนท่ีมีสมาธิส้ันนั้น ครูผู้สอนก็
จ าเป็นต้องจัดกิจกรรม โดยเฉพาะฝึกเรียนดังกล่าวให้นั่งสมาธิบ่อย ๆ เพื่อพัฒนาจิตให้นิ่ง การพัฒนาจิตโดยมีสมาธิ
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เป็นแก่นกลาง หรือเป็นศูนย์กลาง ท่ีเรียกว่า “สมาธิ” และแยกออกได้เป็นการพัฒนาคุณสมบัติของจิตใจในด้าน
ต่าง ๆ ตามทัศนะของพระมหาบรรจง จนฺทคุตฺโต (แม่นทอง) ได้สรุปไว้ 3 ด้าน (พระมหาบรรจง จนฺทคุตฺโต (แม่น
ทอง), 2550) คือ พัฒนาคุณธรรม พัฒนาสมรรถภาพและประสิทธิภาพของใจ และพัฒนาความสุขและภาวะท่ี
เกื้อหนุนสุขภาพของจิตใจ  

การพัฒนาเยาวชนตามหลักจิตตสิกขา เป็นประโยชน์อย่างมากต่อการพัฒนาความรู้ คู่คุณธรรมของ
เยาวชน โดยสามารถน าไปประยุกต์ใช้เพื่อวัตถุประสงค์ได้หลายอย่าง เช่น เรื่องของพลังจิต การหาความสุขทางใจ 
ซึ่งคุณค่าแท้จริงของการฝึกฝนทางอธิจิตตสิกขา คือเป็นรากฐานท่ีเกื้อหนุนต่อการพัฒนาปัญญาท่ีถูกต้อง ท่ีชาว
พุทธควรศึกษาท าความเข้าใจ และปฏิบัติให้ถูกต้อง ก็จะประสบผลส าเร็จอย่างสมบูรณ์แบบ 

3. การพัฒนาตามหลักปัญญา 

ค าว่า “ปัญญา” หมายถึง ข้อปฏิบัติส าหรับฝึกอบรมปัญญา เพื่อให้เกิดความรู้แจ้งอย่างสูง มองเห็นส่ิง
ท้ังหลายตามเป็นจริง จนจิตใจหลุดพ้นเป็นอิสระ ปราศจากกิเลสและความทุกข์ หรือแนวทางในการปฏิบัติเพื่อให้
เกิดความรู้อันสูงสุด คือ ปัญญา เพื่อน าไปแก้ปัญหาชีวิตของมนุษย์มี โดยมีองค์ประกอบของปัญญา 3 ประการ 
กล่าวคือ (1) จินตามยปัญญา (2) สุตมยปัญญา และ(3) ภาวนามยปัญญา (อภิ.วิ. (ไทย) 35/804/438) ฉะนั้น 
การศึกษาปัญญาท้ังสามประการนี้ เป็นการศึกษาเพื่อให้มีความรอบรู้ท่ีท่ัวถึงในทุกด้าน ๆ หรือท่ีเรียกว่า ฉลาดรู้
รอบ มีดังนี้ 

1) จินตามยปัญญา หมายถึง การพิจารณาหาเหตุผลด้วยหลักการท่ีใช้แนวคิดท่ีเป็นจิตนาการ คือ การมี
ปัจจัยให้เกิดสัมมาทิฏฐิ 2 ประการ คือปรโตโฆสะ และโยนิโสมนสิการ เป็นต้นเหตุของการเกิดปัญญาและความ
สงบสุข ดังนี้ 

(1) ปรโตโฆสะ เป็นการรับฟังผู้อื่นท าให้เกิดการกระตุ้น หรือเป็นส่ิงท่ีชักจูงจากภายนอก เพื่อให้เกิด
ความสนใจในการรับฟัง เพื่อหาความรู้ การเล่าเรียน การสนทนาชักถาม โดยเฉพาะกัลยาณมิตรและท าให้เกิด
ปัญญาตามมาในภายหลัง 

(2) โยนิโสมนสิการ เป็นการใช้ความคิดให้ถูกวิธี ซึ่งเป็นการแยกแยะโดยการท าใจอย่างแยบคาย 
เป็นการพิจารณาส่ิงต่าง ๆ ในลักษณะสืบสาวหาเหตุผลด้วยการแยกแยะประเภทส่ิงนั้นหรือปัญหานั้น ออกให้เห็น
ตามสภาวะท่ีมีความสัมพันธ์ระหว่างเหตุและปัจจัย 

2) สุตมยปัญญา หมายถึง ปัญญาท่ีเกิดจากการได้ศึกษาเล่าเรียนตามหลักธรรมค าส่ังของพระพุทธเจ้าโดย
อาศัยหลัก ปริยัติธรรม ปฏิบัติธรรมและปฏิเวธธรรม (พุทธทาสภิกขุ, 2544) ซึ่งเป็นการศึกษาเพื่อให้เกิดความรู้
ความสามารถทางปัญญา ท่ีจะต้องปฏิบัติตาม 3 ขั้น ดังนี้ 

(1) ปริยัติ เป็นการศึกษาหาความรู้จากต ารับต ารา หรือ การได้ยินได้ฟังมา อย่างถูกต้องและเข้าใจใน
การเรียนรู้หรือการได้ยินได้ฟังส่ิงเล่านั้นอย่างแม่นย า 

(2) ปฏิบัติ น าไปประพฤติปฏิบัติตามท่ีตนได้เล่าเรียน หรือ ได้ยินได้ฟังจากครูอาจารย์ท่ีท่านส่ังสอนมา
เป็นอย่างดี 

(3) ปฏิเวธ เป็นผลท่ีได้รับจากการเล่าเรียนและน าไปประพฤติปฏิบัติ คือ ความรู้ความสามารถท่ีจะ
สามารถน าไปปรับปรุงแก้ไขปัญหาของชีวิตได้ จึงเรียกว่า ปัญญา 
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3) ภาวนามยปัญญา เป็นการพัฒนาปัญญาเพื่อให้ถึงขั้นสูงสุด เรียกว่า “ปัญญาภาวนา” และ “ปัญญา
วิมุตติ” ดังนี้ 

(1) ปัญญาภาวนา เป็นการพัฒนาภูมิปัญญาเพื่อให้รู้เท่าทันต่อเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในโลก ซึ่งโลก
หมายถึงตัวของมนุษย์เอง เพื่อให้รู้ตามความเป็นจริง สามารถท าให้จิตใจเป็นอิสระปราศจากความโลภ ความโกรธ 
และความหลง พ้นจากความทุกข์ เพราะอาศัยปัญญาเป็นตัวแก้ปัญหาชีวิตมนุษย์ให้พ้นจากทุกข์ได้ 

(2) ปัญญาวิมุตติ เป็นการพัฒนาปัญญาถึงขั้นสูงสุดจนกระท่ังสามารถท าให้มนุษย์หลุดพ้นจากความ
ทุกข์ด้วยปัญญา หลุดพ้นจากการถูกครอบง าของอวิชชา สามารถพัฒนาปัญญาให้เข้าถึงพระนิพพานได้ด้วยปัญญา
วิมุตติ 

โดยสรุป การพัฒนาเยาวชนนั้น คือมุ่งหวังให้เยาวชนนั้นมีพัฒนาการทางปัญญาท่ีถูกต้องด้วยการพัฒนา
ทางกาย วาจา และใจ ให้เป็นคนท่ีมีสัมมาทิฏฐิ คือมีความคิดเห็นตรงตามความเป็นจริง เห็นอย่างไรก็ให้คิดอย่าง
นั้น ในเมื่อมีความเห็นท่ีเป็นจริงอย่างนี้แล้ว จึงถือว่าเป็นผู้มีสัจจะประจ าใจ และยังสามารถท าความเห็นชอบใน
แบบอื่น ๆ ตามด้วย  

 
สรุป 

การน าหลักภาวนาไปแก้ปัญหาจริยธรรมของเยาวชน ไม่ว่าจะเป็นเรื่องเกี่ยวกับเยาวชน กรณีศึกษาปัญหา
จริยธรรมของเยาวชน และการน าหลักภาวนาไปแก้ปัญหาจริยธรรมของเยาวชน โดยเฉพาะประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับ
ปัญหาจริยธรรมของเยาวชนในสังคมปัจจุบัน ซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับปัญหาด้านอาชญากรรม ปัญหายาเสพติด 
ถือว่าเป็นปัญหาใหญ่ของสังคมไทยท่ีหน่วยงานท้ังในส่วนของภาครัฐและภาคเอกชน ต่างก็พยายามแนวทางป้อง
ปรามในความไร้วินัยของเด็กและเยาวชนปัจจุบัน ท่ีมีพฤติกรรมโหดร้ายมีการลักขโมย ท าลายทรัพย์สิน  
และกระท้ังถึงท่ีสุดคือการท าร่างกายจนถึงแก่ชีวิต  

ดังนั้น การน าหลักภาวนาสองอย่าง ไม่ว่าจะเป็นสมถภาวนา วิปัสสนาภาวนา ตลอดจนกระบวนการแก้ไข
ปัญหาตามหลักการต่าง ๆ ท่ีเป็นหลักการส าคัญในพัฒนาปัญหาจริยธรรมของเยาวชน  ท่ีถือเป็นปัญหาใหญ่ของ
สังคมท่ีจะต้องช่วยกันแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นให้หมดจากสังคมนั้น ถือเป็นเรื่องยาก หากไม่ให้การศึกษาแก่พวกเขา
อย่างจริงจัง และการพัฒนาการศึกษาให้ถูกวิธี โดยเฉพาะด้านศีลธรรม (ไตรสิกขา) ซึ่งเป็นเรื่องท่ีจะต้องพัฒนาท้ัง
ระบบ กล่าวคือตั้งแต่ผู้น าประเทศ ครูอาจารย์ บิดามารดา ตลอดจนองค์กรอื่น ๆ ต้องปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี
ให้แก่เยาวชนจะได้มีแนวทางปฏิบัติตามท่ีถูกต้อง คือมุ่งหวังให้เยาวชนได้ปฏิบัติตนถูกต้องตามวินัยพุทธศาสนิกชน  

โดยเฉพาะการมีจิตส านึกต่อกฎระเบียบการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีความสุข โดยความสุขนี้ ปัจจุบันได้
เน้นไปท่ีตัวคุณธรรม จริยธรรมในการด าเนินชีวิต คือมุ่งพัฒนาเยาวชนให้มีคุณธรรมคู่กันกับความรู้ ท่ีสังคมก าลัง
ต้องการ แต่อย่างไรก็ตาม การจะปลูกฝังคุณธรรมแก่เยาวชนนี้ ผู้ท่ีเป็นครู อาจารย์ แม้กระท่ังบิดามารดาผู้อยู่
ใกล้ชิดในชุมชน ก็ควรปลูกฝังคุณธรรมความดีให้เกิดขึ้นกับตัวเอง เพื่อเป็นแนวทางให้เยาวชนได้ยึดเป็นแบบอย่าง
ในการด าเนินชีวิตประจ าวันได้ คือมีการพัฒนาเยาวชนตามหลักไตรสิกขา ถือเป็นองค์ประกอบส าคัญในการพัฒนา
ทางด้าน ร่างกาย จิตใจ สังคม อารมณ์ และสติปัญญา อันเกิดจากภายนอก ท่ีเรียกว่า ปรโตโฆสะ แล้วส่งอิทธิต่อ
ภายในจิตใจของเยาวชนคือ การรับรู้อย่างถูกวิธีมีความคิดเป็นโยนิโสมนสิการ ซึ่งได้ผ่านกระบวนทางหลักไตรสิกขา 
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อันเป็นรากฐานของความดี คิดดี พูดดี คือมีสัมมาทิฏฐิ เป็นแก่นกลางก็จะสามารถพัฒนาองค์ความรู้ให้เจริญก้าว 
หน้าตามคติทางพระพุทธศาสนา คือความสามารถท่ีจะน าไปแก้ไขปัญหาของชีวิตได้ อันเป็นเป้าหมายสูงสุดของวิถี
ชีวิต 
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บทคัดย่อ  

โครงการวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อส ารวจเส้นทางปราสาทขอมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 
(2) เพื่อออกแบบเส้นทางการท่องเท่ียวเชิงอาเซียนศึกษาในกรณีเส้นทางปราสาทขอมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่างและ (3) เพื่อน าเสนอเส้นทางการท่องเท่ียวเชิงอาเซียนศึกษาในกรณีเส้นทางปราสาทขอมในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพด้วยวิธีการสัมภาษณ์เจาะลึกท่ีมีรายละเอียดชัดเจนสามารถ
น ามาวิเคราะห์ในเชิงตรรกะได้โดยใช้แบบข้ันตอนเชิงอธิบายและเป็นผู้ท่ีมีประสบการณ์เดินทางในเส้นทางการท่อง
ท่องเท่ียวเชิงอาเซียนศึกษา: กรณีเส้นทางปราสาทขอมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

ผลการวิจัยพบว่า ปราสาทส าคัญท่ีมีขนาดใหญ่ในพื้นท่ีจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างคือ
นครราชสีมาบุรีรัมย์สุรินทร์ศรีสะเกษ ได้แก่  ปราสาทหินพิมาย ปราสาทหินพนมรุ้ง ปราสาทหินเมืองต่ า กลุ่ม
ปราสาทหินตาเมือนธม  ร่องรอยผาสลักนูนต่ าผามออีแดงและมีปราสาทเช่ือมโยงกับปราสาทขอมในประเทศลาว
คือปราสาทวัตภู และปราสาทนครวัด-นครธมประเทศกัมพูชา ซึ่งในด้านการท่องเท่ียวภายในประเทศเหมาะสมกับ
การจัดทัศนศึกษาในเวลา 2 วันจึงได้น ามาสร้างเป็นเส้นทางการท่องเท่ียวเชิงอาเซียนศึกษาในพื้นท่ีจังหวัดภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง และเพื่อให้เห็นบริบทความเต็มพันธ์กันระหว่างไทยและกัมพูชาด้านอื่น ๆ ด้วย  
จึงได้ก าหนดสถานท่ีส าคัญท้ังความน่าสนใจลงไปในเส้นทางผ่านท้ังจะน าไปสู่ปราสาทขอม  ดังเส้นทางท่ีออกแบบ
จากผลการศึกษาดังนี้ปราสาทหินพิมาย ปราสาทหินพนมรุ้ง ปราสาทหินเมืองต่ า กลุ่มปราสาทตาเมือนธม  
ผามออีแดง วัดไพรพัฒนา ตลาดช่องจอม ท้ังนี้ผู้ร่วมทดลองเส้นทางได้เรียนรู้เกี่ยวกับปราสาทเชิงอาเขียนศึกษาใน
ด้านประวัติศาสตร์ ศิลปะวัตนธรรม อาชีพ เศรษฐกิจ ความเช่ือ ชาติพันธุ์และด้านวิถีชีวิตชุมชน 

 

ค าส าคัญ: การท่องเท่ียวเชิงอาเซียนศึกษา, เส้นทางปราสาทขอม, ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 
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Abstract   
This research project aims (1) to explore the Khmer castle route in the lower Northeast, 

(2) to design an ASEAN tourism route in of Khmer castles in the lower Northeast; and (3) to 
introduce the ASEAN Tourism Study Tour in case of Khmer castles in the lower Northeast. This 
project is qualitative research with in-depth interview which analysed logically details by induction 
and using explanatory sequential design with experienced travel experts in the ASEAN travel 
industry.  

Findings of the research study were as follow. The main significant casties Northeastern 
region prevail in Nakhon Ratchasima, Buriram, Surin, and Stisaket named as Phimai Historical Park, 
Phanom Roong Rock Castle, Mueng Tam Stone Castle, Ta Muen Castle, remains of low relicf of 
Pha Mo edacng clifts, cic. These castles are similar to Khmer castie of Wat Phu in Laos, and Angkbr 
Wat-Angkor Thom in Cambodia. The appropriate time for tourism is two days. ASEAN Study on 
Khmer Castles in Lower Northeastern of Thailand have been established as an ASEAN tourism 
route in the Northeastern region. Order to connect other aspects in relationship of Thailand and 
Cambodia, it is wise to locate down the road leading to Khmer casties as designed routes as 
follow. Prasat Hin Pimai Roong Prasat Hin Muong Tam Ta Mucn Thom Castle Pha Mo-adaong Wat 
Phra Phatthana, the tial participants should have learning about the castles and ASEAN history, 
arts, culture, career, economy, faith, ethnicity and community lifestyle. 
 
Keywords: ASEAN Tourism, Castle Khmer Route, The Northeast Lower North 
 

บทน า  
สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ จึงก่อต้ังขึ้นเมื่อวันท่ี 8 ส.ค.2510 หลังจากการลงนาม

ในปฎิญญาสมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (Declaration of ASEAN Concord) หรือเป็นท่ีรู้จัก
กันในอีก ช่ือหนึ่ งว่า ปฏิญญากรุง เทพ (The Bangkok Declaration)  ประชาคมอาเซียน ก่อ ต้ังขึ้นโดยมี
วัตถุประสงค์เริ่มแรกเพื่อสร้างสันติภาพในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ อันน ามาซึ่งเสถียรภาพทางการเมือง 
และความเจริญก้าวหน้าทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม และเมื่อการค้าระหว่างประเทศในโลกมีแนวโน้มกีด
กันการค้ารุนแรงขึ้น ท าให้อาเซียนได้หันมามุ่งเน้นกระชับและขยายความร่วมมือด้านเศรษฐกิจการค้าระหว่างกัน
มากขึ้น ความร่วมมือของอาเซียนด้านสังคมและวัฒนธรรม หรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า “ความร่วมมือเฉพาะด้าน” 
คือ ความร่วมมือด้านอื่น ๆ ท่ีมิใช่ด้านการเมืองและเศรษฐกิจ โดย มีวัตถุประสงค์หลัก เพื่อแก้ไขปัญหาสังคมท่ี
ส่งผลกระทบในระดับภูมิภาค พัฒนาและเสริมสร้างสภาพชีวิตความเป็นอยู่ของประชากรในภูมิภาคให้ดีขึ้น รวมถึง
ลดผลกระทบทางสังคมท่ีเกิดจากการรวมตัวกันทางเศรษฐกิจของอาเซียน ส่งเสริมและรักษาเอกลักษณ์ ประเพณี
และวัฒนธรรมท่ีแตกต่างกันของแต่ละประเทศ ตลอดจนส่งเสริมความเข้าใจอันดีระหว่างประชาชนในแต่ละ
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ประเทศสมาชิก (ประชาคมอาเซียน, 2560) ซึ่งเครื่องมืออย่างหนึ่งท่ีช่วยให้เกิดความเข้าใจอันดีต่อกันในด้าน
วัฒนธรรมและประวัติศาสตร์ก็คือ “การท่องเท่ียว” เชิงทัศนะศึกษา  

โดยรัฐบาลได้น ามาเป็นนโยบายในการช่วยขับเคล่ือนเศรษฐกิจในประเทศ โดยรัฐบาลได้จัด 15 กิจกรรม 
เพื่อส่งเสริมปีท่องเท่ียววิถีไทย เก๋ไก๋อย่างยั่งยืน ประกอบด้วย 7 กิจกรรมหลัก ได้แก่ การท่องเท่ียวเชิงกีฬา (Sport 
Tourism) การท่องเท่ียวเชิงอาหาร (Gastronomy Tourism) การท่องเท่ียวทางน้ า (Maritime Tourism) การ
ท่องเท่ียวเพื่อการแต่งงานและการฮันนีมูน (Wedding & Honeymoon Tourism) การท่องเท่ียวเชิงการแพทย์
และสุขภาพ (Medical and Wellness Tourism) การท่องเท่ียวโดยชุมชน (Community Based Tourism) การ
ท่องเท่ียวเพื่อการพักผ่อนหย่อนใจ (Leisure Destination) และ 8 กิจกรรมเสริม ได้แก่ การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ 
(Green Tourism) การท่องเท่ียวยามค่ าคืน (Night Tourism) การท่องเท่ียวในธุรกิจไมซ์ (MICE Tourism) การ
จัดงานแสดงสินค้า (Trade Fair) การจัดกิจกรรมการตลาดระหว่างธุรกิจกับธุรกิจท่ีต่างประเทศ (B2B Marketing 
Activity Aboard) การพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานเพื่อรองรับนักท่องเท่ียว (Logistics) การเป็นเจ้าบ้านท่ีดี 
(Human Resource Development) และการจัดกิจกรรมเพื่อสานความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ (Country 
Relationships) (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, 2560) ซึ่งการส่งเสริมการท่องเท่ียวเพื่อการเรียนรู้เชิงการเรียนรู้ 
ส่งผลดีต่อประสบการณ์การท่องเท่ียวท้ังของคนไทยและชาวต่างชาติ ดังท่ีธันยา พรหมบุรมย์ และนฤมล 
กิมภากรณ์ (2558) ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อประสบการณ์ของนักท่องเท่ียวเชิงนิเวศ วัฒนธรรมและสุขภาพในกลุ่ม
จังหวัดภาคเหนือตอนบน 1 ของประเทศไทย : เชียงใหม่ ล าพูน  ล าปาง แม่ฮ่องสอน ท าให้ทราบว่า ปัจจัยอิทธิพล
ต่อประสบการณ์ท่ีดีของนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ มี 5 ประเด็นท่ีส าคัญ คือ ด้านสภาพแวดล้อมและบรรยากาศ
ของสถานท่ี ด้านความคุ้มค่าเงิน ด้านกิจกรรมการท่องเท่ียว ด้านอาหารและเครื่องด่ืม และด้านบุคลากรแนะน า
การท่องเท่ียว  ในขณะท่ีปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อประสบการณ์ท่ีดีของนักท่องเท่ียวไทย คือ ด้านความคุ้มค่าของเงิน  
ด้านศูนย์ข้อมูลการท่องเท่ียว ด้านท่ีพัก ด้านการเดินทาง/การขนส่งในพื้นท่ี ด้านสภาพแวดล้อมและบรรยากาศ
ของสถานท่ีท่องเท่ียว แต่ท้ังคนไทยและต่างชาติก็ให้ความส าคัญต่อองค์ประกอบด้านการเดินทางและบริการขนส่ง
ในพื้นท่ี ได้แก่ ความสะดวกสบายและเช่ือถือได้  ความปลอดภัย คุณภาพการให้บริการ ราคาท่ีจ่ายบริการ ซึ่งเป็น
ส่ิงท่ีจะต้องปรับปรุงและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น   

การพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงบูรณาการและเป็นระบบ ให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนความรับผิดชอบ 
ประสานร่วมกับภาคส่วนต่าง ๆ สร้างประสบการณ์และความปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน (กรมการท่องเท่ียว, 2557) 
จากการวิเคราะห์ลักษณะการท่องเท่ียวในประเทศไทย  มีความโดดเด่นหรือส่ิงท่ีน่าสนใจแตกต่างกัน  ด้วยปัจจัย
หลายด้าน เช่น ลักษณะภูมิประเทศ ประวัติศาสตร์ ศาสนา แหล่งธรรมชาติ ภูมิอากาศ การเมือง เศรษฐกิจ ภาษา 
วัฒนธรรม ดินแดนภาพตะวันออกเฉียงเหนือเป็นท่ีราบสูงมากมายด้วยแหล่งธรรมชาติและเรื่องราวทาง
ประวัติศาสตร์ ปราสาทหิน และวัฒนธรรมน่าสนใจ (กิตติกรณ์ สมยศ และคณะ, 2558) หากมีการพัฒนาแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีเกี่ยวข้องกับความเป็นมาทางประวัติศาสตร์ร่วมกันระหว่างชาติไทยและชาติอาเซียนก็จะสามารถ
น าไปสู่ความเข้าใจในกันและกันได้เป็นอย่างดี พร้อมท้ังประเทศไทยก็จะมีแหล่งหรือเส้นทางการท่องเท่ียวใหม่
เกิดขึ้น ดังท่ีทิวาวรรณ ศิริเจริญและนันทกานต์ ศรีปล่ัง ได้ศึกษาเกี่ยวกับการออกแบบเส้นทางการท่องเท่ียวเชิง
วัฒนธรรมวิถีไทยหล่ม “เท่ียวไทหล่ม เมืองสงบ มากเสน่ห์” ซึ่งได้ประยุกต์ใช้ลักษณะการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม
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จากข้อมูลส าคัญท่ีพื้นท่ีมีความโดดเด่น เป็นเอกลักษณ์ในอ าเภอหล่มเก่า เพื่อใช้เป็นองค์ประกอบต่าง ๆ ในเส้นทาง
ท่องเท่ียวสามารถแบ่งได้ 6 ด้าน ได้แก่ ด้านชาติพันธุ์ ด้านประวัติศาสตร์และโบราณสถาน ด้านสถาปัตยกรรม 
ด้านประเพณีวัฒนธรรม และวัฒนธรรมพื้นบ้าน ด้านวิถีชีวิตและด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น  และได้น าข้อมูลมา
ออกแบบสร้างเส้นทางการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมวิถีไทหล่ม  ซึ่งได้น าผลจาการทดลองเส้นทางมาปรับปรุงคู่มือน า
เท่ียว เส้นทางท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมวิถีไทหล่ม โดยใช้ช่ือว่า “เท่ียวไทหล่ม เมืองสงบ มากเสน่ห์” และพบว่าคู่มือ
น าเท่ียวที่น ามาใช้สามารถช่วยให้นักท่องเท่ียวสามารถเดินทางไปยังแหล่งท่องเท่ียวได้ภายใน 1 วัน  และสามารถ
รับทราบข้อมูลแหล่งท่องเท่ียวและกิจกรรมได้ตามความสนใจ (ทิวาวรรณ ศิริเจริญ และนันทกานต์ ศรีปล่ัง, 2560) 
ซึ่งสามารถใช้เป็นแนวทางในการออกแบบเส้นทางการท่องเท่ียวเพื่อความเข้าใจด้านอาเซียนศึกษาได้เป็นอย่างดี  
จะเป็นประโยชน์โดยเฉพาะคนรุ่นใหม่หรือกลุ่มนักศึกษาอาเซียน เพื่อให้นักศึกษามีระดับความรู้ความเข้าใจ  
และทัศนคติเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นเพิ่มขึ้น ก็จะส่งผลต่อความพร้อมเพื่อเข้าสู่ประชาคมอาเซียนเพิ่ม
มากขึ้น (ทัศนีย์ อัครพินท์, 2556) จึงควรให้มีการส่งเสริมการเรียนรู้เกี่ยวกับประชาคมอาเซียนมากขึ้นและสร้าง
เจตคติท่ีดีต่อการเปล่ียนแปลงและก้าวไปสู่เวทีอาเซียนได้   

ด้วยเหตุผลดังกล่าวมาท าให้ผู้วิจัยและคณะมีความสนใจท่ีจะศึกษา เรื่อง การออกแบบเส้นทางการ
ท่องเท่ียวเชิงอาเซียนศึกษา กรณี เส้นทางปราสาทขอมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง เพราะเห็นว่า บริเวณ
ดังกล่าวมีความเป็นมาและแหล่งศึกษาเรียนรู้ท่ีเกี่ยวข้องกันกับอาเซียน โดยเฉพาะกลุ่มปราสาทหินท่ีส าคัญ ไม่ว่า
จะเป็นปราสาทหินพิมาย ปราสาทหินพนมรุ่งเป็นต้น โดยมีวัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อท่ีจะออกแบบเส้นทางการ
ท่องเท่ียวเชิงอาเซียนศึกษา และสามารถน ามาเป็นแหล่งเรียนรู้ด้านอาเซียนศึกษาของสถาบันต่าง  ๆ  ท่ีมีศูนย์
อาเซียนศึกษา หรือนักศึกษาอาเซียนท่ีเรียนรู้ในประเทศไทย  

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1) เพื่อส ารวจเส้นทางปราสาทขอมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง  
2) เพื่อการออกแบบเส้นทางการท่องเท่ียวเชิงอาเซียนศึกษา กรณีเส้นทางปราสาทขอมในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง   
3) เพื่อน าเสนอเส้นทางการท่อง เ ท่ียวเ ชิงอาเซียนศึกษา กรณีเส้นทางปราสาทขอมในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การศึกษาเรื่อง การออกแบบเส้นทางการท่องเท่ียวเชิงอาเซียนศึกษา กรณี เส้นทางปราสาทขอมในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ในครั้งนี้ผู้วิจัยท าการวิจัยแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพื่อให้ทราบถึง
ประเด็นและรายละเอียดท่ีส าคัญ ของการวิจัย มีความครอบคลุมเนื้อหาสาระท่ีท าการศึกษาอย่างครบถ้วน และใน
การวิจัยเชิงคุณภาพก็จะท าให้ได้ทราบถึงข้อมูลเชิงลึก (In-depth) ท่ีมีรายละเอียดชัดเจนสามารถน ามาวิเคราะห์
ในเชิงตรรกะได้ (Analytic Induction)  โดยใช้แบบขั้นตอนเชิงอธิบาย (Explanatory Sequential  Design)  
ผู้วิจัยจะศึกษาโดยจะเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยวิธีการสัมภาษณ์เจาะลึก (in depth interview) ผู้วิจัยได้เลือกกลุ่ม
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สัมภาษณ์แบบเจาะจง (purposive sampling) ซึ่งเป็นบุคคลท่ีจะให้ข้อมูลส าคัญ (key informants) โดยเป็นผู้ท่ีมี
ประสบการณ์เดินทางในเส้นทางการท่องท่องเท่ียวเชิงอาเซียนศึกษา กรณี เส้นทางปราสาทขอมในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง จ านวน 10 รูป/คน 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ตามแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพซึ่งใช้การสังเกตและวิธีการสัมภาษณ์เจาะลึกท่ีสร้างขึ้น จึงตรวจสอบ

ความเช่ือมั่น (Reliability) ด้วยเทคนิคสามเส้า (Methodological Triangulation) จากการให้ข้อมูล และวิธีการ
เก็บข้อมูลน าข้อมูลท่ีได้มาจัดจัดระเบียบข้อมูล (Data Organizing) ซึ่งเป็นกระบวนการจัดการด้วยกรรมวิธีต่าง ๆ 
เพื่อท าให้ข้อมูลเป็นระเบียบ ท้ังทางกายภาพและในทางเนื้อหา พร้อมท่ีจะแสดงและน าเสนออย่างเป็นระบบได้ซึ่ง
จะน าไปสู่การหาข้อสรุป การตีความและการตรวจสอบความถูกต้องตรงประเด็นของผลงานการวิจัย (Conclusion, 
interpretation and verification) ให้มีความชัดเจนเชิงรูปธรรม ด้วยการเขียนบรรยายเชิงพรรณนา 

 
ผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การออกแบบเส้นทางการท่องเท่ียวเชิงอาเซียนศึกษา กรณีศึกษา ปราสาทขอมในพื้นท่ีภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ซึ่งเป็นการวิจัยในพื้นท่ีบริเวณจังหวัดในภาคะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ซึ่งเป็น
จังหวัดท่ีมีแหล่งปราสาทขอมท่ีส าคัญพร้อมท้ังมีพื้นท่ีติดกับประเทศกัมพูชา อันประกอบไปด้วย นครราชสีมา  
บุรีรัมย์ สุรินทร์ และศรีสะเกษ นอกจากนั้นยังศึกษาเช่ือมโยมไปถึงปราสาทขอมในประเทศลาว คือปราสาทวัดภู  
และปราสาทนครวัด - นครธม ประเทศกัมพูชา ซึ่งสามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ดังนี้  

เพื่อส ารวจเส้นทางปราสาทขอมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ผลการวิจัยพบว่า ปราสาทท่ีมี
ความส าคัญขนาดใหญ่ในพื้นท่ีจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง คือ นครราชสีมา บุรีรัมย์ สุรินทร์ ศรีสะ
เกษ ได้แก่ ปราสาทหินพิมาย ปราสาทหินพนมรุ้ง ปราสาทหินเมืองต่ า กลุ่มปราสาทหินตาเมือนธม ร่องรอยผาสลัก
นูนต่ าผามออีแดง และมีปราสาทเช่ือมโยงกับปราสาทขอมในประเทศลาว คือ ปราสาทวัดภู และปราสาทนครวัด – 
นครธม ประเทศกัมพูชา ซึ่งจะได้น าไปออกแบบการท่องเท่ียวเชิงอาเซียนศึกษา ปราสาทขอมในพื้นท่ีภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ต่อไป 

เพื่อการออกแบบเส้นทางการท่องเท่ียวเ ชิงอาเซียนศึกษากรณีเ ส้นทางปราสาทขอมในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ผลการศึกษาพบว่า การท่องเท่ียวในประเทศเหมาะสมกับการจัดทัศนะศึกษาในเวลา 
2 วันเหมาะแก่การท่องเท่ียวเชิงอาเซียนศึกษาเกี่ยวกับปราสาทขอมในพื้นท่ีจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง  จึงได้น ามาสร้างเป็นเส้นทางการท่องเท่ียวเชิงอาเซียนศึกษาในพื้นท่ีจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง และเพื่อให้เห็นบริบทความสัมพันธ์กันระหว่างไทยและกัมพูชาด้านอื่น ๆ ด้วย จึงได้ก าหนดสถานท่ีส าคัญ
ท่ีมีความน่าสนใจลงไปในเส้นทางผ่านซึ่งจะน าไปสู่ปราสาทขอม ดังเส้นทางท่ีออกแบบจากผลการศึกษา ดังนี้ 
ปราสาทหินพิมาย - ปราสาทหินพนมรุ้ง – ปราสาทหินเมืองต่ า – กลุ่มปราสาทตาเมือน – ผามออีแดง – วัดไพร
พัฒนา - ตลาดช่องจอม   

เพื่ อน า เสนอ เ ส้นทางการท่อง เ ท่ียว เ ชิ งอา เซียนศึกษา กร ณี เ ส้นทางปราสาทขอมในภา ค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง  สรุปผลการศึกษาพบว่า การทดลองท่องเท่ียวเชิงอาเซียนศึกษา กรณี ปราสาทขอม
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ในพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง จากการศึกษาพบว่า ผู้ร่วมทดลองเส้นทาง ได้เรียนรู้เกี่ยวกลับปราสาท
และความเป็นอาเซียนด้านประวัติศาสตร์ ด้านศิลปวัฒนธรรม ด้านอาชีพและเศรษฐกิจ  ด้านความเช่ือ ด้านชาติ
พันธุ์  ด้านวิถีชีวิตชุมชน จึงน าเสนอเส้นทางการท่องเท่ียวเชิงอาเซียนศึกษา กรณีศึกษาปราสาทขอมในพื้นท่ี
จังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ดังนี้ ปราสาทหินพิมาย – ปราสาทหินพนมรุ้ง – ปราสาทหินเมืองต่ า -
กลุ่มปราสาทตาเมือน – ผามออีแดง – วัดไพรพัฒนา - ตลาดช่องจอม   

 
อภิปรายผล 

วัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 เพื่อส ารวจเส้นทางปราสาทขอมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ผลการวิจัย
พบว่า ปราสาทท่ีมีความส าคัญขนาดใหญ่ในพื้นท่ีจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง คือ นครราชสีมา 
บุรีรัมย์ สุรินทร์ ศรีสะเกษ ได้แก่ ปราสาทหินพิมาย ปราสาทหินพนมรุ้ง ปราสาทหินเมืองต่ า กลุ่มปราสาทหิน
ตาเมือนธม  ร่องรอยผาสลักนูนต่ าผามออีแดง ซึ่งได้ผลสอดคล้องกับ  อธิษฐาน ใชยเรือง (2558) ท่ีได้ศึกษาเรื่อง
ยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนตามเส้นทางแอ่งอารยธรรมขอมในภาพ
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ผลการศึกษาพบว่า สภาพปัจจุบันของทรัพยากรการท่องเท่ียวตามเส้นทางแอ่งอารย
ธรรมขอมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง พบว่า โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ประกอบด้วย ด้าน
ลักษณะทางภูมิศาสตร์ของสถานท่ีท่องเท่ียว  เอกลักษณ์ทางภาษา  รอยอารยธรรมและการสืบทอดทางวัฒนธรรม 
ภายใต้ความร่วมมือจากภาคเอกชน  ภาครัฐ และภาคประชาชน ซึ่งเส้นทางการท่องเท่ียวปราสาทขอม แม้จะมีบาง
ปราสาทอยู่บนภูเขาสูง แต่ก็พบว่า มีทางขึ้นท่ีสามารถเดินได้ แม้จะเป็นผู้สูงอายุ ซึ่งเหมาะแก่การส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวได้ทุกเพศวัย โดยเฉพาะผู้สูงอายุซึ่งสอดคล้องกับ เกศรา สุกเพชร์ และวารัชต์ มัธยมบุรุษ (ออนไลน์ 
2560) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาเส้นทางการท่องเท่ียวเพื่อการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม ส าหรับนักท่องเท่ียว ผู้สูงอายุ
กรณีศึกษา พื้นท่ีการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแม่เมาะและชุมชนรอบ จังหวัดล าปาง โดยมุ่งเน้นกลุ่มผู้สูงอายุ พบว่า สถานท่ี
ท่องเท่ียวของเหมืองแม่เมาะควรเพิ่มส่ิงท่ีอ านวยความสะดวกแก่นักท่องเท่ียว ผู้สูงอายุ โดยเฉพาะห้องน้ า สถานท่ี
พัก เส้นทาง การเดินศึกษาธรรมชาติโดยรอบบริเวณเหมือนแม่เมาะ และทุ่งดอกบัวตอง ส าหรับข้อมูลท่ีเหมาะสมมี
องค์ความรู้เพื่อให้เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวกลายเป็นแหล่งเรียนรู้  ย่อมส่งผลท าให้นักท่องเท่ียวผู้สูงอายุนิยมมาศึกษา
หาความรู้พร้อมกับ การพักผ่อนและควรแนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวแบบองค์รวมสามารถใช้ประโยชน์ด้าน
การท่องเท่ียวให้ได้หลายมิติมากกว่าตอบสนองนักท่องเท่ียวกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง เน้นการท่องเท่ียวเพื่อการเรียนรู้ท่ีให้
ข้อมูลท่ีมีความหลากหลายมากกว่าและมีข้อมูลเชิงลึก จาการศึกษาของเกศรา สุกเพชร์และวารัชต์ มัธยมบุรุษ ช่วย
ให้เห็นว่าเส้นทางการท่องเท่ียวปราสาทขอมในพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง นั้นเหมาะสมเพราะมีส่ิง
อ านวยความสะดวกครบถ้วนอีกท้ังยังมีแหล่งให้ซื้อของท่ีระลึกตลอดจนถึงมีวัดท าบุญเพื่อส่งเสริมสุขภาวะทาง
จิตใจได้อีกด้วยประการหนึ่ง   

วัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 เพื่อการออกแบบเส้นทางการท่องเท่ียวเชิงอาเซียนศึกษา กรณีเส้นทางปราสาทขอม
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ผลการศึกษาพบว่า การท่องเท่ียวในประเทศเหมาะสมกับการจัดทัศนะศึกษา
ในเวลา 2 วัน เหมาะแก่การท่อง เ ท่ียวเ ชิงอาเซียนศึกษาเกี่ ยวกับปราสาทขอมในพื้ น ท่ี จังหวัดภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง จึงได้น ามาสร้างเป็นเส้นทางการท่องเท่ียวเชิงอาเซียนศึกษาในพื้นท่ีจังหวัดภาค
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ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง และเพื่อให้เห็นบริบทความสัมพันธ์กันระหว่างไทยและกัมพูชาด้านอื่น ๆ ด้วย จึงได้
ก าหนดสถานท่ีส าคัญท่ีมีความน่าสนใจลงไปในเส้นทางผ่านซึ่งจะน าไปสู่ปราสาทขอม ดังเส้นทางท่ีออกแบบจากผล
การศึกษา ดังนี้ ปราสาทหินพิมาย-ปราสาทหินพนมรุ้ง-ปราสาทหินเมืองต่ า-กลุ่มปราสาทตาเมือน-ผามออีแดง- 
วัดไพรพัฒนา-ตลาดช่องจอม สอดคล้องกับการศึกษาของ ห้าวหาญ ทวีเส้ง (2555) ท่ีได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาการ
ท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ กรณีศึกษาศูนย์กลางเศรษฐกิจนกเทศบาลนครยะลา เพื่อศึกษาการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว
เชิงสร้างสรรค์และก าหนดแนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์โดยศึกษาจากความคิดเห็นของผู้น า
องค์กรท้องถิ่นและผู้น าชุมชน ผู้ประกอบการ ผลการศึกษาพบว่า การก าหนดแนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิง
สร้างสรรค์  เพิ่มมูลค่าการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน  ยกระดับมาตรฐานกระบวนการให้บริการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ คิดแปลก แตกต่าง อย่างสร้างสรรค์ บูรณาการเทคโนโลยีช่องทางการจัดจ าหน่ายให้เข้าถึง
กลุ่มเป้าหมาย พัฒนาลักษณะทางกายภาพเพื่อคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น และพัฒนากระบวนการส่งเสริมการตลาดอย่าง
สร้างสรรค์  ซึ่งเส้นทางการท่องเท่ียวเชิงอาเซียนศึกษานี้แม้จะเป็นแหล่งเรียนรู้โบราณสถานเป็นหลักแต่
กระบวนการส่งเสริมการเรียนรู้ในระหว่างทางจะช่วยให้เกิดความคิดสร้างสรรค์มีจินตนาการ เกิดสุนทรียะในการ
ท่องเท่ียว พร้อมท้ังส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ทรัพยากรและแหล่งเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์อาเซียน  
ตรงตามการศึกษาของ ภัทรวดี จินดารักษ์ (2559) ซึ่งท าการศึกษาเกี่ยวกับ การท่องเท่ียวชุมชนกับการมีส่วนร่วม
ในการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม พื้นท่ีสีเขียว ต าบลบางกะเจ้า และต าบลบางน้ าผ้ึง อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนท้องถิ่นส่วนใหญ่เห็นว่าการท่องเท่ียวชุมชนก่อให้เกิดประโยชน์เชิง
เศรษฐกิจมากท่ีสุด คือเกิดรายได้เพิ่มขึ้น รองลงมาคือ ได้รับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการการท่องเท่ียว
อย่างยั่งยืน และอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมเพิ่มขึ้น 

วัตถุประสงค์ข้อท่ี 3 เพื่อน าเสนอเส้นทางการท่องเท่ียวเชิงอาเซียนศึกษา กรณีเส้นทางปราสาทขอมใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง สรุปผลการศึกษาพบว่า การทดลองท่องเท่ียวเชิงอาเซียนศึกษา กรณี ปราสาท
ขอมในพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง จากการศึกษาพบว่า ผู้ร่วมทดลองเส้นทาง ได้เรียนรู้เกี่ยวกลับ
ปราสาทและความเป็นอาเซียนด้านประวัติศาสตร์ ด้านศิลปวัฒนธรรม ด้านอาชีพและเศรษฐกิจ ด้านความเช่ือ 
ด้านชาติพันธุ์ ด้านวิถีชีวิตชุมชน สอดคล้องกับการศึกษาของ ปรัชญาพร พัฒนาผล (2554) ท่ีได้ศึกษาเรื่ อง 
การพัฒนาเส้นทางท่องเท่ียววัฒนธรรมแม่น้ าเพชรบุรี พบว่า ของการท่องเท่ียวควรเป็นการท่องเท่ียววัฒนธรรม
เนื่องจากแหล่งท่องเท่ียวในเขตเทศบาลเมืองเพชรบุรีล้วนเป็นแหล่งรวมทรัพยากรทางวัฒนธรรมท่ีส าคัญไว้
มากมายไม่ว่าจะเป็นงานศิลปะ งานช่างแขนงต่าง ๆ งานสถาปัตยกรรม วิถีชีวิต ประเพณี และวัฒนธรรมชุมชน   
ซึ่งวัฒนธรรมประเพณีท่ีเหลืออยู่ในปัจจุบันนั้นมีความผสมผสานกับแนวคิดทางพระพุทธศาสนา ซึ่งอาจจะเป็น
แนวทางสู่การพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงเผยแผ่ธรรมะหรือพระพุทธศาสนาได้ด้วย ตามท่ีสุรศักดิ์ ศิลาวรรณา (2550) 
ท่ีได้ท าการศึกษาเรื่อง การท่องเท่ียวและการเผยแพร่พระพุทธศาสนา: บทบาทของวัดในเขตกรุงเทพมหานคร 
กรณีศึกษาวัดบวรนิเวศวิหารและวัดเบญจมบพิตรดุสิตวนาราม พบว่า วัดเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวมีอิทธิพลท้ังในแง่
บวกและแง่ลบต่อสังคมไทย ดังนั้นการท่ีจะน าวัดมาเป็นสถานท่ีท่องเท่ียว ควรตระหนักถึงผลกระทบท่ีวัดจะได้
รับมาในภายหลัง แม้ว่าวัดจะมีบทบาทคลาดเคล่ือนไปอย่างไรก็ตาม วัดก็ยังเป็นสูญกลางของสังคมไทย และมี
ความส าคัญต่อวิถีชีวิตของชาวไทยพุทธ และพระพุทธศาสนาในยุคปัจจุบัน   
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การออกแบบเส้นทางการท่อง เท่ียวเ ชิงอาเซียนศึกษา กรณีศึกษาปราสาทขอมในพื้น ท่ีภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ได้แก่ ปราสาทหินพิมาย – ปราสาทหินพนมรุ้ง – ปราสาทหินเมืองต่ า – กลุ่ม
ปราสาทตาเมือน – ผามออีแดง – วัดไพรพัฒนา - ตลาดช่องจอม จะเป็นการส่งเสริมความเข้าใจในความเป็น
อาเซียนมากยิ่งขึ้นและส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขเป็นหนึ่งเดียวกันต่อไป 
 

องค์ความรู้ใหม่ 
จากการศึกษาเรื่อง “การออกแบบเส้นทางการท่องเท่ียวเชิงอาเซียนศึกษากรณีเส้นทางปราสาทขอมใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง” ท าให้ได้องค์ความรู้ใหม่ส าคัญ 2 ประการได้แก่ 1. โปรแกรมการท่องเท่ียวเชิง
อาเซียนศึกษาในเส้นทางปราสาทขอมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ซึ่งถือว่าเป็นนวัตกรรมเส้นทางการ
ท่องเท่ียว ท่ีสามารถน าไปใช้ได้จริงและสร้างกระบวนการเรียนรู้ ให้คุณค่าและเพิ่มมูลค่าให้กับการท่องเท่ียวไทยได้
เป็นอย่างดี ประการท่ี 2 คือ รูปแบบการท่องเท่ียวเชิงอาเซียนศึกษา หมายถึงการท่องเท่ียวเพื่อการเรียนรู้เกี่ยวกับ 
ประวัติศาสตร์ ชาติพันธุ์ วัฒนธรรม และวิถีชีวิตท่ีมีความเช่ือมโยงกันระหว่างไทยและอาเซียน ให้เห็นความสัมพันธ์
และเช่ือมโยงกัน อย่างลึกซึ้ง สร้างค่านิยมความเป็นหนึ่งเดียว สอดคล้องกับค าขวัญของอาเซียนท่ีว่า “หนึ่ง
วิสัยทัศน์ หนึ่งเอกลักษณ์ หนึ่งประชาคม” (One Vision, One Identity, One Community) ปรากฏเป็นภาพ
ต่อไปนี้ 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยการศึกษา การออกแบบเส้นทางการท่องเท่ียวเชิงอาเซียนศึกษา กรณีศึกษา
ปราสาทขอมในพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง เป็นพื้นท่ีจ ากัดซึ่งยังมีอารยธรรมขอมโบราณอีกหลายส่วน
ท่ีน่าสนใจศึกษา จึงควรศึกษาในพื้นท่ีอื่นนอกจากงานวิจัยนี้  และจากผลการศึกษาท่ีพบว่า การท่องเท่ียวปราสาท
ได้เห็นวิถีชีวิตและมิติต่าง ๆ ของชุมชนในปัจจุบัน ซึ่งไม่ได้เจาะลึกลงไปมากนัก หากมีการวิจัยท่ีเจาะลึกวิถีชีวิต

การท่องเที่ยว
เชิงอาเซียน

ศึกษา

วิถีชีวิต

ประวัติศาสตร์ ชาติพันธุ์

วัฒนธรรม

ภาพแสดงรูปแบบการท่องเท่ียวเชิงอาเซียนศึกษา 
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ชุมชนในพื้นท่ีชายแดนอาเซียนเพื่อพัฒนาเป็นการท่องเท่ียวเชิงวิถีชีวิตชุมชนอาเซียน ก็จะท าให้ได้อีกมิติใหม่ของ
การศึกษาและพัฒนาการอาเซียนศึกษาต่อไป 

2. ข้อเสนอแนะเพื่อการก าหนดนโยบายการศึกษา การออกแบบเส้นทางการท่องเท่ียวเชิงอาเซียนศึกษา 
กรณีศึกษาปราสาทขอมในพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง พบว่า การเรียนรู้ปราสาทขอมท าให้ได้รับ
ความรู้ด้านต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ ซึ่งสถาบันการศึกษาหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องควรท่ีจะส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิง
อาเซียนศึกษา ในเส้นทางปราสาทขอมในพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างให้มากขึ้น 
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บทคัดย่อ  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 1.เพื่อศึกษาสถานการณ์ปัจจุบันการท่องเท่ียวโดยชุมชนบ้านเกาะเค่ียม 

2. เพื่อศึกษาองค์ประกอบการท่องเท่ียวโดยชุมชนบ้านเกาะเค่ียม (5As) 3. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชนไปสู่แหล่งท่องเท่ียวสีเขียวอย่างมีความรับผิดชอบ กรณีศึกษาบ้านเกาะเค่ียม ต าบลกันตังใต้ 
อ าเภอกันตัง จังหวัดตรัง การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ประชากรและกลุ่มตัวอย่างมาจากการคัดเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ และ ผู้ประกอบการภาคเอกชน ภาคชุมชนตัวแทนชาวบ้านในพื้นท่ี 
จ านวน 12 ท่าน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือแบบสัมภาษณ์เจาะลึก การวิเคราะห์ใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา 
ผลการศึกษาพบว่า แนวทางการพัฒนาชุมชนไปสู่แหล่งท่องเท่ียวสีเขียวอย่างมีความรับผิดชอบ คือ 1.  ด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม เริ่มจากกระบวนการการจัดการความรู้ด้านการท่องเท่ียวสีเขียว โดยการใช้
แนวคิดการท่องเท่ียวสีเขียวมาใช้เป็นหลักในการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวชุมชน โดยให้คนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในกระบวนการเริ่มต้น และมีหน่วยงานภาครัฐ 2. ด้านองค์กรชุมชน จ าเป็นต้องมีการจัดต้ังองค์กรชุมชนเพื่อท า
หน้าท่ีในการด าเนินงานเพื่อการพัฒนาชุมชนสู่แหล่งท่องเท่ียวสีเขียว โดยใช้หลักการการท่องเท่ียวโดยชุมชนในการ
ด าเนินงานตามแผน 3. ด้านการจัดการ ชุมชนต้องร่วมกันสร้างกติกาตามลักษณะเฉพาะของชุมชนให้ชัดเจนและ
ควรมีกฎระเบียบและระบบก ากับดูแลเพื่อให้จ านวนนักท่องเท่ียวสอดคล้องกับขีดความสามารถในการรองรับของ
พื้นท่ีและส่ิงแวดล้อมชุมชน 4. ด้านการเรียนรู้ ชุมชนควรเพิ่มการเช่ือมโยงกิจกรรมการเรียนรู้สีเขียวท่ีมีอยู่เดิม 
ควบคู่ไปกับการท่องเท่ียวทางทะเล การท่องเท่ียวชุมชน การท่องเท่ียวสุขภาพ การท่องเท่ียวอาสาสมัครและการ
ท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ เพื่อให้มีกิจกรรมการท่องเท่ียวที่หลากหลายมากขึ้น และทุกกิจกรรมให้มีส่วนร่วมระหว่าง
ชุมชนและนักท่องเท่ียว และหน่วยงานภาครัฐให้การสนับสนุนงบประมาณ และการปรับปรุงโครงสร้างพื้นบานเพื่อ
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รองรับการท่องเท่ียวสีเขียว และท่ีส าคัญผู้ประกอบการภาคเอกชนควรให้การส่งเสริมการท่องเท่ียวสีเขียวแบบมี
ความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม โดยน าเสนอรายการน าเท่ียวประเภทนี้แก่นักท่องเท่ียว 

 
ค าส าคัญ: การท่องเท่ียวโดยชุมชน, การท่องเท่ียวสีเขียว, บ้านเกาะเค่ียม 
 

Abstract   
This research aims to 1) study the current situation of community-based tourism in Ban 

Koh Khiam community, 2) study the tourism components of Ban Koh Khiam community (5As), 
and 3) provide Community Development Guidelines towards Responsible Green Tourism 
Destination: A Case Study of Ban Koh Khiam, Kantangtai Sub-district, Kantang District, Trang 
Province. This study was a qualitative research. The purposive sampling were used to select the 
sample. The population of this research were representative from government sector, private 
entrepreneurs and representing villagers from Ban Koh Khiam, amounting to 12 people. Research 
instruments was an in-depth interview and it was analyzed by content analysis techniques. 
The result found that community development guidelines towards responsible green tourism 
destination were 1) natural resources and culture, the process of green tourism knowledge 
management should be priority focused. This can be done by using the concept of green tourism 
as a basis for the development of community tourism sites by involving people in the community 
and government sector in the initiation process. 2 .  Community organization, it is necessary to 
establish a community organization to act for the development of the community towards green 
tourism destination by using the principles of community-based tourism in the implementation 
plan. 3. Management, Communities must establish clear rules for the community and there 
should be rules and governance systems in order to ensure the number of tourists is in line with 
the capacity of this area and community environment. 4 . Learning, Communities should link to 
existing green learning activities, along with marine tourism, community-based tourism, health 
tourism, volunteer tourism and creative tourism in order to have a wider variety of tourism 
activities. All activities should be involved between community and tourists. Moreover, 
government sector should also support the budget and improve the infrastructure to support 
green tourism. Furthermore, private entrepreneurs as a key player should promote green tourism 
with social and environmental responsibility by offering this type of tour program to tourists. 
 
Keywords: Community-based Tourism, Green Tourism, Ban Koh Khiam 
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บทน า  
จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรน่า (COVID-19) ท่ีผ่านมาในช่วงปลายปี 2019 ท่ีผ่านมา 

ท าให้เกิดผลกระทบกับทุกอุตสาหกรรมท่ัวโลก โดยเฉพาะอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและการบริการ จากรายงาน
คาดการณ์สถานการณ์แนวโน้มด้านการท่องเท่ียวของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย พบว่า วิกฤตโควิด ส่งผล
กระทบต่อการท่องเท่ียวทั่วโลก คาดว่าตัวเลขการเดินทางระหว่างประเทศลดลงกว่า 70% และอาจใช้เวลาถึง 3 ปี 
จึงจะฟื้นตัวสู่ภาวะปกติจ านวนนักท่องเท่ียวและรายได้จากการท่องเท่ียวของภูมิภาคอาเซียนลดลงเกือบ 90% 
(UNWTO, 2020) และในปี 2564 คาดว่าภาพรวมการเติบโตของตลาดต่างประเทศมีแนวโน้มปรับตัวดีขึ้นจากปี 
2563 แต่จะยังไม่ฟื้นตัวกลับมาในระดับเดียวกับปี 2562 ก่อนเกิดวิกฤตการแพร่ระบาดของไวรัส COVID-19 
และแนวโน้มท่องเท่ียวตลาดในประเทศคาดว่า มีจ านวนผู้เย่ียมเยือนชาวไทยอยู่ท่ี 93.30 ล้านคน-ครั้ง มีอัตราการ
เติบโตเพิ่มขึ้นร้อยละ 3 จากปีท่ีผ่านมา แต่ยังต่ ากว่าเมื่อเทียบกับปี 2562 ก่อนเกิดการแพร่ระบาดของไวรัส 
COVID-19  
 และผลของวิกฤตการณ์ครั้งนี้ ส่งผลให้พฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวท่ัวโลก
เปล่ียนแปลงไป โดยประเด็นท่ีควรติดตามคือ พฤติกรรมของนักท่องเท่ียวท่ีเปล่ียนไปหลังวิกฤต COVID-19  
(อ้างอิงข้อมูลผลส ารวจพฤติกรรม New Normal ของการท่องเท่ียวท่ีจัดท าโดย McKinsey) ได้แก่ เท่ียวใน
ประเทศกลายเป็นตัวเลือกแรก ซึ่งมาจากปัจจัยเรื่องเศรษฐกิจ และความเส่ียงจากการติดเช้ือ COVID-19 จากการ
ไปเท่ียวต่างประเทศ จะนิยมเท่ียวใกล้ ๆ ส้ัน ๆ ขับรถไป เน้นเดินทางท่องเท่ียวไปยังจังหวัดท่ีอยู่ไม่ไกลจาก
กรุงเทพฯ หรือใช้ระยะเวลาเดินทางไม่เกิน 4 ช่ัวโมง เลือกเท่ียวสถานท่ี Unseen เช่น แหล่งท่องเท่ียวมหัศจรรย์
และธรรมชาติ แหล่งท่องเท่ียวผจญภัย แหล่งท่องเท่ียวส่ิงศักด์ิสิทธิ์ แหล่งท่องเท่ียวประเพณีวัฒนธรรม และแหล่ง
ท่องเท่ียววิถีชีวิต ให้ความส าคัญอย่างมากกับการเลือกใช้บริการธุรกิจท่องเท่ียวท่ีได้รับมาตรฐานด้านความ
ปลอดภัย สุขอนามัยเพื่อนักท่องเท่ียว (ศูนย์วิจัยด้านตลาดการท่องเท่ียว, 2563) 
 นอกจากผลกระทบทางลบในแง่ของเศรษฐกิจ สังคม แล้ว จากการศึกษาข้อมูลพบว่าไม่ได้มีเพียงแค่
ผลกระทบด้านลบ แต่ยังมีผลกระทบในด้านดีท่ีคนเราคาดไม่ถึงว่าจะเกิดขึ้นในวันท่ีเช้ือร้ายมาก่อกวนอยู่ท่ัวทุกมุม
โลกขนาดนี้นั้นก็คือ ด้านส่ิงแวดล้อม ซึ่งเป็นผลมาจากการหยุดชะงักของการเดินทางของผู้คนท่ัวโลก พอจะสรุปได้
ดังนี้ อากาศรอบโลกดีข้ึน ฝุ่นพิษ ควันพิษน้อยลง เมื่อผู้คนไม่ได้เดินทาง หยุดกิจกรรมต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวัน การ
คมนาคมลดน้อยลง รถ เรือ เครื่องบิน แหล่งก าเนิดมลพิษนั้นถูกใช้งานน้อยลง ซึ่งจากภาพถ่ายจากดาวเทียมของ 
NASA ท าให้เห็นว่าค่าของ ไนโตรเจนไดออกไซด์ (NO2) และ PM 2.5 ลดน้อยลงอย่างเห็นได้ชัด แม่น้ าล าคลอง 
ทะเล สะอาดขึ้น เห็นได้ชัดเจนจากคลองในเวนิส ท่ีใสสะอาดขึ้น เมื่อไม่มีนักท่องเท่ียวและเรือสัญจรไปมาอย่าง
หนาแน่นแบบแต่ก่อน พฤติกรรมการกินอยู่ดีขึ้น ผู้คนให้ความส าคัญกับเรื่องสาธารณสุข สุขอนามัยมากขึ้น อย่าง
การกินร้อน ช้อนกลาง ล้างมือ สวมหน้ากากอนามัยป้องกันโรคเวลาไอ จาม พกเจลแอลกอฮอล์ เพื่อล้างมือบ่อย ๆ
ป้องกันเช้ือโรค (พัชรวรรณ วรพล, 2563) ท าให้แหล่งท่องเท่ียวหลายแห่งเริ่มทบทวนแนวทางการพัฒนาการ
ท่องเท่ียวของตน จ านวนของนักท่องเท่ียวกลายเป็นเป้าหมายท่ีถูกละวางไปช่ัวคราว หรือส าหรับ แหล่งท่องเท่ียว
บางแห่งอาจเป็นการถาวร เมืองบาร์เซโลนาประกาศปรับ เป้าหมายการท่องเท่ียวส าหรับปีนี้ไปสู่การเพิ่มคุณภาพ 
แทนจ านวน (Quality over quantity) โดยมุ่งเน้นกิจกรรมและกลุ่มนักท่องเท่ียวที่มีการใช้จ่ายสูง 
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 เพราะฉะนั้นจึงเป็นเหตุผลความต้องการจ าเป็นท่ีจะต้องมีการศึกษาเพื่อวางแผนระยะยาวในการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดล้อมในพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียว ในพื้นท่ีท่องเท่ียวชุมชนเพื่อให้เกิดแนวทางการพัฒนา
ส าหรับชุมชน น ามาปรับใช้เป็นกลยุทธ์การท่องเท่ียวเพื่อส่งเสริมให้เกิดการท่องเท่ียวอย่างมีความรับผิดชอบท้ังใน
ด้านของเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อม ท่ีตอบสนองความต้องการท้ังของนักท่องเท่ียวและเกิดผลกระทบ
ทางบวกกับประชาชนในท้องถิ่นให้ได้มากท่ีสุด รวมท้ังให้สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาการท่องเท่ียวในปัจจุบัน
ของโลกและของประเทศไทยจึงจ าเป็นต้องมีการศึกษาเพื่อทบทวนสถานการณ์ปัจจุบันการท่องเท่ียวชุมชนบ้าน
เกาะเค่ียม เพื่อศึกษาองค์ประกอบการท่องเท่ียวสีเขียวชุมชนบ้านเกาะเค่ียม (5As) และเพื่อเสนอรูปแบบการ
ท่องเท่ียวสีเขียวเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชนอย่างมีความรับผิดชอบ กรณีศึกษาบ้านเกาะเค่ียม ต าบลกันตังใต้ 
อ าเภอกันตัง จังหวัดตรัง ให้เป็นไปเพื่อเตรียมพร้อมรับการเปล่ียนแปลงในสถานการณ์โลกท่องเท่ียวท่ีเปล่ียนไป 
ตามแนวทางการส่งเสริมการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาสถานการณ์ปัจจุบันการท่องเท่ียวชุมชนบ้านเกาะเค่ียม ต าบลกันตังใต้ อ าเภอกันตัง จังหวัดตรัง 
2. เพื่อศึกษาองค์ประกอบการท่องเท่ียวชุมชนบ้านเกาะเค่ียม (5As) ต าบลกันตังใต้ อ าเภอกันตัง จังหวัดตรัง 
3. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาชุมชนไปสู่แหล่งท่องเท่ียวสีเขียวอย่างมีความรับผิดชอบ กรณีศึกษาบ้าน

เกาะเค่ียม ต าบลกันตังใต้ อ าเภอกันตัง จังหวัดตรัง 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
1. การท่องเที่ยวสีเขียว 
การท่องเท่ียวสีเขียว (Green Tourism) หมายถึง การท่องเท่ียวประเภทหนึ่งของการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน 

ท่ีเน้นความสมดุลระหว่างสภาพเศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดล้อมเป็นหลัก และต้อง ตอบสนองความต้องการท้ังของ
นักท่องเท่ียวและประชาชนในท้องถิ่นให้ได้มากท่ีสุด (กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2560) ซึ่งเป็นแนวคิดการ
จัดการการท่องเท่ียวเพื่อให้เกิดความยั่งยืน โดยจากการศึกษาพบว่าได้น าเสนอแนวคิดการท่องเท่ียวสีเขียว ผ่าน  
7 มิติ (7 Greens) ได้แก่ 1.หัวใจสีเขียว (Green Heart) 2.รูปแบบการเดินทางสีเขียว (Green Logistics)  
3.แหล่งท่องเท่ียวสีเขียว (Green Attraction) 4. ชุมชนสีเขียว (Green Community) 5. กิจกรรมสีเขียว (Green 
Activity) 6.การบริการสีเขียว (Green Service) 7. ความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม (Green Plus) 
โดยแต่ละมิติมีหลักการส าคัญ ดังนี้ 

1) หัวใจสีเขียว (Green Heart) เป็นมิติแรกท่ีมีความส าคัญอย่างยิ่ง เพราะเป็นเรื่องความรู้ ความเข้าใจ 
และการเห็นถึงความส าคัญ ท่ีผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกภาคส่วนในอุตสาหกรรมท่องเท่ียว จ าเป็นต้องมีทัศนคติ ความรู้สึก
นึกคิด การรับรู้ และตระหนักถึงคุณค่าของส่ิงแวดล้อม และภัยคุกคามจากภาวะโลกร้ อนท่ีมีต่อการท่องเท่ียว 
พร้อมมีการปฏิบัติเพื่อป้องกันรักษาและฟื้นฟูส่ิงแวดล้อมควบคู่ไปกับการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ด้วยความรู้ 
ความเข้าใจ และวิธีการท่ีถูกต้องและเหมาะสม 
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2) รูปแบบการเดินทางสีเขียว (Green Logistics) มิติท่ีสองว่าด้วยเรื่องของวิธีการเดินทางและรูปแบบการ
ให้บริการในระบบการคมนาคมหรือการขนส่งจากแหล่งพ านัก/อาศัย ไปยังแหล่งท่องเท่ียว ท่ีเน้นการประหยัด
พลังงาน การใช้พลังงานทดแทน การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและช่วยรักษาส่ิงแวดล้อม เช่น การเลือกใช้
พาหนะในการเดินทางให้เหมาะสม พาหนะท่ีเลือกใช้นั้นลดหรือประหยัดพลังงานลงได้หรือไม่ขณะท่ีผู้ประกอบการ 
รวมถึงเจ้าของแหล่งท่องเท่ียวก็อาจมีการบริการจัดการในเรื่องของการเดินทาง จัดหาพาหนะท้ังท่ีเป็นมิตรกับ
ส่ิงแวดล้อม หรือการจัดการด้วยรถบริการสาธารณะมากกว่าการเน้นให้นักท่องเท่ียวใช้พาหนะส่วนตัว 

3) แหล่งท่องเท่ียวสีเขียว (Green Attraction) มิติท่ีสามให้ความส าคัญกับการพัฒนาหรือปรับปรุงระบบ
การบริหารจัดการแหล่งท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม และการปฏิบัติท่ีมุ่งเน้นการรักษาส่ิงแวดล้อมและลดการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจก โดยแหล่งท่องเท่ียวต้องมีการบริหารจัดการตามกรอบนโยบายและการด าเนินงานใน ทิศทางของ
การท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน โดยเฉพาะอย่างยิ่งให้ความระมัดระวังหรือ มีปณิธาน (Commitment) อย่างชัดเจนใน
การปกป้องรักษาส่ิงแวดล้อม และช่วยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกอย่างถูกวิธี ในฐานะของเจ้าของแหล่ง
ท่องเท่ียว การอยู่ร่วมกับธรรมชาติอย่างยั่งยืน การอนุรักษ์ประเพณีวัฒนธรรมท้องถิ่นท่ีก่อให้เกิดการเคารพ
ธรรมชาติ ฯลฯ เข้ามาใช้ให้มากขึ้น นอกเหนือจากการค านึงถึงการสร้างจุดสนใจเพื่อดึงดูดจ านวนนักท่องเท่ียวและ
การเพิ่มการจับจ่ายของนักท่องเท่ียวให้มากขึ้น 

4) ชุมชนสีเขียว (Green Community) มิติท่ืส่ีให้ความส าคัญกับแหล่งท่องเท่ียวชุมชนท้ังในเมืองและ
ชนบท ท่ีมีการบริหารจัดการการท่องเท่ียวในทิศทางท่ียั่งยืน พร้อมมีการด าเนินงานท่ีเน้นการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การด ารงไว้ซึ่งวัฒนธรรมและวิถีชีวิตอันเป็นอัตลักษณ์ของชุมชน การรักษาสมดุลระหว่างความ
เก่าและความใหม่ให้งดงามด้วยธรรมชาติอันแสนบริสุทธิ์ ดึงดูดใจด้วยวัฒนธรรมพื้นบ้านท่ีซื่อใส ของสถานท่ี 
ธรรมชาติ และวัฒนธรรมท้องถิ่น 

5) กิจกรรมสีเขียว (Green Activity) มิติท่ีห้าให้ความส าคัญกับกิจกรรมท่องเท่ียวท่ีมีความสอดคล้อง
กลมกลืนกับคุณค่าของทรัพยากร และส่ิงแวดล้อมของแหล่งท่องเท่ียว  เป็นกิจกรรมท่ีให้ความเพลิดเพลิน 
หรือสนุกสนาน ให้โอกาสในการเรียนรู้และเพิ่มพูนประสบการณ์แก่นักท่องเท่ียว โดยส่งผลกระทบต่อทรัพยากร
และส่ิงแวดล้อมน้อยท่ีสุด 

6) การบริการสีเขียว (Green Service) มิติท่ีหกให้ความส าคัญกับรูปแบบการให้บริการของธุรกิจทุกแขนง
ท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเท่ียวทั้งหมด เน้นท่ีสร้างความประทับใจแก่นักท่องเท่ียวด้วยมาตรฐานคุณภาพท่ีดี ควบคู่ไป
กับการมีปณิธานและการด าเนินการรักษาส่ิงแวดล้อม พร้อมช่วยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการให้บริการ
ต่าง ๆ 

7) ความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม (Green Plus) มิติท่ีเจ็ดให้ความส าคัญกับการแสดงออกของ
บุคคล กลุ่มบุคคลและองค์กรในการสนับสนุนแรงกาย หรือสติปัญญา หรือบริจาคทุนทรัพย์ เพื่อร่วมมือด าเนินการ
ในการปกป้องรักษาและฟื้นฟูส่ิงแวดล้อมของแหล่งท่องเท่ียว หรือกิจกรรมท่ีช่วยลดภัยคุกคามอันเกิดจากภาวะ
โลกร้อน ซึ่ ง ในมิ ตินี้ เอง ท่ีมีความสอดคล้องกับแนวคิดหลักของการท่องเท่ียวอย่างมีความรับผิดชอบ 
(Responsibility Tourism) ท่ีก าลังเป็นแนวคิดและรูปแบบการท่องเท่ียวที่สามารถช่วยให้เกิดการท่องเท่ียวอย่าง
ยั่งยืนได้เช่นเดียวกัน 
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สรุปแนวคิดการท่องเท่ียวสีเขียว คือ การท่องเท่ียวท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม ไม่ท าลายธรรมชาติ 
และสร้างความยั่งยืนให้กับทรัพยากรทางการท่องเท่ียว โดยเน้นสร้างความรู้ ความเข้าใจและความตระหนักต่อการ
ท่องเท่ียวแบบยั่งยืน และน าไปสู่การปฏิบัติท้ังของธุรกิจการท่องเท่ียว นักท่องเท่ียว ชุมชน ตลอดจนผู้ท่ีเกี่ยวข้อง
กับอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวท้ังหมดเพื่อลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากภาคอุตสาหกรรมการ
ท่องเท่ียว เพราะทุกกิจกรรมการท่องเท่ียว โดยเฉพาะอย่างยิ่งการท่องเท่ียวที่ต้องใช้ยานยนต์และน้ ามันจะส่งผล
กระทบต่อปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกค่อนข้างมาก ซึ่งส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับแนวคิด 7 Greens คือ “กิจกรรม
สีเขียว (Green Activity)” ท่ีเน้นการประกอบกิจกรรมการท่องเท่ียวที่ไม่รบกวนหรือก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงกับ
ทรัพยากรการท่องเท่ียว และ ชุมชนสีเขียว (Green Community) ท่ีต้องรู้เท่าทันและตระหนักถึงความส าคัญของ
การอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเท่ียวและอัตลักษณ์ชุมชนโดยไม่มีการแต่งเ ติมหรือเปล่ียนแปลงเพื่อรองรับ
นักท่องเท่ียว เพื่อความยั่งยืนท้ังทางสังคม เศรษฐกิจและวัฒนธรรม เพื่อน าไปสู่การเป็นแหล่งท่องเท่ียวสีเขียว 
(Green Attraction) ในการรักษาสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติให้นานเท่านาน กิจกรรมการท่องเท่ียวจะเกิดขึ้นได้
แต่ต้องไม่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อแหล่งท่องเท่ียว ภายใต้การมีความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อม (Green Plus) 
เกี่ยวข้องกับการท ากิจกรรมหรือมีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ีร่วมลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก หรือลดผลกระทบต่อ
การท่องเท่ียว อาทิ การปลูกป่าชายเลน การเก็บขยะออกจากป่า เป็นต้น 

2. องค์ประกอบการทอ่งเที่ยว 
จากค านิยาม องค์ประกอบของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเป็นแหล่งท่ีช่วยกระตุ้นให้มีการน าเอา

ทรัพยากรของประเทศไปใช้เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด ซึ่งประกอบไปด้วยธุรกิจและการบริการส่ิงอานวยความ
สะดวกต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับนักท่องเท่ียว องค์ประกอบท่ีส าคัญในการท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวนั้น ๆ ควรมี
องค์ประกอบหลัก 5 ประการ (5A’s) ได้แก่ ความสามารถในการเข้าถึง (Accessibility) ส่ิงดึงดูดใจ (Attraction) 
ส่ิงอานวยความสะดวก (Amenities) กิจกรรม (Activities) การให้บริการของแหล่งท่องเท่ียว (Ancillary Service) 
และการจะพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวนั้นให้มีความสมบูรณ์มากท่ีสุดหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนควรท่ีจะต้องมี
หน้าท่ีความรับผิดชอบเพื่อสร้างความร่วมมือร่วมกันวางแผนและประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเท่ียวด้วย โดยแต่ละ
องค์ประกอบมีรายละเอียดดังนี้ (Dickman (1996) Pike Steven (2008) และพยอม ธรรมบุตร (2549) 

1) ความสามารถในการเข้าถึง (Accessibility) ได้แก่ การมีระบบโครงสร้างพื้นฐานท่ีเหมาะสม เช่น 
สนามบิน ระบบคมนาคม ตลอดจนบริการด้านอุตสาหกรรมขนส่งเช่น การขนส่งทางอากาศ ทางบก และทางน้ า 
ซึ่งจะเอื้ออำนวยให้นักท่องเท่ียวสามารถเดินทางไปถึงจุดหมายปลายทางหรือแหล่งท่องเท่ียว (Attraction)  
ได้อย่างสะดวกรวดเร็วและปลอดภัย      

2) ส่ิงดึงดูดใจ (Attraction) นับเป็นองค์ประกอบท่ีมีความส าคัญท่ีสุด เพราะเป็นจุดดึงดูดให้นักท่องเท่ียว
เดินทางมาท่องเท่ียวแหล่งท่องเท่ียวอาจเป็นแหล่งธรรมชาติท่ีมีความโดนเด่น หรือแหล่งท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
ประวัติศาสตร์ 

3) ส่ิงอำนวยความสะดวก (Amenities) ได้แก่ โรงแรม รีสอร์ท และโฮมสเตย์ Bed & Breakfast 
และ Guest House โดยท่ีพักแรมประเภทต่าง ๆ จะมีส่ิงอา นวยความสะดวกในระดับท่ีแตกต่างกัน ซึ่งจะทา ให้มี
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ราคาและบริการในระดับต่างกันอีกด้วย เช่น ภัตตาคาร บาร์ ฟิตเนสเซ็นเตอร์ สระว่ายน้า ซาวน่า และส่ิงอำนวย
ความสะดวกอื่น ๆ เป็นต้น  

4) กิจกรรม (Activities) นับเป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญ เช่นกัน ในยุคปัจจุบันซึ่ง การท่องเท่ียวมิได้หมาย
เพียงแค่การเดินทางไปชมโบราณสถาน อนุสาวรีย์ ความงดงามของป่าไม้ ธรรมชาติ หากความส าคัญสาหรับผู้มา
เยือน คือ การได้มีโอกาสท ากิจกรรมต่างๆ อาทิ เช่น การเดินป่า เพื่อศึกษาระบบนิเวศเขตเส้นศูนย์สูตรในป่าดิบช้ืน 
การล่องแก่งในแม่น้ า ของท้องถิ่น การปีนหน้าผา การดำน้ า รูปแบบ Scuba Diving หรือ Snorkelling การพาย
เรือแคนู บริเวณป่าชายเลน การตกปลาหมึกในทะเลลึก ตลอดจนการร่วมทำกิจกรรมกับชุมชนท้องถิ่น เช่น การไถ
นา การด านา การเกี่ยวข้าว การร่วมพิธีบายศรีสู่ขวัญ เป็นต้น ซึ่งกิจกรรมท้ังหมดจะเป็นประสบการณ์ท่ีอยู่ในความ
ทรงจ าของนักท่องเท่ียวและกิจกรรมดังกล่าวมักก่อให้เกิดการกระจายรายได้สู่ชุมชนท้องถิ่น  

5) การให้บริการของแหล่งท่องเท่ียว (Ancillary Service) ได้แก่ ท้ังหมดท่ีมีให้นักท่องเท่ียว อาทิเช่น 
บริการด้านร้านอาหาร โรงพยาบาล ไปรษณีย์ สถานีบริการน้ ามัน ร้านค้า ร้านขายของท่ีระลึก ห้องสุขา เป็นต้น 

3. การท่องเที่ยวโดยชุมชน 
การท่องเท่ียวโดยชุมชน (community base sustainable tourism) หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียวใน

หมู่บ้านชนบทท่ีมีลักษณะวิถีชีวิต และผลงานสร้างสรรค์ท่ีมีเอกลักษณ์พิเศษมีความโดดเด่น เพื่อความเพลิดเพลิน 
ได้ความรู้ ดูผลงานสร้างสรรค์ และภูมิปัญญาพื้นบ้าน มีความเข้าใจในวัฒนธรรมท้องถิ่นบนพื้นฐานของความ
รับผิดชอบและมีจิตส านึกต่อการรักษามรดกทางวัฒนธรรม และคุณค่าของสภาพแวดล้อม โดยประชาชนในท้องถิ่น
มีส่วนร่วมต่อการจัดการการท่องเท่ียวการท่องเท่ียวท่ีค านึงถึงความยั่งยืนของส่ิงแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม 
ก าหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการโดยชุมชนเพื่อชุมชน และชุมชนมีบทบาทเป็นเจ้าของมีสิทธิในการจัดการดูแล
เพื่อให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู้มาเยือน โดยมองว่าการท่องเท่ียวต้องท างานครอบคลุม 5 ด้าน พร้อมกัน ท้ังการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และส่ิงแวดล้อม โดยมีชุมชนเป็นเจ้าของและมีส่วนในการจัดการ และในปัจจุบันการ
ท่องเท่ียวโดยชุมชนการท่องเท่ียวโดยชุมชนยังเป็นเครื่องมือหนึ่งท่ีสามารถสร้างความเข้มแข็งขององค์กรชาวบ้าน
ในการจัดการทรัพยากร ธรรมชาติและวัฒนธรรม โดยกระบวนการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน ให้ชุมชนได้มีส่วน
ร่วมในการก าหนดทิศทางการพัฒนาและได้รับประโยชน์จากการท่องเท่ียวด้วย (สินธุ์  สโรบล, 2545; พจนา 
สวนศรี, 2550 และ ศูนย์ประสานงานเครือข่ายการท่องเท่ียวโดยชุมชน, 2555 ) ซึ่งการท่องเท่ียวโดยชุมชนมี
องค์ประกอบท่ีส าคัญ ดังนี้ 

1) ด้านทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ส่ิงส าคัญคือ ชุมชนมีฐานทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ์ 
และมีวิถีการผลิตท่ีพึ่งพา และใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืนรวมถึงชุมชนมีวัฒนธรรมประเพณีท่ีเป็นเอกลักษณ์
เฉพาะถิ่น  

2) ด้านองค์กรชุมชน ส่ิงส าคัญคือ ชุมชนมีระบบสังคมท่ีเข้าใจกัน มีปราชญ์ หรือผู้มีความรู้ และทักษะใน
เรื่องต่าง ๆ หลากหลาย และคนในชุมชนรู้สึกเป็นเจ้าของและเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนา 

3) ด้านการจัดการ ส่ิงส าคัญคือ ชุมชนต้องมีกฎ กติกาในการจัดการด้านส่ิงแวดล้อม วัฒนธรรม และการ
ท่องเท่ียว มีองค์กรหรือกลไกในการท างานเพื่อจัดการการท่องเท่ียว และสามารถเช่ือมโยงการท่องเท่ียวกับการ
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พัฒนาชุมชนโดยรวมได้ มีการกระจายผลประโยชน์ท่ีเป็นธรรม และมีกองทุนท่ีเอื้ อประโยชน์ต่อการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมของชุมชน     

4) ด้านการเรียนรู้ ส่ิงส าคัญคือ ลักษณะของกิจกรรมการท่องเท่ียวสามารถสร้างการรับรู้ และความเข้าใจ
ในวิถีชีวิตและวัฒนธรรมท่ีแตกต่าง มีระบบจัดการให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ระหว่างชาวบ้านกับผู้มาเยือน และมี
กิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีช่วยสร้างจิตส านึกเรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ท้ังในส่วนของ
ชาวบ้านและผู้มาเยือน  

4. ข้อมูลการท่องเที่ยวชุมชนบ้านเกาะเคี่ยม ต าบลกันตังใต้ อ าเภอกันตัง จังหวัดตรัง 
1) ข้อมูลท่ัวไปของชุมชนบ้านเกาะเค่ียม บ้านเกาะเค่ียมต้ังอยู่ท่ี หมู่ 4 ต าบลกันตังใต้ อ าเภอกันตัง จังหวัด

ตรัง มีท้ังหมด 573 ครัวเรือน ชาย 1,138 คน หญิง 1,182 คน รวมท้ังหมด 2,320 คน ลักษณะภูมิประเทศ  
มีคลองเกาะเค่ียมไหลผ่านตอนใต้และตอนกลางมีห้วยวังพรูไหลผ่าน มีเ ส้นทางคมนาคมท่ีส าคัญ คือ ทางหลวง
แผ่นดินหมายเลข 403 ลักษณะภูมิอากาศเนื่องจากจังหวัดตรังต้ังอยู่ในคาบสมุทรท่ีมีแหลมยื่นออกไปในทะเล 
จึงได้รับมรสุมอย่างเต็มท่ี คือ มรสุมตะวันตกเฉียงใต้จากมหาสมุทรอินเดียและมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือจากทะเล
จีนใต้ และอ่าวไทย ท าให้ได้รับไอน้ าและความชุ่มช้ืนมากอุณหภูมิโดยเฉล่ียจึงไม่สูงมากจากทะเลและมรสุม
ตะวันตกเฉียงใต้เต็มท่ี ท าให้มีฤดูกาลเพียง 2 ฤดูกาลเท่านั้น คือฤดูฝน เริ่มต้ังแต่เดือนเมษายนไปจนถึงเดือน
ธันวาคม และฤดูแล้ง เริ่มจากเดือนมกราคมไปจนถึงเดือนมีนาคม และประชาชนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพทางการ
เกษตร เช่น ยางพารา ปาล์มน้ ามัน ผลไม้ พืชไร่ พืชสวนครัว และอาชีพอื่น เช่น เล้ียงกุ้งกุลา ประมง ปศุสัตว์  
รับราชการ ค้าขาย และรับจ้างท่ัวไป 

2) ข้อมูลการท่องเท่ียวชุมชนบ้านเกาะเค่ียมทรัพยากรทางการท่องเท่ียวของชุมชนบ้านเกาะเค่ียม 
สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ประเภท ดังนี้ 

2.1 ทรัพยากรทางธรรมชาติ มีความหลากหลายทางชีวภาพและความหลากหลายของภูมิประเทศใน
หลายระบบนิเวศ ในหมู่บ้านเกาะเค่ียมก็จะประกอบด้วย ป่าชายเลนบ้านเกาะเค่ียม ท่ีมีลักษณะทรัพยากรทาง
ธรรมชาติท่ีมีความอุดมสมบูรณ์ซึ่งเป็นบริเวณท่ีน้ าทะเลท่วมถึงของประเทศ ในแถบภูมิภาคเขตร้อนส่วนเขตเหนือ
หรือใต้เขตร้อน 

2.2 ทรัพยากรเชิงวัฒนธรรม วัตถุทางวัฒนธรรมท่ีเป็นมรดกตกทอดมายาวนานของมนุษย์ เช่น 
ศิลปกรรม ประติมากรรม สถาปัตยกรรม โบราณสถาน รวมถึงวัฒนธรรมท่ีจับต้องไม่ได้ โดยบ้านเกาะเค่ียมมี
ทรัพยากรเชิงวัฒนธรรม ท่ีประกอบด้วย การท าประมงพื้นบ้าน วิถีชีวิตการประมงเพื่อยังชีพหรือประมงขนาดเล็ก
โดยใช้เรือขนาดเล็ก มัสยิดบ้านเกาะเค่ียม การท าขนมลาเคาะ และขนบธรรมเนียมประเพณี ได้แก่ ประเพณีเข้า
สุนัตหมู่ รวมไปถึงวันอีดหรือวันอารีรายอในศาสนาอิสลาม วันอีดี้ลฟิตริ และวันอีดี้ลฮัฎฎา 

2.3 ทรัพยากรท่ีมนุษย์สร้างขึ้น โดยบ้านเกาะเค่ียมมีทรัพยากรท่ีมนุษย์สร้างขึ้น ท่ีประกอบด้วย 
สะพาน เกาะเค่ียม-แตะหร า เป็นสะพานท่ีเช่ือมต่อ 2 หมู่บ้านคือ บ้านเกาะเค่ียมและบ้านแตะหร า และท่าเรือบ้าน
เค่ียม เป็นส่ิงอ านวยความสะดวกพาณิชย์ทางทะเล 
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วิธีด าเนินการวิจัย  
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง มาจากการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ 

และ ผู้ประกอบการภาคเอกชน ภาคชุมชนตัวแทนชาวบ้านในพื้นท่ี จ านวน 12 ท่าน 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือแบบสัมภาษณ์เจาะลึก 
การรวบรวมข้อมูล การวิจัยครั้งนี้ผู้ศึกษาวิจัยได้ใช้เครื่องมือในการวิจัยเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล 2 ประเภท

ประกอบด้วย 1. การเก็บข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ศึกษาจากข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก 
(ln-depth interview) กับหน่วยงานภาครัฐ ผู้ประกอบการภาคเอกชนและประชาชนในชุมชน รวมทั้งส้ิน 12 ท่าน  
2. การเก็บข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี และ
เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง จากเว็บไซต์  อินเตอร์เน็ตหนังสือทางวิชาการ บทความ วิทยานิพนธ์ และรายงานวิจัย
ท่ีเกี่ยวข้อง  

การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้ศึกษาวิจัยตรวจสอบข้อมูลก่อนท่ีได้จากการสัมภาษณ์ ก่อนจะน าข้อมูลมาวิเคราะห์ 
เพื่อให้ข้อมูลท่ีรวบรวมมามีความน่าเช่ือถือและมีความหมาย สามารถตอบค าถามวิจัยได้อย่างถูกต้องและ
ครอบคลุม จากนั้นจึงเข้าสู่กระบวนการการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) การสรุปผล และน าเสนอ
ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

 

ผลการวิจัย  
1. ผลการศึกษาสถานการณ์ปัจจุบันการท่องเที่ยวชุมชนบ้านเกาะเคี่ยม ต าบลกันตังใต้ อ าเภอกันตัง 

จังหวัดตรัง  
จากการวิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบันการท่องเท่ียวชุมชนบ้านเกาะเค่ียม บนฐานแนวคิดการท่องเท่ียวสี

เขียว พบว่า  
1) หัวใจสีเขียว (Green Heart)  ปัจจุบันพบว่า ชุมชนบ้านเกาะเค่ียมมีกระบวนการการสร้างจิตส านึก

ให้กับชุมชนและเปิดโอกาสให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมในกระบวนการท่องเท่ียวสีเขียว และยังมีหน่วยงานเข้ามามี
ส่วนร่วมในการสร้างจิตส านึกด้านการท่องเท่ียวสีเขียวด้วย  จากการสัมภาษณ์ พบว่า บ้านเกาะเค่ียมมีจัดการ
ประชุมทุกๆเดือนโดยจะมีการแจ้งข่าวสารและความรู้ด้านการท่องเท่ียวสีเขียว เช่น การพัฒนาชุมชนและการปลูก
ป่าชายเลน การคัดแยกขยะเพื่อท่ีจะก าจัดขยะได้ต้องตามขั้นตอน รวมไปถึงการขัดแยกขยะแห้งและขยะเปียก 
เพื่อท่ีจะช่วยกันลดมลพิษภาวะโลกร้อนใน และท าให้แหล่งท่องเท่ียวชุมชนสะอาดถูกหลักอนามัย 

2) รูปแบบการเดินทางสีเขียว (Green Logistics) ปัจจุบันพบว่า ชุมชนบ้านเกาะเค่ียมยังไม่มีกิจกรรมการ
ท่องเท่ียวท่ีมีส่วนในการช่วยเหลือการลดใช้พลังงาน หรือ ใช้พลังงานสะอาด ยังมีการเดินทางท่ีส่งผลต่อ
ส่ิงแวดล้อม มีการปล่อยก๊าซท่ีส่งผลต่อก๊าซเรือนกระจก และยังไม่มีมีการใช้พลังงานแสงอาทิตย์ในการคมนาคม 
จากการสัมภาษณ์ พบว่า บ้านเกาะเค่ียมไม่มีการใช้พลังงานจากแสงอาทิตย์ในส่วนของการเดินทางและการจัด
กิจกรรมการท่องเท่ียว เพราะยังไม่มีภาครัฐสนับสนุนในการจัดการ จึงยังเป็นข้อด้อยของชุมชนบ้านเกาะเค่ียม 
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3) แหล่งท่องเท่ียวสีเขียว (Green Attraction) ปัจจุบันพบว่า มีโครงการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวสีเขียว
ชุมชนในส่วนของป่าชายเลน และการอนุบาลสัตว์น้ า การท าการประมง และการเรียนรู้วิถีวัฒนธรรมด้ังเดิมของ
ชาวไทยมุสลิม ชาวไทยเช้ือสายจีน โดยมีหน่วยงานภาครัฐเข้ามาให้การสนับสนุนในส่วนนี้ 

4) ชุมชนสีเขียว (Green Community) ปัจจุบันพบว่า คนในชุมชนมีความร่วมมือการอนุรักษ์ธรรมชาติ
และส่ิงแวดล้อมมากขึ้นกว่าเดิม ควบคู่ไปกับการอนุรักษ์อัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมของชุมชน ภายในชุมชนมีความ
เข้มแข็งในการพัฒนาชุมชนท่องเท่ียว จากการสัมภาษณ์ พบว่า บ้านเกาะเค่ียมมีการบริหารท่ีมีการจัดคัดแยกขยะ
เพื่อสร้างจิตส านึกให้กับคนในชุมชนบ้านเกาะเค่ียม และมีการปลูกป่าชายเลนเพื่อเพิ่มพื้นท่ีสีเขียว สร้างส่ิงท่ีมี
ความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติทางทะเล   

5) กิจกรรมสีเขียว (Green Activity) ปัจจุบันพบว่า มีกิจกรรมสีเขียว 3 รูปแบบ ได้แก่ 1. กิจกรรมการ
อนุรักษ์ปลูกป่าชายเลนนักท่องเท่ียวสีเขียว 2. กิจกรรมการอนุรักษ์ชุมชนนักท่องเท่ียวจิตอาสาโดยการเก็บขยะใน
ชุมชน 3. กิจกรรมการน าชมการท าประมงพื้นบ้าน โดยไม่ท าลายส่ิงแวดล้อม จากการสัมภาษณ์ พบว่า บ้านเกาะ
เค่ียมจะเน้นไปท่ีกลุ่มผู้น าเยาวชนในชุมชนให้เข้ามามีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมการท่องเท่ียวสีเขียว ส่วนในเรื่อง
ของโครงการอนุรักษ์ หรืกิจกรรมการท่องเท่ียวต่างๆจะต้องขออนุญาตกรมเจ้าท่า ท่ีเป็นผู้ดูแลพื้นท่ีโดยตรง 

6) การบริการสีเขียว (Green Service) ปัจจุบันพบว่า 1. มีการจัดระบบบ าบัดของเสียในชุมชน 
2. มีบริการท่ีได้รับมาตรฐานคุณภาพท่ีดี 3. เลือกใช้วัตถุดิบท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม จากการสัมภาษณ์ พบว่า 
บ้านเกาะเค่ียมมีการจัดกรรมสร้างความสะอาดในการให้คนในชุมชนบ้านเกาะเค่ียม ช่วยกันเก็บขยะก าจัดของเสีย
เพื่อพัฒนาความสะอาดให้กับชุมชน แต่ยังขาดในเรื่องของการบริการสีเขียวด้านการท่องเท่ียวและการบริการท่ี
เป็นรูปธรรมท่ีชุมชนเป็นเจ้าของ 

7) ความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม (Green Plus) 1. คนในชุมชนมุ่งหวังให้สร้างส่ิงแวดล้อมท่ีดี 
2. มีกิจกรรมท่ีไม่ท าลายโลกของเรา 3. คนในชุมชนมีจิตอาสาดูแลส่ิงแวดล้อม  จากการสัมภาษณ์ พบว่า บ้านเกาะ
เค่ียมมีจิตอาสาส่ิงแวดล้อมในชุมชนบ้านเกาะเค่ียม เช่น จิตอาสาพิทักษ์ในการเข้าค่ายเกี่ยวกับส่ิงแวดล้อมท่ี
เกี่ยวกับอนุรักษ์สอนให้กับคนในชุมชนได้ศึกษาหรือได้เรียนรู้ และมีกิจกรรมพัฒนาพื้นท่ีสีเขียวให้กับโรงเรียนบ้าน
เกาะเค่ียม รวมถึงกิจกรรมอาสาสมัครในการพัฒนา ปรับปรุงอาคารเรียน และพื้นท่ีท ากิจกรรมของนักเรียน 

2. ผลการศึกษาองค์ประกอบการท่องเที่ยวชุมชนบ้านเกาะเคี่ยม (5As) ต าบลกันตังใต้ อ าเภอกันตัง 
จังหวัดตรัง 

1) ส่ิงดึงดูดใจ (Attraction) 1. สถานท่ีในชุมชนมีส่ิงดึงดูดใจ 2. มีภูมิทัศน์ท่ีสวยงาม 3. มีทรัพยากรท่ีเป็น
ธรรมชาติและสวยงาม บ้านเกาะเค่ียมมีสถานท่ีท่ีสามารถท าให้เป็นแหล่งท่องเท่ียว ได้แก่ สะพานเกาะเค่ียม-แตะ 
หร า ซึ่งเป็นสะพานท่ีเช่ือมต่อกันระหว่าง 2 หมู่บ้าน คือ บ้านเกาะเค่ียมและบ้านแตะหร า ป่าชายเลน เป็นสถานท่ี
ท่ีมีความอุดมสมบูรณ์ นอกจากนี้ยังมีการชมวิถีชีวิตของชุมชนบ้านเกาะเค่ียม ท่ีมีท้ัง การลอกใบจาก และการท า
ประมงพื้นบ้าน จึงสามารถน ามาเป็นจุดเด่นของชุมชนบ้านเกาะเค่ียมได้     

2) ส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities) 1. มีไฟฟ้าใช้ได้สะดวก 2. มีบริการร้านอาหารต่าง ๆ 3. มีส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์เข้าถึงได้ บ้านเกาะเค่ียมมีส่ิงอ านวยความสะดวกให้บริการอย่างท่ัวถึง ได้แก่ มีไฟฟ้าเข้าถึงใช้ได้
สะดวก มีส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ท่ีใช้เป็นส่ือการเรียนการสอนท่ีเกิดจากการวิวัฒนาการของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์
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เทคโนโลยีสารสนเทศและระบบการส่ือสารโทรคมนาคม เช่น อินเตอร์เน็ตชุมชน และมีบริการคมนาคมขนส่งใน
ชุมชนบ้านเกาะเค่ียมท่ีดี และห่างจากตัวอ าเภอกันตัง ประมาณ 3 กิโลเมตร     

3) การเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียว (Accessibility) 1. การเดินทางมีความสะดวกในการเข้าไปในชุมชน  
2. มีป้ายบอกทางท่ีชัดเจน 3. บริการรถท่ีจะไปเท่ียวชมภายในชุมชน บ้านเกาะเค่ียมมีป้ายสัญลักษณ์บอกทางเข้า
ชุมชนท่ีไม่ค่อยมีความชัดเจน เนื่องจาก ป้ายบอกทางเป็นป้ายท่ีไปทางด้านหลังท่ีเป็นทางเข้าของชุมชนในส่วนของ
ด้านหลังแทน  

4) กิจกรรม (Activity) 1. มีบริการสอนท ากาแฟโบราณ 2. มีบริการสอนท าขนมลา 3. มีการท าประมง
พื้นบ้าน การเล้ียงปู บ้านเกาะเค่ียมมีกิจกรรมท่ีสามารถสร้างความประทับใจ ได้แก่ มีการสอนท าขนมลา มีความ
เป็นเอกลักษณ์ของชุมชนบ้านเกาะเค่ียม เพราะการท าขนมลาของบ้านเกาะเค่ียมจะต้องมีการเคาะขนมลาจาก
กะลาและพับเป็นสามเหล่ียมตอนร้อน ๆ ในกระทะทันที ก่อนท่ีจะยกขึ้นจากกระทะ มีการสอนท าผ้าคลุมและผ้า
บาติก เนื่องด้วยชุมชนบ้านเกาะเค่ียมส่วนใหญ่เป็นศาสนาอิสลาม จึงถือเป็นกิจกรรมท่ีดีต่อชุมชม นอกจากนี้มีการ
ปลูกป่าชายเลน ท่ีเกิดขึ้นโดยชุมรุมปลูกป่าชายเลน จึงสามารถพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

5) การให้บริการของแหล่งท่องเท่ียว (Ancillary services) 1. มีบริการรถเช่าในชุมชน 2. ให้บริการเติม
น้ ามันรถ 3. มีบริการร้านค้าต่าง ๆ บ้านเกาะเค่ียมมีบริการเสริมท่ีเป็นส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีจัดขึ้นโดยชุมชน 
ได้แก่ การบริการในด้านค้าขาย เช่น ร้านค้าต่าง ๆ เช่น ร้านขายของช่ า ร้านอาหารตามส่ัง และร้านขายเครื่องด่ืม 
บริการตู้น้ ามันในชุมชน และมีบริการเติมเงินผ่านตู้ออนไลน์ในชุมชน  

3. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาชุมชนไปสู่แหล่งท่องเที่ยวสีเขียวอย่างมีความรับผิดชอบ 
กรณีศึกษาบ้านเกาะเคี่ยม ต าบลกันตังใต้ อ าเภอกันตัง จังหวัดตรัง 

1) ด้านทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ส่ิงส าคัญคือ ชุมชนบ้านเกาะเค่ียมมีฐานทรัพยากรธรรมชาติท่ี
อุดมสมบูรณ์ ไม่ว่าจะเป็น ป่าชายเลน สัตว์ทะเล แหล่งอนุบาลสัตว์น้ า และมีวิถีการผลิตท่ีพึ่งพาและใช้
ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน ในเรื่องของวิถีชาวประมงท่ีน ามาเป็นส่วนหนึ่งของการท่องเท่ียวตามวิถีชีวิต
ชาวประมงแบบด้ังเดิม รวมถึงชุมชนมีวัฒนธรรมประเพณีท่ีเป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น ได้แก่ วัฒนธรรมชาวไทย
มุสลิม ชาวไทยเช้ือสายจีน ประเพณีส าคัญทางศาสานาอิสลามและจีน รวมไปถึงเอกลักษณ์การท าขนมท่ีสามารถ
น ามาร้อยเรื่องราว เป็นเส้นทางการท่องเท่ียวสีเขียวได้ โดยจากการสัมภาษณ์พบว่า การพัฒนาชุมชนสู่แหล่ง
ท่องเท่ียวสีเขียวนั้นต้องเริ่มจากการจัดการความรู้ด้านการท่องเท่ียวและการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวสีเขียวก่อน 
จากนั้นจัดท าข้อมูลเพื่อส่ือสารให้ความรู้เกี่ยวกับทรัพยากรการท่องเท่ียวทางธรรมชาติเป็นพื้นฐานท่ีนักท่องเท่ียวท่ี
เข้ามาท่องเท่ียวท่ีชุมชน จากนั้นจึงเป็นการน านักท่องเท่ียวปฏิบัติการท่องเท่ียวสีเขียวในพื้นท่ีป่าชายเลน เรียนรู้
ระบบนิเวศ  

2) ด้านองค์กรชุมชน ส่ิงส าคัญคือ ชุมชนบ้านเกาะเค่ียมมีระบบสังคมท่ีเข้าใจกัน มีความสามัคคีกัน และมี
การจัดการเพื่อการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างเป็นรูปธรรมมากขึ้น มีปราชญ์ชาวบ้านและผู้มีความรู้ของท้องถิ่นมา
เข้าร่วมในการด าเนินกิจกรรมการท่องเท่ียวชุมชน ซึ่งท าให้คนในชุมชนรู้สึกเป็นเจ้าของและเข้ามามีส่วนร่วมใน
กระบวนการพัฒนาการท่องเท่ียวสีเขียว โดยจากการสัมภาษณ์พบว่า โดยการพัฒนาชุมชนสู่แหล่งท่องเท่ียวสีเขียว
นั้น นอกจากการจัดต้ังองค์กรชุมชนเพื่อท าหน้าท่ีในการด าเนินงานเพื่อการพัฒนาชุมชนสู่แหล่งท่องเท่ียวสีเขียว
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แล้ว จะต้องมีการให้ความรู้ สร้างความเข้าใจกับคนในชุมชนด้วย เพื่อสร้างเป้าหมายในการพัฒนาร่วมกัน โดยใช้
กระบวนการจัดการความรู้ร่วมกันระหว่างความรู้ด้ังเดิมจากปราชญ์ชาวบ้าน ผสานกับความรู้สมัยปัจจุบันจาก
เยาวชนคนรุ่นใหม่เข้ามาร่วมในกระบวนการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวชุมชนสีเขียว 

3) ด้านการจัดการ ส่ิงส าคัญคือ ชุมชนบ้านเกาะเค่ียมต้องมีกฎ กติกาในการจัดการด้านส่ิงแวดล้อม 
วัฒนธรรม และการท่องเท่ียว โดยปัจจุบันพบว่า ชุมชนมีกฎระเบียบเพื่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของชุมชนอยู่เดิม 
อาจยังไม่ครอบคลุมในการท ากิจกรรมการท่องเท่ียวสีเขียวทั้งหมด โดยมีองค์กรหรือกลไกในการท างานเพื่อจัดการ
การท่องเท่ียวชุมชนบ้านเกาะเค่ียมเป็นหลักในการด าเนินการ โดยจากการสัมภาษณ์พบว่า โดยการพัฒนาชุมชนสู่
แหล่งท่องเท่ียวสีเขียวนั้น ชุมชนต้องร่วมกันสร้างกติกาตามลักษณะเฉพาะของชุมชนให้ชัดเจนและควรมี
กฎระเบียบและระบบก ากับดูแลเพื่อให้จ านวนนักท่องเท่ียวสอดคล้องกับขีดความสามารถในการรองรับของพื้นท่ี
และส่ิงแวดล้อมชุมชนโดยค านึงถึงความสามารถเช่ือมโยงการท่องเท่ียวกับการพัฒนาชุมชนโดยรวมได้ ชุมชนต้องมี
ระบบหรือกลไกในการจัดสรรผลประโยชน์ท่ีเป็นธรรม และในอนาคตจ าเป็นต้องมีกองทุนท่ีเอื้อประโยชน์ต่อการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุม  

4) ด้านการเรียนรู้ ส่ิงส าคัญคือ ชุมชนบ้านเกาะเค่ียมปัจจุบันมีลักษณะของกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีโดด
เด่นท่ีสามารถสร้างการรับรู้ในเรื่องของธรรมชาติ ระบบนิเวศและส่ิงแวดล้อมเป็นทุน และเป็นกิจกรรมท่ีช่วยสร้าง
จิตส านึกเรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมท้ังในส่วนของชาวบ้านและผู้มาเยือน รวมถึงมีกิจกรรม
การเรียนรุ้ท่ีสามารถสร้างความเข้าใจในวิถีชีวิตและวัฒนธรรมท่ีแตกต่าง ได้แก่ วิถีชีวิตชาวไทยมุสลิม และชาวไทย
เช้ือสายจีน โดยจากการสัมภาษณ์พบว่า โดยการพัฒนาชุมชนสู่แหล่งท่องเท่ียวสีเขียวนั้น ชุมชนควรเพิ่มการ
เช่ือมโยงกิจกรรมการเรียนรู้สีเขียวท่ีมีอยุ่เดิม ควบคู่ไปกับการท่องเท่ียวทางทะเล การท่องเท่ียวชุมชน การ
ท่องเท่ียวสุขภาพ การท่องเท่ียวอาสาสมัครและการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ เพื่อให้มีกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ี
หลากหลายมากขึ้น และทุกกิจกรรมให้มีส่วนร่วมระหว่างชุมชนและนักท่องเท่ียว และหน่วยงานภาครัฐให้การ
สนับสนุนงบประมาณ และการปรับปรุงโครงสร้างพื้นบานเพื่อรองรับการท่องเท่ียวสีเขียว และท่ีส าคัญ
ผู้ประกอบการภาคเอกชนควรให้การส่งเสริมการท่องเท่ียวสีเขียวแบบมีความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม 
โดยน าเสนอรายการน าเท่ียวประเภทนี้แก่นักท่องเท่ียว 
 

อภิปรายผลการวิจัย  
จาการศึกษาพบข้อสรุปของการวิจัยแนวทางการพัฒนาชุมชนไปสู่แหล่งท่องเท่ียวสีเขียวอย่างมีความ

รับผิดชอบ กรณีศึกษาบ้านเกาะเค่ียม ต าบลกันตังใต้ อ าเภอกันตัง จังหวัดตรัง 4 แนวทางตามองค์ประกอบของ
การท่องเท่ียวโดยชุมชน และแนวคิดการท่องเท่ียวสีเขียวอย่างมีความรับผิดชอบ ดังนี้ 

1. ด้านทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม เริ่มจากกระบวนการการจัดการความรู้ด้านการท่องเท่ียวสี
เขียว โดยการใช้แนวคิดการท่องเท่ียวสีเขียวมาใช้เป็นหลักในการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวชุมชน โดยให้คนในชุมชน
เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการเริ่มต้น และมีหน่วยงานภาครับ ภาคการศึกษาเข้ามาให้ความรู้ สร้างความเข้าใจ
ร่วมกัน จากนั้นจัดท าข้อมูลความรู้เกี่ยวกับทรัพยากรการท่องเท่ียวทางธรรมชาติ เพื่อส่ือความหมายในรูปแบบ
ต่างๆ และให้ชุมชนร่วมกันออกแบบกิจกรรมการท่องเท่ียวสีเขียวตามทุนทางทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมท่ี
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ชุมชนมีและต้องการน าเสนอแก่นักท่องเท่ียว สอดคล้องกับการศึกษาของ อรัญยา ปฐมสกุล, วิศาล ศรีมหาวโร 
และสมคิด รัตนพันธุ์ (2560) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของชุมชน : กรณีศึกษา ต าบลท่าชนะ 
อ าเภอท่าชนะ จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่า  การประชาสัมพันธ์ แผนผังป้ายบอกสถานท่ี การให้ความรู้อบรม
มัคคุเทศก์ท้องถิ่น รวมทั้งแหล่งจ าหน่ายสินค้า จากภูมิปัญญาท้องถิ่น  

2. ด้านองค์กรชุมชน จ าเป็นต้องมีการจัดต้ังองค์กรชุมชนเพื่อท าหน้าท่ีในการด าเนินงานเพื่อการพัฒนา
ชุมชนสู่แหล่งท่องเท่ียวสีเขียว โดยใช้หลักการการท่องเท่ียวโดยชุมชนในการด าเนินงานตามแผน สอดคล้องกับ 
ณัฏฐพัชร มณีโรจน์ (2560) การท่องเท่ียวโดยชุมชนเป็นการท่องเท่ียวท่ีสมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วมบริหารจัดการ
การท่องเท่ียว เพื่อประโยชน์ต่อชุมชน โดยกิจกรรมการท่องเท่ียวมุ่งสร้างปฏิสัมพันธ์ และความผูกพันระหว่างเจ้า
บ้านกับผู้มาเยือนผ่านการมีส่วนร่วมในกิจกรรมท่องเท่ียวซึ่งนาไปสู่การเรียนรู้ เข้าใจอย่างลึกซึ้งถึงรากเหง้าของ
ชุมชนเน้นความยั่งยืน และเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม เพื่อสร้างเป้าหมายในการพัฒนาร่วมกัน โดยใช้กระบวนการ
จัดการความรู้ร่วมกันระหว่างความรู้ด้ังเดิมจากปราชญ์ชาวบ้าน ผสานกับความรู้สมัยปัจจุบันจากเยาวชนคนรุ่น
ใหม่เข้ามาร่วมในกระบวนการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวชุมชนสีเขียว  

3. ด้านการจัดการ ชุมชนต้องร่วมกันสร้างกติกาตามลักษณะเฉพาะของชุมชนให้ชัดเจนและควรมี
กฎระเบียบและระบบก ากับดูแลเพื่อให้จ านวนนักท่องเท่ียวสอดคล้องกับขีดความสามารถในการรองรับของพื้นท่ี
และส่ิงแวดล้อมชุมชนโดยค านึงถึงความสามารถเช่ือมโยงการท่องเท่ียวกับการพัฒนาชุมชนโดยรวมได้ ชุมชนต้องมี
ระบบหรือกลไกในการจัดสรรผลประโยชน์ท่ีเป็นธรรม สอดคล้องกับ วุฒิชาติ สุนทรสมัย และ  ปิยะพร ธรรมชาติ 
(2559) พบว่า ชุมชนเองก็มีศักยภาพเพียงพอต่อการรวมกลุ่มในการพัฒนาเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน ด้านการ
ท่องเท่ียวชุมชนเชิงสุขภาพ การจัดโปรแกรมการท่องเท่ียวดังกล่าว จ าเป็นต้องได้รับการสนับสนุนจากองค์กร 
ภาครัฐและเอกชนโดยท าหน้าท่ีเป็นผู้สนับสนุนเริ่มต้ังแต่ต้น จนไปจนถึงปลายน้ า ซึ่งจะท าให้เกิดความเข้มแข็งด้าน
เครือข่าย และท าให้เกิดศักยภาพด้านการท่องเท่ียวชุมชนรวมถึงการเช่ือมโยงเครือข่ายของธุรกิจชุมชน อันน ามา
ซึ่งการพัฒนาเครือข่ายชุมชนอย่างยั่งยืนต่อไป 

4. ด้านการเรียนรู้ โดยการพัฒนาชุมชนสู่แหล่งท่องเท่ียวสีเขียวนั้น ชุมชนควรเพิ่มการเช่ือมโยงกิจกรรม
การเรียนรู้สีเขียวท่ีมีอยุ่เดิม ควบคู่ไปกับการท่องเท่ียวทางทะเล การท่องเท่ียวชุมชน การท่องเท่ียวสุขภาพ การ
ท่องเท่ียวอาสาสมัครและการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ เพื่อให้มีกิจกรรมการท่องเท่ียวที่หลากหลายมากขึ้น และทุก
กิจกรรมให้มีส่วนร่วมระหว่างชุมชนและนักท่องเท่ียว และหน่วยงานภาครัฐให้การสนับสนุนงบประมาณ และการ
ปรับปรุงโครงสร้างพื้นบานเพื่อรองรับการท่องเท่ียวสีเขียว และท่ีส าคัญผู้ประกอบการภาคเอกชนควรให้การ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวสีเขียวแบบมีความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม โดยน าเสนอรายการน าเท่ียวประเภท
นี้แก่นักท่องเท่ียว สอดคล้องกับ ล ายอง ปล่ังกลาง (2560) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการ
ท่องเท่ียวสีเขียว กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนการท่องเท่ียว จังหวัดพระนครศรีอยุธยาและอ่างทอง พบว่า แนว
ทางการพัฒนาคุณภาพไปสู่มาตรฐานการท่องเท่ียวสีเขียว กลุ่มจะต้องให้ความส าคัญกับความตระหนักใน
ความส าคัญของส่ิงแวดล้อม (หัวใจสีเขียว) เป็นล าดับแรกเพราะจะนาไปสู่มาตรฐานการท่องเท่ียวสีเขียวใน
องค์ประกอบอื่น ๆ ต่อไปได้ 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะส าหรับภาครัฐ  
หน่วยงานภาครัฐท่ีเกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการท่องเท่ียวในจังหวัดตรัง ควรมีการวางแผนเพื่อพัฒนา

ชุมชนบ้านเกาะเค่ียมให้สามารถสร้างความประทับใจแก่ผู้ท่ีมาเยี่ยมชม โดยพัฒนาตามแนวคิดองค์ประกอบการ
ท่องเท่ียวท้ัง 5 ได้แก่ 1. ความสามารถในการเข้าถึง (Accessibility) การมีระบบโครงสร้างพื้นฐานทางการ
ท่องเท่ียวท่ีเหมาะสมกับพื้นท่ี 2. ส่ิงดึงดูดใจ (Attraction) ตามทรัพยากรท่ีโดดเด่นของชุมชน ท้ังธรรมชาติ 
วัฒนธรรม 3. ส่ิงอานวยความสะดวก (Amenities) ท่ีพักแรมประเภทต่าง ๆ จะมีส่ิงอ านวยความสะดวกในระดับท่ี
แตกต่างกัน มีความหลากหลาย 4. กิจกรรมการท่องเท่ียว (Activities) ผสมผสานความเป็นอัตลักษณ์ของชุมชน
และการท่องเท่ียวสีเขียวอย่างมีความรับผิดชอบ 5. การให้บริการของแหล่งท่องเท่ียว (Ancillary Service) ท้ังหมด
ท่ีสามารถตอบสนองและอ านวยความสะดวกให้นักท่องเท่ียว 

ข้อเสนอแนะส าหรับภาคเอกชนและผู้ประกอบการ 
เจ้าของกิจการ มัคคุเทศก์และนักท่องเท่ียว ต้องยึดหลักการสร้างสรรค์รายการจัดน าเท่ียวที่เน้นกิจกรรม

เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม สร้างงานกระจายรายได้สู่ท้องถิ่น พร้อมท้ังรักษาอัตลักษณ์ของชุมชนในท้องถิ่นให้ยั่งยืน 
ส าหรับรูปแบบในการด าเนินธุรกิจน าเท่ียวสีเขียว ทางบริษัทต้องให้ความส าคัญกับการอนุรักษ์ทรัพยากรการ
ท่องเท่ียว ท้ังธรรมชาติ วัฒนธรรม และวิถีชีวิตของท้องถิ่น ผ่านกลยุทธ์การท่องเท่ียวท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม 
หรือ 7 Green ประกอบด้วย หัวใจสีเขียว (Green Heart) รูปแบบการเดินทางสีเขียว (Green Logistics) แหล่ง
ท่องเท่ียวสีเขียว (Green Attraction) ชุมชนสีเขียว (Green Community) กิจกรรมสีเขียว (Green Activity) 
การบริการสีเขียว (Green Service) และความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม (Green Plus) โดยทางบริษัท
ได้จัดรายการน าเท่ียวที่มีความสอดคล้องกลมกลืนกับคุณค่าของทรัพยากร และส่ิงแวดล้อมของแหล่งท่องเท่ียว 
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บทคัดย่อ  
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้สูงอายุท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการสังคม

ของเทศบาลต าบลท่าม่วง อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี 2) เปรียบเทียบความพึงพอใจของผู้สูงอายุท่ีมีต่อการ
จัดสวัสดิการสังคมของเทศบาลต าบลท่าม่วง อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล        
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรในการวิจัย ได้แก่ ผู้ท่ีมีอายุ 60 ปีขึ้นไป ท้ังชายและหญิง จ านวน 
1,963 คน ท่ีอยู่ในเขตเทศบาลต าบลท่าม่วง กลุ่มตัวอย่างจ านวน 332 คน โดยการสุ่มตัวอย่างง่าย โดยใช้สูตรของ 
Taro Yamane เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลคือแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบความแตกต่างโดยใช้สถิติแบบ t - test, F - Test และทดสอบ    
ความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่  

ผลการวิจัยพบว่า 1) ความพึงพอใจของผู้สูงอายุท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการสังคมของเทศบาลต าบลท่าม่วง 
อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2 ) ผลการเปรียบเทียบปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคล  
ด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา และรายได้เฉล่ียต่อเดือน ท่ีมีผลต่อความพึงพอใจของผู้สูงอายุ ท่ีมีต่อการ            
จัดสวัสดิการสังคม ด้านสุขภาพอนามัย ด้านรายได้ ด้านท่ีพักอาศัย ด้านนันทนาการ ด้านความมั่นคงทางสังคม 
ครอบครัวผู้ดูแลและการคุ้มครอง และด้านการสร้างบริการและเครือข่ายเกื้อหนุน ในภาพรวมแตกต่างกัน       
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 
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Abstract   
The Objectives of this research article were to:  1 )  study the level of satisfaction towards 

the social welfare management for the elderly of Tha Muang Municipality, Tha Muang District, 
Kanchanaburi Province. 2) study comparing satisfaction towards the social welfare management 
for the elderly of Tha Muang Municipality, Tha Muang District, Kanchanaburi Province classified 
by personal factors. The qualitative research was used in this study. The population of this study 
is 1,963 men and women over 60 years old in Tha Muang Municipality. Sample size of 400 using 
the formula of Taro Yamane. Data were collected using a questionnaire. Statistics for data analysis 
are mean, standard deviation, t test, F test and test the difference of the average income is 
coupled. 

The findings revealed that: 1) satisfaction towards the social welfare management for the 
elderly of Tha Muang Municipality, Tha Muang District, Kanchanaburi Province. Overall, it is at a 
high level. 2) The results of the comparing satisfaction show that gender, age, education level 
and average monthly income are affecting the satisfaction of the elderly towards the provision of 
social welfare., health, income, housing, entertainment, social security, family, caregivers and 
protection, and network protection and construction. The difference was significant at 0.05. 
 
Keywords: Satisfaction, The Elderly, Social Welfare 
 

บทน า  
จากสถานการณ์ในปี พ.ศ. 2552 เป็นปีท่ีประเทศไทยก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ (Aging Society) หมายถึง

ประเทศไทยมีผู้สูงอายุ (ผู้ท่ีมีอายุต้ังแต่ 60 ปีข้ึนไป) มากกว่าร้อยละ 10 ของประชากรท้ังหมด การเพิ่มขนาดและ
สัดส่วนของประชากรผู้สูงอายุไทยยังคงเพิ่มอย่างต่อเนื่อง จากการคาดประมาณ ประชากรของประเทศไทย
ระหว่างป ีพ.ศ. 2543 ถึงปี พ.ศ. 2573 แสดงว่าอีกประมาณ 15 ปีข้างหน้า หรือในปี พ.ศ. 2568 จ านวนผู้สูงอายุ
จะเพิ่มขึ้นเป็น 14.9 ล้านคน หรือคิดเป็น 2 เท่าของประชากรสูงอายุในปี พ.ศ. 2552 และในปี พ.ศ. 2573 
จะเพิ่มขึ้นเป็นประมาณ 17.8 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 25 (ประมาณ 1 ใน 4) ของประชากรไทยท้ังประเทศ                    
(มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย , 2551) การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ ในแต่ละประเทศเพิ่มจ านวน            
มากขึ้น เนื่องมาจากความเจริญทางเศรษฐกิจ ความก้าวหน้าทางสาธารณสุขภาวะโภชนาการการดูแลสุขภาพ
ร่างกายท่ีถูกต้อง (William & Sly, 1992) ล้วนเป็นปัจจัยหลักท่ีท าให้ประชากรคงจ านวนผู้สูงอายุ และเพิ่มจ านวน
ผู้สูงอายุรายใหม่ด้วยปรากฏการณ์ด้านโครงสร้างประชากรสูงอายุดังกล่าวนี้ ประเทศไทยมีแนวโน้มเข้าสู่สังคม
ผู้สูงอายุสมบูรณ์ (Aged society) โดยคาดการณ์ว่า ในปี 2571 ผู้มีอายุเกิน 60 ปี ร้อยละ 23.5 จึงเป็นปีท่ีท าให้
ประเทศไทยเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างสมบูรณ์ (ชมพูนุช พรหมภักด์ิ, 2556) 



วารสารรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ปทีี่ 4 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2564 

 

41 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ได้บัญญัติเกี่ยวกับการปกครองส่วนท้องถิ่นไว้เป็น
การเฉพาะต้ังแต่มาตรา 281 ถึงมาตรา 290 เพื่อกระจายอ านาจให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมากยิ่งขึ้น โดยมี
สาระส าคัญสรุปได้ว่า รัฐต้องให้ความเป็นอิสระแก่ท้องถิ่นตามหลักแห่งการปกครองตนเองตามเจตนารมณ์ของ
ประชาชนในท้องถิ่น และส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานหลักในการจัดท าบริการสาธารณะ 
และมีส่วนร่วมในการตัดสินใจแก้ไข ปัญหาในพื้นท่ีรวมทั้งมีอ านาจหน้าท่ีโดยท่ัวไปในการดูแลประชาชนในท้องถิ่น 
และได้บัญญัติ เกี่ยวกับการจัดสวัสดิการแก่ผู้สูงอายุไว้ดังนี้คือ มาตรา 53 บุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์และ 
ไม่มีรายได้เพียงพอแก่การยังชีพมีสิทธิได้รับสวัสดิการ ส่ิงอ านวยความสะดวกอันเป็นสาธารณะ  อย่างสมศักด์ิศรี 
และความช่วยเหลือท่ีเหมาะสมจากรัฐ มาตรา 80 (1) โดยสรุปคือรัฐต้องด าเนินการตามแนวนโยบายด้านสังคม 
การสาธารณสุขการศึกษาและวัฒนธรรม ได้แก่ คุ้มครองและพัฒนาเด็ก และเยาวชน สนับสนุนการอบรมเล้ียงดู
และให้การศึกษาปฐมวัย ส่งเสริมความเสมอภาคของหญิงและชาย  เสริมสร้างและพัฒนาความเป็นปึกแผ่น               
ของสถาบันครอบครัวและชุมชน รวมท้ังต้องสงเคราะห์และ จัดสวัสดิการให้แก่ผู้สูงอายุผู้ยากไร้ผู้พิการหรือ           
ทุพพลภาพและผู้อยู่ในสภาวะยากล าบาก ให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้นและพึ่งพาตนเองได้  

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นองค์กรท่ีได้รับการถ่ายโอนภารกิจด้านการจัดบริการสาธารณะแก่ชุมชน 
รวมท้ังภารกิจเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมและการพัฒนาคุณภาพชีวิต ของเด็ก สตรีผู้สูงอายุและผู้ด้อยโอกาส 
ซึ่งพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542             
นั้น ได้ก าหนดอ านาจหน้าท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในการจัดบริการสาธารณะไว้หลายด้าน โดยเฉพาะด้าน
การสังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพ ชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส ไว้ในหมวด 2 มาตรา 16(10) 
ให้เทศบาล เมืองพัทยาและ องค์การบริหารส่วนต าบล ให้การสังคมสงเคราะห์และพัฒนาคุณภาพชีวิต เด็ก สตรี
คนชราและ ผู้ด้อยโอกาส และมาตรา 17(27) ให้องค์การบริหารส่วนจังหวัด มีอ านาจหน้าท่ีในการสังคมสงเคราะห์ 
และพัฒนาคุณภาพชีวิตเช่นเดียวกับเทศบาล เมืองพัทยา และองค์การบริหารส่วนต าบล เพื่อให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นมีอ านาจและหน้าท่ี ในการจัดระบบบริการสาธารณะเพื่อประชาชน  ในท้องถิ่นของตนเอง 
ตามพระราชบัญญัติฯ (นันทวัฒน์ บรมานันท์, 2552) จึงได้ก าหนดให้จัดท าแผนปฏิบัติการกระจายอ านาจให้แก่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2543 โดยให้มีการถ่ายโอนภารกิจให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งแผน
ดังกล่าวก าหนดให้มีการถ่ายโอน ภารกิจด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต และเรื่องการส่งเสริมอาชีพให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  ประกอบด้วยการสังคมสงเคราะห์และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา  
และผู้ด้อยโอกาส การนันทนาการ การส่งเสริมกีฬาหรือการจัดให้มีสถานท่ีพักผ่อนหย่อนใจ การศึกษาท้ังในและ             
นอกระบบ รวมถึงการสาธารณสุข เช่น การรักษาพยาบาลการป้องกันและควบคุมโรคติดต่อเป็นต้น ซึ่งจะเห็นว่า  
ในปัจจุบันการจัดบริการสาธารณะในด้านสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห์ ได้มีการด าเนินการถ่ายโอนอ านาจ
หน้าท่ี งบประมาณ และบุคลากรบางส่วนจากส่วนกลาง และ  ส่วนภูมิภาคไปให้ส่วนท้องถิ่นด าเนินการ              
(นันทวัฒน์ บรมานันท์, 2552) 

การจัดระบบสวัสดิการสังคมซึ่งเกี่ยวข้องกับการป้องกัน แก้ไขปัญหา การพัฒนาและการส่งเสริมความ
มั่นคงทางสังคม เพื่อตอบสนองความจ าเป็นขั้นพื้นฐานของประชาชนให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี และพึ่งตนเองได้     
อย่างท่ัวถึงเหมาะสม ท าอย่างไรท่ีจะส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีศักยภาพได้มีโอกาสประกอบอาชีพ โดยใช้ความรู้ 
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ความสามารถของตนหรือได้มีโอกาสในการท าประโยชน์ให้กับสังคม และครอบครัว พร้อมท้ังได้ตระหนักถึงคุณค่า
ของผู้สูงอายุในฐานะบุคคลท่ีมีประโยชน์ต่อสังคมและส่งเสริมให้คงคุณค่าไว้ ให้นานท่ีสุด ท้ังนี้เพื่อให้บรรลุ       
ตามวัตถุประสงค์ของแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับท่ี 2 ท่ีกล่าวว่า “ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มิใช่บุคคลด้อยโอกาสหรือเป็น
ภาระต่อสังคมและถึงแม้ผู้สูงอายุจ านวนหนึ่ง จะประสบความทุกข์ยาก และต้องการการเกื้อกูลจากสังคมและ           
รัฐแต่ก็เป็นเพียงบางช่วงเวลา ของวัยสูงอายุเท่านั้น” และผู้สูงอายุท่ีมีคุณค่า และศักยภาพสมควรได้รับการส่งเสริม
และสนับสนุน ให้มีส่วนร่วมเป็นประโยชน์ต่อสังคม (วิพรรณ ประจวบเหมาะ, 2552) 

จากข้อมูลข้างต้นพบว่าประชากรผู้สูงอายุท่ีมีจ านวนเพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น เทศบาลซึ่งนับว่าเป็น
หน่วยงานท่ีอยู่ใกล้ชิดกับประชาชนมากท่ีสุดและมีบทบาทในการจัดสวัสดิการสังคมให้แก่ผู้สูงอายุในพื้นท่ี ให้ตรง
กับปัญหาและความพึงพอใจของผู้สูงอายุท่ีแท้จริง ถ้าหากเทศบาลซึ่งเป็นหน่วยงานหลักในการให้บริการและจัด
สวัสดิการสังคมแก่ผู้สูงอายุ ยังขาดนโยบายและแผนงานท่ีชัดเจน และมีข้อจ ากัดของงบประมาณและทรัพยากร 
รวมท้ังบุคลากรในหน่วยงานท่ีก็ยังขาดความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน ก็ไม่สามารถพัฒนางานด้านการจัด
สวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุได้ ผู้วิ จัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความพึงพอใจของผู้สูงอายุท่ีมีต่อการจัด
สวัสดิการสังคมของเทศบาลต าบลท่าม่วง เพื่อท่ีจะน าผลสรุปท่ีได้จากการวิจัยในครั้งนี้ไปใช้เป็นแนวทางเพื่อพัฒนา
ต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้สูงอายุท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการสังคมของเทศบาลต าบลท่าม่วง 
อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี  

2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของผู้สูงอายุท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการสังคมของเทศบาลต าบลท่าม่วง 
อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

 
 

วิธีด าเนินการวิจัย  
การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้ท่ีมีอายุต้ังแต่ 60 ปีขึ้นไป             
ท้ังชายและหญิงท่ีมีรายช่ือในทะเบียนบ้านในเขตเทศบาลต าบลท่าม่วง จ านวน 1,963 คน กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 
332 คน โดยการสุ่มตัวอย่างง่าย โดยใช้สูตรของ Taro Yamane (ศิริรัตน์ ชุณหคล้าย, 2546) 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจท่ีมีต่อ
การจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุของเทศบาลต าบลท่าม่วง อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี มีลักษณะเป็น
แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งมีลักษณะเป็นค าถามปลายปิดและปลายเปิด ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างและ
ตรวจสอบคุณภาพ ตามข้ันตอน ดังนี้ 1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีวรรณกรรมและผลการศึกษาท่ีเกี่ยวข้องจากงานวิจัย
ต่าง ๆ 2. ก าหนดโครงสร้างเนื้อหาแบบสอบถามตามกรอบแนวคิด 3. สร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิด              
4. น าแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแล้วเสนอให้อาจารย์ผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ ความเข้าใจและการใช้ภาษาท่ี
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ถูกต้องเพื่อปรับปรุงแก้ไข 5. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มตัวอย่างท่ีมีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่ม 
ประชากรท่ีศึกษาจ านวน 30 คน เพื่อตรวจสอบข้อบกพร่องและหาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) 
ก่อนน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วิจัยท าการเก็บรวมรวมข้อมูลด้วยตนเอง ซึ่งท าการแจกแบบสอบถาม
จ านวน 332 ชุด กับผู้สูงอายุในเขตเทศบาลต าบลท่าม่วง โดยช้ีแจงขั้นตอนและรายละเอียดทีละข้อค าถาม               
ตามแบบสอบถาม ซึ่งแบ่งเป็น 3 ตอน คือ  

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถามโดยประกอบด้วยข้อมูลเชิง ประชากรศาสตร์ของผู้ตอบ
แบบสอบถาม เช่น เพศ อายุ ระดับการศึกษา และรายได้เฉล่ียต่อเดือนวิเคราะห์โดยสถิติเชิงบรรยายด้วยการใช้
ค่าความถ่ี และค่าร้อยละ  

ตอนท่ี 2 ข้อมูลความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุของเทศบาลต าบลท่าม่วง 
อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี จ านวน 6 ด้าน เป็นแบบตรวจค าตอบ (Check List) มีลักษณะเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบ ของลิเคิร์ท (Likert, 1932)  ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด 
(Open-Ended Questionnaire) ให้ผู้ตอบแสดงความคิดเห็น และข้อเสนอแนะ 

ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open-Ended Questionnaire) ให้ผู้ตอบแสดงความคิดเห็น    
และข้อเสนอแนะการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุของเทศบาลต าบลท่าม่วง อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี 
เพื่อให้การจัดสวัสดิการสังคมตอบสนองได้ตรงกับความพึงพอใจของผู้สูงอายุในพื้นท่ีต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล ตอนท่ี 1 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ใช้สถิติ                  
เ ชิงพรรณนา  (Descriptive Statistics) โดยการแจกแจงหาค่าความถี่  (Frequency) และหาค่าร้อยละ
(Percentage)  

ตอนท่ี 2 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุของ
เทศบาลต าบลท่าม่วง อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี ดังนี้ 1. หาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) ของคะแนน จากการตอบแบบสอบถาม 2. แปลความหมายของค่าเฉล่ีย โดยยึดหลักเกณฑ์
ประเมนิค่าของ Best (1981) 

เกณฑ์การแปลความหมาย 
4.50 - 5.00 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
3.50 - 4.49 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
2.50 - 3.49 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
1.50 - 2.49 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย 
1.00 - 1.49 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
ตอนท่ี 3 วิ เคราะห์ เปรียบเทียบความพึงพอใจท่ีมี ต่อการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับ ผู้ สูงอายุ                          

กับปัจจัยพื้นฐาน ส่วนบุคคล กรณี 2 กลุ่มใช้สถิติทดสอบที (t-Test) และกรณี 3 กลุ่มใช้สถิติทดสอบเอฟ (F-Test) 
โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) และเมื่อทราบความแตกต่าง ของความแปรปรวน
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อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ท าการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ีย รายคู่ด้วยวิธีการ LSD (Least 
Significant Difference)  

ตอนท่ี 4 สรุปข้อมูลจากแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นเพิ่มเติมและข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการจัด
สวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุของเทศบาลต าบลท่าม่วง อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี เพื่อน าไปเป็นแนวทาง
ในการจัดสวัสดิการส าหรับผู้สูงอายุได้ตรงกับความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุของ
เทศบาลต าบลท่าม่วง อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรีต่อไป 
 

ผลการวิจัย  
1) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับความพึงพอใจของผู้สูงอายุที่มีต่อการจัดสวัสดิการสังคมของ

เทศบาลต าบลท่าม่วง อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี มีองค์ประกอบ 6 ด้าน ได้แก่ ด้านสุขภาพอนามัย  
ด้านรายได้ ด้านท่ีพักอาศัย ด้านนันทนาการ ด้านความมั่นคงทางสังคม ครอบครัวผู้ดูแลและการคุ้มครอง  
และ ด้านการสร้างบริการและเครือข่ายเกื้อหนุน ผู้วิจัยวิเคราะห์และน าเสนอในรูปของค่าเฉล่ีย (X ) และค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 
ตารางที ่ 1   ค่าเฉลี่ยและค่าเบี ่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจท่ีมีต่อการสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุ            

โดยภาพรวม 

ความพึงพอใจของผู้สูงอายุที่มีต่อการสวัสดิการสังคม 
ระดับความคิดเห็น 

X  S.D. ระดับ 
1.  ด้านสุขภาพอนามัย 4.60 0.53 มากท่ีสุด 
2.  ด้านรายได้ 4.48 0.65 มาก 
3.  ด้านท่ีพักอาศัย 4.36 0.61 มาก 
4.  ด้านนันทนาการ 4.23 0.77 มาก 
5.  ด้านความมั่นคงทางสังคม ครอบครัวผู้ดูแลและการ
คุ้มครอง 

4.46 0.49 มาก 

6.  ด้านการสร้างบริการและเครือข่ายเกื้อหนุน 4.46 0.41 มาก 
รวม 4.43 0.27 มาก 

 
จากตาราง1 พบว่า ความพึงพอใจของผู้สูงอายุท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการสังคมของเทศบาลต าบลท่าม่วง 

อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.43) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ใน
ระดับมากและมากท่ีสุด โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านสุขภาพอนามัย มีค่าเฉล่ียสูงสุด อยู่ในระดับ
มากท่ีสุด (X= 4.60) รองลงมา ด้านรายได้ (X = 4.48) ด้านการสร้างบริการและเครือข่ายเกื้อหนุน (X = 4.46) 
ด้านความมั่นคงทางสังคม ครอบครัวผู้ดูแลและการคุ้มครอง (X = 4.46) ด้านท่ีพักอาศัย (X = 4.36) และด้าน
นันทนาการ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียต่ าสุด (X = 4.23) ตามล าดับ 
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2) ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคลด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา และรายได้
เฉลี่ยต่อเดือน ท่ีมีผลต่อความพึงพอใจของผู้สูงอายุท่ีมีต่อการสวัสดิการสังคม ดังนี้ 

 
ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุของเทศบาลต าบล           

ท่าม่วง อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี ท่ีมีเพศต่างกัน 

ความความพึงพอใจที่มีต่อการสวัสดิการสังคม
ของผู้สูงอายุ 

ชาย หญิง 
t P 

X  SD 
X  SD 

1.  ด้านสุขภาพอนามัย 4.69 0.47 4.51 0.55 3.196 0.02 
2.  ด้านรายได้ 4.68 0.57 4.30 0.67 5.596 0.00** 
3.  ด้านท่ีพักอาศัย 4.60 0.53 4.14 0.60 7.340 0.00** 
4.  ด้านนันทนาการ 3.99 0.75 4.45 0.70 -5.838 0.00** 
5.  ด้านความมั่นคงทางสังคม ครอบครัวผู้ดูแล
และการคุ้มครอง 

4.45 0.37 4.47 0.57 -.497 0.62 

6.  ด้านการสร้างบริการและเครือข่ายเกื้อหนุน 4.52 0.39 4.41 0.41 2.351 0.19 
รวม 4.49 0.24 4.38 0.27 3.680 0.00** 

**มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 

จากตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุของ
เทศบาลต าบลท่าม่วง อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี  จ าแนกตามเพศ พบว่าในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านสุขภาพอนามัย ด้านรายได้ ด้านท่ีพักอาศัย และ
ด้านนันทนาการ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 ส่วนด้านความมั่นคงทางสังคม ครอบครัวผู้ดูแลและ
การคุ้มครอง และด้านการสร้างบริการและเครือข่ายเกื้อหนุน ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Journal of Political Science Suan Sunandha Rajabhat University Vol. 4 No. 1 January-June 2021 

 

46 

ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุของเทศบาลต าบล       
ท่าม่วง อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี จ าแนกตามอายุ 

การสวัสดิการสังคม 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS Df MS F Sig 

1.  ด้านสุขภาพอนามัย 
ระหว่างกลุ่ม 8.172 3 2.724 10.736 0.00** 
ภายในกลุ่ม 83.225 328 0.254     

รวม 91.397 331       

2.  ด้านรายได้ 
ระหว่างกลุ่ม 10.380 3 3.460 8.663 0.00** 
ภายในกลุ่ม 131.005 328 0.399     

รวม 141.386 331       

3.  ด้านท่ีพักอาศัย 
ระหว่างกลุ่ม 13.177 3 4.392 12.894 0.00** 
ภายในกลุ่ม 111.734 328 0.341     

รวม 124.911 331       

4.  ด้านนันทนาการ 
ระหว่างกลุ่ม 7.251 3 2.417 4.239 0.00** 
ภายในกลุ่ม 187.031 328 0.570     

รวม 194.282 331       
5.  ด้านความมั่นคงทาง
สังคม ครอบครัวผู้ดูแลและ
การคุ้มครอง 

ระหว่างกลุ่ม 0.644 3 0.215 0.895 0.44 
ภายในกลุ่ม 78.659 328 0.240     

รวม 79.303 331       

6.  ด้านการสร้างบริการ
และเครือข่ายเกื้อหนุน 

ระหว่างกลุ่ม 4.886 3 1.629 10.729 0.00** 
ภายในกลุ่ม 49.795 328 0.152     

รวม 54.682 331       

ภาพรวม 
ระหว่างกลุ่ม 1.852 3 0.617 9.372 0.00** 
ภายในกลุ่ม 21.606 328 0.066     

รวม 23.458 331       

**มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 

จากตารางท่ี 3 พบว่า อายุต่างกัน ผลการเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการสังคม
ส าหรับผู้สูงอายุของเทศบาลต าบลท่าม่วง อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี ท้ัง 6 ด้าน พบว่า ค่า sig. ในแต่ละด้าน
น้อยกว่านัยส าคัญ 0.05 แสดงว่า อายุท่ีต่างกัน มีความคิดเห็นต่อความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการสังคม
ส าหรับผู้สูงอายุของเทศบาลต าบลท่าม่วง อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี ท้ัง 6 ด้าน โดยภาพรวมแตกต่างกัน 
เมื่อจ าแนกรายด้าน พบว่า อายุท่ีต่างกันมีความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุของเทศบาล
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ต าบลท่าม่วง อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี ในด้านสุขภาพอนามัย ด้านรายได้ ด้านท่ีพักอาศัย ด้านนันทนาการ 
และด้านการสร้างบริการและเครือข่ายเกื้อหนุน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และ 0.01  
 
ตารางที่ 4  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุของเทศบาลต าบล      

ท่าม่วง อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี จ าแนกตามระดับการศึกษา 

การสวัสดิการสังคม 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS Df MS F Sig 

1.  ด้านสุขภาพอนามัย 
ระหว่างกลุ่ม 10.468 5 2.094 8.433 0.00** 
ภายในกลุ่ม 80.929 326 0.248     

รวม 91.397 331       

2.  ด้านรายได้ 
ระหว่างกลุ่ม 16.553 5 3.311 8.646 0.00** 
ภายในกลุ่ม 124.833 326 0.383     

รวม 141.386 331       

3.  ด้านท่ีพักอาศัย 
ระหว่างกลุ่ม 19.776 5 3.955 12.264 0.00** 
ภายในกลุ่ม 105.135 326 0.322     

รวม 124.911 331       

4.  ด้านนันทนาการ 
ระหว่างกลุ่ม 23.755 5 4.751 9.083 0.00** 
ภายในกลุ่ม 170.527 326 0.523     

รวม 194.282 331       

5.  ด้านความมั่นคงทาง
สังคม ครอบครัวผู้ดูแลและ
การคุ้มครอง 

ระหว่างกลุ่ม 1.327 5 0.265 1.109 0.35 
ภายในกลุ่ม 77.976 326 0.239     

รวม 79.303 331       

6.  ด้านการสร้างบริการ
และเครือข่ายเกื้อหนุน 

ระหว่างกลุ่ม 5.003 5 1.001 6.567 0.00** 
ภายในกลุ่ม 49.678 326 0.152     

รวม 54.682 331       

ภาพรวม 
ระหว่างกลุ่ม 2.164 5 0.433 6.628 0.00** 
ภายในกลุ่ม 21.294 326 0.065     

รวม 23.458 331       

**มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
จากตารางท่ี 4 พบว่า ระดับการศึกษาต่างกัน ผลการเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจท่ีมีต่อการ          

จัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุของเทศบาลต าบลท่าม่วง อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี  ท้ัง 6 ด้าน พบว่า             
ค่า sig. ในแต่ละด้านน้อยกว่านัยส าคัญ 0.05 แสดงว่า ระดับการศึกษาท่ีต่างกัน มีความคิดเห็นต่อความพึงพอใจท่ี
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มีต่อการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุของเทศบาลต าบลท่าม่วง อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี ท้ัง 6 ด้าน 
โดยภาพรวมแตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐานท่ีต้ังไว้ เมื่อจ าแนกรายด้าน พบว่า ระดับการศึกษาท่ีต่างกันมีความ
พึงพอใจท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุของเทศบาลต าบลท่าม่วง อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี 
ในด้านสุขภาพอนามัย ด้านรายได้ ด้านท่ีพักอาศัย ด้านนันทนาการ และด้านการสร้างบริการและเครือข่าย
เกื้อหนุน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และ 0.01 
 
ตารางที่ 5  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุของเทศบาลต าบล              

ท่าม่วง อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี จ าแนกตามรายได้เฉล่ียต่อเดือน 

การสวัสดิการสังคม 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS Df MS F Sig 

1.  ด้านสุขภาพอนามัย 
ระหว่างกลุ่ม 13.698 3 4.566 19.276 0.00** 
ภายในกลุ่ม 77.699 328 0.237     

รวม 91.397 331       

2.  ด้านรายได้ 
ระหว่างกลุ่ม 13.730 3 4.577 11.759 0.00** 
ภายในกลุ่ม 127.656 328 0.389     

รวม 141.386 331       

3.  ด้านท่ีพักอาศัย 
ระหว่างกลุ่ม 14.218 3 4.739 14.044 0.00** 
ภายในกลุ่ม 110.692 328 0.337     

รวม 124.911 331       

4.  ด้านนันทนาการ 
ระหว่างกลุ่ม 8.014 3 2.671 4.704 0.00** 
ภายในกลุ่ม 186.268 328 0.568     

รวม 194.282 331       
5.  ด้านความมั่นคงทาง
สังคม ครอบครัวผู้ดูแลและ
การคุ้มครอง 

ระหว่างกลุ่ม 0.616 3 0.205 0.855 0.46 
ภายในกลุ่ม 78.687 328 0.240     

รวม 79.303 331       

6.  ด้านการสร้างบริการ
และเครือข่ายเกื้อหนุน 

ระหว่างกลุ่ม 6.123 3 2.041 13.787 0.00** 
ภายในกลุ่ม 48.559 328 0.148     

รวม 54.682 331       

ภาพรวม 
ระหว่างกลุ่ม 3.266 3 1.089 17.685 0.00** 
ภายในกลุ่ม 20.192 328 0.062     

รวม 23.458 331       

**มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 



วารสารรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ปทีี่ 4 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2564 

 

49 

จากตารางท่ี 5 พบว่า รายได้เฉล่ียต่อเดือนต่างกัน ผลการเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจท่ีมีต่อ         
การจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุของเทศบาลต าบลท่าม่วง อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี  ท้ัง 6 ด้าน 
พบว่า ค่า sig. ในแต่ละด้านน้อยกว่านัยส าคัญ 0.05 แสดงว่า รายได้เฉล่ียต่อเดือนท่ีต่างกัน มีความคิดเห็นต่อความ
พึงพอใจท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุของเทศบาลต าบลท่าม่วง อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี 
ท้ัง 6 ด้าน โดยภาพรวมแตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐานท่ีต้ังไว้ เมื่อจ าแนกรายด้าน พบว่า รายได้เฉล่ียต่อเดือน         
ท่ีต่างกันมีความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุของเทศบาลต าบลท่าม่วง อ าเภอท่าม่วง 
จังหวัดกาญจนบุรี ในด้านสุขภาพอนามัย ด้านรายได้ ด้านท่ีพักอาศัย ด้านนันทนาการ และด้านการสร้างบริการ
และเครือข่ายเกื้อหนุน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และ 0.01  

 
อภิปรายผลการวิจัย  

ความพึงพอใจของผู้สูงอายุท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการสังคมเทศบาลต าบลท่าม่วง อ าเภอท่าม่วง จังหวัด
กาญจนบุรี ตามความคิดเห็นของผู้สูงอายุอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่าการบริหารจัดการสวัสดิการส าหรับ
ผู้สูงอายุของเทศบาลมีความเหมาะสม และเป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้  

1. ความพึงพอใจของผู้สูงอายุท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการสังคมเทศบาลต าบลท่าม่วง อ าเภอท่าม่วง จังหวัด
กาญจนบุรี ตามความคิดเห็นของผู้สูงอายุ โดยภาพรวม ผู้สูงอายุมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่ามีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากและมากท่ีสุด โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านสุขภาพ
อนามัยอยู่ในระดับมากท่ีสุด รองลงมา ด้านรายได้ ด้านการสร้างบริการและเครือข่ายเกื้อหนุน ด้านความมั่นคง
ทางสังคม ครอบครัวผู้ดูแลและการคุ้มครอง ด้านท่ีพักอาศัย และด้านนันทนาการ ซึ่งมีความสอดคล้องกับงานวิจัย
ของบุษยา พาสุกรี (2560) ได้ศึกษาเรื่องการบริหารจัดการงานสวัสดิการของผู้สูงอายุในเขตเทศบาลเมืองอโยธยา 
อ าเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณา       
เป็นรายด้าน พบว่า ด้านสุขภาพและการรักษาพยาบาลอยู่ในระดับสูง รองลงมา ได้แก่ ด้านความมั่นคงทางสังคม 
ครอบครัว ผู้ดูแล และการคุ้มครอง ด้านการสร้างบริการและครือข่ายการเกื้อหนุน ด้านท่ีอยู่อาศัย ด้านรายได้ และ
ด้านนันทนาการ ตามล าดับ และสอดคล้องกับงานวิจัยของพระครูภัทรปัญญาคุณ (เวียง แซ่อุ้ย) (2561)  ได้ศึกษา
ความต้องการได้รับสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุในเขตเทศบาลต าบลหัวไทร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ผลการวิจัยพบว่า ผู้สูงอายุในเขตเทศบาลต าบลหัวไทร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช มีระดับความ
ต้องการได้รับสวัสดิการสังคม โดยรวมท้ัง 7 ด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล า ดับตาม
ค่าเฉล่ีย พบว่า ด้านความมั่นคงทางสังคม มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมา ได้แก่ ด้านสุขภาพอนามัย ด้านการศึกษา 
ด้านนันทนาการ ด้านบริการสังคม และด้านการมีงานท าและการมีรายได้ ส่วนสวัสดิการสังคม และด้านท่ีอยู่อาศัย 
มีค่าเฉล่ียต่ าสุด 

2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผู้สูงอายุท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการสังคมของเทศบาลต าบลท่าม่วง 
อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี ตามความคิดเห็นของผู้สูงอายุ จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลของผู้สูงอายุ พบว่า 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ และรายได้ ต่างกัน มีความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการสังคมส า หรับ
ผู้สูงอายุของเทศบาลต าบลท่าม่วง แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 ซึ่งมีความสอดคล้องกับงานวิจัย
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ของพิชชาภา มณีวัฒน์ (2558) ศึกษาเรื่องความต้องการสวัสดิการของผู้สูงอายุในเขตเทศบาล ต าบลบ้านด่าน 
อ าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว พบว่า ผลการเปรียบเทียบความต้องการของผู้สูงอายุ ในเขตเทศบาลต าบล
บ้านด่าน อ าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่าผู้สูงอายุท่ีมีเพศ อายุ ระดับ 
การศึกษา อาชีพหลัก สถานภาพการสมรส รายได้เฉล่ียต่อเดือน ท่ีพักอาศัยต่างกัน มีความต้องการสวัสดิการ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญท่ีสถิติท่ีระดับ 0.05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของชูศักดิ์ ตันวงศ์เลิศ (2556) ได้ศึกษา
ความพึงพอใจต่อการจัดสวัสดิการสังคมแก่ผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในเขตอ าเภอท่ามะกา จังหวัด
กาญจนบุรี พบว่า ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจต่อการจัดสวัสดิการสังคม ตามปัจจัยส่วนบุคคลของผู้สูงอายุ 
พบว่า ผู้สูงอายุท่ีมีรายได้ต่อเดือน จ านวนบุตร และผู้ช่วยเหลือดูแล ต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการจัดสวัสดิการ
สังคม โดยภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ส่วนผู้สูงอายุท่ีมี เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
สถานภาพการสมรส และสภาวะสุขภาพ ต่างกัน มีความพึงพอใจไม่แตกต่างกัน ส าหรับเจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้อง พบว่า 
เจ้าหน้าท่ีท่ีมีเพศ การศึกษา และต าแหน่งหน้าท่ีต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการจัดสวัสดิการสังคมแก่  ผู้สูงอายุ   
โดยภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ส่วนเจ้าหน้าท่ีท่ีมีอายุ รายได้ต่อเดือน และสถานท่ี
ปฏิบัติงานต่างกัน มีความพึงพอใจ ไม่แตกต่างกัน 

  

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการน านโยบายด้านสวัสดิการสังคมมาใช้ให้เกิดประโยชน์แก่ผู้สูงอายุมาก

ท่ีสุดในทุก ๆ ด้าน เช่น การรับบริการบ้านฉุกเฉิน การรับบริการกองทุนส่งเสริมสวัสดิการผู้สูงอายุ (เบี้ยยังชีพ)  
การรับบริการการลดค่ารักษาพยาบาล การรับบริการการลดค่าโดยสารเดินทาง การรับบริการจากศูนย์บริการคน
ทางสังคมผู้สูงอายุการรับบริการการบริการเคล่ือนท่ีออกเยี่ยมเยียนตามบ้าน และการรับบริการรับการรักษาจาก
สถานีอนามัยประจ าหมู่บ้าน เป็นต้น 

2. ควรสนับสนุนและส่งเสริมให้ครอบครัวมีบทบาทในการดูแล ผู้สูงอายุนอกจากนี้รัฐบาลและองค์กร
เอกชนควรจะจัดให้มีมาตรการหรือบริการในการสนับสนุน ครอบครัวท่ีเล้ียงดูผู้สูงอายุโดยเฉพาะครอบครัวท่ีมี
รายได้ต่ า 

3. ควรส่งเสริมสนับสนุน กระตุ้นให้มีการรวมกลุ่มผู้สูงอายุ และจัดต้ังชมรมผู้สูงอายุ ในชุมชน เพื่อสะดวก
ในการช่วยเหลือผู้สูงอายุในด้านต่าง ๆ 

ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
1 ควรมีการศึกษาเรื่องความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการสังคมแก่ผู้สูงอายุของ  เทศบาลอื่น ๆ        

ของจังหวัดกาญจนบุรี  
2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการสังคมแก่ผู้สูงอายุ ของเทศบาลต่าง ๆ 

ของจังหวัดกาญจนบุรี หรือเปรียบเทียบ ระหว่างจังหวัดต่าง ๆ ในภาคเดียวกัน 
3 ควรมีการศึกษาประสิทธิภาพการด าเนินงานด้านการจัดสวัสดิการสังคมแก่ผู้สูงอายุ โดยใช้ระเบียบวิจัย

เชิงคุณภาพ 
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บทคัดย่อ  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานท่ีดิน

กรุงเทพมหานคร  และ 2) เพื่อศึกษาความแตกต่างความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงาน ท่ีดิน
กรุงเทพมหานคร ตามลักษณะส่วนบุคคล กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ เจ้าหน้าท่ีส านักงานท่ีดิน
กรุงเทพมหานคร จ านวน 244 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ ในการเก็บรวบรวมข้อมูล และสถิติท่ีใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าทีและการวิเคราะห์ 
ความแปรปรวนทางเดียว  

ผลการวิจัยพบว่า 1) ความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานท่ีดินกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก (X= 4.44) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ความเต็มใจท่ีจะใช้ความ
พยายามอย่างเต็มความสามารถเพื่อประโยชน์ขององค์กร รองลงมาคือ ความต้องการท่ีจะคงอยู่เป็นสมาชิกของ
องค์กรต่อไป ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ความเช่ือมั่นในการยอมรับ เป้าหมาย และค่านิยมขององค์กร 
ตามล าดับ 2) ผลการศึกษาความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานท่ีดินกรุงเทพมหานคร 
ในภาพรวม ตามคุณลักษณะด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบว่า   
มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ข้อเสนอแนะ ผู้บังคับบัญชาควรจะส่งเสริมให้บุคคลมี
ความจงรักภักดีต่อองค์กร เช่น เปิดโอกาสให้พนักงานมีโอกาสพัฒนาความรู้ ความสามารถ ส่งเสริมให้มีการ
ฝึกอบรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน การให้ความส าคัญกับค่าตอบแทน สวัสดิการและความมั่นคงในงาน 
เพื่อประโยชน์ท่ีมีแก่องค์กรสูงสุด 
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Abstract   
The objectives of this research are 1) to study the level of organizational commitment of 

the Bangkok Land Office personnel and 2) to study differentiate the organizational commitment 
of the Bangkok Land Office personnel. According to personal characteristics. The sample group 
used in this research was 244 Bangkok Land Office officials using questionnaires as a tool to collect 
information. The statistics used in data analysis were frequency, percentage, mean, standard 
deviation. T-value test and analysis One-way variance. The research findings were as follows:  
1) organizational commitment of personnel, Land Office, Bangkok. Overall, it was at a high level 
(X= 4.44) when considering each aspect. It was found that the area with the highest average was 
the willingness to make the most of the effort in the benefit of the organization, followed by the 
desire to remain a member of the organization. The aspect with the least average was the 
confidence in accepting the goals and values of the organization, respectively. The study of status 
and duration of the work showed a statistically significant difference at the .05 level. Suggestions: 
executives should encourage individuals to be loyal to the organization, such as giving employees 
the opportunity to develop knowledge, ability, and training to increase productivity, importance 
of compensation, welfare and career path for the highest benefits to the organization.  
 
Keywords: Corporate Engagement, Personnel, Land Office 
 

บทน า  
ความผูกพันต่อองค์กร เป็นส่ิงส าคัญท่ีจะน าองค์กรไปสู่เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากเป็น

แรงผลักดันให้บุคลากรเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงานอย่างทุ่มเทก าลังกายและก าลังใจเสมือนเป็นเจ้าขององค์กร ซึ่งแสดง
ว่าบุคลากรนั่นมีความคาดหวังท่ีจะใช้ความพยายามเพื่อประโยชน์ขององค์กร และมีความปรารถนาอย่างแรงกล้า 
ท่ีจะด ารงรักษาการเป็นสมาชิกขององค์กร ความผูกพันต่อองค์กรยังสร้างความสัมพันธ์เหนียวแน่น มีความเป็น
อันหนึ่งอันเดียวของสมาชิก แม้สภาพแวดล้อมภายนอกมากระทบ จะไม่สามารถท าให้ความผูกพันต่อองค์กร
เปล่ียนแปลงได้ ไม่ว่าองค์กรจะมีโครงสร้างแบบไหน หากต้องการรักษาบุคลากรให้อยู่กับองค์กรนาน ๆ จ าเป็นต้อง
มีการบ ารุงรักษาและส่งเสริมทรัพยากรมนุษย์ หรือบุคลากรให้ผูกพันต่อองค์กรอันจะก่อให้เกิดสัมพันธภาพระหว่าง
องค์กรกับบุคลากร การสร้างความผูกพันต่อองค์กรเป็นหนทางหนึ่งในการด ารงรักษาบุคลากรท่ีมี ค่าขององค์กร           
ไว้ โดยท าให้บุคลากรท่ีอยู่ในองค์กรมีความรู้สึกและจิตใจท่ีอยากอยู่กับองค์กรด้วยความเต็มใจ รวมไปถึงบุคลากร
จะปฏิบัติหน้าท่ีให้กับองค์กรอย่างเต็มความสามารถ ซึ่งจะเกิดประโยชน์กับท้ัง 2 ฝ่าย ถ้าองค์กรประกอบด้วย
บุคลากรท่ีเพียงพอ มีความรู้ ความสามารถและการจัดการท่ีดีแล้ว โอกาสท่ีงานจะได้รับผลส าเร็จยอมมีมากและ 
ถ้าบุคลากรมีความผูกพันต่อองค์กรแล้ว ในการปฏิบัติงานให้องค์กรก็จะท าอย่างเต็มความสามารถ การท่ีท าให้
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บุคลากรมีความรู้สึกว่าตนเองได้เข้าไปมีส่วนร่วมเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร และพยายามท าให้เป้าหมายของตนเอง
สอดคล้องกัน ส่ิงเหล่านี้สามารถแสดงถึงความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร (นันทนา ผ่องเภสัช, 2554)  

ปัจจัยความผูกพันต่อองค์กรเป็นการแสดงออกท่ีมากกว่าความจงรักภักดีท่ีเกิดขึ้นตามปกติ เพราะจะเป็น
ความสัมพันธ์ ท่ีแนบแน่นและผลักดันให้บุคลากรเต็มใจ อุทิศตนเองเพื่อการสร้างสรรค์ให้องค์กรอยู่ในสภาพท่ีดีขึ้น 
แต่ในทางตรงกันข้ามหากองค์กรไม่สามารถตอบสนองความต้องการของบุคลากร ไม่สร้างส่ิงท่ีดึงดูดใจหรือ             
สร้างความผูกพันกับบุคลากร ระดับความผูกพันของบุคลากรท่ีมีต่อองค์กรยอมลดน้อยลง ผลท่ีตามมา                     
คือ บุคลากรขาดความต้ังใจในการท างาน หลีกเล่ียงความรับผิดชอบ ปฏิเสธท่ีจะท าการริเริ่มใด ๆ  มีปริมาณงาน
ลดลง ขาดความจริงใจให้กับองค์กร และมักหาโอกาสเปล่ียนแปลงงานใหม่เมื่อคิดว่า  องค์กรดีกว่า (สมคเนย์  
เกษมส าราญ, 2551) 

ส าหรับในการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ภายในองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ “ความผูกพันในงานของ
บุคลากร” ถือเป็นแนวทางหนึ่งท่ีให้ความส าคัญกับการจัดการทรัพยากรมนุษย์ในเชิงรุก เนื่องจากเป็นตัวแปร
ส าคัญท่ีสุด ท่ีบอกถึงความแตกต่างระหว่างการคงอยู่หรือลาออกจากองค์กรและบ่งช้ีถึงความมีประสิทธิภาพของ
องค์กร ซึ่งสามารถสะท้อนออกมาในรูปแบบของพฤติกรรมของบุคลากรท่ีมีต่อองค์กร เช่น หากบุคลากรคนใดมี
ความผูกพันต่อองค์กรสูงจะมีความต้ังใจ และเสียสละทุ่มเทให้กับงานมากกว่าคนท่ีมีความผูกพันต่อองค์กรต่ า             
โดยมีข้อค้นพบว่า ความผูกพันของบุคลากรต่อองค์กรท าให้บุคลากรมีความพึงพอใจในงาน เกิดความเข้าใจอันดี 
ยอมรับเป้าหมายค่านิยม เกิดขวัญก าลังใจ เต็มใจท่ีจะท างาน อยากจะอุทิศสละเวลาท้ังแรงกายแรงใจให้กับองค์กร
และมีความผูกพันต่อองค์กรท่ีสังกัดอยู่ บุคลากรซึ่งมีความผูกพันอย่างสูง จึงมักมีความปรารถนาอย่างแรงกล้าท่ีจะ
ยังคงอยู่กับองค์กรต่อไป เพื่อท างานให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย (อิทธิ มลคลลาภกิจ, 2555) นอกจากนี้ Steers and 
Porter (1991, อ้างถึงใน มาลินี ตันติเสนีย์พงศ์ , 2557) ยังได้เสนอถึงประโยชน์ของความผูกพันต่อองค์กร 
(Organizational Commitment) ไว้ว่าความผูกพันต่อองค์กรเป็นส่ิงท่ียึดให้บุคลากรมีความต้องการท่ีจะคงไว้ซึ่ง
การเป็นสมาชิกขององค์กร ไม่ต้องการท่ีจะลาออกจากองค์กร บุคลากรท่ีมีความผูกพันต่อองค์กรมีแนวโน้มท่ีจะ
จงรักภักดีและปรารถนาท่ีจะท างานกับองค์กรตลอดไป อย่างไรก็ตามหากบุคลากรไม่มีความผูกพันต่อองค์กรจะมี
พฤติกรรมท่ีแสดงถึงการขาดแรงจูงใจท่ีจะมาท างาน ก่อให้เกิดปัญหาการขาดงาน การมาท างาน ไม่ตรงต่อเวลา  
ไม่มีความพยายามในการท างาน มีทัศนคติท่ีไม่ดีต่องาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน มีความแตกแยกกับเพื่อน
ร่วมงานซึ่งน าไปสู่ภาวะความขัดแย้งและเป็นผลให้องค์กรล้มเหลวในท่ีสุด ดังนั้นการรักษาบุคลากรท่ีมี
ประสิทธิภาพให้คงอยู่ด้วยการสร้างความยึดมั่นผูกพันต่อองค์กรนั้น จึงถือเป็นภารกิจส าคัญท่ีผู้บริหาร และผู้ท่ี
เกี่ยวข้องจะต้องตระหนักและวางแผนให้บุคลากรนั้นท าหน้าท่ีเป็นกลไกส าคัญในการขับเคล่ือนองค์กรให้เดินหน้า
ไปได้อย่างยั่งยืน ดังนั้นการศึกษาความผูกพันต่อองค์กร (Organizational Commitment) จึงเป็นส่ิงท่ีผู้บริหาร
นักวิชาการควรให้ความสนใจ ด้วยเหตุผลท่ีส าคัญคือ ความผูกพันต่อองค์กรมีความสัมพันธ์อย่างสูงต่อการเข้าออก
งานของบุคลากรในองค์กร โดยเช่ือมั่นว่าจะสามารถท านายการเข้าออกงานของบุคลากรในองค์กรได้ หากองค์กร
สามารถสนับสนุนปลูกฝังความผูกพันของบุคลากรท่ีมีต่อองค์กรให้อยู่ในระดับสูง จะสามารถเพิ่มความปรารถนา            
ท่ีจะท าให้บุคลากรเป็นสมาชิกขององค์กรตลอดไป 
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จากสภาพดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานท่ีดิน
กรุงเทพมหานคร เพื่อหาค าตอบว่าบุคลากรท่ีปฏิบัติงานส านักงานท่ีดินกรุงเทพมหานคร มีความผูกพันต่อองค์กร
มากน้อยเพียงใด พร้อมท้ังต้องการเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานท่ีดินกรุงเทพมหานคร 
จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล เนื่องจากยังไม่มีการศึกษามาก่อน อันจะน ามาเป็นแนวทางในการบ ารุงรักษาบุคลากร 
เพื่อให้เกิดความรักและความผูกพันต่อองค์กร ให้พนักงานมีความมุ่งมั่นอย่างเต็มท่ีในการท างานเพื่อให้องค์กรมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และเพื่อเป็นการรักษาทรัพยากรท่ีมีค่าให้คงอยู่กับองค์กรตลอดไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานท่ีดินกรุงเทพมหานคร 
2. เพื่อศึกษาความแตกต่างความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานท่ีดินกรุงเทพมหานคร ตามลักษณะ

ส่วนบุคคล 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การศึกษาเรื่อง “ความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานท่ีดินกรุงเทพมหานคร” เป็นการวิจัย        

เชิงส ารวจ (Survey Study) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลนั้นผู้วิจัยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น
เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการด าเนินการวิจัยมี ดังนี้ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก ่เจ้าหน้าท่ีส านักงานท่ีดิน
กรุงเทพมหานคร 16 สาขา จ านวน 625 คน (ส านักงานท่ีดินกรงุเทพมหานคร, พฤศจิกายน 2563) 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ เจ้าหน้าท่ีส านักงานท่ีดินกรุงเทพมหานคร จ านวน 244 คน              
ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้การค านวณของ ทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane) วิธีในการหา
ขนาดกลุ ่มตัวอย่าง  โดยใช้ส ูตรของ  Taro Yamane (ศิร ิร ัตน ์ ชุณหคล้าย , 2546, หน้า 20-25) ท่ีความ 
คลาดเคล่ือน (e) 0.05 

สูตร  n =                    N 
1+Ne2 (0.05)2 

เมื่อ  n  คือ จ านวนตัวอย่างหรือขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
N คือ จ านวนหน่วยทั้งหมดหรือฐานประชากร 
e2 คือ ความน่าจะเป็นของความผิดพลาดท่ียอมให้เกิดข้ึนได้ 
n =               625 

 1+(625 ×.05) 2 
   =      244 
ดังนั้นขนาดของกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้เท่ากับ 244 ตัวอย่าง 
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 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaire)                
ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการศึกษาจากเอกสารท่ีมีอยู่แล้ว พร้อมท้ังได้ท าการปรับปรุงค าถามให้เหมาะสมกับสภาพองค์การ
และบุคลากรในองค์การ โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะเป็นแบบ
เลือกตอบ (Check List) เกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
สถานภาพ และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 

ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานท่ีดิน
กรุงเทพมหานคร เป็นข้อค าถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) ตามวิธีการของ ลิเคิร์ท (Likert)  

การแปลความหมายของคะแนน ผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์ส าหรับวัดระดับความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร
ส านักงานท่ีดินกรุงเทพมหานคร โดยเอาค่าเฉล่ีย (Mean) ของคะแนน เป็นตัวช้ีวัด โดยใช้เกณฑ์ของ Best (1981) 
ดังนี้ 

4.50 - 5.00 หมายถึง มีความผูกพันต่อองค์กร อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
3.50 - 4.49 หมายถึง มีความผูกพันต่อองค์กร อยู่ในระดับมาก 
2.50 - 3.49 หมายถึง มีความผูกพันต่อองค์กร อยู่ในระดับปานกลาง 
1.50 - 2.49 หมายถึง มีความผูกพันต่อองค์กร อยู่ในระดับน้อย 
1.00 - 1.49 หมายถึง มีความผูกพันต่อองค์กร อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
การวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้

โปรแกรมส าเร็จรูป ซึ่งมีสถิติ ดังนี้ 
1. สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ร้อยละ (Percentage), ค่าเฉล่ีย (Mean), ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) 
2. สถิติท่ีใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ 

2.1 วิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามรายข้อกับคะแนนรวม (Item-total Correlation) 
ใช้ในการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation 

2.2 วิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับโดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของ 
ครอนบาค (Cronbach’s-Coefficient) 

3. สถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมติฐานความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานท่ีดินกรุงเทพมหานคร 
แตกต่างกันตามลักษณะส่วนบุคคล ผู้วิจัยใช้สถิติ t-test ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 กรณีท่ีตัวแปรอิสระมี               
2 กลุ่ม และใช้วิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) ในกรณีท่ีตัวแปรอิสระมีมากกว่า             
2 กลุ่ม เมื่อพบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ผู้วิจัยท าการตรวจสอบความแตกต่าง
รายคู่ด้วยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe, s test) 
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ผลการวิจัย 
1) ผลการวิเคราะห์ระดับความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานที่ดินกรุงเทพมหานคร 
ผลการวิเคราะห์ระดับความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานท่ีดินกรุงเทพมหานคร รายละเอียด   

ดังตาราง 1 
 

ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานท่ีดิน
กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายด้าน 

ความผูกพันต่อองค์กร 
ระดับความคิดเห็น 

X  S.D. ความหมาย 
1. ความเช่ือมัน่ในการยอมรับ เป้าหมาย และค่านิยมของ
องค์กร 

4.41 0.40 มาก 

2.  ค ว าม เ ต็ ม ใจ ท่ี จะ ใ ช้คว ามพยายามอย่ า ง เ ต็ ม
ความสามารถเพื่อประโยชน์ขององค์กร 

4.46 0.61 มาก 

3. ความต้องการท่ีจะคงอยู่เป็นสมาชิกขององค์กรต่อไป 4.45 0.41 มาก 
รวม 4.44 0.33 มาก 

จากตารางท่ี 1 พบว่า ความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานท่ีดินกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก ( X  = 4.44) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีความผูกพันต่อองค์กรในระดับมากทุกด้าน        
โดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ความเต็มใจท่ีจะใช้ความพยายามอย่างเต็มความสามารถเพื่อประโยชน์ของ
องค์กร (X  = 4.46) รองลงมา คือ ความต้องการท่ีจะคงอยู่เป็นสมาชิกขององค์กรต่อไป (X  = 4.45) ส่วนด้านท่ี
มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ ความเช่ือมั่นในการยอมรับ เป้าหมาย และค่านิยมขององค์กร (X  = 4.41) ตามล าดับ 

1.1 ด้านความเช่ือมั่นในการยอมรับ เป้าหมาย และค่านิยมขององค์กร โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก    
(X  = 4.41) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ข้อที่ 5 ปัญหาต่าง ๆ ขององค์กรคือ
ปัญหาของท่าน ( X  = 4.61) รองลงมา ข้อที ่ 4 องค์กรนี้มีความหมายและความส าคัญส าหรับท่านมาก                       
(X  = 4.59) มีความผูกพันต่อองค์กรในระดับมากที่สุด ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ข้อที่ 2 ท่านมีความ
เข้าใจในนโยบายของหน่วยงานเป็นอย่างดี (X  = 4.03) มีความผูกพันต่อองค์กรในระดับมาก ตามล าดับ 

1.2 ด้านความเต็มใจท่ีจะใช้ความพยายามอย่างเต็มความสามารถเพื่อประโยชน์ขององค์กร                     
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.46) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ข้อที่ 1 
ท่านเข้าร่วมกิจกรรมของหน่วยงานด้วยความเต็มใจ ( X  = 4.61) มีความผูกพันต่อองค์กรในระดับมากที่สุด 
รองลงมา คือ ข้อที่ 4 ท่านเต็มใจท่ีท างานล่วงเวลาให้กับองค์กรแม้ค่าตอบแทนท่ีได้รับอาจจะไม่คุ้มค่าเหนื่อย                
(X  = 4.49) มีความผูกพันต่อองค์กรในระดับมาก ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ ข้อท่ี 2 เมื่อได้รับมอบหมาย
ให้ท างานอย่างใดอย่างหนึ่ง ท่านจะทุ่มเทให้กับงานนั้นอย่างเต็มท่ี (X  = 4.34) มีความผูกพันต่อองค์กรในระดบั
มาก ตามล าดับ 
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1.3 ด้านความต้องการท่ีจะคงอยู่เป็นสมาชิกขององค์กรต่อไป โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 
4.45) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ข้อท่ี 3 ท่านยังคงอยู่กับองค์กรนี้ เพราะได้รับ
เงินเดือน ค่าตอบแทน สวัสดิการ และผลประโยชน์ท่ีเหมาะสม (X  = 4.73) มีความผูกพันต่อองค์กรในระดับมาก
ที่สุด รองลงมา คือ ข้อที่ 2 ท่านยังอยู่กับองค์กรเพราะท่านมีความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร ( X  = 4.59)                
มีความผูกพันต่อองค์กรในระดับมากที่สุด ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ข้อที่ 6 ท่านรู้สึกว่าองค์กรของท่าน
สร้างความมั่นคงให้กับตัวท่าน (X  = 4.34) มีความผูกพันต่อองค์กรในระดับมาก ตามล าดับ 

 
2) ผลการศึกษาความแตกต่างของระดับความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานที่ดิน

กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามคุณลักษณะส่วนบุคคลสามารถสรุปผลได้ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อศึกษาความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานท่ีดิน

กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามคุณลักษณะด้านเพศ 

ความผูกพันต่อองค์การ 
ชาย หญิง 

t P 
X  SD 

X  SD 
1.  ความเช่ือมั่นในการยอมรับ เป้าหมาย และ
ค่านิยมขององค์กร 

4.40 0.39 4.42 0.45 -0.362 0.71 

2.  ความเต็มใจท่ีจะใช้ความพยายามอย่างเต็ม
ความสามารถเพื่อประโยชน์ขององค์กร 

4.60 0.52 4.07 0.65 6.531 0.00**
* 

3.  ความต้องการท่ีจะคงอยู่ เป็นสมาชิกของ
องค์กรต่อไป 

4.40 0.42 4.59 0.34 -3.521 0.01** 

รวม 4.47 0.32 4.36 0.34 2.288 0.02* 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
*** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .00 

 
จากตาราง 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อศึกษาความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร

ส านักงานท่ีดินกรุงเทพมหานคร ตามคุณลักษณะด้านเพศ โดยใช้ค่า t-test ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 พบว่า 
ความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานท่ีดินกรุงเทพมหานครในภาพรวม มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.02 โดยเจ้าหน้าท่ีส านักงานท่ีดินเพศชาย มีความผูกพันต่อองค์กรสูงกว่าเพศหญิง เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จ านวน 1 ด้าน คือ ด้านความต้องการ
ท่ีจะคงอยู่เป็นสมาชิกขององค์กรต่อไป โดยเจ้าหน้าท่ีส านักงานท่ีดินเพศชาย มีความผูกพันต่อองค์กร สูงกว่า              
เพศหญิง มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .00 จ านวน 1 ด้าน คือ ด้านความเต็มใจท่ีจะใช้
ความพยายามอย่างเต็มความสามารถเพื่อประโยชน์ขององค์กร 
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ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อศึกษาความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานท่ีดิน

กรุงเทพมหานคร ตามลักษณะด้านอายุ 

ความผูกพันต่อองค์กร 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS Df MS F Sig 

1.  ความเช่ือมั่นในการ
ยอมรับ เป้าหมาย และ
ค่านิยมขององค์กร 

ระหว่างกลุ่ม 0.336 3 0.112 0.666 0.57 
ภายในกลุ่ม 40.352 240 0.168     

รวม 40.688 243       
2.  ความเต็มใจท่ีจะใช้
ความพยายามอย่างเต็ม
ความสามารถเพื่อประโยชน์
ขององค์กร 

ระหว่างกลุ่ม 22.574 3 7.525 26.422 0.00*** 
ภายในกลุ่ม 68.349 240 0.285     

รวม 90.923 243       

3.  ความต้องการท่ีจะคงอยู่
เป็นสมาชิกขององค์กร
ต่อไป 

ระหว่างกลุ่ม 2.129 3 0.710 4.404 0.00*** 
ภายในกลุ่ม 38.678 240 0.161     

รวม 40.807 243       

ภาพรวม 
ระหว่างกลุ่ม 2.372 3 0.791 7.762 0.00*** 
ภายในกลุ่ม 24.442 240 0.102     

รวม 26.814 243       

*** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .00 
 

จากตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อศึกษาความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร
ส านักงานท่ีดินกรุงเทพมหานคร ตามคุณลักษณะด้านอายุ โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
ANOVA) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 พบว่า ความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานท่ีดินกรุงเทพมหานคร 
ในภาพรวม มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .00 เมื่อจ าแนกรายด้าน พบว่า ด้านความเต็มใจท่ี
จะใช้ความพยายามอย่างเต็มความสามารถเพื่อประโยชน์ขององค์กร และด้านความต้องการท่ีจะคงอยู่เป็นสมาชิก
ขององค์กรต่อไป มีความแตกตา่งกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .00 
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ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อศึกษาความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานท่ีดิน
กรุงเทพมหานคร ตามลักษณะด้านระดับการศึกษา 

ความผูกพันต่อองค์กร 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS Df MS F Sig 

1.  ความเช่ือมั่นในการ
ยอมรับ เป้าหมาย และ
ค่านิยมขององค์กร 

ระหว่างกลุ่ม 2.667 2 1.334 8.453 0.00*** 
ภายในกลุ่ม 38.020 241 0.158     

รวม 40.688 243       
2.  ความเต็มใจท่ีจะใช้
ความพยายามอย่างเต็ม
ความสามารถเพื่อประโยชน์
ขององค์กร 

ระหว่างกลุ่ม 7.321 2 3.660 10.552 0.00*** 
ภายในกลุ่ม 83.602 241 0.347     

รวม 90.923 243       

3.  ความต้องการท่ีจะคงอยู่
เป็นสมาชิกขององค์กร
ต่อไป 

ระหว่างกลุ่ม 1.278 2 0.639 3.896 0.02 
ภายในกลุ่ม 39.529 241 0.164     

รวม 40.807 243       

ภาพรวม 
ระหว่างกลุ่ม 0.925 2 0.463 4.307 0.01** 
ภายในกลุ่ม 25.888 241 0.107     

รวม 26.814 243       

** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
*** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .00 

 
จากตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อศึกษาความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร

ส านักงานท่ีดินกรุงเทพมหานคร ตามคุณลักษณะด้านระดับการศึกษา โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 พบว่า ความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานท่ีดิน
กรุงเทพมหานคร ในภาพรวม มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อจ าแนกรายด้าน พบว่า 
ด้านความเช่ือมั่นในการยอมรับ เป้าหมาย และค่านิยมขององค์กร และด้านความเต็มใจท่ีจะใช้ความพยายาม   
อย่างเต็มความสามารถเพื่อประโยชน์ขององค์กร มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .00 ส่วนด้าน
ความต้องการท่ีจะคงอยู่เป็นสมาชิกขององค์กรต่อไป มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .02 
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ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อศึกษาความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานท่ีดิน
กรุงเทพมหานคร ตามลักษณะด้านระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 

ความผูกพันต่อองค์กร 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS Df MS F Sig 

1.  ความเช่ือมั่นในการ
ยอมรับ เป้าหมาย และ
ค่านิยมขององค์กร 

ระหว่างกลุ่ม 5.030 3 1.677 11.285 0.00*** 
ภายในกลุ่ม 35.658 240 0.149     

รวม 40.688 243       
2.  ความเต็มใจท่ีจะใช้
ความพยายามอย่างเต็ม
ความสามารถเพื่อประโยชน์
ขององค์กร 

ระหว่างกลุ่ม 25.688 3 8.563 31.502 0.00*** 
ภายในกลุ่ม 65.235 240 0.272     

รวม 90.923 243       

3.  ความต้องการท่ีจะคงอยู่
เป็นสมาชิกขององค์กร
ต่อไป 

ระหว่างกลุ่ม 2.069 3 0.690 4.273 0.00*** 
ภายในกลุ่ม 38.738 240 0.161     

รวม 40.807 243       

ภาพรวม 
ระหว่างกลุ่ม 2.122 3 0.707 6.876 0.00*** 
ภายในกลุ่ม 24.692 240 0.103     

รวม 26.814 243       

*** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .00 
 
จากตารางท่ี 5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อศึกษาความแตกต่างของความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร

ส านักงานท่ีดินกรุงเทพมหานคร ตามคุณลักษณะด้านระยะเวลาในการปฏิบั ติงาน โดยการวิเ คราะห์                
ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 พบว่า ความผูกพันต่อองค์กรของ
บุคลากรส านักงานท่ีดินกรุงเทพมหานคร ท้ังในภาพรวม และรายด้านทุกด้านมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .00 
 

อภิปรายผล 
1) จากผลการว ิจ ัย พบว่า ความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานท่ีดินกรุงเทพมหานคร                    

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีความผูกพันต่อองค์กรในระดับมากทุกด้าน โดยด้าน
ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ความเต็มใจท่ีจะใช้ความพยายามอย่างเต็มความสามารถเพื่อประโยชน์ขององค์กร 
รองลงมา คือ ความต้องการท่ีจะคงอยู่ เป็นสมาชิกขององค์กรต่อไป  ส่วนด้านที ่ม ีค ่าเฉลี ่ยน้อยที ่ส ุด คือ                
ความเช่ือมั่นในการยอมรับ เป้าหมาย และค่านิยมขององค์กร  
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1.1 ด้านความเช่ือมั่นในการยอมรับ เป้าหมาย และค่านิยมขององค์กร โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ปัญหาต่าง ๆ ขององค์กรคือปัญหาของท่าน รองลงมา 
องค์กรนี้มีความหมายและความส าคัญส าหรับท่านมาก มีความผูกพันต่อองค์กรในระดับมากที่สุด ส่วนข้อทีมี่
ค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ ท่านมีความเข้าใจในนโยบายของหน่วยงานเป็นอย่างดี มีความผูกพันต่อองค์กรในระดับมาก 
ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของชาตรี จักณารายณ์ (2558) ได้ท าการวิจัยปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความผูกพัน
องค์กรของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏสารคาม ผลการวิจัยพบว่า ความผูกพันองค์กรของบุคลากร มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสารคาม โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ส าหรับความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรสูงท่ีสุด                      
โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ความเช่ือมั่นอย่างแรงกล้าในการยอมรับเป้าหมายและยอมรับค่านิยมของ
องค์กร รองลงมา คือ ความเต็มใจท่ีจะทุ่มเท ความพยายาม อย่างมาก เพื่อประโยชน์ขององค์กร และความ
ปรารถนาอย่างแรงกล้าในการคงซึ่งการเป็นสมาชิก ในองค์กร ตามล าดับ และสอดคล้องกับง านวิจัยของกิติยา 
อินทรอุดม (2556) การศึกษาเรื่อง "ความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรเทคบาลเมืองบ้านสวน อ าเภอเมืองชลบุรี 
จังหวัดชลบุรี" ผลการศึกษาพบว่า บุคลากรเทศบาลเมืองบ้านสวนมีความผูกพันต่อองค์กรในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก ท้ัง 3 คน โดยมีความผูกพันในด้านความเช่ือมั่นอย่างแรงกล้าในการยอมรับในเป้าหมายและค่านิยมของ
องค์กรมากท่ีสุด รองลงมาคือ ด้านความเต็มใจท่ีจะทุ่มเทความพยายามอย่างมากเพื่อประโ ยชน์ขององค์กร 
และด้านความต้องการด ารงความเป็นสมาชิกขององค์กรต่อไปตามล าดับ 

1.2 ด้านความเต็มใจท่ีจะใช้ความพยายามอย่างเต็มความสามารถเพื่อประโยชน์ขององค์กร                     
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ท่านเข้าร่วมกิจกรรม
ของหน่วยงานด้วยความเต็มใจ มีความผูกพันต่อองค์กรในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ท่านเต็มใจท่ีท างาน
ล่วงเวลาให้กับองค์กรแม้ค่าตอบแทนท่ีได้รับอาจจะไม่คุ้มค่าเหนื่อย มีความผูกพันต่อองค์กรในระดับมาก ส่วนข้อ
ที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ เมื่อได้รับมอบหมายให้ท างานอย่างใดอย่างหนึ่ง ท่านจะทุ่มเทให้กับงานนั้นอย่างเต็มท่ี               
มีความผูกพันต่อองค์กรในระดับมาก ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของรชต ผ่องพันธ์ (2560) ได้ศึกษาเรื่อง
ความผูกพันต่อองค์กรของข้าราชการต ารวจสังกัดสถานีต ารวจภูธรท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ผลการวิจัยพบว่า               
1) ระดับของความผูกพันต่อองค์กรของข้าราชการต ารวจ สังกัดสถานีต ารวจภูธรท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 1 พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านความเต็มใจท่ีจะใช้ความพยายามอย่างเต็มกาลังความสามารถ เพื่อประโยชน์ของ
องค์การ รองลงมาคือ ด้านความต้องการท่ีจะอยู่เป็นสมาชิกขององค์การต่อไป และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือ 
ด้านความเช่ือมั่นและยอมรับในเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ ตามล าดับ และสอดคล้องกับงานวิจัยของราตรี 
ชินหัวดง (2559) ได้ศึกษาเรื่องความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานท่ีดินสาขาในจังหวัดนครราชสีมา 
ผลการวิจัยพบว่า ความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานท่ีดินสาขา ในจังหวัดนครราชสีมา โดยภาพรวมและ
รายด้าน มีความผูกพันต่อองค์กรในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน มีค่าเฉล่ียสูงสุด ได้แก่ ด้านความเต็มใจ  
มีความผูกพันต่อองค์กรอยู่ในระดับมาก  

1.3 ด้านความต้องการท่ีจะคงอยู่ เป็นสมาชิกขององค์กรต่อไป  โดยภาพรวมอยู ่ในระดับมาก                 
เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ท่านยังคงอยู่กับองค์กรนี้ เพราะได้รับเงินเดือน 
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ค่าตอบแทน สวัสดิการ และผลประโยชน์ท่ีเหมาะสม มีความผูกพันต่อองค์กรในระดับมากที่สุด รองลงมา                 
คือ ท่านยังอยู่กับองค์กรเพราะท่านมีความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร มีความผูกพันต่อองค์กรในระดับมากท่ีสุด 
ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ท่านรู้สึกว่าองค์กรของท่านสร้างความมั่นคงให้กับตัวท่าน มีความผูกพัน                 
ต่อองค์กรในระดับมาก ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุพจน์ เทียมปโยธร (2563) ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยท่ี
ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของข้าราชการต ารวจ สถานีต ารวจภูธรท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ จังหวัด
สมุทรปราการ  ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับความผูกพันองค์การของข้าราชการต ารวจ สถานีต ารวจภูธร               
ท่าอากาศยาน สุวรรณภูมิ จังหวัดสมุทรปราการ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ด้านความภาคภูมิใจและรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร รองลงมาด้านความต้ังใจ
และพร้อมท่ีจะใช้ความสามารถท่ีมีอยู่ ท างานเพื่อองค์กรโดยรวม  และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือ ด้านความ
จงรักภักดีต่อองค์กร 

2) จากผลการวิจัย พบว่า ผลการศึกษาความแตกต่างของระดับความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร
ส านักงานท่ีดินกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ 
และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบว่า ความผูกพันต่อองค์กร ในภาพรวมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของธีรวีร์ ศรีอารียะจันทร์ (2558) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์
กับความผูกพันต่อองค์การของข้าราชการ ส านักงานเขตบางซื่อ กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า ความผูกพัน
ต่อองค์การของข้าราชการส านักงานเขตบางซื่อ กรุงเทพมหานคร พบว่า เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่ง ไม่มี
ความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์การส่วนสถานภาพสมรสมีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์การอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ี .05 ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านความเต็มใจกับองค์การ
และด้านความจงรักภักดีมีค่าเฉล่ียเท่ากัน รองลงมา คือความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันเปรียบเทียบลักษณะบุคคล    
มีความผูกพันต่อองค์การ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศุภกร นาสมบูรณ์ (2558) ได้ท าการวิจัยความผูกพัน             
ต่อองค์การบริหารส่วนต าบลกุรุคุ อ าเภอเมือง จังหวัดนครพนม ผลการวิจัยพบว่า ระดับความผูกพันองค์การ
บริหารส่วนต าบลกุรุคุ อ าเภอเมือง จังหวัดนครพนม โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากค่าเฉล่ียจากมากไปหา
น้อย ดังนี้ ด้านความภูมิใจ ด้านความเต็มใจ ด้านความเช่ือมั่น ด้านการมีส่วนร่วม ด้านความคงอยู่ และด้านความ
ภักดี เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ระดับความผูกพันต่อองค์การบริหารส่วนต าบลกุรุคุ มากท่ีสุด คือ ท างานเต็ม
ความสามารถท่ีมีเพื่อองค์กร และระดับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานองค์การบริหารส่วนต าบลกุรุ คุ                 
น้อยท่ีสุด คือ ยินดีปรับเปล่ียนหน้าท่ีอื่นในการปฏิบัติงานเพื่อความเหมาะสม เปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การ
บริหารส่วนต าบลกุรุคุ อ าเภอเมือง จังหวัดนครพนม จ าแนกตาม เพศ อายุ และประเภทของบุคลากร โดยรวม
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะเพื่อการน าไปใช ้

1.1 หน่วยงานและผู้บังคับบัญชาควรก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคลให้มีความชัดเจนและปฏิบัติ
ตาม นโยบายท่ีก าหนดไว้ โดยให้อยู่บนพื้นฐานของความเป็นธรรม การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ถือเป็นปัจจัย
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ส าคัญในการส่งเสริมให้บุคคลมีความจงรักภักดีต่อองค์กร เช่น เปิดโอกาสให้พนักงานมีโอกาสพัฒนาความรู้ 
ความสามารถ ส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 

1.2 ควรสนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรภาคภูมิใจ มีค่านิยมท่ีดีต่อองค์กร และรู้สึกว่าตนเองมี
ความส าคัญต่อองค์กร รวมทั้งพร้อมท่ีจะทุ่มเท ก าลังกายและใจในการปฏิบัติงานอย่างเต็มก าลังความสามารถและ
ก่อให้เกิดความผูกพันต่อองค์กรในระยะยาวและยั่งยืนต่อไป 

1.3 องค์กรควรท าให้พนักงานรู้สึกถึงความมั่นคง เช่น มีหลักประกันความมั่นคงว่าจะได้รับการท างาน
ตลอดไปหรือมีบ าเหน็จเมื่อออกจากงาน องค์ควรให้ความสนใจในสวัสดิการและผลประโยชน์อื่น ๆ ให้เพียงพอ            
ต่อการครองชีพของพนักงานเมื่อมีอายุงานท่ีมากขึ้น 

1.4 เมื่อได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชา พนักงานควรต้ังใจ ทุ่มเทความสามารถ ในการท างาน
ให้บรรลุผลส าเร็จ โดยค านึงถึงผลประโยชน์ ความก้าวหน้าขององค์กรเป็นหลัก 

1.5 ควรท่ีจะส่งเสริมและท าให้บุคลากรรู้สึกรักองค์กร และกระตุ้นให้บุคลากรมีความรู้สึกพร้อมเสมอ 
ท่ีจะท าทุกอย่าง เพื่อความเจริญรุ่งเรืองขององค์กร เป็นส่วนหนึ่งขององค์กร ไม่อยากจะลาออกจากองค์กรท่ี      
ท างานอยู่ 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
2.1 ควรท าการศึกษาความผูกพันต่อองค์กรของส านักงานท่ีดินในจังหวัดอื่นๆ และในพื้นท่ีใกล้เคียงกัน 

เพื่อเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์กรของเจ้าหน้าท่ีส านักงานท่ีดินในแต่ละจังหวัด อันจะน าผลการวิจัย              
มาเสริมสร้างความผูกพันต่อองค์กรให้ประสบผลสัมฤทธิ์ต่อไป 

2.2 ควรศึกษาปัจจัยอื่น ๆ ท่ีส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของส านักงานท่ีดินกรุงเทพมหานคร เช่น 
รายได้สวัสดิการ แรงจูงใจในการท างาน วัฒนธรรมองค์การ ภาวะผู้น าของผู้บริหาร การบริหารแบบมีส่วนร่วม  
เพื่อเป็นแนวทางในการเพิ่มความผูกพันต่อองค์กรให้กับเจ้าหน้าท่ีส านักงานท่ีดิน 
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บทคัดย่อ  
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม และ 2) เปรียบเทียบระดับการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพืน้ท่ีอ าเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม ประชากร
ท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหาร บุคลากร และสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมือง
สมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม จ านวน 472 คน ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 216 คน เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ 
เครื่องมือท่ีใช้ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การ
ทดสอบความแตกต่างโดยใช้สถิติแบบ t - test, F - Test และทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่  

ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอ
เมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับ
มากทุกด้าน ได้แก่ ด้านหลักคุณธรรม มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมา ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้านหลักความรับผิดชอบ 
ด้านหลักนิติธรรม ด้านหลักความคุ้มค่า และด้านหลักความโปร่งใส ตามล าดับ 2) การเปรียบเทียบการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม พบว่า 
ในภาพรวมไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านหลักนิติธรรม ด้าน
หลักคุณธรรม ด้านหลักความโปร่งใส และด้านหลักการมีส่วนร่วม ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 
ส่วนด้านหลักความรับผิดชอบ และด้านหลักความคุ้มค่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 
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Abstract   
This research article aimed to 1 )  study the level of administration according to the 

principles of good governance of the sub-district administrative organization in the area of Muang 
Samut Songkhram district. Samut Songkhram Province and 2) compare the level of administration 
according to the principles of good governance of the sub-district administrative organization in 
the area of Muang Samut Songkhram district Samut Songkhram Province The population used in 
this research was personnel administrators and members of the sub-district administrative 
organization council in the area of Muang Samut Songkhram district. Samut Songkhram province, 
total 4 7 2  people. The sample 216 people were quantitative research. The tool was a 
questionnaire. The statistics used for data analysis were percentage, mean, standard deviation. 
The difference test was done by using t-test, F-Test, and testing the difference of mean on a pair.  

The research results were found that: 1) Administration according to good governance 
principles of the sub-district administrative organization in the area of Muang Samut Songkhram 
district Samut Songkhram Province Overall, it is at a high level. When considering each side Found 
at high level in all aspects in descending order: moral There was the second highest average, 
followed by the participation principle. Responsibility Rule of law Value And the main aspect of 
transparency, respectively. 2) The results of the comparison of the administration according to 
the principles of good governance of the sub-district administrative organization in the area of 
Muang Samut Songkhram district Samut Songkhram Province Personal characteristics differing in 
gender, age, education level. And the average monthly income was found that in the overall 
picture there was no significant difference at 0 . 0 5  when considering each aspect. Rule of law 
Moral The main aspect of transparency and the principles of participation There was no significant 
difference at 0.05. And the main aspect the difference was statistically significant at 0.05. 
 
Keywords: Good Governance, Administration, Subdistrict Administrative Organization 
 

บทน า  
ในปี พ.ศ. 2540 ประเทศไทยได้เผชิญกับวิกฤตทางเศรษฐกิจอย่างหนัก ส่งผลให้เกิดกระแส ความสนใจ

การปฏิรูปในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการปฏิรูประบบราชการ การปรับบทบาทภาครัฐ รวมถึงการกระจายอ านาจสู่
ท้องถิ่น โดยเฉพาะเมื่อทรัพยากรท่ีมีอยู่ มีจ านวนจ ากัด อีกท้ังกระแสโลกาภิวัตน์ส่งผลให้ประชาธิปไตยแบบเสรี
นิยมกลายเป็นเครื่องมือให้บุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีมีอ านาจเงิน สามารถเข้ามามีบทบาท อันจะน าไปสู่การปกครอง
ท่ีไม่เป็นธรรม เต็มไปด้วยการคอร์รัปช่ันเป็นปัญหา สะสมและทวีความรุนแรงมากขึ้นเรื่อย ๆ (สงวน ค ารส, 2551) 
ดังนั้นการใช้จ่ายงบประมาณ และการดูแลทรัพยากรท้องถิ่น ปัญหาการทุจริตคอร์รัปช่ัน ในหน่วยงานราชการ 
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การเมือง และระดับท้องถิ่น จึงกลายเป็นประเด็นท่ีผู้คนต่างให้ความสนใจ ต่อมาประเทศไทยมีรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย ปีพุทธศักราช 2550 ซึ่งมีลักษณะเด่น ท่ีเป็นคุณประโยชน์ต่อประเทศชาติและประชาชน อันจะ
น าไปสู่แนวทางการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล โดยได้วางหลักประกันด้านการคุ้มครองศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ 
สิทธิและเสรีภาพ ของประชาชนไว้อย่างครอบคลุมในทุก ๆ ด้าน 

นอกจากนี้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 11 ยังให้ความส าคัญกับการสร้าง ภูมิคุ้มกันใน
มิติต่าง ๆ ให้แก่ ปัจเจกบุคคล ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศ โดยใช้แนวคิด และทิศทางการพัฒนาประเทศ 
สู่ความยั่งยืน โดยการสร้างความเป็นธรรมในสังคม ให้ความส าคัญกับการ สร้างความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคม
ให้ทุกคนในสังคมไทยสามารถเข้าถึงบริการทางสังคมท่ีมีคุณภาพ มีโอกาสเข้าถึงทรัพยากรและโครงสร้างพื้นฐานใน
การสร้างอาชีพและรายได้ท่ีมั่นคง สามารถเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมอย่างเสมอภาค และสามารถด ารงชีวิตอยู่ได้
อย่างมีศักด์ิศรี ภายใต้ระบบบริหารจัดการภาครัฐท่ีโปร่งใส ยึดประโยชน์ส่วนรวม และเปิดโอกาสการมีส่วนร่วม
ของประชาชน ทุกภาคส่วนในกระบวนการพัฒนาประเทศ ควบคู่ไปกับการเสริมสร้างระบบธรรมาภิบาล และความ
สมานฉันท์ในทุกภาคส่วนและทุกระดับ เป็นฐานการพัฒนาประเทศท่ีมั่นคงและสมดุล มุ่งสู่การอยู่ร่วมกันในสังคม
อย่างมีความสุขและเป็นธรรม (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ สังคมแห่งชาติ, 2555) และใน
ปัจจุบันแนวความคิดเรื่องธรรมาภิบาลได้มีบทบาทอย่างมาก ต่อหน่วยงานภายในประเทศท้ังภาครัฐและ
ภาคเอกชน ในส่วนของภาครัฐนั้นในระยะหลายปีท่ีผ่านมา รัฐบาลได้พยายามปรับตัวเข้าสู่หลักธรรมาภิบาลอย่าง
เห็นได้ชัด เช่นการก่อต้ังองค์การบริหาร ส่วนต าบลเพื่อกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่น การปรับลดขนาดหน่วยราชการ 
การปรับปรุงระบบราชการ ให้มีคุณภาพมีการบริการท่ีประทับใจไม่แพ้องค์การเอกชน ความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐ กับภาคเอกชน (สงวน ค ารส, 2551) 

องค์การบริหารส่วนต าบลจะสามารถบริหารจัดการตามอ านาจหน้ าท่ีไ ด้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลนั้น ส่ิงท่ีควรค านึงถึงก็คือ การยึดหลักการบริหารจัดการบ้านเมืองและสังคมท่ีดีหรือเรียกว่า  
หลักธรรมาภิบาล โดยยึดหลักนิติธรรม และคุณธรรม มีความโปร่งใส มีความรับผิดชอบ บริหารจัดการและใช้
ทรัพยากรท่ีมีอย่างจ ากัดอย่างคุ้มค่า มีประสิทธิภาพ เปิดโอกาสให้ประชาชนในท้องถิ่นและองค์กรท่ีเกี่ยวข้องมีส่วน
ร่วมกับองค์การบริหารส่วนต าบล โดยการก ากับดูแล และสนับสนุนการบริหารงาน องค์การบริหารส่วนต าบลเป็น
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีต้ังอยู่ ในชนบทเป็นส่วนใหญ่ มีจ านวนมากครอบคลุมพื้นท่ีเกือบทุกต าบลหมู่บ้าน 
หากองค์การบริหารส่วนต าบลมีความเข้มแข็ง สามารถบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถให้บริหาร
สาธารณะได้ อย่างครอบคลุมก็จะส่งผลให้ประชาชนในท้องถิ่นหรือในชนบท ซึ่งเป็นประชาชนส่วนใหญ่ ของ
ประเทศได้รับการดูแลเอาใจใส่พัฒนาแก้ไข บรรเทาปัญหาต่าง ๆ อย่างทันท่วงที อันจะน าไปสู่ความอยู่ดี มีสุขของ
ประชาชนท้ังประเทศ และน าไปสู่ความกินดีมีสุขของประชาชนท้ังประเทศ และทางตรงกันข้ามหากองค์การบริหาร
ส่วนต าบลบริหารงานบกพร่องขาดประสิทธิภาพก็จะเกิดความเสียหายแก่บ้านเมืองและเทศชาติอย่างใหญ่หลวง 

จากปัญหาและสาเหตุดังกล่าวข้างต้น ดังนั้นผู้วิจัยมีความตระหนักและมองเห็นความส าคัญในการท่ี
ผู้บริหาร บุคลากรและสมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบลจะร่วมกันน าเอาหลักธรรมาภิบาลมาปรับใช้เพื่อน าไปสู่การ
เป็นหน่วยงานราชการยุคใหม่ ท่ีมีลักษณะของธรรมาภิบาลซึ่งจะเป็นรากฐาน ในการต้านภัยการทุจริตคอร์รัปช่ัน 
ซึ่งก าลังแผ่ขยายลงสู่ชุมชนในวงกว้างและยังเป็นการวางรากฐาน สังคมประชาธิปไตยในอนาคต ท้ังนี้เพราะการ
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สร้างสังคมประชาธิปไตยต้องเริ่มต้นท่ีชุมชนและประชาชนในชุมชน ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาการใช้หลักธรรมาภิ
บาลในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม 
เพื่อเป็นแนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบล ตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งจะ
เป็นประโยชน์ต่อองค์การบริหารส่วนต าบลท่ีน าแนวทางไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานขององค์การให้น าไปสู่การเป็น
หน่วยงานราชการยุคใหม่ท่ีมีหลักธรรมาภิบาลเป็นรากฐาน ในการป้องกันการทุจริต คอร์รัปช่ันท่ีก าลังแผ่ขยายสู่
ท้องถิ่นในวงกว้างอยู่ในขณะนี้ เป็นการสร้างความโปร่งใสและเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมคิด ร่วมแก้ไข
ปัญหาต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์เพื่อประโยชน์ของท้องถิ่นอย่างยั่งยืนและเป็นรูปธรรมให้ได้มากท่ีสุด รวมท้ัง
วางรากฐานของสังคมประชาธิปไตยท่ีดีต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอ

เมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม 
2. เพื่อเปรียบเทียบระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ี

อ าเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม จ าแนกตาม เพศ อายุ การศึกษา และต าแหน่ง 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การศึกษาเรื่อง การใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอ

เมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม” เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลนั้นผู้วิ จัยใช้
แบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ เป็นผู้บริหาร บุคลากร และสมาชิกสภา
องค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม จ านวน 9 แห่ง ได้แก่ 
องค์การบริหารส่วนต าบลบางขันแตก องค์การบริหารส่วนต าบลลาดใหญ่ องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านปรก 
องค์การบริหารส่วนต าบลบางแก้ว องค์การบริหารส่วนต าบลท้ายหาด องค์การบริหารส่วนต าบลแหลมใหญ่  
องค์การบริหารส่วนต าบลคลองเขิน องค์การบริหารส่วนต าบลคลองโคน และองค์การบริหารส่วนต าบลนาง
ตะเคียน แบ่งเป็นบุคลากร 310 คน สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล 162 คน รวมเป็นจ านวน 472 คน กลุ่ม
ตัวอย่าง จ านวน 216 คน โดยการสุ่มตัวอย่างง่าย (Simple Random Sampling) วิธีในการหาขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
โดยใช้สูตรของ Taro Yamane (ศิริรัตน์ ชุณหคล้าย, 2546) 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) 
ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการศึกษาข้อมูลจากแนวคิด ทฤษฎี เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและเอกสารที่มีอยู ่แล้ว เพื่อน า
ข้อมูลส่วนดังกล่าวนี้มาสร้างเป็นแบบสอบถาม พร้อมท้ังได้ท าการปรับปรุงค าถามให้เหมาะสม โดยแบ่งออกเป็น 
2 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา และต าแหน่ง  
มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
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 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
เขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม ผู้วิจัยได้น าหลักพื้นฐานของการบริหารกิจการบ้านเมือง
และสังคมท่ีดี 6 ประการ ตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี 
พ.ศ. 2542 มาเป็นข้อค าถาม ลักษณะค าถามเป็นแบบมาตราประมาณค่า 5 ระดับ ของลิเคิร์ท (Likert) 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามจ านวนท้ังส้ิน 216 ชุด เป็นเครื่องมือในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลเท่ากับจ านวนกลุ่มตัวอย่าง โดยมีวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้  
 1. แจกแบบสอบถามและชี ้แจงพร้อมอธิบายว ิธ ีการตอบแบบสอบถามอย่างถูกต้องให ้ผู ้ตอบ
แบบสอบถามทราบ รวมถึงช้ีแจงให้ทราบถึงวัตถุประสงค์ของการวิจัยในครั้งนี้  
 2. เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามด้วยตนเองท้ังหมดในเดือนมกราคม - มีนาคม 2564  
 3. น าแบบสอบถามมาตรวจสอบดูความถูกต้องและนับจ านวนให้เท่ากับจ านวนกลุ่มตัวอย่าง กรณี
แบบสอบถามไม่ครบถ้วนหรือไม่สมบูรณ์ ผู้วิจัยได้ด าเนิน การแจกแบบสอบถามใหม่อีกครั้ง  เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ี
ครบถ้วน  
 4. น าแบบสอบถามท่ีได้ไปวิเคราะห์ตามวิธีการทางสถิติ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. การวิเคราะห์สถานภาพส่วนบุคคล โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่  (Frequency) และหา

ค่าร้อยละ (Percentage)  
2. การวิเคราะห์การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอ

เมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม ใช้ค่าสถิติ ค่าเฉล่ีย (X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD)  
โดยมีเกณฑ์ก าหนดระดับการบริหารงานตามหลักธรรมภิบาล ตามแนวคิดของ เบสท์ Best (1981) ดังนี้  
คะแนนเฉล่ีย 4.50 - 5.00 หมายถึง มีการบริการงานตามหลักธรรมาภิบาลมากท่ีสุด 
คะแนนเฉล่ีย 3.50 - 4.49 หมายถึง มีการบริการงานตามหลักธรรมาภิบาลมาก 
คะแนนเฉล่ีย 2.50 - 3.49 หมายถึง มีการบริการงานตามหลักธรรมาภิบาลปานกลาง 
คะแนนเฉล่ีย 1.50 - 2.49 หมายถึง มีการบริการงานตามหลักธรรมาภิบาลน้อย 
คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.49 หมายถึง มีการบริการงานตามหลักธรรมาภิบาลน้อยท่ีสุด 

3. การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน ใช้สถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ การทดสอบ (t – test) และสถิติวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One – Way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จะน าไป
เปรียบเทียบรายคู่โดยวิธีการ ของ LSD 
 

ผลการวิจัย  
1) การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมือ ง

สมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม ในภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก ( X = 4.19) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านหลักคุณธรรม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  
(X= 4.26) รองลงมา ด้านหลักการมีส่วนร่วม (X = 4.21) ด้านหลักความรับผิดชอบ (X = 4.20) ด้านหลักนิติ
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ธรรม (X= 4.16) ด้านหลักความคุ้มค่า (X = 4.16) และด้านหลักความโปร่งใส มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ( X = 4.15) 
ตามล าดับ ตามตาราง 

 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน

ต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม โดยภาพรวม 
    (n=216) 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ระดับคิดเห็น 

X  S.D. ความหมาย 
1.  ด้านหลักนิติธรรม 4.16 0.49 มาก 
2.  ด้านหลักคุณธรรม 4.26 0.60 มาก 
3.  ด้านหลักความโปร่งใส 4.15 0.69 มาก 
4.  ด้านหลักการมีส่วนร่วม 4.21 0.46 มาก 
5.  ด้านหลักความรับผิดชอบ 4.20 0.56 มาก 
6.  ด้านหลักความคุ้มค่า 4.16 0.54 มาก 

รวม 4.19 0.28 มาก 

 
2) เปรียบเทียบระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ี

อ าเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม จ าแนกตาม เพศ อายุ การศึกษา และต าแหน่ง สรุปได้ ดังนี้ 
 
ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ี

อ าเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม จ าแนกตามเพศ 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ชาย หญิง 

t sig 
X  SD 

X  SD 
1.  ด้านหลักนิติธรรม 4.18 0.50 4.15 0.49 .374 0.68 
2.  ด้านหลักคุณธรรม 4.28 0.59 4.23 0.60 .568 0.86 
3.  ด้านหลักความโปร่งใส 4.16 0.66 4.15 0.72 .145 0.38 
4.  ด้านหลักการมีส่วนร่วม 4.04 0.45 4.35 0.42 -5.264 0.75 
5.  ด้านหลักความรับผิดชอบ 4.23 0.66 4.18 0.45 .545 0.00** 
6.  ด้านหลักความคุ้มค่า 4.12 0.62 4.20 0.45 -1.005 0.01* 

รวม 4.17 0.29 4.21 0.27 -1.111 0.38 

**มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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จากตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
เขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม จ าแนกตามเพศ พบว่า ในภาพรวมไม่แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านหลักนิติธรรม ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักความ
โปร่งใส และด้านหลักการมีส่วนร่วม ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 ส่วนด้านหลักความรับผิดชอบ 
และด้านหลักความคุ้มค่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 
 
ตารางที่ 3  ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ี

อ าเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม จ าแนกตามอายุ  

การบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาล 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS Df MS F Sig 

1. ด้านหลักนิติธรรม 
ระหว่างกลุ่ม 9.994 4 2.499 12.184** 0.00 
ภายในกลุ่ม 43.270 211 .205   

รวม 53.264 215    

2. ด้านหลักคุณธรรม 
ระหว่างกลุ่ม .447 4 .112 .306 0.87 
ภายในกลุ่ม 76.864 211 .364   

รวม 77.310 215    

3. ด้านหลักความโปร่งใส 
ระหว่างกลุ่ม .322 4 .080 .165 0.95 
ภายในกลุ่ม 102.859 211 .487   

รวม 103.181 215    

4. ด้านหลักการมีส่วนร่วม 
ระหว่างกลุ่ม 6.546 4 1.636 8.738** 0.00 
ภายในกลุ่ม 39.517 211 .187   

รวม 46.063 215    

5. ด้านหลักความ
รับผิดชอบ 

ระหว่างกลุ่ม 2.141 4 .535 1.731 0.14 
ภายในกลุ่ม 65.231 211 .309   

รวม 67.372 215    

6. ด้านหลักความคุ้มค่า 
ระหว่างกลุ่ม 1.066 4 .266 .904 0.46 
ภายในกลุ่ม 62.189 211 .295   

รวม 63.255 215    

ภาพรวม 
ระหว่างกลุ่ม .672 4 .168 2.078 0.08 
ภายในกลุ่ม 17.052 211 .081   

รวม 17.723 215    

**มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
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จากตารางท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
เขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม จ าแนกตามอายุ ท้ัง 6 ด้าน พบว่า ค่า sig. ในแต่ละด้าน
น้อยกว่านัยส าคัญ 0.05 แสดงว่า อายุท่ีต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม ท้ัง 6 ด้าน ในภาพรวมไม่
แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว้ 

เมื่อจ าแนกรายด้าน พบว่า อายุท่ีต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม ในด้านหลักนิติธรรม และ
ด้านหลักการมีส่วนร่วม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และ 0.01 2.3. ระดับการศึกษา ผลการ
ทดสอบสมมติฐานระหว่างระดับการศึกษากับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล โดยใช้สถิติ F-test พบว่า ใน
ภาพรวมค่า Significant level มากกว่า 0.05 ซึ่งเท่ากับ 0.07 จึงปฏิเสธสมมติฐานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.00 จ านวน 2 ด้าน คือ ด้าน
หลักนิติธรรม และด้านหลักการมีส่วนร่วม 
 
ตารางที่ 4  ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ี

อ าเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม จ าแนกตามระดับการศึกษา 

การบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาล 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS Df MS F Sig 

1. ด้านหลักนิติธรรม 
ระหว่างกลุ่ม 7.724 4 1.931 8.947** 0.00 
ภายในกลุ่ม 45.541 211 .216   

รวม 53.264 215    

2. ด้านหลักคุณธรรม 
ระหว่างกลุ่ม .984 4 .246 .680 0.60 
ภายในกลุ่ม 76.326 211 .362   

รวม 77.310 215    

3. ด้านหลักความโปร่งใส 
ระหว่างกลุ่ม .339 4 .085 .174 0.95 
ภายในกลุ่ม 102.842 211 .487   

รวม 103.181 215    

4. ด้านหลักการมีส่วนร่วม 
ระหว่างกลุ่ม 6.564 4 1.641 8.765** 0.00 
ภายในกลุ่ม 39.500 211 .187   

รวม 46.063 215    

5. ด้านหลักความ
รับผิดชอบ 

ระหว่างกลุ่ม .805 4 .201 .638 0.63 
ภายในกลุ่ม 66.567 211 .315   

รวม 67.372 215    
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การบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาล 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS Df MS F Sig 

6. ด้านหลักความคุ้มค่า 
ระหว่างกลุ่ม .500 4 .125 .421 0.79 
ภายในกลุ่ม 62.755 211 .297   

รวม 63.255 215    

ภาพรวม 
ระหว่างกลุ่ม .699 4 .175 2.167 0.07 
ภายในกลุ่ม 17.024 211 .081   

รวม 17.723 215    

**มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 
จากตารางท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลใน

เขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม จ าแนกตามระดับการศึกษา ท้ัง 6 ด้าน พบว่า ค่า sig. 
ในแต่ละด้านน้อยกว่านัยส าคัญ 0.05 แสดงว่า ระดับการศึกษาท่ีต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม ท้ัง 6 
ด้าน ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว้ 

เมื่อจ าแนกรายด้าน พบว่า ระดับการศึกษาท่ีต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรร
มาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม ในด้านหลักนิติ
ธรรม และด้านหลักการมีส่วนร่วม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และ 0.01  
 
ตารางท่ี 5  ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ี

อ าเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม จ าแนกตามต าแหน่ง 

การบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาล 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS Df MS F Sig 

1. ด้านหลักนิติธรรม 
ระหว่างกลุ่ม 1.301 2 .650 2.666 0.07 
ภายในกลุ่ม 51.964 213 .244   

รวม 53.264 215    

2. ด้านหลักคุณธรรม 
ระหว่างกลุ่ม .052 2 .026 .071 0.93 
ภายในกลุ่ม 77.258 213 .363   

รวม 77.310 215    

3. ด้านหลักความโปร่งใส 
ระหว่างกลุ่ม .291 2 .145 .301 0.74 
ภายในกลุ่ม 102.890 213 .483   

รวม 103.181 215    
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การบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาล 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS Df MS F Sig 

4. ด้านหลักการมีส่วนร่วม 
ระหว่างกลุ่ม 10.691 2 5.345 32.187** 0.00 
ภายในกลุ่ม 35.373 213 .166   

รวม 46.063 215    

5. ด้านหลักความ
รับผิดชอบ 

ระหว่างกลุ่ม .374 2 .187 .594 0.55 
ภายในกลุ่ม 66.998 213 .315   

รวม 67.372 215    

6. ด้านหลักความคุ้มค่า 
ระหว่างกลุ่ม .537 2 .268 .911 0.40 
ภายในกลุ่ม 62.718 213 .294   

รวม 63.255 215    

ภาพรวม 
ระหว่างกลุ่ม .289 2 .144 1.765 0.17 
ภายในกลุ่ม 17.434 213 .082   

รวม 17.723 215    

**มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 
จากตารางท่ี 5 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลใน

เขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม จ าแนกตามต าแหน่ง ท้ัง 6 ด้าน พบว่า ค่า sig. ในแต่ละ
ด้านน้อยกว่านัยส าคัญ 0.05 แสดงว่า ต าแหน่งท่ีต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมา 
ภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม ท้ัง 6 ด้าน  
ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว้ 

เมื่อจ าแนกรายด้าน พบว่า ต าแหน่งท่ีต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม ในด้านหลักการมีส่วน
ร่วม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และ 0.01  

 

อภิปรายผล  
1) การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมือง

สมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม ในภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้านหลัก
ความรับผิดชอบ ด้านหลักนิติธรรม ด้านหลักความคุ้มค่า และด้านหลักความโปร่งใส โดยมีประเด็นอภิปราย
เพิ่มเติม ดังนี้ 
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1.1) การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมือง
สมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม ด้านหลักนิติธรรม ในภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก ท่ีเป็นเช่นนี้อาจเป็น
เพราะว่า มีการด าเนินการประสานงานกับหน่วยงายภายนอกเป็นไปตามล าดับขั้นตอน มีการส่ังการภายใน
หน่วยงานเป็นไปตามขั้นตอนการส่ังงาน การจัดท าข้อบัญญัติขององค์การบริหารส่วนต าบลเป็นไปตามระเบียบ  
มีการจัดสรรต าแหน่งการปฏิบัติงานตามโครงสร้างอ านาจหน้าท่ี องค์การบริหารส่วนต าบลมีการรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปีให้ประชาชนได้ทราบทุกปีงบประมาณ มีการจัดต้ังหน่วยงานภายในเป็นไปตามระเบียบ
ข้อบังคับ และการใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามกฎระเบียบและข้อบังคับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  
วีระ หาญกัน (2559) ได้ศึกษาเรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านดง 
อ าเภอแม่เมาะ จังหวัดล าปาง ผลการศึกษาพบว่า โดยภาพรวมองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านดง อ าเภอแม่เมาะ 
จังหวัดล าปาง มีการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้เฉล่ียอยู่ในระดับมาก โดยด้านท่ีน ามาใช้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 4 
อันดับแรกได้แก่ การน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน ด้านหลักนิติธรรม รองลงมา ได้แก่ ด้านการน า
หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานด้านหลักความรับผิดชอบ ด้านการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการ
บริหารงานด้านหลักความคุ้มค่า และด้านการน าหลักธรรมาภิบาลมาใ ช้ในการบริหารงานด้านการมีส่วนร่วม 
ตามล าดับ 

1.2) การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมือง
สมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม ด้านหลักคุณธรรม ในภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก ท่ีเป็นเช่นนี้อาจเป็น
เพราะว่า การส่ังการเป็นไปตามต าแหน่งหน้าท่ีของงาน คุณธรรมในการบริหารจัดการ เช่น การเล่ือนขั้นเงินเดือน 
และการมอบหมายงาน ฯลฯ การด าเนินงานเรียงล าดับจากความจ าเป็นมากถึงความจ าเป็นน้อย การจัดสรร
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี ทุกพื้นท่ีได้จัดสรรงบประมาณด้วยความเป็นธรรมและเหมาะสมกับพื้นท่ี การติดต่อ
ประสานงานเป็นไปอย่างเสมอภาค การจัดต้ังหน่วยงานภายในเป็นไปตามภารกิจและความจ าเป็นและ
ขยันหมั่นเพียรในการปฏิบัติงานโดยค านึงถึงผลประโยชน์สาธารณะ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของวรรณา เพ็งพวง 
(2563) ได้ศึกษาเรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลบึงคอไห อ าเภอล าลูกกา 
จังหวัดปทุมธานี ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลบึงคอไห 
อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธานี โดยรวมอยู่ในระดับมาก และมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลัก  
ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลบึงคอไห ด้านหลักคุณธรรมมากท่ีสุด 

1.3) การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมือง
สมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม ด้านหลักความโปร่งใส ในภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก ท่ีเป็นเช่นนี้อาจเป็น
เพราะว่า องค์การบริหารส่วนต าบลได้ด าเนินการจัดซื้อ/จัดจ้างด้วยความโปร่งใสและมีการประกาศให้ประชาชน
ผู้สนใจได้ทราบโดยท่ัวกัน องค์การบริหารส่วนต าบลมีการประกาศประชาสัมพันธ์อย่างท่ัวถึงในการรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปี องค์การบริหารส่วนต าบลมีการประกาศประชาสัมพันธ์อย่างท่ัวถึงในการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี องค์การบริหารส่วนต าบลมีการประกาศประชาสัมพันธ์อย่างท่ัวถึงเมื่อมีการส่ังการในกรณีท่ีมีผลกระทบ
ต่อประชาชน องค์การบริหารส่วนต าบลมีการประกาศประชาสัมพันธ์เมื่อมีการจัดต้ังหน่วยงานภายในขึ้นใหม่  
และองค์การบริหารส่วนต าบลได้มีการแต่งต้ังคณะกรรมการท่ีมาจากผู้แทนประชาชนเข้าร่วมในการจัดซื้อ/จัดจ้าง 
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ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของวันเพ็ญ ร่ายเรือง (2557) การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารองค์การ
บริหารส่วนต าบลในจังหวัดเพชรบุรี ผลการวิจัยพบว่า ด้านหลักความโปร่งใส การเพิ่มช่องทางในการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ขององค์การบริหารส่วนต าบลผ่านทางเว็บไซต์ ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร เพื่อให้การติดต่อส่ือสาร
ระหว่าง องค์การบริหารส่วนต าบลกับประชาชนมีประสิทธิภาพมากขึ้น ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลควร
บริหารงาน ตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการบริหารงาน ควรก าหนดนโยบายและวางแผน
ด าเนินการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง เพื่อเพิ่มความโปร่งใส และยึดมั่นในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ต่อไป 

1.4) การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมือง
สมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม ด้านหลักการมีส่วนร่วม ในภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก ท่ีเป็นเช่นนี้อาจ
เป็นเพราะว่า องค์การบริหารส่วนต าบลได้มีการจัดเวทีประชาคมเพื่อให้ประชาชนเสนอปัญหาความต้องการและ
การซักถามการด าเนินกิจการต่าง ๆ องค์การบริหารส่วนต าบลได้มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าร่วมแก้ปัญหาท่ี
เกิดขึ้นภายในต าบล องค์การบริหารส่วนต าบลได้มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าร่วมเสนอร่างข้อบัญญัติต าบล 
องค์การบริหารส่วนต าบลมีการจัดสรรงบประมาณโดยรับฟังความคิดเห็นของผู้แทนชุมชน องค์การบริหารส่วน
ต าบลมีการอ านวยความสะดวกให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการด าเนินงานต่าง ๆ องค์การบริหารส่วนต าบลได้มีการเปิด
โอกาสให้ประชาชนเข้าร่วมประชุมเพื่อเสนอความคิดเห็นหรือร่วมเป็นคณะกรรมการต่าง ๆ ในการท ากิจการท่ีเป็น
ประโยชน์กับประชาชน และองค์การบริหารส่วนต าบลมีการใช้กระบวนการตัดสินใจโดยใช้เสียงส่วนใหญ่ตัดสิน
ปัญหาต่าง ๆ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพุทธามาศ ไชยมงค์ (2560) ได้ศึกษาเรื่อง การบริหารงานตามหลักธรร
มาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม ผลการวิจัยพบว่า ด้านหลักการมี
ส่วนร่วม การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น การปรับปรุงแก้ไข และการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน องค์การบริหารส่วนต าบลควรมีการปรับปรุง กฎ ระเบียบ ให้ทันสมัยเป็นปัจจุบัน  
ให้สอดคล้องกับสภาพการปฏิบัติงานในปัจจุบันและมีความชัดเจน ในการบังคับใช้ให้เด็ดขาดมากขึ้น 

1.5) การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมือง
สมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม ด้านหลักความรับผิดชอบ ในภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก ท่ีเป็นเช่นนี้อาจ
เป็นเพราะว่า องค์การบริหารส่วนต าบลมีการรายงานผลการปฏิบัติงานตามเวลาท่ีก าหนด ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีมีความ
ตระหนักในการรับผิดชอบในหน้าท่ีของตนและหน้าท่ีต่อสังคม รวมท้ังพร้อมรับการตรวจสอบ ในองค์การบริหาร
ส่วนต าบลมีการมอบหน้าท่ีรับผิดชอบงานเป็นรายบุคคลอย่างชัดเจน องค์การบริหารส่วนต าบลการก าหนด
ผู้รับผิดชอบในแผนการด าเนินงานแต่ละแผนงาน มีการควบคุมงบประมาณให้เป็นไปตามแผนการด าเนินงานท่ี
องค์การบริหารส่วนต าบลก าหนด องค์การบริหารส่วนต าบลมีการจัดล าดับขั้นตอนการให้บริการอย่างเหมาะสม
และรวดเร็ว และองค์การบริหารส่วนต าบลมีการอ านวยความสะดวกต่อผู้มารับบริการ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของระวินทร์ตรา ตันจริยานนท์ (2558) ได้ศึกษาเรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมมาภิบาลของเทศบาลต าบล
หนองต าลึง อ าเภอพานทอง จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบว่า หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานภายในองค์กร
อย่างจริงจัง สร้างจิตส านึกให้บุคลากรทุกคนมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีท่ีตนได้รับมอบหมาย.ผู้บริหารควรก าหนด
นโยบาย มีแผนแม่บทอย่างชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร และสามารถน านโยบายไปปฏิบัติเป็นรูปธรรมได้ ควรเปิด
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โอกาสให้บุคลากรในองค์การบริหารส่วนต าบลได้มีส่วนร่วมในการท างานร่วมกัน การด าเนินงานต่าง  ๆ มีความ
โปร่งใสตรวจสอบได้ พัฒนาบุคลากรให้สามารถใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า และมีประสิทธิภาพสูงสุดต่อไป 

1.6) การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมือง
สมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม ด้านหลักความคุ้มค่า ในภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก ท่ีเป็นเช่นนี้อาจเป็น
เพราะว่า มีการประเมินความคุ้มค่าในการจัดต้ังหน่วยงานขึ้นใหม่ องค์การบริหารส่วนต าบลมีการลดขั้นตอนของ
การท างานเพื่อความคุ้มค่า องค์การบริหารส่วนต าบลได้มีการจัดท าโครงการหรือกิจกรรมรณรงค์ให้มีความ
ประหยัดและใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า องค์การบริหารส่วนต าบลได้มีการแต่งต้ังคณะกรรมการร่วมติดตาม
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณขององค์การบริหารส่วนต าบล มีการมอบหมายงานและการมอบอ านาจหน้าท่ี
เพื่อความรวดเร็วและความคุ้มค่า มีการรายงานการใช้ทรัพยากร ปัญหาอุปสรรคเพื่อประเมินความคุ้มค่าของงาน 
และมีการประเมินความคุ้มค่าในการปฏิบัติงานเป็นรายบุคคล มีค่าเฉล่ียต่ าสุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนิภา
พรรณ ผิวอ่อน (2559) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ องค์การบริหารส่วนต าบล
กุยเหนือ อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ด้านหลัก
ความคุ้มค่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด รองลงมา คือ การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ด้านหลักการ
มีส่วนร่วม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าท่ีสุด คือ การบริหางานตามหลักธรรมาภิบาล 
ด้านหลักความรับผิดชอบ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

2) ผลการเปรียบเทียบระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขต
พื้นท่ีอ าเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม ตามความคิดเห็นของของผู้บริหาร บุคลากร และสมาชิก
สภาองค์การบริหารส่วนต าบล ตามคุณลักษณะส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกันในเรื่องเพศ อายุ ระดับการศึกษา  
และต าแหน่ง กับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในด้านหลักนิติธรรม ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักความ
โปร่งใส และด้านหลักการมีส่วนร่วม ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 ส่วนด้านหลักความรับผิดชอบ 
และด้านหลักความคุ้มค่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 ซึ่งสอดคล้องกันกับงานวิจัยของวันทินี  
ภูธรรมะ (2563) ได้ศึกษาเรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่ วนต าบลในเขต
อ าเภอบรบือ จังหวัดมหาสารคาม ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอบรบือ จังหวัดมหาสารคาม โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 2) การบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอบรบือ จังหวัดมหาสารคามท่ีมีเพศระดับการศึกษา 
และประสบการณ์การท างานแตกต่างกัน มีการบริหารงานตามหลักธรรมภิบาลไม่แตกต่างกัน ส่วนท่ีมีอายุแตกต่าง
กันมีการบริหารงานตามหลักธรรมภิบาลแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และซึ่งสอดคล้องกันกับ
งานวิจัยนิภาพรรณ  ผิวอ่อน (2559) ได้ท าการศึกษาวิจัย เรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ
บริหารส่วนต าบลกุยเหนือ อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนท่ีมีเพศต่างกัน  
มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ โดยรวมและรายด้าน ทุกด้านไม่แตกต่างกัน 
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ข้อเสนอแนะ 
ควรส่งเสริมสนับสนุนให้ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ การบริหารงานมากยิ่งขึ้น โดยควรจัด

ให้มีศูนย์เครือข่ายภาคีประชาชนท่ีมีคณะกรรมการติดตามตรวจสอบการบริหารงานของเทศบาลอย่างถาวร เพื่อ
เข้ามามีส่วนร่วม ติดตาม ประเมินผลตรวจสอบการด าเนินงานของเทศบาลอย่างต่อเนื่องตลอดปี และด าเนิดการ
สรุปเผยแพร่ต่อสาธารณชนและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องต่อไป ในการวิจัยครั้งต่อไป ควรศึกษาการบริหารงานของ
องค์กรในระดับประเทศรูปแบบอื่น ๆ เพื่อจะได้ทราบว่าการบริหารองค์กรในระดับประเทศมี รูปแบบการบริหาร
จัดการอย่างไร 
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บทคัดย่อ  
บทความวิชาการนี้วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการจัดการสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อสุขภาวะท่ีดีของ

ผู้สูงอายุ ตามหลักการสภาพแวดล้อมสาธารณะท่ีทุกคนเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ (Accessibility for All Act) 
เพื่อรองรับสังคมสูงวัย โดยปัจจัยต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในอนาคต ท้ังการเปล่ียนแปลงด้านเศรษฐกิจ สังคม การพัฒนา
อย่างก้าวกระโดดของเทคโนโลยี สภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนไป การเปล่ียนแปลงของสังคมชนบทเข้าสู่สังคมเมือง 
และอัตราการเกิดทดแทนท่ีน้อยลง ย่อมส่งผลต่อการเพิ่มข้ึนของจ านวนประชากรผู้สูงอายุในทุก ๆ ประเทศ ส่วน
ปัญหาท่ีจะตามมา คือ การท่ีผู้สูงอายุไร้คนดูแล โรคอุบัติใหม่ท่ีเกี่ยวกับสุขภาพของผู้สูงอายุ สภาพส่ิงแวดล้อมท่ีไม่
เหมาะสมและปลอดภัยต่อการใช้ชีวิตประจ าวัน จะส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงสภาพจิตใจและร่างกายผู้สูงอายุ 
ดังนั้น การหาแนวทางเพื่อสร้างและพัฒนาสุขภาวะของผู้สูงอายุโดยการจัดการสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมและ
ปลอดภัยส าหรับผู้สูงอายุ โดยใช้แนวคิดการจัดสภาพแวดล้อมสาธารณะท่ีทุกคนเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้มา
ประยุกต์ใช้ในการจัดการอนามัยส่ิงแวดล้อมให้เหมาะสม เป็นมาตรฐานในการจัดการสภาพแวดล้อมและออกแบบ
ส่ิงก่อสร้างในท่ีอยู่อาศัยและพื้นท่ีสาธารณะ ซึ่งจะช่วยเพิ่มการเอื้อประโยชน์ต่อทุกคนทุกกลุ่ม โดยเฉพาะกลุ่ม
ผู้สูงอายุ ผู้ด้อยโอกาสและผู้พิการ สามารถเข้าถึงและใช้สอยได้อย่างสะดวกและปลอดภัย ผลท่ีจะตามมา 
คือ สภาพจิตใจและสุขภาวะท่ีดีของผู้สูงอายุ ลดการเกิดอุบัติเหตุและลดอัตราการบาดเจ็บในผู้สูงอายุ ไปจนถึงการ
ลดภาระค่าใช้จ่ายในการดูแล ซึ่งส่งผลให้สังคมสูงวัยเป็นสังคมท่ีน่าอยู่และปลอดภัยมากยิ่งขึ้น 
 
ค าส าคัญ: ผู้สูงอายุ, การจัดการสภาพแวดล้อม, สังคมสูงวัย, สุขภาวะท่ีดี, สภาพแวดล้อมสาธารณะท่ีทุกคนเข้าถึง
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Abstract 
This academic article aims to study guidelines for environment management contributed 

to well-being of the elderly according to the Accessibility for All Act: public environment 
management that everyone can access and utilize: for supporting the aging society.  The results 
concluded that: various factors that will happen in the future including economic and social 
changes, the rapid development of technology, changing environment, transformation of rural 
society to urban society and lower replacement birth rates inevitably affect to increase the 
number of elderly populations in every country, however, the problem that will follow is the lack 
of care for the elderly, emerging diseases related to elderly health, environmental conditions that 
are unsuitable and unsafe for daily use, these will affect to change the mental and physical state 
of elderly, therefore, finding guidelines to create and improve the well-being of the elderly by 
handling a suitable environment and safety for the elderly, by applying concept related to the 
Accessibility for All Act in suitable management of environmental health, providing a standard for 
managing the environment and design buildings in residential and public areas which will benefit 
everyone and every group, especially the elderly, disadvantaged and disabled people for can be 
accessed and used easily and safely, the result has been a good mental and well-being of the 
elderly, reduction the accidents and injury rate in the elderly, and reducing the burden of care 
costs, in order that, the aging society will become a more livable and safer society. 
 
Keywords: Elderly, Environment Management, Aging Society, Well-Being, Accessibility for All Act 
 

บทน า  
การจัดสภาพแวดล้อมสาธารณะท่ีทุกคนเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ (Accessibility for All Act: AAA) 

ถือเป็นประเด็นท่ีมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนทุกคนเพื่อรองรับสังคมสูงวัย 
โดยเริ่มต้นจากอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการของสหประชาชาติได้ก าหนดให้ประเด็น Accessibility เป็นหลักการ
พื้นฐานส าคัญท่ีส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิการและผู้ด้อยโอกาส นอกจากนี้ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทย ได้ให้ความส าคัญกับประเด็น Accessibility อย่างมาก โดยให้สภาพแวดล้อมสาธารณะหมายรวมถึง อาคาร
สถานท่ี เทคโนโลยีส่ิงอ านวยความสะดวก เทคโนโลยีสารสนเทศและโทรคมนาคม การส่ือสาร ข้อมูลข่าวสาร 
บริการ ผลิตภัณฑ์การเดินทาง และการช่วยเหลือท่ีสมเหตุสมผล เป็นต้น  (ส านักกรรมาธิการ 3 ส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา, 2559) 

ความสามารถในการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จากส่ิงอ านวยความสะดวก (Accessibility) ประกอบด้วย 
3 มิติได้แก่ 1) มิติการออกแบบท่ีเป็นสากล เป็นมิตร และเป็นธรรม เพื่อคนท้ังมวล (Universal Design: UD) 
เป็นหลักใหญ่ท่ีใช้ครอบคลุมท้ังหมดและเป็นอุดมคติ 2) มิติการจัดส่ิงอ านวยความสะดวกหรือเทคโนโลยีส่ิงอ านวย
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ความสะดวก (Assistive Technology: AT) เป็นหลักเฉพาะท่ีมาตอบโจทก์เฉพาะกิจ เฉพาะบุคคล หรือเฉพาะ
กลุ่มคน ท้ังสองอย่างต้องไปคู่กันเสมอท้ังออกแบบท่ีเป็นสากลและเป็นธรรมและจัดส่ิงอ านวยความสะดวก  
และ 3) มิติการช่วยเหลือท่ีสมเหตุสมผล (Reasonable Accommodation: RA) เป็นเรื่องมนุษย์ต่อมนุษย์เป็นการ
ช่วยเหลืออย่างมีเหตุมีผล (ส านักกรรมาธิการ 3 ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา, 2562) อย่างไรก็ตาม ประเด็น 
Accessibility อาจถูกมองว่าเป็นประเด็นเฉพาะกลุ่มคนพิการและผู้สูงอายุ แต่แท้จริงแล้ว เป็นประเด็นท่ีเกี่ยวข้อง
กับคนทุกกลุ่ม (for All) โดยไม่แบ่งวัยหรือสภาพร่างก่าย เนื่องจากตัวช้ีวัดส าคัญคือ หากสามารถท าให้พิการและ
ผู้สูงอายุท่ีต้องอยู่บนความท้าทายมากกว่าคนท่ัวไปสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากสภาพแวดล้อมได้อย่าง
เต็มท่ีแล้ว ส าหรับคนท่ัวไปก็จะเป็นเรื่องง่าย ดังนั้น ความส าคัญของ Accessibility for All ถือเป็นกุญแจส าคัญใน
การสร้างสังคมอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกันของคนในสังคม จากการท่ีทุกคนสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จาก
สภาพแวดล้อมสาธารณะได้อย่างเท่าเทียมกัน เป็นปัจจัยและเงื่อนไขท่ีจะน าไปสู่การพัฒนาท่ียั่งยืน (ส านัก
กรรมาธิการ 3 ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา, 2559) 
 ประเด็นการจัดสภาพแวดล้อมสาธารณะท่ีทุกคนเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ (Accessibility for All Act: 
AAA) ตามมติของคณะกรรมาธิการสังคม กิจการเด็ก เยาวชน สตรีผู้สูงอายุคนพิการ และผู้ด้อยโอกาส สภานิ ติ
บัญญัติแห่งชาติ ได้พิจารณาเห็นว่ามีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนทุกกลุ่ม 
และมีแนวโน้มท่ีจะได้รับความสนใจสูงขึ้นเรื่อย ๆ เนื่องจากเป็นท่ีประจักษ์แล้วว่าไม่ได้เป็นประเด็นเฉพาะกลุ่มคน 
กลุ่มใดกลุ่มหนึ่งแต่เกี่ยวข้องกับทุกคนในสังคม โดยเฉพาะ เด็กเยาวชน สตรีผู้สูงอายุคนพิการ และผู้ด้อยโอกาส 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ประเทศไทยกับการเตรียมความพร้อมเข้าสู่สังคมสูงวัยในปัจจุบัน ท่ีก าลังเปล่ียนผ่านจากสังคม
สูงวัย(Aging Society) เป็นสังคมสูงวัยโดยสมบูรณ์ (Aged Society) เนื่องจากประเทศไทยมีสัดส่วนประชากร
ผู้สูงอายุเพิ่มขึ้น ขณะท่ีประชากรในวัยแรงงานมีแนวโน้มลดลงอย่างรวดเร็วเมื่อเทียบกับประเทศอื่น ๆ ในภูมิภาค
อาเซียน (จารีย์ ปิ่นทอง และคณะ, 2561) ดังนั้น จึงเห็นควรให้ศึกษาหลักการว่าด้วยการจัดสภาพแวดล้อม
สาธารณะท่ีทุกคนเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ (Accessibility for All Act : AAA) เพื่อรองรับสังคมสูงวัย เนื่องจาก
หากไม่มีการจัดการสภาพแวดล้อมสาธารณะท่ีเอื้อต่อทุกคนทุกกลุ่ม โดยเฉพาะผู้สูงอายุและผู้ด้อยโอกาส จะท าให้
กลายเป็นสังคมสูงวัยที่มีปัญหาต่อการขับเคล่ือนนโยบายในการพัฒนาประเทศในทุกมิติ 
  

สังคมสูงวัย (Aging Society) 
 ในช่วงระยะเวลาท่ีผ่านมา การเปล่ียนผ่านสู่สังคมสูงวัยในหลายประเทศเกิดขึ้นรวดเร็วกว่าในอดีต 
โดยประเทศพัฒนาแล้ว เช่น ฝรั่งเศส สวีเดน ออสเตรเลีย สหรัฐอเมริกา แคนาดา สหราชอาณาจักร และญี่ปุ่น  
เข้าสู่สังคมสูงวัยก่อนประเทศก าลังพัฒนา ขณะท่ีประเทศก าลังพัฒนากลับใช้เวลาในการเปล่ียนผ่านจากสังคมสูง
วัย (Aging Society) ไปยังสังคมสูงวัยโดยสมบูรณ์ (Aged Society) น้อยกว่าโดยเฉพาะประเทศแถบเอเชีย (จารีย์ 
ปิ่นทอง, 2561: 1) ในบริบทสังคมสูงวัยของประเทศไทย ก าลังเปล่ียนผ่านจากสังคมสูงวัยเป็นสังคมสูงวัยโดย
สมบูรณ์ จากผลการส ารวจปี พ.ศ. 2561 พบว่า มีจ านวนผู้สูงอายุคิดเป็นร้อยละ 16.06 ของประชากรท้ังหมด  
คิดเป็น 10,666,803 คน เป็นชาย 4,715,598 คน และหญิง 5,951,205 คน คิดเป็นผู้สูงอายุชายร้อยละ 44.21 
ผู้สูงอายุหญิงร้อยละ 55.79 คน (กรมกิจการผู้สูงอายุ, 2562) เมื่อจ านวนผู้สูงอายุเพิ่มขึ้นทุกปี ขณะท่ีประชากรใน
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วัยแรงงานมีแนวโน้มลดลงอย่างรวดเร็วเมื่อเทียบกับประเทศอื่นในภูมิภาคอาเซียน นอกจากนี้ ระดับรายได้ต่อหัว
และระดับการศึกษาของไทยยังต่ ากว่าประเทศอื่นท่ีได้ก้าวเข้าสู่สังคมสูงวัย  
  ผลจากการเปล่ียนผ่านสู่สังคมสูงวัยของไทยจึงอาจเกิดขึ้นรวดเร็วและรุนแรงกว่าในหลายประเทศ ดังนั้น 
จึงต้องมีมาตรการและแนวทางเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือกับการเปล่ียนแปลงอย่างรอบด้านและทันท่วงที 
โดยเฉพาะการจัดการด้านสภาพแวดล้อม ถือว่าเป็นอีกปัจจัยหนึ่งท่ีมีความส าคัญในการด ารงชีวิตของผู้สูงอายุ 
โดยเฉพาะผู้สูงอายุท่ียังสามารถด าเนินชีวิตอย่างปกติ กลุ่มติดบ้าน และกลุ่มติดสังคม ดังนั้น  การจัดการด้าน
สภาพแวดล้อมภายในบ้าน ได้แก่ แสงสว่างท่ีมากหรือน้อยเกินไป พื้นล่ืน พื้นเปียก ทางต่างระดับ บันไดบ้านไม่มี
ราวเกาะ หรือมีการจัดวางส่ิงของท่ีไม่เป็นระเบียบ ห้องน้ าไม่มีราวจับ รองเท้าไม่เหมาะสม อุปกรณ์ช่วยเหลือการ
เดินไม่เหมาะสม พรมเช็ดเท้าล่ืนและขาด และสภาพแวดล้อมภายนอก ได้แก่ ทางเดินช ารุด และมีส่ิงกีดขวาง
ทางเดิน อาจเป็นสาเหตุท าให้ผู้สูงอายุเกิดอุบัติเหตุหกล้มได้ จากผลการส ารวจ พบว่า สาเหตุหลักท่ีท าให้ผู้สูงอายุ
หกล้มจากสภาพแวดล้อม คือ การสะดุดส่ิงกีดขวางทางเดินร้อยละ 33.8 การล่ืนร้อยละ 31.8 เกิดอาการหน้ามืด
ร้อยละ 14.9 พื้นบ้านท่ีต่างระดับร้อยละ 8.6 และตกบันไดร้อยละ 2.9 ส่วนสถานท่ีท่ีผู้สูงอายุหกล้มคือท่ีบ้านร้อย
ละ 59.0 (ส านักงานสถิติแห่งชาติ , 2562) และยังรวมถึงสุขภาวะทางด้านร่างกายและจิตใจ ท่ีมีผลจาก
สภาพแวดล้อมในปัจจุบัน เช่น การเพิ่มขึ้นของปัญหาด้านมลพิษอากาศ ฝุ่น PM2.5 น้ าเน่าเสีย ปัญหาขยะและส่ิง
ปฏิกูล การจราจรติดขัด ซึ่งสภาพแวดล้อมเหล่านี้ มีผลต่อสุขภาวะของผู้สูงอายุท้ังส้ิน (นันทวุฒิ จ าปางาม, 2562) 
ดังนั้น การหาแนวทางการจัดการสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมและลดการเกิดอุบัติเหตุในผู้สูงอายุจึงเป็นส่ิงส าคัญ 
ซึ่งจะช่วยลดอัตราการบาดเจ็บ การพิการซ้ าซ้อนท่ีส่งผลต่อการเป็นผู้ป่วยติดเตียงและไม่สามารถช่วยเหลือตนเอง
ได้ จะน าไปสู่การเปล่ียนแปลงทางด้านอารมณ์ สภาพจิตใจ ภาวะเครียดในผู้สูงอายุและสมาชิกในครัวเรือน การหา
แนวทางท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์ สถานท่ี และตัวบุคคลน ามาปรับใช้เพื่อเป็นแนวทางด้านการเสริมสร้างอนามัย
ส่ิงแวดล้อมรอบตัวผู้สูงอายุ ท้ังสภาพแวดล้อมในบ้าน นอกบ้านพักอาศัย ตลอดจนชุมชนท่ีผู้สูงอายุอาศัยอยู่
สามารถปรับใช้ได้ในทุกพื้นท่ีได้ เพื่อให้เกิดสุขภาวะท่ีดีส าหรับผู้สูงอายุ และรองรับสังคมผู้สูงวัยในอนาคต 

 

สภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมและปลอดภัยส าหรับผู้สูงอายุ 
  การจัดสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมและปลอดภัยส าหรับผู้สูงอายุ ควรเริ่มต้ังแต่ท่ีบ้านซึ่งถือว่าเป็นศูนย์รวม
ส าคัญของคนในครอบครัว โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผู้สูงอายุจะใช้ชีวิตอยู่ ท่ีบ้านเป็นส่วนใหญ่ ท้ังนี้ การปรับปรุง
สภาพแวดล้อมบ้านนั้นไม่จ าเป็นต้องปรับเปล่ียนท้ังหลัง เนื่องจากพฤติกรรมการปฏิบัติกิจวัตรประจ าวันของ
ผู้สูงอายุมักจะใช้พื้นท่ีซ้ า ๆ เช่น ห้องนอน ห้องครัว ห้องน้ า เป็นต้น อาจปรับเปล่ียนเฉพาะพื้นท่ีบริเวณดังกล่าวให้
ง่ายและสะดวกต่อการใช้งานของผู้สูงอายุ ประการส าคัญ ควรปรับปรุงพื้นท่ีท่ีเส่ียงต่อการเกิดอุบัติเหตุล่ืนหกล้ม
ของผู้สูงอายุเป็นประจ า (นันทวุฒิ จ าปางาม, 2562) นอกจากนี้ ยังสามารถน าแนวคิดการปรับปรุงสภาพแวดล้อม
หรือส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีเหมาะสมและปลอดภัยไปปรับปรุงพื้นท่ีสาธารณะซึ่งมีผู้สูงอายุมาใช้เป็นจ านวนมาก 
เช่น วัด สวนสาธารณะ ตลาด สถานท่ีราชการ เป็นต้น  
  การจัดสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมตามแนวคิดโมเดลสภาพแวดล้อมเพื่อการมีชีวิตท่ีดีของผู้สูงอายุ 
มีองค์ประกอบ 4 ประการ ได้แก่ 1) ความผาสุกเชิงจิตวิทยา (Psychological Well-Being) คือการรับรู้และ
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ประเมินตนเองของผู้สูงอายุเกี่ยวกับคุณค่าและประสบการณ์ในอดีต เช่น การรับรู้ความสมหวัง การรับรู้ความสุข
จากกิจกรรมต่าง ๆ เป็นต้น 2) พฤติกรรมสมรรถนะ (Behavioral Competence) สภาพร่างกายและ
ความสามารถของผู้สูงอายุท่ีจะท าหน้าท่ีต่าง ๆ พฤติกรรมสมรรถนะนี้ จะครอบคลุมการด าเนินชีวิต สุขภาพ การ
ใช้เวลาและพฤติกรรมสังคมผู้สูงอายุ 3) การรับรู้คุณภาพชีวิต (Perceived Quality of Life) ผู้สูงอายุจะรู้สึกพอใจ
หรือไม่พอใจต่อส่ิงต่าง ๆ ในชีวิต เช่น ท่ีอยู่อาศัย ครอบครัว เพื่อนบ้าน การใช้เวลา เป็นต้น และ 4) สภาพแวดล้อม
เชิงประจักษ์ (Objective Environment) ประกอบด้วยสภาพแวดล้อม 5 ด้าน คือ ด้านท่ี 1 สภาพแวดล้อม
ทางด้านกายภาพ ได้แก่ ภูมิประเทศ บรรยากาศ อาคารสถานท่ี นอกจากนี้ รายละเอียดสภาพแวดล้อมจะเน้นท่ีอยู่
อาศัย ระรบบการคมนาคมขนส่ง และส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนให้ผู้สูงอายุอยู่ร่วมกับสังคมได้
อย่างผาสุก ด้านท่ี 2 สภาพแวดล้อมด้านบุคคล ได้แก่ ครอบครัว เพื่อน บุคลากรสาธารณสุข เป็นต้น ด้านท่ี 3 
สภาพแวดล้อมด้านกลุ่มบุคคลในสังคมขนาดเล็ก หมายถึง กลุ่มบุคคลในสังคมท่ีผู้สูงอายุจะต้องพบปะกันเป็น
ประจ า ด้านท่ี 4 สภาพแวดล้อมในสังคมกลุ่มคนขนาดกลาง หมายถึง กลุ่มบุคคลเดียวกันกับผู้สูงอายุ ส่ิงจะต้อง
พิจารณาเกี่ยวกับการจัดกลุ่ม คือ อายุ ฐานะทางเศรษฐกิจ และเช้ือชาติของกลุ่มท่ีจะมาร่วมกลุ่มเดียวกัน และด้าน
ท่ี 5 สภาพแวดล้อมด้านสังคม หมายถึง ขนบธรรมเนียมวัฒนธรรมของสังคม ซึ่งนับว่าเป็นส่ิงท่ีมีผลต่อพฤติกรรม
ของผู้สูงอายุ (Lawton, 1975)  
  เห็นได้ว่า สภาพแวดล้อมถือว่าเป็นส่ิงส าคัญส าหรับผู้สูงอายุ เพราะหากสภาพแวดล้อมไม่เหมาะสม  
อาจเป็นสาเหตุท าให้ผู้สูงอายุเกิดอุบัติเหตุ การจัดสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมจะช่วยลดปัญหาต่าง ๆ และยังช่วย
ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุเคล่ือนไหวได้อย่างมั่นใจ ไปจนถึงการลดภาระของผู้ดูแล ท้ังนี้ มาตรฐานบ้านส าหรับผู้สูงอายุ 
(Residential Home) ท่ีจ าเป็นมี 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) อาคารสถานท่ีต้ังควรอยู่ในท่ีปลอดภัยและไม่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ มีเส้นทางคมนาคมท่ีสามารถเดินเข้าถึงแหล่งชุมชนและสถานพยาบาลได้อย่างสะดวก 
และจัดแบ่งพื้นท่ีใช้สอยอย่างเหมาะสมภายในอาคารหรือบ้านพัก 2) ห้องพักอาศัยของผู้สูงอายุควรมีระดับพื้น
ทางเข้าห้องพักเสมอกันกับพื้นภายในห้องพักอาศัย ไม่มีธรณีประตู ประตูเข้าบ้านเป็นแบบบานเล่ือนหรือผลักออก
ภายนอก ห้องพักมีพื้นท่ีต้ังแต่ 15 ตารางเมตรขึ้นไป 3) อนามัยส่ิงแวดล้อม บ้านผู้สูงอายุควรมีน้ าสะอาดเพื่อ
อุปโภคบริโภคตามมาตรฐานคุณภาพน้ าท่ีทางราชการก าหนด มีระบบรองรับน้ าเสียจากการใช้อุปโภคบริโภค  
และมีบ าบัดน้ าเสียท่ีสามารถกักเก็บส่ิงปฏิกูลก่อนจะบ าบัดหรือก าจัดส่ิงปฏิกูลให้อยู่ในสภาพท่ีเหมาะสม  
และ 4) การจัดการภายในบ้านผู้สูงอายุควรจัดให้มีส่ิงจ าเป็น มีการจัดท ารายช่ือและข้อมูลส่วนตัวผู้อาศัย ข้อมูล
เกี่ยวกับสุขภาพ และข้อมูลญาติ จัดระบบการติดต่อและอ านวยความสะดวกหรือช่วยเหลือระหว่างผู้ด าเนินการกับ
ผู้อยู่อาศัย จัดให้มีผู้ดูแลท่ีมีความรู้ ทักษะ และจิตส านึกในการดูแลผู้สูงอายุอย่างต่อเนื่อง และการจัดการ
ส่ิงแวดล้อมภายในบ้านท่ีเหมาะสมกับผู้สูงอายุในบริเวณต่าง ๆ (นันทวุฒิ จ าปางาม, 2562) 
 

การจัดการสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมและปลอดภัยส าหรับผู้สูงอายุ ตามหลักการสภาพแวดล้อม
สาธารณะท่ีทุกคนเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ 
 พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 มาตรา 11 (5) ได้ก าหนดว่า ผู้สูงอายุมีสิทธิได้รับความคุ้มครอง  
การส่งเสริมและสนับสนุนในด้านการอ านวยความสะดวก และความปลอดภัยโดยตรงในอาคาร สถานท่ี 
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ยานพาหนะ หรือบริการสาธารณะ ดังนั้น การจัดสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมและปลอดภัยส าหรับผู้สูงอายุ จึงควร
รณรงค์ส่งเสริมและสร้างมาตรการจูงใจให้มีการน าแนวคิดการจัดสภาพแวดล้อมท่ีทุกคนสามารถเข้าถึงและใช้
ประโยชน์ได้ (Accessibility for All Act) มาเป็นมาตรฐานในการจัดการสภาพแวดล้อมและออกแบบส่ิงก่อสร้าง 
โดยเฉพาะในท่ีอยู่อาศัยและพื้นท่ีสาธารณะ เพื่อให้ทุกคนสามารถเข้าถึงและใช้สอยได้อย่างสะดวกและปลอดภัย 
ท้ังผู้สูงอายุ ไปจนถึงผู้พิการ เด็ก และสตรี 
 ความหมายของการจัดสภาพแวดล้อมท่ีทุกคนสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ ภาษาอังกฤษคือค าว่า 
Accessibility for All Act หรือ AAA โดย “A” ตัวแรก คือ “Accessibility” หมายถึง การเข้าถึงและใช้ประโยชน์
ได้ “A” ตัวที่สอง คือ “All” หมายถึง ทุกคน และ “A” ตัวที่สาม คือ “Act” ซึ่งมีความหมาย 2 ประการ คือ Act 
หมายถึง พระราชบัญญัติหรือกฎหมาย และ Act ท่ีหมายถึง การลงมือท าหรือการท าให้เป็นจริง (ส านักกรรมาธิการ 
3 ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา, 2559) 

การจัดสภาพแวดล้อมสาธารณะท่ีทุกคนเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ มีหลักการส าคัญ 3 ประการ ได้แก่     
(1) การออกแบบท่ีเป็นสากล เป็นมิตร และเป็นธรรมเพื่อคนท้ังมวล (Universal Design: UD) (2) การจัดส่ิง
อ านวยความสะดวกหรือเทคโนโลยีส่ิงอ านวยความสะดวก (Assistive Technology: AT) และ (3) การอ านวย
ความสะดวกท่ีสมเหตุสมผล (Reasonable Accommodation: RA) ท้ังนี้ ยุทธศาสตร์ AAA ถือเป็นประเด็นท่ีมี
ความส าคัญและเป็นปัจจัยแห่งความส าเร็จต่อการขับเคล่ือนนโยบายในการพัฒนาประเทศในทุกมิติ  ท้ังด้าน
เศรษฐกิจ สังคม ท่องเท่ียว วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม เป็นกุญแจส าคัญในการสร้างสังคมอยู่เย็นเป็น
สุขร่วมกัน (Inclusive Society) และสอดคล้องกับบทบัญญัติของอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการเรื่องความเสมอ
ภาคของคนพิการในการเข้าถึงและใช้ประโยชน้ได้จากสภาพแวดล้อม โดยนิยามของ “สภาพแวดล้อม” ในท่ีนี้ 
นอกจากจะหมายถึงอาคาร สถานท่ี หรือส่ิงท่ีจับต้องได้เป็นรูปธรรมแล้ว ยังรวมถึงบริการ การส่ือสาร ข้อมูล
ข่าวสาร และองค์ความรู้ด้วย (ส านักกรรมาธิการ 3 ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา, 2562) 
 สภาพแวดล้อมทางกายภาพ ถือว่าเป็นส่วนส าคัญส าหรับการใช้ชีวิตของผู้สูงอายุ เพราะสุขภาวะผู้สูงอายุ
มักเกิดจากสภาพส่ิงแวดล้อมทางกายภาพท่ีอาศัยอยู่ เช่น การเกิดอุบัติเหตุล่ืนหกล้มภายในบ้าน เป็นต้น 
นอกจากนี้ การเกิดอุบัติเหตุนอกบ้านก็มักเกิดขึ้นได้ง่าย เช่น ถนนทางเดิน พื้นต่างระดับ ถนนท่ีกว้างเกินไป  
หรือแสงไฟตามทางเดินไม่พอ เป็นต้น การจัดการสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมและปลอดภัยส าหรับผู้สูงอายุ จึงควร
ค านึงถึงความปลอดภัยจากสภาพแวดล้อมภายในบ้านและบริเวณรอบบ้าน เพื่อให้ ผู้สูงอายุสามารถใช้
ชีวิตประจ าวันได้อย่างสะดวกและปลอดภัย ดังต่อไปนี้ 
 1) การจัดสภาพแวดล้อมภายในบ้าน ควรปฏิบัติโดย (1) พื้นบ้าน ควรเป็นพื้นไม้เรียบและไม่ควรเป็นพื้น
ขัดมัน เพื่อป้องกันผู้สูงอายุล่ืนหกล้ม (2) ห้องนอน ควรจัดอยู่ในพื้นท่ีมีอากาศถ่ายเทได้อย่างสะดวก ไม่ร้อนอบอ้าว
จนเกินไป (3) ห้องน้ า ควรมีพื้นเรียบเสมอกัน ไม่ขัดเงา และควรแยกส่วนเปียกและแห้ง (4) สวิตช์เปิด -ปิดไฟ  
ควรอยู่ในต าแหน่งท่ีผู้สูงอายุสามารถเปิดปิดได้สะดวก (5) บันได ควรติดต้ังราวจับท้ังสองด้าน เพื่อให้ผู้สูงอายุ
สามารถเดินขึ้น-ลงได้อย่างสะดวก และบันไดแต่ละขั้นควรมีขนาดความสูงเสมอกัน ไม่ชันจนเกินไป (6) มุมพักผ่อน 
หากบริเวณบ้านมีพื้นท่ีว่าง ควรจัดมุมพักผ่อนส าหรับผู้สูงอายุ และ (7) สีตกแต่งบ้าน เป็นเรื่องท่ีต้องพิจารณาร่วม
ด้วย เนื่องจากผู้สูงอายุจะมองเห็นและสามารถแยกความต่างของสีท่ีคล้ายกันได้ลดลง 
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 2) การจัดสภาพแวดล้อมภายนอกบ้าน ควรปฏิบัติโดย (1) มีการจัดเตรียมพื้นท่ีหรือสถานท่ี เพื่อให้
ผู้สูงอายุและสมาชิกกลุ่มต่าง ๆ ได้ประกอบกิจกรรมในชุมชนลักษณะเป็นศูนย์เอนกประสงค์ (2) จัดกลุ่มกิจกรรมท่ี
สอดคล้องกับความถนัดของผู้สูงอายุในแต่ละช่วงวัยหรือตามความสนใจ เช่น กลุ่มดนตรีไทย กลุ่มจักสาน กลุ่มช่าง
ไม้ กลุ่มร้องเพลง เป็นต้น (3) จัดเตรียมกิจกรรมท่ีผู้สูงอายุสามารถสอนหรือถ่ายทอดประสบการณ์ความรู้ให้กับ
สมาชิกท่ีเป็นกลุ่มเด็กเยาวชนหรือผู้สนใจในชุมชน เพื่อสืบทอดและส่งต่อองค์ความรู้ให้กับอนุชนต่อไป  
(4) การเตรียมพื้นท่ีสีเขียวหรือสวนสาธารณะเพื่อรองรับการใช้งานระดับชุมชน เช่น สวนสาธารณะขนาดเล็ก
กระจายตามจุดต่าง ๆ เพื่อรองรับการใช้งานของผู้สูงอายุในชุมชน (5) มีการออกแบบจุดเช่ือมต่าง ๆ ให้เหมาะสม
กับการใช้งานของผู้สูงอายุ เช่น มีทางลาดในจุดต่างระดับ มีราวจับเมื่อเดินระหว่างอาคาร ติดต้ังหลังคาคลุม
ทางเดินเพื่อป้องกันแดดและฝน เป็นต้น (6) ป้ายสัญลักษณ์เพื่ออ านวยความสะดวกส าหรับผู้สูงอายุและคนพิการ 
ต้องชัดเจน มองเห็นง่าย ท้ังนี้ ไม่ควรติดต้ังป้ายกีดขวางทางจราจรในกรณีท่ีหยุดอ่าน และ (7) ท่ีจอดรถส าหรับ
ผู้สูงอายุและคนพิการ ต้องเป็นพื้นท่ีสีเหล่ียมผืนผ้า มีความกว้างไม่น้อยกว่า 2.4 เมตร และยาวไม่น้อยกว่า 6 เมตร 
และต้องจัดให้มีท่ีว่างข้างท่ีจอดรถไม่น้อยกว่า 1 เมตร ตลอดความยาวของท่ีจอดรถท่ีว่างดังกล่าว ต้องมีลักษณะ
พื้นผิวเรียบ และมีระดับเสมอกับท่ีจอดรถเพื่อให้สะดวกส าหรับเคล่ือนย้ายผู้สูงอายุท่ีนั่งรถเข็น  
 นอกจากหลักการจัดสภาพแวดล้อมท้ังภายในบ้านและนอกบ้าน การเอื้อประโยชน์ในการเข้าถึงสาธารณะ
ประโยชน์ขั้นพื้นฐานในการใช้ชีวิตประจ าวัน มีผลต่อผู้สูงอายุท้ังส้ิน โดยการจัดพื้นท่ีเฉพาะส าหรับผู้สูงอายุให้มี
ส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ท้ังในพื้นท่ีทางราชการและเอกชน จะช่วยเพิ่มการเอื้อประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ ส่งผลต่อ
สภาพจิตใจและสุขภาวะท่ีดีอีกด้วย เช่น การสร้างสวนสาธารณะ สถานพยาบาล สถานพักฟื้นและฟื้นฟูสภาพ
ร่างกายและจิตใจ ศาสนสถาน และศาสนกิจให้เอื้อต่อการเข้าถึงส าหรับผู้สูงอายุ โดยการน าหลักแนวคิดมาปรับใช้
ในตัวบุคคล และการเข้าถึงบทบาทหน้าท่ีท่ีดีต่อผู้สูงอายุ จะช่วยลดปัญหาท่ีจะเกิดขึ้นกับผู้สูงอายุ ช่วยท าให้สังคม
สูงวัยเป็นสังคมท่ีน่าอยู่มากขึ้น (นันทวุฒิ จ าปางาม, 2562)  
    

สรุป 
ปัจจัยต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในอนาคต ท้ังการเปล่ียนแปลงด้านเศรษฐกิจ สังคม การพัฒนาอย่างก้าวกระโดด

ของเทคโนโลยี สภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนไป การเปล่ียนแปลงของสังคมชนบทเข้าสู่สังคมเมือง และอัตราการเกิดท่ี
น้อยลง ย่อมส่งผลต่อการเพิ่มข้ึนของจ านวนประชากรผู้สูงอายุในทุก ๆ ประเทศ ส่วนปัญหาท่ีจะตามมาคือ การท่ี
ผู้สูงอายุไร้คนดูแล โรคอุบัติใหม่ท่ีเกี่ยวกับสุขภาวะผู้สูงอายุ สภาพส่ิงแวดล้อมท่ีไม่เหมาะสมและปลอดภัยต่อการใช้
ชีวิตประจ าวัน จะส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงสภาพจิตใจและร่างกายผู้สูงอายุ ดังนั้น การหาแนวทางเพื่อสร้างและ
พัฒนาสุขภาวะของผู้สูงอายุโดยการจัดการสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมและปลอดภัยส าหรับผู้สูงอายุ โดยใช้แนวคิด
การจัดสภาพแวดล้อมสาธารณะท่ีทุกคนเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้มาประยุกต์ใช้ในการจัดการอนามัยส่ิงแวดล้อม
ให้เหมาะสม เป็นมาตรฐานในการจัดการสภาพแวดล้อมและออกแบบส่ิงก่อสร้างในท่ีอยู่อาศัยและพื้นท่ีสาธารณะ 
เพื่อให้ทุกคน โดยเฉพาะผู้สูงอายุ ผู้ด้อยโอกาสและผู้พิการ สามารถเข้าถึงและใช้สอยได้อย่างสะดวกและปลอดภัย 
สามารถลดการเกิดอุบัติเหตุและลดอัตราการบาดเจ็บในผู้สูงอายุ ซึ่งจะท าให้สังคมสูงวัยเป็นสังคมท่ีน่าอยู่และ
ปลอดภัย ท้ังนี้ สอดคล้องกับความส าคัญของประเด็น Accessibility ซึ่งอาจถูกมองว่าเป็นประเด็นเฉพาะกลุ่มคน
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พิการและผู้สูงอายุ แต่แท้จริงแล้ว เป็นประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับคนทุกกลุ่ม (for All) โดยไม่แบ่งวัยหรือสภาพร่างก่าย 
เนื่องจากตัวช้ีวัดส าคัญคือ หากสามารถท าให้พิการและผู้สูงอายุท่ีต้องอยู่บนความท้าทายมากกว่าคนท่ัวไปสามารถ
เข้าถึงและใช้ประโยชน์จากสภาพแวดล้อมได้อย่างเต็มท่ีแล้ว ส าหรับคนท่ัวไปก็จะเป็นเรื่องง่าย ดังนั้น ความส าคัญ
ของ Accessibility for All ถือเป็นกุญแจส าคัญในการสร้างสังคมอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกันของคนในสังคม จากการท่ี
ทุกคนสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากสภาพแวดล้อมสาธารณะได้อย่างเท่าเทียมกัน เป็นปัจจัยและเงื่อนไขท่ีจะ
น าไปสู่การพัฒนาท่ียั่งยืน  
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[VI] 

ค ำแนะน ำกำรส่งบทควำม 
 

วารสารรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา มีวัตถุประสงค์เพื่อเผยแพร่และถ่ายทอด
ผลงานวิจัยและผลงานวิชาการท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
 
ข้อมูลเบื้องต้นของวำรสำร 

1. วารสารรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา เป็นวารสารราย 6 เดือน (2 ฉบับ/ปี) โดยมี
ก าหนดออก ดังนี้ ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม - มิถุนายน ฉบับท่ี 2 เดือนกรกฎาคม - ธันวาคม  

2. วารสารรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา จัดพิมพ์เพื่อเป็นแหล่งตีพิมพ์เผยแพร่ และ
แลกเปล่ียนความรู้วิชาการ ส าหรับคณาจารย์ นักวิชาการ ตลอดจนนิสิต นักศึกษา 
 
นโยบำยพิจำรณำกลั่นกรองบทควำม 

1. วารสารรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา รับพิจารณาบทความวิชาการ (Academic 
Article) บทความวิจัย (Research Article) ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ภายใต้เงื่อนไขว่าจะต้องไม่เคย
ตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร เอกสารการประชุม หรือส่ิงพิมพ์ใดมาก่อน และไม่อยู่ในระหว่างการพิจารณารอ
ตีพิมพ์ในวารสารอื่น 

2. ขอบเขตของวารสารรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา จะครอบคลุมเนื้อหา ด้าน
รัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ การจัดการ บริหารธุรกิจ ศิลปศาสตร์ การศึกษาเชิงประยุกต์และสหวิทยาการ
ด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ท่ีเกี่ยวข้องกับรัฐศาสตร์ 

3. บทความท่ีได้รับการตีพิมพ์ต้องผ่านการกล่ันกรองจากผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาท่ีเกี่ยวข้อง (Peer Review) 
 

กระบวนกำรพิจำรณำกลั่นกรองบทควำม 
บทความท่ีจะได้รับการพิจารณาตีพิมพ์จะต้องผ่านกระบวนการพิจารณาจากกองบรรณาธิการและ

ผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวข้อง (Peer Review) ดังนี้ 
1. กองบรรณาธิการจะแจ้งให้ผู้เขียนทราบเมื่อกองบรรณาธิการได้รับบทความเรียบร้อยสมบูรณ์ 
2. กองบรรณาธิการจะตรวจสอบบทความว่าอยู่ในขอบเขตเนื้อหาวารสารหรือไม่ รวมถึงคุณภาพงาน

วิชาการ และประโยชน์ท้ังในเชิงทฤษฎีและปฏิบัติ 
3. ในกรณีท่ีกองบรรณาธิการพิจารณาเห็นควรรับบทความไว้พิจารณาตีพิมพ์ กองบรรณาธิการจะ

ด าเนินการส่งบทความเพื่อกล่ันกรองต่อไป โดยจะส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวข้อง จ านวน 2 ท่าน
ประเมินคุณภาพของบทความว่าอยู่ในเกณฑ์ท่ีเหมาะสมจะลงตีพิมพ์หรือไม่ โดยกระบวนการกล่ันกรองนี้   
ท้ังจากผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้เขียนจะไม่ทราบข้อมูลของกันและกัน (Double-Blind Peer Review) 

4. เมื่อผู้ทรงคุณวุฒิประเมินคุณภาพบทความแล้ว กองบรรณาธิการจะตัดสินใจโดยอิงตาม
ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ ว่าบทความนั้นๆควรน าลงตีพิมพ์ หรือควรจะส่งให้ผู้เขียนแก้ไขก่อนส่งให้
ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินอีกครั้งหนึ่งหรือปฏิเสธการตีพิมพ์ 



[VII] 

1. ข้อก ำหนดต้นฉบับ 
1.1 การจัดพิมพ์ต้นฉบับ ผลงานท่ีเสนอพิจารณาตีพิมพ์ควรมีความยาวประมาณ 8-15 หน้ากระดาษ 

A4 บทความภาษาไทยพิมพ์ด้วย Font THSarabun PSK ขนาดตัวอักษร 16 Point บทความภาษาอังกฤษ 
พิมพ์ด้วย ด้วย Font THSarabun PSK ขนาดตัวอักษร 16 Point 

ข้อก ำหนดในกำรเตรียมต้นฉบับบทควำม 
➢ ขนำดกระดำษ   A4 
➢ กรอบของข้อควำม ในแต่ละหน้าให้มีขอบเขตดังนี้ จากขอบบนของกระดาษ 1.0 นิ้ว      

ขอบล่าง 1.0 นิ้ว ขอบซ้าย 1.0 นิ้ว ขอบขวา 1.0 นิ้ว 
➢ หมำยเลขหน้ำ ให้ใส่ไว้ในต าแหน่งด้านขวาต้ังแต่ต้นจนจบบทความ 

➢ ระยะห่ำงระหว่ำงบรรทัด หนึ่งช่วงบรรทัดของเครื่องคอมพิวเตอร์ 8 point 
➢ ตัวอักษร การจัดพิมพ์ต้นฉบับ ผลงานท่ีเสนอพิจารณาตีพิมพ์ควรมีความยาวประมาณ 8-15 

หน้ากระดาษ A4 บทความภาษาไทยพิมพ์ด้วย Font THSarabun PSK ขนาดตัวอักษร 16 Point บทความ
ภาษาอังกฤษ พิมพ์ด้วย ด้วย Font THSarabun PSK ขนาดตัวอักษร 16 Point และพิมพ์ตามท่ีก าหนดดังนี้ 

➢ ขนาดกระดาษแยกเป็นสองคอลัมน์เดียว  
 
รำยกำร ลักษณะตัวอักษร รูปแบบกำรพิมพ์ ขนำดตัวอักษร 

ชื่อเรื่อง/ชื่อบทความ (Title) ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ 
(ตัวอักษรพิมพ์ใหญ่) 

ก าหนดตรงกลาง, ตัวหนา ขนาด 20 point, 

ชื่อผู้เขียน (ทุกคน) 
 

ตัวหนา ก าหนดริมขวา 
(ไม่ต้องระบุต าแหน่งการ
พิมพ์หรือค าน าหน้าชื่อ) 

ขนาด 16 point 

ชื่อหน่วยงานของผู้เขียน ตัวปกติ ด้านล่างการอ้างอิง ขนาด 14 point 
อีเมล์ (Email) ตัวปกติ ก าหนดริมขวา ขนาด 14 point 
ชื่อบทคัดย่อ 
ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ 

ตัวหนา ก าหนดริมซ้าย ขนาด 16 point 

ข้อความบทคัดย่อภาษาไทย ตัวธรรมดา ย่อหน้า 0.5 น้ิว ขนาด 16 point 
ค าส าคัญ (Keywords) 
ใช้ตัวอักษรภาษาไทย หรือ 
ภาษาอังกฤษ 

ตัวหนา ส าหรับหัวข้อ 
ตัวปกติ ส าหรับเน้ือหา 
*ประมาณ 3-5 ค า 

ก าหนดชิดชอบซ้าย ขนาด 16 point 

เน้ือหาบทความ 
หัวข้อใหญ่ 
หัวข้อรอง 
เน้ือหา 

 
ตัวหนา 
ตัวหนา 
ตัวปกติ 

 
ก าหนดชิดซ้าย 
ย่อหน้า 0.5 น้ิว 
ย่อหน้า 0.5 น้ิว 

 
ขนาด 16 point 
ขนาด 16 point 

ขนาด 16 point 
ข้อความในภาพและตาราง ตัวปกติ - ขนาด 16 point 
ข้อความอ้างอิง (ด้านล่าง) ปกติ - ขนาด 16 point 



[VIII] 

 
2. ส่วนประกอบของบทควำม 

1. บทควำมวิชำกำร หัวข้อและเนื้อหาควรช้ีประเด็นท่ีต้องการน าเสนอให้ชัดเจนและมีล าดับ เนื้อหา
ท่ีเหมาะสมเพื่อให้ผู้อ่านสามารถเข้าใจได้ชัดเจน รวมถึงมีการใช้ทฤษฎีวิเคราะห์และเสนอแนะประเด็นอย่าง
สมบูรณ์ โดยควรมีองค์ประกอบดังต่อไปนี้ (สามารถมีหัวข้อหรือองค์ประกอบท่ีแตกต่าง) 

1.1 ชื่อเร่ือง (Title) ช่ือมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพ์ช่ือเรื่องเป็นภาษาไทยและ   
ตามด้วยชื่อภาษาอังกฤษในบรรทัดต่อมา 

1.2 บทคัดย่อ (Abstract) สรุปเนื้อหาของบทความให้ได้ใจความชัดเจน และควรมีท้ังภาษาไทย   
และภาษาอังกฤษ โดยเขียนเป็นภาษาไทยก่อน ให้มีจ านวนค าควรอยู่ระหว่าง 200-300 ค าควรเป็นบทคัดย่อท่ีส้ัน 
ใช้ค าได้กระชับและให้สาระส าคัญตรงประเด็น   

1.3 ค ำส ำคัญ (Keywords) ระบุค าท่ีเป็นค าส าคัญของเนื้อหาเหมาะสมส าหรับน าไปใช้เป็นค าค้น
ในระบบฐานข้อมูลท้ัง 

1.4 บทน ำ (Introduction) เป็นส่วนแนะน าและปูพื้นเรื่องเพื่อให้ผู้อ่านทราบข้อมูลเบ้ืองต้นของ
เนื้อหารวมทั้งระบุ ถึงขอบเขตเนื้อหาของบทความ 

1.5 เนื้อหำ (Body of Text) เป็นส่วนหลักของเนื้อหาบทความ มีการแบ่งประเด็นออกเป็นย่อยๆ
และมีการจัดเรียงล าดับเป็นหัวข้อตามรายละเอียดของเนื้อหา 

1.6 สรุป (Conclusion) เป็นการสรุปเนื้อหาในบทความท้ังหมดออกมาอย่างชัดเจน และกระชับ
โดยมีการสรุป ปิดท้ายเนื้อหาท่ีเราได้น าเสนอไปแล้วว่ามีผลดี หรือผลเสียอย่างไร 

1.7 เอกสำรอ้ำงอิง (Reference) เขียนบรรณานุกรมในรูปแบบAPA (American Psychological 
Association) 

2. บทควำมวิจัย ควรมีการน าเสนอผลการวิจัยท่ีได้รับอย่างเป็นระบบ โดยควรมีองค์ประกอบ
ดังต่อไปนี้ 

2.1. ชื่อเร่ือง (Title) ช่ือมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพ์ช่ือเรื่องเป็นภาษาไทยและ   
ตามด้วยชื่อภาษาอังกฤษในบรรทัดต่อมา 

2.2 ชื่อผู้เขียนและหน่วยงำนสังกัด ให้ระบุช่ือนามสกุลของผู้เขียนท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ     
ไม่ต้องระบุต าแหน่งหรือค าน าหน้าช่ือแต่ให้ระบุงานประจ าและหน่วยงานสังกัดท่ีเชิงอรรถ 

2.3 บทคัดย่อ (Abstract) ควรมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยเขียนเป็นภาษาไทยก่อน     
ความยาวไม่เกิน 15 บรรทัด หรือไม่เกิน 300 ค า (การเขียนบทคัดย่อ คือการสรุปสาระส าคัญของเรื่อง
โดยเฉพาะวัตถุประสงค์ วิธีการวิจัย และผลการวิจัย) 

2.4 ค ำส ำคัญ (Keyword) ระบุค าท่ีเป็นค าส าคัญของเนื้อหาเหมาะสมส าหรับน าไปใช้เป็นค าค้น
ในระบบฐานข้อมูล 

2.5 บทน ำ (Introduction) เป็นการอธิบายถึงท่ีมาและความส าคัญของปัญหา และเหตุผลท่ี
น าไปสู่การวิจัยมีข้อมูลทางวิชาการสนับสนุนหรือโต้แย้ง รวมถึงแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 
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2.6 วัตถุประสงคข์องกำรวิจัย (Research Objectives) ระบุถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
การวิจัย 

2.7 กำรทบทวนวรรณกรรม (Literature Review) การค้นหา สรุปย่อ และวิเคราะห์ผลการวิจัย
ของผู้อื่นท่ีเคยได้ท าวิจัยและถูกตีพิมพ์ในหัวข้อท่ีเกี่ยวเนื่องกับบทความ 

2.8 วิธีด ำเนินกำรวิจัย (Research Methodology) อธิบายถึงกระบวนการด าเนินการวิจัยอย่าง
ละเอียดและชัดเจน 

2.9 ผลกำรวิจัย (Results) เสนอผลการวิจัยท่ีตรงประเด็นตามล าดับขั้นของการวิจัย การใช้
ตารางหรือแผนภูมิไม่ควรเกิน 5 ตารางหรือแผนภูมิโดยมีการแปลความหมายและวิเคราะห์ผลท่ีค้นพบอย่าง
ชัดเจน 

2.10 อภิปรำยผล (Discussion) ผสมผสานเปรียบเทียบและตีความผลการวิจัยให้เข้ากับหลัก
ทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง รวมทั้งเช่ือมโยงผลการวิจัยให้สอดคล้องกับประเด็นปัญหาการวิจัย 

2.11 สรุป (Conclusion) สรุปสาระส าคัญของผลการวิจัย และให้ข้อเสนอแนะท่ีจะน า
ผลการวิจัยนั้นไปใช้ประโยชน์ 

2.12 เอกสำรอ้ ำงอิ ง (Reference) เขียนบรรณานุกรมในรูปแบบของ APA (American 
Psychological Association) 

3. กำรเขียนเอกสำรอ้ำงอิง 
วารสารรัฐศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุ นันทา ใช้รูปแบบการอิงแบบ APA (American 

Psychological Association) 
3.1 กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ (In text citation) 
ใช้รูปแบบการอ้างอิงแบบ นาม-ปี (Author-Year Format) 

ภาษาไทย   (ช่ือ-นามสกุลผู้แต่ง, ปีท่ีพิมพ์) 
ภาษาอังกฤษ   (นามสกุล, ปี ค.ศ.) 

3.2 อ้ำงอิงในเนื้อหำจำกสื่อสิ่งพิมพ์ (หนังสือ ต ำรำ เอกสำร) 
กรณีผู้แต่งคนเดียว 
การอ้างอิงให้ระบุ ช่ือ-นามสกุล ผู้แต่ง (ภาษาไทย) หรือนามสกุลผู้แต่ง (ภาษาอังกฤษ) ตามด้วย

เครื่องหมาย (,) ปีท่ีพิมพ์ เครื่องหมาย (,) ตามด้วยหมายเลขหน้าเอกสารท่ีอ้างอิงใส่ไว้ในวงเล็บท้ายข้องความท่ี
อ้างอิง เช่น   

(กิ่งกาน แก้วดี, 2556) 
 
กรณีที่สรุปเนื้อหำมำหมดทั้งเล่ม ไม่เฉพาะส่วนใดส่วนหนึ่งไม่ต้องระบุเลขหน้า  
เช่น 
(กิ่งกาน แก้วดี, 2556) 
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กรณีที่ผู้แต่งใช้ฐำนันดรศักด์ิ บรรดาศักด์ิ สมณศักด์ิ น าหน้าให้คงไว้เหมือนท่ีปรากฏในหน้า
หนังสือ  

เช่น  
(พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว, 2556) 
กรณีผู้แต่งมียศทำงทหำร ต ำรวจ ต ำแหน่งทำงวิชำกำร ค าเรียกทางวิชาชีพไม่ต้องใส่ เช่น 

ศาสตราจารย์กุลพล แสงจันทร์ เป็น  
(กุลพล  แสงจันทร์, 2556) 
กำรอ้ำงอิงเอกสำรหลำยเร่ือง แต่ผู้แต่งคนเดียวกัน ให้เขียนช่ือผู้แต่งครั้งเดียว แล้วเรียงปีท่ี

พิมพ์จากน้อยไปหามาก 
เช่น 
(กุลพล แสงจันทร์, 2556; 2557) 
กรณีผู้แต่ง 2 คน 
กรณีผู้แต่ง 2 คน ให้เขียนช่ือผู้แต่งคนท่ี 1 ตามด้วยเครื่องหมาย (,) เว้นวรรคหนึ่ง ตามด้วย 

“และ” ไม่เว้นวรรค ตามด้วยผู้แต่งคนท่ี 2  
เช่น  
(กิ่งกาน แก้วดีและประยงค์ ยิ่งยืน, (2556) 
กรณีชาวต่างประเทศให้เขียนช่ือสกุล ตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) เว้นหนึ่งวรรคตามด้วย

ตัวอักษรช่ือต้น ช่ือกลาง (ถ้ามี) และเครื่องหมายมหัพภาค (.) ตามด้วยเครื่องหมาย “&” และเว้นหนึ่งวรรค 
ตามด้วยชื่อสกุลคนท่ี 2 แล้วใส่เครื่องหมายจุลภาค (.) ตามด้วยอักษรย่อช่ือต้นแล้วใส่จุด  

เช่น 
(William & Sales, 2008) 
กรณีผู้แต่ง 3-6 คน  
ชาวไทยใช้ช่ือ ช่ือสกุล ค่ันเครื่องหมายจุลภาค (,) และเว้นวรรคหน้าผู้แต่งทุกคน และใช้ค าว่า 

“และ” โดยไม่เว้นวรรค หน้าผู้แต่งคนสุดท้าย 
เช่น 
(กุลพล แสงจันทร์, เกียรติขจร เจริญยิ่ง, และสมหญิง ใจซื่อ, 2544). 
กรณีชาวต่างประเทศให้เขียนช่ือสกุล ตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) ค่ันผู้แต่งทุกคน เว้นหนึ่ง

วรรคตามด้วยตัวอักษรชื่อต้น ช่ือกลาง (ถ้ามี) และใช้เครื่องหมาย “&” และเว้นหนึ่งวรรค หน้าผู้แต่งคนสุดท้าย
แล้วใส่เครื่องหมายจุลภาค (.) ตามด้วยอักษรย่อช่ือต้นแล้วใส่จุด  

เช่น 
Salmon, Earman, Wilson, McGarry, & Hopman, (2009) 
กรณีผู้แต่งเป็นสถำบัน 
ให้ลงรายการด้วยหน่วยงานระดับสูงก่อน และตามด้วยหน่วยงานระดับรอง ลงมา  
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เช่น 
(มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา, บัณฑิตวิทยาลัย, 2560) 
เอกสำรไม่ปรำกฏช่ือผู้แต่ง 
ให้ลงช่ือแล้วตามด้วยปีท่ีพิมพ์ และเลขหน้า  
เช่น 
(การพัฒนา, 2556) 
กรณีไม่ใช่ผู้เขียน แต่เป็น ผู้รวบรวม เรียบเรียง ผู้แปล หรือบรรณำธิกำร 
ให้ลงรายการด้วยช่ือ ตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) และบอกต่อท้ายว่าเป็น “ผู้รวบรวม” 

“ผู้เรียง” “บรรณาธิการ” หรือ “ผู้แปล” 
เช่น 
(โกวิท รักชาติ, บรรณาธิการ, 2556) 
(Shah & Ratcliffe, editor, 2009) 
อ้ำงอิงในเนื้อหำจำกโสตทัศนวัสดุ 
ให้ลงรายการช่ือผู้รับผิดชอบหรือผู้ผลิต ตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) ปีท่ีผลิต ตามด้วย

เครื่องหมายมหัพภาคคู่ (:) และลักษณะของโสตทัศนวัสดุ 
เช่น 
(กระทรวงสาธารณสุข, 2556: CD-ROM) 
กำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ จำกระบบสำรสนเทศออนไลน์ (WWW.) 
ให้ลงรายการช่ือผู้รับผิดชอบ หรือหน่วยงานท่ีรับผิดชอบตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) ปีท่ีค้น

ข้อมูล 
เช่น 
(มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา, 2556) 
(Suan Sunandha Rajabhat University, 2013) 

4. กำรเขียนเอกสำรอ้ำงอิงท้ำยเร่ือง 
4.1 หนังสือ 

ช่ือ ช่ือสกุล. (ปีพิมพ์). ช่ือหนังสือ (ครั้งท่ีพิมพ์). สถานท่ีพิมพ์: ส านักพิมพ์. 
4.2 บทควำมวำรสำร 

ช่ือ ช่ือสกุล. (ปีท่ีพิมพ์). ช่ือบทความ. ช่ือวารสาร. ปีท่ี. หน้าแรก-หน้าสุดท้ายท่ีอ้างถึง 
 
-วำรสำรสืบค้นจำกฐำนข้อมูลไทย 
ช่ือ ช่ือสกุล. (ปีท่ีพิมพ์). ช่ือบทความ. ช่ือวารสาร, ปีท่ี, หน้าแรก-หน้าสุดท้าย, ค้นเมื่อ วัน  

เดือน ปี, จาก URL หรือ ช่ือฐานข้อมูล 
4.3 รำยงำนกำรประชุม 
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ช่ือผู้แต่ง. (ปีท่ีประชุม). ช่ือเรื่อง. วัน เดือน พ.ศ.(หน้า). สถานท่ีพิมพ์: ส านักพิมพ์.  
4.4. วิทยำนิพนธ์ 

ช่ือผู้แต่ง. (ปีท่ีพิมพ์). ช่ือวิทยานิพนธ์. ระดับวิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขา คณะ ช่ือ
มหาวิทยาลัย, เมืองท่ีต้ังมหาวิทยาลัย 

4.5 เอกสำรอ้ำงอิงจำกเว็บไซต์  
ช่ือผู้แต่งหรือหน่วยงานเจ้าของเว็บไซต์. (ปีท่ีเผยแพร่ข้อมูล). ช่ือเรื่อง. ค้นเมื่อ วันท่ี เดือน ปี พ.ศ.

,จาก https://www. 
4.6 บทควำมในนิตยสำร หรือ หนังสือพิมพ์ 

ช่ือผู้แต่งหรือช่ือคอลัมน์. (วัน เดือน ปี). ช่ือบทความ. ช่ือนิตยสารหรือ หนังสือพิมพ์, ปีท่ี, หน้า. 
กรณีภำษำอังกฤษ  จะใช้ว่า ปี,เดือน วัน (year, month day) และ p. หรือ pp. 

4.7 กำรเขียนบรรณำนุกรมแผ่นพับ 
ช่ือผู้แต่งหรือหน่วยงานท่ีผลิต. (ปี). ช่ือเรื่อง. [แผ่นพับ]. สถานท่ีพิมพ์: ผู้แต่งหรือหน่วยงานท่ี

ผลิต. 
4.8 อ้ำงอิงจำกกำรสัมภำษณ์ 

 ช่ือผู้ให้สัมภาษณ์. (ปี/เดือน/วัน). ต าแหน่ง. สัมภาษณ์. 
กำรส่งต้นฉบับ     
ผู้เขียนส่งไฟล์ต้นฉบับบทความ (Microsoft Word) และแบบฟอร์มน าเสนอบทความเพื่อพิจารณา

ตีพิมพ์ในช่องทางของวารสารระบบออนไลน์ (Online Submission) เท่านั้น 
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