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บทคัดย่อ 
 การวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาผลการพฒันาคุณลกัษณะบณัฑิตตามอตัลกัษณ์ของมหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงราย 
โดยใชก้ารเรียนการสอนแบบกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ นกัศึกษาคณะครุศาสตร์มหาวิทยาลยั
ราชภฏัเชียงราย ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา EPC 2401 จิตวิทยาส าหรับครู ในภาคเรียนท่ี 1  ปีการศึกษา 2559 จ านวน 2 กลุ่มเคร่ืองมือท่ีใช ้
ประกอบดว้ย แผนการจดัการเรียนการสอน  แบบกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม ประกอบดว้ย 6 ขั้น ไดแ้ก่ ขั้นการ
ให้ผูเ้รียนเผชิญปัญหา หรือสถานการณ์ท่ีชวนให้สงสัย ขั้นการแสดงความคิดเห็นต่อปัญหานั้น ขั้นการวางแผนเพ่ือแสวงหาความรู้ ขั้น
ด าเนินการแสวงหาความรู้ตามแผนงานท่ีก าหนดไว ้ ขั้นการวิเคราะห์ขอ้มูล สรุปผล การน าเสนอและอภิปรายผล และขั้นให้ผูเ้รียนสรุป
ประเด็นปัญหาท่ีตอ้งการสืบเสาะและหาค าตอบต่อไป แบบประเมินคุณลกัษณะบัณฑิตตามอตัลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัราชภฏั
เชียงราย ประกอบดว้ย ดา้นความเป็นผูน้ า ดา้นใฝ่รู้ ดา้นการคิด และแบบสอบถามความคิดเห็นต่อกระบวนการสืบสอบและ
แสวงหาความรู้เป็นกลุ่มวเิคราะห์ ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการทดสอบค่าที และวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ  
 ผลการวจิยัพบวา่ นกัศึกษาโปรแกรมวชิาวิทยาศาสตร์และนกัศึกษาโปรแกรมวิชาสังคมศึกษา มีคะแนนเฉล่ียคุณลกัษณะ
บณัฑิตตามอตัลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย หลงัการจดัการเรียนการสอนแบบกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็น
กลุ่มสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.001 การท่ีค่าเฉล่ียเพ่ิมข้ึนทั้งดา้นความเป็นผูน้ า ดา้นใฝ่รู้ และดา้นการคิด เพราะ
วธีิการท่ีน ามาใชค้ร้ังน้ีเป็นรูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนน้การพฒันาทกัษะกระบวนการ ทั้งการสืบคน้ การคิดวเิคราะห์ การใชเ้หตุผล การ
สืบสอบ กระบวนการท างานร่วมกนั และการแลกเปล่ียนเรียนรู้ โดยการน าเสนอประเด็นปัญหาท่ีทา้ทายและมีความหมายต่อผูเ้รียน ส่วน
หลงัการจดัการเรียนการสอน พบวา่ นกัศึกษาทั้งสองโปรแกรมมีคะแนนเฉล่ียคุณลกัษณะบณัฑิตตามอตัลกัษณ์ของมหาวทิยาลยัราชภฏั
เชียงราย ไม่แตกต่างอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ทั้ งด้านความเป็นผูน้ า ด้านใฝ่รู้ และด้านการคิด เน่ืองมาจากเป้าหมายของทั้ งสอง
หลกัสูตรเน้นทกัษะท างานกลุ่ม ทกัษะการรวบรวมขอ้มูลการวิเคราะห์ขอ้มูล การหาขอ้สรุปหรือค าตอบอย่างมีเหตุผล นอกจากน้ียงั
พบวา่ หลงัการจดัการเรียนการสอนนกัศึกษาทั้งสองโปรแกรมวิชามีความเห็นดว้ยกบัวธีิการจดัการเรียนการสอนดว้ยกระบวนการสืบ
สอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม ทั้งในภาพรวม ดา้นบทบาทผูส้อน ดา้นบทบาทของนกัศึกษา และดา้นกระบวนการจดักิจกรรมการ
เรียนการสอนในระดบัเห็นดว้ยมาก เน่ืองจากนักศึกษาได้มีอิสระในการเป็นผูแ้สวงหาขอ้มูลและสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง โดยมี
ผูส้อนเป็นเพียงผูค้อยกระตุน้ใหคิ้ด 
ค าส าคญั: คุณลกัษณะบัณฑิตตามอตัลกัษณ์  กระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม 
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Abstract 
 The purposes of this research were to study the effect of the development of graduates’ characteristics based on the identity 
of Chiang Rai Rajabhat University by using group investigation process and the samples were two groups of students in the Faculty of 
Education, Chiang Rai Rajabhat University who enrolled in the subject of EPC 2401 Psychology for Teacher. The research 
instruments consisted of a learning plan by using consisted of six steps:  facing with the problem or challenging situation, problem 
discussion, planning to search for the knowledge, searching as planned, analyzing the data, making a conclusion, presentation and 
discussion, and  making conclusion on the issues and problems which they needed to find out more. The other instruments were an 
evaluation form of graduates’ characteristics based on the identity of Chiang Rai Rajabhat University comprised leadership, curiosity, 
and thinking, and a questionnaire on the opinion toward learning by group investigation process. The data was analyzed by using mean, 
standard deviation, t-test and content analysis. 
 The results of the study were found that after learning by group investigation process, students in Science and Social Science 
Major had higher mean of the graduates’ characteristics based on the identity of Chiang Rai Rajabhat University than before learning at 
the statistically significant level of .0 01 . The means of every aspects consisted of leadership, curiosity, and thinking increased because 
methods used in this research was the group investigation process which emphasized on process of inquiry, analytical thinking, reasoning, 
investigation, teamwork, and sharing by presenting the challenging issues and meaningful for students. Moreover, after learning, there 
was no statistical significant between the mean of the graduates’ characteristics based on the identity of Chiang Rai Rajabhat 
University of both groups of students in all aspects. This was because the objective of both groups also focused on team work, data 
collection, data analysis, and making the conclusion. In general, they also strongly agreed with learning by group investigation 
process in terms of teacher role, students role, and learning management which was from the activity that  students had the chance to 
search the information and construct their own knowledge freely with the support of teacher who give them encouragement to think. 
Keywords: Graduates Characteristics, Group Investigation Process 
 

บทน า 
  พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2545 ใหค้วามส าคญัอยา่งยิง่กบัการจดัการศึกษาท่ีเนน้ให้ผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถ

เรียนรู้และพฒันาตนเองได ้และถือวา่ผูเ้รียนส าคญัท่ีสุด จึงตอ้งส่งเสริมใหผู้เ้รียนสามารถพฒันาตนเองไดต้ามธรรมชาติและเตม็ศกัยภาพ 
โดยก าหนดแนวทางใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาจดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 
ฝึกทกัษะกระบวนการคิด การเผชิญกบัสถานการณ์ การจดัการ และการประยุกต์ใช้ความรู้มาใช้เพ่ือป้องกันและแกไ้ขปัญหา                  
ให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกปฏิบติัให้ท าได ้คิดเป็น ท าเป็นและเกิดการใฝ่รู้อยา่งต่อเน่ือง โดยผสมผสานสาระความรู้ดา้น
ต่าง ๆ อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน รวมทั้ งปลูกฝังคุณธรรมค่านิยมท่ีดีงาม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไวใ้นทุกวิชา และให้
สถาบันการศึกษาตอ้งพัฒนากระบวนการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ รวมทั้ งส่งเสริมให้อาจารยผ์ูส้อนสามารถท าการวิจัยเพื่อ
พฒันาการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนในแต่ระดบัการศึกษา (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2553 : 53) 

 จากหลกัการดงักล่าวแสดงให้เห็นว่าการจดักิจกรรมการเรียนรู้ในปัจจุบันตอ้งเน้นการจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนเกิดการ
เรียนรู้ดว้ยตนเองเพื่อใหเ้ป็นผูมี้ความรู้ สามารถน าความรู้ไปปฏิบติัได ้เป็นคนดีมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคแ์ละอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่ง
มีความสุข โดยจดักิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัธรรมชาติของผูเ้รียนให้สามารถแสวงหาความรู้ เรียนรู้ สร้างองคค์วามรู้ ตลอดจนถึงสามารถ
สร้างนวตักรรมไดด้ว้ยตนเอง เป็นการเรียนรู้แบบ Active Learning สอดคลอ้งกบัรูปแบบการจดักิจกรรม  การเรียนรู้ท่ีเน้นการพฒันา
ทักษะกระบวนการ (Process Skill) ซ่ึงเก่ียวขอ้งกับวิธีด าเนินการต่างๆ ท่ีจ าเป็นต่อการด าเนินชีวิตในปัจจุบัน ทั้ งกระบวนการทาง
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สติปัญญา เช่น กระบวนการสืบสอบแสวงหาความรู้ หรือกระบวนการคิดต่างๆ หรืออาจเป็นกระบวนการทางสังคม เช่น 
กระบวนการท างานร่วมกนั การแลกเปล่ียนเรียนรู้ เป็นตน้ ซ่ึงรูปแบบการเรียนการสอนกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็น
ก ลุ่ ม  (Group Investigation Instructional Model) ท่ี  Joyce แล ะ  Weil (1996 อ้ าง ถึ งใน  http://tishafan-nnn.blogspot.com/ p/process-
skill.html) พฒันาข้ึนจากแนวคิดหลกัของ Thelen 2 แนวคิด คือ แนวคิดเก่ียวกบัการสืบเสาะแสวงหาความรู้ (Inquiry) และแนวคิด
เก่ียวกบัความรู้ (Knowledge) โดยอธิบายวา่ ส่ิงส าคญัท่ีช่วยให้ผูเ้รียนเกิดความตอ้งการท่ีจะสืบคน้หรือเสาะแสวงหาความรู้ก็คือตวัปัญหา
ท่ีมีความหมายต่อผูเ้รียน และทา้ทายพอท่ีจะท าให้ผูเ้รียนเกิดความตอ้งการท่ีจะแสวงหาความรู้หรือค าตอบมากยิ่งข้ึน เน่ืองจากมนุษย์
อาศยัอยูใ่นสงัคม ตอ้งมีปฏิสมัพนัธ์กบัผูอ่ื้นในสงัคมเพื่อสนองความตอ้งการของตนเองในดา้นต่างๆ ดงันั้นความขดัแยง้ทางความคิด
ท่ีเกิดข้ึนระหว่างบุคคลหรือในกลุ่มจึงเป็นส่ิงท่ีบุคคลตอ้งพยายามหาหนทางขจดัแกไ้ขหรือท าความกระจ่างให้เป็นท่ีพอใจหรือ
ยอมรับทั้ งของตนเองและผูเ้ก่ียวขอ้ง ส่วนเร่ือง“ความรู้” นั้น Thelen มีความเห็นว่า ความรู้เป็นเป้าหมายของกระบวนการสืบสอบ
ทั้งหลายท่ีไดจ้ากการน าประสบการณ์หรือความรู้เดิมมาใชใ้นประสบการณ์ใหม่ ความรู้จึงเป็นส่ิงท่ีคน้พบผ่านกระบวนการสืบสอบ
โดยอาศยัความรู้และประสบการณ์ของแต่ละบุคคล เพ่ือมุ่งพฒันาทกัษะการสืบสอบเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงความรู้ความเขา้ใจ โดยอาศยักลุ่ม
ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือทางสงัคมท่ีจะช่วยกระตุน้ความสนใจหรือความอยากรู้และช่วยด าเนินงานการแสวงหาความรู้หรือค าตอบท่ีตอ้งการ  

 กระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้ ประกอบดว้ยกระบวนการท่ีส าคญัคือ การให้ผูเ้รียนเผชิญปัญหาหรือสถานการณ์ท่ี
ชวนให้สงสัย เพื่อเป็นประเด็นท่ีทา้ทายให้แสดงความคิดเห็นต่อปัญหาหรือสถานการณ์นั้น โดยให้ผูเ้รียนแต่ละคนในกลุ่มร่วมกนั
วางแผนในการแสวงหาความรู้ ด าเนินการแสวงหาความรู้ตามแผนงานท่ีก าหนดไว ้น าขอ้มูลมาวิเคราะห์ สรุปผลขอ้มูล น าเสนอและ
อภิปรายผล รวมทั้ งก าหนดประเด็นปัญหาท่ีตอ้งการสืบเสาะหาค าตอบต่อไป การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวความคิดน้ีจึงเป็น
กระบวนการท่ีสามารถกระตุน้ใหผู้เ้รียนไดฝึ้กกระบวนการคิดแสวงหาค าตอบหรือสร้างองคค์วามรู้อยา่งต่อเน่ืองไปเร่ือยๆ ตามความ
สนใจจึงเป็นกระบวนการท่ีส่งผลให้ผูเ้รียนสามารถสืบสอบและแสวงหาความรู้ไดด้ว้ยตนเอง เป็นการสร้างคุณลกัษณะของการเป็นนกั
คิดท่ีสามารถตั้งค  าถามและคน้ควา้หาขอ้มูล แสวงหาความรู้ไดด้ว้ยตนเองเกิดความใฝ่รู้ และมีความมัน่ใจในตนเองเพ่ิมข้ึน ทั้งยงัได้
พฒันาทกัษะการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น และทกัษะการท างานกลุ่ม ซ่ึงเป็นแนวโนม้ของการจดักิจกรรมการเรียนการสอนในปัจจุบนัท่ี
สอดคลอ้งกบัหลกัการของการปฏิรูปการศึกษาท่ีตอ้งปฏิรูปการเรียนรู้ เน่ืองจากผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งชาติ, 2544) จึงตอ้งเป็นผูเ้รียนรู้และสามารถสร้างองคค์วามรู้ ตลอดจนสามารถสร้างนวตักรรมต่างๆ ไดด้ว้ยตนเองใน
อนาคต ตามเป้าหมายของการจดัการศึกษาในยคุ Thailand 4.0 ทั้งน้ีการบรรลุเป้าหมายดงักล่าวจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีตอ้งอาศยัครูผูส้อนท่ีมี
ความสามารถในการคิดและมีคุณลกัษณะท่ีเหมาะสม เอ้ือต่อการพฒันาทกัษะดงักล่าวแก่ผูเ้รียน 

 จากความส าคญัของแนวคิดดังกล่าว ประกอบกับการท่ีผูว้ิจยัตระหนัก ถึงความส าคญัว่าการจดักิจกรรมการเรียนรู้                                         
ท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนมีความส าคญัอยา่งยิ่งต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน ซ่ึงจากผลการจดัการเรียนการสอนและจากรายงานผลการวิจยัชั้น
เรียนท่ีผ่านมาไดส้ะทอ้นให้เห็นวา่การเรียนรู้โดยให้นักศึกษาเป็นผูศึ้กษาคน้ควา้หาขอ้มูล และสรุปองค์ความรู้ดว้ยตนเอง รวมทั้งการ
ท างานกลุ่มท่ีเปิดโอกาสให้นักศึกษาไดมี้โอกาสแลกเปล่ียน เรียนรู้ วิเคราะห์ขอ้มูลร่วมกนั เป็นวิธีการท่ีช่วยให้เกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง
อยา่งมีความสุข (เพ็ญพิศุทธ์ิ ใจสนิท, 2555 : 25) ประกอบกบัอตัลกัษณ์ของบณัฑิตมหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย (https://www.crru.ac. 
th/about CRRU.php) ท่ีก าหนดไวว้า่ บณัฑิตของมหาวิทยาลยัตอ้งเป็นผูท่ี้ “มีความเป็นผูน้ า ใฝ่รู้ สู้งาน คิดได ้ท าเป็น สร้างงานได ้
และมีจิตสาธารณะ” และปรัชญาของคณะครุศาสตร์(http://edu.crru.ac.th/ edu2016/vision-and-mission/) ท่ีก าหนดไวว้่าจะจัด
การศึกษาท่ีมุ่งเน้น “ให้การศึกษาเพื่อชีวิต ให้ความคิดเพื่อการพฒันา” ดงันั้นการแสวงหาแนวทาง การจดักิจกรรมการเรียนรู้ในระดบั
ปริญญาตรีท่ีส่งเสริมการพฒันาบณัฑิตใหมี้คุณลกัษณะท่ีสอดคลอ้งกบัอตัลกัษณ์ของมหาวทิยาลยัและปรัชญาของคณะครุศาสตร์จึงมี
ความจ าเป็น  

 ผูว้จิยัจึงไดศึ้กษาหาวธีิการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมเพ่ือพฒันานกัศึกษาใหมี้คุณลกัษณะ ดงักล่าวเพราะเช่ือวา่ 
กระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีใหน้กัศึกษาไดฝึ้กการเสาะแสวงหาขอ้มูลดว้ยตนเองไดฝึ้กทกัษะการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดฝึ้กการคิด

http://tishafan-nnn.blogspot.com/
https://www.crru.ac.th/about
https://www.crru.ac.th/about
http://edu.crru.ac.th/%20edu
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อยา่งมีเหตุผล สามารถสังเคราะห์องคค์วามรู้และหาค าตอบ และเป็นลกัษณะการจดักิจกรรมเรียนรู้ท่ีนกัศึกษามีส่วนร่วมมากท่ีสุดจะ
สามารถพฒันาคุณลกัษณะท่ีตอ้งการได ้จึงไดน้ าวิธีการจดัการเรียนการสอนแบบกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม 
มาทดลองใชใ้นการจดัการเรียนการสอนส าหรับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ เพ่ือท่ีจะศึกษาวา่กระบวนการดงักล่าวนั้นจะสามารถพฒันา
คุณลกัษณะบณัฑิตตามอตัลกัษณ์ของมหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงราย ในดา้นความเป็นผูน้ า ดา้นใฝ่รู้ และดา้นการคิด ของนกัศึกษาคณะ
ครุศาสตร์ ใหเ้พ่ิมข้ึนไดห้รือไม่ และภายหลงัการเรียนการสอนนกัศึกษาท่ีเรียนโปรแกรมวชิาต่างกนัจะมีคุณลกัษณะบณัฑิตในดา้นต่างๆ 
แตกต่างกันหรือไม่ รวมทั้ งนักศึกษาต่างโปรแกรมวิชาจะมีระดับความคิดเห็นต่อกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม
แตกต่างกนัหรือไม่  

 

วตัถุประสงค์ 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือพฒันาคุณลกัษณะบณัฑิตตามอตัลกัษณ์ของมหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงราย โดยใชก้ารเรียน
การสอนแบบกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม ซ่ึงมีวตัถุประสงคเ์ฉพาะดงัน้ี 
 1.  เพื่อเปรียบเทียบคุณลกัษณะบณัฑิตตามอตัลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย ระหว่างก่อนและหลงัการเรียน
การสอนแบบกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม 
 2.  เพ่ือเปรียบเทียบคุณลกัษณะบณัฑิตตามอตัลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย ระหว่างนักศึกษาโปรแกรมวิชา
สงัคมศึกษา และนกัศึกษาโปรแกรมวชิาวทิยาศาสตร์ หลงัการเรียนการสอนแบบกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม 
            3.  เพ่ือเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม ระหวา่งนกัศึกษาโปรแกรม
วชิาสงัคมศึกษาและนกัศึกษาโปรแกรมวิชาวทิยาศาสตร์ หลงัการเรียนการสอน  แบบกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม 
 

วธีิด าเนินการวจัิย 
 การวิจยัน้ีเป็นการวิชยัเชิงทดลอง แบบทดสอบก่อนและหลงัการทดลอง (Pre test - Post test Design) เพื่อพฒันาคุณลกัษณะ
บณัฑิตตามอตัลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงรายโดยใชก้ารเรียนการสอน แบบกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม 
โดยทดสอบก่อนและหลงัการจดัการเรียนการสอน  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ นกัศึกษาคณะครุศาสตร์ ท่ีลงทะเบียนเรียน
รายวชิา EPC2401  จิตวิทยาส าหรับครู ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 2 กลุ่ม ประกอบดว้ย นกัศึกษาโปรแกรมวิชาสงัคม
ศึกษา 1 กลุ่ม และนกัศึกษาโปรแกรมวิชาวิทยาศาสตร์ 1 กลุ่ม เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัและเก็บรวบรวมขอ้มูล  ประกอบดว้ยเคร่ืองมือ
ต่างๆ ดงัน้ี 
 1.  แผนการจดัการเรียนการสอนแบบกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม เป็นแผน  การจดักิจกรรมการเรียน
การสอนท่ีใช้เป็นแนวทางในการจดัการเรียนการสอน รายวิชา จิตวิทยาส าหรับครูในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2559 ประกอบด้วย
ขั้นตอนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 6 ขั้น ไดแ้ก่  ขั้นท่ี 1   ขั้นการใหผู้เ้รียนเผชิญปัญหาหรือสถานการณ์ท่ีชวนให้สงสัย เป็นขั้นท่ีผูส้อน
ก าหนดประเด็นปัญหา และ/หรือ ใหน้กัศึกษาร่วมกนัพิจารณา คดัเลือก ประเด็นปัญหาท่ีกลุ่มสนใจ   ขั้นท่ี 2 ขั้นการให้ผูเ้รียนแสดงความ
คิดเห็นต่อปัญหาหรือสถานการณ์นั้น เป็นขั้นท่ีผูส้อนใชค้  าถามกระตุน้ให้นักศึกษาแสดงความคิดเห็นต่อปัญหาในขอ้ 1 จากนั้นให้
แบ่งกลุ่มๆ ละประมาณ 6-8 คน โดยให้มีสมาชิกกลุ่มไม่ซ ้ ากนัในการสอนแต่ละคร้ัง ขั้นท่ี 3  ขั้นการให้ผูเ้รียนแต่ละกลุ่มร่วมกนัวาง
แผนการแสวงหาความรู้ เป็นขั้นท่ีผูส้อนเปิดโอกาสให้นักศึกษาร่วมกนัวางแผนรวบรวมขอ้มูลอย่างอิสระ โดยผูส้อนคอยกระตุน้ให้
นักศึกษาคิดวางแผนรวบรวม ขอ้มูลจากแหล่งต่างๆ อย่างกวา้งขวาง  ขั้นท่ี 4 ขั้นการให้ผูเ้รียนด าเนินการแสวงหาความรู้ผูเ้รียน
ด าเนินการเสาะแสวงหาความรู้ตามแผนงานท่ีไดก้ าหนดไว ้เป็นขั้นท่ีผูส้อนมอบหมายให้นักศึกษารวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ประเด็นปัญหาในขั้นท่ี 1 โดยการรวบรวมขอ้มูลตามแผนท่ีคิดไวใ้นขั้นท่ี 3  ขั้นท่ี 5 ขั้นการให้ผูเ้รียนวิเคราะห์ขอ้มูล สรุปผลขอ้มูล 
น าเสนอและอภิปรายผล เป็นขั้นท่ีผูส้อนคอยกระตุน้และอ านวยความสะดวกให้นักศึกษาร่วมกนัวิเคราะห์ขอ้มูล สรุปผลขอ้มูล และ
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เตรียมการน าเสนอพร้อมเปิดโอกาสให้เพ่ือนร่วมห้องและผูส้อนตั้งค  าถาม และร่วมกนัอภิปรายเม่ือจบการน าเสนอ รวมทั้งร่วมกนั
ประเมินผล เพ่ือฝึกกระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการคิดอย่างมีเหตุผล  และขั้นท่ี 6 ให้ผูเ้รียนก าหนดประเด็นปัญหาท่ี
ตอ้งการสืบเสาะหาค าตอบต่อไป เป็นขั้นท่ีผูส้อนกระตุน้และมอบหมายใหน้กัศึกษาร่วมกนัวเิคราะห์ประเด็นปัญหาท่ีตอ้งการเรียนรู้ 

 2.  แบบประเมินคุณลกัษณะบณัฑิตตามอตัลกัษณ์ของมหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงราย เป็นแบบประเมินมาตรการประมาณค่า 5 
ระดบั เพื่อประเมินระดบัพฤติกรรมหรือการแสดงออกท่ีแสดงถึงคุณลกัษณะตาม อตัตลกัษณ์ของนกัศึกษา ประกอบดว้ย คุณลกัษณะดา้น
ความเป็นผูน้ า ดา้นใฝ่รู้ และดา้นการคิด รวม 75 ขอ้  

 3.  แบบสอบถามความคิดเห็นต่อกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม เป็นแบบประเมินความคิดเห็นของ
นกัศึกษาท่ีมีต่อรายการประเมิน 3 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นบทบาทผูส้อน ดา้นบทบาทนกัศึกษา และดา้นกระบวนการจดักิจกรรมการเรียน
การสอน รวม 30 ขอ้ โดยใชม้าตรการประมาณค่า 5 ระดบั  

 ผูว้จิยัด าเนินการรวบรวมขอ้มูลโดยใชเ้คร่ืองมือทุกประเภทท่ีสร้างข้ึน ตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั ทั้งก่อนการจดัการเรียน
การสอนและภายหลงัการจดัการเรียนการสอน น าขอ้มูลมาวเิคราะห์ ดงัน้ี  

  1.  น าข้อมูลท่ีได้จากแบบประเมินคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย  มาวิเคราะห์                      
หาค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบความแตกต่างโดยการหาค่าที (t - test dependent) ระหวา่งก่อนและหลงัการทดลอง และ
การทดสอบความแตกต่างโดยการหาค่าที (t - test independent) ระหวา่งกลุ่มหลงัการทดลอง  
  2.  น าขอ้มูลท่ีได้จากแบบสอบถามความคิดเห็นต่อกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม มาวิเคราะห์หา
ค่าเฉล่ีย และแปลความหมายของระดบัความคิดเห็นตามคะแนนเฉล่ียโดยใชเ้กณฑท่ี์ก าหนด 
 

สรุปผลการวจัิย 
 1. ผลการวิจยัพบว่านักศึกษาโปรแกรมวิชาวิทยาศาสตร์ และนักศึกษาโปรแกรมวิชาสังคมศึกษามีคะแนนเฉลี่ยคุณลกัษณะ
บณัฑิตตามอตัลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย หลงัการจดัการเรียนการสอนแบบกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้
เป็นกลุ่ม สูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 โดยมีคะแนนเฉล่ียคุณลกัษณะบณัฑิตตามอตัลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั
ราชภฏัเชียงราย หลงัการเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.001 ทั้งดา้นความเป็นผูน้ า ดา้นใฝ่รู้ และดา้นการคิด  
   2.  ผลการวิจยัพบว่า หลงัการจดัการเรียนการสอนแบบกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้ เป็นกลุ่ม นักศึกษา
โปรแกรมวิชาสังคมศึกษามีคะแนนเฉล่ียคุณลกัษณะบัณฑิตตามอตัลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงรายไม่แตกต่างกบันักศึกษา
โปรแกรมวิชาวิทยาศาสตร์อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติ และยงัไม่พบวา่  มีความแตกต่างอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติทั้งดา้นความเป็นผูน้ า 
ดา้นใฝ่รู้ และดา้นการคิด ระหวา่งนกัศึกษาทั้งสองโปรแกรมวชิาเช่นกนั  
 3.  ผลการวิจยัพบวา่ หลงัการจดัการเรียนการสอนแบบกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้  เป็นกลุ่ม นักศึกษา
ทั้ งสองโปรแกรมวิชามีความเห็นดว้ยกับการเรียนการสอนด้วยกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่มทั้ งในภาพรวม                 
ดา้นบทบาทผูส้อน ดา้นบทบาทของนกัศึกษาและดา้นกระบวนการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ในระดบัเห็นดว้ยมาก  
 
อภิปรายผลการวจิยั 
 1.  การท่ีนักศึกษาโปรแกรมวิชาวิทยาศาสตร์และโปรแกรมวิชาสังคมศึกษามีคะแนนเฉล่ียคุณลักษณะบัณฑิตตาม                      
อตัลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย หลงัการเรียนรู้แบบกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่มสูงกว่าก่อนเรียน                      
ทั้งดา้นความเป็นผูน้ า ดา้นใฝ่รู้ และดา้นการคิด เพราะการสอนแบบกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่มท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี
เป็นการเรียนการสอนท่ีเน้นการพฒันาทักษะกระบวนการ (Process Skill) ซ่ึงประกอบด้วยการสืบคน้ การคิดวิเคราะห์ การใช้เหตุผล                   
การสืบสอบ รวมทั้งใชก้ระบวนการทางสงัคมท่ีเนน้กระบวนการท างานร่วมกนั และการแลกเปล่ียนเรียนรู้ โดยผูว้จิยัไดน้ าเสนอประเด็น
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ปัญหาท่ีตอ้งการค าตอบตามเป้าหมายของการเรียนรู้ในแต่ละคร้ัง ท่ีเป็นประเด็นปัญหาท่ีทา้ทายและมีความหมายต่อผูเ้รียน เช่น “อะไรเป็น
เป้าหมายท่ีส าคญัท่ีสุดของการท าหนา้ท่ีครู มีเหตุผลหรือขอ้มูลสนบัสนุนความคิดนั้นอยา่งไรบา้ง” “ลกัษณะท่ีส าคญัของครูมืออาชีพเป็น
อยา่งไร ท าไมจึงคิดเช่นนั้น” “จากการดู Clip อะไรคือเหตุผลท่ีครูตอ้งให้ความช่วยเหลือผูเ้รียน ครูใชก้ระบวนการใดบา้งในการช่วยเหลือ
ผูเ้รียน กระบวนการท่ีปรากฏใน Clip เป็นไปตามทฤษฎีทางจิตวิทยาใดบา้ง ระบุขอ้มูลสนับสนุนค าตอบนั้น” เป็นตน้ ซ่ึงเป็นการจดั
กิจกรรมตามแนวคิดของ Thelen ซ่ึง Joyce และ Weil (1996 อา้งถึงใน http://tishafan-nnn. blogspot.com/p/process- skill.html) ไดอ้ธิบายไว้
สรุปไดว้า่ส่ิงส าคญัท่ีสามารถช่วยให้ผูเ้รียนเกิดความรู้สึกหรือความตอ้งการท่ีจะสืบคน้หรือแสวงหาความรู้คือตวัปัญหา ซ่ึงตอ้งมี
ความหมายต่อผูเ้รียนและทา้ทายพอท่ีจะท าให้ผูเ้รียนเกิดความตอ้งการท่ีจะแสวงหาค าตอบเพราะปัญหาท าให้เกิดความสงสัยหรือความ
ขดัแยง้ทางความคิด ท าใหเ้กิดความตอ้งการท่ีจะเสาะแสวงหาความรู้หรือค าตอบมากข้ึน เน่ืองจากมนุษยเ์ป็นสัตวส์งัคม อาศยัอยูใ่นสังคม 
ตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นในสังคม เพ่ือสนองความตอ้งการของตนทั้งทางดา้นร่างกาย ดา้นสติปัญญา ดา้นจิตใจ อารมณ์ และ สังคม 
ความขดัแยง้ทางความคิดท่ีเกิดข้ึนจึงเป็นส่ิงท่ีบุคคลตอ้งพยายามหาทางขจดัหรือแกไ้ขเพ่ือท าใหเ้กิดความกระจ่างใหเ้ป็นท่ีพอใจหรือ
ยอมรับทั้งของตนเองและผูเ้ก่ียวขอ้ง และยงัเป็นกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนน้การแบ่งกลุ่มให้นกัศึกษาไดร่้วมมือกนัสืบคน้ขอ้มูลโดยการ
แบ่งหนา้ท่ีมอบหมายให้สมาชิกแต่ละคนช่วยกนัรวบรวมขอ้มูลน ามาแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือให้นกัศึกษาไดฝึ้ก
การเป็นผูน้ า ผูต้าม ใฝ่รู้ใฝ่เรียน ฝึกการคิดวิเคราะห์ และร่วมวิพากษ์วิจารณ์เพ่ือช่วยกนัหาขอ้สรุปหรือค าตอบตามประเด็นปัญหา ซ่ึง
เป็นไปตามวตัถุประสงค์ของวิธีสอนแบบสืบเสาะหาความรู้เป็นกลุ่มท่ี วิทวฒัน์ ขตัติยะมาน และ อมลวรรณ วีระธรรมโม (2550 : 36)                   
ท่ีสรุปไวว้า่ เป็นกิจกรรมท่ีฝึกให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้กระบวนการกลุ่ม การเป็นผูน้ า และผูต้าม การยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นตาม
หลกัประชาธิปไตย กลา้คิด มีความรับผิดชอบ มุ่งมัน่ในการท างานให้ส าเร็จ ทั้งยงัเป็นการปลูกฝังให้ผูเ้รียนรักการคน้ควา้ ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน 
และสอดคลอ้งกับผลการวิจัยของ อุบล กล่ินหอม (2551 :  56) ท่ีพบว่า ภายหลงัการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้เป็นกลุ่มนักเรียนมี
ความสามารถ ในการท างานกลุ่ม ทั้งดา้นการแกปั้ญหาความขดัแยง้ ความรับผิดชอบ ความสามคัคี ความเป็นประชาธิปไตย และการมี
มนุษยสัมพนัธ์ ในระดับสูง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ อรุณศรี สีหปัญญา (2557 : 29) ท่ีศึกษาผลของการเรียนรู้โดยการสืบเสาะ
แสวงหาความรู้เป็นกลุ่มพบวา่พฤติกรรมการท างานเป็นกลุ่มของนักเรียนหลงัการเรียนรู้สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั.05 
   2.  การท่ีนักศึกษาโปรแกรมวิชาสังคมศึกษา และโปรแกรมวิชาวิทยาศาสตร์มีคะแนนเฉล่ียคุณลกัษณะบัณฑิตตามอตั
ลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ทั้ งด้านความเป็นผูน้ า ด้านใฝ่รู้ และด้านการคิด นั้น เน่ืองมาจาก
นกัศึกษาทั้งสองกลุ่มมีธรรมชาติของหลกัสูตรโปรแกรมวิชาท่ีตอ้งอาศยัทกัษะการท างานกลุ่ม เช่นนกัศึกษาโปรแกรมวิชาวิทยาศาสตร์
ตอ้งเนน้ทกัษะการรวบรวมขอ้มูลจากการทดลอง ส่วน โปรแกรมวชิาสังคมศาสตร์กเ้นน้ทกัษะการรวบรวมขอ้มูลจากการศึกษาเอกสาร
และแหล่งเรียนรู้ และการน าขอ้มูลมาคิดวิเคราะห์ การแลกเปล่ียนความคิดเห็นเพ่ือการหาขอ้สรุปหรือค าตอบอย่างมีเหตุผล ซ่ึงเป็น
กระบวนการในลกัษณะเดียวกนั เม่ือมาเรียนรู้ดว้ยวธีิการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่มจึงมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไม่แตกต่างกนั 
ประกอบกบัตารางเรียนของทั้งสองโปรแกรมวชิาก็อยูร่ะหวา่งเวลา 8.00-12.00 น. เช่นเดียวกนั จึงไม่มีความแตกต่างในเร่ืองความพร้อม
และบรรยากาศการท ากิจกรรมส่งผลให้นักศึกษาทั้ งสองกลุ่มได้รับการพฒันาคุณลกัษณะบัณฑิตตามอตัลกัษณ์ของมหาวิทยาลยั                  
ราชภฏัเชียงรายไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  
 นอกจากน้ีผู ้วิจัยยงัได้กระตุ ้นให้นักศึกษาตระหนักถึงคุณค่าของความคิดเห็นท่ีแตกต่างกันในด้านบวกมากกวา่                 
ดา้นลบ และให้ความส าคญักบักระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Cooperative Learning) เพราะผูเ้รียนแต่ละคนจะมีวิธีการรับรู้
และมุมมองของรับรู้ท่ีแตกต่างกนั การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งผูเ้รียนจึงเป็นกระบวนการท่ีมีความส าคญัต่อการประเมินความคิดของ
ตน การเปิดใจรับขอ้มูล และการทบทวนความคิด (Rethink) ซ่ึงเป็นศกัยภาพส าคญัท่ีตอ้งพฒันาในยคุของการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี
และโลกาภิวตัน์ท่ีส่งผลกระทบต่อการท างาน (Howard, 1995 อา้งถึงใน Muchinsky, 2003) เพราะองคก์ารตอ้งการเพ่ิมศกัยภาพของ
การตดัสินใจแบบกลุ่มมากยิ่งข้ึน (Guzzo, 1995 อา้งถึงใน Muchinsky, 2003) ดังท่ี Shamir (1999 อา้งถึงใน Muchinsky, 2003) กล่าวว่า

http://tishafan-nnn/
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บทบาทผูน้ าแบบบุคคลเดียวจะเร่ิมลดความส าคญัลง ผูน้ ามีแนวโนม้เช่ือถือการตดัสินใจของทีมมากข้ึน องคก์ารในอนาคตมีแนวโนม้ลด
ล าดับการบงัคบับญัชาเป็นแบบราบ ยืดหยุ่น ยึดโครงการและทีมเป็นพ้ืนฐานการพฒันาบณัฑิตให้เป็นผูน้ าในอนาคตจึงตอ้งอาศัย
กระบวนการเรียนรู้แบบกลุ่มท่ีเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้บทบาทของการเป็นผูน้ า โดยเน้นการพฒันาภาวะผูน้ าและภาวะผูต้าม
ร่วมกนัตามแนวคิด Cognitive Psychology  
 3.  การท่ีนักศึกษาทั้ งสองโปรแกรมวิชามีความเห็นด้วยกบัการเรียนการสอนดว้ยกระบวนการสืบสอบและแสวงหา
ความรู้เป็นกลุ่มทั้งในภาพรวม ดา้นบทบาทผูส้อน ดา้นบทบาทของนกัศึกษาและดา้นกระบวนการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ในระดบั
เห็นดว้ยมาก เน่ืองมาจากผูว้ิจ ัยได้จ ัดการเรียนการสอนส าหรับนักศึกษาทั้ งสองกลุ่มด้วยกระบวนการเดียวกนั ก าหนดประเด็น
ปัญหาให้สืบคน้เช่นเดียวกนั และบรรยากาศการเรียนรู้มีกิจกรรมกลุ่มเป็นบริเวณอาคารเรียนเดียวกัน มีห้องใหญ่ส าหรับท ากิจกรรม 
บทบาทของผูส้อนในการกระตุน้กระบวนการคิดและการท ากิจกรรมเป็นไปอย่างทัว่ถึง มีการสะทอ้นคิดอย่างต่อเน่ือง จึงท าให้
นักศึกษามีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัท่ีไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  
 

ข้อเสนอแนะ 
 1.  การน าวิธีการจดัการเรียนการสอนแบบกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่มไปใชใ้นการพฒันาผูเ้รียน
จ าเป็นตอ้งอาศยัเทคนิคการตั้งประเด็นค าถามเพ่ือกระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิดความสงสัย ใคร่รู้ เป็นส าคญั เพราะจะช่วยให้ผูเ้รียนมีความ
รอบคอบในการรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ทั้งน้ีการจดักิจกรรมระยะแรกผูส้อนอาจตอ้งใชค้  าถามในลกัษณะของการสอบซัก 
หรือการช้ีแนะ (Cue) เพ่ือให้ผูเ้รียนไดฝึ้กการสงัเกตอยา่งรอบคอบ มีความละเอียดในการรวบรวมขอ้มูลใหค้รอบคลุมทุกแง่มุม ซ่ึงผูส้อน
จ าเป็นตอ้งท าหนา้ท่ีเป็นผูค้อยสังเกตและกระตุน้เพื่อให้ผูเ้รียนสามารถรวบรวมขอ้มูลได้อยา่งครอบคลุม ก่อนท่ีจะน ามาวิเคราะห์
รายละเอียดอื่นๆ โดยเฉพาะลกัษณะของขอ้มูลที่รวบรวมได้ และความพอเพียงของขอ้มูล ก่อนที่จะช่วยกนัหาขอ้สรุปตาม
วตัถุประสงค์ของการเรียนรู้ ซ่ึงนอกจากจะเป็นการฝึกทักษะการรวบรวมขอ้มูลแลว้ ยงัช่วยให้ผูเ้รียนได้ประเมินทักษะการรวบรวม
ขอ้มูล โดยเฉพาะการพฒันาทักษะการสังเกตของตนเองจากขอ้มูลป้อนกลบัของผูส้อน และเป็นแรงเสริมให้ผูเ้รียนมีแรงจูงใจและ
สามารถเรียนรู้ไดดี้ข้ึน 
   2.  การจดัการเรียนการสอนแบบกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่มเป็นแนวทางที่ดีสามารถพฒันา
ความเป็นผูน้ า การใฝ่รู้ และการคิด ซ่ึงน าไปใชชี้วิตประจ าวนัได ้ผูส้อนจึงควรน าวิธีการเรียนการสอนแบบกระบวนการสืบสอบและ
แสวงหาความรู้เป็นกลุ่มไปทดลองใช ้เพ่ือฝึกความรับผิดชอบต่อผูอ่ื้น การรับฟังความคิดเห็น และการเรียนรู้ท่ีมีชีวิตชีวาจากการ
โตแ้ยง้หรือการไดเ้ห็นมุมมองท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงพบไดเ้สมอในชีวติประจ าวนั  
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