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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) สมรรถนะประจำสายงานของครูในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ 
กลุ่ม 6 สังกัดสำนักบริหารการศึกษาพิเศษ 2) บทบาทของครูในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่ม 6 สังกัดสำนักบริหาร
การศึกษาพิเศษ  และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะประจำสายงานของครูกับบทบาทของครูในโรงเรียนศึกษา
สงเคราะห์ กลุ่ม 6 สังกัดสำนักบริหารการศึกษาพิเศษ กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่ม 6 
สังกัดสำนักบริหารการศึกษาพิเศษ จำนวน 240 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็น
แบบสอบถาม ประกอบด้วย 3 ตอน คือ 1) ข้อมูลส่วนบุคคล 2) สมรรถนะประจำสายงาน 3) บทบาทของครู 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
 ผลการวิจัยพบว่า  1) สมรรถนะประจำสายงานของครูในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่ม 6 สังกัดสำนัก
บริหารการศึกษาพิเศษโดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง (𝑥̅ = 4.02, S.D. = 0.50) 2) บทบาทของครูโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับสูง (𝑥̅ = 4.09, S.D. = 0.63) 3) สมรรถนะประจำสายงานของครูกับบทบาทของครูมีความสัมพันธ์ในทิศ
ทางบวกในระดับสูง (r = .854) ที่ระดับความมีนัยสำคัญ .001 
คำสำคัญ: สมรรถนะประจำสายงาน  บทบาทครูผู้สอน  โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ 
 

Abstract 
 The purposes of this research were; 1)  to  study  the teacher’s functional competencies  
of  teacher at  Suksasongkhro  School  Group 6, Bureau of  Special Education Administration,  2) to 
investigate the teacher’s at Suksasongkhro School Group 6, Bureau of Special Education 
Administration, 3)  to find the relationship between the teacher’s  functional competencies and 
teacher’s role  at Suksasongkhro School Group 6, Bureau of Special Education Administration. The 
sample comprised 240 teachers who worked  at Suksasongkhro  School  Group 6, Bureau of  Special 
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Education Administration. Stratified random sampling were use. The research tools comprised three 
sets of questionnaires, covering personnel data, functional competencies, and the teacher’s roles. 
The statistical used for data analysis were descriptive statistics ( frequency, percentage, mean, and 
standard deviation) and Pearson Product-moment Correlation Coefficient. 
 The findings were as follows; 1) the teacher’s functional competencies of  teacher at 
Suksasongkhro School  Group 6, Bureau of  Special Education Administration were at high level       
(𝑥̅ = 4.02, S.D. = 0.50), 2) They rated their  teacher’s role  at high level (𝑥̅= 4.09, S.D. = 0.63). Finally, 
3) there was statistically significant positive correlation at high level (r = .854) between the teacher’s  
functional competencies and teacher’s  role at  p < .001.  
Keywords: Teacher’s Functional, Teacher’s Role, Suksasongkhro School 
 

บทนำ 
 เจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ฉบับท่ี 1 พ.ศ. 2542 ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2545 และฉบับ
ที่ 3 พ.ศ. 2553 ในการจัดการศึกษาให้กับกลุ่มผู้ด้อยโอกาส มีความบกพร่องทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์ 
สังคม การสื่อสารและการเรียนรู้ หรือมีร่างกายพิการ หรือทุพพลภาพ หรือบุคคลซึ่งไม่สามารถพ่ึงตนเองได้หรือไม่มี
ผู้ดูแล รัฐบาลโดยกระทรวงศึกษาธิการจึงมีการจัดการศึกษาสงเคราะห์ โดยสังกัดสำนักงานคณะกรรมการศึกษา              
ขั้นพื้นฐาน เป็นสถานศึกษาที่จัดการศึกษาในรูปแบบโรงเรียนประจำ หรือไป -กลับ เพื่อให้เด็กที่ขาดโอกาสทาง
การศึกษาซึ่งอยู่ในสภาวะยากลำบากอันเนื่องมาจากปัญหาทางสภาพภูมิศาสตร์ เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง      
ทุกคนได้รับการศึกษาอย่างเท่าเทียมกับเด็กทั่วไป มีคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ที่ดีทั้งในด้านสุขภาพอนามัย                
ด้านอาชีพ ด้านความรู้ทั่วไป ด้านคุณธรรมจริยธรรม มีอาชีพเลี้ยงตนเอง เป็นกำลังสำคัญในการพัฒนาประเทศ และ
สามารถอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นในสังคมได้อย่างมีความสุขที ่มีรูปแบบแตกต่างจากโรงเรียนทั่วไป ( Ministry of 
Education, 2008) ซึ่งในปัจจุบันมีโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห์ 51 โรงเรียน ใน 43 จังหวัดทั่วประเทศ จำแนกเป็น
โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ 26 แห่งใน 26 จังหวัด (รับนักเรียนแบบอยู่ประจำ 24 โรงเรียน แบบไป-กลับ 1 โรงเรียน) 
และโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 25 โรงเรียนใน 22 จังหวัด (รับนักเรียนอยู่ประจำ) เพื่อพัฒนาและให้โอกาส           
ในการศึกษาไม่ให้เด็กกลุ่มนี้ตกอยู่ในสภาวะยากลำบาก เสี่ยงต่อการได้รับอันตรายหรือถูกชักจูงให้เข้าสู่วงจรปัญหา
ทางสังคม 
 การจัดการในโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห์ที่ผ่านมา พบว่า มีปัญหาในการดำเนินการจัดการในหลาย
ประเด็น Supaporn (2018) ได้สรุปปัญหาของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ว่ามีปัญหาในด้านการบริหารงานทั่วไป 
เกี่ยวกับอาคารสถานที่ทั้งที่เป็นอาคารเรียนและอาคารประกอบไม่เพียงพอ การขาดอุปกรณ์เครื่องมือที่เหมาะสม        
ในการพัฒนาพ้ืนท่ีในโรงเรียนซึ่งอยู่ในชนบทห่างไกล การขาดแคลนบุคลากรทั้งครูและบุคลากรสนับสนุน ครูมีภาระ
งานอื่นมากส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญหางานด้านวิชาการที่ขาดแคลนครูผู้สอนที่มี
ความรู้ความสามารถ สมรรถนะที่จำเป็นในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน ครูย้ายบ่อย ส่งผลต่อการจัด
การศึกษาของโรงเรียนและคุณภาพของนักเรียน ทั้งนี้คุณภาพของนักเรียนจะเกิดขึ้นได้ การจัดการเรียนการสอน         
ในโรงเรียนจะต้องมีคุณภาพ โรงเรียนจะมีคุณภาพได้ครูเป็นปัจจัยสำคัญที่จะทำให้เกิดคุณภาพซึ่งครูต้องมีความรู้
ความสามารถ มีสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนให้เป็นไปตามหลักสูตรที่กำหนด จึงจะส่งผลต่อคุณภาพของ
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สถานศึกษา สำนักพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน (National Institute of Development of 
Teacher, Faculty Staff, and Educational Personnel, 2008) ได้กำหนดสมรรถนะของครูเพื่อการประเมินไว้ใน 
2 กลุ ่ม คือ 1) การประเมินสมรรถนะหลัก ซึ ่งหมายถึงคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของผู ้บริหารที ่เกี ่ยวข้องกับ
บุคลิกลักษณะหรือการแสดงออกของพฤติกรรมของพนักงานทุกคนในองค์การที่สะท้อนให้เห็นถึงความรู้ ทักษะ 
ทัศนคติ ความเชื่อ และอุปนิสัยของบุคคลในองค์การโดยรวม 2) สมรรถนะประจำสายงาน หมายถึง คุณลักษณะ 
ความรู้ ทักษะ และพฤติกรรมของแต่ละตำแหน่งในกลุ่มงาน/สายวิชาชีพเดียวกันจำเป็นต้องมีเพื่อให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้ประสบความสำเร็จ ประกอบด้วยสมรรถนะการบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้ สมรรถนะ             
การพัฒนาผู้เรียน สมรรถนะการบริหารจัดการชั้นเรียน สมรรถนะการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพฒันา
ผู้เรียน สมรรถนะภาวะผู้นำครู และสมรรถนะการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัด                   
การเร ียนรู ้ ซ ึ ่งการกำหนดสมรรถนะดังกล่าวจะเป็นความคาดหวังในผลลัพธ์ที ่ต ้องการที ่บ ่งบอกคุณภาพ                      
ในการปฏิบัติงานของครู 
 นอกจากครูผู้สอนจะมีสมรรถนะที่เหมาะสมในการจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพแล้ว บทบาทของครู
ก็เป็นสิ่งหนึ่งที่จะส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพด้วยเช่นกัน บทบาท (Role) หมายถึงการกระทำหรือ
แบบแผนพฤติกรรมของผู้ครองตำแหน่ง จะต้องแสดงให้เป็นไปตามความคาดหวังและปทัสฐานขององค์กรหรือสังคม
เพื่อให้ทุกคนรู้บทบาทของตัวเองในการทำหน้าที่ (Jarunee, 2014) บทบาทของครูที ่จะทำให้การจัดการเรียน       
การสอนเป็นไปตามหลักสูตรที่กำหนดนั้น Ministry of Education (2008) ได้กำหนดบทบาทของครูที่จะทำให้      
การจัดการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนมีคุณภาพตามเป้าหมายของหลักสูตรไว้ 7 ประการคือ 1) วิเคราะห์ผู้เรียนเป็น
รายบุคคล 2) กำหนดเป้าหมายที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน 3) การออกแบบการเรียนรู้และการจัดการเรียนรู้           
ที่ตอบสนองความแตกต่างของบุคคล 4) จัดบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 5) จัดเตรียมสื่อและเลือกใช้สื่ออย่าง
เหมาะสม 6) ประเมินความก้าวหน้าของผู้เรียนด้วยวิธีหลากหลาย 7) วิเคราะห์ผลการประเมินมาใช้เพื่อซ่อมเสริม
พัฒนาผู้เรียน ซึ่งบทบาทดังกล่าวเป็นบทบาทท่ีจะสะท้อนให้ครูได้ทำหน้าที่เพ่ือพัฒนาคุณภาพของการจัดการเรียนรู้
ให้มีคุณภาพในทุกประเภทของโรงเรียน  
 การจัดการศึกษาในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ให้เป็นไปตามหลักสูตรที่กำหนด ในการจัดการเรียนรู้ของ
นักเรียนในทุกชั้นอย่างมีคุณภาพจำเป็นที่จะต้องมีครูที่มีสมรรถนะที่เหมาะสม และเป็นผู้ที่ ตระหนักในบทบาทของ
การเป็นครูด้วยเช่นกัน ทั้งนี้การจัดการศึกษาสงเคราะห์มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและให้โอกาสในการศึกษาไม่ให้เด็ก
กลุ่มด้อยโอกาสตกอยู่ในสภาวะยากลำบาก เสี่ยงต่อการได้รับอันตรายหรือถูกชักจูงให้เข้าสู่วงจรปัญหาทางสังคม 
โดยมีโรงเรียนกระจายอยู่ในทุกภูมิภาค สังกัดสำนักบริหารการศึกษาพิเศษ โดยแบ่งเป็นกลุ่มจังหวัด จำนวน 8 กลุ่ม 
มีโรงเรียนทั้งสิ้น 51 โรงเรียน ในส่วนพื้นที่ภาคเหนือตอนบนจัดเป็นโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่ม 6 สังกัดสำนัก
บริหารการศึกษาพิเศษ ประกอบด้วยโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ 17 โรงเรียน ในจังหวัด 9 จังหวัด ในเขตภาคเหนือ
ตอนบน คือ แม่ฮ่องสอน เชียงราย เชียงใหม่ ตาก น่าน แพร่ พะเยา เพชรบูรณ์ พิษณุโลก (Office of Special 
Education Administration, 2019) และการจัดการศึกษาสงเคราะห์ในทุกโรงเรียนจะต้องดำเนินการจัดการศึกษา
ให้มีคุณภาพเป็นไปตามหลักสูตร แต่จากการประเมินสภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่ม 6
โดยภาพรวมพบว่ายังมีจุดอ่อนที่สำคัญ คือ นักเรียนยังขาดการพัฒนาตนเองให้เต็มศักยภาพ การขาดแคลนบุคลากร
ครูตามกรอบอัตรากำลังที่กำหนดตามเกณฑ์ครูต่อนักเรียน ค่าตอบแทน สวัสดิการไม่เอื้อต่อการปฏิบัติงานของครู
และครูขาดประสบการณ์ ความรู้ ความสามารถ ในการจัดการศึกษาสำหรับเด็กด้อยโอกาส และครูมีภาระงาน          
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ในหลายบทบาท ซึ ่งส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียนโดยรวม (Office of Special Education Administration,          
2019) ประกอบกับผลการทดสอบทางการศึกษาในระดับพื้นฐานของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์กลุ่มที่ 6 พบว่า มีค่า
คะแนนเฉลี่ยในทุกรายวิชา คือ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคม และภาษาอังกฤษ ต่ำกว่าค่าเฉลี่ย
คะแนนของระดับประเทศ (National Institute of Educational Testing Service (Public Organization, 2018) 
จำเป็นที่จะต้องพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนต่อไป ซึ ่งผู ้สอนมีสมรรถนะของความเป็นครูที ่ดีจะมี
ความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานได้ตามบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมายซึ่งจะส่งผลให้เกิดคุณภาพ
ของการจัดการเรียนการสอนที ่มีประสิทธิภาพ (Bastable, 2014) ผู ้ว ิจัยในฐานะครูผู ้สอนในโรงเรียนศึกษา
สงเคราะห์ในกลุ่ม 6 สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ จึงสนใจที่จะศึกษาสมรรถนะประจำสายงานของครู 
และบทบาทของครูเพื่อเป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์
กลุ่ม 6 ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ 
 1.  เพื่อศึกษาสมรรถนะประจำสายงานของครูในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่ม 6 สังกัดสำนักบริหาร
การศึกษาพิเศษ 
 2.  เพื่อศึกษาบทบาทของครูในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่ม 6 สังกัดสำนักบรหิารการศึกษาพิเศษ  
 3.  เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะประจำสายงานของครกูับบทบาทของครูในโรงเรียนศึกษา
สงเคราะห์ กลุ่ม 6 สังกัดสำนักบรหิารการศึกษาพิเศษ 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจยัใช้กรอบแนวคิดดังนี ้
 1.  สมรรถนะประจำสายงานของครู เป็นสมรรถนะที่กำหนดขึ้นโดยสำนักพัฒนาครูและบุคลากรทาง    
การศึกษาขั ้นพื ้นฐานสำนักงานคณะกรรมการการศ ึกษาข ั ้นพื ้นฐาน (Office of the Basic Educational 
Commission, 2010) เพื่อเป็นมาตรฐานในการใช้ประเมินสมรรถนะของคร ู สายปฏิบัต ิงานด้านการสอน 
ประกอบด้วย  
  1.1  สมรรถนะการบริหารจดัการหลักสตูรและการจัดการเรยีนรู้ 
  1.2  สมรรถนะการพัฒนาผูเ้รียน 
  1.3  สมรรถนะการบริหารจดัการช้ันเรียน 
  1.4  สมรรถนะการวิเคราะหส์ังเคราะห์และการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 
  1.5  สมรรถนะภาวะผู้นำคร ู
  1.6  สมรรถนะการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพือ่การจัดการเรียนรู้ 
 2.  บทบาทของครู ผู้วิจัยใช้แนวคิดการกำหนดบทบาทของครูของกระทรวงศึกษาธิการ (Ministry of 
Education, 2008) ได้กำหนดบทบาทของครูที่จะทำให้การจัดการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนมีคุณภาพตามเป้าหมายของ
หลักสูตรไว้ 7 ประการคือ  
  2.1  วิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบคุคล  
  2.2  กำหนดเป้าหมายที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับผูเ้รียน   



วารสารสังคมศาสตร์วิชาการ | 89 

ปีที่ 13  ฉบบัที่ 1 มกราคม - มิถุนายน  2563  

 

  2.3  การออกแบบการเรียนรู้และการจัดการเรยีนรู้ที่ตอบสนองความแตกต่างของบุคคล  
  2.4  จัดบรรยากาศท่ีเอื้อต่อการเรยีนรู้  
  2.5  จัดเตรียมสื่อและเลือกใช้สื่ออย่างเหมาะสม  
  2.6  ประเมินความก้าวหนา้ของผู้เรียนด้วยวิธีหลากหลาย  
  2.7  วิเคราะห์ผลการประเมินมาใช้เพื่อซ่อมเสรมิพัฒนาผู้เรียน 
 สมมติฐานการวิจัย 
 สมรรถนะประจำสายงานของครูมีความสัมพันธ์กับบทบาทของครูในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่ม 6 
สังกัดสำนักบริหารการศึกษาพิเศษและเป็นไปในทิศทางบวก 
 

 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี ้ใช้รูปแบบการวิจัยแบบพรรณนา (Descriptive Research) ประชากร ได้แก่ ครู                  
ในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่ม 6 สังกัดสำนักบริหารการศึกษาพิเศษ ซึ่งประกอบด้วยโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์      
5 โรงเรียน มีครูผู้สอน จำนวน 238 คน โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 9 โรงเรียน มีครูผู้สอน จำนวน 368 คน รวม
606 คน กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ กลุ่ม 6 สังกัดสำนักบริหาร
การศึกษาพิเศษ กำหนดขนาดตัวอย่างโดยใช้สูตรยามาเน่ ที่ระดับความคลาดเคลื่อน 0.05 ระดับความเช่ือมั่น 95% 
ได้จำนวน 241 คน สุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multistage Random Sampling) ตามสัดส่วนของประชากรและกลุ่ม
ตัวอย่าง คือ 3:1 ในแต่ละโรงเรียน 11 โรงเรียน จากนั้นสุ่มตัวอย่างอย่างง่ายโดยการจับสลากรายชื่อครูในแต่ละ
โรงเรียนให้ได้จำนวนตามกลุ่มตัวอย่างที่กำหนดในแต่ละโรงเรียน  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือในการวิจัยคือ แบบสอบถามประกอบด้วย 3 ตอน 

สมรรถนะของครู 
   1. สมรรถนะการบริหารจัดการ 
      หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 
   2. สมรรถนะการพัฒนาผู้เรียน 
   3. สมรรถนะการบริหารจัดการ    
      ชั้นเรียน 
   4. สมรรถนะการวิเคราะห์สังเคราะห์ 
      และการวิจยัเพื่อพัฒนาผู้เรียน 
   5. สมรรถนะภาวะผู้นำคร ู
   6. สมรรถนะการสร้างความสัมพันธ ์
      และความรว่มมือกบัชุมชน          
      เพือ่การจัดการเรียนรู ้

บทบาทครู 
   1. วิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล  
   2. กำหนดเป้าหมายที่ต้องการให้เกิด 
       ขึ้นกบัผู้เรียน 
   3. การออกแบบการเรียนรู้และการจดั 
      การเรียนรู้ที่ตอบสนอง          
      ความแตกต่างของบุคคล  
   4. จัดบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้  
   5. จัดเตรียมสื่อและเลือกใช้ส่ืออย่าง 
       เหมาะสม 
   6. ประเมินความกา้วหนา้ของผู้เรียน 
       ด้วยวธิีหลากหลาย  
   7. วิเคราะห์ผลการประเมินมาใช้เพื่อ 
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 ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลประกอบด้วยคำถามเกี่ยวกับอายุ เพศ ระดับการศึกษา ประสบการณ์       
การทำงาน ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check-list) จำนวน 4 ข้อ 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามสมรรถนะประจำสายงานของครูผู้สอน โดยประยุกต์ใช้แบบประเมินสมรรถนะ
ตามคู่มือประเมินสมรรถนะครู (ฉบับปรับปรุง) ของสำนักพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (Office of the Basic Educational Commission, 2010) จำนวน 59 ข้อ 
ลักษณะข้อคำถามเป็นแบบมาตรประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามบทบาทของครูผู้สอนในโรงเรียน-ศึกษาสงเคราะห์ เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัย
สร้างเองโดยใช้กรอบแนวคิดบทบาทของครูผู้สอนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2551 (Ministry of 
Education, 2008) ประกอบด้วยบทบาท 7 บทบาท บทบาทละ 5 ข้อ รวม 35 ข้อ ลักษณะข้อคำถามเป็นแบบ
มาตรประเมินค่า 5 ระดับ 
 ผู ้ว ิจ ัยตรวจสอบเครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัย โดยศึกษาความตรงของเนื ้อหา ( Content Validity)               
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน ที่มีคุณสมบัติเป็นผู ้บริหารโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ และนักวิชาการด้านการบริหาร
การศึกษา วิเคราะห์โดยใช้ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับตัวแปร (Index of Congruence : IOC) พบว่า
ข้อคำถามทุกรายข้อมีค่า IOC ระหว่าง 0.8-1.00 ผู้วิจัยปรับแก้ไขแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ
แล้วนำแบบสอบถามไปทดลองใช้กับกลุ่มครูในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน  เพื่อหา
ความเที่ยง (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยการคำนวณหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 
Alpha Coefficient) พบว่า แบบสอบถามตอนที ่2 และตอนท่ี 3 มีค่าความเที่ยง 0.89 และ 0.90 ตามลำดับ 
 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่างและรับกลับคืนทางไปรษณีย์ ได้ข้อมูล
ครบร้อยละ 100 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1.  วิเคราะห์ข้อมลูส่วนบุคคลโดยการแจกแจงความถี่และค่าร้อยละ 
 2.  วิเคราะห์ระดับสมรรถนะและบทบาทของครูผู้สอน โดยหาค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) 
 3.  วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของสมรรถนะประจำสายงานและบทบาทของครู โดยใช้สถิติสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)  
 

สรุปผลการวิจัย 
 1.  กลุ่มตัวอย่างที่เป็นครูในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่มที่ 6 สังกัดสำนักบริหารงานศึกษาพิเศษ             
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 64.58) มีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรีมากที่สุด (ร้อยละ 78.75) มีอายุ
ราชการอยู่ในกลุ่มอายุน้อยกว่า 5 ปี มากที่สุด (ร้อยละ 62.50) มีตำแหน่งครู คศ. 1 มากที่สุด (ร้อยละ 41.25) และ
ปฏิบัติงานในกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีมากท่ีสุด (ร้อยละ 22.92) 
 2.  สมรรถนะประจำสายงานของครูผู้สอนในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่มที่ 6 สังกัดสำนักบริหารงาน
ศึกษาพิเศษ โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง (ค่าเฉลี่ย 4.02 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.50) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า
สมรรถนะประจำสายงานส่วนใหญ่อยู่ในระดับสูงยกเว้นสมรรถนะการวิเคราะห์สังเคราะห์และการวิจัยเพื่อพัฒนา
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ผู้เรียนและสมรรถนะ อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.89 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.53) ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สมรรถนะประจำสายงานของครูผูส้อนในโรงเรยีนศึกษาสงเคราะห์  
 กลุ่มที่ 6 สังกัดสำนักบริหารงานศึกษาพิเศษ จำแนกภาพรวมและรายด้าน 

 
 3.  บทบาทของครูผู ้สอนในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่มที่ 6 สังกัดสำนักบริหารงานศึกษาพิเศษ          
โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง (ค่าเฉลี่ย 4.09 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.63) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า บทบาทครู
ทุกบทบาทอยู่ในระดับสูง ยกเว้นบทบาทการวิเคราะห์ผลการประเมินมาใช้เพื่อซ่อมเสริมพัฒนาผู้เรียน อยู่ในระดับ
ปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.98 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.59) ดังตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของบทบาทของครูผู้สอนในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่มที่ 6  
 สังกัดสำนักบริหารงานศึกษาพเิศษ จำแนกภาพรวมและรายด้าน 
 

บทบาท ค่าเฉลี่ย ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ระดับ 

1.  วิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 4.02 0.53 สูง 
2.  กำหนดเป้าหมายที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน 4.10 0.55 สูง 
3.  การออกแบบการเรียนรู้และการจัดการเรยีนรู้ 
ที่ตอบสนองความแตกตา่งของบุคคล 

4.14 0.87 สูง 

4.  จัดบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 4.11 0.58 สูง 
5.  จัดเตรียมสื่อและเลือกใช้สื่ออย่างเหมาะสม 4.05 0.60 สูง 
6.  ประเมินความกา้วหน้าของผู้เรยีนด้วยวิธีหลากหลาย 4.05 0.57 สูง 
7.  วิเคราะห์ผลการประเมินมาใช้เพื่อซ่อมเสรมิพัฒนาผู้เรียน 3.98 0.59 ปานกลาง 

รวม 4.09 0.63 สูง 

สมรรถนะประจำสายงาน ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ 

1.  สมรรถนะการบรหิารจดัการหลักสูตรและการจดัการ
เรียนรู ้

4.06 0.42 สูง 

2.  สมรรถนะการพัฒนาผูเ้รียน 4.07 0.46 สูง 

3.  สมรรถนะการบรหิารจดัการช้ันเรียน 4.05 0.52 สูง 

4.  สมรรถนะการวิเคราะหส์ังเคราะห์และการวิจัย          
เพื่อพัฒนาผู้เรียน 

3.89 0.53 ปานกลาง 

5.  สมรรถนะภาวะผู้นำคร ู 4.02 0.49 สูง 

6.  สมรรถนะการสร้างความสัมพนัธ์และความร่วมมือกับ 
ชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู ้

4.00. 0.58 สูง 

รวม 4.02 0.50 สูง 
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 4.  สมรรถนะประจำสายงานของครูกับบทบาทของครูในโรงเรียนศกึษาสงเคราะห์ กลุ่มที่ 6 สังกัดสำนัก
บริหารงานศึกษาพิเศษ มีความสัมพันธ์ในทิศทางบวกในระดับสูง (r = .854) ที่ระดับความมีนัยสำคัญระดับ .001  
ดังตารางที ่3 
 
ตารางที่ 3  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (r) ระหว่างสมรรถนะประจำสายงานของครูกับบทบาทของครูผูส้อน 
 ในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุม่ที่ 6 สังกัดสำนักบริหารงานศึกษาพิเศษ ในภาพรวม 
 

*กำหนดระดับนัยสำคัญทางสถติิที่ 0.01 
 

อภิปรายผลการวิจัย  
 1.  สมรรถนะประจำสายงานของครูในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่ม 6 สังกัดสำนักบริหารการศึกษา
พิเศษ ในภาพรวมอยู่ในระดับสูง (ค่าเฉลี่ย 4.02 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.50) ทั้งนี้เนื่องจากสมรรถนะประจำ       
สายงานที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นการกำหนดในทุกสมรรถนะนั้นเป็นกลุ่มของความรู้ความสามารถ ทักษะที่จำเป็น        
ในการทำงานตามหน้าที่ของครูได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และเป็นคุณลักษณะของบุคคลที่มีผลต่อ
พฤติกรรมและผลการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้ประสบผลสำเร็จตามที่องค์กรต้องการ (Paiboon, 2007) ประกอบกับ
การกำหนดสมรรถนะประจำสายงานของคร ูน ั ้นเป ็นการกำหนดโดยวิเคราะห์ ส ังเคราะห์สมรรถนะครู                     
อันประกอบด้วยเจตคติ ค่านิยม ความรู้ ความสามารถ และทักษะที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานตามภารกิจงาน            
ในสถานศึกษา ซึ่งใช้ในการประเมินสมรรถนะและมาตรฐานของครูผู้สอนที่หน่วยงานต่าง ๆ ได้ใช้ในการประเมิน 
เพื่อให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและเลื่อนวิทยฐานะของสำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) ที่ครูผู้สอนทุกคนต้องมีสมรรถนะตามที่กำหนด (Office of the Basic Educational 
Commission. Teacher and Basic Education Personnel Development Bureau, 2010) ประกอบกับครู
จำเป็นต้องได้รับการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูงตามแนวทางการปฏิรูปครูและ
บุคลากรทางการศึกษาที่ครูและบุคลากรทางการศึกษาจะต้องมีศักยภาพ มาตรฐาน และผ่านการรับรองมาตรฐาน
วิชาชีพจากคุรุสภาสามารถจัดกระบวนการเรียนการสอนที่ยึดผู ้เรียนเป็นสำคัญโดยใช้รูปแบบและวิธีการที่
หลากหลาย อีกทั้งยังสามารถนำเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนาผู้เรียนภายใต้กรอบของความรู้คู่คุณธรรม มีจรยิธรรม 
จึงส่งผลต่อครูผู ้สอนมีสมรรถนะประจำสายงานในระดับสูง (Office of the Basic Educational Commission. 
Teacher and Basic Education Personnel Development Bureau,  2010) สอดคล ้องก ับการศ ึกษาของ 
Kritsana (2014) ที่ได้ทำการศึกษาความต้องการพัฒนาสมรรถนะประจำสายงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 พบว่า สมรรถนะประจำสายงานของครูภาพรวมอยู ่ในระดับมาก 
Kaunruthai (2011) ศึกษาเรื ่องสมรรถนะประจำสายงานของครูในโรงเรียนในอำเภอเมือง จังหวัดนครพนม 

ตัวแปร บทบาทของครู 
(สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r)) 

แปลผล 

สมรรถนะประจำสายงาน .854* ระดับสูง 
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ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะประจำสายงานครูโดยรวมอยู่ในระดับมาก และ Juntana (2011) ได้ทำการวิจัยเรื่อง
การบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่ส่งผลต่อสมรรถนะครูของสถานศึกษาเอกชนในจังหวัดเพชรบุรี ผลการวิจัยพบว่า         
การบริหารทรัพยากรมนุษย์อยู่ในระดับมาก สมรรถนะประจำสายงานครูอยู่ในระดับมากทุกสมรรถนะเช่นกัน 
 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า สมรรถนะประจำสายงานส่วนใหญ่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูงทุกสมรรถนะ 
ยกเว้นสมรรถนะการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน ที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 
3.89 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.53) และมีค่าเฉลี่ยต่ำกว่าทุกด้าน ทั้งนี้เนื่องจากในการปฏิบัติงานในหน้าที่ประจำ
ของครูผู้สอนนั้นเป็นงานท่ีต้องบริหารจัดการเรียนให้เป็นไปตามหลกัสูตรที่กำหนดในแต่ละสาระการเรยีนรู้ ซึ่งต้องใช้
เวลาในการเตรียมการสอนและตรวจงานการบ้านนักเรียนภายหลังสอน จึงไม่มีเวลาทำและคิดว่าการวิจัยเป็นเรื่อง
ยุ่งยากที่ต้องใช้สถิติสูง ๆ และไม่รู้ว่าจะทำวิจัยเรื่องอะไร (Petcharawadee, 2008) ประกอบกับครูในโรงเรียน
ศึกษาสงเคราะห์เป็นโรงเรียนประเภทการจัดการศึกษาพิเศษที่ให้การศึกษาแก่เด็กด้อยโอกาสที่อยู ่ในสภาวะ
ยากลำบากท่ีมีความเป็นอยู่ด้อยกว่าเด็กปกติ มีการจัดการศึกษาทั้งที่ไปกลับและอยู่ประจำ ซึ่งส่งผลต่อภาระงานของ
ครูในโรงเรียนที่ต้องมีภาระงานดูแลนักเรียนทั้งด้านการเรียนและด้านความเป็นอยู่ในชีวิตประจำวัน ในขณะที่มี
บุคลากรจำกัด แม้ว่าในภาพรวมจะมีอัตรากำลังครูไม่ขาดแคลนก็ตาม แต่การจัดการศึกษาในรูปแบบที่แตกต่างจาก
การเรียนแบบปกติดังกล่าวส่งผลต่อปัญหาการขาดแคลนอัตรากำลังที่ควรจะมีครูอยู่ประจำเพื่อดูแลเด็กนักเรียน       
ที ่พักอยู ่ในหอพักของโรงเรียน (Office of Secondary Education Area 34, 2016) จึงส่งผลทำให้ครูผู ้สอน            
มีสมรรถนะการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียนในระดับปานกลาง สอดคล้องกับการศึกษาของ 
Juntana (2011) ได้ทำการวิจัยเรื่องการบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่ส่งผลต่อสมรรถนะครูของสถานศึกษาเอกชน          
ในจังหวัดเพชรบุรี ผลการวิจัยพบว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์อยู่ในระดับมาก สมรรถนะประจำสายงานครูอยู่ใน
ระดับมากทุกสมรรถนะ โดยมีสมรรถนะวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อการพัฒนาผู้เรียนอยู่ในระดับมากที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยกว่าทุกด้าน และ Piyanut (2016) ศึกษาสมรรถนะที่พึงประสงค์สำหรับครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี พบว่า สมรรถนะประจำสายงาน คือ สมรรถนะ             
การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อการพัฒนาผู้เรียน ที่มีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าสมรรถนะด้านอ่ืน ๆ 
 2.  บทบาทของครูผู้สอนในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่มที่ 6 สังกัดสำนักบริหารงานศึกษาพิเศษ        
โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง (ค่าเฉลี่ย 4.09 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.63) ทั้งนี้เพราะบทบาทเป็นการกระทำหรือ  
การปฏิบัติตามอำนาจหน้าที่ที่รับผิดชอบ ปฏิบัติตามตำแหน่งของตนและตามสภาพที่เป็นอยู่เป็นส่วนประกอบของ
ตำแหน่งอันเป็นความสัมพันธ์ระหว่างตำแหน่งทางสังคมที่เป็นแผนการปฏิบัติตามส่วนที่ต้องรับผิดชอบตาม
โครงสร้างหน้าท่ีของผู้ครองตำแหน่งนั้น (Suchin, 2004) นอกจากน้ี Phasina (2011) กล่าวว่า ในองค์กรทุกองค์กร  
มีโครงสร้างที่กำหนดบทบาทหน้าที่ในแต่ละตำแหน่ง บุคคลที่รับตำแหน่งจะต้องเข้าใจและทำบทบาทตามหน้าที่      
ไปด้วย ซึ่งครูผู้สอนในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่มที่ 6 สังกัดสำนักบริหารงานศึกษาพิเศษ เป็นบุคลากรที่ต้อง
ปฏิบัติตามบทบาทหน้าท่ีที่กำหนดโดยสถานศึกษาในสังกัดของหน่วยงานรัฐ ซึ่งมีการกำหนดบทบาทของครูผู้สอนไว้
ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เพื่อใหผูเรียนมีคุณภาพตามเปาหมายของหลักสูตร 
(Ministry of Education.  Office of the Basic Education Commission.  Bureau of Academic Affairs and 
Education Standards, 2019) เพราะการที่ครูจะทำการจัดการเรียนการสอนได้ต้องเข้าใจในบทบาทตามหลักสูตร 
ซึ่ง Pranee (2003) ได้เสนอว่าครูต้องศึกษาหลักสูตรขั้นพื้นฐาน ศึกษากรอบความคิดของหลักสูตร คู่มือกลุ่มวิชาที่
ครูรับผิดชอบ บทบาท และจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน รวมทั้งศึกษาคู่มือบริหารการจัดการหลักสูตร เพื่อให้ผู้เรียนได้
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เรียนรู ้อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบกับการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ได้ใช้หลักสูตร               
การจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ซึ่งครูผู้สอนซึ่งเป็นกลุ่ม
ตัวอย่างในครั้งนี้ส่วนใหญ่เป็นครูผู้สอนที่ตำแหน่งครู ค.ศ.  1 (ร้อยละ 41.25) ซึ่งการจะเข้าสู่ตำแหน่งครู ค.ศ. 1        
ได้นั้นต้องมีระยะเวลาการเป็นครูมาแล้วมากกว่า 2 ปี และผลงานทางวิชาการตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด ดังนั้นครู        
ทุกคนจึงมีความรู้ ความเข้าใจในบทบาทของครูผู้สอนตามหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ที่โรงเรียนใช้มาหลายปีแล้ว ซึ่งส่งผลต่อการทำบทบาทในภาพรวมได้ใน
ระดับสูง  
 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า บทบาทครูทุกบทบาทมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูง ยกเว้นบทบาทการวิเคราะห์
ผลการประเมินมาใช้เพื่อซ่อมเสริมพัฒนาผู้เรียนที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลางและมีค่าเฉลี่ยต่ำกว่าทุกบทบาท  
(ค่าเฉลี่ย 3.98 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.59) ทั้งนี้เนื่องจากในการทำบทบาทการวิเคราะห์ผลการประเมินมาใช้เพื่อ
ซ่อมเสริมพัฒนาผู้เรียนนั้นครูผู ้สอนจะต้องมีการศึกษาค้นคว้าแสวงหาความรู้เกี ่ยวกับการวิจัยทางการศึกษา                   
มีความรู้ในการวิจัย มีการวิจัยในช้ันเรียนเพื่อแก้ปัญหาและหรือพัฒนาผู้เรียนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ตนรับผิดชอบ 
อย่างน้อยปีละ 1 รายการ ผลจากการวิจัยในชั้นเรียนแสดงถึงการแก้ปัญหาและหรือพัฒนาผู้เรียนได้ และได้รับ                         
การยอมรับ มีการเผยแพร่ผลงานวิจัย มีการนำผลการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครู รวมทั้ง
พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง (Sunthon, 2015) ซึ่งในการดำเนินการดังกล่าวครูผู้สอนจะต้องมีความรู้ 
ในการทำวิจัยในระดับดี ซึ่งครูผู้สอนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรี (ร้อยล ะ 
78.75) ซึ่งยังไม่มีประสบการณ์การทำวิจัย ส่งผลต่อความรู้ความสามารถในการทำวิจัยเพื่อแก้ปัญหาหรือพัฒนา
ผู้เรียนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ตนรับผิดชอบในระดับปานกลาง 
 3.  สมรรถนะประจำสายงานของครูกับบทบาทของครูผู้สอนในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่มที่ 6 สังกัด
สำนักบริหารงานศึกษาพิเศษ มีความสัมพันธ์ในทิศทางบวกในระดับสูง (r = .854) ที่ระดับความมีนัยสำคัญระดับ 
.001 เป็นไปตามสมมติฐานที่กำหนดไว้ ทั ้งนี ้สมรรถนะเป็นปัจจัยในการทำงาน มีบทบาทและมีความสําคัญ                
ต อการปฏิบ ัต ิงานของบุคลากรและองค กรทุกประเภท (Pornphit, 2009) และสมรรถนะเป็นพฤติกรรม                  
ในการทำงานที่ส่งผลต่อความสำเร็จของงาน และมักจะเกี่ยวข้องกับความรู้ความสามารถ ความชำนาญ ทักษะ 
แรงจูงใจ ทัศนคติเป็นคุณลักษณะสำคัญที่มีอยู่ในตัวบุคคลที่เป็นองค์ประกอบส่งผลให้บุคคลสามารถปฏิบัติงานให
ประสบผลสำเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพตามบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบให้ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์
และเป้าหมายที ่ได้กำหนดไว้ (Sunthon, 2015)  อีกทั ้งสมรรถนะยังเปนคุณลักษณะของบุคคลเกี ่ยวกับผล               
การปฏิบัติงาน ประกอบดวยความรู (Knowledge) ทักษะ (Skills) ความสามารถ (Ability) และคุณลักษณะอื่น ๆ     
ที่เกี่ยวของกับการทํางาน (Other Characteristics) และเปนคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่ทําใหบุคลากรในองคกร
ปฏิบัติงานไดผลงานที่โดดเดนกวาคนอื่น ๆ ในสถานการณที่หลากหลาย ซึ่งเกิดจากแรงผลักดันเบื้องลึก (Motives) 
อุปนิสัย (Traits) ภาพลักษณภายใน (Self-image) และบทบาทที่แสดงออกตอสังคม (Social Role) ที่แตกตางกัน
ทําใหแสดงพฤติกรรมการทํางานที ่ต างกัน เพื ่อให เกิดผลสัมฤทธิ ์ตอความสําเร็จงาน (Office of the Basic 
Educational Commission.  Teacher and Basic Education Personnel Development Bureau,  2010) 
ประกอบกับสมรรถนะประจำสายงานของครูผู้สอนนั้นเป็นสิ่งที่สะท้อนพฤติกรรมที่ครูผู้สอนแต่ละคนแสดงออกมา 
ซึ่งอยู่ในขอบเขตของบทบาทหน้าที่ท่ีตนเองรับผิดชอบ บุคคลที่มีความรู้ความสามารถในเรื่องใดย่อมมีความสามารถ
ในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ถ้าปราศจากสมรรถนะในการปฏิบัติงานแล้วย่อมไม่สามารถ
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แสดงบทบาทได้ ดังนั้นบุคคลที่มีสมรรถนะสูงจะสามารถทำบทบาทในหน้าที่ที่รับผิดชอบได้สูงเช่นกัน ซึ่งสมรรถนะ
นั้นจะมีความสัมพันธ์กับการกำหนดบทบาทหน้าที่ของบุคคลเพื่อให้สอดคล้องกับเป้าหมายและยุทธศาสตร์ของ
องค์กร (Boonme, Sunya and Yupaporn, 2018) ซึ่งหากต้องการให้ผู้สอนได้ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างบรรลุเป้าหมาย
องค์การ ผู้บริหารต้องส่งเสริมให้ผู้สอนมีสมรรถนะที่เหมาะสมกับงาน เพราะผู้สอนมีสมรรถนะของความเป็นครูหรือ
ผู้สอนที่ดีจะมีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานได้ตามบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมาย ซึ่งจะส่งผลให้
เกิดคุณภาพของการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ (Bastable, 2014) ซึ ่งจากการวิจัยครั ้งนี้  พบว่า 
สมรรถนะประจำสายงานและบทบาทของครูผู้สอนในภาพรวมของครูผู้สอนในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่มที่ 6 
สังกัดสำนักบริหารงานศึกษาพิเศษ อยู่ในระดับสูง ซึ่งมีความสัมพันธ์กันในระดับสูงเช่นกัน   
 

ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1  จากผลการวิจัย พบว่า สมรรถนะประจำสายงานมีความสัมพันธ์กับบทบาทของครูผู ้สอน 
ผู้บริหารโรงเรียนจึงควรส่งเสริม สนับสนุนให้ครูผู้สอนได้พัฒนาความรู้ ความสามารถ ที่ตรงกับกลุ่มสาระวิชาการ            
ที่ครูผู้สอนรับผิดชอบซึ่งจะส่งผลให้ครูผู้สอนทำบทบาทของครูผู้สอนที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งจะเป็นผลดีต่อการพัฒนา
นักเรียนต่อไป 
  1.2  จากผลการวิจัย พบว่า สมรรถนะการวิเคราะห์สังเคราะห์และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียนและ 
บทบาทการวิเคราะห์ผลการประเมินมาใช้เพื่อซ่อมเสริมพัฒนาผู้เรียนของครูผู้สอน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง 
ผู้บริหารจึงควรส่งเสริมให้ครูผู้สอนได้มีความรู้ ความสามารถในการทำวิจัยเพื่อการมีสมรรถนะและทำบทบาทนี้           
ให้อยู่ในระดับสูงขึ้น 
 2.  ข้อเสนอแนะในการวิจัย 
  2.1  ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะและการปฏิบัตติามบทบาทของ
ครูผูส้อนโรงเรียนศึกษาสงเคราะหใ์นแต่ละกลุ่ม สังกัดสำนักบรหิารงานศึกษาพิเศษ 
  2.2  ควรมีการศึกษารูปแบบการพัฒนาที่ส่งเสริมให้ครูผู้สอนมีความรู้ ความสามารถในการวิจัย                 
ที่จะส่งเสริมสมรรถนะและการทำบทบาทในการวิเคราะห์สังเคราะห์และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียนอย่างเป็นระบบ 
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