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บทคัดย่อ  
 การวิจยัเร่ือง  แนวทางการพฒันาสมรรถนะของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน เป็นการวิจยัและพฒันา โดยมีวตัถุประสงค์ใน
การวจิยั คือ 1) เพื่อศึกษาสภาพสมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน 2) เพื่อพฒันาสมรรถนะของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  3) 
เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมสมรรถนะของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  ด าเนินการวจิยั  โดยใชก้ระบวนการประชุมกลุ่ม  วเิคราะห์และ
สงัเคราะห์ดว้ย  เทคนิคเดลฟาย  โดยการสอบถามผูเ้ช่ียวชาญ  จ านวน  17 คน ซ่ึงเป็นผูมี้ความรู้และมีส่วนเก่ียวขอ้ง  ในเร่ือง  สภาพ
สมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูศูนยก์ารเรียนชุมชนและแนวทางการพฒันาสมรรถนะของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  จากนั้นน าไปสอบถาม
ครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของสมรรถนะ  วา่มีความเหมาะสมเพียงใด  และตอ้งการพฒันาสมรรถนะใด  
แลว้ส่งความตอ้งการการพฒันาของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน เพ่ือให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบไดด้ าเนินการพฒันาสมรรถนะ  และเพ่ือ
เป็นแนวทางการปฏิบติังานของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน ในการจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัใหมี้ประสิทธิภาพ 
 ผลการวจิยั พบวา่ สภาพสมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1)  สมรรถนะหลกัของครูศูนยก์าร
เรียนชุมชน  ประกอบดว้ย 3 สมรรถนะ คือ สมรรถนะดา้นคุณธรรม  จริยธรรม สมรรถนะดา้นความรู้  ความสามารถ และสมรรถนะ
ดา้นภาวะผูน้ า 2) สมรรถนะตามบทบาทหนา้ท่ีของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน ประกอบดว้ย 2 สมรรถนะ คือ สมรรถนะดา้นวชิาชีพและ
สมรรถนะตามบทบาทหนา้ท่ี  3) สมรรถนะส่วนบุคคลของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน ประกอบดว้ย 2 สมรรถนะ คือ  สมรรถนะในการ
อยู่ร่วมกับผูอ่ื้น และสมรรถนะในงานส่วนบุคคล 4) สมรรถนะในงาน/กิจกรรมของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน ประกอบด้วย  2 
สมรรถนะ คือสมรรถนะดา้นการวางแผนงาน  และสมรรถนะดา้นงาน / การจดักิจกรรม 5)  สมรรถนะต่อองค์กรของครูศูนยก์าร
เรียนชุมชน ประกอบดว้ย 3 สมรรถนะ คือ สมรรถนะต่อองคก์รดา้นการปฏิบติัหนา้ท่ี  สมรรถนะต่อองคก์รดา้นงบประมาณ/ วสัดุ / 
ครุภณัฑ ์และสมรรถนะต่อองคก์รในการสร้างวฒันธรรมการท างานร่วมกนัขององคก์ร 
 จากนั้นน าไปตรวจสอบความเหมาะสมสมรรถนะของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน ทั้ ง 5 ด้าน จากการสอบถามครูศูนยก์ารเรียน
ชุมชน จ านวน  64  คน จาก 9 อ าเภอ  ของจงัหวดัสระแกว้  พบวา่  ความเหมาะสมสมรรถนะของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  ทั้ง  5  ดา้น  อยูใ่น
ระดบั  เหมาะสมท่ีสุด  และครูศูนยก์ารเรียนชุมชนมีความตอ้งการพฒันาสมรรถนะ เรียงล าดบั  3  ล าดบั คือ  สมรรถนะหลกัของครูศูนย์
การเรียนชุมชน  สมรรถนะตามบทบาทหนา้ท่ีของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน และสมรรถนะส่วนบุคคลของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน 
ค าส าคญั: สมรรถนะ  สมรรถนะหลกั  สมรรถนะตามบทบาทหนา้ท่ี 
 

Abstract 
 The purposes of this R&D research on the Guidelines for Capacity Building of the CLC Facilitators were to 1)  study the 
necessary capacities for CLC facilitators 2) to develop the capacities of CLC facilitators and 3) to inspect the appropriateness of 
the CLC facilitators’ capacities.  The research procedure was done through focus group.  Delphi Method was used for analysis and 
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synthesis of data.  In this regard, 17 specialists with high expertise in community learning centre ( CLC)  and with some 
experiences and knowledge concerned were interviewed.  After that, all information and data obtained from the interviews were 
rechecked about the appropriateness and the needs for capacity development by CLC facilitators, all information and data of 
which later on was sent to the responsible organizations for further development and improvement of the needed capacities to set 
the guidelines for the CLC facilitators’ implementation of nonformula and informal education with more effectiveness. 
 The results were found that the guidelines for the necessary capacities of the CLC facilitators could be classified into 
5 aspects as follows: 1)  core capacities comprising the capacities on virtues and ethics, knowledge and ability as well as 
leadership 2)  capacities based on the roles comprising professional and role capacities 3)  personal capacities comprising living 
together with others and particular skills on working 4) capacities on CLC tasks and activities comprising planning and working 
and 5)  capacities towards organization comprising effective working, budgeting, materials and equipment, as well as 
organizational cultures. 
 After that, the mentioned guidelines proposed by those specialists were rechecked for making comments  by  64  CLC  
facilitators  from  9  districts in  Sa Kaeo  province.  It revealed that the appropriateness of the guidelines on five aspects was at 
high level.  Those facilitators required to develop the core capacity, the capacity based on the roles and the personal capacity 
respectively. 
Keyword:  Competency, Competency Core, Competency Role, 
 

บทน า  
 จุดเปล่ียนส าคญัของการวางแผนพฒันาประเทศ  เพ่ือปฏิรูปความคิดและคุณค่าของสงัคมไทยท่ีมุ่งให ้“คนเป็นศูนยก์ลาง
การพฒันา” ให้มีความสุขและมีคุณภาพชีวิตท่ีดี  เกิดความสมดุลของการพฒันาเศรษฐกิจ  สังคม และส่ิงแวดลอ้ม (แผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 10 พ.ศ. 2550 – 2554) บริบทการเปล่ียนแปลงของโลกซ่ึงมีผลกระทบทั้งท่ีเป็นโอกาสและ
ขอ้จ ากดัต่อการพฒันา ไดแ้ก่ การเปล่ียนแปลง ดา้นเศรษฐกิจ เทคโนโลยี  สังคมและทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ภายใต้
บริบทการเปล่ียนแปลงของโลก  มีผลกระทบต่อการพฒันาประเทศไทย จึงตอ้งมีการเสริมสร้างระบบ โครงสร้าง  กลไกและ
กระบวนการบริหาร  เพ่ือพฒันา ไปสู่ความเป็นประชาธิปไตยบนหลกัธรรมาภิบาล  อยู่ร่วมกนัในสังคมอยา่งเป็นสุข โดยวิธีการ
พฒันาคนให้มีคุณภาพ  คุณธรรม  มีความรอบรู้อย่างเท่าทัน  เสริมสร้างเศรษฐกิจเศรษฐกิจ  เสถียรภาพ  เป็นธรรม  ด ารงความ
หลากหลายทางชีวภาพ  สร้างความมัน่คงของฐานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม พฒันาระบบบริหารจดัการประเทศให้เกิด
ธรรมาภิบาลภายใตร้ะบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุขมีความโปร่งใส  สุจริต  ยติุธรรม 3  รับผิดชอบต่อ
สาธารณะ 
  แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 10 พ.ศ. 2550 – 2554  ไดก้ าหนดวตัถุประสงค ์ และเป้าหมายหลกัของ
การพฒันา  คือ 1) สร้างโอกาสการเรียนรู้คู่คุณธรรม  จริยธรรม  เพื่อขบัเคล่ือนเช่ือมโยงบทบาทของครอบครัว  สถาบัน  ชาติ  
ศาสนา  พระมหากษตัริย ์ และการศึกษา  เสริมสร้างสุขภาพ  ส่งเสริมป้องกนัรักษาฟ้ืนฟูสมรรถภาพ  และสร้างความปลอดภยัใน
ชีวติและทรัพยสิ์น  2) เพ่ิมศกัยภาพของชุมชน  เช่ือมโยงเครือข่ายเป็นรากฐานการพฒันาเศรษฐกิจ  คุณภาพชีวิต และอนุรักษ ์ ฟ้ืนฟ ู 
ใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  อยา่งย ัง่ยืน  น าไปสู่การพ่ึงพาตนเองและลดปัญหาความยากจนอยา่งบูรณา
การ  3) ปรับโครงสร้างการผลิตสู่การเพ่ิมคุณค่าของสินคา้และบริการบนฐานความรู้และนวตักรรม  4) สร้างภูมิคุม้กนั  5) สร้าง
ระบบการแข่งขนัดา้นการคา้การลงทุนใหเ้ป็นธรรม  6) เสริมสร้างความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติ  ความหลากหลายทาง
ชีวภาพ  ควบคู่กบัการรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้มให้เป็นฐานท่ีมัน่คงในการพฒันาประเทศ  7) เสริมสร้างธรรมาภิบาลในการหาร
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จดัการประเทศสู่ภาคประชาชน  ขยายบทบาทขีดความสามารถของทอ้งถ่ินควบคู่กบัการพฒันาวฒันธรรมประชาธิปไตยให้เกิดผล
ทางปฏิบติัต่อการอยูร่่วมกนัอยา่งสนัติสุข 
 การพฒันาคุณภาพคน  จึงเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีจะตอ้งขบัเคล่ือนให้ไดรั้บการพฒันาทั้งร่างกาย  จิตใจ  ความรู้  ความสามารถ  
ทกัษะการประกอบอาชีพ  เพ่ือใหเ้กิดความมัน่คงในการด ารงชีวติ  น าไปสู่ความเขม้แขง็ของครอบครัว  ชุมชน  และสงัคมประเทศไทย 
 จากการประเมินผลการปฏิรูปการศึกษาตามแนวพระราชบัญญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 พบว่า หลายเร่ืองยงัมี
ปัญหาท่ีตอ้งเร่งด าเนินการแกไ้ขปรับปรุง พฒันา  และต่อยอด เช่น ดา้นคุณภาพการศึกษา การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารและ              
การจดัการศึกษา การเพ่ิมโอกาสทางการศึกษา การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั  ซ่ึงใชศู้นยก์ารเรียนชุมชน (ศรช.)  
เป็นกลไกส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตของประชาชนและการสร้างสังคมแห่งการการเรียนรู้ในชุมชน และมีภารกิจในการจัด
การศึกษาแก่ประชาชน  เรียกว่า บัว 4 กลีบ กลีบท่ี 1 เป็นการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ได้แก่การจัดการศึกษา  ระดับประถม  
มธัยมศึกษาตอนตน้  มธัยมศึกษาตอนปลาย  กลีบท่ี  2  เป็นการจดัการศึกษาเพ่ือพฒันาทกัษะชีวิต ไดแ้ก่ การจดัการการศึกษาท่ีมี
ความจ าเป็นต่อชีวติประจ าวนั  กลีบท่ี  3  เป็นการจดัการศึกษาเพ่ือพฒันาอาชีพ  ไดแ้ก่  การจดัการศึกษา  เพ่ือประกอบอาชีพมีรายได้
และมีงานท า  และกลีบท่ี  4 เป็นการจดัการศึกษาเพ่ือพฒันาชุมชนและสังคม ไดแ้ก่  การจดัการศึกษา  ท่ีมุ่งให้ประชาชนมีความ
เป็นอยูต่ามสภาพของสงัคม  และสามารถปรับเปล่ียนตามการเปล่ียนแปลงในการจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั  
ยงัพบจุดอ่อนและปัญหาของการจดัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  คือ  ครูขาดทกัษะการออกแบบกิจกรรมการเรียนท่ีเอ้ือต่อวธีิเรียนตามหลกั
สูตใหม่การใชส่ื้อการสอนไม่หลากหลาย  และมองไม่เห็นความส าคญัของการใชส่ื้อประกอบการเรียนรู้  จุดอ่อนและปัญหาของการ
จดัการศึกษาเพ่ือพฒันาอาชีพ  คือ  บุคลากรยงัขาดการอบรมและพฒันาในการจดัท าหลกัสูตร  การจดัการเรียนการสอนยงัไม่
สอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตและสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วและขาดการบูรณาการสาระการเรียนรู้เขา้กบัวิถีชีวติ  จุดอ่อนและ
ปัญหาของการจดัการศึกษาเพ่ือพฒันาทกัษะชีวิต  คือ  กิจกรรมการเขา้ค่ายมีน้อย  ตอ้งน ากิจกรรมการเขา้ค่ายลูกเสือ  ยุวกาชาด 
เพ่ือให้ความรู้ในการด าเนินชีวิต อยา่งมีคุณภาพ  พฒันาและบูรณาการกิจกรรมลูกเสือ โดยอบรมให้ความรู้แก่ประชาชน ในดา้น
ประชาธิปไตย  คุณธรรมจริยธรรมและความเป็นไทย  การป้องกนัยาเสพติด  การด าเนินชีวติตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  และ
ความรู้อ่ืนท่ีจ าเป็นส าหรับการด าเนินชีวิต  และการน ากิจกรรมไปพฒันาทกัษะในการด ารงชีวิต  จุดอ่อนและปัญหาของการจัด
การศึกษาเพื่อพฒันาสังคมและชุมชน  คือ  การจดักิจกรรมยงัไม่ตอบสนองตามความตอ้งการของชุมชนการจดักิจกรรมตอ้งมุ่งเนน้
เพ่ือเสริมสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน  และการจดักิจกรรมตอ้งเนน้การพฒันาท่ีตวับุคคลครอบครัว  ชุมชน 4  ซ่ึงต่อมาขอ้เสนอใน
การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง พ.ศ. 2552 – 2561 จึงให้จดัตั้ง การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัต าบล (กศน.
ต าบล)  เพื่อการขบัเคล่ือนท่ีเป็นรูปธรรม  ตามวสิัยทศัน์  คือ  “คนไทยไดเ้รียนรู้ตลอดชีวิตอยา่งมีคุณภาพ” เน่ืองจากภารกิจของการ
จดัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั  มีหลากหลายกิจกรรม  แตกต่างจากในโรงเรียน  อาย ุ ของผูเ้รียนและผูท่ี้มารับ
บริการมีความแตกต่างกนั  ตลอดจนฐานะ  เวลา  ของผูเ้รียนแตกต่างกนั  ท าใหเ้กิดปัญหาและอุปสรรคในการจดักิจกรรม  ส่ิงเหล่าน้ี  
เป็นความคาดหวงัท่ีจะมอบหมายให้ครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  ผูซ่ึ้งเป็นผูน้ าและปฏิบติังานในพ้ืนท่ี  มีความใกลชิ้ดกบักลุ่มเป้าหมาย  
เป็นผูด้  าเนินการใหภ้ารกิจประสบความส าเร็จ  จึงจ าเป็นตอ้งพฒันาสมรรถนะของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน 

 

วตัถุประสงค์  
 1.   เพื่อศึกษาสภาพการจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัในระดบัชุมชน  
 2.   เพ่ือศึกษาปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะในการจดักิจกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัของครู
ศูนยก์ารเรียนชุมชน 
 3.   เพื่อพฒันารูปแบบการพฒันาสมรรถนะของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน 
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วธีิด าเนินการวจัิย 
การวจิยัคร้ังน้ี  เป็นการวิจยัเพ่ือพฒันารูปแบบสมรรถนะของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน โดยใชก้รอบแนวคิดของ แผนพฒันา

เศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10  แผนการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.  2545 - 2559  พระราชบญัญติัส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอธัยาศยั  พ.ศ. 2551 การพฒันาคุณภาพสมรรถนะบุคคล  ผูว้จิยัไดก้ าหนดกรอบในการวเิคราะห์  โดยพิจารณาถึงปัจจยัต่าง 
ๆ  ท่ีก าหนดไวใ้น  แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 10 แผนการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.  2545 - 2559  พระราชบัญญัติ
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  พ.ศ. 2551  บทบาทหน้าท่ีของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน และผูน้ าการ
เปล่ียนแปลง  โดยใช้วิธี  การประชุมกลุ่ม (Focus Group) เพ่ือประมวลความคิดเห็นจากกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีเป็นผูมี้ความรู้และ
ประสบการณ์ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัและการน าไปใชไ้ด้จริงในเชิงปฏิบติั และสามารถ
พฒันาตนเองได ้
 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  ประชากรท่ีใชใ้นการประชุมกลุ่ม (Focus Group) จ านวน 74  คน และประชากร
ท่ีเป็น ครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  จ านวน  200  คน   
 ขอบเขตดา้นพ้ืนท่ี 
 พ้ืนท่ีท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  
 1.   พ้ืนท่ีท่ีใชใ้นการประชุมกลุ่ม (Focus Group)  เป็นพ้ืนท่ีท่ีใชต้วัแทนของผูอ้  านวยการศูนยก์ารศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอธัยาศยั ในภาคตะวนัออก  จ านวน 10   แห่ง  ได้แก่  สถาบนัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัภาค
ตะวนัออกจงัหวดัระยอง  1  แห่ง  ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัยจงัหวดัจนัทบุรี ส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัจงัหวดัชลบุรี  ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อธัยาศยัจงัหวดัฉะเชิงเทรา  ส านกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัจงัหวดันครนายก  ส านกังานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัจงัหวดัปราจีนบุรี  ส านกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั
จงัหวดัตราด  ส านกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัจงัหวดัสมุทรปราการ  ส านกังานส่งเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัจงัหวดัสระแกว้ 9  แห่ง  และศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัอ าเภอท่ี
สงักดัอยูใ่นจงัหวดั  64  แห่ง 
 2.  พ้ืนท่ีท่ีใชใ้นการวจิยัส าหรับ  ครูศูนยก์ารเรียนชุมชน เป็นพ้ืนท่ีศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั
อ าเภอ  จ านวน 64 อ าเภอ  ในจงัหวดัเขตภาคตะวนัออก   
 ขอบเขตดา้นเน้ือหา         
 ขอบเขตเน้ือหาในการวจิยัคร้ังน้ี   ไดแ้ก่ 
  แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10  แผนการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2545 - 2559  พระราชบญัญติัส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั  พ.ศ. 2551  การพฒันาคุณภาพสมรรถนะบุคคล  บทบาทหนา้ท่ีของครูศูนยก์ารเรียน
ชุมชน  และผูน้ าการเปล่ียนแปลง   โดยผูว้ิจัยได้ก าหนดกรอบในการวิเคราะห์  โดยพิจารณาถึงปัจจัยต่าง ๆ  ท่ีก าหนดไวใ้น   
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10  แผนการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2545 - 2559  พระราชบญัญติัส่งเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั  พ.ศ. 2551  การพฒันาคุณภาพสมรรถนะบุคคลบทบาทหนา้ท่ีของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  
และผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
 เคร่ืองมือวิจัย  แบบสอบถามเก่ียวกบั แนวทางการพฒันาสมรรถนะของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  เป็นแบบสัมภาษณ์  
และแบบสอบถามปลายเปิด สร้างเป็นแบบสอบถาม  ครอบคลุมเน้ือหาเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาสมรรถนะของครูศูนยก์ารเรียน
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ชุมชน  ตามมาตราส่วนประมาณค่า  แบ่งเป็น  5  ช่วงคะแนน   เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง  เห็นดว้ย  มีความก ้ าก่ึงหรือไม่แน่ใจ  ไม่ค่อยเห็น
ดว้ย  และไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่  และการใหค้วามคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติม 
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล   
 1.   แบบสมัภาษณ์  และแบบสอบถามปลายเปิด เก่ียวกบัแนวทางการพฒันาสมรรถนะของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  โดย
สร้างเป็นแบบสอบถาม  ให้ครอบคลุมเน้ือหาเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาสมรรถนะของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน ตามมาตราส่วน
ประมาณค่า  แบ่งเป็น  5  ช่วงคะแนน   เห็นดว้ยอยา่งยิง่  เห็นดว้ย มีความก ้าก่ึงหรือไม่แน่ใจ  ไม่ค่อยเห็นดว้ย  และไม่เห็นดว้ยอยา่ง
ยิง่  รวมทั้งใหค้วามคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติม 
 2.   การตรวจสอบความเหมาะสม โดยเป็นค าถามแบบ 5 ตวัเลือก เหมาะสมมากท่ีสุด เหมาะสมมาก เหมาะสมปานกลาง   
เหมาะสมนอ้ย  เหมาะสมนอ้ยท่ีสุด  และถามความตอ้งการในการพฒันาสมรรถนะ 
 3.   น าผลสรุปแนวทางการพฒันาสมรรถนะกลบัไปถามครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  ถึงความเหมาะสม โดยเป็นค าถาม
แบบ  5  ตวัเลือก  เหมาะสมมากท่ีสุด  เหมาะสมมาก  เหมาะสมปานกลาง   เหมาะสมน้อย  เหมาะสมน้อยท่ีสุด   และถามความ
ตอ้งการในการพฒันาสมรรถนะ 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1.   สรุปจากปัจจยัสมรรถนะท่ีส าคญัต่อครูศูนยก์ารเรียนชุมชน ท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์และสงัเคราะห์ การพฒันาคุณภาพ  
สมรรถนะ (Competency) บทบาทหนา้ท่ีของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน และผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
 2.   การวเิคราะห์ขอ้มูลของผูเ้ช่ียวชาญ    
 3.   การวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า ท าการวเิคราะห์ โดย
การค านวณค่ามธัยฐาน  และค่าความเบ่ียงเบนควอไทลข์องค าตอบแต่ละขอ้ 
 การสังเคราะห์ข้อมูล 
 1.   การประชุมกลุ่ม (Focus Group) เพ่ือประมวลความคิดเห็นจากกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีเป็นผูมี้ความรู้และประสบการณ์ ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั  
 2.   วเิคราะห์และสงัเคราะห์ขอ้มูล  โดยใชเ้ทคนิคเดลฟาย  การสอบถามผูเ้ช่ียวชาญ 
 สถิตทิี่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล ใชว้ดัค่ามธัยฐาน (Median)  และความเบ่ียงเบนควอไทล ์(Interquartile  Range) น าเสนอ
เป็นร้อยละ 

 

ผลการวจัิย 
 การสรุปผลการวจิยั  แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน  ประกอบดว้ย 
 ขั้นตอนท่ี 1 เพ่ือศึกษาสภาพการจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัในระดบัชุมชน  
 ขั้นตอนท่ี 2 เพ่ือศึกษาปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะในการจดักิจกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อธัยาศยัของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน 
 ขั้นตอนท่ี 3 เพื่อพฒันารูปแบบการพฒันาสมรรถนะของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน      
 มีรายละเอียดดงัน้ี 
 ขั้นตอนท่ี  1  ผลการศึกษาสภาพสมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน โดยวเิคราะห์และสังเคราะห์  แผนการ
ศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2545 - 2559  พระราชบญัญติัส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั  พ.ศ. 2551  การบริหาร
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จดัการภาครัฐแนวใหม่  บทบาทหนา้ท่ีของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  และผูน้ าการเปล่ียนแปลง  และแนวคิดสมรรถนะ  และไดน้ าองค์
ความสมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน   ควรประกอบดว้ย 
 1.   สมรรถนะหลกัของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน   
 2.    สมรรถนะตามบทบาทหนา้ท่ีของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  
 3.   สมรรถนะส่วนบุคคลของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน 
 4.   สมรรถนะในงาน/กิจกรรมของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน    
 5.   สมรรถนะต่อองคก์รของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน 
 ขั้นตอนท่ี  2  การพฒันาสมรรถนะของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน โดยน าประเด็นสภาพสมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูศูนย์                  
การเรียนชุมชน  ท่ีได้จากขั้นตอนท่ี 1 ท่ีประกอบดว้ย 1) สมรรถนะหลกัของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  2)  สมรรถนะตามบทบาท
หนา้ท่ีของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน 3)  สมรรถนะส่วนบุคคลของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  4)  สมรรถนะในงาน/กิจกรรมของครูศูนย์
การเรียนชุมชน  และ 5)  สมรรถนะต่อองค์กรของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  มาพฒันาเป็นสมรรถนะย่อย  และรายละเอียดของ
สมรรถนะยอ่ยนั้น  ใชก้ระบวนการเทคนิคเดลฟาย (Delphi  Technique) โดยใหผู้เ้ช่ียวชาญ จ านวน 17 ท่าน เป็นผูต้อบแบบสอบถาม  
โดยน าประเด็นสมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน มาสร้างเป็นค าถามปลายเปิด  (Open Ended  Questions)  เพื่อพิจารณา
สมรรถนะยอ่ย  หลงัจากนั้นน าประเด็นจากการตอบแบบสอบถามในรอบแรกของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมาสร้างแบบสอบถามปลายปิด 
(Close Ended Questions) เพื่อหาฉนัทามติ (Consensus) ของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ  ผลการวเิคราะห์ฉนัทามติ  ของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ  ไดแ้ก่ 
 1.   สมรรถนะหลกัของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  ประกอบดว้ยสมรรถนะยอ่ย  3  ดา้น  คือ 
  1.1   สมรรถนะดา้นคุณธรรม  จริยธรรม  9 ขอ้ ไดแ้ก่  มีความรับผิดชอบ  มีอารมณ์มัน่คงและควบคุมอารมณ์ไดดี้  มี
ความเป็นกลัยาณมิตร  มีความยติุธรรม  มีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่  มีความเป็นประชาธิปไตย  มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี  มีความโปร่งใส  มีความ
ประพฤติงดงาม 
  1.2   สมรรถนะดา้นความรู้  ความสามารถ 9  ขอ้ ได้แก่  มีความรู้ความสามารถในการน าหลกัทฤษฎีไปประยุกต์ใช ้              
มีความรู้ความสามารถในการน าวิสัยทศัน์ไปปฏิบติั  มีความรู้ความสามารถในการจดัการศึกษามีความรู้ความสามารถในการวางแผนกล
ยทุธ์ในการปฏิบติั   มีความรู้ความสามารถในการน าเทคโนโลยีไปใชอ้ยา่งเหมาะสม  มีความรู้ความสามารถในการบริหารเวลาอยา่งเกิด
ประโยชน์สูงสุด   มีความรู้ความสามารถในการท างานอย่างชาญฉลาด  มีความรู้ความสามารถในการคิดริเร่ิมสร้างสรรค์  มีความรู้
ความสามารถในการพดู/การจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
  1.3   สมรรถนะดา้นภาวะผูน้ า 6 ขอ้ ไดแ้ก่ เป็นผูพ้ร้อมรับการเปล่ียนแปลง เป็นผูก้ลา้ตดัสินใจด าเนินการ 
เปล่ียนแปลงเพ่ือส่ิงท่ีดีกวา่  เป็นผูแ้สวงหาโอกาสใหม่ ๆ  อยูเ่สมอ เป็นผูย้อมรับความคิดเห็นของผูอ่ื้นเป็นผูมี้ความเช่ือมัน่ในตนเอง
เป็นผูน้ าไดใ้นทุกสถานการณ์ 
 2.   สมรรถนะตามบทบาทหนา้ท่ีของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  ประกอบดว้ยสมรรถนะยอ่ย  2  ดา้น  คือ 
   2.1   สมรรถนะดา้นวชิาชีพ  6 ขอ้ ไดแ้ก่  ยดึหลกัวิชาและจรรยาบรรณวชิาชีพ   ยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม ชอบธรรม 
ซ่ือสตัยแ์ละมีความรับผิดชอบ เสียสละ รักษาเกียรติในอาชีพของตนเอง  บริการประชาชนดว้ยความซ่ือตรง  เสมอภาค  
   2.2  สมรรถนะตามบทบาทหนา้ท่ี  8  ขอ้  ไดแ้ก่  มีความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี   มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบติังาน  
มีความรับผิดชอบต่อประชาชน  มีความตั้งใจจริงในการปฏิบติัหนา้ท่ีเพ่ือประโยชน์ต่อประชาชนแยกเร่ืองส่วนตวัออกจากหนา้ท่ีท างาน   
อุทิศตนเพ่ือหนา้ท่ีดว้ยความเตม็ใจ  ไม่ใชห้นา้ท่ีหาผลประโยชน์ใหแ้ก่ตนเองและพวกพอ้ง  ดูแลช่วยเหลือศิษยอ์ยา่งเตม็ความสามารถ     
  3.   สมรรถนะส่วนบุคคลของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน ประกอบดว้ยสมรรถนะยอ่ย  2  ดา้น  คือ 
  3.1   สมรรถนะในการอยูร่่วมกบัผูอ่ื้น  4 ขอ้  ไดแ้ก่  การวางตวักบัเพ่ือนร่วมงาน   การช่วยเหลือเพ่ือนร่วมงาน  การเอา
ใจใส่ในเพ่ือนร่วมงาน  การพฒันาและแลกเปล่ียนความรู้กบัเพ่ือนร่วมงาน 
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  3.2   สมรรถนะในงานส่วนบุคคล  4 ขอ้ ไดแ้ก่  การทุ่มเทการท างาน การคน้ควา้หาความรู้ในงานส่วนตนอยา่งเต็มท่ี  
การเป็นแบบอยา่งท่ีดีในงาน การประเมินผลในงานของตนตลอดเวลา 
 4.   สมรรถนะในงาน/กิจกรรมของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  ประกอบดว้ยสมรรถนะยอ่ย  2  ดา้น  คือ 
  4.1   สมรรถนะด้านการวางแผนงาน   4  ขอ้  ได้แก่   จัดท าแผนปฏิบัติงานโดยร่วมกับเพ่ือนร่วมงานเพ่ือเป็นแนว
เดียวกนั  ปฏิบติังานตามแผนอยา่งครบถว้น  ประเมินผลเพ่ือหาขอ้ผิดพลาดจากแผน ปรับแกไ้ขขอ้ผิดพลาดและความชดัเจน 
  4.2   สมรรถนะดา้นงาน / การจดักิจกรรม  4 ขอ้  ไดแ้ก่  จดัผลงานใหเ้ป็นแนวทางเดียวกบักิจกรรม    
ปฏิบติังานตามแผนอยา่งครบถว้น  ประเมินผลเพ่ือหาขอ้ผิดพลาดจากแผน  ปรับแกไ้ขขอ้ผิดพลาดและความชดัเจน 
  5.   สมรรถนะต่อองคก์รของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  ประกอบดว้ยสมรรถนะยอ่ย  3  ดา้น  คือ 
  5.1   สมรรถนะต่อองค์กรดา้นการปฏิบติัหน้าท่ี  4 ขอ้  ไดแ้ก่  ปฏิบติัหน้าท่ีเต็มตามศกัยภาพเต็มก าลงัความสามารถ   
ปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพ   สร้างองคก์รใหมี้ช่ือเสียง  ประชาสมัพนัธ์องคก์รใหเ้ป็นท่ียอมรับของชุมชน 
  5.2   สมรรถนะต่อองค์กรดา้นงบประมาณ / วสัดุ/ ครุภณัฑ ์ 4 ขอ้  ไดแ้ก่ การใชง้บประมาณประหยดัและคุม้ค่า  การ
ใช้งบประมาณ เพ่ือด าเนินกิจกรรมตามความเหมาะสม  การใช้วสัดุ/ ครุภณัฑ์อย่างประหยดัและคุม้ค่าการตรวจสอบปรับปรุงวสัดุ/ 
ครุภณัฑใ์หอ้ยูใ่นสภาพพร้อมใช ้
  5.3    สมรรถนะต่อองคก์รในการสร้างวฒันธรรมการท างานร่วมกนัขององคก์ร  6 ขอ้  ไดแ้ก่  รู้บทบาทหนา้ท่ีของตน  
ทุ่มเทความรู้ความสามารถ  ตั้งใจท างานใหเ้กิดผลส าเร็จ  มีความรับผิดชอบ  ท างานเป็นทีม  ซ่ือสตัยสุ์จริต 
 ขั้นตอนท่ี  3  การตรวจสอบความเหมาะสมสมรรถนะท่ีพฒันาข้ึนของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน โดยน าผลสมรรถนะท่ีได้
พฒันาข้ึน  ประกอบดว้ยสมรรถนะ  5  ดา้น  12  สมรรถนะยอ่ย  ไปสอบถามครูศูนยก์ารเรียนชุมชน ซ่ึงเป็นผูป้ฏิบติัเพ่ือพิจารณาหาความ
เหมาะสมและความเป็นไปได ้ โดยพิจารณาจากการน าไปใชไ้ดจ้ริงในเชิงปฏิบติัและสามารถพฒันาตนเองได ้ ผลการวจิยั  ไดแ้ก่ 
 ดา้นท่ี  1  สมรรถนะหลกัของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  มีความเห็นวา่  เหมาะสมมากท่ีสุด  
 ดา้นท่ี  2  สมรรถนะตามบทบาทหนา้ท่ีของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  มีความเห็นวา่  เหมาะสมมากท่ีสุด 
 ดา้นท่ี  3  สมรรถนะส่วนบุคคลของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  มีความเห็นวา่  เหมาะสมมากท่ีสุด   
 ดา้นท่ี  4  สมรรถนะในงาน/กิจกรรมของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  มีความเห็นวา่  เหมาะสมท่ีสุด 
 ดา้นท่ี  5  สมรรถนะต่อองคก์รของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  มีความเห็นวา่  เหมาะสมท่ีสุด 

 

สรุปและอภิปรายผล  
 การอภิปรายผลมีรายละเอียด  3  ตอน  ประกอบดว้ย   
 ตอนท่ี  1  ผลการศึกษาสภาพสมรรถนะของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  พบว่า  สมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูศูนยก์ารเรียน
ชุมชน  ประกอบดว้ย  
 1.   สมรรถนะหลกัของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน   
 2.    สมรรถนะตามบทบาทหนา้ท่ีของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  
 3.   สมรรถนะส่วนบุคคลของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน 
 4.   สมรรถนะในงาน/กิจกรรมของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน    
 5.   สมรรถนะต่อองคก์รของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน 
 จากผลการศึกษาจะเห็นวา่  องคป์ระกอบของสมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  อนัจะท าใหร้ะบบการศึกษา  
เป็นการศึกษาตลอดชีวิตส าหรับประชาชนและให้ทุกภาคส่วนของสังคมมีส่วนร่วม  เพ่ือให้สามารถพฒันาระบบการศึกษาและ
คุณภาพชีวติของประชาชนไดอ้ยา่งต่อเน่ือง  ซ่ึงกลไกท่ีส าคญัท่ีจะท าให้บรรลุได ้ ตอ้งมีระบบและกลไกท่ีสมบูรณ์  สามารถขบัเคล่ือน
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ได้อย่างกลมกลืน โดยเฉพาะสมรรถนะหลัก  (Core  Competencies) ท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน (Achievement  Motivation) การ
บริการท่ีดี  (Service Mired) การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ  (Expertise) จริยธรรม (Integrity) และความร่วมแรงร่วมใจ 
(Team  Work)  สมรรถนะตามบทบาทหนา้ท่ีของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน ถือวา่เป็นสมรรถนะเฉพาะงาน (Function Competencies)  
ซ่ึงต าแหน่งหนา้ท่ีอาจเหมือน  แต่ความสามารถตามหน้าท่ีต่างกนัได ้ สมรรถนะส่วนบุคคลของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน (Personal 
Competencies) เป็นความสามารถเฉพาะตัว สมรรถนะในงาน/กิจกรรมของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  (Jop Competencies)  และ
สมรรถนะต่อองค์กรของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  (Organization Competencies)  สาเหตุท่ีมีองค์ประกอบจ านวน 5 สมรรถนะ  
เน่ืองจากผูว้ิจยัพฒันาสมรรถนะ (Competencies  Model)  โดยการน าวิสัยทศัน์   พนัธกิจ  ค่านิยม  และยุทธศาสตร์ของส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศยั  มาเป็นแนวทางในการก าหนดสมรรถนะ  โดยก าหนดสมรรถนะของงาน 
(Jop Competencies)  สู่สมรรถนะหลกั โดยพิจารณาจากความรู้  ทกัษะและคุณลกัษณะต่าง ๆ  ท่ีจะผลกัดนังานการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอธัยาศยั  ให้บรรลุเป้าหมายของส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั  และน าสู่
สมรรถนะตามหนา้ท่ี และสมรรถนะส่วนบุคคล ซ่ึงแนวทางการพฒันาสมรรถนะของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  ท าใหไ้ดอ้งคป์ระกอบ
ของสมรรถนะท่ีจ าเป็น  จ านวน 5 สมรรถนะ สอดคลอ้งกบั  แนวคิด  ของเดวดิ  แมคเคิลแลนด ์(David C. McClelland)  นกัจิตวทิยา
แห่งมหาวทิยาลยัฮาววาร์ด  เม่ือปี ค.ศ.1960  ซ่ึงกล่าวถึง คุณลกัษณะท่ีดีของบุคคล (Excellent Performer) ในองคก์รกบัระดบัทกัษะ
ความรู้  ความสามารถ วา่ องคป์ระกอบของสมรรถนะ  มี  5 ส่วนคือ 
 1.   ความรู้ (Knowledge) คือ  ความรู้เฉพาะในเร่ืองท่ีตอ้งรู้  เป็นความรู้ท่ีจ าเป็น 
  2.   ทกัษะ (Skill) คือ  ส่ิงท่ีตอ้งการให้ท าไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ    ทกัษะท่ีเกิดไดน้ั้นมาจากพ้ืนฐานทางความรู้ และ
สามารถปฏิบติัไดอ้ยา่งแคล่วคล่องวอ่งไว 
 3.  ความคิดเห็นเก่ียวกบัตนเอง  (Self – Concept)  คือ  เจตคติ  ค่านิยม  และความคิดเห็นเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของตน  
หรือส่ิงท่ีบุคคลเช่ือวา่ตนเองเป็น  เช่น  ความมัน่ใจในตนเอง   
 4.  บุคลิกลกัษณะประจ าตวัของบุคคล (Traits)  เป็นส่ิงท่ีอธิบายถึงบุคคลนั้น เช่น คนท่ีน่าเช่ือถือและไวว้างใจได ้ หรือ
มีลกัษณะเป็นผูน้ า  
 5.  แรงจูงใจ / เจตคติ (Motives / Attitude) เป็นแรงจูงใจ หรือแรงขบัภายใน ซ่ึงท าให้บุคคลแสดงพฤติกรรมท่ีมุ่งไปสู่
เป้าหมาย หรือมุ่งสู่ความส าเร็จ และสอดคล้องไปในแนวทางเดียวกันกับ   การก าหนดสมรรถนะ  หรือการสร้างสมรรถนะ 
(Competencies  Model) ของส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (คู่มือสมรรถนะขา้ราชการพลเรือนไทย, 2548) และสอดรับ
กบัการแบ่งประเภทสมรรถนะ ของส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน  กล่าวคือ  การจ าแนกสมรรถนะ  5  ประเภท  คือ  
สมรรถนะส่วนบุคคล   สมรรถนะเฉพาะงานสมรรถนะองคก์ร  สมรรถนะหลกั  และสมรรถนะในงาน 
 ตอนท่ี 2 การพฒันาสมรรถนะของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  ผลการวิจยั  พบวา่  สมรรถนะย่อยทั้งหมด  สอดคลอ้งกบั  
แผนการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.  2545 - 2559  คือ  คนเป็นศูนยก์ลางของการพฒันา  สร้างคนดี  คนเก่ง  มีความสุข  และการพฒันาชีวิต
ให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา คุณธรรมและพระราชบญัญติัส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อธัยาศยั  พ.ศ. 2551  คือ  การศึกษาตลอดชีวิต  การสังคมแห่งการเรียนรู้  และการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย  ทิดทางการบริหาร
จดัการภาครัฐแนวใหม่  คือ หลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี การสร้างวฒันธรรมการท างานดว้ยความสุจริต  อดทน  ความพอดี                   
ไม่ฟุ้งเฟ้อและการใช ้ หลกันิติธรรม  หลกัคุณธรรม  หลกัโปร่งใส  หลกัร่วมมือ  หลกัรับผิดชอบ  หลกัคุม้ค่า  หลกัเสมอภาค  หลกั
สอดคลอ้ง  และหลกัความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบติัตน ขณะเดียวกนั  บทบาทหนา้ท่ีของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน 
คือ  มีความรู้  ความสามารถ  มีความรับผิดชอบ  ทุ่มเท  หมัน่คน้ควา้หาความรู้  และพฒันาตนเอง  เป็นส่ิงท่ีจ าเป็น  นอกจากนั้นยงั
สอดคลอ้งกบั   ผูน้ าการเปล่ียนแปลง คือ เป็นผูมี้ภาวะผูน้ า  พฒันาตนเองและผูอ่ื้น  ยอมรับและพร้อมรับการเปล่ียนแปลง 
 ตอนท่ี 3 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมสมรรถนะท่ีพัฒนาข้ึนของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน ผลการวิจัย  พบว่า  
สมรรถนะ 5  ด้าน  12  สมรรถนะย่อย  มีความเหมาะสมมาก  สามารถน ามาใช้เป็นสมรรถนะของครูศูนยก์ารเรียนชุมชนได ้ 
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เน่ืองจากเกิดจากกระบวนการวิเคราะห์  วิสัยทศัน์  พนัธกิจ  ค่านิยม  และยทุธศาสตร์  ของส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอธัยาศัย  ซ่ึงแต่ละสมรรถนะ  เหมาะสม  สอดคลอ้งกับงานและบทบาทหน้าท่ีของครูศูนยก์ารเรียน  ชุมชน  
ขณะเดียวกันสอดคล้องกับ เท้ือน  ทองแก้ว (2542) ท่ีกล่าวว่า  สมรรถนะ (Competency)  เป็นปัจจัยในการท างานท่ีเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขนั ใหแ้ก่องคก์ร  โดยเฉพาะการเพ่ิมขีดความสามารถในการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ เพราะสมรรถนะเป็น
ปัจจยัช่วยให้พฒันาศกัยภาพของบุคลากรเพ่ือให้ส่งผลไปสู่การพฒันาองคก์ร นอกจากนั้น จากการตอบแบบสอบถามของครูศูนย์
การเรียนชุมชน  เก่ียวกบัความตอ้งการพฒันาสมรรถนะของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน โดยเรียงล าดบัความตอ้งการพฒันา 3  ล าดบัแรก
จาก 5  ล าดบั  ไดแ้ก่ 
 1.   ดา้นท่ี  2  สมรรถนะตามบทบาทหนา้ท่ีของครูศูนยก์ารเรียนชุมชนร้อยละ  24.48 
 2.   ดา้นท่ี  4  สมรรถนะในงาน/กิจกรรมของครูศูนยก์ารเรียนชุมชนร้อยละ  23.44 
 3.   ดา้นท่ี  1  สมรรถนะหลกัของครูศูนยก์ารเรียนชุมชนร้อยละ  22.39   
 4.   ดา้นท่ี  5  สมรรถนะต่อองคก์รของครูศูนยก์ารเรียนชุมชนร้อยละ  16.67   
 5.   ดา้นท่ี  3  สมรรถนะส่วนบุคคลของครูศูนยก์ารเรียนชุมชนร้อยละ  13.02 

 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ขอ้เสนอแนะเพื่อการปฏิบติั 
  1.1 การพฒันาสมรรถนะของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  ควรรีบด าเนินการพฒันา  เพื่อความเป็นมาตรฐานของครู
ศูนยก์ารเรียนชุมชน     
  1.2 การพฒันาสมรรถนะของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  ควรพฒันาทุกดา้น  เพ่ือใหเ้กิดคุณภาพในการปฏิบติังาน 
        1.3 การพฒันาสมรรถนะของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน  ควรพฒันาอยา่งต่อเน่ืองเพ่ือรองรับความเปล่ียนแปลงของ
ชุมชนและสงัคม        
 2.   ขอ้เสนอแนะเพื่อการวจิยั 
        2.1    ควรมีการท าการวจิยัเก่ียวกบัการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูศูนยก์ารเรียนชุมชน 
ในดา้นเวลาและหลกัสูตร  วา่มีความสอดคลอ้งกบัผูเ้รียนหรือไม่อยา่งไร 
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