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บทคดัย่อ 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาสภาพปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ และพฒันารูปแบบการป้องกนัปัญหา
การติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์ใชว้ิธีการวิจยัแบบผสมผสาน 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบบนัทึกการสํารวจชุมชน แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างและแบบประเมินผลการพฒันา
รูปแบบ การวิเคราะห์ขอ้มูลสภาพปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนในเขตชุมชนเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์ ใชก้าร
วิเคราะห์ขอ้มูลจากการศึกษาเอกสาร การสํารวจชุมชนและการสัมภาษณ์เชิงลึกจากกลุ่มเป้าหมาย 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1)กลุ่ม
ประชาชนในพื้นท่ีท่ีมีส่วนไดส่้วนเสีย ซ่ึงประกอบผูน้าํชุมชนจาํนวน 26 คน และตวัแทนชาวบา้นจาํนวน13 คน 2)กลุ่ม
ผูป้ฏิบติังานดา้นการป้องกนัและแกปั้ญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชน จาํนวน 7 คน และ3)กลุ่มผูท้รงคุณวฒิุ จาํนวน 
8 คน ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารระดบัสูง ท่ีรับผดิชอบงานดา้นนโยบายการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชน
ในชุมชนเขตเทศบาลเมืองอุตรดิตถ์ การพฒันารูปแบบใช้เทคนิคการสนทนากลุ่มและประเมินเพ่ือตดัสินรูปแบบโดย
ผูท้รงคุณวุฒิระดบัสูงท่ีเป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชน วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์
เน้ือหา ดว้ยการลาํดบัเน้ือหาและจดัหมวดหมู่ ผลการวจิยัพบวา่ 

1. ลกัษณะการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนในเขตชุมชนเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์ แบ่งออกเป็น 3 ระยะไดแ้ก่ 
ระยะเร่ิมชอบเล่น ระยะหลงใหลคลัง่ไคล ้และระยะติดเกมอยา่งรุนแรง สาเหตุเกิดจากปัจจยัส่วนตวั  อิทธิพลกลุ่มเพ่ือน 
ผูป้กครอง สภาพแวดลอ้มของชุมชน ส่ือและเทคโนโลยี  สําหรับปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ในชุมชนมีแนวโน้มและ
ความรุนแรงมากข้ึน 

2. รูปแบบการป้องกนัปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนในเขตเทศบาลเมือง
อุตรดิตถ ์ เนน้รูปแบบ “3 ข โมเดล” ไดแ้ก่ เขา้ใจ เขา้ถึง และเขา้ร่วมพฒันา โดยประสานพลงัความร่วมมือการดาํเนินงานท่ี
เนน้การปฏิบติัการแบบบูรณาการเป็นองคร์วมตั้งแต่ระดบัภาครัฐ ภาคเอกชน ภาควิชาการ ครอบครัว และชุมชนในพ้ืนท่ี 
ดว้ยการปฏิบติัการ 3 ระดบั 17 แผนมาตรการ คือ 1)ระดบัการเฝ้าระวงั ประกอบดว้ย  7 มาตรการ 2)ระดบัการส่งเสริม
ป้องกนั ประกอบดว้ย 9  มาตรการ และ 3)ระดบัการแกปั้ญหา ประกอบดว้ย  1 มาตรการ 
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Abstract 

The  purposes of the research were to study the game addiction problems and to develop the computer game 
addiction problem prevention model for the youth by participating Muang Uttaradit Municipality area communities and 
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using the mixed method research. The used research instruments were the community surveying record forms, the semi-
structure interview forms and the model developmental evaluated form. The computer game addiction problem condition 
data analysis for the youth in Muang Uttaradit Municipality area communities used the data research from the educational 
document, the community survey and the depth interview from the three purposeful groups such as people group in the 
interest areas who consisted the 26 community leaders and the 13 people representatives, the 7 representatives of the 
youth computer game addiction solution-protective operative group and the 8 experts such as high director who was 
responsible for the youth computer game addiction  solution and prevention policy aspect in Muang Uttaradit 
Municipality area. The development of the model used the focus group technic and evaluated to decide the models by the 
high director who was the expert of the computer game addiction problem aspect for the youth. The data analysis by 
content analyzing , arranged the subject and group. Research findings were as follows: 

1.The game addiction form for the youth in Muang Uttaradit Municipality area communities were devided into 
the three interval such as the play-preferred begun interval, the being mad and crazy interval, the violent game addiction 
interval. The cause happened from the factors of the youths themselves, group friends influence, parents, the surrounding 
nature of communities, media and technology. The children addiction problem in the communities tended violence. 

2. The computer game addiction problem form for the youth by participating the communities in Muang 
Uttaradit Municipality area emphasized the 3 kho model form such as understanding, enter to and entered development by 
coordinating the operative cooperative power emphasizing the integrated form practice, the combined body being from 
the government sector level, private sector, education sector, families and communities in area by practicing the 3 levels 
and the 17 strategic plan were 1) alert level consisted of the 7 strategies 2) the preventable supportable level consisted of 
the 9 strategies 3) the solvable level consisted of one strategy. 
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บทนํา 
การพฒันาประเทศและสังคมในยุคโลกาภิวตัน์ มีส่ิงต่างๆ มากมายท่ีเป็นปัญหาอุปสรรคและชกัจูงให้เด็กและ

เยาวชนท่ีขาดวิจารณญาณหลงทางไดง่้ายและนาํไปสู่พฤติกรรมท่ีไม่พึงปรารถนา โดยเฉพาะการติดเกมจนก่อใหเ้กิดปัญหา
ต่างๆ ตามมามากมาย (จุฬาภรณ์ โสตะและคณะ,2551)  

แมว้า่ในช่วงระยะเวลาท่ีผา่นมา ภาครัฐจะไดก้าํหนดมาตรการและขอ้กาํหนดในการพยายามบรรเทาปัญหาการติด
เกมอยา่งต่อเน่ือง อาทิ การกาํหนดมาตรการทางสังคมในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ ตามมติ
คณะรัฐมนตรี เม่ือปี พ.ศ. 2552 ในการหา้มเดก็อายตุ ํ่ากวา่ 18 ปี เล่นเกมออนไลน์ไดไ้ม่เกิน 3ชัว่โมง หา้มเดก็เล่นอินเทอร์เน็ต
ก่อนเวลา 14.00 น. และหลงั 22.00 น. หา้มไม่ใหมี้การซ้ือขายอุปกรณ์และไอเทม็ต่างๆ ในเกม หรือแมแ้ต่หน่วยงานของรัฐ
ในหลายภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร กระทรวงวฒันธรรม เป็นตน้ กาํหนด
มาตรการในการส่งเสริมไม่ว่าจะเป็นการรณรงค์และจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมการเล่นเกมอย่างสร้างสรรค์ จดัตั้งโครงการ
เวบ็ไซต ์และหน่วยงานข้ึนมาเพ่ือดูแล สอดส่องและสนบัสนุนเกมท่ีดีและมีประโยชน์ มาตรการป้องกนัและปราบปรามโดย
การจดัระเบียบร้านอินเทอร์เน็ต การจดัตั้งเวบ็ไซตเ์พ่ือใหป้ระชาชนแจง้เบาะแสต่างๆ การจาํกดัอายผุูเ้ล่นเกม การจดัเรตต้ิง
เกม การออกกฎกระทรวงต่างๆ เพ่ือควบคุมเดก็และร้านเกม การสร้างเครือข่ายและใหค้วามรู้แก่ประชาชน เป็นตน้ ลว้น
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แลว้แต่เป็นมาตรการแกไ้ขปัญหาเดก็ติดเกมท่ีพยายามแยกเกมออกจากเด็ก ซ่ึงยงัไม่มีการจดัการท่ีตน้ตอปัญหาอยา่งแทจ้ริง 
จึงทาํให้พบวา่ในปัจจุบนัมีจาํนวนเด็กไทยท่ีติดเกมสูงถึง 2.5 ลา้นคน จากจาํนวนทั้งหมด 18 ลา้นคน ถือเป็นสถานการณ์ท่ี
เพ่ิมข้ึนอยา่งต่อเน่ืองจากในปี 2550 ซ่ึงอยูท่ี่ร้อยละ 13.3 เพ่ิมข้ึนมาเป็นร้อยละ 14.4 ในปี 2555 (สปริงนิวส์, 2556) ดงันั้น 
มาตรการดงักล่าวท่ีถูกกาํหนดโดยภาครัฐจึงดูเหมือนว่ายิ่งแกปั้ญหามากเท่าไร ปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ก็ยงัมีให้เห็น
และก่อใหเ้กิดปัญหาในสังคมไทยมากยิง่ข้ึนในปัจจุบนั  

จากการศึกษาสาเหตุของการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชน พบวา่ การขาดนโยบายในการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของชุมชนในการส่งเสริมการประกอบร้านเกมเพ่ือสังคม เพ่ือเปล่ียนร้านเกมให้เป็นพ้ืนท่ีการเรียนรู้ โดยการหารือร่วมกบั
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและเครือข่ายร้านเกมในการส่งเสริมให้เกิดกิจกรรมในชุมชนเพ่ือตระหนกัถึงปัญหาอนัก่อให้เกิดการ
เฝ้าระวงั เป็นอีกหน่ึงสาเหตุหลกัสาํคญัท่ีทุกฝ่ายตอ้งใหค้วามร่วมมือ โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการเขา้มา
มีส่วนร่วมเพ่ือการแกปั้ญหา สอดคลอ้งกบับทบญัญติัรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 มาตรา 87 (1) ท่ี
กาํหนดให้รัฐตอ้งส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการกาํหนดนโยบายและวางแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมทั้งใน
ระดบัชาติและระดบัทอ้งถ่ิน บทบญัญติัดงักล่าวช้ีเห็นถึงเจตนารมณ์ในการท่ีจะส่งเสริมการเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชน
ในลกัษณะและวธีิการต่างๆ เพ่ือใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งแทจ้ริง ดงันั้น การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนจึงเป็นแนวคิดเชิงยทุธศาสตร์หลกัของการพฒันาชุมชนท่ีใหค้วามสาํคญัของการมีส่วนร่วมของประชาชนโดยการ
เปิดโอกาสให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน ตั้งแต่การคน้หาปัญหา  การวิเคราะห์ปัญหา  การวางแผน  การ
พิจารณาตดัสินใจแกไ้ขปัญหา  การร่วมปฏิบติัและการร่วมรับผิดชอบในเร่ืองต่างๆ โดยการท่ีสามารถทาํใหป้ระชาชนเขา้มา
มีส่วนร่วมในการพฒันาเพ่ือแกไ้ขปัญหาและนาํมาซ่ึงสภาพความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึนไดน้ั้นจะเป็นเง่ือนไขสาํคญัของกระบวนการ
แกไ้ขปัญหาทางสังคมอยา่งแทจ้ริง 

 จงัหวดัอุตรดิตถ ์เป็นจงัหวดัหน่ึงในเขตภาคเหนือตอนล่างในแดนลา้นนาตะวนัออก แบ่งพ้ืนท่ีการบริหารราชการ
ส่วนภูมิภาคออกเป็น 9 อาํเภอ 67 ตาํบล 613 หมู่บา้น จากการสาํรวจขอ้มูลเก่ียวกบัจาํนวนสถานประกอบกิจการให้บริการ
ประเภทร้านเกมท่ีไดรั้บอนุญาตใหด้าํเนินกิจการในจงัหวดัอุตรดิตถ ์ พบวา่ พ้ืนท่ีเทศบาลเมืองอุตรดิตถมี์ปริมาณจาํนวนร้าน
เกมมากท่ีสุด โดยมีร้านเกมเกินกวา่ 45 ร้าน (สํานกังานวฒันธรรมจงัหวดัอุตรดิตถ,์ 2555)  ซ่ึงในภาพรวมถือวา่เขตพ้ืนท่ี
ดงักล่าวเป็นพ้ืนท่ีท่ีเอ้ือและล่อแหลมต่อปัญหาการติดเกมของเยาวชนเป็นอยา่งมาก เน่ืองจากจงัหวดัอุตรดิตถ ์เป็นจงัหวดัท่ีมี
ขนาดเลก็ทาํใหก้ารเดินทางไปใชบ้ริการร้านเกมของเยาวชนกย็ิง่สะดวก ประกอบกบัหลายๆ ครอบครัวมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์
ทาํให้สะดวกต่อการเล่นเกมของเยาวชนเป็นอยา่งมาก และจากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม ผูว้ิจยัเห็นวา่ในการ
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการติดเกมท่ีเกิดข้ึนกบัเยาวชนในปัจจุบนั ควรอาศยัการมีส่วนร่วมจากประชาชนในการเฝ้าระวงั
พฤติกรรมเส่ียงต่อการติดเกมคอมพิวเตอร์ ทั้งน้ีเน่ืองจากการมีส่วนร่วมเป็นอีกแนวทางหน่ึงท่ีจะช่วยทาํให้ชุมชนเกิดความ
เขา้ใจ ตระหนักถึงปัญหาและเขา้มาร่วมปรึกษาหารือแลกเปล่ียนเรียนรู้ คิดหาแนวทางท่ีจะแกไ้ขปัญหาร่วมกนั อนัส่งผล
ก่อใหเ้กิดเครือข่ายในการเฝ้าระวงัพฤติกรรมการติดเกมของเยาวชนท่ีอาจก่อใหเ้กิดปัญหาข้ึนในสังคมได ้

จากประเด็นปัญหาดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาเพ่ือพฒันารูปแบบการป้องกนัปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของ
เยาวชนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์ซ่ึงยงัไม่มีการศึกษามาก่อน เพ่ือให้ไดรู้ปแบบท่ีมีความ
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพในการเป็นตน้แบบและแนวทางเพ่ือแกปั้ญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนไทยต่อไป  

วตัถุประสงค์การวจัิย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนในเขตชุมชนเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์
2. เพ่ือพฒันารูปแบบการป้องกนัปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน  
   ในเขตเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์   
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กรอบแนวคดิในการวจัิย 

 
 
 
วธีิดําเนินการวจัิย   

1.ขั้นตอนการดําเนินการวจัิย 
แบ่งการดาํเนินการวจิยั ออกเป็น 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 
ขั้นตอนที ่1   การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง  

สถานการณ์ปัญหาเดก็ตดิเกมคอมพวิเตอร์ 
ในประเทศและมาตรการของภาครัฐ 

สถานการณ์การตดิเกมคอมพวิเตอร์ 
ของเยาวชนในชุมชน 

- ปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ 
- ผลกระทบจากปัญหาการติดเกม
คอมพิวเตอร์ 

- รูปแบบการป้องกนัปัญหาการติดเกม
คอมพิวเตอร์ 

- ปัญหา /อุปสรรคของการป้องกนัและ
แกไ้ขปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ 

แนวคดิทฤษฎ ี
1.แนวคิดทฤษฎีทางสังคม ไดแ้ก่   
แนวคิดการมีส่วนร่วมของชุมชน  
แนวคิดชุมชนเขม้แขง็   แนวคิดการ
สนบัสนุนทางสังคม   แนวคิดเครือข่าย   
ทฤษฎีการควบคุมทางสังคม  ฯลฯ 
2.แนวคิดทฤษฎีทางจิตวทิยา ไดแ้ก่ ทฤษฎี
การเรียนรู้ทางสังคม, การขดัเกลาทาง
สงัคม , ทฤษฎีเซลลก์ระจกเงา ฯลฯ 

การพฒันารูปแบบ 
การป้องกนัปัญหาการติดเกม
คอมพิวเตอร์ของเยาวชน 

โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน  
 

กระบวนการสนทนากลุ่ม 

 

การประเมนิรูปแบบ 
การป้องกนัปัญหาการติดเกม
คอมพิวเตอร์ของเยาวชนโดย

ผูท้รงคุณวฒิุ 

 

ร่างรูปแบบ 
การป้องกนัปัญหาการ
ติดเกมคอมพิวเตอร์

ของเยาวชน 
 

 

รูปแบบการป้องกนัปัญหา
การตดิเกมคอมพวิเตอร์
ของเยาวชนโดยการมส่ีวน

ร่วมของชุมชน 
 

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
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ศึกษาข้อมูลความเป็นมา สภาพปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ รูปแบบการป้องกันปัญหาการติดเกม
คอมพิวเตอร์ของเยาวชน และแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือเป็นขอ้มูลพ้ืนฐานท่ีจาํเป็นสาํหรับการวิเคราะห์สภาพปัญหาการ
ติดเกม โดยศึกษาคน้ควา้จากเอกสาร หนงัสือ สถิติขอ้มูล บทความ วารสาร รายงานการวิจยั และเอกสารต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
เพ่ือเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพปัญหาและรูปแบบของการป้องกนัปัญหาการติดเกมของเยาวชนในปัจจุบนั นาํมา
วเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) แลว้นาํเสนอขอ้สรุปภาพรวมของปัญหาและอุปสรรคของการป้องกนัและแกปั้ญหาการ
ติดเกมคอมพิวเตอร์ของชุมชน ตลอดจนขอ้เสนอแนะและแนวทางการแกปั้ญหา 

ขั้นตอนที่ 2  การศึกษาและวิเคราะห์สภาพปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชน และร่างรูปแบบการ
ป้องกนัปัญหาการติดเกมของเยาวชนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์ มีกิจกรรม ดงัน้ี 

2.1 การศึกษาและสาํรวจชุมชน เพ่ือเก็บรวบรวมขอ้มูลสภาพแวดลอ้มของชุมชนดา้นกายภาพ เศรษฐกิจ 
สังคม ท่ีมีผลกระทบต่อปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนในเขตชุมชนเทศบาลเมืองอุตรดิตถ์ ทั้งทางตรงและ
ทางออ้ม 

2.2 การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยใชแ้บบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างเพื่อเก็บและ
รวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพปัญหา รูปแบบการป้องกนั ปัญหาและอุปสรรค ตลอดจนขอ้เสนอแนะแนวทางการป้องกนัและ
แกไ้ขปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนในชุมชน จากกลุ่มตวัอยา่งท่ีรับผิดชอบการดาํเนินงานดา้นการป้องกนัและ
แกปั้ญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ และกลุ่มผูไ้ดรั้บผลกระทบจากปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารท่ีรับผิดชอบ
งานดา้นนโยบายการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนในชุมชน จาํนวน 8 คน ผูป้ฏิบติังานดา้น
การป้องกนัและแกปั้ญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนในชุมชน จาํนวน 7 คน ผูน้าํชุมชนหรือตวัแทน จาํนวน 26 คน 
และตวัแทนผูป้กครองของเยาวชนท่ีมีปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ในชุมชน จาํนวน 13 คน ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ 
ผูว้ิจยันาํมาวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และหาขอ้สรุปของปัญหา รูปแบบ ตลอดจนแนวทางการป้องกนัและ
แกปั้ญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนในชุมชน 

2.3 จดัทาํร่างรูปแบบของการป้องกนัปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนโดยการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน โดยผูว้ิจยันาํผลท่ีไดจ้ากการศึกษา สาํรวจ และวิเคราะห์สภาพปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ ตลอดจนขอ้เสนอแนะ
และแนวทางในการแกปั้ญหาท่ีไดท้ั้งหมดมาจดัทาํเป็นร่างรูปแบบการป้องกนัปัญหาการติดเกมของเยาวชนโดยการมีส่วน
ร่วมของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์

ขั้นตอนที่ 3 การพฒันารูปแบบการป้องกนัการติดเกมของเยาวชนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนในเขตเทศบาล
เมืองอุตรดิตถ ์

การพฒันารูปแบบ โดยนําผลสรุปท่ีไดจ้ากการจัดทาํร่างรูปแบบในขั้นตอนท่ี 2 ทาํการประชุมด้วย
กระบวนการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เพ่ือระดมความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบการป้องกนัปัญหาการติดเกม
คอมพิวเตอร์ท่ีเหมาะสม ใน 3 ประเดน็หลกั ไดแ้ก่ ดา้นการการเฝ้าระวงั ดา้นรูปแบบการป้องกนั และดา้นการแกปั้ญหาการ
ติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนในเขตเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์

 

ขั้นตอนที่ 4 การประเมินรูปแบบการป้องกันการติดเกมของเยาวชนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนในเขต
เทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์

การประเมินรูปแบบโดยผูเ้ช่ียวชาญ (Expert Judgment) ท่ีเป็นผูท้รงคุณวุฒิระดบัสูงดา้นปัญหาการติดเกม
คอมพิวเตอร์ เพ่ือตรวจสอบและประเมินรูปแบบการป้องกนัปัญหาการติดเกมของเยาวชนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนใน
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เขตเทศบาลเมืองอุตรดิตถ์ให้เป็นรูปแบบท่ีสมบูรณ์ ซ่ึงผูป้ระเมินรูปแบบเป็นผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความรู้ความสามารถและมี
ประสบการณ์ดา้นการทาํงานเก่ียวกบัการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ในระดบัชาติและระดบัชุมชน
ทอ้งถ่ินโดยตรง  

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา เป็นผูท่ี้มีบทบาททางสังคม (Social  Actor) ประกอบดว้ย 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) กลุ่ม

ประชาชนในพ้ืนท่ีท่ีมีส่วนไดส่้วนเสียโดยตรงจากปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนในชุมชน ซ่ึงประกอบกลุ่มผูน้าํ
ชุมชน และกลุ่มตวัแทนชาวบา้น 2) กลุ่มผูป้ฏิบติังานดา้นการป้องกนัและแกปั้ญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชน 
ไดแ้ก่ หัวหนา้สถานศึกษา อาจารยฝ่์ายปกครอง เจา้หน้าท่ีตาํรวจ เจา้หน้าท่ีวฒันธรรมจงัหวดั เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข  และ
เจา้หนา้ท่ีพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดั และ 3) กลุ่มผูท้รงคุณวฒิุ ไดแ้ก่ ผูท่ี้ทาํหนา้ท่ีเป็นผูบ้ริหารระดบัสูง 
ซ่ึงรับผดิชอบงานดา้นนโยบายการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชน  

เคร่ืองมือการวจัิย 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ แบบบนัทึกสํารวจชุมชน แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง (Semi Structure 

Interview)  และแบบประเมินการพฒันารูปแบบการป้องกนัปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน  

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
เกบ็รวบรวมขอ้มูลดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึก และกิจกรรมสนทนากลุ่ม  

การวเิคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์สภาพปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนในชุมชน รูปแบบการป้องกนัปัญหาการติดเกม

คอมพิวเตอร์ของเยาวชนในชุมชน ใชว้ิธีการ (Content Analysis) ดว้ยการลาํดบัเน้ือหาโดยการนาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษา
เอกสาร การทบทวนวรรณกรรม การสาํรวจชุมชนและการสัมภาษณ์เชิงลึก นาํขอ้มูลทั้งหมดท่ีไดจ้ากทุกขั้นตอนมาทาํการ
ทบทวน วิเคราะห์ ปรับปรุง หาความสัมพนัธ์ จัดลาํดับเน้ือหา และจัดหมวดหมู่ เพ่ือนําเสนอสภาพปัญหาการติดเกม
คอมพิวเตอร์ของเยาวชนในชุมชน 

สรุปผลการวจัิย 
 1. สภาพปัญหาการติดเกมคอมพวิเตอร์ของเยาวชนในเขตชุมชนเทศบาลเมืองอุตรดติถ์ 

ในการดาํเนินการศึกษาสภาพปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนในเขตชุมชนเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์
ผูว้ิจยัไดเ้ก็บและรวบรวมขอ้มูลโดยการศึกษาและวิเคราะห์ขอ้มูลจากเอกสาร หนังสือ บทความ วารสาร ส่ิงพิมพต่์างๆ 
รายงานการวิจยั สถิติขอ้มูลของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และจากการสัมภาษณ์ผูท่ี้รับผิดชอบในการดาํเนินงานดา้นการป้องกนั
ปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนในเขตชุมชนเทศบาลเมืองอุตรดิตถ์ทั้งในส่วนของผูบ้ริหาร ผูป้ฏิบติังาน ผูน้าํ
ชุมชนและตวัแทนชาวบา้นในชุมชนท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งและไดรั้บผลกระทบจากปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนใน
เขตชุมชนเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์ขอ้มูลจากทุกแหล่งดงักล่าว ผูว้ิจยันาํมาวิเคราะห์เพ่ือนาํเสนอผลการศึกษาสภาพปัญหาการ
ติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนในเขตชุมชนเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์โดยสรุปในภาพรวม มีรายละเอียดดงัน้ี 

1.1  ลกัษณะของการติดเกมของเยาวชนในเขตชุมชนเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์ แบ่งออกเป็น 3 ระยะไดแ้ก่ ระยะ
เร่ิมชอบเล่น ระยะหลงใหลคลัง่ไคล ้และระยะติดเกมอยา่งรุนแรง ทั้งสามระยะดงักล่าวก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อตวัเยาวชนเอง 
โรงเรียน ครอบครัว และชุมชน โดยเฉพาะการขาดความสนใจและใหค้วามร่วมมือกบัชุมชนในกิจกรรมต่างๆ ของชุมชน  

1.2 สาเหตุสาํคญัท่ีทาํใหเ้ยาวชนในเขตชุมชนเทศบาลเมืองอุตรดิตถติ์ดเกม เกิดจากปัจจยัดงัต่อไปน้ี 
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1.2.1 ปัจจยัดา้นตวัเยาวชนเอง มีพฤติกรรมเลียนแบบกลุ่มเพ่ือน ขาดจิตสาํนึกในความรับผิดชอบ มี
ค่านิยมในการเล่นเกมวา่เป็นเร่ืองทนัสมยั มีพฤติกรรมคึกคะนอง ตอ้งการคลายเครียด ขาดวินยัในการรับผิดชอบหนา้ท่ีของ
ตนเอง มีเวลาวา่งมากเกินไปโดยใชเ้วลาวา่งไม่เป็น ไม่เช่ือฟังผูป้กครองจะเช่ือเพ่ือนมากกวา่ และมีวุฒิภาวะนอ้ยตดัสินใจ
ตามความคิดของตนเองเป็นหลกั  

1.2.2 ปัจจยัดา้นอิทธิพลกลุ่มเพ่ือน ในการชกัชวนแนะนาํการเล่นเกม โดยมีค่านิยมการเล่นเป็นกลุ่ม เพ่ือ
เพ่ิมความสนุกสนานของการเล่นเกมมากข้ึน ประกอบกบัเด็กท่ีติดเกมอยู่ในช่วงวยัท่ีตอ้งการอยากรู้อยากเห็น จึงชกัชวน
เพ่ือนๆ ไปเล่นเกมตามร้านเกมต่างๆ  

1.2.3 ปัจจยัดา้นผูป้กครอง ถือเป็นปัจจยัสําคญัท่ีกลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่เห็นว่า ปัญหาการติดเกมของ
กลุ่มเยาวชนเกิดจากความไม่ใส่ใจของผูป้กครอง ยิ่งครอบครัวท่ีตอ้งทาํมาหากินยิ่งไม่มีเวลาติดตามใกลชิ้ดบุตรหลาน 
นอกจากน้ีขาดการทาํกิจกรรมร่วมกนัภายในครอบครัว เด็กท่ีเกิดเกมบางคนมาจากครอบครัวท่ีมีปัญหา ในขณะท่ีบาง
ครอบครัวเล้ียงลกูแบบตามใจ โดยมีการซ้ือและจดัหาเกมใหล้กูเล่นท่ีบา้นเพ่ือคาดหวงัไม่ใหล้กูออกไปเล่นเกมนอกบา้น โดย
ปล่อยให้เดก็เล่นเกมโดยไม่ไดก้าํหนดระยะเวลาในการเล่น ผูป้กครองบางคนไม่รู้ถึงภยัจากการติดเกม มีความคิดเห็นวา่ลูก
ติดเกมดีกวา่ไปติดยาเสพติด  

1.2.4 ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มของชุมชน จากการศึกษาพบวา่ มีร้านเกมเปิดข้ึนจาํนวนมากในเขตพ้ืนท่ี
ชุมชนเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์บางร้านเปิดอยูใ่กลส้ถานศึกษา จึงทาํใหเ้ยาวชนเขา้ถึงส่ือเกมไดง่้ายข้ึน ผูป้ระกอบการร้านเกม
บางรายมุ่งแสวงหาผลประโยชน์ท่ีเนน้การทาํธุรกิจมากกวา่การเห็นความสาํคญัของเยาวชนในชุมชน บางร้านมีเส้ือผา้ใหเ้ดก็
เปล่ียนและไม่เปิดปิดตามเวลาท่ีกาํหนด จึงทาํให้ปัญหาการติดเกมของเยาวชนในเขตพ้ืนท่ีชุมชนเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์ ทวี
ความรุนแรงมากข้ึนในปัจจุบนั   

1.2.5 ปัจจยัดา้นส่ือและเทคโนโลย ี จากการศึกษาพบวา่ ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์ส่วนใหญ่มี
ทั้งร้านเกม ร้านอินเทอร์เน็ต ร้านขายอุปกรณ์ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์หลากหลาย นอกจากน้ีมีส่ือเทคโนโลยีอยูม่ากมายในสังคม 
โดยเฉพาะโทรศพัท์ คอมพิวเตอร์ โน้ตบุ๊ค แทปเล็ต ลว้นแลว้แต่มีเกมให้เด็กเล่นไดท้ั้งส้ิน ดงันั้น เป็นไปไม่ไดท่ี้เด็กหรือ
เยาวชนจะไม่เล่น จึงทาํให้เด็กเยาวชนในชุมชนสนใจในเกมมากข้ึน ผูใ้ห้ขอ้มูลเห็นวา่ ปัญหาเด็กติดเกมในเขตพื้นท่ีชุมชน
เทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์ เกิดจากโลกในสังคมปัจจุบนั ท่ีมีส่ือออนไลน์เขา้ถึงกลุ่มเด็กเยาวชนง่ายข้ึน ทาํใหเ้ด็กส่วนใหญ่เล่น
เกมทางสังคมออนไลน์เป็นจาํนวนมาก  โดยเฉพาะการมีส่ือต่างๆ ท่ีมีความน่าสนใจมีทั้ง ภาพ แสง สี และเสียง ท่ีเสมือนจริง
บางเกมถูกออกแบบให้ผูเ้ล่นสามารถสวมบทบาทเป็นตวัละครในเกมได ้ การแกปั้ญหาเด็กติดเกมจึงเป็นไปไดย้าก หาก
หน่วยงานภาครัฐหรือผูป้ระกอบการขาดการผลิตส่ือในเชิงสร้างสรรค ์และหากเทคโนโลยใีนปัจจุบนัมีการพฒันาไปเร่ือยๆ 
เยาวชนกค็งจะเป็นทาสของเทคโนโลยต่ีอไป   

1.3 แนวโนม้ปัญหาการติดเกมของเยาวชนในเขตชุมชนเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์บางชุมชนมีแนวโนม้ท่ีลดลง อยู่
ในระดบัท่ีสามารถควบคุมได ้เช่น ชุมชนพาดวารี ชุมชนธรรมกิจจาภิบาล  ชุมชนธรรมมาธิปไตย ชุมชนบรมอาสน์ ชุมชน
ท่าอิฐบน ชุมชนท่าอิฐล่าง ชุมชนไผ่ศรีทอง ชุมชนศิลาอาสน์ตะวนัตก ชุมชนฤดีเปรม ชุมชนศิลาอาสน์ตะวนัออก ชุมชน
ห้วยไผ่ และชุมชนหนองผา เน่ืองจากผูป้กครองในชุมชนมีความเอาใจใส่ดูแลบุตรหลานเป็นอย่างดี และชุมชนให้ความ
ร่วมมือในการส่งเสริมให้เด็กทาํกิจกรรมอ่ืนแทนการเล่นเกม  ในขณะท่ีบางชุมชน อาทิ ชุมชนหนองบวั ชุมชนบา้นเกาะ 
ชุมชนสาํราญฤทยั ชุมชนเจริญธรรม ปัญหาเด็กติดเกมในชุมชนมีแนวโนม้และความรุนแรงมากข้ึน ส่วนใหญ่จะเป็นเด็กท่ี
ขาดความอบอุ่น สนุกสนานกบัการเล่นเกม รู้สึกถึงการแข่งขนั ทราบถึงชยัชนะในการเล่นเกม ไดป้ลดปล่อย มองวา่อยูบ่า้น
น่าเบ่ืออยูร้่านเกมไดท้าํกิจกรรมกบัเพ่ือน หากผูป้กครองยงัปล่อยใหลู้กหลานออกไปเล่นเกมตามใจชอบ และหากหน่วยงาน
ภาครัฐไม่มีมาตรการในการกาํกบัดูแลท่ีมีประสิทธิภาพ ขาดความร่วมมือในการประสานงานกนัระหวา่ง หน่วยงานภาครัฐ
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และภาคเอกชน เป็นปัญหาท่ีทุกภาคส่วนควรให้ความสนใจเป็นอยา่งมาก และควรให้ความร่วมมือและร่วมกนัแกไ้ขปัญหา
อยา่งจริงจงัและเป็นรูปธรรม ท่ีทุกฝ่ายตอ้งเขา้มาช่วยแกปั้ญหา เจา้หนา้ท่ีของรัฐควรสอดส่องดูแลร้านเกมให้เป็นไปตามท่ี
กฎหมาย คาดวา่ปัญหาเด็กติดเกมจะมีแนวโนม้ท่ีจะก่อเกิดปัญหาสังคมเพ่ิมข้ึน เช่น ปัญหายาเสพติด การลกัเล็กขโมยนอ้ย 
การตั้งครรภใ์นวยัเรียน เป็นตน้ ทั้งน้ีเน่ืองจากการเพ่ิมข้ึนของร้านเกมมากข้ึน ประกอบกบัมาตรการของรัฐบาลในการแจก
แทปเลต็ ความกา้วหนา้ของเทคโนโลยีท่ีมีเกมสมยัใหม่เพ่ิมมากข้ึน และร้านเกมบางร้านมีเกมใหม่ๆ จูงใจให้เด็กอยากเล่น
ส่งผลใหเ้ดก็ติดเกมมากข้ึน  

2. การพฒันารูปแบบการป้องกนัปัญหาการติดเกมคอมพวิเตอร์ของเยาวชนโดยการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองอุตรดิตถ์    

ผลการดาํเนินการวิจยั ไดรู้ปแบบ “3 ข โมเดล” สาํหรับการป้องกนัปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนโดย
การมีส่วนร่วมของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์ ท่ียดึหลกัการเขา้ใจ เขา้ถึง และเขา้ร่วมพฒันา โดยประสานพลงัความ
ร่วมมือการดาํเนินงานท่ีเนน้การปฏิบติัการแบบบูรณาการเป็นองคร์วมตั้งแต่ระดบัภาครัฐ ภาควิชาการ ภาคผูป้ระกอบการ 
ครอบครัว และชุมชนในพ้ืนท่ี ดว้ยการปฏิบติัการ 3 ระดบั 17 แผนมาตรการ ดงัน้ี 

2.1 ระดบัการเฝ้าระวงั  ประกอบดว้ย  7 มาตรการ ดงัน้ี 
2.1.1 จดัทาํแผนเฝ้าระวงัปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนในเขตเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์โดยมี

การเสริมศกัยภาพการจดัทาํแผนยทุธศาสตร์ แผนปฏิบติัการและแผนการดาํเนินโครงการ ท่ีมีการใชข้อ้มูลจากสถานการณ์
ปัญหาจริงและสามารถนาํไปปฏิบติัไดจ้ริงในชุมชน 

2.1.2 จดัเวรยามภายในชุมชนโดยใชอ้าสาสมคัรตวัแทนของชุมชนในการออกตรวจ ควบคุมและเฝ้าระวงั 
ผูป้ระกอบการร้านเกมและเยาวชนในเขตพ้ืนท่ีชุมชน 

2.1.3 จดัตั้งเครือการเฝ้าระวงัการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนภายในชุมชน โดยจดัใหมี้เครือข่ายความ
ร่วมมือระหวา่งชุมชน ครอบครัวและผูป้ระกอบการร้านเกม ในการช่วยกนัสอดส่องดูแลพฤติกรรมของเยาวชนโดยเฉพาะท่ี
หนีออกจากบา้นและหนีเรียนมาเล่นเกมอยา่งใกลชิ้ด  

2.1.4 ส่งเสริมการมีจิตอาสาแก่เยาวชนในชุมชนใหท้าํหนา้ท่ีช่วยเหลือกิจกรรมในชุมชน  
2.1.5 การจดัทาํบญัชีรายช่ือกลุ่มเส่ียงติดเกมของชุมชน โดยจาํแนกเยาวชนท่ีมีลกัษณะการเล่นเกม

ออกเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มชอบเล่น กลุ่มหลงใหลคลัง่ไคล ้รวมทั้งกลุ่มเยาวชนท่ีมีแนวโนม้จะติดเกมอยา่งรุนแรง โดย
ผูจ้ดัทาํรายช่ือไดแ้ก่ คณะกรรมการป้องกนัปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของชุมชน โดยคณะกรรมการชุดน้ีมีหนา้ท่ี คอย
ติดตามและประเมินสถานการณ์การเล่นเกมของเยาวชนในชุมชน ท่ีจะส่งผลกระทบต่อปัญหาการติดเกม  ตามรายช่ือใน
บญัชีอยา่งใกลชิ้ดโดยชุมชนประสานพลงัความร่วมมือกบัเจา้หนา้ท่ีรัฐ ผูป้ระกอบการร้านเกม และผูป้กครองของเยาวชน 
ในชุมชน 

2.1.6 การจดัเวทีประชาคมในชุมชน เพ่ือติดตาม รับทราบความเคล่ือนไหว และประเมินสถานการณ์
ปัญหาการติดเกมของเยาวชนในชุมชน เพ่ือร่วมกนัหาแนวทางการแกไ้ขปัญหาใหก้บัชุมชนโดยกาํหนดแผนการการจดัเวที
ประชาคมไวใ้นแผนปฏิบติัการของชุมชนเป็นประจาํทุกเดือน 

2.1.7 การเฝ้าระวงัและติดตามการผลิตส่ือท่ีปลอดภยัและสร้างสรรคข์องผูผ้ลิตส่ือทอ้งถ่ินในจงัหวดั โดย
คณะกรรมการชุมชนและสมาชิกของชุมชนทุกคนตอ้งร่วมมือกนัในการเฝ้าระวงั เม่ือพบเห็นหรือสงสัยการนาํเสนอเน้ือหาท่ี
จะก่อใหเ้กิดปัญหาแก่เยาวชน ตอ้งแจง้ใหค้ณะกรรมการชุมชนทราบและคอยติดตามความเคล่ือนไหวอยา่งใกลชิ้ด 

2.2 ระดบัการส่งเสริมป้องกนั ประกอบดว้ย  9 มาตรการ ดงัน้ี 
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2.2.1 จดัให้มีคณะกรรมการป้องกนัปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของชุมชน โดยมีตวัแทนของชุมชน
ต่างๆ ในเขตเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์ เขา้ร่วมเป็นคณะกรรมการ ซ่ึงมีบทบาทหนา้ท่ีในการดาํเนินการป้องกนัปัญหาการติด
เกมคอมพิวเตอร์ของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์  

2.2.2 จดัทาํแผนการดาํเนินงานป้องกนัปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนในระดบัชุมชน  
2.2.3 การส่งเสริมครอบครัวท่ีอบอุ่น โดยคณะกรรมการชุมชนจะตอ้งดาํเนินการให้มีการส่งเสริมและ

พฒันาการเสริมสร้างความเขม้แข็งให้กบัครัวเรือนในชุมชน ท่ีเน้นการดูแลเอาใจใส่บุตรหลานให้มากข้ึนและร่วมกนัทาํ
กิจกรรมในชุมชนอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือเป็นภมิูคุม้กนัต่อปัญหาการติดเกมและปัญหาทางสังคมท่ีจะเกิดข้ึนตามมาในอนาคต 

2.2.4 การส่งเสริมดา้นการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารความรู้ความเขา้ใจ และโทษจากเล่นเกม
คอมพิวเตอร์ผ่านช่องทางต่างๆ ภายในชุมชนได้แก่ วิทยุชุมชน หอกระจายข่าวชุมชน ติดบอร์ดประชาสัมพนัธ์ เวที
ประชาคม เป็นตน้ 

2.2.5 การส่งเสริมการเล่นกีฬาใหเ้ยาวชนในชุมชน เพ่ือปรับเปล่ียนพฤติกรรมการเล่นเกมใหห่้างไกลจาก
การเล่นเกม โดยคณะกรรมการชุมชนจะตอ้งดาํเนินการจดัหาวสัดุอุปกรณ์และงบประมาณเพื่อสนบัสนุนการเล่นกีฬาของ
เยาวชนในชุมชนอยา่งต่อเน่ืองหรือส่งเสริมใหมี้การจดัตั้งลานกีฬาของชุมชน 

2.2.6 การอบรมและให้ความรู้ความเขา้ใจแก่เยาวชนในการเล่นเกมอยา่งเหมาะสม โดยคณะกรรมการ
ป้องกนัปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของชุมชนตอ้งจดัให้มีการอบรมและให้ความรู้ความเขา้ใจแก่เยาวชนในชุมชนอยา่ง
ต่อเน่ือง โดยประสานความร่วมมือจากหน่วยงานต่างๆ 

2.2.7 การพฒันาเยาวชนแกนนาํดา้นจิตอาสาในชุมชน เพ่ือให้เป็นแกนนาํในการป้องกนัปัญหาการติด
เกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนในชุมชน 

2.2.8 การทาํประชาคมเยาวชนในชุมชน เพ่ือใหรู้้ถึงปัญหา และการป้องกนัปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์  
โดยชุมชนกาํหนดแผนการทาํประชาคมเยาวชนไวใ้นแผนปฏิบติัการของชุมชนเป็นประจาํทุกเดือน 

2.2.9 การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมให้กบัเยาวชนในชุมชนอย่างต่อเน่ือง เช่น จดักลุ่มเด็กเขา้ร่วม
กิจกรรมการสวดมนตใ์นชุมชน เป็นตน้ เพ่ือใหก้ารรวมกลุ่มของเยาวชนเหล่าน้ีเป็นศูนยก์ลางในการทาํกิจกรรมท่ีดีและเป็น
ประโยชน์ต่อชุมชนในการทาํกิจกรรมป้องกนัและแกปั้ญหาการติดเกม 

2.3 ระดบัการแก้ปัญหา  
เนน้มาตรการประสานพลงัความร่วมมือกบัทุกหน่วยงานทั้งภาครัฐ ภาควิชาการ ภาคผูป้ระกอบการ และ

ระดบัครอบครัว โดยชุมชนเนน้การแกปั้ญหาท่ีตน้เหตุ เร่ิมจากครอบครัวแลว้ถึงขยายผลสู่ชุมชน โดยให้ความร่วมมือกบั
ภาครัฐ ในการส่งเสริมความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งและเหมาะสมในการแกปั้ญหาเด็กติดเกมในชุมชนเพ่ือนาํไปปฏิบติั 
โดยเฉพาะการช่วยกนัสอดส่องผูป้ระกอบการร้านเกมในการเปิด-ปิดการใหบ้ริการตามระยะเวลาท่ีภาครัฐกาํหนด ตลอดจน
การควบคุมส่ือทุกชนิดท่ีนาํออกมาสู่เยาวชน โดยเฉพาะเกมท่ีมีความระดบัความรุนแรง ใหค้วามร่วมมือกบัภาควิชาการใน
การส่งเสริมการให้ความรู้ ความเขา้ใจแก่ผูป้กครองของเยาวชนในชุมชน เนน้การจดัอบรมหรือกิจกรรมทางวิชาการใน
ชุมชน ตลอดจนการประชาสัมพนัธ์การแกปั้ญหาเยาวชนท่ีติดเกมใหเ้ขา้ถึงครอบครัว รณรงคก์ารสร้างค่านิยมท่ีดีใหแ้ก่กลุ่ม
เยาวชน โดยส่งเสริมการใชเ้วลาวา่งให้เป็นประโยชน์ เช่น ดนตรี กีฬา เป็นตน้ คณะกรรมการชุมชนควรเนน้การเยี่ยมเยียน
และให้กาํลงัใจแก่ผูป้กครองของเด็กท่ีติดเกม ส่งเสริมให้ผูป้กครองมีกิจกรรมทาํร่วมกบัเยาวชนท่ีติดเกมในชุมชน เน้น
กิจกรรมในการเสริมสร้างความรัก ความอบอุ่น และความเขา้ใจในครอบครัว 
 

อภิปรายผลการวจัิย 
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1. สภาพปัญหาการติดเกมคอมพวิเตอร์ของเยาวชนในเขตชุมชนเทศบาลเมืองอุตรดิตถ์  
1.1 ลกัษณะการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนในเขตชุมชนเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์จากผลการศึกษา พบวา่ 

เยาวชนท่ีติดเกมมีพฤติกรรม 3 ระยะ ตั้งแต่ระยะท่ีเร่ิมชอบเล่นเกม ระยะเร่ิมหลงใหลคลัง่ไคล ้จนกระทัง่ติดเกมอยา่งรุนแรง 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าเน้ือหาของเกมคอมพิวเตอร์ให้ความสนุกสนาน เพลินเพลิน และชวนให้ติดตาม ประกอบกบัในยุค
ปัจจุบนัการเขา้ถึงเกมของเยาวชนสามารถเขา้ไดง่้ายและค่าใชจ่้ายในการเล่นเกมตํ่า เน่ืองจากคอมพิวเตอร์มีราคาถูกลง คน
ทัว่ไปจึงมีโอกาสจบัจองเป็นเจา้ของ ทาํใหส่้วนใหญ่ทุกบา้นมีคอมพิวเตอร์ จึงทาํใหโ้อกาสการติดเกมง่ายข้ึน สอดคลอ้งกบั
กรมสุขภาพจิต (2543) ท่ีไดแ้บ่งระดบัชั้นความรุนแรงการติดเกมไว ้3 ระยะ ไดแ้ก่ 1.ระยะเร่ิมชอบ เล่นสนุกๆ ตามเพ่ือน 
ยงัคงดาํรงชีวิตตามปกติ 2.ระยะหลงใหล-คลัง่ไคล ้ภูมิใจท่ีชนะได ้ตอ้งการมีเพ่ือนท่ีเล่นดว้ยกนั คุยกนัในเร่ืองเดียวกนัได ้3.
ระยะร้ายแรง ติดแบบติดยาเสพติด ไม่กินขา้ว ไม่เรียน ตดัขาดคนรอบตวั ดาํรงชีวิตปกติไม่ได ้และจากสถิติ เดก็จะติดเกมถึง
ขั้นรุนแรง 5% และติดเกมถึงขั้นคลัง่ไคล ้10% เดก็ท่ีติดเกมมาก ตอ้งใชเ้วลาเล่นวนัละไม่ตํ่ากวา่ 3 ชัว่โมง ดงันั้น ทุกฝ่ายทั้ง
รัฐบาล โรงเรียน พอ่แม่ผูป้กครอง ตอ้งคอยสอดส่องและช้ีแนะนาํทางใหถ้กูตอ้ง เน่ืองจากมีปัจจยัเส่ียงท่ีเขา้มาล่อลวงจาํนวน
มาก ปัญหาประการหน่ึงท่ีเกิดข้ึนในเร่ืองเด็กติดเกม และส่งผลเสียต่อการพฒันาของเด็ก เพราะการเขา้ถึงอินเทอร์เน็ตทาํได้
ง่ายจนไม่ทราบว่าเด็กไดเ้กิดปัญหาดงักล่าวกระทัง่มีการแสดงออกในทางกา้วร้าว หรือพบเจอปัญหาก็ต่อเม่ือสายเกินไป 
(หนงัสือพิมพค์มชดัลึก, 2556)   

1.2 สาเหตุสาํคญัท่ีทาํใหเ้ยาวชนในเขตชุมชนเทศบาลเมืองอุตรดิตถติ์ดเกม จากผลการศึกษาพบวา่ เกิดจาก 
5 ปัจจยัหลกัไดแ้ก่ 1) ปัจจยัส่วนตวั จากการศึกษาทางการแพทยพ์บวา่ เดก็บางกลุ่มอาจมีความเส่ียงต่อการติดเกมมากกวา่
เดก็ทัว่ไป เช่น เดก็ท่ีเป็นโรคสมาธิสั้น เดก็ท่ีมีปัญหาทางอารมณ์ ซึมเศร้าหรือวิตกกงัวล เดก็ท่ีขาดทกัษะทางสังคม เขา้กบั
เพ่ือนไม่ได ้เดก็ท่ีมีภาวะบกพร่องทางการเรียนรู้  และเดก็ท่ีรู้สึกมีคุณค่าในตวัเองตํ่า เน่ืองจากไม่ค่อยประสบความสาํเร็จจาก
การทาํกิจกรรมอ่ืนๆ บางคนใชก้ารเล่นเกมเพ่ือหลีกหนีกบัการเผชิญความเครียดในดา้นต่างๆ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
สุรเชษฐ์ เวชกามา (2550) พบวา่ นกัเรียนท่ีกาํลงัศึกษาในช่วงชั้นท่ี 2-4 ในเขตเทศบาลขอนแก่นท่ีมีลกัษณะส่วนบุคคล
ต่างกนัมีผลต่อพฤติกรรมเส่ียงต่อการติดเกมแตกต่างกนั 2) ปัจจยัดา้นอิทธิพลกลุ่มเพ่ือน นบัเป็นปัจจยัเสริมอีกอยา่งหน่ึงท่ี
ทาํใหเ้ยาวชนติดเกมมากข้ึน เน่ืองจากพฤติกรรมทางสังคมของวยัรุ่นท่ีชอบอยูเ่ป็นกลุ่มเพ่ือนมากกวา่อยูก่บัสมาชิกครอบครัว 
เพราะการอยูก่บักลุ่มเพ่ือนจะช่วยสร้างความรู้สึกวา่เป็นพวกเดียวกนัโดยเฉพาะเกมท่ีตอ้งเล่นร่วมกนั ประกอบกบัในสังคม
ปัจจุบนัมีค่านิยมสนบัสนุนให้เด็กและเยาวชนใชค้อมพิวเตอร์ โดยมีส่ือโฆษณาเป็นตวักระตุน้ถึงความสามารถและความ
ทนัสมยัจากการใชค้อมพิวเตอร์ หากกลุ่มเพ่ือนท่ีเด็กคบหาอยู่มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์สําหรับเล่นเกมท่ีบา้น จะยิ่งเป็น
แรงผลกัดนัใหเ้ดก็และเยาวชน อีกส่วนหน่ึงเกิดความตอ้งการเล่นเกมตามไปดว้ย  3) ปัจจยัดา้นผูป้กครอง จากการสัมภาษณ์
ผูน้าํชุมชนในเขตเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์ส่วนใหญ่เห็นวา่ปัญหาเดก็ติดเกมเป็นปัญหาท่ีแกไ้ขยาก หากครอบครัวไม่ใหค้วาม
ร่วมมือในการแกปั้ญหา จะก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อชุมชนและครอบครัว เน่ืองจากในปัจจุบนัสังคมไทยมีการเปล่ียนแปลงใน
ดา้นความกา้วหนา้และเทคโนโลย ีส่งผลต่อการด้ินรนและต่อสู้เพ่ือสร้างครอบครัว พอ่แม่หรือผูป้กครองจึงไม่มีเวลาใหก้บั
เด็กเท่าท่ีควร บางครอบครัวมีลกัษณะท่ีสมาชิกในครอบครัวต่างคนต่างอยู ่ ไม่มีกิจกรรมท่ีสนุกสนานให้เด็กทาํหรือไม่มี
กิจกรรมท่ีสมาชิกทุกคนทาํร่วมกนั ทาํใหเ้ดก็เกิดความเหงา เบ่ือหน่าย จึงตอ้งหากิจกรรมอยา่งอ่ืนทาํเพ่ือใหต้นเองสนุก ซ่ึง
หนีไม่พน้การเล่นเกม เพราะคุณสมบติัของเกมท่ีมีความสนุกสนาน ต่ืนเตน้ และทา้ทาย สามารถตอบสนองความตอ้งการ
ของเดก็ๆ กลุ่มน้ีไดเ้ป็นอยา่งดี  สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Puonil and others (2010 อา้งถึงในปริศนา มชัฌิมาและคณะ, 
2554: 87) พบวา่ การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนไทยนั้นบุคคลท่ีมีส่วนสาํคญัมากท่ีสุดคือ 
พอ่-แม่ ผูป้กครอง โดยพอ่-แม่ ตอ้งอบรมเล้ียงดู เอาใจใส่ใหค้วามรักความเมตตาแก่ลกูของตนสร้างความอบอุ่นในครอบครัว 
รวมถึงวิธีการแกไ้ขปัญหาการติดเกมของเยาวชนไทยท่ีไดผ้ลมากท่ีสุดคือ การจดักิจกรรมท่ีเดก็ๆ ชอบ ใหก้บัเดก็ๆ เพ่ือใหมี้
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กิจกรรมทาํร่วมกนั ในพ้ืนท่ีท่ีเหมาะสมของชุมชนนั้นๆ  สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของปริศนา มชัฌิมาและคณะ(2554) พบวา่ 
รูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชนในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาเกมออนไลน์ท่ีมีผลต่อเยาวชนไทย : กรณีศึกษาชุมชนสี
คาม กรุงเทพมหานคร ประกอบดว้ยปัจจยัหลกั 3 พ ส่วนหน่ึงในนั้นคือ “พอ่แม่” ท่ีมีบทบาทสาํคญัในการดูแลลูก 4) ปัจจยั
ดา้นสภาพแวดลอ้มของชุมชน โดยเฉพาะการจดัสภาพแวดลอ้มของร้านเกมมีความสาํคญัมากโดยควรเป็นร้านเกมสีขาวทุก
ร้านไม่ใช่แค่บางร้าน นอกจากนั้นควรมีการเฝ้าระวงัภยั เม่ือเดก็ไม่ยอมทาํตามระเบียบ เช่น ไม่ยอมแสดงสถานะบุคคล กค็วร
ตกัเตือนหรือระงบัการใช ้ดา้นผูดู้แลร้านเกมควรไดรั้บการอบรมเพ่ือจะไดช่้วยเหลือเด็กไดท้นัท่วงทีกรณีท่ีกาํลงัจะถูก
ล่อลวง เป็นตน้ (ผูจ้ดัการออนไลน์, 2555) และ5) ปัจจยัดา้นส่ือและเทคโนโลย ีเน่ืองจากเดก็และเยาวชนไทยในยคุปัจจุบนั 
ถูกครอบงาํดว้ยกระแสส่ือและวตัถุนิยมอยา่งมาก เคยชินกบัความสะดวกสบายท่ีไดม้าจากการพ่ึงพาเทคโนโลยีมากเกิน
ความจาํเป็น ในขณะท่ีส่ือกมี็ส่วนในการเสริมสร้างและปลูกฝังความเป็นวตัถุนิยมใหก้บัเดก็และเยาวชน โดยใชก้ารโฆษณา
ชวนเช่ือ เพ่ือมุ่งความเติบโตทางธุรกิจ ทั้งน้ีเป็นผลมาจากสถาบนัครอบครัวท่ีเป็นไปในลกัษณะครอบครัวเด่ียว ต่างคนต่าง
อยูก่นัมากข้ึน ขาดความใกลชิ้ดสนิทสนมกบัเครือญาติ อีกทั้งพอ่แม่ยคุปัจจุบนัท่ีตอ้งออกไปทาํงานนอกบา้น จนมีเวลาใหก้บั
ครอบครัวและการเล้ียงดูลกูนอ้ยลง ส่ือจึงเขา้มามีบทบาทเสมือนเป็นพ่ีเล้ียงแทนพอ่แม่ โดยเฉพาะโทรทศัน์และอินเทอร์เน็ต 
ซ่ึงเป็นส่ือท่ีสามารถเขา้ถึงไดง่้าย Anderson & Bushman (2001) กล่าววา่ เกมคอมพิวเตอร์ท่ีมีเน้ือหารุนแรงจะส่งผลต่อความ
กา้วร้าวทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ในระยะสั้นเกมคอมพิวเตอร์จะเพ่ิมกลไกทางจิตใจทาํใหเ้กิดพฤติกรรมรุนแรง ส่วนใน
ระยะยาว เกมคอมพิวเตอร์จะสนับสนุนให้เกิดความเช่ือและทศันคติดา้นความกา้วร้าว เกมคอมพิวเตอร์จะสร้างแผน 
ตน้แบบ และความคาดหวงัในความกา้วร้าวข้ึน และเกมคอมพิวเตอร์จะเป็นตวัส่งเสริมใหค้นแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้และ
ความโกรธดว้ยการใชพ้ฤติกรรมท่ีกา้วร้าว 

1.3 ปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ในชุมชนมีแนวโนม้และความรุนแรงมากยิ่งข้ึน อาจเป็นไปไดว้า่ปัญหาท่ี
สาํคญัท่ีทาํใหก้ารป้องกนัและแกปั้ญหาไม่ไดผ้ล เน่ืองจากการขาดความต่อเน่ืองในการดาํเนินงานของหน่วยงานในภาคส่วน
ต่างๆ ในชุมชน ท่ีเก่ียวขอ้งในการแกปั้ญหาการติดเกม ดงันั้น แนวทางการแกไ้ขท่ีสําคญัคือ ตอ้งสร้างภูมิคุม้กนัให้กบั
เยาวชน โดยผ่านทางสถาบนัครอบครัว สถานการศึกษาและชุมชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรพฒันา
กระบวนการทางเทคโนโลยี เพ่ือควบคุมการใชอิ้นเทอร์เน็ตและการเล่นเกมของเด็กอย่างเหมาะสม สอดคลอ้งกบัแนว
ทางการแกปั้ญหาเดก็ติดเกมของสาํนกังานคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ พบวา่ แนวทางการสร้างความเขม้แขง็ใหส้ถาบนั
ครอบครัวและชุมชนผา่นการใหค้วามรู้ และการเพิ่มพ้ืนท่ีกิจกรรมเพ่ือใหชุ้มชนไดใ้ชเ้วลาวา่งร่วมกนั แทนการมัว่สุมอยูใ่น
ร้านเกม หรือนโยบายของภาคธุรกิจท่ีละเวน้กลุ่มเดก็ ดว้ยการสร้างระบบการลงทะเบียนท่ีรัดกุม มีการจาํกดัความบนัเทิงกบั
กลุ่มเด็ก ไม่ให้มากเกินไปจนเกิดการเสพติด หรือการให้ความรู้ท่ีถูกตอ้งกบัเด็กๆ เพ่ือให้พวกเขารู้เท่าทนัส่ือ และประการ
สุดทา้ย คือ การมีผูป้ระกอบการร้านเกมท่ีดีและมีจิตสํานึกในการประกอบธุรกิจ ดงันั้น ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการดูแล
เยาวชน จึงควรให้ความสําคญัและตระหนกัท่ีจะดาํเนินการแกไ้ขปัญหาอยา่งจริงจงัดว้ยการสร้างภาคีทาํงานร่วมกนัใน
วิเคราะห์หาเหตุจูงใจในการติดเกมของเยาวชนและหาแนวทางแกไ้ขปัญหาการติดเกมให้ตรงกบัเหตุจูงใจท่ีแทจ้ริง สร้าง
ความเขม้แขง็และพฒันาการของศกัยภาพของเยาวชนใหมี้ส่วนร่วมในการรณรงคแ์ละแกไ้ขปัญหาการติดเกมน่าจะเป็นการ
แกไ้ขปัญหาการติดเกมไดต้รงประเดน็อยา่งเหมาะสมและยัง่ยนื  

2. รูปแบบการป้องกนัปัญหาการติดเกมคอมพวิเตอร์ของเยาวชนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนใน
เขตเทศบาลเมืองอุตรดิตถ์   

จากการศึกษาพบว่า รูปแบบการป้องกนัปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนโดยการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์ ท่ีเหมาะสมควรประกอบดว้ย “3 ข โมเดล” ไดแ้ก่ เขา้ใจ เขา้ถึง และเขา้ร่วมพฒันา โดย
ประสานพลงัความร่วมมือการดาํเนินงานท่ีเนน้การปฏิบติัการแบบบูรณาการเป็นองคร์วมตั้งแต่ระดบัภาครัฐ ภาควิชาการ 
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ภาคผูป้ระกอบการ ครอบครัว และชุมชนในพ้ืนท่ี นั้น เหมาะสมสาํหรับการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาเดก็ติดเกมในชุมชนเขต
เทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์ ทั้งน้ีเน่ืองจากปัญหาเด็กติดเกมเป็นปัญหาท่ีมีความสาํคญั ท่ีทุกภาคส่วนจะตอ้งให้ความสนใจและ
บูรณาการการทาํงานร่วมกนัในลกัษณะของคณะกรรมการและกาํหนดแผนงานโครงการกิจกรรมต่างๆ ท่ีสามารถนาํไป
ปฏิบติัใหมี้ประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ือง ดงันั้นหากสถาบนัครอบครัว สถาบนัการศึกษา ภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชน 
ช่วยกนัสอดส่อง ดูแล เอาใจใส่ และควบคุมการเล่นเกมคอมพิวเตอร์ของเดก็ใหเ้ป็นในทิศทางท่ีถูกตอ้ง จะช่วยแกไ้ขปัญหา
ทางสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสมและยัง่ยนื สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ วนิพพล มหาอาชา (2554) ไดเ้สนอแนะมาตรการท่ีจะ
ลดผลกระทบของเกมท่ีมีเน้ือหารุนแรง ดงัต่อไปน้ี 1) รัฐควรเขา้มามีบทบาทในการควบคุมเน้ือหาของเกมคอมพิวเตอร์ทุก
ประเภท ทั้งเกมท่ีมีเน้ือหารุนแรงและไม่รุนแรง การจดักลุ่มประเภทของเกมคอมพิวเตอร์ เพ่ือคดักรองความเหมาะสมของ
เกมคอมพิวเตอร์ตามเด็กและเยาวชนแต่ละช่วงวยั 2) หน่วยงานต่างๆ ควรส่งเสริมบทบาทของพ่อแม่ผูป้กครองในการ
ควบคุมการเล่นเกมคอมพิวเตอร์ของเดก็ โดยเลือกเกมคอมพิวเตอร์ท่ีมีเน้ือหาในเชิงสร้างสรรคแ์ละคิดวิเคราะห์ ทั้งยงัตอ้ง
สามารถจดัสรรเวลาในการเล่นเกมคอมพิวเตอร์ไดอ้ยา่งเหมาะสม เพ่ือลดพฤติกรรมการติดเกม 3) หน่วยงานระดบัทอ้งถ่ิน
ควรจดัให้มีกิจกรรมกีฬาและกิจกรรม เพ่ือสังคมให้เด็กและเยาวชนในชุมชนไดท้าํในยามว่าง เพ่ือให้เด็กและเยาวชนไม่
หมกมุ่นอยูก่บัเกมคอมพิวเตอร์อยา่งเดียว และเป็นการเสริมสร้างสุขภาพกาย สุขภาพจิต และการเขา้สังคม 4) รัฐควรจดัใหมี้
เวทีความรู้ระหวา่งพอ่แม่ ครู และเพ่ือนๆ เพ่ือเขา้ใจสถานการณ์ของเกมคอมพิวเตอร์การจดัการความสัมพนัธ์ในครอบครัว 
การลดความสัมพนัธ์เชิงอาํนาจในโรงเรียน เพ่ือให้ทั้งพ่อแม่และครูสามารถเขา้ถึงเด็กไดม้ากข้ึน อนัเป็นการสร้างความ
ใกลชิ้ดและเป็นเง่ือนไขในการเสนอแรงจูงใจดา้นบวกอ่ืนๆ เขา้มาเป็นทางเลือกใหเ้ดก็ตอบสนองมากข้ึน ทั้งน้ีไม่ไดห้มายถึง
การปฏิเสธเกมคอมพิวเตอร์ หากแต่เป็นการเรียนรู้ไปพร้อมๆ กบัเดก็ และร่วมกนัหาทางออกท่ีสร้างสรรคใ์นรูปแบบต่างๆ 
ใหม้ากข้ึน สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของสุรเชษฐ์ เวชกามา (2550) ท่ีไดใ้หข้อ้เสนอแนะต่อหน่วยงานภาครัฐหรือหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างเยาวชนของชาติ อยา่งเช่น กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ควรมีหน่วยงานท่ี
ศึกษาวิจยัหรือสนบัสนุนการศึกษาวิจยัเร่ืองเกมคอมพิวเตอร์ ใหเ้ป็นไปอยา่งครอบคลุม โดยตอ้งทาํความเขา้ใจทั้งผูเ้ล่นและ
เน้ือหาของเกม เพ่ือนาํไปสู่การกาํหนดนโยบายและวางแนวทางป้องกนัแกปั้ญหาทั้งในระยะสั้นและระยะยาวท่ีสมบูรณ์มาก
ยิง่ข้ึน ตลอดจนคอยตรวจสอบนโยบายและมาตรการดงักล่าวใหมี้ความเหมาะสมและเป็นไปตามยคุสมยัอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือ
ทาํหนา้ท่ีท่ีสาํคญัในการฟ้ืนฟคุูณภาพชีวิตของเยาวชนของชาติใหพ้ฒันายิง่ข้ึนไป 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ประโยชน์ 

รูปแบบการป้องกนัปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนในเขต
เทศบาลเมืองอุตรดิตถใ์นคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดศึ้กษาจากชุมชนในเขตพ้ืนท่ีโดยตรง และจากการระดมความคิดเห็นจากทุกภาคส่วน 
พบวา่ ปัญหาและอุปสรรคของการป้องกนัการติดเกมของเยาวชนในเขตชุมชนเทศบาลเมืองอุตรดิตถส่์วนใหญ่เกิดจากการ
ขาดความร่วมมือจากครอบครัว และขาดความต่อเน่ืองในการดาํเนินงานด้านการป้องกันการติดเกมของเยาวชนของ
หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ ดงันั้นเพ่ือใหไ้ดรู้ปแบบท่ีครอบคลุมทุกมิติ ควรใหค้วามสาํคญัโดยคาํนึงถึงการส่งเสริมความร่วมมือ
จากทุกภาคส่วนในชุมชนในเขตเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์จะสามารถแกไ้ขปัญหาการติดเกมไดอ้ยา่งตรงจุดและมีประสิทธิภาพ
มากข้ึน 

2. ข้อเสนอแนะสําหรับการวจัิยคร้ังต่อไป  
2.1 ควรทาํการศึกษาเชิงทดลองโดยนาํรูปแบบ “3 ข โมเดล” ไปประยกุตใ์ชใ้นเขตเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์

และพ้ืนท่ีอ่ืนๆ ของจงัหวดัอุตรดิตถ ์เพ่ือทาํการศึกษาและเปรียบเทียบในระดบัเชิงพ้ืนท่ีในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการ
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ติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนในจงัหวดัอุตรดิตถ ์เพ่ือเป็นการสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความแตกต่างในดา้นบริบทเชิงพ้ืนท่ี และ
ไดรั้บขอ้มูลท่ีจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนในเขตชุมชน
เทศบาลเมืองอุตรดิตถท่ี์มีประสิทธิภาพต่อไป 

2.2 ควรทาํการศึกษายทุธศาสตร์การสร้างความร่วมมือระหวา่งภาครัฐ ภาควิชาการ ภาคผูป้ระกอบการ 
ครอบครัว และชุมชนในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการติดเกมคอมพิวเตอร์ของเยาวชนในเขตชุมชนเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ์
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