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บทคัดย่อ 
 งานวิจยัเร่ือง “ตน้แบบการบริหารจดัการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในประเทศไทย”  มีวตัถุประสงค ์คือ 
เพ่ือศึกษาลักษณะการบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีได้รับรางวลัองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีมี                       
การบริหารจดัการท่ีดี  เพ่ือศึกษาแนวทางสู่การบรรลุผลส าเร็จในการบริหารจดัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และ 
เพื่อน าผลการศึกษาท่ีไดม้าพฒันาตน้แบบ (Prototype) การบริหารจดัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  

การวจิยัในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยมีกรณีศึกษาท่ีใชใ้นการวิจยั ประกอบดว้ยองคก์รปกครอง
ส่วนท้องถ่ินท่ีไดรั้บรางวลัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดี ในเขตพ้ืนท่ีภาคกลาง จ านวน 5 แห่ง ได้แก่ 
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอ่างทอง    เทศบาลต าบลเขาพระงาม อ าเภอเมืองลพบุรี จงัหวดัลพบุรี  เทศบาลต าบลบา้นเช่ียน อ าเภอ
หันคา จงัหวดัชยันาท   องค์การบริหารส่วนต าบลบา้นหมอ้ อ าเภอเมืองเพชรบุรี จงัหวดัเพชรบุรี และองคก์ารบริหารส่วนต าบล             
ท่างาม อ าเภออินทร์บุรี จงัหวดัสิงห์บุรี โดยใชแ้นวคิดทฤษฎีกระบวนการบริหาร แนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ า และหลกัธรรมาภิบาล 
เป็นกรอบในการวิจยัเชิงคุณภาพ และท าการวิจยัเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกและการจดัสนทนากลุ่มจากผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสียจ านวน 50 คน และท าการวิจยัเชิงปริมาณเพื่อสนบัสนุนผลการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวดั
ความคิดเห็นท่ีมีต่อการบริหารจดัการของผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 9 ด้าน ไดแ้ก่ ด้านนโยบาย ดา้นอ านาจหน้าท่ี              
ดา้นการวางแผน ดา้นการจดัองคก์าร ดา้นการบุคลากร ดา้นการอ านวยการ ดา้นการประสานงาน ดา้นการรายงานผลการปฏิบติังาน 
และดา้นการงบประมาณ โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่ง คือ สมาชิกสภาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทั้ง 5 แห่ง จ านวน 82 คน  

 ผลการศึกษาพบว่า จากการวิเคราะห์ขอ้มูลร่วมของกรณีศึกษา ทั้ งจากผลการวิจัยเชิงคุณภาพและผลการวิจัย                 
เชิงปริมาณ สามารถน ามาสรุปเป็นตน้แบบ (Prototype) การบริหารจดัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในประเทศไทย
ได ้9 ประการ ไดแ้ก่ มีผูน้ าองคก์รดี  มีการมีส่วนร่วม  มีการบริหารจดัการครบถว้นสมบูรณ์  มีการพฒันาทอ้งถ่ิน แกปั้ญหา 
พฒันาคุณภาพชีวติ  มีจิตใจ “ธรรมาภิบาล”  มีความสามคัคีปรองดอง  มีนวตักรรม  มีมาตรฐาน และมีตน้ทุนท่ีดี ซ่ึงตน้แบบ
ท่ีไดจ้ากการวจิยัคร้ังน้ีสามารถน าไปใชใ้นการพฒันาการบริหารงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนๆ ให้มีการบริหาร
จดัการท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
 
ค าส าคญั :  ตน้แบบการบริหารจดัการ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน กระบวนการบริหาร ภาวะผูน้ า ธรรมาภิบาล  

 
ABSTRACT 

The objectives of this study were to study the nature of administration in local administration organization with 
rewards in best practices, to study the way which leaded to achieve the success in local administration organization, and  
to develop a prototype in local administration organization from the findings. 
 This research is a mixed method of both qualitative and quantitative methodology with case studies of 5 best 
practice in the central region of local administration organizations, namely Angthong Provincial Administration 
 
1ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการ มหาวิทยาลยัสยาม  

 



 

 Organization, Khaoprangam Municipality, Muang Lopburi District Lopburi Province,  Banchian Municipality, Hunka 
District, Chainat Province, Banmor Subdistrict Administrative Organization, Muang Phetchaburi District, Phetchaburi 
Province, and Tarngam Subdistrict Administrative Organization, Inburi District, Singburi Province. In this respect, 
theories and concepts on administrative management and leadership theories and leadership concepts as well as good 
governance concepts were employed as a qualitative conceptual framework. In addition, a qualitative research by in-depth 
interview and focus group discussion with stakeholders for 50 persons were made, and doing a quantitative research so as 
to support the findings from qualitative research by using questionnaires as a tool of the study in confirming the comments 
toward the administration of local administration organization leaders in 9 dimensions, namely, policy, authorities, 
planning, organizing, staffing, directing, coordinating, reporting and budgeting. The samplings as employed in this study 
were the members of those 5 local administration organizations for the total number of 82. 
 Finally, the findings of this study as to a prototype of local government authorities concluded were as follows  
having good leader,  participating,  having perfect and complete administration,  having local development, solving 
problems and developing standards of life,  having the so-called good governance mind,  having unity,  having new 
innovation,  having good standards, and  having good basic backgrounds. A prototype as a result of this research can be 
employed in the development of the administration to other local administration organizations to maximize efficiency and 
effectiveness in administration. 
 
KEYWORDS: An administrative management prototype, Local government authorities in Thailand, Administrative  
                       management, Leadership, Good governance  

 
บทน า 

ปัจจุบนัประเทศไทยมีการบริหารราชการแผ่นดินโดยใช้หลกัการรวมอ านาจ แบ่งอ านาจ และกระจายอ านาจ 
โดยเฉพาะหลกัการกระจายอ านาจไปยงัทอ้งถ่ิน ซ่ึงก็คือการปกครองท่ีรัฐบาลมอบอ านาจหรือกระจายอ านาจให้ประชาชนใน
ทอ้งถ่ินจดัการปกครองและด าเนินกิจการบางอยา่ง เพ่ือผลประโยชน์ของรัฐและผลประโยชน์ของทอ้งถ่ิน โดยวตัถุประสงคใ์น
การกระจายอ านาจคือเพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนในท้องถ่ินมีส่วนร่วมในการปกครองทอ้งท่ีและชุมชนโดยมีองค์กร
ผูรั้บผิดชอบ มีอิสระในการใชดุ้ลยพินิจ มีเจา้หนา้ท่ีและงบประมาณในการด าเนินงานแยกออกจากราชการส่วนภูมิภาค แต่
ทั้ งน้ีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินก็ยงัตอ้งอยู่ภายใตก้ารควบคุมของรัฐบาลกลาง เพื่อให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 
ตอบสนองความตอ้งการของประชาชน 

 การกระจายอ านาจสู่ท้องถ่ิน ถือเป็นยุทธศาสตร์หน่ึงในการบริหารจัดการบ้านเมืองของรัฐในระบอบ
ประชาธิปไตย โดยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2540 และฉบบัปัจจุบนั พทุธศกัราช 2550 มีวตัถุประสงค์
ท่ีจะกระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ินให้มากข้ึน โดยมีเจตนารมณ์เพ่ือให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีความเขม้แข็งสามารถพ่ึงพา
ตนเองได ้นอกจากน้ี ประชาชนยงัไดมี้ส่วนในการบริหารงานชุมชนทอ้งถ่ินตามเจตนารมณ์ของประชาชนมากข้ึนอีกดว้ย 
อีกทั้งเป็นการจดัความสัมพนัธ์ทางอ านาจหนา้ท่ีใหม่ ระหวา่งส่วนกลางกบัส่วนทอ้งถ่ินให้สอดคลอ้งกบัสภาพการณ์บา้นเมืองท่ี
เปล่ียนแปลงไปในสภาวะท่ีสงัคมมีกลุ่มท่ีหลากหลาย มีความตอ้งการ และความคาดหวงัจากรัฐท่ีเพ่ิมข้ึนและแตกต่างกนั ในขณะท่ี
รัฐเองก็มีขีดความสามารถและมีทรัพยากรท่ีจ ากดัในการตอบสนองต่อปัญหาและความตอ้งการท่ีเกิดข้ึนในแต่ละทอ้งถ่ินไดท้นัต่อ
เหตุการณ์และตรงกบัความตอ้งการของทอ้งถ่ิน (โกวทิย ์พวงงาม, 2553 : 258 - 259)             

พระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ไดจ้ดัท าหลกัเกณฑ์การบริหาร
กิจการบา้นเมืองท่ีดีตามแนวพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 โดยก าหนด



  

แนวทางในการบริหารและก ากับการปฏิบัติงานของส่วนราชการต่างๆ และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ให้บริหารกิจการ
บา้นเมืองเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และการอ านวยความสะดวกตอบสนองความ
ตอ้งการของประชาชน รวมทั้งการสร้างการมีส่วนร่วมและความรับผิดชอบดว้ยการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารให้โอกาสตรวจสอบได ้
โดยเฉพาะในเร่ืองแนวคิดการลดตน้ทุน การเพ่ิมความรับผิดชอบขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และถือเป็นส่วนหน่ึงของการ
บริหารงานภาครัฐแนวใหม่ดว้ย กระทรวงมหาดไทยโดยกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินจึงไดจ้ดัท าแนวทางการด าเนินการตาม
แนวพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 เพ่ือส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินไดมี้การถือปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรม  และไดร่้วมกบัคณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ด าเนินการโครงการประกวดองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดี โดยไดเ้ร่ิมด าเนินการคร้ังแรกในสมยัพนัต ารวจ
โท ดร.ทกัษิณ  ชินวตัร ด ารงต าแหน่งเป็นนายกรัฐมนตรี คือตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2546 ต่อเน่ืองมาจนถึงปัจจุบนั ซ่ึงในแต่ละปี
จะมีการพิจารณาปรับปรุงหลกัเกณฑแ์ละวิธีการประเมินองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตามความเหมาะสม การจดัประกวดดงักล่าว
มีวตัถุประสงคเ์พ่ือท่ีจะใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีความเขม้แข็ง และมีความพร้อมเพ่ือท่ีจะเป็นฐานในการปกครองประเทศ 
และเพ่ือใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีความกระตือรือร้นในการแข่งขนัและต่ืนตวัท่ีจะบริหารจดัการให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล และสามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชนในเขตพ้ืนท่ีของตน 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 น.ส.ยิง่ลกัษณ์ ชินวตัร นายกรัฐมนตรี ไดเ้ป็นประธานในพิธีมอบรางวลัองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจัดการท่ีดี จ านวน 98 รางวลั เงินรางวลัรวม 250 ลา้นบาท  ณ ตึกสันติไมตรี ท าเนียบรัฐบาล เม่ือวนัท่ี 9 
กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2555 (“มอบรางวลั”, 2555, น. 8) เพ่ือเป็นการประกาศเกียรติคุณและยกยอ่งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีตั้งใจ
บริหารจดัการใหมี้ความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  จากขอ้มูลองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีไดรั้บรางวลัและผ่านเกณฑก์าร
คดัเลือกองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจัดการท่ีดี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2554 พบว่า มีจ านวนองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีได้รับรางวลัและผ่านเกณฑ์ทั้ งหมดเพียง 325 แห่ง หรือคิดเป็นร้อยละ 4.14 ของจ านวนองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินทั้งหมดในประเทศไทย (ยกเวน้กรุงเทพมหานครและเมืองพทัยา) โดยแบ่งออกเป็น องคก์ารบริหาร
ส่วนจังหวดั (อบจ.) จ านวน 8 แห่ง เทศบาล จ านวน 45 แห่ง องค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) จ านวน 272 แห่ง 
(ประกอบดว้ย อบต. ท่ีไดรั้บรางวลั จ านวน 45 แห่ง และ อบต. ท่ีผ่านเกณฑก์ารคดัเลือก จ านวน 227 แห่ง) (คณะกรรมการ
การกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน. 2555) ซ่ึงเม่ือเทียบสัดส่วนขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมี
ทั้งหมดแลว้ ถือวา่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีไดรั้บรางวลัและผา่นเกณฑก์ารบริหารจดัการท่ีดีมีจ านวนนอ้ยมาก 

ดว้ยเหตุน้ี ผูว้จิยัจึงมีความสนใจศึกษาวา่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีไดรั้บรางวลัเหล่าน้ี มีวิธีการบริหารจดัการ
อยา่งไรจึงประสบความส าเร็จ จนไดรั้บรางวลัอนัเป็นเกียรติยศ และไดรั้บการยอมรับนบัถือจากสงัคมระดบัประเทศ  

การวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดท้ าการศึกษาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีไดรั้บรางวลัการบริหารจดัการท่ีดี ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2554 ในเขตพ้ืนท่ีภาคกลาง ซ่ึงมีขนบธรรมเนียมประเพณีและวฒันธรรมท่ีคลา้ยคลึงกนั และมีสภาพทาง
เศรษฐกิจ สังคม สภาพแวดล้อม และบริบทพ้ืนฐานท่ีใกล้เคียงกัน อีกทั้ งเขตพ้ืนท่ีภาคกลางถือเป็นเขตพ้ืนท่ีรอบ
กรุงเทพมหานครท่ีเป็นเมืองหลวงของประเทศและเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบพิเศษ ดงันั้น ประชาชนท่ีอยูใ่น
เขตพ้ืนท่ีภาคกลางจึงมีความรู้ความเขา้ใจและมีความพร้อมในการท่ีจะบริหารจัดการท้องถ่ินของตนเอง โดยผูว้ิจัยได้
ท าการศึกษาทั้งในระดบัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล และองคก์ารบริหารส่วนต าบล โดยจะท าการวิจยัทั้งในเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) และการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชห้ลกัการบริหารจดัการตามทฤษฎี
ต่างๆ ไดแ้ก่ กระบวนการบริหาร PA-POSDCoRB แนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ า และหลกัธรรมาภิบาล เป็นกรอบในการวจิยัเชิง
คุณภาพ และท าการวจิยัเชิงปริมาณเพื่อสนบัสนุนผลการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวดัความ
คิดเห็นของสมาชิกสภาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีต่อการบริหารจดัการของผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน แลว้
น าผลการวิจยัท่ีไดม้าสร้างตน้แบบ (Prototype) การบริหารจดัการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในประเทศไทย ซ่ึงถือ



 

เป็นงานบุกเบิก (Pioneering Study) เพ่ือเป็นการเปิดทางไปสู่การพฒันาองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีย ัง่ยืน และ                     
เพ่ือน าไปใชใ้นการพฒันาการบริหารงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนๆ ต่อไป  
 

วตัถุประสงค์การวจัิย 
1. เพ่ือศึกษาลักษณะการบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีได้รับรางวลัองค์กรปกครอง                     

ส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดี 
2. เพ่ือศึกษาแนวทางสู่การบรรลุผลส าเร็จในการบริหารจดัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
3. เพื่อน าผลการศึกษาท่ีไดม้าพฒันาตน้แบบ (Prototype) การบริหารจดัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

 

วธีิด าเนินการวจัิย 
การศึกษาวิจยัเร่ือง “ตน้แบบการบริหารจดัการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในประเทศไทย”  ในคร้ังน้ี เป็น

การศึกษาวจิยักรณีศึกษา (Case Studies) คือ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในประเทศไทย ท่ีไดรั้บรางวลัองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2554 โดยเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และ
การวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีขั้นตอนการวจิยัโดยรวม 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 

การวจิยัเชิงคุณภาพ 
 ขั้นตอนที ่1 วเิคราะห์องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีจะใชเ้ป็นกรณีศึกษา โดยเลือกจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ท่ีไดรั้บรางวลัการบริหารจดัการท่ีดี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ในเขตจงัหวดัภาคกลาง จ านวน 5 แห่ง ประกอบดว้ย  1) 
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอ่างทอง   เทศบาลต าบลเขาพระงาม อ าเภอเมืองลพบุรี จงัหวดัลพบุรี  เทศบาลต าบลบา้นเช่ียน อ าเภอ
หันคา จงัหวดัชยันาท   องค์การบริหารส่วนต าบลบา้นหมอ้ อ าเภอเมืองเพชรบุรี จงัหวดัเพชรบุรี และองคก์ารบริหารส่วนต าบล             
ท่างาม อ าเภออินทร์บุรี จงัหวดัสิงห์บุรี 
 ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์กระบวนการบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน โดยการเก็บขอ้มูลผ่านทาง
แหล่งขอ้มูลประเภทเอกสารและแหล่งขอ้มูลประเภทบุคคล โดยใชว้ิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกรายบุคคล (In-dept Interview) 
และการจดัสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) โดยวเิคราะห์ใน 3 มิติ คือ  

1) ลกัษณะทัว่ไปและลกัษณะเฉพาะของแต่ละองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
2) องค์ประกอบส าคญัท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการท่ีดีและมีประสิทธิภาพ โดยวิเคราะห์ผ่านกรอบของแนวคิด

ทฤษฎี กระบวนการบริหาร PA-POSDCoRB ภาวะผูน้ า และหลกัธรรมาภิบาล  
3) ตน้แบบการบริหารจดัการของแต่ละองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
การวจิยัเชิงปริมาณ 
การวจิยัเชิงปริมาณ เป็นการจดัเก็บขอ้มูลเก่ียวกบัระดบัความคิดเห็นของประชากรกลุ่มตวัอยา่งจากองคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินท่ีไดรั้บรางวลัการบริหารจดัการท่ีดี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
ขั้นตอนที่ 3 เลือกกลุ่มตวัอยา่งจากสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั สมาชิกสภาเทศบาล และสมาชิกสภา

องค์การบริหารส่วนต าบล และใชแ้บบสอบถามแบบมาตราประมาณค่า (Rating Scale) เป็นเคร่ืองมือในการวิจยั โดยใช้
กรอบทฤษฎีกระบวนการบริหาร PA-POSDCoRB  

ขั้นตอนที ่4 การวเิคราะห์ขอ้มูลร่วมระหวา่งขอ้มูลเชิงคุณภาพและขอ้มูลเชิงปริมาณ ท่ีส่งผลกระทบต่อการบริหาร
จดัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพ่ือน าเสนอออกมาเป็นตน้แบบการบริหารจดัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ไทยในภาพรวม  

 



  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา ประกอบดว้ย 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัเชิงคุณภาพ และประชากรท่ีใชใ้น
การวจิยัเชิงปริมาณ ดงัน้ี 

1. ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ กลุ่มผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) ท่ีเก่ียวขอ้งกับองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จ านวน 50 คน ประกอบดว้ย 1) ส่วนก าหนดนโยบาย (Policy Making) ขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ นายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั นายกเทศมนตรี และนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 2) ฝ่ายน านโยบายไป
ปฏิบติั (Policy Implementation) ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ ปลดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั ปลดัเทศบาล และ
ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล 3) ฝ่ายก ากบัดูแล ไดแ้ก่ ผูว้่าราชการจงัหวดั และ นายอ าเภอ 4) ประชาชนผูรั้บบริการ                   
5) ขา้ราชการประจ าขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 6) เจา้หน้าท่ีปกครองส่วนทอ้งท่ี ไดแ้ก่ ก านนัและผูใ้หญ่บา้น และ                 
7) นกัวชิาการดา้นการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  

2. ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงปริมาณ คือ สมาชิกสภาองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีใชใ้นการวิจยัทั้ง 5 แห่ง  
จ านวน 82 คน ประกอบดว้ย  สมาชิกสภาองคก์ารบริการส่วนจงัหวดัอ่างทอง จ านวน 24 คน  สมาชิกสภาเทศบาลต าบล               
เขาพระงาม อ าเภอเมืองลพบุรี จงัหวดัลพบุรี จ านวน 12 คน  สมาชิกสภาเทศบาลต าบลบา้นเช่ียน อ าเภอหันคา จงัหวดั
ชยันาท จ านวน 12 คน  สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นหมอ้ อ าเภอเมืองเพชรบุรี จงัหวดัเพชรบุรี จ านวน 12 คน และ  
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่างาม อ าเภออินทร์บุรี จงัหวดัสิงห์บุรี จ านวน 22 คน 

 เคร่ืองมือการวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเชิงคุณภาพ ผูว้ิจัยใช้กรอบ
แนวคิดทฤษฎีเร่ืองกระบวนการบริหาร PA-POSDCoRB หลกัภาวะผูน้ า และหลกัธรรมาภิบาล เป็นแนวทางในการสมัภาษณ์
และจดัสนทนากลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินกรณีศึกษาทั้ง 5 แห่ง 
 ในการวิจยัเชิงปริมาณ เพื่อใชย้ืนยนัผลท่ีไดจ้ากการวิจยัเชิงคุณภาพ ผูว้ิจยัใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) เป็น
เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ประกอบดว้ย ส่วนท่ี 1 ค  าถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไป
ของผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนท่ี 2 ค  าถามเก่ียวกบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อกระบวนการบริหารจดัการของ
ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในกระบวนการบริหารจดัการ 9 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นนโยบาย ดา้นอ านาจหนา้ท่ี ดา้นการ
วางแผน ดา้นการจดัองคก์าร ดา้นการบุคลากร ดา้นการอ านวยการ ดา้นการประสานงาน ดา้นการรายงานผลการปฏิบติังาน 
และด้านการงบประมาณ และ ส่วนท่ี 3  ค  าถามเก่ียวกบัความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติมของผูต้อบแบบสอบถาม
เก่ียวกบัการบริหารจดัการองคก์รปกครองส่วน 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 

ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูว้ิจัยไดท้ าการวิเคราะห์ขอ้มูลเป็นรายกรณีศึกษา โดยท าการวิเคราะห์จากแหล่งขอ้มูล
ประเภทเอกสาร และขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์จากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในแง่มุมของ
ลกัษณะทัว่ไปและลกัษณะเฉพาะขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน องคป์ระกอบส าคญัท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการท่ีดีและมี
ประสิทธิภาพ ตน้แบบการบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน แลว้น ามาศึกษาวิเคราะห์หาขอ้มูลร่วมของ
กระบวนการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพซ่ึงส่งผลใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเหล่าน้ีไดรั้บรางวลัการบริหารจดัการท่ี
ดี หลงัจากนั้น ผูว้ิจยัจะน าผลการวิเคราะห์ท่ีไดม้าประมวลผลเป็นตน้แบบ (Prototype) การบริหารจดัการท่ีดีขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในประเทศไทย และน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลในประเด็นต่างๆ ในลกัษณะพรรณนาความ  

ส าหรับการวิจยัเชิงปริมาณ ผูว้ิจยัใชส้ถิติวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพ่ือวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไป
ของผูต้อบแบบสอบถาม และความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อกระบวนการบริหารจดัการของผูบ้ริหารองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยสถิติท่ีใชป้ระกอบดว้ย ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียเลขคณิต และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 



 

 

สรุปผลการวจัิย 
 การวจิยัเร่ือง ตน้แบบการบริหารจดัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในประเทศไทย สามารถสรุปผลการวิจยั
ไดด้งัน้ี  

1. สรุปผลการศึกษาลกัษณะการบริหารจดัการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 จากการศึกษากรณีศึกษาองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีได้รับรางวลัการบริหารจัดการท่ีดี พบว่า ในด้าน
กระบวนการบริหาร PA-POSDCoRB หรือกระบวนการบริหาร 9 ประการ กรณีศึกษาทั้ง 5 แห่งมีลกัษณะการบริหารจดัการ
ท่ีคลา้ยคลึงกนั คือ ด้านนโยบาย คณะผูบ้ริหารขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินได้มีการก าหนดวิสัยทศัน์ เป้าหมายการ
บริหารงาน และนโยบายในการบริหารงานไวอ้ยา่งชดัเจน เห็นเป็นรูปธรรม  และไดมี้การด าเนินงานโครงการต่างๆ เป็นไป
ตามนโยบายท่ีไดก้ าหนดไวแ้ละเป็นไปตามมาตรฐานท่ีไดก้ าหนดไว ้โดยมีเป้าหมายคือการพฒันาและยกระดบัคุณภาพชีวิต
ของประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นหลกั  และยดึหลกัธรรมาภิบาลและการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดีเป็นแนวทางในการบริหาร
จดัการ ด้านอ านาจหน้าที ่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดมี้การด าเนินการตามอ านาจหนา้ท่ีท่ีไดก้ าหนดไวอ้ยา่งถูกตอ้งตาม
กฎหมาย และผูบ้ริหารไดใ้ชอ้  านาจไปในทางท่ีเป็นประโยชน์ต่อองคก์รและประชาชนเป็นหลกั ด้านการวางแผน มีการเปิด
โอกาสให้เจา้หนา้ท่ีทุกส่วนฝ่าย รวมทั้งประชาชน ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการวางแผนงานทุกขั้นตอน โดยมีเป้าหมายและ
ขั้นตอนในการปฏิบติังานท่ีชดัเจน และแผนงานต่างๆ มีจุดมุ่งหมายเพ่ือประโยชน์ต่อประชาชน โดยคณะผูบ้ริหารจะท าการ
ลงพ้ืนท่ี เพ่ือท าการประชาคม ซ่ึงท าให้ทราบถึงปัญหาอุปสรรคและความต้องการของแต่ละพ้ืนท่ี และท าให้สามารถ
แกปั้ญหาใหก้บัชุมชนไดอ้ยา่งทนัท่วงที  ด้านการจดัองค์การ  ผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีการจดัโครงสร้าง
การบริหารไวอ้ย่างชดัเจน และมีสายงานครบถว้นตามภารกิจขององค์กร มีการก าหนดขอบข่ายอ านาจหน้าท่ีของแต่ละ
ต าแหน่ง ท าให้การท างานมีความคล่องตวั โดยมีการแบ่งการบริหารราชการออกเป็น 2 ฝ่าย ไดแ้ก่ ฝ่ายนิติบญัญติัและฝ่าย
บริหาร และมีการแบ่งส่วนราชการออกเป็นส่วนต่างๆ ตามความเหมาะสม เช่น ส านกัปลดั ส่วนการคลงั ส่วนโยธา ส่วน
การศึกษา ส่วนสาธารณสุข เป็น 
 ส าหรับด้านการบุคลากร ผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะมีการวางแผนก าหนดนโยบายหรือแผนปฏิบติัการ
เก่ียวกบัอตัราก าลงัของเจา้หน้าท่ีให้สอดคลอ้งกบัภารกิจขององค์กร และให้ความส าคญัต่อการส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากรในองคก์ร การสร้างขวญัและก าลงัใจใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ี โดยการจดัฝึกอบรม การศึกษาดูงาน การจดัองคค์วามรู้ในหน่วยงาน 
และการให้ทุนการศึกษาต่อในระดับสูง รวมทั้ งมีการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรโดยประเมินจากขอ้ตกลงในการ
ปฏิบติัราชการท่ีไดจ้ดัท าไว ้  ด้านการอ านวยการ ผูบ้ริหารจะเปิดโอกาสให้เจา้หนา้ท่ีและประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอความ
คิดเห็นเพ่ือประกอบการตดัสินใจในการสั่งการ โดยการสั่งการเป็นไปตามล าดบัขั้นตอนของสายการบงัคบับญัชา และมีการมอบ
อ านาจในการตดัสินใจแก่ผูบ้ริหารในระดบัต่างๆ อยา่งเหมาะสมและยติุธรรม  ด้านการประสานงาน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
กรณีศึกษาได้มีการร่วมมือและประสานงานกับภาครัฐ ทั้ งส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถ่ิน รวมทั้งมีการร่วมมือและ
ประสานงานกับภาคธุรกิจเอกชน ภาคประชาสังคม และสถาบันการศึกษา นอกจากน้ียงัเน้นการท างานเป็นทีม การบูรณาการ
ร่วมกันกับส่วนต่างๆ ท าให้เกิดเอกภาพเป็นหน่ึงเดียวกัน มีความสามัคคีกัน งานจึงด าเนินไปด้วยความราบร่ืนและประสบ
ความส าเร็จ ด้านการรายงานผลการปฏิบัติงาน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทั้ง 5 แห่ง มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลความ
พึงพอใจของประชาชน และการติดตามประเมินผลการปฏิบติังานของหน่วยงานต่างๆ เพ่ือประเมินองค์กร นอกจากน้ี ยงัจดัให้มี
การรายงานผลการปฏิบติังาน ข่าวสารทัว่ไปเก่ียวกบัองค์กร และฐานะทางการเงินขององค์กรให้ทั้ งภายในองค์กรและภายนอก
องค์กรไดรั้บทราบอย่างสม ่าเสมอ ซ่ึงเป็นไปตามพระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 
2546   และ ด้านการงบประมาณ ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีการจดัสรรงบประมาณอยา่งเหมาะสม คุม้ค่า โปร่งใส 



  

ตรวจสอบได ้และสอดคลอ้งกบัภารกิจขององคก์ร รวมทั้ง มีการประสานงานของบเพ่ิมเติมจากภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน 
ซ่ึงก็ไดรั้บความร่วมมือเป็นอยา่งดี  
 ในด้านของกระบวนการบริหารน้ี ผูว้ิจัยได้ท าการวิจัยเชิงปริมาณเพ่ือสนับสนุนผลการวิจัยเชิงคุณภาพ โดย
ท าการศึกษาความคิดเห็นของสมาชิกสภาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีต่อระดบับทบาทของผูบ้ริหารในการบริหารจดัการ 
9 ดา้น ซ่ึงผลการศึกษาพบวา่ ผูบ้ริหารมีระดบับทบาทในการบริหารงานในภาพรวมอยูใ่นเกณฑม์ากถึงมากท่ีสุด หมายถึง มี
การบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพในทุกดา้น โดยมีระดบัการบริหารงานดา้นการประสานงานสูงท่ีสุด คือมีค่าเฉล่ีย 4.25 ค่า
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากบั 0.78 รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นการจดัองคก์าร ค่าเฉล่ีย 4.24 ดา้นการงบประมาณ ค่าเฉล่ีย 
4.21 ดา้นการรายงานผลการปฏิบติังาน ค่าเฉล่ีย 4.19 ดา้นอ านาจหนา้ท่ีและดา้นการอ านวยการ มีค่าเฉล่ียเท่ากนัคือ 4.16  
ดา้นนโยบาย ค่าเฉล่ีย 4.15 ดา้นการวางแผน ค่าเฉล่ีย 4.14 และดา้นการบุคลากร ค่าเฉล่ีย 4.10 ตามล าดบั และเม่ือพิจารณา
แยกการบริหารงานในแต่ละดา้น พบวา่ ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินกรณีศึกษามีลกัษณะการบริหารงานท่ีโดดเด่น
ในแต่ละด้าน คือ ผูบ้ริหารมีการก าหนดนโยบายไวอ้ย่างชัดเจน มีการใช้อ านาจหน้าท่ีอย่างถูกตอ้งตามกฎหมาย มีการ
วางแผนในการปฏิบติังานอยา่งชดัเจนในทุกขั้นตอน เช่น การด าเนินงาน การตรวจสอบ และการปรับปรุงแกไ้ข มีการจดั
โครงสร้างการบริหารไวอ้ยา่งชดัเจน มีการส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพของเจา้หนา้ท่ี เช่น การจดัฝึกอบรม และการศึกษาดู
งานต่างๆ เป็นตน้ มีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นเพ่ือประกอบการตดัสินใจในการสัง่การ 
มีการร่วมมือและประสานงานกบัภาครัฐ ทั้งส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนทอ้งถ่ิน มีการน าเสนอการด าเนินงานและ
ข่าวสารทั่วไปเก่ียวกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินทั้ งภายในองค์กรและต่อประชาชนอย่างสม ่าเสมอ มีการจัดสรร
งบประมาณในการด าเนินงานโครงการต่างๆอยา่งโปร่งใส ตรวจสอบได ้และมีการพิจารณาปรับแผนการใชเ้งินงบประมาณ
ดา้นต่างๆ อยา่งเหมาะสมและคุม้ค่า 

ในดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พบวา่ ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินกรณีศึกษา 
มีคุณลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกนัและสามารถสรุปคุณลกัษณะของภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพได ้6 ประการ ดงัน้ี 1) เป็นผู้มี
วิสัยทัศน์กว้างไกล คือ สามารถส่ือสารวิสัยทัศน์ในการท างานได้อย่างชัดเจน และมีเป้าหมายในการด าเนินงานท่ีมุ่ง
ผลประโยชน์ต่อประชาชนอยา่งชดัเจน 2) ยดึหลกัธรรมาภิบาลและการบริหารกจิการบ้านเมืองทีด่ี คือ มีวิธีการบริหารงานท่ี
มีประสิทธิภาพ โดยยึดหลกัธรรมาภิบาลและการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี มีความซ่ือตรง ท างานตามระเบียบ กฎหมาย 
บริหารงบประมาณดว้ยความคุม้ค่า โปร่งใส ตรวจสอบได ้ 3) เป็นนักบริหารงานมืออาชีพ คือ ท างานดว้ยความตั้งใจจริง 
ท างานในเชิงรุก ท างานในเชิงบูรณาการ และท างานให้เห็นเป็นรูปธรรม โดยเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกั รวมถึงมี
การพฒันาองค์กรท่ีสนับสนุนการด าเนินงานทั้งดา้นบุคลากร ดา้นขอ้มูลข่าวสาร การสร้างวฒันธรรมในองค์กร และการ
ท างานเป็นทีม 4) เป็นนักประสานงานทีด่ ีคือ สามารถประสานงานจากระดบัสูงมาสู่รากหญา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และมี
การร่วมมือกนัของทุกภาคส่วน ทั้งภาคประชาชน ภาคเอกชน และภาคราชการ เป็นตน้ 5) ค านึงถึงการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน คือ การบริหารงานโดยค านึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาทอ้งถ่ินให้มากท่ีสุด เปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมทุกขั้นตอนและกลา้ท าในส่ิงท่ีมีประโยชน์ มีการลงพ้ืนท่ีพบปะประชาชน เนน้การท าประชาคม และ
เป็นท่ียอมรับของประชาชน และ 6) ยดึประโยชน์สูงสุดของประชาชนในการบริหารงาน รวมทั้งในการใหบ้ริการและอ านวย
ความสะดวกแก่ประชาชน รวมถึงการมุ่งเน้นพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนให้มีความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึน ภายใตป้รัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 
 ในด้านธรรมาภิบาล พบว่า ผูบ้ริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินกรณีศึกษามีความมุ่งมัน่และตั้ งใจ
ปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ และมีแนวทางการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลหรือการบริหารจัดการท่ีดี ซ่ึง
ประกอบดว้ยหลกัส าคญั 6 ประการ ไดแ้ก่ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัความมีส่วนร่วม หลกัความ
รับผิดชอบ และหลกัความคุม้ค่า และได้มีการบริหารงานตามหลกัเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี ตามพระราช
กฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ.2546 ประกอบดว้ย 1) การบริหารงานจะมุ่งให้เกิด



 

ประโยชน์สุขแก่ประชาชน 2) การบริหารงานเพ่ือใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจ 3) การบริหารภารกิจอยา่งมีประสิทธิภาพและ
เกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจ 4) การลดขั้นตอนการปฏิบติังาน 5) การปรับปรุงภารกิจขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 6) การ
อ านวยความสะดวกและการตอบสนองความตอ้งการของประชาชน และ 7) การประเมินการปฏิบติังาน  
 โดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีโปร่งใส ตรวจสอบได ้มีการรายงานผลการปฏิบติังานให้
ทุกภาคส่วนไดท้ราบอยา่งเปิดเผย มีการจดัสรรงบประมาณอยา่งคุม้ค่า เหมาะสม และเป็นธรรม มีการเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบั
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในทุกดา้น เพ่ือให้ประชาชนในทอ้งถ่ินและประชาชนทัว่ไปไดรั้บทราบ นอกจากน้ี ยงัเน้น
หลกัการมีส่วนร่วมของประชาชน คือ การยึดประชาชน ยึดชุมชนเป็นศูนยก์ลาง และเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามีส่วน
ร่วมในการวางแผนงานในทุกขั้นตอน 
 2. สรุปผลการศึกษาแนวทางสู่การบรรลุผลส าเร็จในการบริหารจดัการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 จากการศึกษาแนวทางท่ีน าไปสู่การบรรลุผลส าเร็จของแต่ละองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยวิเคราะห์ผ่านกรอบ
แนวคิดทฤษฎีกระบวนการบริหาร PA-POSDCoRB หลกัภาวะผูน้ า และหลกัธรรมาภิบาล ท าให้สรุปไดว้า่ องคก์รปกครอง
ส่วนท้องถ่ินแต่ละแห่งมีแนวทางแห่งความส าเร็จในการบริหารงานหรือตน้แบบการบริหารจัดการของแต่ละองค์กร 
ดงัต่อไปน้ี 

แนวทางในการบริหารงานใหป้ระสบความส าเร็จขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอ่างทอง หรือตน้แบบการบริหาร
จดัการขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอ่างทอง ประกอบดว้ย หลกัการบริหารงาน 6 ประการ ไดแ้ก่ ประการท่ี 1 ดา้นการ
ประชาคม ประการท่ี 2 ดา้นการลงพ้ืนท่ีพบปะประชาชน ประการท่ี 3 ดา้นการบริหารงานในส านักงาน ประการท่ี 4 ดา้น
พฒันาการศึกษา ประการท่ี 5 ดา้นการแกไ้ขปัญหาสงัคม และประการท่ี 6 ดา้นการร่วมมือ 

ตน้แบบการบริหารจัดการของเทศบาลต าบลเขาพระงาม อ าเภอเมืองลพบุรี จงัหวดัลพบุรี ประกอบด้วยหลกัการ 6 
ประการ ไดแ้ก่ ประการท่ี 1 การยึดหลกัธรรมาภิบาล ประการท่ี 2 การยึดประโยชน์สูงสุดของประชาชน และยึดประชาชนเป็น
ศูนยก์ลาง ประการท่ี 3 การมีส่วนร่วมของทุกส่วนทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งฝ่ายบริหาร ฝ่ายการเมือง ฝ่ายขา้ราชการประจ า และ
ประชาชน ประการท่ี 4 ประชาชนตอ้งใหก้ารสนบัสนุน เพื่อใหก้ารด าเนินงานราบร่ืน เรียบร้อย  ประการท่ี  5 ประชาชน
ตอ้งรับทราบถึงนโยบายของผูบ้ริหาร และประการท่ี 6 มีทิศทางการท างานท่ีชดัเจน เป็นรูปธรรม  

ตน้แบบการบริหารจดัการของเทศบาลต าบลบา้นเช่ียน อ าเภอหันคา จงัหวดัชยันาท มีหลกัการบริหารงานในการ
พฒันาทอ้งถ่ินท่ีมีประสิทธิภาพ 4 ประการ ไดแ้ก่ ประการท่ี 1 การร่วมมือร่วมใจ การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ประการท่ี 
2 การมีนวตักรรมใหม่ ประการท่ี 3 การประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆ เพ่ือเอาโครงการมาลงในพ้ืนท่ี ก่อให้เกิดการพฒันา 
และการแกปั้ญหาอยา่งทนัท่วงที และ ประการท่ี 4 ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร คือเป็นคนท่ีมีความคิดกา้วหนา้ มีหลกัการบริหาร
ท่ีดี และบริหารงานแบบมืออาชีพ 

ต้นแบบการบริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านหม้อ อ าเภอเมืองเพชรบุรี จังหวดัเพชรบุรี 
ประกอบดว้ยหลกัการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ 3 ประการ หรือเรียกวา่ “มิติ 3 ดา้น” ไดแ้ก่ มิติท่ี 1 คือ การบริหารจดัการ
ดว้ยความรับผิดชอบ มิติท่ี 2 คือ การร่วมมือร่วมใจของทุกฝ่ายในการท างาน และ มิติท่ี 3 คือ การยดึประชาชนเป็นศูนยก์ลาง
ในการท างาน  

ตน้แบบการบริหารจดัการขององคก์ารบริหารส่วนต าบลท่างาม อ าเภออินทร์บุรี จงัหวดัสิงห์บุรี มีปัจจยัในการ
บริหารงานท่ีประสบความส าเร็จ 3 ประการ ไดแ้ก่ ประการท่ี 1 มีตน้ทุนท่ีดี คือ บุคลากรและประชาชนมีความพร้อมและ
ความรู้ในเร่ืองการพฒันา การมีส่วนร่วม และบทบาทหน้าท่ีกระบวนการสร้างความเขม้แข็งและยัง่ยืน ประการท่ี 2 
กระบวนการปรับเปล่ียนทศันคติในการท างานของทอ้งถ่ิน โดยหันมาเนน้เร่ืองการพฒันาท่ีสอดคลอ้งกบัคนและคุณภาพ
ชีวติของประชาชน และ ประการท่ี 3 กระบวนการสร้างคนใหมี้ส่วนร่วมในการบริหารจดัการ  

3. สรุปผลต้นแบบการบริหารจดัการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทย 



  

จากการศึกษาขอ้มูลร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินกรณีศึกษา ในด้านลกัษณะการบริหารจัดการ และ
แนวทางสู่การบรรลุผลส าเร็จในการบริหารจดัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีไดรั้บรางวลัการบริหารจดัการท่ีดี จึง
สามารถน ามาสรุปเป็นต้นแบบการบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในประเทศไทยได้ 9 ประการ 
ประกอบดว้ย ประการท่ี 1 มีผูน้ าองคก์รดี ประการท่ี 2 มีการมีส่วนร่วม ประการท่ี 3 มีการบริหารจดัการครบถว้นสมบูรณ์ 
ประการท่ี 4 มีการพฒันาทอ้งถ่ิน แกปั้ญหา พฒันาคุณภาพชีวิต ประการท่ี 5 มีจิตใจ “ธรรมาภิบาล” ประการท่ี 6 มีความ
สามคัคีปรองดอง ประการท่ี 7 มีนวตักรรม ประการท่ี 8 มีมาตรฐาน และ ประการท่ี 9 มีตน้ทุนท่ีดี ดงัน้ี  
 ประการที่ 1 มีผู้น าองค์กรดี คือ ผูบ้ริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินตอ้งเป็นผูน้ าท่ีมีภาวะผูน้ าสูงมาก 
สามารถจูงใจใหผู้อ่ื้นคลอ้ยตาม และปฏิบติัตามดว้ยความเตม็ใจ มีวสิยัทศัน์กวา้งไกล สามารถส่ือสารวสิยัทศัน์ในการท างาน
ไดอ้ยา่งชดัเจน และมีเป้าหมายในการด าเนินงานท่ีมุ่งผลประโยชน์ต่อประชาชน  

 ประการที ่2 มกีารมส่ีวนร่วม คือ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดี จะมีการเปิดโอกาสให้ทุก
ส่วนทุกฝ่าย ทั้งฝ่ายนกัการเมืองทอ้งถ่ิน นกัปกครองทอ้งท่ี ขา้ราชการเจา้หนา้ท่ี และประชาชน เขา้มามีส่วนร่วมในทุกเร่ือง 
และทุกกระบวนการ ซ่ึงการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในทุกขั้นตอนจะท าให้การด าเนินงานราบร่ืนเรียบร้อย และประสบ
ความส าเร็จ  

 ประการที ่3 มีการบริหารจัดการครบถ้วนสมบูรณ์ คือ มีการบริหารงานครบถว้นและมีประสิทธิภาพตามแนวคิด
ทฤษฎีกระบวนการบริหาร PA-POSDCoRB อนัประกอบดว้ย ดา้นนโยบาย ดา้นอ านาจหนา้ท่ี ดา้นการวางแผนงาน ดา้นการ
จัดองค์การ ด้านการบุคลากร ด้านการอ านวยการ ด้านการประสานงาน ด้านการรายงานผลการปฏิบัติงาน และด้าน
การงบประมาณ โดยองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินกรณีศึกษาทั้ง 5 แห่งไดด้ าเนินการตามกระบวนการบริหารจดัการอย่าง
ครบถว้น และเป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล รวมทั้งมีคณะท างานท่ีมีคุณภาพและท างานเป็นทีม ซ่ึงส่งผลให้มีผลงานท่ีมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

 ประการที่ 4 มีการพัฒนาท้องถิ่น แก้ปัญหา พัฒนาคุณภาพชีวิต คือ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งมีเป้าหมาย
หลกัในการบริหารงาน คือการพฒันาทอ้งถ่ิน การแกปั้ญหา และการยกระดบัคุณภาพชีวิตของประชาชนในทอ้งถ่ินให้ดีข้ึน 
โดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินกรณีศึกษาไดมี้ผลงานดา้นการพฒันาทอ้งถ่ินอยา่งชดัเจนเป็นรูปธรรม และไดก้ าหนดไวใ้น
วสิยัทศัน์ นโยบาย แผนยทุธศาสตร์การพฒันา และแผนโครงการต่างๆ  

 ประการที ่5 มจีติใจ “ธรรมาภิบาล” คือ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดี จะมีการบริหารงาน
ดว้ยหลกัธรรมาภิบาลและหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี โดยมุ่งเนน้การด าเนินงานตามหลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม 
หลกัความโปร่งใส หลกัความมีส่วนร่วม หลกัความรับผิดชอบ และหลกัความคุม้ค่า และยึดหลกัการบริหารราชการเพื่อ
บรรลุเป้าหมาย 7 ประการ ไดแ้ก่ 1) การบริหารราชการเพ่ือใหเ้กิดประโยชน์สุขของประชาชน 2) การบริหารราชการเพ่ือให้
เกิดผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ 3) การบริหารราชการอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 4) การ
ลดขั้นตอนการปฏิบติังาน 5) การปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการ 6) การอ านวยความสะดวกและการตอบสนองความ
ตอ้งการของประชาชน และ 7) การประเมินผลการปฏิบติัราชการ  
   ประการที ่7 มีนวัตกรรม คือ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินควรมีการคิดริเร่ิมโครงการใหม่ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ ทนั
ยคุสมยั และถูกใจประชาชน เพราะการสร้างนวตักรรมใหม่ๆ นอกจากจะช่วยแกไ้ขปัญหาให้ชุมชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
แลว้ ยงัเป็นปัจจยัส าคญัท่ีช่วยสร้างความแตกต่างและความเหนือกวา่คู่แข่งขนัใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอีกดว้ย 

 ประการที ่8 มมีาตรฐาน คือ การบริหารจดัการและการด าเนินงานอยา่งเป็นระบบเป็นระเบียบ ประหยดั คุม้ค่า ย ัง่ยืน ซ่ึง
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดีจะมีการบริหารจดัการท่ีมีมาตรฐาน เช่น การบริการในส านกังาน มีแผนผงั 
ขั้นตอน เห็นเด่นชดัเขา้ใจง่าย สามารถด าเนินงานไดต้ามขั้นตอนจริงและเหมาะสม มีการจดัระบบขอ้มูล แยกแยะเป็นหมวดหมู่ 
เพ่ือใหก้ารบริการสะดวกรวดเร็วข้ึน เป็นระบบระเบียบ และช่วยลดขั้นตอนในการปฏิบติังาน เป็นตน้  



 

ประการที ่9 มต้ีนทุนทีด่ ีคือ การมีตน้ทุนท่ีดีถือเป็นปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลให้การบริหารงานประสบความส าเร็จ ซ่ึง
ตน้ทุนในท่ีน้ีประกอบดว้ยทุน 4 ประการ ไดแ้ก่ 1) การมีบุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถ มีทศันคติท่ีดี มีความรัก ความ
สามคัคี มีคุณธรรม มีความมุ่งมัน่ตั้งใจ ขยนัขนัแข็งในการท างาน โดยยึดประชาชนเป็นศูนยก์ลาง และยงัหมายรวมถึง
ประชาชนท่ีมีความพร้อมและความรู้ในเร่ืองการพฒันา การมีส่วนร่วม และบทบาทหนา้ท่ีกระบวนการสร้างความเขม้แข็ง
และยัง่ยืนของชุมชน 2) การมีเคร่ืองมือเคร่ืองใช ้วสัดุอุปกรณ์ในการท างาน ท่ีมีความครบถว้น ทันสมยั เหมาะสมกับ
สถานการณ์ เหตุการณ์ ในยคุของการเปล่ียนแปลง ซ่ึงจะช่วยอ านวยความสะดวกให้แก่บุคลากรในการปฏิบติังาน ช่วยลด
ขั้นตอนในการท างาน และช่วยเพ่ิมมาตรฐานในการปฏิบติังานในส านกังาน 3) การมีงบประมาณอยา่งเพียงพอ หรือการขอทุน
สนบัสนุนจากภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน จนเพียงพอแก่ขนาดและกิจกรรมขององคก์ร และ 4) ผูน้ าขององคก์ร 
ท่ีมีพลงัอยา่งน้อย 5 พลงั คือ พลงัความคิด พลงัการท างาน พลงับุคลิกภาพ พลงัแห่งมนุษยสัมพนัธ์ และ พลงัแห่งการพูด
และการส่ือสารท่ีดี  

ตน้แบบการบริหารจดัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในประเทศไทยทั้งหมด 9 ประการน้ี ถือเป็นตน้แบบ
ของการบริหารจดัการท่ีดี ซ่ึงองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีน าไปใช ้จะสามารถประสบความส าเร็จ บริหารงานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล บรรลุเป้าหมายในการพฒันาทอ้งถ่ิน และส่งผลใหไ้ดรั้บรางวลัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ี
มีการบริหารจดัการท่ีดีหรือรางวลัอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานทอ้งถ่ิน โดยตน้แบบการบริหารจดัการขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในประเทศไทยสามารถแสดงไดด้งัแผนภาพท่ี 1 ดงัน้ี 
 
แผนภาพท่ี 1: แสดงตน้แบบการบริหารจดัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในประเทศไทย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อเสนอแนะ 
ขอ้เสนอแนะจากการวิจยัคร้ังน้ี สามารถแบ่งออกเป็นขอ้เสนอแนะในการบริหารจดัการองค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถ่ิน และขอ้เสนอแนะเพื่อการวจิยัคร้ังต่อไป ดงัน้ี 
1. ข้อเสนอแนะในการบริหารจดัการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

มีผูน้ าองคก์รดี 

มีการมีส่วนร่วม 

มีการบริหารจดัการครบถว้น
สมบูรณ์ 

มีการพฒันาทอ้งถ่ิน แกปั้ญหา พฒันา
คุณภาพชีวติ 

มีจิตใจ “ธรรมาภิบาล” 

มีความสามคัคีปรองดอง 

มีนวตักรรม 

มีมาตรฐาน 

มีตน้ทุนท่ีดี 

ต้นแบบการบริหาร
จดัการทีด่ขีององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิน่ใน

ประเทศไทย 



  

 1) ในการบริหารงานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไม่ใช่แค่การใหค้วามส าคญักบัหลกัการบริหารจดัการทัว่ไป ซ่ึง
ประกอบดว้ย การวางแผน (Planning) การจดัองคก์าร (Organizing) การน า (Leading) และการควบคุม (Controlling) อนัเป็น
หลกัการบริหารงานขั้นพ้ืนฐานท่ีทุกองคก์รตอ้งปฏิบติั แต่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยงัตอ้งมีการบริหารจดัการตามอ านาจ
หน้าท่ีของตนเองให้เป็นไปตามหลกัการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดีหรือหลกัธรรมาภิบาล และสามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของประชาชน ดว้ยการบริหารงานตามหลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัความมีส่วนร่วม หลกั
ความรับผิดชอบ และหลกัความคุม้ค่า เพ่ือบรรลุเป้าหมายการบริหารราชการ 7 ประการ คือ  เพ่ือให้เกิดประโยชน์สุขของ
ประชาชน  เพ่ือใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ  การบริหารราชการอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจ
ของรัฐ  การลดขั้นตอนการปฏิบติังาน  การปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการ  การอ านวยความสะดวกและการตอบสนอง
ความตอ้งการของประชาชน และการประเมินผลการปฏิบติัราชการ ซ่ึงองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีสามารถสร้างองคก์ร
ของตนใหเ้ป็นองคก์รธรรมาภิบาลไดน้ั้น ยอ่มเป็นท่ียอมรับของประชาชนและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง และส่งผลให้การบริหาร
จดัการทอ้งถ่ินมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2) การก าหนดวสิยัทศัน์ นโยบาย แผนพฒันาทอ้งถ่ิน และแผนโครงการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีดี ตอ้ง
มุ่งเนน้ท่ีประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นหลกั เพราะประชาชนคือเจา้ของทอ้งถ่ิน ดงันั้นจึงตอ้งเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามี
ส่วนร่วมในการวางแผนในทุกขั้นตอน โดยการท าประชาคม การลงพ้ืนท่ีเพ่ือพบปะประชาชนทั้งแบบเป็นทางการและไม่
เป็นทางการ เพื่อให้ทราบถึงปัญหาและความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของประชาชน โดยเป้าหมายหลกัๆ คือ เพ่ือพฒันาทอ้งถ่ิน 
แก้ปัญหาท้องถ่ิน และพฒันาคุณภาพชีวิตประชาชนในทอ้งถ่ินนั่นเอง นอกจากน้ี ตอ้งมีการรายงานผลการด าเนินงาน 
ผลส าเร็จของโครงการ การใชง้บประมาณต่างๆ อยา่งเปิดเผย เพ่ือแสดงถึงความซ่ือสตัยสุ์จริตและโปร่งใสในการด าเนินงาน 
อนัจะน ามาสู่ความน่าเช่ือถือในการบริหารงานทอ้งถ่ิน 

3) การบริหารงานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหป้ระสบความส าเร็จ ตอ้งคิดริเร่ิมนวตักรรมใหม่ๆ อยูเ่สมอ ใหท้นั
ยคุสมยัและสถานการณ์โลกท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยนวตักรรมท่ีคิดริเร่ิมข้ึนมานั้นตอ้งตอบสนองความตอ้งการของประชาชน 
เป็นประโยชน์ตอ่ชุมชน และแกไ้ขปัญหาใหแ้ก่ชุมชนได ้ 

4) การบริหารงานทอ้งถ่ินท่ีมีประสิทธิภาพตอ้งค านึงถึงมาตรฐานในการด าเนินงาน เพ่ือให้การท างานสะดวก
รวดเร็ว ประหยดั คุม้ค่า ย ัง่ยนื และลดขั้นตอนการท างาน อนัจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการใหบ้ริการแก่ประชาชน  

5) ในการบริหารงานทอ้งถ่ิน ตอ้งค านึงถึงตน้ทุนเป็นส าคญั โดยพิจารณาจากตน้ทุน 4 ดา้น ไดแ้ก่ บุคลากรท่ีมี
ความรู้ความสามารถ วสัดุอุปกรณ์ในการท างานท่ีมีความครบถว้น ทนัสมยั  การมีงบประมาณอยา่งเพียงพอ และผูน้ าของ
องคก์รท่ีมีศกัยภาพ ซ่ึงหากองคก์รใดมีตน้ทุนท่ีดี การบริหารงานยอ่มเป็นไปดว้ยความราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี 
การท างานตอ้งท าเป็นทีม ทุกฝ่ายตอ้งมีความสามคัคีปรองดอง เพ่ือใหเ้กิดเอกภาพในการท างาน จะท าใหไ้ม่เกิดความขดัแยง้
และอุปสรรคในการท างาน 

6) องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนๆ สามารถน าแนวทางการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีเป็น
กรณีศึกษา และตน้แบบการบริหารจดัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทั้ง 9 ประการ ท่ีไดจ้ากการวิจยัในคร้ังน้ี ไปปรับ
ใชใ้นการบริหารงาน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและศกัยภาพในการบริหารจดัการองคก์ร ใหเ้ป็นองคก์รปกครองส่วนถ่ินท่ีมีการ
บริหารจัดการท่ีดี เป็นท่ียอมรับของประชาชนในชุมชนและสังคมทั่วไป โดยแต่ละพ้ืนท่ีอาจมีองค์ประกอบเพ่ิมเติมท่ี
แตกต่างจาก 9 ประการน้ี อนัเน่ืองมาจากความแตกต่างของลกัษณะภูมิประเทศ สภาพสงัคม สภาพเศรษฐกิจ และคุณลกัษณะ
ของประชากร 

7) กระทรวงมหาดไทยและกรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ินควรมีการส่งเสริมตน้แบบการบริหารจดัการของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในประเทศไทยท่ีไดจ้ากการวจิยัในคร้ังน้ี ไปพฒันาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนๆ และมีการ
น าเสนอองคค์วามรู้ใหม่ในบริบทของการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ินในประเทศไทย 

2. ข้อเสนอแนะเพือ่การวจิยัคร้ังต่อไป 



 

 จากผลการศึกษาคร้ังน้ี พบวา่มีประเด็นส าคญัท่ีสามารถน าไปด าเนินการศึกษาวจิยัในคร้ังต่อไปได ้4 ประเด็น ดงัน้ี 
1. การศึกษาในคร้ังน้ี เป็นการศึกษาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทั้งระดบัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล 

และองคก์ารบริหารส่วนต าบล ในเขตพ้ืนท่ีภาคกลาง เพราะมีวฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี สภาพทางเศรษฐกิจและ
สังคมคลา้ยคลึงกนั จึงท าให้ไดผ้ลการวิจยัท่ีเป็นขอ้มูลร่วมของการบริหารจดัการท่ีคลา้ยคลึงกนั ดงันั้น การศึกษาในคร้ัง
ต่อไป จึงควรท าการศึกษาองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในภูมิภาคอ่ืนๆ หรือศึกษาให้ครบทุกภูมิภาค ทั้งภาคกลาง ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคเหนือ ภาคใต ้และภาคตะวนัออก วา่ผลท่ีไดมี้ความแตกต่างจากการศึกษาในคร้ังน้ีหรือไม่ 

2. การศึกษาเร่ืองตน้แบบการบริหารจดัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในประเทศไทย คดัเลือกกรณีศึกษา
จากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีไดรั้บรางวลัการบริหารจดัการท่ีดี ซ่ึงจดัข้ึนโดยคณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ดงันั้น ในการศึกษาคร้ังต่อไปจึงควรท าการศึกษาตน้แบบการบริหารจดัการจากกรณีศึกษา
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีไดรั้บรางวลัอ่ืนๆ เพ่ือน ามาพิจารณาเปรียบเทียบหลกัการบริหารจดัการวา่มีความแตกต่างกนั
หรือไม่ 

3. องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินกรณีศึกษา ไดรั้บรางวลัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดี ซ่ึงมี
หลกัเกณฑ์การประเมิน 2 ส่วน คือ ความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน และ การให้บริการสาธารณะท่ีดีและมีคุณภาพแก่
ประชาชน ทั้ งน้ี เกณฑ์การประเมินดังกล่าวเป็นองค์ประกอบส่วนหน่ึงของหลกัธรรมาภิบาล หรือการบริหารจัดการ
บา้นเมืองท่ีดี ดงันั้น จึงควรมีการศึกษาแบบเจาะลึกเฉพาะการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาล 6 ดา้น ไดแ้ก่ หลกันิติ
ธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัความมีส่วนร่วม หลกัความรับผิดชอบ และหลกัความคุม้ค่า เพ่ือศึกษาว่า
องคก์รท่ีไดร้างวลัเหล่าน้ีไดด้ าเนินการตามหลกัธรรมาภิบาลขอ้อ่ืนๆ อยา่งมีประสิทธิภาพหรือไม่ 

4. การวิจยัเชิงปริมาณในคร้ังน้ี ไดท้ าการศึกษาจากสมาชิกสภาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรณีศึกษาทั้ง 5 
แห่ง ในเร่ืองของความคิดเห็นท่ีมีต่อกระบวนการบริหารจดัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 9 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นนโยบาย 
ดา้นอ านาจหนา้ท่ี ดา้นการวางแผน ดา้นการจดัองคก์าร ดา้นการบุคลากร ดา้นการอ านวยการ ดา้นการประสานงาน ดา้นการ
รายงานผลการปฏิบติังาน และดา้นการงบประมาณ เพ่ือน ามาสนบัสนุนผลการวิจยัเชิงคุณภาพ ทั้งน้ี จึงควรมีการท าวิจยัเชิง
ปริมาณจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกลุ่มอ่ืนๆ ดว้ย เช่น ขา้ราชการพนักงาน ประชาชน หรือหน่วยงานอ่ืนๆ ภายนอกองค์กร 
เพ่ือให้ไดข้อ้มูลท่ีมีความหลากหลาย และเป็นการประเมินการบริหารงานของผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินใน
มุมมองอ่ืนๆ นอกเหนือจากมุมมองของสมาชิกสภาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
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