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บทบรรณาธิการ 
วารสารสังคมศาสตร์วิชาการ 
 

   วารสารสังคมศาสตร์วิชาการ คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย มีวัตถุประสงค์เป็น
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ต่างๆที่สอดคล้องกับบริบทสังคมปัจจุบัน 

    ผลงานที่นำเสนอในฉบับนี้ประกอบไปด้วย บทความภาษาไทยและบทความภาษาอังกฤษที่มี
ความน่าสนใจ ทั้งในมิติการพัฒนาการศึกษา การพัฒนาเศรษฐกิจ การพัฒนาสังคม และการพัฒนา
สิ่งแวดล้อม โดยทุกบทความได้รับการพิจารณา ให้ข้อคิดเห็น วิพากษ์ และแนะนำจากผู้ทรงคุณวุฒิ จาก
หลากหลายสถาบันจำนวน 3 ท่าน ซึ่งมีความเชี่ยวชาญในศาสตร์ที่เก่ียวข้อง โดยจะเป็นประโยชน์ ต่อการ
ขับเคลื่อนและพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืนในหลายมิติ กองบรรณาธิการขอขอบพระคุณทุกท่านที่มีส่วน
เก่ียวข้องในทุกกระบวนการของการจัดทำวารสาร ตั้งแต่เริ่มต้นจนเสร็จสิ้นสมบูรณ์ โดยมีเป้าหมายร่วมที่
สามารถจุดประกายความคิดของผู้อ่าน ตลอดจนนำไปประยุกต์ใช้ และอ้างอิงเชิงวิชาการ เพื่อก่อให้
ประโยชน์ และเป็นพื้นที่ทางวิชาการในการสร้างสรรค์สังคมแห่งการเรียนรู้อย่างยั่งยืน สอดคล้องกับ        
พันธกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นอย่างแท้จริง 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) วิเคราะห์งบประมาณการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศกับปริมาณ

การใช้ของห้องสร้างสรรค์เพื่อการเรียนรู้ 2) เพื่อวิเคราะห์ความคุ้มทุนของการลงทุนในทรัพยากรสารสนเทศของ
ห้องสร้างสรรค์เพื ่อการเรียนรู ้ วิทยาลัยศิลปะ สื ่อ และเทคโนโลยี มห าวิทยาลัยเชียงใหม่ การวิจัยนี้ได้
ทำการศึกษาหนังสือท่ีอนุญาตให้ยืมออกผ่านระบบฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ และบอร์ดเกม ที่ห้องสร้างสรรค์เพื่อ
การเรียนรู้ได้จัดซื้อในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 – 2566 และเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบบันทึกขอ้มูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคำนวณสถิติโดยการแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และการวิเคราะห์
ความคุ้มทุนของการใช้ทรัพยากรสารสนเทศ ผลการวิจัยพบว่า ปริมาณและคุณภาพของทรัพยากรสารสนเทศ
ตามเกณฑ์การประกันคุณภาพในด้านความทันสมัยของการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศในปีงบประมาณ 2562 
อยู่ในการประเมินระดับ 4 สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน ปีงบประมาณ 2563 – 2566 อยู่ในการประเมินระดับ 5  
สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานมาก เมื่อพิจารณางบประมาณจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศประเภทหนังสือ พบว่า ปี 2562 
– 2566 ใช้งบประมาณทั้งสิ้น 800,149.69 บาท จัดหาหนังสือได้ทั้งหมด 562 เล่ม ราคาเฉลี่ยต่อเล่ม เป็นเงิน 
1,423.75 บาท มีจำนวนการใช้ทั้งหมด 1,359 ครั้ง โดยมีอัตราการใช้ 2.42 ครั้งต่อเล่ม และคิดเป็นค่าใช้จ่ายต่อครั้ง 
เป็นเงิน 588.78 บาท งบประมาณการจัดซื้อบอร์ดเกม เป็นจำนวนเงินทั้งสิ้น 79,431.06 บาท จัดหาบอร์ดเกมได้
ทั้งหมด 66 ชื่อเรื่อง ราคาเฉลี่ยต่อเรื่อง เป็นเงิน 1 ,203.50 บาท มีจำนวนการใช้ทั้งหมด 146 ครั้ง โดยมีอัตรา
การใช้ 2.21 ครั้งต่อช่ือเรื่อง และคิดเป็นค่าใช้จ่ายต่อครั้ง เป็นเงิน 544.05 บาท 
คำสำคัญ: ความคุ้มทุน  จุดคุ้มทุน  ทรัพยากรสารสนเทศ 
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Abstract  
The purpose of this research for 1) to Analyze the budget used to purchase the 

resources compared with the usage rate, 2) to Analyze the Cost-Effectiveness of the resources 
invested focused on the books from an automated database system and the board games 
purchased by Creativity and Learning Room from 2019 to 2023. The research instrument was a 
frequency record by Statistical calculation program. The research data were analyzed with the 
cost-effectiveness formulae and the frequency and percentage. The research found that The 
quality of information resources according to the quality assurance criteria for the modernization 
of purchasing information resources in the fiscal year 2019 was at level 4, which is higher than 
the standard. The budget used to purchase information resources was found from the fiscal 
year 2019 to 2023, and the budget allocated for books was 800,149.69 baht. It was used to 
purchase 56 2  books, and the average cost per book was 1,423.75 baht. The total usage was 
1,359 times, and the usage rate was 2.42 times per book. The cost per time was 588.78 baht. 
The budget for the board game was 79,431.06 baht. Which was used to purchase 66 titles, and 
the average cost per title was 1,203.50 baht. The total was 146 times, the usage rate was 2.21 
times per title, and the cost per time was 544.05 baht. 
Keywords: Cost-Effectiveness, Information resources, break-even point 
 

บทนำ 
ห้องสมุดอุดมศึกษาเป็นองค์ประกอบสำคัญอย่างหนึ่งคือ เป็นแหล่งรวมองค์ความรู้และสนับสนุน

ส่งเสริม พัฒนาวิชาการให้กับหน่วยงานที่จัดการเรียนการสอน ฉะนั้นทรัพยากรสารสนเทศในห้องสมุด ก็ย่อม
เป็นสิ่งสำคัญ (Cheuychum, N., 2004) เหนือสิ่งอื่นใดห้องสมุดมีคุณภาพเพราะห้องสมุดคือตัวบ่งชี้ศักยภาพ
ของสถาบันการศึกษาซึ่งเปรียบเสมือนหัวใจของวิทยาลัยและมหาวิทยาลัย (Lumpang, Darunee Na., 2554) 
ห้องสร้างสรรค์เพื่อการเรียนรู้ นับเป็นห้องสมุดเฉพาะของวิทยาลัยศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
ที่ให้บริการแก่ผู้ใช้เฉพาะนักศึกษา และบุคลากรประจำวิทยาลัยศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยีเท่านั้น โดยภารกิจ
สำคัญหลักของห้องสร้างสรรค์เพื่อการเรียนรู้นั่นคือการมีส่วนช่วยเหลือผู้ใช้บริการให้เข้าถึงแหล่งทรัพยากร
สารสนเทศได้อย่างรวดเร็ว และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด นอกเหนือจากเป็นแหล่งรวบรวม และสืบค้นเพื่อเข้าถึง
แหล่งทรัพยากรสารสนเทศแล้ว ห้องสร้างสรรค์ฯ ยังเป็นแหล่งจัดหาทรัพยากรสารสนเทศที่หลากหลาย 
ครอบคลุมในทุกแขนงรายวิชาที่เปิดสอน เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการให้มากที่สุดห้องสร้างสรรค์ฯ 
ได้มีการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศอย่างเป็นระบบเพื่อให้บริการสำหรับนักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรของ
วิทยาลัย 
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ปัจจัยสำคัญประการหนึ่งที่ต้องคำนึงคืองบประมาณท่ีใช้ในการดำเนินการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 
ในปีงบประมาณเงินรายได้ พ.ศ. 2562 – 2566 ห้องสร้างสรรค์ฯ ได้รับการจัดสรรงบประมาณในการจัดหา
ทรัพยากรพากรสารสนเทศให้แก่หลักสูตรที่จัดการเรียนการสอน และห้องสร้างสรรค์เพื่อการเรียนรู้เอง โดยยึด
หลักเกณฑ์การพิจารณาอย่างเป็นระบบ เพื่อให้ทรัพยากรสารสนเทศเพียงพอต่อการเรียนการสอน และการวิจัย
ของวิทยาลัยฯ ในการศึกษาความคุ้มทุนของการใช้ทรัพยากรสารสนเทศของห้องสร้างสรรค์เพื ่อการเรียนรู้ 
วิทยาลัยศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยี โดยการวิเคราะห์ งบประมาณ การจัดซื้อทรัพยากรสารเทศ รวมถึงการ
วิเคราะห์ความคุ้มทุนในการจัดหา จึงมีความสำคัญมากเพราะสามารถใช้เป็นเกณฑ์และข้อมูลประกอบในการ
กำหนดเงื่อนไขการจัดหาทรัพยากรสารเทศอย่างเหมาะสม สอดคล้อง และคุ้มค่า กับงบประมาณเงินรายได้ที่
ได้รับการจัดสรรจากวิทยาลัยฯ 

ดังนั้น เพื่อให้การกำหนดงบประมาณด้านทรัพยากรสารสนเทศเกิดประโยชน์สูงสูด จึงมีความจำเป็น
อย่างยิ่งที่ควรให้ความสำคัญกับการวิเคราะห์การใช้ทรัพยากรสารสนเทศ การจัดสรรงบประมาณ และความคุ้มทุนใน
การใช้ทรัพยากรดังกล่าวที่วิทยาลัยฯ ได้ลงทุนด้านงบประมาณไป ซึ่งท่ีผ่านมายังไม่เคยมีการวิเคราะห์ในประเด็น
ดังกล่าว ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ และรายงานการใช้ทรัพยากรสารสนเทศที่ทางวิทยาลัยฯ 
ได้ลงทุนงบประมาณเงินรายได้ของวิทยาลัยฯ ไป เพื่อประกอบการตัดสินใจในการจัดการงบประมาณ และ
วางแผนการประชาสัมพันธ์การเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศให้มากขึ้นเพื่อให้เกิดประโยชน์และคุ้มค่าสูงสุด 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1.  เพื ่อวิเคราะห์งบประมาณการจัดซื ้อทรัพยากรสารสนเทศกับปริมาณการใช้ทรัพยากร

สารสนเทศของห้องสร้างสรรค์เพื่อการเรียนรู้ วิทยาลัยศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
2.  เพื่อวิเคราะห์ความคุ้มทุนของการลงทุนในทรัพยากรสารสนเทศของห้องสร้างสรรค์เพื่อการเรียนรู้ 

วิทยาลัยศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
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              การวิจัยเชิงส ารวจ 

 

 

 

 

 

                    

            

1.ประเมินความทันสมัยของทรัพยากรสารสนเทศ 
- ความทันสมัยของหนังสือ 
 
2.เปรียบเทียบงบประมาณในการจัดซื้อ กับสถิติการใช้ทรัพยากร 
- จ านวนและร้อยละของงบประมาณค่าทรัพยากรสารสนเทศ 
- เปรียบเทียบงบประมาณในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศ 
- ประเมินการใช้ทรัพยากรสารสนเทศ 

3.ประเมินความคุ้มค่าในการลงทุนในทรัพยากรสารสนเทศ 
- ต้นทุนการใช้ทรัพยากรสารสนเทศ 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย (Tawonkasemhatai Ch., 2024) 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
ขั้นตอนและวิธีการศึกษา 
การวิจัยนี้เป็นวิจัยเชิงสำรวจ โดยดำเนินการศึกษา หนังสือฉบับพิมพ์ท่ีห้องสร้างสรรค์เพื่อการเรียนรู้ 

วิทยาลัยศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จัดซื้อเข้ามาเพื่อให้บริการภายในห้องสร้างสรรค์เพื่อ
การเรียนรู้ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 – 2566 จำนวนทั้งสิ้น 562 เล่ม และทรัพยากรสารสนเทศประเทศ 
Active Learning (บอร์ดเกม) จำนวน 66 รายการ 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา ประกอบด้วย 
1.  แบบบันทึกข้อม ูลหนังส ือเพื ่อบ ันทึกข้อม ูลความถี ่ โดยใช้โปรแกรม Microsoft Excel  

ซึ่งประกอบด้วย ลำดับที่, ชื่อเรื่อง, ชื่อผู้แต่ง, ปีพิมพ์, จำนวนเล่ม, ปีงบประมาณที่จัดซื้อ, ราคา, สาขาวิชา/
หน่วยงาน, จำนวนครั้งของการยืม 

2.  แบบบันทึกข้อมูลประเภททรัพยากรสารสนเทศ Active Learning (บอร์ดเกม) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น
เพื่อบันทึกข้อมูลนับความถี่โดยใช้โปรแกรม Microsoft Excel ประกอบด้วย ลำดับที่, ชื ่อผู ้ออกแบบเกม,  
ช่ือเรื่อง, ปีผลิต, จำนวน, ปีงบประมาณที่จัดซื้อ, ราคา, จำนวนครั้งท่ียืม 

วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลจากรายการหนังสือที่จัดหาและปริมาณการใช้ในช่วงปีงบประมาณเงินรายได้ 

พ.ศ. 2562 – 2566 จาก 1. หน่วยงานการเงินและพัสดุ 2. งานเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยศิลปะ สื่อ และ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  3. ฐานข้อมูลห้องสมุดอัตโนมัติ ประจำห้องสร้างสรรค์เพื่อการเรียนรู ้ในโมดลู 
Report เพื่อดึงข้อมูลการยืมหนังสือและบอร์ดเกม ดังกล่าว รวมถึงตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลในแต่ละ
ปีงบประมาณ 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
1.  วิเคราะห์ข้อมูล ความทันสมัยของทรัพยากรสารสนเทศ ห้องสร้างสรรค์เพื่อการเรียนรู้ โดยการ

หาค่าร้อยละ 
2.  วิเคราะห์ข้อมูลการเปรียบเทียบงบประมาณในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศ กับสถิติการใช้ 

โดยการหาค่าร้อยละ และค่าเฉลี่ย 
3.  วิเคราะห์ความคุ้มทุนของการลงทุนทรัพยากรสารสนเทศ โดยใช้เกณฑ์ในการวิเคราะห์ดังนี้ 
ความคุ้มทุนในการใช้งานทรัพยากรสารสนเทศวิเคราะห์จากสูตรดังนี้ 

 
       งบประมาณค่าใช้จ่ายทั้งหมด  
              ต้นทุนประสิทธิผล (Cost Effectiveness)     = 
            จำนวนการใช้ทรัพยากรสารสนเทศ (ครั้ง) 

 

สรุปผลการวิจัย 
การนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล จำแนกเป็น 3 ตอน คือ 1) การวิเคราะห์คุณภาพของทรัพยากร

สารสนเทศ ห้องสร้างสรรค์เพื ่อการเรียนรู้ ตามเกณฑ์ประกันคุณภาพ 2) วิเคราะห์ข้อมูลการเปรียบเทียบ
งบประมาณในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศกับสถิติการใช้ โดยการหาค่าร้อยละและค่าเฉลี่ย 3) ผลการวิเคราะห์
ข้อมูลเกี่ยวกับความคุ้มค่าของการลงทุนทรัพยากรสารสนเทศ 
 
1. การวิเคราะห์คุณภาพของทรัพยากรสารสนเทศ ห้องสร้างสรรค์เพ่ือการเรียนรู้ ตามเกณฑ์ประกันคุณภาพ  
ตารางที่ 1 ความทันสมัยของหนังสือท่ีจัดหาตามปีงบประมาณ 
 

ปีงบประมาณ จำนวนหนังสือที่จัดหา จำนวนหนังสือที่เก่าไม่เกิน 5 ปี ร้อยละ ระดับประเมิน 
2562 192 126 65.63 4 
2563 63 59 93.65 5 
2564 108 91 83.49 5 
2565 119 110 92.44 5 
2566 81 72 88.88 5 

 
จากตารางที่ 1 พบว่า ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 – 2566 ความทันสมัยของทรัพยากร

สารสนเทศ ที่ห้องสร้างสรรค์เพื ่อการเรียนรู ้ วิทยาลัยศิลปะ สื ่อ และเทคโนโลยี จัดหามาให้บริการทั้ง 5 
ปีงบประมาณ อยู่ในการประเมิน ระดับ 5 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 – 2566 หมายความว่า หนังสือที่ห้อง
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สร้างสรรค์เพื่อการเรียนรู้จัดหามามีความทันสมัยสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานมาก (ร้อยละ 75 ขึ้นไป เก่าไม่เกิน 5 ปี) 
และอยู่ในการประเมิน ระดับ 4 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 มีความทันสมัยสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน (เกินร้อยละ 
50 แต่ไม่เกินร้อยละ 75 เก่าไม่เกิน 5 ปี)  
 
2. วิเคราะห์ข้อมูลการเปรียบเทียบงบประมาณในการจัดซ้ือทรัพยากรสารสนเทศกับสถิตกิารใช้ โดยการหา
ค่าร้อยละและค่าเฉลี่ย 
 

ตารางที่  2 จำนวนและร้อยละของงบประมาณค่าทรัพยากรสารสนเทศของห้องสร้างสรรค์เพ่ือการเรียนรู้ 
จำแนกตามปีงบประมาณและประเภททรัพยากรสารสนเทศ 

 
 

ประเภท
ทรัพยากร
สารสนเทศ 

ปีงบประมาณ 2562 ปีงบประมาณ 2563 ปีงบประมาณ2564 ปีงบประมาณ 2565 ปีงบประมาณ 2566 

จำนวน 
(บาท) 

ร้อยละ จำนวน 
(บาท) 

ร้อยละ จำนวน 
(บาท) 

ร้อยละ จำนวน 
(บาท) 

ร้อยละ จำนวน 
(บาท) 

ร้อยละ 

หนังสือ 255,192.51 84.51 101,501.15 96.54 159,572.15 86.67 174,610.53 100.00 109,273.35 96.06 

บอร์ดเกม 46,767.06 15.49 3,636.00 3.46 24,548 13.33 0.00 0.00 4,480.00 3.94 

รวม 301,959.57 100.00 105137.15 100.00 184,120.15 100.00 174,610.53 100.00 113,753.35 100.00 
 

จากตารางที่ 2 พบว่า จำนวนงบประมาณระหว่างปีงบประมาณ 2562 – 2566 ที่ลงทุนกับการจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศ พบว่า วิทยาลัยศิลปะ สื ่อ และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  ลงทุนสนับสนุน
งบประมาณเงินรายได้กับหนังสือมากที่สุด (ปีงบประมาณ 2562 ร้อยละ 84.51, ปีงบประมาณ 2563 ร้อยละ 
96.54, ปีงบประมาณ 2564 ร้อยละ 86.67, ปีงบประมาณ 2565 ร้อยละ 100.00 และ ปีงบประมาณ 2566 
ร้อยละ 96.06) และงบประมาณค่าบอร์ดเกม (ปีงบประมาณ 2562 ร้อยละ 15.49, ปีงบประมาณ 2563 ร้อยละ 
3.46, ปีงบประมาณ 2564 ร้อยละ 13.33, 0.00 และปีงบประมาณ 2566 ร้อยละ 3.94) ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 3 เปรียบเทียบงบประมาณในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศและอัตราค่าเฉลี่ยการใช้งาน 

สำนักวิชา/
สาขา 

ปีงบประมาณ 2562 – 2566 

งบประมาณ
ที่ใช ้

ร้อยละ จำนวนเล่มที่
จัดหา 

ราคา
เฉลี่ย/เล่ม 

จำนวนครั้ง
ที่ใช้ไป 

อัตราการใช้
ต่อเล่ม 

ค่าใช้จ่ายต่อ
ครั้ง 

Ani & VFX 161,574.17 20.19 74 2,183.43 116 1.57 1,392.88 
DG 76,063.34 9.51 33 2,304.95 50 1.52 1,521.27 

MMIT 170,211.36 21.27 82 2,075.75 141 1.72 1,207.17 
SE 156,266.15 19.53 66 2,367.67 217 3.29 720.12 
KIM  176,901.34 22.11 74 2,390.56 217 2.93 815.21 
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จากตารางที่ 3 เมื ่อวิเคราะห์ตามสาขาวิชาหรือหน่วยงาน พบว่า สาขาวิชาการจัดความรู้และ

นวัตกรรม ระดับบัณฑิตศึกษา (Knowledge and Innovation Management : KIM) มีการใช้งบประมาณค่า
หนังสือในปีงบประมาณ 2562 – 2566 มากที่สุด เป็นเงิน 176,901.34 บาท จัดหาหนังสือได้ 74 เล่ม รองลงมา
คือ สาขาวิชาการจัดการสมัยใหม่และเทคโนโลยีสารสนเทศ (Modern Management and Information 
Technology: MMIT) เป็นเงิน 170,211.36 บาท จัดหาหนังสือได้ 82 เล่ม สาขาวิชาแอนนิเมชันและวิชวลเอฟ
เฟกต์ (Animation and Visual Effect : ANI&VFX) เป็นเงิน 161,574.17 บาท จัดหาหนังสือได้ 74 เล่ม และ 
หากพิจารณาราคาเฉลี่ยต่อเล่ม พบว่า ราคาหนังสือเฉลี่ยต่อเล่มในสาขาวิชา  สาขาวิชาการจัดความรู้และ
นวัตกรรม ระดับบัณฑิตศึกษา (Knowledge and Innovation Management : KIM) มากที ่ส ุด เป็นเงิน 
2,390.56 บาทต่อเล่ม รองลงมาคือ สาขาวิศกรรมซอฟต์แวร์ นานาชาติ (Software engineering) เป็นเงิน 
2,367.67 บาทต่อเล่ม และ สาขาวิชาดิจิทัลเกม (Digital game : DG) เป็นเงิน 2,304.95 บาทต่อเล่ม ตามลำดบั 
สำหรับอัตราการใช้ต่อเล่ม พบว่า สาขาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ นานาชาติ (Software Engineering : SE) ) มีอัตรา
การใช้ต ่อเล ่มมากที ่ส ุด  คือ 3.29 คร ั ้งต ่อเล ่ม รองลงมาคือ สาขาวิชาการจัดความร ู ้และนวัตกรรม  
ระดับบัณฑิตศึกษา (Knowledge and Innovation Management : KIM) คือ 2.93 และห้องสร้างสรรค์เพื่อ
การเรียนรู ้ คือ 2.65 ครั ้งต่อเล่ม ส่วนค่าใช้จ่ายต่อการใช้ พบว่า สาขาวิชาดิจิทัลเกม (Digital game : DG)  
มีค่าใช้จ่ายต่อครั้งในการใช้มากท่ีสุด เป็นเงิน 1,521.27 บาท รองลงมาคือ สาขาแอนนิเมชันและวิชวลเอฟเฟกต์ 
(Animation and Visual Effect : ANI&VFX) เป็นเงิน 1,392.88 บาท และสาขาวิชาการจัดการสมัยใหม่และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (Modern Management and Information Technology : MMIT) เป็นเงิน 1,207.17 บาท 

งบประมาณค่าหนังสือที่ใช้ไปในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 – 2566 กับการใช้ในภาพรวม พบว่า 
งบประมาณค่าหนังสือในแต่ละสาขาวิชาที่ใช้ไป เป็นเงิน 800,149.69 บาท จัดหาหนังสือได้ทั้งหมด 562 เล่ม 
ราคาเฉลี่ยต่อเล่ม เป็นเงิน 1,423.75 บาท มีจำนวนการใช้ทั้งหมด 1,359 ครั้ง โดยมีอัตราการใช้ 2.42 ครั้งต่อ
เล่มและคิดเป็นค่าใช้จ่ายต่อการใช้ 588.78 บาทต่อครั้ง  
  

สำนักวิชา/
สาขา 

ปีงบประมาณ 2562 – 2566 

งบประมาณ
ที่ใช ้

ร้อยละ จำนวนเล่มที่
จัดหา 

ราคา
เฉลี่ย/เล่ม 

จำนวนครั้ง
ที่ใช้ไป 

อัตราการใช้
ต่อเล่ม 

ค่าใช้จ่ายต่อ
ครั้ง 

ห้อง
สร้างสรรค์ฯ 

59,133.33 7.39 233 253.79 618 2.65 95.69 

รวม 800,149.69 100 562 1,423.75 1,359 2.42 588.78 
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ตารางที่ 4 การประเมินการใช้หนังสือของห้องสร้างสรรค์ฯ และสาขาวิชาฯ ที่จัดหาในช่วงปีงบประมาณ 2562-
2566 

 

  จากตารางที ่ 4 การประเมินการใช้หนังสือของสาขาวิชาต่าง ๆ และหน่วยงานที ่จัดหาใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 – 2566 โดยสาขาวิชาที่มีค่าการใช้หนังสือสูงกว่า 1 นั่นหมายความว่า หนังสือใน
สาขาวิชาหรือหน่วยงานนั้นมีการใช้มากกว่าหนังสือที่มีให้บริการ ได้แก่ สาขาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ นานาชาติ 
(Software Engineering : SE) ค่าการใช้หนังสือ 1.36 รองลงมาคือ สาขาวิชาการจัดความรู้และนวัตกรรม ระดับ
บัณฑิตศึกษา (Knowledge and Innovation Management : KIM) โดยมีค่าการใช้หนังสือสูงสุดที่ 1.21 และ 
ห้องสร้างสรรค์เพื่อการเรียนรู้ มีค่าการใช้งานหนังสือ 1.10 ตามลำดับ 

 
ตารางที่ 5 เปรียบเทียบงบประมาณค่าบอร์ดเกม ที่ใช้ไปและจำนวนบอร์ดเกมที่จัดหาในช่วงปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2562-2566 

   
จากตารางที ่ 5 งบประมาณในการจัดหาบอร์ดเกมของห้องสร้างสรรค์เพื ่อการเรียนรู ้ท ี ่ใช้ใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 – 2566 เป็นเงิน 79,431.06 บาท จัดหาบอร์ดเกมได้ 66 ชื่อเรื่อง ราคาเฉลี่ยต่อเรื่อง 
เป็นเงิน 1,203.50 บาท มีจำนวนการใช้ทั้งหมด 146 ครั้ง โดยมีอัตราการใช้ 2.21 ครั้งต่อชื่อเรื่อง และคิดเป็น
ค่าใช้จ่ายต่อครั้ง เป็นเงิน 544.05 บาท 

ห้องสร้างสรรค์ฯ/
สำนักวิชา/สาขา 

ปีงบประมาณ 2562 – 2566 

จำนวนเล่ม
ที่จัดหา 

ค่าความคาดหวงั 
(ร้อยละของ

จำนวนหนังสือ) 

จำนวนครั้ง
ที่ใช ้

ค่าการใช้จริง 
(ร้อยละของ

การใช้) 

ค่าการใช้
หนังสือ 

การแปล
ความ 

Ani & VFX 74 13.17 116 8.54 0.65 Underused 
DG 33 5.87 50 3.68 0.63 Underused 

MMIT 82 14.59 141 10.38 0.71 Underused 
SE 66 11.74 217 15.97 1.36 Overused 

KIM (บัณฑิตศึกษา) 74 13.17 217 15.97 1.21 Overused 
ห้องสร้างสรรค์ฯ 233 41.46 618 45.47 1.10 Overused 

รวม 562 100.00 1,359 100.00 - - 

ประเภททรัพยากรประจำ
ห้องสร้างสรรค์ฯ 

ปีงบประมาณ 2562 – 2566 

งบประมาณที่
ใช้ไป 

จำนวน
ชื่อเรื่อง 

ราคาเฉลีย่/
เรื่อง 

จำนวน
ครั้งที่ใช ้

อัตราการใช้/
ชื่อเรื่อง 

ค่าใช้จ่าย/
ครั้ง 

บอร์ดเกม 79,431.06 66 1,203.50 146 2.21 544.05 

รวม 79,431.06 66 1,203.50 146 2.21 544.05 
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ตารางที่ 6  การประเมินการใช้บอร์ดเกมของห้องสรา้งสรรค์เพื่อการเรียนรู้ที่จัดหาในช่วง ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2562 – 2564 

ห้องสร้างสรรค์ฯ/
สำนักวิชา/สาขา 

ปีงบประมาณ 2562 - 2564 

จำนวนชื่อ
เรื่องที่จัดหา 

ค่าความคาดหวงั  
(ร้อยละของจำนวน

บอร์ดเกม) 

จำนวน
ครั้งที่ใช ้

ค่าการใช้จริง  
(ร้อยละของการใช้) 

ค่าการใช้
บอร์ดเกม 

การแปล
ความ 

บอร์ดเกม 66 100.00 146 100.00 1.00 Overused 
 66 100.00 146 100.00 - - 

 
 

                                   * ค่าการใช้บอร์ดเกม = 

 
  

จากตารางที่ 6 แสดงให้เห็นว่า เมื ่อพิจารณาการประเมินการใช้ทรัพยากรสารสนเทศประเภท 
บอร์ดเกม ของห้องสร้างสรรค์เพื่อการเรียนรู้ในปีงบประมาณ 2562 – 2564 พบว่า บอร์ดเกม มีค่าความสมดุล
ของการใช้บอร์ดเกม โดยมีค่าการใช้เท่ากับ 1  
 
3. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความคุ้มค่าของการลงทุนทรัพยากรสารสนเทศ 
 

ตารางที่ 7 ต้นทุนการใช้ทรัพยากรสารสนเทศต่อครั้ง จำแนกตามประเภททรัพยากรและปีงบประมาณ 

 

เมื ่อจำแนกข้อมูล เมื ่อจำแนกการวิเคราะห์ข้อมูลด้านความคุ้มค่าของการลงทุนในทรัพยากร
สารสนเทศ แสดงให้เห็นว่า ใน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 รายจ่ายตามงบประมาณที่จ่ายจริงในการจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศ เป็นเงินทั้งสิ้น 301,959.57 บาท มีจำนวนการใช้ทั้งหมด 162 ครั้ง คิดเป็นต้นทุนการใช้
ของทรัพยากรสารสนเทศทั้ง 2 ประเภทต่อครั้ง เป็นเงิน 1,863.95 บาท โดยมีต้นทุนการใช้น้อย คือ บอร์ดเกม  
คิดเป็น 649.54 บาทต่อครั้ง และหนังสือ คิดเป็น 2,714.81 บาทต่อครั้ง 

 
 

ประเภท
ทรัพยากร
สารสนเทศ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

รายจา่ยตาม
งบประมาณ
ท่ีจ่ายจริง 

(1) 

จำนวน
ครั้งท่ี
ใช้ 
(2) 

ต้นทุน
การใช้ต่อ

คร้ัง 
(1)/(2) 

รายจา่ยตาม
งบประมาณ
ท่ีจ่ายจริง 

(1) 

จำนวน
ครั้งท่ี
ใช้ 
(2) 

ต้นทุน
การใช้
ต่อครั้ง 
(1)/(2) 

รายจา่ยตาม
งบประมาณ
ท่ีจ่ายจริง 

(1) 

จำนวน
ครั้งท่ี
ใช้ 
(2) 

ต้นทุน
การใช้
ต่อครั้ง 
(1)/(2) 

รายจา่ยตาม
งบประมาณ
ท่ีจ่ายจริง 

(1) 

จำนวน
ครั้งท่ี
ใช้ 
(2) 

ต้นทุน
การใช้
ต่อครั้ง 
(1)/(2) 

รายจา่ยตาม
งบประมาณ
ท่ีจ่ายจริง 

(1) 

จำนวน
ครั้งท่ี
ใช้ 
(2) 

ต้นทุน
การใช้
ต่อครั้ง 
(1)/(2) 

หนังสือ 255,192.51 94 2,714.81 101,501.15 347 292.51 159,572.15 494 323.02 174,610.53 252 692.90 109,273.35 172 635.31 
บอร์ดเกม 46,767.06 72 649.54 3,636.00 40 90.90 24,548.00 20 1227.40 - -  4,480.00 9 497.78 

รวม 301,959.57 162 1,863.95 105,137.15 559 188.08 184,120.15 552 333.55 174,610.53 252 692.90 113,753.35 181 628.47 

ค่าความคาดหวัง (รอ้ยละของการใช้) 

  ค่าการใช้จริง (ร้อยละของการใช้) 
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ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 รายจ่ายตามงบประมาณที่จ่ายจริงในการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ  
เป็นเงินท้ังสิ้น 105,137.15 บาท มีจำนวนการใช้ทั้งหมด 559 ครั้ง คิดเป็นต้นทุนการใช้ของทรัพยากรสารสนเทศ
ทั้ง 2 ประเภทต่อครั้ง เป็นเงิน 188.08 ครั้ง โดยมีต้นทุนการใช้น้อย คือ บอร์ดเกม คิดเป็น 90.9 บาทต่อครั้ง 
และหนังสือ คิดเป็น 292.51 บาทต่อครั้ง 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 รายจ่ายตามงบประมาณที่จ่ายจริงในการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ  
เป็นเงินท้ังสิ้น 184,120.15 บาท มีจำนวนการใช้ทั้งหมด 552 ครั้ง คิดเป็นต้นทุนการใช้ของทรัพยากรสารสนเทศ
ทั้ง 2 ประเภทต่อครั้ง เป็นเงิน 333.55 ครั้ง โดยมีต้นทุนการใช้น้อย คือ หนังสือ คิดเป็น 323.02 บาทต่อครั้ง 
และบอร์ดเกม คิดเป็น 1,227.40 บาทต่อครั้ง 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 รายจ่ายตามงบประมาณที่จ่ายจริงในการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ  
เป็นเงินท้ังสิ้น 174,610.53 บาท มีจำนวนการใช้ทั้งหมด 252 ครั้ง คิดเป็นต้นทุนการใช้ของทรัพยากรสารสนเทศ
ทั้ง 2 ประเภทต่อครั้ง เป็นเงิน 692.90 ครั้ง โดยมีต้นทุนเพียง หนังสือ คิดเป็น 692.90 บาทต่อครั้งเท่านั้น 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รายจ่ายตามงบประมาณที่จ่ายจริงในการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ  
เป็นเงินท้ังสิ้น 113,753.35 บาท มีจำนวนการใช้ทั้งหมด 181 ครั้ง คิดเป็นต้นทุนการใช้ของทรัพยากรสารสนเทศ
ทั้ง 2 ประเภทต่อครั้ง เป็นเงิน 628.47 ครั้ง โดยมีต้นทุนการใช้น้อยคือ บอร์ดเกม คิดเป็น 497.78 บาท/ครั้ง 
และหนังสือคิดเป็น 635.31 บาทต่อครั้ง 

แสดงให้เห็นว่าการใช้ทรัพยากรสารสนเทศในปีงบประมาณ 2562 มีการเข้าใช้น้อยเมื่อเทียบกับ
งบประมาณที่ลงทุนไป ส่วนในปีงบประมาณ 2563 – 2566 อยู่ในระดับที่เกินความคาดหวังกับการลงทุนในด้าน
งบประมาณ 

ดังนั ้นจึงสรุปได้ว่า ปัจจัยหรือข้อจำกัดที่มีส่วนเกี ่ยวข้องในการจัดสรรงบประมาณในการจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศของห้องสร้างสรรค์เพื่อการเรียนรู้ วิทยาลัยศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
คือ 1) ราคาของหนังสือและบอร์ดเกมมีราคาเฉลี่ยเพิ่มขึ้น 2) อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราที่ต่างกันรวมถึงค่าขนส่ง
สินค้า 3) สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 4) การให้บริการด้านทรัพยากร
สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ของสำนักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เป็นปัจจัยที่
ส่งผลให้การใช้ทรัพยากรสารสนเทศลดน้อยลง 

ปัจจัยหรือข้อจำกัดที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดสรรงบประมาณในการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศของ
ห้องสร้างสรรค์เพื่อการเรียนรู้ วิทยาลัยศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ คือ 1) ราคาของหนังสือ
และบอร์ดเกมมีราคาเพิ่มขึ้น 2) อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราที่ต่างกันรวมถึงค่าขนส่งสินค้า 3) สถานการณ์การแพร่
ระบาดของเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 4) การให้บริการด้านทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ของสำนักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยเชียงใหม่เป็นปัจจัยที่ส่งผลให้การใช้ทรัพยากร
สารสนเทศลดน้อยลง 
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อภิปรายผลการวิจัย  
การศึกษาความคุ้มทุนของการใช้ทรัพยากรสารสนเทศของห้องสร้างสรรค์เพื่อการเรียนรู้ วิทยาลัยศิลปะ 

สื่อ และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้  
1.  การวิเคราะห์คุณภาพของทรัพยากรสารสนเทศ ห้องสร้างสรรค์เพื่อการเรียนรู้ วิทยาลัยศิลปะ 

สื่อ และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ โดยภาพรวมพบว่า ความทันสมัยของทรัพยากรสารสนเทศ ที่ห้อง
สร้างสรรค์เพื่อการเรียนรู้ วิทยาลัยศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ อยู่ในการประเมินระดับ 5 
โดยหนังสือที่ห้องสร้างสรรค์เพื่อการเรียนรู้ วิทยาลัยศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จัดหามี
ความทันสมัยสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน ซึ่งสอดคล้องกับ Kanjanasilp, D., Inmeesri, W. (2012) ได้วิจัยเรื่อง 
ความคุ้มค่าของทรัพยากรสารสนเทศของศูนย์บรรณสาร และสื่อการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุ รนารี  
ผลการประเมินพบว่า จำนวนวารสารฉบับพิมพ์และวารสารอิเล็กทรอนิกส์ ความทันสมัยของหนังสือหลักสูตร
สาขาวิชาคณิตศาสตร์ สาขาวิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา มีจำนวนหนังสืออยู่ในการประเมินระดับ 5 สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานมาก แสดงให้เห็นว่า 
มีความทันสมัยของทรัพยากรสารสนเทศ ร้อยละ 75 ข้ึนไป เก่าไม่เกิน 5 ปี  

2.  การวิเคราะห์ข้อมูลการเปรียบเทียบงบประมาณในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศกับสถิติ  
การใช้ โดยการหาค่าร้อยละและค่าเฉลี่ย โดยภาพรวมพบว่า วิทยาลัยฯ ลงทุนสนับสนุนงบประมาณเงินรายได้
กับหนังสือของสาขาวิชามากที่สุด และการใช้หนังสือของสาขาวิชามีค่าการใช้หนังสือมากกว่าการใช้หนังสือที่มี
ให้บริการ ซึ่งสอดคล้องกับ Maneewan, U. (2019) ได้วิจัยเรื่อง การศึกษาประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากร
สารสนเทศในรูปแบบที่แตกต่าง ระหว่างสื่อสิ่งพิมพ์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ผลการประเมินพบว่า นักศึกษา  
ส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์ในการใช้และความต้องการใช้ทรัพยากรสารสนเทศเพื่อศึกษาค้นคว้าตำราทางวิชาการ
ระดับมากท่ีสุด 

3.  การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความคุ้มค่าของการลงทุนทรัพยากรสารสนเทศ โดยภาพรวมพบว่า 
การใช้ทรัพยากรสารสนเทศในปีงบประมาณ 2562 มีการเข้าใช้น้อยเมื ่อเทียบกับงบประมาณที ่ลงทุนไป  
ซึ่งสอดคล้องกับ Wannasopha, P. (2020) ได้ทำการวิเคราะห์การใช้งบประมาณสำหรับการจัดสรรข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยนเรศวร วิเคราะห์ภาพรวมของการใช้ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ต่อ
งบประมาณที่มหาวิทยาลัยได้ลงทุน พบว่า มีการเข้าใช้น้อยเมื่อเทียบกับงบประมาณที่ลงทุนไป ผลการศึกษา  
ทำให้เกิดข้อเสนอแนะเพื ่อการจัดทำแผนการจัดสรรงบประมาณอย่างคุ ้มค่าในการบอกรับฐานข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ในอนาคต หรือจัดทำมาตรฐานการส่งเสริมการใช้ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์เพื่อให้เกิดความคุ้มค่า 
ทั ้งนี ้ สำหรับการใช้ทรัพยากรสารสนเทศในปีงบประมาณ 2563-2564 ของห้องสร้างสรรค์เพื่อการเรียนรู้ 
วิทยาลัยศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยี อยู่ในระดับที่เกินความคาดหวังกับการลงทุนในด้านงบประมาณ ซึ่งสอดคล้อง
กับ Chaisuwan, A, Choothong, B. and Rutthanaphan, J. (2014) ได้ศึกษาความคุ ้มทุนของทรัพยากร
สารสนเทศของศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ผลการศึกษาพบว่า เมื่อพิจารณา
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งบประมาณค่าหนังสือที่ใช้ไปปีงบประมาณ พ.ศ. 2553-2555 กับการใช้ในภาพรวม มีอัตราเฉลี่ยการใช้ 4.65 
ครั้งต่อเล่ม แสดงให้เห็นว่า การใช้หนังสือท่ีมีการจัดหานั้นมีการใช้คุ้มทุนกับจำนวนหนังสือท่ีได้มีการจัดซื้อ 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย    
ข้อมูลจากการวิจัยครั้งนี้สามารถนำผลการวิเคราะห์ไปจัดทำแผนการจัดสรรงบประมาณค่าวัสดุของ

ห้องสร้างสรรค์เพื่อการเรียนรู้ และค่าวัสดุประจำกระบวนวิชาของสาขาวิชาต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพและเกิด
ความคุ้มการในการจัดหา 

ข้อเสนอแนะเชิงพัฒนา 
1. ห้องสร้างสรรค์เพื่อการเรียนรู้ เพิ่มช่องทางการสื่อสารและประชาสัมพันธ์เนื้อหาของทรัพยากร

สารสนเทศผ่านช่องทางออนไลน์ จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ให้กับผู้ใช้บริการทุกกลุ่ม โดยเฉพาะกลุ่มอาจารย์หรือ
บัณฑิตศึกษาเป็นลักษณะเฉพาะรายบุคคลหรือสาขาวิชา เพื่อส่งเสริมการเข้าใช้หนังสือ 

2.  ห้องสร้างสรรค์เพื ่อการเรียนรู้ เพิ ่มช่องการมีส่วนร่วมในการพิจารณาการจัดหาทรัพยากร
สารสนเทศท่ีเหมาะสมกับความต้องการของผู้ใช้บริการทุกประเภท 

3.  หน่วยนโยบายและแผนและประกันคุณภาพการศึกษา และงานการเงิน การคลัง และพัสดุ 
สามารถนำผลการวิจัยไปใช้ในการวิเคราะห์การจัดสรรงบประมาณเพื่อการจัดซื้อจัดจ้าง 

ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
การศึกษาประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบที่แตกต่างกันระหว่างสื่อสิ่งพิมพ์และ

สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การวิจัยฉบับนี้ได้รับทุนอุดหนุนจากมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ประจำปีงบประมาณ 2565 ซึ่งสำเร็จ

ลุล่วงตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ ทั้งนี้ด้วยความกรุณาและการให้ความอนุเคราะห์จาก อาจารย์ ดร.กรรณิการณ์ 
ด้วงเจริญ ที่ปรึกษางานวิจัย และเจ้าหน้าที่หน่วยงานวิจัย วิทยาลัยศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยี ที่ให้คำแนะนำใน
ด้านเอกสารและขั้นตอนการทำวิจัย  

ขอขอบคุณต้นแบบงานวิจัย แหล่งอ้างอิงที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยของข้าพเจ้า รวมถึงครูบาอาจารย์ที่
ทำให้ได้ความรู้ แนวทางต่าง ๆ และสามารถนำมาซึ่งแนวคิดและทฤษฎีต่าง ๆ เพื่อขยายและต่อยอดให้งานวิจัยนี้
สำเร็จลุล่วงไปด้วยดี ตลอดจนบิดา มารดา และผู้มีพระคุณทั้งหลาย ผู้วิจัยยินดีที่จะรับฟังและรับคำแนะนำจาก
ทุกท่านที่ได้เข้ามาศึกษาเพื่อเกิดประโยชน์ในการพัฒนางานวิจัยต่อไป  
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การศึกษาแนวทางการบริหารจัดการน้ำเพื่อความยั่งยืนของชุมชน 
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ตำบลป่าตาล  

อำเภอขุนตาล จังหวัดเชียงราย 
The Guidelines for Sustainable Water Management Underpinning 

Sufficiency Economy Philosophy of Patan Sub-district,  
Khun Tan District, Chiang Rai Province. 

 
ณัฐพงศ์  รักงาม1*  

Nattapong Rakngam1*   

 

บทคัดย่อ 
การศึกษาแนวทางการบริหารจัดการน้ำเพื่อความยั่งยืนของชุมชนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง ตำบลป่าตาล อำเภอขุนตาล จังหวัดเชียงราย มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาบริบทและสภาพปัญหาใน
การบริหารจัดการน้ำของชุมชน และ 2) เพื่อพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการน้ำของชุมชนภายใต้หลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง ตำบลป่าตาล อำเภอขุนตาล จังหวัดเชียงราย ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิจัยโดยใช้หลักวิธีวิจัย      
เชิงคุณภาพ ทำการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักในการศึกษาโดยใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
ซึ่งเป็นผู้ที่ได้รับผลกระทบและมีบทบาทในการบริหารจัดการน้ำภายในชุมชนตำบลป่าตาล โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม 
ได้แก่ กลุ่มผู้นำที่เป็นทางการและตัวแทนของประชาชนในพื้นที่ และกลุ่มตัวแทนจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
รวม 35 คน เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม แบบบันทึกประเด็น
ข้อตกลงการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำร่วมกันของชุมชน และการสังเกต จากนั้นจึงทำการสรุปและวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงเนื้อหาผ่านกระบวนการ เข้าใจ เข้าถึง พัฒนาตามแนวคิดศาสตร์พระราชา ผลการศึกษาพบว่า 

1.  บริบทและสภาพปัญหาในการบริหารจัดการน้ำของชุมชนในเขตพื้นที่ตำบลป่าตาล อำเภอขุนตาล 
จังหวัดเชียงราย ตำบลป่าตาลตั้งอยู ่บริเวณทิศตะวันออกของจังหวัดเชียงราย มี 14 หมู่บ้าน ประชากรโดย 
ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรมมีทรัพยากรน้ำที่สำคัญ ได้แก่ ป่าต้นน้ำดอยขุนตาล แม่น้ำอิง หนองน้ำ
สาธารณะรวมถึงระบบประปาประจำหมู่บ้าน แม้จะมีแหล่งทรัพยากรน้ำที่หลากหลายแต่ตำบลป่าตาลยังคง
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ประสบปัญหาในการจัดการน้ำอยู่เป็นประจำ โดยสภาพปัญหาในการบริหารจัดการน้ำ ได้แก่ 1) ปัญหาน้ำแล้ง
และน้ำท่วมฉับพลันซึ่งมีสาเหตุจากพื้นที่ต้นน้ำเสื่อมโทรมอันเป็นผลจากการบุกรุกตัดไม้ทำลายป่า ขณะที่เมื่อถึง
ฤดูฝนผืนดินก็ไม่สามารถกักเก็บและชะลอน้ำนำมาซึ่งปัญหาน้ำท่วมฉับพลันและการพังทลายของหน้าดิน  
2) ปัญหาด้านการบริหารจัดการน้ำภายในชุมชนไม่ว่าจะเป็นปัญหาการบริหารจัดการประปาหมู่บ้าน ปัญหา  
การทิ้งน้ำเสียและสิ่งปฏิกูลลงในแหล่งน้ำสาธารณะที่เกิดจากกิจกรรมการใช้น้ำในบ้านเรือน และปัญหาการขาด
จิตสำนึกและขาดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการน้ำภายในชุมชน 

2.  แนวทางในการบริหารจัดการน้ำของชุมชนภายใต้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ตำบลป่าตาล 
อำเภอขุนตาล จังหวัดเชียงราย ผลการวิจัยพบว่ามีการสร้างความรู้ความเข้าใจและสร้างจิตสำนึกในการอนุรักษ์
และการบริหารจัดการน้ำในชุมชนแก่ประชาชนรวมทั ้งสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนโดย
กำหนดให้ปัญหาการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำของชุมชนเป็นประเด็นสาธารณะ (Public Issue) ผ่านการจัดทำ
เวทีประชาคมเพื่อให้ชุมชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้สะท้อนสถานการณ์ปัญหา ทำความเข้าใจและหาทางออก
ร่วมกันโดยมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมบูรณาการ ผลจากการการจัดเวทีสาธ ารณะที่ประชุมมีมติใน 
การจัดทำ “ข้อตกลงความร่วมมือการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำร่วมกันของชุมชนตำบลป่าตาล อำเภอขุนตาล 
จังหวัดเชียงราย พ.ศ. 2566” ซึ่งมีลักษณะเป็นระเบียบหรือกฎเพื่อเป็นกรอบและแนวปฏิบัติในการจัดการน้ำ
ร่วมกันของชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ เชื่อมโยงระหว่างครอบครัวและชุมชนในการสร้างความรู้รักสามัคคี
แบ่งปันความรับผิดชอบต่อสังคมอันเป็นการสร้างความเข้มแข็งและส่งเสริมให้ชุมชนสามารถพึ่งตนเองตาม
แนวทางหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำร่วมกันของชุมชนอย่างยั่งยืน 
คำสำคัญ: การบริหารจัดการน้ำ หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ชุมชน ความยั่งยืน 
 

Abstract  
The objective of this study was to examine the context and issues in water 

management underpinning sufficiency economy philosophy among communities in Pa Tan Sub-
district, Khun Tan District, Chiang Rai Province. The research was conducted based on the 
conceptual framework of His Majesty's sufficiency economy philosophy using understanding, 
and accessing, The researcher used qualitative research methods, selecting key informants for 
the study using Purposive Sampling, who were affected and played a role in water management 
within the community. Pa Tan Subdistrict is divided into two groups: official leaders and 
representatives of the people in the area. and a group of representatives from local government 
organizations, totaling 35 people. The tools used in the study were interviews, focus group 
recordings, and a form for recording issues of agreement on joint water resource management 
in the community and observing, then summarizing and analyzing content information through 
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the process of understanding, accessing, and developing according to the royal science concept. 
The results of the study found that 

1.  Context and problems in community water management in the Pa Tan 
Subdistrict, Khun Tan District, Chiang Rai Province. Pa Tan Subdistrict is located in the eastern 
part of Chiang Rai Province. There are 14 villages. Most of the population is engaged in 
agriculture. Important water resources include Doi Khun Tan watershed forest, Ing River, public 
ponds, and the village water supply system. Despite having a variety of water resources, Pa Tan 
Subdistrict still faces problems with water management regularly. The problems in water 
management include 1) droughts and flash floods, which are caused by the deterioration of 
watershed areas as a result of encroachment and deforestation. Meanwhile, when the rainy 
season arrives, the land is unable to store and slow down the water, leading to problems with 
flash floods and soil erosion. 2) Problems with water management within the community, 
whether it be problems with village water supply management. The problem of dumping 
wastewater and sewage into public water sources is caused by household water use activities. 
and the problem of a lack of awareness and participation of people in water management within 
the community. 

2.  Guidelines for community water management under the philosophy of 
Sufficiency Economy, Pa Tan Subdistrict, Khun Tan District, Chiang Rai Province The results of 
the research found that knowledge and understanding were created, and awareness of water 
conservation and management in the community was created among the people, as well as a 
process of participation of people in the community by specifying the problem of community 
water resource management. It is a public issue through the creation of a community forum for 
the community and stakeholders to reflect on the problem situation. Understand and find 
solutions together by integrating local government organizations. As a result of organizing a 
public forum, the meeting resolved to organize an “Agreement on Cooperation in the 
Management of Common Water Resources of the Communities of Pa Tan Subdistrict, Khun Tan 
District, Chiang Rai Province, 2023,” which is like regulations or rules to provide a framework and 
guidelines for the joint management of water by the communities. effective Connecting families 
and communities in creating knowledge, love, unity, and sharing social responsibility, which 
builds strength and promotes communities to be self-reliant according to the Sufficiency 
Economy Philosophy in managing the community's shared water resources, Sustainable 
Keywords: Water Management, Sufficiency Economy Philosophy, Community, Sustainability 
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บทนำ  
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency Economy Philosophy: SEP) เป็นกรอบแนวคิด 

วิถีปฏิบัติรวมถึงหลักในการดำเนินชีวิตที่พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช 
บรมนาถบพิตร (รัชกาลที่ 9) ได้พระราชทานให้แก่ชาวไทย โดยมีเป้าหมายเพื่อสร้างการพัฒนาที่ยั่งยืน มั่นคง
และปลอดภัย ภายใต้สภาวะการเปลี่ยนแปลงที่ซับซ้อนและรวดเร็วของสังคมโลกในกระแสโลกาภิวัตน์ โดยใน
ปัจจุบันปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงได้กลายเป็นแนวทางหลักสำคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศโดยระบุใน
แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปีและแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ฉบับที่ 13 ขณะเดียวกันหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงยังได้เชื่อมโยงกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) 
ซึ่งเป็นเป้าหมายการพัฒนาขององค์การสหประชาชาติ (United Nations) จำนวน 17 ประการอย่างกลมกลืน
เนื่องจากมีเป้าหมายร่วมกันนั่นคือการสร้างการพัฒนาที่สมดุลทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม 
ขณะเดียวกันปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงยังช่วยกำหนดเป้าหมายสูงสุดของการพัฒนาที่ยั่งยืนอย่างชัดเจนนั่นคือ 
การสร้าง “ความสุข” และ “ประโยชน์สุข” ของสังคมส่วนรวม (Bunnag Ch., and Kamonoratep P., 2023)  

กล่าวได้ว่าหลักเศรษฐกิจพอเพียงมีลักษณะเป็นแนวคิดแบบองค์รวม (Holistic) ครอบคลุมทั้งมิติ
ทางด้านความคิด ทางด้านเศรษฐกิจ ทางด้านการพัฒนา ทางด้านการเมือง รวมทั้งทางด้านวัฒนธรรมชุมชน 
(Pengphinij T., and Lamom T., 2010) ซึ่งได้ช้ีให้เห็นถึงวิถีชีวิตและแนวปฏิบัติของคนในทุกระดับผ่านแนวคดิ
การพึ่งพาตนเองเพื่อให้เกิดความพอมีพอกินโดยใช้หลักความพอประมาณ การคำนึงถึงหลักเหตุผล การสร้าง
ภูมิคุ้มกันที่ดีอย่างถูกต้องตามขั้นตอนหลักวิชาการและการมีคุณธรรมเป็นหลักสำคัญในการดำเนินชีวิตทั้ งใน
ระดับครอบครัว ชุมชน และในระดับรัฐ (Suwannapa C., 2012) ดังนั้นปัจจุบันเราจึงเห็นการนำหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในหลากหลายมิติไม่ว่าจะเป็นการดำเนินชีวิต การปฏิบัติงานรวมทั้งนำมาใช้ใน
การบริหารจัดการหน่วยงานท้ังในส่วนภาครัฐและภาคเอกชน ผู้วิจัยในฐานะเป็นผู้ปฏิบัติงานมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงรายอันเป็นหน่วยงานจัดการศึกษาเพื่อผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ อีกทั้งยังมีภารกิจในการให้บริการวิชาการ
แก่สังคมเพื่อยกระดับและพัฒนาท้องถิ่น ผู้วิจัยจึงบูรณาการงานวิจัยนี้กับโครงการยกระดับคุณภาพชีวิตและ
ยกระดับเศรษฐกิจฐานราก ภายใต้ยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย และประโยชน์ต่อพันธกิจของ
สถาบันรวมถึงเป็นการเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ของอาจารย์ การบูรณาการเพื่อนำมาปรับใช้กับ 
การจัดการเรียนการสอน 

ตำบลป่าตาล อำเภอขุนตาล จังหวัดเชียงราย เป็นพื้นที่สำคัญที่ทางมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายได้
ดำเนินการบริการวิชาการและการพัฒนาท้องถิ่น หนึ่งในประเด็นปัญหาสำคัญของพื้นที่ ได้แก่ ปัญหาการบริหาร
จัดการน้ำของชุมชนอยู่หลากหลายประการไม่ว่าจะเป็น ปัญหาน้ำแล้งซึ่งส่งผลต่อการขาดแคลนน้ำในการอุปโภค
และบริโภค ปัญหาน้ำหลากในช่วงฤดูฝนอันเป็นผลจากการตัดไม้ทำลายป่าส่งผลให้เกิดปัญหาน้ำท่วมโดยเฉพาะ
ในเขตพื้นท่ีลุ่ม ปัญหาในเรื่องการจัดการการน้ำประปาชุมชน ปัญหาการขาดความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน
และระเบียบข้อบังคับในการใช้น้ำของคณะกรรมการบริหารประปาหมู่บ้าน ปัญหาและการปล่อยน้ำเสียจาก
ครัวเรือนลงแหล่งน้ำสาธารณะโดยไม่ผ่านการบำบัด อีกทั้งขาดการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการและการดแูล
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รักษาแหล่งน้ำธรรมชาติสิ่งแวดล้อม อาจกล่าวได้ว่า การจัดการน้ำในเขตตำบลป่าตาล อำเภอขุนตาล จังหวัด
เชียงราย มีปัญหาในเชิงระบบตั้งแต่ต้นน้ำ กลางน้ำ และปลายน้ำ ซึ่งส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน ผู้วิจัย
จึงมีความสนใจที่จะศึกษาแนวทางในการแก้ไขและพัฒนาการบริหารจัดการน้ำของชุมชนโดยการน้อมนำหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงอันเป็นแนวทางที่สามารถใช้พัฒนาได้ทั้งในระดับบุคคลและชุมชนมาเป็นแนวทาง
สร้างการพัฒนาการบริหารจัดการน้ำของชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพและมีความยั่งยืน 

 

วัตถุประสงค ์ 
1.  เพื่อศึกษาบริบทและสภาพปัญหาในการบริหารจัดการน้ำของชุมชนในเขตพื้นที่ตำบลป่าตาล 

อำเภอขุนตาล จังหวัดเชียงราย 
2.  เพื่อพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการน้ำของชุมชนภายใต้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ตำบลป่าตาล อำเภอขุนตาล จังหวัดเชียงราย 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดในการวิจัย (Rakngam N., 2024) 
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การศึกษาแนวทางการบริหารจัดการน้ำเพื่อความยั่งยืนของชุมชนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง ตำบลป่าตาล อำเภอขุนตาล จังหวัดเชียงราย ได้กำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยผ่านการน้อมนำหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและแนวคิดศาสตร์พระราชา (King's Philosophy) อันเป็นแนวคิดในการบริหาร
จัดการทรัพยากรธรรมชาติที่พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร 
ผ่านหลักคิดสำคัญคือ “เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา” มาประยุกต์ใช้ในการดำเนินการวิจัย ขณะเดียวกันก็บูรณาการโดย
อาศัยความร่วมมือกันระหว่าง 3 ภาคีเครือข่ายสำคัญ ได้แก่ ชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น  และ 
หน่วยการศึกษา ภายใต้แนวคิดการพัฒนาแบบองค์รวม (Holistic Development) โดยแต่ละส่วนมีองค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) ชุมชน อันเป็นเจ้าของพื้นที่และเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ในการบริหารจัดการน้ำภายใน
ชุมชน 2) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อันได้แก่ เทศบาลตำบลป่าตาล อำเภอขุนตาล จังหวัดเชียงราย ซึ่งมี
อำนาจในการดูแลและจัดทำบริการสาธารณะรวมทั้งประสานงานและรับผิดชอบการบริหารจัดการน้ำในเขต
พื้นที่ และ 3) หน่วยการศึกษา ได้แก่ คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย  
ซึ่งทำหน้าที่ในการยกระดับคุณภาพชีวิตภายใต้ยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบายและนำแนวคิด
ศาสตร์พระราชาและหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ กระบวนการดำเนินการวิจัยดังกล่าวจะนำมา
ซึ่งแนวทางในการบริหารจัดการน้ำของชุมชนภายใต้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ตำบลป่าตาล อำเภอ  
ขุนตาล จังหวัดเชียงราย อย่างยั่งยืน 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) โดยใช้วิธีปรากฏการณ์วิทยา 

(Phenomenology Study) ทำการวิเคราะห์เชิงอุปมาน (Inductive) โดยการสังเกตและความเป็นจริงมาสรุป
เป็นข้อมูล การพัฒนาโจทย์วิจัยมาจากปัญหาและความต้องการของชุมชนผ่านการสร้างความร่วมมือ 
(Collaboration) โดยกระบวนการขับเคลื่อนการวิจัยดำเนินการโดยอาศัยความร่วมมือกันระหว่าง 3 ภาคี
เครือข่าย ได้แก่ ภาคประชาสังคม องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และสถาบันการศึกษาในการบูรณาการการทำงาน
ร่วมกันจากองค์ประกอบในการดำเนินการวิจัยดังกล่าว โดยมีวิธีการดำเนินการวิจัยดังนี้ 

1. ผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informant)  
 ผู้วิจัยทำการกำหนดผู้ให้ข้อมูลหลักโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จาก

บุคคลผู้ที่ได้รับผลกระทบและผู้มีหน้าที่สำคัญในการบริหารจัดการน้ำภายในชุมชนตำบลป่าตาล ซึ่งแบ่งออกเป็น 
2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่หนึ่ง ผู้นำที่เป็นทางการและตัวแทนของประชาชนในพื้นที่ และกลุ่มที่สอง ตัวแทนจาก
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยสามารถนำเสนอได้ดังนี้ 
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ตารางที่ 1 ผู้ให้ข้อมูลหลัก  
 

ที่ ผู้ให้ข้อมูลหลัก จำนวน 

1 ผู้นำที่เป็นทางการและตัวแทนของประชาชนในพื้นที่  
- กำนัน ผู้ใหญ่บ้านและผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน 
- ตัวแทนคณะกรรมการบริหารกิจการประปาหมู่บ้านและประชาชนในพื้นที่ 

 
4 
22 

3 ตัวแทนจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
- นายกเทศมนตรี 
- รองนายกเทศมนตรี 
- สมาชิกสภาเทศบาล 
- ปลัดเทศบาล นักวิชาการสาธารณสุขและเจ้าพนักงานสาธาณสุข 

 
1 
2 
3 
3 

รวม 35 

 
2. เครื่องมือในการวิจัย   

2.1 การพัฒนาเครื่องมือในการวิจัย 
 โดยผู้วิจัยได้พัฒนาเครื่องมือโดยกำหนดจากวัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดของการวิจัย 

เพื่อให้ครอบคลุมทุกประเด็นที่ต้องการศึกษา รวมถึงนำข้อคำถามให้ผู้เชี่ยวชาญทำการตรวจสอบรวมถึงทำ 
การทดสอบกับผู้ให้ข้อมูลหลักที่อยู่นอกพื้นที่งานวิจัยว่ามีความเข้าใจในตัวคำถามจากนั้นจึงทำการปรับปรุง 
ข้อคำถามให้ถูกต้องมากที่สุด 

2.2 เครื่องมือในการวิจัยประกอบด้วย  
2.2.1 การสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการสัมภาษณ์เป็นวิธีการหลักในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล โดยได้จัดทำแนวคำถาม (Guideline) เพื่อเป็นแนวทางในการสัมภาษณ์ซึ่งเป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่ง
โครงสร้าง (Semi-Structure Interview) โดยกำหนดผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์ (Key-Informants) ซึ่งจะเป็น
ผู้ให้ข้อมูลที่สำคัญในการบริหารจัดการน้ำของชุมชน ซึ่งประกอบไปด้วย  กลุ่มที่หนึ่ง ผู้นำที่เป็นทางการและ
ตัวแทนของประชาชนในพ้ืนท่ี อันได้แก่ กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน รวมถึงตัวแทนคณะกรรมการบริหาร
กิจการประปาหมู่บ้านและประชาชนในพื้นที่ กลุ่มที่สอง ตัวแทนจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอันประกอบไป
ด้วย นายกเทศมนตรี รองนายกเทศมนตรี สมาชิสภาเทศบาลและข้าราชการในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่ง
ประกอบไปด้วย ปลัดเทศบาล นักวิชาการ และเจ้าพนักงานสาธารณสุข 

2.2.2 แบบบันทึกสนทนากลุ ่ม ซึ ่งเป็นรูปแบบที ่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อม ูลใน 
การสนทนากลุ่มสำหรับการวิเคราะห์ชุมชนโดยอาศัยผู้ให้ข้อมูลหลากหลายในชุมชน ซึ่งมีประเด็นในสนทนา 
ได้แก่ สภาพบริบท ปัญหาและอุปสรรคในการใช้น้ำ บทบาทของหน่วยงานภาครัฐและท้องถิ่นรวมถึงการมี  
ส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารจัดการน้ำ โดยมีกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ตัวแทนชาวบ้านในพื้นที่ตำบลป่าตาลทั้ง  



22 | Journal of Social Academic 

Volume 17, Issue 1, January-June 2024 
 
 

14 หมู่บ้าน ซึ่งเป็นสมาชิกผู้ใช้น้ำประกอบไปด้วย ผู้ใหญ่บ้านหรือผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน คณะกรรมการบริหารกิจการ
ประปาหมู่บ้าน และตัวแทนชาวบ้านในแต่ละหมู่บ้าน  

2.2.3 แบบบันทึกประเด็นข้อตกลงการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำร่วมกันของชุมชน
ตำบลป่าตาล เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการจัดทำหลักเกณฑ์ข้อตกลง
การบริหารทรัพยากรน้ำร่วมกันของชุมชน โดยมีกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้ใหญ่บ้าน ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้านและตัวแทน
คณะกรรมการบริหารกิจการประปาหมู่บ้าน 

2.2.4 การสังเกตการณ์ ซึ ่งเป็นรูปแบบการเก็บข้อมูลเสริมวิธ ีการอื ่น ๆ โดยใช้
กระบวนการสังเกต คือ การสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วม (Non-Participant Observation) เพื่อทำการสังเกต
สภาพบริบทและข้อเท็จจริงอันจะได้ข้อมูลเพิ่มเติมในการศึกษา รวมถึงการสังเกตุปฏิกิริยาและการมีส่วนร่วมใน
การจัดประชุมผ่านการเสนอความคิดเห็น ข้อเสนอแนะในกระบวนการต่าง ๆ 

3. การเก็บข้อมูล 
3.1 การเก็บข้อมูล 
 การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยทำการเก็บรวบรวมข้อมูลใน 2 แนวทาง คือ แนวทางแรก ทำการ

เก็บรวบรวมข้อมูลจากการศึกษาเอกสารทั้งในส่วนของเอกสารชั้นต้น (Primary Data) ได้แก่ เอกสาร ข้อมูล 
สถิติ รายงานของหน่วยงานภาครัฐทั้งในระดับภูมิภาคและส่วนท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการน้ำ และ
เอกสารชั้นรอง (Secondary Data) ได้แก่ วารสาร หนังสือ หรือรายงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ
ทรัพยากรน้ำภายในชุมชน แนวทางที่สอง ทำการรวบรวมข้อมูลจากการสนทนาโดยเป็นการสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึกและการสนทนากลุ่ม และทำการรวบรวมรายละเอียดด้วยการจดบันทึกเพื่อนำมาวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
เนื้อหา รวมถึงทำการสังเกตการณ์ผ่านการลงสนามวิจัยด้วยตนเอง 

3.2 การตรวจสอบข้อมูล 
 ผู้วิจัยมีกระบวนการตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูลได้อาศัยเทคนิคต่าง ๆ ได้แก่  

1) การตรวจสอบข้อมูลจากการสัมภาษณ์โดยใช้มุมมองที่หลากหลาย (Triangulation) ผ่านการตรวจสอบข้อมูล
จากจุดยืนที่ต่างกัน สถานที่สำหรับการสัมภาษณ์ต่างกัน จากแหล่งข้อมูลที่ต่างกัน  การให้คนในผู้ให้ข้อมูลที่
แตกต่างกัน และ 2) การตรวจสอบข้อมูลจากทฤษฎีที่มีความหลากหลายซึ่งประกอบไปด้วยแนวคิดการบริหาร
จัดการทรัพยากรน้ำโดยใช้หลักธรรมาภิบาล แนวคิดการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารทรัพยากรน้ำ และ
แนวคิดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ว่าแนวคิดดังกล่าวนั้นเป็นไปในทิศทางเดียวกันหรือไม่หากได้ข้อค้นพบท่ี
เหมือนกันแสดงว่าข้อมูลที่ได้มามีความถูกต้อง 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 งานวิจัยเรื่องนี้ได้ทำการวิเคราะห์ข้อมูลแบบอุปมาน (Inductive) โดยเป็นการค้นคว้าหาความรู้

หรือข้อมูลหรือข้อเท็จจริงย่อย ๆ แล้วจำแนกตามลักษณะและหาความสัมพันธ์ของข้อเท็จจริงตามลักษณะต่าง ๆ 
จากนั้นจึงแปลความหมายและสรุปผล นอกจากนี้ยังทำการตีความเพื่อจัดกลุ่มข้อมูล (Grouping) คือ การนำข้อมูล
ที่ได้จากการศึกษาทำการแบ่งกลุ่มเพื่อให้สะดวกต่อการลำดับเหตุการณ์และนำไปสู่การวิเคราะห์และการตีความ
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เช่น การแบ่งกลุ่มข้อมูลโดยอาศัยพื้นฐานในทางการเมือง การปกครอง เศรษฐกิจ หรือทางสังคมและวัฒนธรรม 
การตีความในเชิงเหตุและผลในลักษณะของการจำแนกข้อมูลหรือแบ่งช่วงในการวิเคราะห์ตามลำดับเวลา  
โดยผู้วิจัยทำการศึกษาถึงเหตุและผลของปัญหาและอุปสรรครวมถึงแนวทางในการบริหารจัดการน้ำภายในชุมชน 
 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาแนวทางการบริหารจัดการน้ำเพื่อความยั่งยืนของชุมชนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง ตำบลป่าตาล อำเภอขุนตาล จังหวัดเชียงราย ผู ้วิจัยได้น้อมนำแนวคิดศาสตร์พระราชา (King's 
Philosophy) มาปรับใช้ในการบริหารจัดการผ่านหลักคิดสำคัญคือ “เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา” อันเป็นหลักสำคัญใน
การทรงานมาประยุกต์ใช้ในการกำหนดกระบวนการศึกษา โดยการ “เข้าใจ” หมายถึง  การลงพื ้นที ่เพื่อ
ทำการศึกษาสภาพบริบทและสภาพปัญหาของชุมชนเพื่อกำหนดโจทย์การวิจัยที่มาจากความต้องการของ
ชาวบ้านในพื้นที่ ผ่านความร่วมมือและการสนับสนุนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อทำการ “เข้าถึง” และ
พัฒนาโจทย์การวิจัยอย่างมีส่วนร่วมและในท้ายท่ีสุดเพื่อสร้างกระบวนการ “การพัฒนา” คือ กลไกในการพัฒนา
แนวทางการบริหารจัดการนำของชุมชนในเขตพื้นท่ีตำบลป่าตาล โดยสามารถนำเสนอผลการศึกษาได้ดังนี้ 

1.  สภาพปัญหาในการบริหารจัดการน้ำของชุมชนในเขตพื้นที่ตำบลป่าตาล อำเภอขุนตาล จังหวัด
เชียงราย ผลการศึกษาพบว่า พื้นที่ตำบลป่าตาลมีปัญหาในการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำในชุมชน ได้แก่  
1) ปัญหาน้ำแล้งและน้ำท่วมฉับพลันซึ่งมีสาเหตุสำคัญจากพื้นที่ต้นน้ำเสื่อมโทรมอันเป็นผลจากการบุกรุกตดัไม้
ทำลายป่า เผาป่า แผ้วถางเพื่อทำไร่เลื่อนลอย ส่งผลให้ผืนดินเสื่อมคุณภาพไม่สามารถเก็บสะสมน้ำนำมาซึ่งความ
แห้งแล้งและส่งผลต่อความขัดแย้งในการแย่งน้ำระหว่างชุมชนตอนบนและชุมชนตอนล่างโดยเฉพาะในช่วงเดือน
มีนาคม – พฤษภาคมของทุกปี ในขณะที่เมื่อถึงฤดูฝนผืนดินก็ไม่สามารถกักเก็บและชะลอน้ำนำมาซึ่งปัญหาน้ำ
ท่วมฉับพลันและการพังทลายของหน้าดินอันส่งผลกระทบต่อการดำเนินชีวิตของคนในชุมชน 2) ปัญหา ด้าน 
การบริหารจัดการน้ำภายในชุมชนไม่ว่าจะเป็นปัญหาการบริหารจัดการประปาหมู่บ้านที่คณะกรรมการบริหาร
กิจการประปาหมู่บ้านขาดความรู้ความเข้าใจในระบบประปาหมูบ่้านอย่างเพียงพอ ไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของระบบ
การติดตั้งและการทำงานของประปาหมู่บ้าน ขาดความกระตือรือร้นในการแก้ไขปัญหาอย่างรวดเร็ว ปัญหา  
การทิ้งน้ำเสียและสิ่งปฏิกูลลงในคูคลองและแหล่งน้ำสาธารณะอันเกิดจากกิจกรรมการใช้น้ำต่าง ๆ ในบ้านเรือน 
เช่น การอาบน้ำ การประกอบอาหาร การซักล้าง ซึ่งส่งผลกระทบต่อสุขอนามัยและระบบนิเวศทางน้ำ นอกจากน้ี
ปัญหาการขาดจิตสำนึกและขาดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการน้ำก็ถือเป็นปัญหาที่สำคัญและส่ง 
ผลกระทบสำคัญในการบริหารจัดการน้ำภายในชุมชน 

สภาพปัญหาดังกล่าวเป็นปัญหาในเชิงระบบและไม่สามารถดำเนินการแก้ไขแต่เพียงภาครัฐ หรือ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ฝ่ายเดียวเท่านั้น จำเป็นอย่างยิ่งที่ทุกภาคส่วนของสังคมโดยเฉพาะชาวบ้านใน
ชุมชนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเสียต้องเข้ามามีส่วนร่วมการบริหารจัดการอีกทั้งต้องมีจิตสำนึกและรู้ถึงคุณค่าของ
ทรัพยากรน้ำ ใช้น้ำอย่างพอประมาณและมีเหตุผล สร้างความสมดุลทั้งปริมาณและคุณภาพ ขณะเดียวกันก็
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บูรณาการจากหน่วยงานและภาคส่วนอื ่นมาร่วมแก้ไขปัญหาทั ้งภาครัฐ องค์กรปกครองท้องถิ ่น และ
สถาบันการศึกษา จึงจะสามารถบริหารจัดการน้ำได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 

2.  แนวทางการบริหารจัดการน้ำของชุมชนภายใต้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ตำบลป่าตาล 
อำเภอขุนตาล จังหวัดเชียงราย ผลการศึกษาพบว่า แนวทางการบริหารจัดการน้ำของชุมชนภายใต้หลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง ได้แก่ การสร้างความรู้ความเข้าใจและสร้างจิตสำนึกในการอนุรักษณ์และการบริหาร
จัดการน้ำในชุมชนแก่ประชาชน รวมทั้งสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนโดยกำหนดให้ปัญหา 
การบริหารจัดการทรัพยากรน้ำของชุมชนเป็นประเด็นสาธารณะ (Public Issue) ผ่านการจัดทำเวทีประชาคม
เพื่อให้ชุมชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้สะท้อนสถานการณ์ปัญหา ทำความเข้าใจและหาทางออกร่วมกันโดยมี
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมบูรณาการ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 กระบวนการให้ความรู้และจัดทำเวทีชุมชนเพื่อทำการพูดคุยในพ้ืนท่ีสาธารณะ (Public Sphere)  
ในการบริหารทรัพยากรนำ้ร่วมกันของชุมชน 

 
ผลจากการจัดเวทีสาธารณะที่ประชุมมีมติในการจัดทำ “ข้อตกลงความร่วมมือการบริหารจัดการ

ทรัพยากรน้ำร่วมกันของชุมชนตำบลป่าตาล อำเภอขุนตาล จังหวัดเชียงราย พ.ศ. 2566” ซึ่งมีลักษณะเป็นกติกา
หรือกฎเพื่อเป็นกรอบการดำเนินการและแนวปฏิบัติในการจัดการน้ำร่วมกันของชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ  
โดยผู้วิจัยได้ทำการประชุมเชิงปฏิบัติการในครั้งนี้จัดทำในรูปแบบสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยแต่ละกลุ่มทำ
การเสนอประเด็นท่ีควรจัดทำเป็นระเบียบหรือข้อตกลงการจัดการทรัพยากรน้ำร่วมกันของชุมชนโดยครอบคลุม
ทั้ง 3 ระดับ ได้แก่ ระดับต้นน้ำ อันได้แก่ ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการอนุรักษ์ทรัพยากรป่าไม้เพื่อให้ปริมาณน้ำ
เพียงพอต่อการใช้งาน ระดับกลางน้ำคือเรื่องการจัดการน้ำที่มีอยู่อย่างรู้คุณค่าและให้เกิดประโยชน์มากท่ีสุด เช่น 
การกักเก็บน้ำ การประหยัดและรู้คุณค่าการใช้น้ำ และระดับปลายน้ำซึ่งเป็นเรื่องเกี่ยวกับการจัดการน้ำเสียน้ำทิ้ง
ให้เหมาะสมและไม่เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม  
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ภาพที่ 3 การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการจัดทำหลักเกณฑ์ข้อตกลงการบริหารทรัพยากรน้ำร่วมกันของชุมชน 

 
และเมื่อแต่ละกลุ่มได้ทำการเสนอประเด็นเป็นที่เรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยจึงได้ทำการเรียงลำดับค่าเฉลี่ย

ของประเด็นท่ีแต่ละกลุ่มเสนอมาเพื่อแสดงความสำคัญของข้อตกลงและนำเสนอให้ที่ประชุมรับทราบร่วมกันโดย
ผลจากการร่วมประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของทุกภาคส่วนในชุมชนจึงได้แนวทางในข้อตกลงดังนี้ 
 
ตารางที่ 2 แสดงสรุปประเด็นข้อตกลงการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำร่วมกันของชุมชนตำบลป่าตาล 
 

ข้อ ประเด็นข้อตกลงร่วมกัน ค่าเฉลี่ย 

1 ร่วมกันอนุรักษ์ฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติ ป่าต้นน้ำในพื้นที่ป่าชุมชน 4.68 
2 สร้างจิตสำนึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้แก่ประชาชนและเยาวชนในพื้นที่ 4.55 
3 ทุกชุมชนต้องมีการจัดทำข้อตกลง กฎระเบียบ การใช้น้ำภายในชุมชน 4.55 
4 ไม่ทิ้งขยะมูลฝอย และสิ่งปฏิกูลลงในลำน้ำ ลำห้วย หรือแหล่งน้ำสาธารณะ หากฝ่าฝืนให้ผู้ใหญ่บ้าน

รายงานต่อทางเทศบาล หากฝ่าฝืนปรับตามข้อตกลง 
4.55 

5 ร่วมกันรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างประหยัดและรู้คุณค่า 4.50 
6 การสร้างฝายชะลอน้ำเพื่อการอนุรักษ์และสร้างความชุ่มชื้นให้กับต้นน้ำ 4.45 
7 ประชาชนทุกคนร่วมกันประหยัดน้ำทั้งการใช้น้ำเพื่อการอุปโภคหรือบริโภค 4.41 
8 เลิกหรือลดการใช้สารเคมีในการทำการเกษตรและการทำกิจกรรมต่าง ๆ ทีก่ระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติ

และก่อให้เกิดมลภาวะต่อสิ่งแวดล้อม 
4.41 

9 จัดตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการประปาหมู่บ้านเพื่อการบริโภคอย่างมีประสิทธิภาพ 4.41 
10 ให้ความร่วมมือและจัดทำธนาคารน้ำใต้ดินเพื่อแก้ไขปัญหาภัยแล้งและบรรเทาปัญหาน้ำท่วมขังในชุมชน 4.36 
11 มีการขุดลอกแหล่งน้ำสาธารณะ ดูแลสระน้ำที่มีอยู่ให้กักเก็บน้ำได้ตลอดปี 4.36 
12 จัดตั้งคณะกรรมการและสร้างแกนในการรณรงค์การใช้น้ำอย่างมีคุณค่า 4.27 
13 ระบบการตรวจสอบและการรายงานผู้กระทำผิดเกี่ยวกับการจัดการน้ำ 4.18 
14 ติดตั้งบ่อดักไขมันบำบัดน้ำเสียในอาคารหากมีการกระทำผิดจะรายงานผู้ใหญ่บ้านทุกครั้งที่มีการกระทำ

ความผิดเทศบัญญัติเรื่องการติดตั้งบ่อดักไขมันบำบัดน้ำเสียในอาคาร 
4.18 

15 เทศบาลมีการจัดการให้ความรู้ในการใช้ทรัพยากรน้ำอย่างต่อเนื่อง 4.14 
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ภายหลังการจัดเรียงประเด็นและข้อเสนอแนะที่ได้จากการประชุมเชิงปฏิบัติการ ผู้วิจัยจึงได้นำ  
ผลจากการนำเสนอพัฒนาเป็น “ร่างบันทึกข้อตกลงการบริหารทรัพยากรน้ำร่วมกันของชุมชนตำบลป่าตาล” 
และทำการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจแก่ประชาชนทั้ง 14 หมู่บ้าน ขณะเดียวกันก็
ร่วมจัดทำประชามติเพื่อสร้างการรับรู้และการยอมรับร่วมกันโดยมีนายกเทศมนตรีเทศบาลตำบลป่าตาลและ
ผู้ใหญ่บ้านทั้ง 14 หมู่บ้านร่วมลงนามในบันทึกข้อตกลงความร่วมมือการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำร่วมกันของ
ชุมชนตำบลป่าตาล อำเภอขุนตาล จังหวัดเชียงราย พ.ศ. 2566  

จะเห็นได้ว่า บันทึกข้อตกลงฯ ดังกล่าวแม้จะไม่มีสภาพบังคับเฉกเช่นเดียวกับฎหมาย เทศบัญญัติ
หรือมีบทลงโทษท่ีรุนแรงในการบังคับใช้ให้ปฏิบัติ แต่เปรียบเสมือนเป็น “สัญญาใจของคนในชุมชนร่วมกัน” ผ่าน
กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนตั้งแต่การทำความเข้าใจในสาเหตุของปัญหา พัฒนาแนวทางแก้ไข  รวมถึง 
การปฏิบัติและติดตามและประเมินผล นำมาซึ่งการเชื่อมโยงระหว่างครอบครัวและชุมชนในการสร้างความรู้รัก
สามัคคีแบ่งปันความรับผิดชอบต่อสังคม อันเป็นการสร้างความเข้มแข็งและส่งเสริมให้ชุมชนสามารถพึ่งตนเอง
ตามแนวทางหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำร่วมกันของชุมชนอย่างยั ่งยืน
ขณะเดียวกันก็เสริมสร้างความเข้มแข็งและความเป็นอยู่ท่ีพอเพียงให้กับชุมชน 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4 การประชาสัมพันธ์และจัดทำประชามติบันทึกข้อตกลงความร่วมมือการบรหิารจดัการทรัพยากรน้ำ
ร่วมกันของชุมชนตำบลป่าตาล อำเภอขุนตาล จังหวัดเชียงราย  
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อภิปรายผลการวิจัย  
งานวิจัยเรื่องนี้ชี้ให้เห็นถึงความสำคัญของน้ำซึ่งเป็นปัจจัยพื้นฐานสำคัญของการดำรงชีวิตของผู้คน

และการประกอบอาชีพโดยเฉพาะทางด้านเกษตรกรรมอันเป็นอาชีพหลักของประชาชนชาวไทย อย่างไรก็ตามใน
ระยะเวลาหลายสิบปีท่ีผ่านมาประเทศไทยได้เผชิญปัญหาเกี่ยวกับน้ำอย่างต่อเนื่อง อาทิเช่น สถานการณ์ภัยแล้ง 
ปัญหาอุทกภัย ปัญหาแหล่งน้ำเสื่อมโทรมและปนเปื้อนสารพิษ วิกฤตน้ำดังกล่าวได้สร้างความเสียหายทางด้าน
เศรษฐกิจ สังคม และการดำรงวิถีชีวิตของประชาชนเป็นอย่างมากและทวีความรุนแรงเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ ทุกปี  
(The Freshwater situation in the world and Thailand, 2023) โดยมีสาเหตุจากปัจจัยหลากหลายประการ
ร่วมกัน ไม่ว่าจะเป็นการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การตัดไม้ทำลายป่าอันส่งผลให้พื้นที่ป่าต้นน้ำลดลง  
ความต้องการในการใช้น้ำที่เพิ่มมากขึ้น และที่สำคัญคือปัญหาการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำที่มีอยู่อย่างจำกัด
ให้มีประสิทธิภาพสูงสุดทั้งปริมาณและคุณภาพ จากประเด็นปัญหาดังกล่าวภาครัฐได้ให้ความสำคัญและแก้ไข
ปัญหามาโดยตลอดไม่ว่าจะเป็นการจัดทำพระราชบัญญัติทรัพยากรน้ำ พ.ศ. 2561 แผนแม่บทการบริหารจัดการ
ทรัพยากรน้ำ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2570) ซึ่งมีเป้าหมายสำคัญคือบูรณาการการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำให้ให้
มีประสิทธิภาพและยั่งยืน (Office of the National Water Resources, 2022) แต่อย่างไรก็ตามการขับเคลื่อน
แนวทางแก้ไขปัญหาการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำดังกล่าวจำต้องได้รับความร่วมมือและการมีส่วนร่วมจาก
ชุมชนเป็นสำคัญจึงจะสามารถขับเคลื่อนการแก้ไขปัญหาการจัดการน้ำได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  

ตำบลป่าตาล อำเภอขุนตาล จังหวัดเชียงรายก็เป็นหนึ่งในพื้นที่ประสบปัญหาในการบริหารจัดการนำ้
เฉกเช่นเดียวกันดังนั้นการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำให้มีประสิทธิภาพทั้งปริมาณและคุณภาพอย่างสอดคล้อง
กันจำต้องอาศัยกลไกการมีส่วนของทุกฝ่ายโดยเฉพาะชาวบ้านในพื้นท่ี ซึ่งเป็นผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียจำเป็นต้องเข้า
มามีส่วนร่วมทั้งกระบวนการจึงจะสามารถแก้ไขปัญหาและสร้างการพัฒนาในพ้ืนท่ีได้อย่างแท้จริงอันเป็นไปตาม
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงที่มุ่งใหเกิดการพัฒนาที่สมดุล ควบคูกับแนวคิด “การพัฒนาแบบองครวม” 
(Holistic Development) ที่ยึดคนและผลประโยชนของประชาชนในชุมชนเป็นตัวตั้งผ่านการเชื่อมโยงทุกมิติ
ของการพัฒนา 

งานวิจัยเรื่องนี้ได้ใช้กระบวนการพัฒนาภายใต้แนวคิดศาสตร์พระราชาและหลักเศรษฐกิจพอเพียงคือ
การสร้างกระบวนการเรียนรู้และสรา้งความเข้าใจในสาเหตุของปัญหาและหาแนวทางแก้ไขปัญหาด้วยตนเองของ
ชุมชนร่วมกัน โดยให้เกิดการ “ระเบิดจากข้างใน” ซึ่งเป็นหนึ่งในหลักทรงงานของพระบาทสมเด็จพระบรมชน
กาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ซึ่งมีเป้าหมายในการมุ่งพัฒนาเพื่อสร้างความเข้มแข็งให้
คน ครอบครัว และชุมชนให้มีความพร้อมรับต่อการพัฒนา (Principles of work of His Majesty King Rama 
IX, 2023) กระบวนการดังกล่าวจะสร้างแรงผลักดันจากภายในโดยส่งเสริมให้ชุมชนสามารถพึ ่งตนเอง
ขณะเดียวกันก็เช่ือมโยงระหว่างครอบครัว ชุมชนสร้างความรู้รักสามัคคี ในการแบ่งปันความรับผิดชอบต่อสังคม
อันเป็นการสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนได้อย่างแท้จริง ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดการระเบิดจากข้างในที่เกิดขึ้นมา
จากความตระหนักในตนเอง ย่อมมีความเข้มข้นสูงที่จะใส่ใจในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นด้วยความจริงใจ แน่วแน่
ในการแก้ไขปัญหาและหาคำตอบ โดยประกอบไปด้วยหลัก 3 กล้า ได้แก่ กล้าเผชิญหน้า กล้าประเมินวิธีปฏิบตัิ
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และกล้าลงมือปฏิบัติด้วยความรับผิดชอบ (Ganyaviriya C., 2022) นอกจากนี้ผู้วิจัยได้บูรณาการงานวิจัยผ่าน
การสร้างความร่วมมือกันระหว่าง 3 ภาคีเครือข่าย ได้แก่ ภาคประชาสังคม อันได้แก่ ชุมชนตำบลป่าตาล  
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ เทศบาลตำบลป่าตาล และสถาบันการศึกษา ได้แก่ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย โดยร่วมกันคิดร่วมกันทำงานโดยมีชุมชนเป็นศูนย์กลาง เพื่อให้เกิดการเชื่อมโยงข้อมูลและองค์ความรู้
ร่วมกันในการสร้างรูปแบบและกระบวนการที่เอื้อต่อการพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำในเขตพื้นที่
ตำบลป่าตาลอย่างแท้จร ิง “ข้อตกลงการบร ิหารจัดการทร ัพยากรน้ำร ่วมกันของชุมชนตำบลป่าตาล”  
จากการดำเนินการวิจัยครั้งนี้จะเป็นแนวทางในการปฏิบัติและรณรงค์ให้ประชาชนในชุมชนตำบลป่าตาลจัดการ
ทรัพยากรน้ำอย่างมีประสิทธิภาพ โดยเห็นควรให้ชาวบ้านในพื้นที่ต้องเข้าไปมีส่วนร่วมในทุกกระบวนการโดยมี
หน่วยงานภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้องให้การสนับสนุน  

“ข้อตกลงการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำร่วมกันของชุมชนตำบลป่าตาล” จึงเป็นแนวทางหลักใน
การแก้ไขปัญหาการจัดการทรัพยากรน้ำในชุมชนตำบลป่าตาล นำมาซึ่งการสร้างสิทธิการรับผิดชอบร่วมกัน 
ตลอดจนสร้างจิตสำนึก ความรู้และความเข้าใจในการจัดการทรัพยากรน้ำให้เกิดประโยชน์สูงสุดครอบคลุมทั้ง  
3 ระดับ ได้แก่ ระดับต้นน้ำ ซึ่งประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการอนุรักษ์ทรัพยากรป่าไม้เพื่อให้ปริมาณน้ำเพียงพอต่อ 
การใช้งาน ระดับกลางน้ำคือ การจัดการน้ำที่มีอยู่อย่างรู้คุณค่าและให้เกิดประโยชน์มากที่สุด และระดับปลายน้ำ
ซึ ่งเป็นเรื ่องเกี ่ยวกับการจัดการน้ำเสียน้ำทิ้งให้เหมาะสมไม่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมของชุมชน ดังนั้น 
การจัดทำข้อตกลงในการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำร่วมกันของชุมชนตำบลป่าตาล จึงเป็นข้อกำหนด กติกาและ
แบบแผนในการปฏิบัติที่เกิดจากความเห็นพ้องต้องตรงกันของสมาชิกในชุมชนอย่างเป็นรูปธรรมซึ่งมีลักษณะที่
ชุมชนจัดสร้างขึ ้นมาเอง ใช้เองและมีความเหมาะสมกับบริบทพื้นที่ของตนเอง แม้จะมิได้มีสภาพบังคับ  
เฉกเช่นเดียวกับกฎหมาย แต่ก็เปรียบเสมือนเป็นสัญญาใจที่เกิดจากการตกลงและยินยอมของชุมชนที่ต่างมี
เป้าหมายร่วมกันเพื่อแก้ไขปัญหาการจัดการน้ำและนำมาซึ่งการสร้างประโยชน์สุขร่วมกันของชุมชนอย่างแท้จริง 
การจัดทำข้อตกลงการใช้น้ำร่วมกันของชุมชนตำบลป่าตาลจึงมิได้มีประโยชน์เพียงแค่สร้างกรอบและแนวทางใน
การแก้ไขปัญหาการจัดการน้ำร่วมกันของชุมชนเพียงเท่านั้น แต่เป็นกระบวนการพัฒนาแบบองค์รวมที่สร้าง  
การเรียนรู้และกระตุ้นให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาร่วมกัน อันส่งผลให้เกิดความศรัทธาในตัวเอง 
(Self-reliance) ที่ยอมรับและนับถือผู้คนในชุมชนว่ามีความรู้ มีศักยภาพสามารถพึ่งพาตนเองได้ อันส่งผลต่อ
ความเชื่อมั่นในตนเอง (Self-confidence) ว่าชุมชนสามารถแก้ไขปัญหาและสร้างการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทาง
ที่ดีขึ้นได้ด้วยตนเอง และนำมาซึ่งการสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของ (Sense of belonging) ที่เชื่อว่าตนเองเป็น
ส่วนหน่ึงของทั้งปัญหาและทางออก ส่งผลต่อความรู้รับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะและพร้อมแก้ปัญหาหรือสร้าง 
การเปลี่ยนแปลงโดยมีผลตอบแทนคือคุณค่าของคุณภาพชีวิตที่อยู่บนพื้นฐานของการเกื้อกูลและความเสมอภาคกัน 
(Phuchinaphan P., 2020) ขณะที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งในส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถิ่นรวมถึงภาคเอกชนและ
ภาคการศึกษาได้เข่าร่วมทำการขับเคลื่อนและบูรณาการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ กระบวนการดังกล่าวจึงเป็น  
การเช่ือมโยงระหว่างครอบครัว ชุมชน และภาครัฐในการสร้างความรู้รักสามัคคีแบ่งปันความรับผิดชอบต่อสังคม
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ตามแนวทางหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง อันเป็นการสร้างความเข้มแข็งของชุมชนที่ยั่งยืนและพัฒนาศักยภาพ
ให้กลายเป็นชุมชนต้นแบบในสร้างเครือข่ายเพื่อขยายผลไปยังชุมชนอื่น ๆ ต่อไป 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากการศึกษาแนวทางการบริหารจัดการน้ำเพื่อความยั่งยืนของชุมชนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง ตำบลป่าตาล อำเภอขุนตาล จังหวัดเชียงราย มีข้อเสนอแนะดังนี้  
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1.  เทศบาลตำบลป่าตาลควรทำการประชาสัมพันธ์ข้อตกลงการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำร่วมกัน

ของชุมชนตำบลป่าตาลให้ทั่วถึงในทุกพื้นที่เพื่อสร้างความเข้าใจให้แก่ประชาชนและนำไปสู่การบังคับใช้ร่วมกัน
ของชุมชน 

2.  ภายหลังที่ได้ดำเนินการปฏิบัติตามข้อตกลงการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำร่วมกันของชุมชน
ตำบลป่าตาลในระยะเวลาหนึ่งแล้ว ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนในฐานะผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมใน
การติดตามประเมินผลอย่างเป็นระยะในลักษณะทำไป เรียนรู้ไป เพื่อให้เหมาะสมและเป็นไปตามความต้องการ
ของชาวบ้านในพื้นที่รวมทั้งบริบทท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 

3.  เทศบาลตำบลป่าตาลสามารถนำข้อตกลงการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำร่วมกันของชุมชน
ตำบลป่าตาลพัฒนาไปสู่การจัดทำเทศบัญญัติเพื่อให้มีผลเป็นรูปธรรมและยกระดับการรับรู้และการปฏิบัติของ
ประชาชนในพ้ืนท่ีอย่างเป็นทางการ 

ข้อเสนอแนะเชิงวิจัยและพัฒนา 
1.  ควรดำเนินการวิจัยในประเด็นอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับชุมชน โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงพื้นที่ (Area 

– Based Approach) เนื่องจากเป็นการนำปัญหาและความต้องการของชุมชนเป็นพื้นฐาน ดังนั้นจึงสามารถแกไ้ข
ปัญหาและตอบสนองต่อความต้องการของชุมชนได้อย่างแท้จริง  

2.  ควรดำเนินการวิจัยการบริหารจัดการน้ำเพื ่อความยั่งยืนของชุมชนตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงในเขตพื้นท่ีอื่น ๆ เนื่องจากปัญหาการบริหารน้ำเป็นปัญหาในเชิงระบบท่ีไม่สามารถดำเนินการ
ให้แล้วเสร็จแต่เพียงชุมชนเดียว แต่จำต้องขยายประเด็นการศึกษาไปยังพื้นที่อื่น ๆ เพื่ อสร้างเครือข่ายและ 
ความร่วมมือท้ังในระดับชุมชนและในระดับประเทศอันจะนำมาสู่การแก้ไขปัญหาการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ
อย่างยั่งยืน 
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ปัจจัยที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ  
กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

Factors affecting the higher tenure of operational personnel Science 
and Technology Group, Chiang Mai University 
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Siripat Tha-ai1* Piyaporn Na Chiangmai 

 

บทคัดย่อ 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการยื่นขอดำรงตำแหน่งที่สูงขึ ้นของ

บุคลากรสายปฏิบัติการ 2) ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น 3) ศึกษาแนวทางการวางแผนพัฒนา
ส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรสายปฏิบัติการกลุ ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
กลุ่มตัวอย่าง 215 คน เครื่องมือการวิจัยเป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน T-Test One Way ANOVA ผลวิจัยพบว่า 1) บุคลากรส่วนใหญ่มีภาระงานประจำมาก จึงไม่มีแรงจูงใจใน
การทำผลงานเพื่อยื่นขอดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น ไม่มีความเข้าใจในข้อบังคับว่าด้วย การกำหนดระดับตำแหน่งและ 
การแต่งตั ้งพนักงานมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ขาดความรู้และทักษะในการเขียนผลงานเชิงวิเคราะห์  สังเคราะห์ 
งานวิจัย จึงทำให้ไม่มีผลงานท่ีได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด ไม่มีที่ปรึกษาหรือระบบพี่
เลี้ยง บุคลากรบางรายเพิ่งได้รับการบรรจุเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยประจำหรือเปลี่ยนสถานะภาพจากพนักงาน
มหาวิทยาลัยช่ัวคราวเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยประจำ จึงมีอายุงานและฐานเงินเดือนขั้นต่ำไม่ถึงเกณฑ์การขอดำรง
ตำแหน่งที่สูงขึ ้น บางหน่วยงานขาดงบประมาณสนับสนุนในการทำวิจัย งานเชิงวิเคราะห์ หรือสังเคราะห์  
ไม่มีนโยบายส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรยื่นขอดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น บุคลากรจึงไม่ได้รับการอบรมเกี่ยวกับ  
การกำหนดตำแหน่งที่สูงขึ้น 2) ปัจจัยที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น มี 6 ด้าน ได้แก่ ด้านเจตคติต่อวิชาชีพ 
ด้านแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ ด้านแรงจูงใจใฝ่สัมพันธ์ ด้านแรงจูงใจใฝ่อำนาจ ด้านการพัฒนาตนเอง ด้านนโยบายคณะ 
3) แนวทางการวางแผนพัฒนาส่งเสริมและสนับสนุนให้สามารถขอดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น คือ มีนโยบาย ผลักดัน 
สร้างแรงจูงใจ และปรับคุณสมบัติผู้ต้องการกำหนดตำแหน่งที่สูงข้ึน 
คำสำคัญ: ปัจจัย ตำแหน่งที่สูงข้ึน สายปฏิบัติการ 
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Abstract 
The purpose of this research is to study problems and obstacles in applying for higher 

positions among operational personnel. Study the factors that affect holding a higher position. 
Including studying guidelines for planning, developing, promoting, and supporting personnel in 
the science and technology operations group. Chiang Mai University to apply for a higher 
position. The sample group is operational personnel Science and Technology Group, 215 
people. The research tool was a questionnaire. Data analysis statistics include percentages, 
standard deviations, T-Test, One Way ANOVA. The research found that 1 )  Most personnel have 
a lot of regular workloads. There is no understanding of the regulations regarding the 
Determination of position levels and appointment of Chiang Mai University employees. Lack of 
knowledge and skills in writing analytical, synthetic, and research work, resulting in no work 
being published or disseminated as specified by the university. There is no advisor or mentor 
system. Some personnel have recently been hired as full-time university employees or have 
changed their status from temporary university employees. to be hired as a regular university 
employee As a result, the length of employment and the minimum salary base do not reach 
the criteria for applying for a higher position. Some agencies still lack funding to support research. 
analytical work or synthetic. There is no policy to encourage and encourage personnel to apply 
for higher positions. Personnel Therefore, they did not receive training and knowledge regarding 
the assignment of higher positions. 2) Factors that affect holding a higher position of operational 
personnel, are 6 areas: Attitude towards the profession, Achievement Motive, Affiliation Motive, 
Power Motive, Self-development, and Faculty policy. 3) Guidelines for planning, developing, 
promoting and supporting people to apply for higher positions are: There is a policy to push 
and create incentives. and adjust the qualifications of those who wish to be assigned higher 
positions. 
Keywords: Factors, Higher Tenure, Operational Personnel 
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บทนำ 
ปัจจุบันความก้าวหน้าของวิชาชีพบุคลากรสายปฏิบัติการมีคณะอนุกรรมการเกี่ยวกับการพัฒนา

ระบบบริหารงานบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาได้ปฏิบัติหน้าที่แทน ก.พ.อ. ในการกำหนดแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ 
การกำหนดตำแหน่งและจำนวนตำแหน่ง ที่จะให้ได้รับเงินประจำตำแหน่งประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญ
เฉพาะ โดยให้มหาวิทยาลัยดำเนินการวิเคราะห์ภารกิจของหน่วยงานและประเมินค่างานเพื่อวัดคุณภาพของ
ตำแหน่งตามลักษณะงาน หน้าที่และความรับผิดชอบ คุณภาพและความยุ่งยากของงาน เพื่อจัดทำกรอบของ
ตำแหน่งและจำนวนตำแหน่งในแต่ละประเภทและระดับตำแหน่งที่มีอยู่ในมหาวิทยาลัย (ทั้งข้าราชการและพนักงาน
มหาวิทยาลัย) เมื่อสภามหาวิทยาลัยพิจารณาอนุมัติกรอบตำแหน่ง ให้มหาวิทยาลัยจัดทำทะเบียนตำแหน่ง
ประเภทวิชาชีพเฉพาะ หรือเชี่ยวชาญเฉพาะ เพื่อเสนอ ก.พ.อ. พิจารณาให้ความเห็นชอบกำหนดตำแหน่งและ
จำนวนตำแหน่งที่จะได้รับเงินประจำตำแหน่ง โดยสภามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในคราวการประชุมครั ้งที่ 
11/2563 เมื่อวันที่ 28 พฤศจิกายน 2563 ได้อนุมัติกรอบตำแหน่งและจำนวนตำแหน่งที่จะได้รับตำแหน่ง
ชำนาญการ ชำนาญการพิเศษ เชี่ยวชาญ เชี่ยวชาญพิเศษ ให้แต่ละคณะในสังกัดมหาวิทยาลัยเชียงใหม่แล้วนั้น 
บางคณะยังไม่มีบุคลากรที่ได้รับตำแหน่งชำนาญการ ชำนาญการพิเศษ เชี่ยวชาญ เชี่ยวชาญพิเศษเลย หรือบาง
คณะมีบุคลากรที่มีระดับที่สูงขึ้นเพียงไม่กี่คนซึ่งเป็นจำนวนที่เล็กน้อยหากเทียบกับอัตราที่ได้รับการจัดสรรจาก
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ซึ่งการที่บุคลากรสายปฏิบัติจะก้าวขึ้นสู่ตำแหน่งที่สูงขึ้นนั้น ต้องปฏิบัติงานในฐานะ
ผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ความชำนาญงาน ทักษะและประสบการณ์สูงใน  
การปฏิบัติงานเฉพาะด้านหรือเฉพาะทาง โดยศึกษาค้นคว้า วิเคราะห์ สังเคราะห์ หรือวิจัยโดยใช้หรือประยุกต์
หลักการเหตุผลแนวคิดวิธีการปฏิบัติงานในหน้าที่ความรับผิดชอบต่าง  ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยปฏิบัติ
หน้าที่อย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างตามลักษณะงานโดยทั่วไปตามสายงาน  โดยจะต้องมีผลงานแสดงให้ 
เห็นว่าเป็นผู้มีความรู้ความสามารถและความชำนาญ ตลอดจนแผนงานหรือโครงการที่จะดำเนินการในอนาคต 
ตามหลักเกณฑ์ที ่มหาวิทยาลัยกำหนด รวมทั้งต้องมีผลงานเชิงวิเคราะห์หรือสังเคราะห์ ซึ ่งแสดงให้เห็นถึง  
การพัฒนาของหน่วยงานของมหาวิทยาลัย มีงานวิจัยหรือผลงานลักษณะอื่นที่เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน และ
ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ว่าด้วย การกำหนดตำแหน่ง และการแต่งตั้ง
พนักงานมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ กลุ่มปฏิบัติการและวิชาชีพ ให้ดำรงตำแหน่ง ซึ่งการเตรียมผลงานทางวิชาการ
เพื่อยื่นขอดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการต้องจะใช้ระยะเวลาในการสร้างสรรค์ผลงาน ซึ่งจาก
ภาระงานประจำอาจจะทำให้บุคลากรสายปฏิบัติการไม่มีเวลาในการทำผลงานทางวิชาการเพื่อความก้าวหน้าใน
สายอาชีพของตนเอง 

จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้นจึงทำให้ผู้ศึกษาวิจัยสนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่
สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เพื่อศึกษาปัญหาและ
อุปสรรคในการยื่นขอดำรงตำแหน่งที่สูงขึ ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ รวมทั้งศึกษาแนวทางการวางแผนพัฒนาส่งเสริม  และสนับสนุนบุคลากรสายปฏิบัติการ 
กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เพื่อยื่นขอดำรงตำแหน่งท่ีสูงขึ้น 
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วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการยื่นขอดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ 

กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
2.  เพื ่อศึกษาถึงปัจจัยที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการกลุ่ม

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
3. เพื ่อศึกษาแนวทางการวางแผนพัฒนาส่งเสริม  และสนับสนุนบุคลากรสายปฏิบัติการกลุ่ม

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เพื่อยื่นขอดำรงตำแหน่งท่ีสูงขึ้น 
 

สมมติฐานการวิจัย : ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีความแตกต่างกัน มีผลต่อการดำรงตำแหน่งท่ีสูงขึ้นที่ต่างกัน 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 
       
 
 
 
 
              
 
 
 

        
 
 

  
 
 
 

 
 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัยการศึกษาปัจจัยที่มผีลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงข้ึนของบุคลากรสายปฏิบัติการ 

กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัเชียงใหม่  
(Tha-ai S., & Na Chiangmai P., 2024) 

 

ไม่ต้องการพัฒนาตนเอง 

ต้องการพัฒนาตนเอง 

ไม่ยื่นขอดำรงตำแหน่งท่ีสูงขึ้น 

ยื่นขอดำรงตำแหน่งท่ีสูงขึ้น 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
- เพศ 
- อายุ 
- สถานภาพ 
- ระดับการศึกษา 
- ระยะเวลาทั้งหมดในการปฏิบัติงาน 
- เงินเดือนในปัจจุบัน 
- ระดับตำแหน่ง 
- คณะที่สังกัด 

แรงจูงใจ 
ปัจจัยภายในที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากร 
สายปฏิบัติการ 

- เจตคติต่อวิชาชีพพนักงานมหาวิทยาลัย 

- แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 

- แรงจูงใจใฝ่สัมพันธ์ 

- แรงจูงใจใฝ่อำนาจ 

- การพัฒนาตนเอง 
ปัจจัยแวดล้อมที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากร
สายปฏิบัติการ 

- นโยบายคณะ 

- กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยวิธีการสำรวจ (Survey 

Research) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้คือ บุคลากรสายปฏิบัติการ กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จำนวน 215 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม ( Questionnaire)  
ซึ่งผู ้วิจัยได้ ทำการสร้างและดัดแปลงแบบสอบถามจากงานวิจัยอื่น  ๆ ที่มีลักษณะใกล้เคียงกัน และนำมา
ปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมกับการวิจัยในครั้งนี้ โดยแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 6  ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ข้อมูล
ทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม แบบสอบถาม ส่วนที่ 2 ปัญหาปัญหาและอุปสรรคในการยื่นขอดำรงตำแหน่งที่
สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ เกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคในการยื่นขอดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากร
สายปฏิบัติการ  ส่วนที่ 3 ปัจจัยภายในที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ ส่วนที่ 4 
ปัจจัยแวดล้อมท่ีมีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ ส่วนท่ี 5 การยื่นขอดำรงตำแหน่ง
ที่สูงข้ึน ส่วนท่ี 6 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะทั่วไป โดยมีรายละเอียดในการดำเนินการวิจัยดังนี้ 

กลุ่มตัวอย่าง  
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้คือ บุคลากรสายปฏิบัติการ กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ที ่ตอบแบบสอบถาม จำนวน 215 คน จำแนกเป็นบุคลากรสายปฏิบัติการสังกัด  
คณะวิศวกรรมศาสตร์ จำนวน 28 คน บุคลากรสายปฏิบัติการสังกัดคณะเกษตรศาสตร์ จำนวน 33 คน บุคลากร
สายปฏิบัติการสังกัดคณะวิทยาศาสตร์ จำนวน 59 คน บุคลากรสายปฏิบัติการสังกัดคณะอุตสาหกรรมเกษตร 
จำนวน 33 คน บุคลากรสายปฏิบัต ิการสังกัดคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จำนวน 23 คน  และบุคลากร 
สายปฏิบัติการสังกัดวิทยาลัยศิลปะ สื่อและเทคโนโลยี จำนวน 39 คน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
1.  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งผู้วิจัยได้ทำการสร้างและ

ประยุกต์แบบสอบถามจากงานวิจัยอื ่น ๆ ที่มีลักษณะใกล้เคียงกัน และนำมาปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมกับ  
การวิจัยในครั้งน้ี โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 6 ส่วน ดังนี ้

แบบสอบถามส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับ
การศึกษา ระยะเวลาทั ้งหมดในการปฏิบัติงาน เงินเดือนในปัจจุบัน ระดับตำแหน่ง และคณะที ่ส ังกัด 
แบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check – list) 

แบบสอบถามส่วนท่ี 2 ปัญหาปัญหาและอุปสรรคในการยื่นขอดำรงตำแหน่งท่ีสูงขึ้นของบุคลากรสาย
ปฏิบัติการ เกี ่ยวกับปัญหาและอุปสรรคในการยื ่นขอดำรงตำแหน่งที ่สูงขึ ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ 
แบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check – list) มีลักษณะเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ ของลิเคิร์ท (Likert) ดังนี ้

5  หมายถึง  เห็นด้วยมากที่สุด 
4  หมายถึง  เห็นด้วยมาก 
3  หมายถึง  เห็นด้วยปานกลาง 
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2  หมายถึง  เห็นด้วยน้อย 
1  หมายถึง  เห็นด้วยน้อยที่สุด 
แบบสอบถามส่วนที่ 3 ปัจจัยภายในที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบตัิการ 

เกี่ยวกับเจตคติต่อวิชาชีพพนักงานมหาวิทยาลัย แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ แรงจูงใจใฝ่สัมพันธ์ แรงจูงใจใฝ่อำนาจ  
การพัฒนาตนเอง แบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check – list) มีลักษณะเป็นแบบมาตรส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ของลิเคิร์ท (Likert)  

แบบสอบถามส่วนท่ี 4 ปัจจัยแวดล้อมท่ีมีผลต่อการดำรงตำแหน่งท่ีสูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ 
ประกอบด้วย นโยบายคณะ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ แบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check 
– list) มีลักษณะเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ของลิเคิร์ท (Likert)  

แบบสอบถามส่วนที่ 5 การยื่นขอดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น แบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check – list) มีลักษณะเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ของลิเคิร์ท (Likert)  

แบบสอบถามส่วนท่ี 6 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะทั่วไป 
การรวบรวมข้อมูล 
1.  ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยแจกแบบสอบถามตามกลุ่มประชากร จำนวนทั้งสิ้น  

215 ชุด มีผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดจำนวน 215 คน  
2.  เมื่อได้แบบสอบถามกลับคืนมาแล้ว ผู้วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแล้วนำ 

ข้อมูลไปวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูปทางสถิติตามระเบียบวิธีทางสถิติ 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
1.  นำแบบสอบถามที ่เก็บข้อมูล มาทำการตรวจสอบความเรียบร้อย ตรวจนับจำนวน และ

ดำเนินการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูปทางสถิติ เพื่อประมวลผล 
2.  แบบสอบถามส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับ

การศึกษา ระยะเวลาทั้งหมดในการปฏิบัติงาน เงินเดือนในปัจจุบัน ระดับตำแหน่ง และคณะที่สังกัด วิเคราะห์
ข้อมูลโดยวิธีการแจกแจงความถี่ (Frequency Distribution) และค่าร้อยละ (Percentage)    

3.  แบบสอบถามส่วนที่ 2 ปัญหาปัญหาและอุปสรรคในการยื่นขอดำรงตำแหน่งที่สูงขึ ้นของ
บุคลากรสายปฏิบัต ิการ เกี ่ยวกับปัญหาและอุปสรรคในการยื ่นขอดำรงตำแหน่งที ่ส ูงขึ ้นของบุคลากร 
สายปฏิบัติการ วิเคราะห์ข้อมูลหาค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : SD) และ
ระดับข้อคิดเห็นโดยแปลความหมายเทียบกับเกณฑ์ของเบสท์ (Best, 1977) 

4.  แบบสอบถามส่วนที่ 3 ปัจจัยภายในที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ ้นของบุคลากรสาย
ปฏิบัติการ เกี่ยวกับเจตคติต่อวิชาชีพพนักงานมหาวิทยาลัย แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ แรงจูงใจใฝ่สัมพันธ์ แรงจูงใจ  
ใฝ่อำนาจ การพัฒนาตนเอง วิเคราะห์ข้อมูลหาค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation 
: SD) และระดับข้อคิดเห็นโดยแปลความหมายเทียบกับเกณฑ์ของเบสท์ (Best, 1977)  
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5.  แบบสอบถามส่วนที ่ 4 ปัจจัยแวดล้อมที ่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที ่ส ูงขึ ้นของบุคลากร 
สายปฏิบัติการ ประกอบด้วย นโยบายคณะ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ วิเคราะห์ข้อมูล หาค่าเฉลี่ย  (Mean)  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : SD) และระดับข้อคิดเห็นโดยแปลความหมายเทียบกับเกณฑ์
ของเบสท ์(Best, 1977) 

6.  แบบสอบถามส่วนที่ 5 การยื่นขอดำรงตำแหน่งที่สูงขึ ้น หาค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation : SD) และระดับข้อคิดเห็นโดยแปลความหมายเทียบกับเกณฑ์ของเบสท์ 
(Best, 1977) 

7.  แบบสอบถามส่วนท่ี 6 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะทั่วไป 
8.  ผู้วิจัยเลือกใช้วิธีการจัดการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าทางสถิติโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปใน  

การประมวลผล ซึ่งผู้วิจัยกำหนดการแปลความหมายจากแบบสอบถามและการอภิปรายผลของการศึกษาของ
ลักษณะแบบสอบถามที่ใช้ระดับการวัดข้อมูลประเภทอันตราภาคชั้น ( Interval Scale) ค่าเฉลี่ย (Mean) และ 
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงอนุมานเพื่อตอบปัญหาวิจัยตามวัตถุประสงค์ โดยใช้โปรแกรม  
สำเร็จรูป วิเคราะห์เปรียบเทียบประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานจำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลโดยการทดสอบค่าที 
(t-test) การทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) การทดสอบ Test of Homogeneity 
of Variance ถ้าความแปรปรวนแต่ละกลุ่มเท่ากันคือ มีค่า Sig. มากกว่า 0.05 หมายถึงยอมรับสมมติฐานหลัก 
(H0 ) ปฏิเสธสมมติฐานรอง ( H1 ) ให้ทดสอบโดยตาราง Anova ถ้าค่า Sig. มีค่าน้อยกว่า 0.5 คือ ค่าความ 
แปรปรวนแต่ละกลุ่ม ไม่เท่ากัน หมายถึง จะปฏิเสธสมมติฐานหลัก ( H0 ) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1 ) แสดงว่า 
มีค่าเฉลี่ยอย่างน้อยหนึ่งคู่ที่แตกต่างกัน จะทำการตรวจสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ที่ระดับนัยสำคัญทางสถติิที่ 
0.05 หรือระดับความเชื่อมั่น 95 % 

ผู้วิจัยได้ดำเนินงานขั้นตอนการศึกษาดังนี้ 
1.  ศึกษาข้อบังคับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ว่าด้วยการกำหนดตำแหน่งและการแต่งตั ้งพนักงาน

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ กลุ่มปฏิบัติการและวิชาชีพ ให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น พ.ศ. 2555 ศึกษางานวิจัย แนวคิด
ทฤษฎีและเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง  

2.  ให้ผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งได้แก่ เลขานุการคณะเกษตรศาสตร์ เลขานุการคณะวิทยาศาสตร์ เลขานุการ
คณะวิศวกรรมศาสตร์ เลขานุการคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ และเลขานุการคณะอุตสาหกรรมการเกษตร  
ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ กลุ่มวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

3.  พัฒนาเครื ่องมือวิจัยโดยนำข้อมูลที ่ได้จากการศึกษาวิเคราะห์และจากข้อเสนอแนะของ
ผู้เชี ่ยวชาญมาเป็นแนวทางในการ กำหนดขอบเขตในการสร้างคำถามในแบบสอบถามในการศึกษาวิจัยให้
ครอบคลุม ตามวัตถุประสงค์ทุกด้าน 
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4.  นำแบบสอบถามที่สร้างเสร็จเรียบร้อยแล้วส่งให้ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน ตรวจสอบให้ ค่า IOC 
และให้ข้อเสนอแนะ 

5.  นำแบบสอบถามที่ได้รับการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ มาวิเคราะห์หาค่าความเที่ยงตรงของ  
แบบสอบถาม หรือค่าดัชนีสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์หรือเนื้อหา ( Index of item objective 
congruence : IOC) รวมทั้งปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญและดำเนินการจัดเก็บข้อมูล  

6.  ผู ้วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแล้วนำข้อมูลไปวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม  
คอมพิวเตอร์สำเร็จรูปทางสถิติ ตามระเบียบวิธีทางสถิติ  

7.  ประมวลผลข้อมูล สรุปผล และอภิปรายผล 
 

สรุปผลการวิจัย 
  

1.  ปัจจ ัยส ่วนบุคคลของบุคลากรสายปฏิบ ัต ิการ กล ุ ่มว ิทยาศาสตร ์และเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พบว่า 

 
ตารางที่ 1  แสดงปัจจัยส่วนบุคคล 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล จำนวน ร้อยละ 

เพศ   
1)  ชาย 61 28.40 
2)  หญิง 154 71.60 

อาย ุ    
1) ไม่เกิน 30 ปี 22 10.20 
2) 30 – 40 ป ี 104 48.40 
3) 41 – 50 ป ี 70 32.60 
4) 51 ปี ขึ้นไป 19 8.80 

สถานภาพ    
1) โสด  86 40.00 
2) สมรส  117 54.40 
3) หม้าย/หยา่ร้าง  6 2.80 
4) ไม่ระบุ 6 2.80 

ระดับการศึกษา   
1) ปริญญาตร ี   129 60.00 
2) ปริญญาโท  78 36.30 
3) ปริญญาเอก  4 1.90 
4) ไม่ระบุ 4 1.90 
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ปัจจัยส่วนบุคคล จำนวน ร้อยละ 
เงินเดือนในปัจจุบัน   

1) ต่ำกวา่ 27,640 บาท 85 39.50 
2) 27,640 – 29,600 บาท 14 6.50 
3) 29,601 – 32,920 บาท 27 12.60 
4) 32,921 – 33,260 บาท 8 3.70 
5) 33,261 – 43,810 บาท 42 19.50 
6) 43,811 บาท ขึ้นไป 39 18.10 

ระดับตำแหน่ง   
1) ปฏิบัติการ 202 94.00 
2) ชำนาญการ 5 2.30 
3) ชำนาญการพิเศษ 8 3.70 

คณะที่สังกัด   
1) คณะวิศวกรรมศาสตร์ 28 13.00 
2) คณะเกษตรศาสตร์ 33 15.30 
3) คณะวิทยาศาสตร์ 59 27.40 
4) คณะอุตสาหกรรมเกษตร 33 15.30 
5) คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 23 10.70 
6) วิทยาลัยศิลปะ สือ่ และเทคโนโลยี 39 18.10 

 
ปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากรสายปฏิบตัิการ กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

พบว่า เพศ ประชากรส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 154 คน คิดเป็น ร้อยละ 71.60 อายุ ประชากรส่วนใหญ่มีอายุ  
30 – 40 ปี จำนวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 48.40 สถานภาพ ประชากรส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส 117 คน 
คิดเป็นร้อยละ 54.40 ระดับการศึกษา ประชากรส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จำนวน 129 คน คิดเป็น
ร้อยละ 60.00 เงินเดือนในปัจจุบัน ประชากรส่วนใหญ่มีเงินเดือนในปัจจุบันต่ำกว่า 27,640 บาท จำนวน 85 คน 
คิดเป็นร้อยละ 39.50 ระดับตำแหน่ง ประชากรส่วนใหญ่มีระดับตำแหน่งปฏิบัติการ 202 คน คิดเป็นร้อยละ 
94.00 คณะที่สังกัด ประชากรส่วนใหญ่สังกัดคณะวิทยาศาสตร์ จำนวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 27.40 

อายุงาน กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระยะเวลาทั้งหมดในการปฏิบัติติงาน 10 ปี จำนวน 22 คน คิดเป็น
ร้อยละ 10.20 รองลงมามีระยะเวลาทั้งหมดในการปฏิบัติติงาน 3 ปี มีจำนวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 8.80 และ 
มีระยะเวลาทั้งหมดในการปฏิบัติงาน 19 ปี 24 ปี 26 ปี 32 ปี และ 37 ปี น้อยที่สุดจำนวนอย่างละ 1 คน  
คิดเป็นร้อยละอย่างละ 0.50 
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2.  ระดับความคิดเห็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการเข้าสู่ตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ 
กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พบว่า 

 
ตารางที่ 2  ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเข้าสู่ตำแหน่งที่สูงข้ึน 
 
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเข้าสู่ตำแหน่งที่สูงขึ้น ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็น 

ปัญหาและอุปสรรคในการยื่นขอดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น 
ของบุคลากรสายปฏิบัติการ 

3.60 0.82 เห็นด้วยมาก 

ปัจจัยภายในที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏบิัติการ 

ปัจจัยภายในที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น 
ของบุคลากรสายปฏิบัติการ (ด้านเจตคติต่อวิชาชีพ
พนักงานมหาวิทยาลัย) 

3.92 0.71 เห็นด้วยมาก 

ปัจจัยภายในที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น 
ของบุคลากรสายปฏิบัติการ (ด้านแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์) 

4.08 0.64 เห็นด้วยมาก 

ปัจจัยภายในที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น 
ของบุคลากรสายปฏิบัติการ (ด้านแรงจูงใจใฝ่สัมพันธ์) 

4.13 0.60 เห็นด้วยมาก 

ปัจจัยภายในที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น 
ของบุคลากรสายปฏิบัติการ (ด้านแรงจูงใจใฝ่อำนาจ) 

2.62 0.86 เห็นด้วยปานกลาง 

ปัจจัยภายในที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น 
ของบุคลากรสายปฏิบัติการ (ด้านการพัฒนาตนเอง) 

3.37 0.75 เห็นด้วยปานกลาง 

รวม 3.62 0.71 เห็นด้วยปานกลาง 

ปัจจัยสิ่งแวดล้อมทีม่ีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบตักิาร 

ปัจจัยสิ่งแวดล้อมที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น 
ของบุคลากรสายปฏิบัติการ (นโยบายคณะ) 

3.19 0.86 เห็นด้วยปานกลาง 

ปัจจัยสิ่งแวดล้อมที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น 
ของบุคลากรสายปฏิบัติการ (กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ) 

2.74 0.88 เห็นด้วยปานกลาง 

รวม 2.97 0.87 เห็นด้วยปานกลาง 

การยื่นขอตำแหน่งที่สูงขึ้น 3.61 1.19 ต้องการมาก 
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จากตารางที ่ 2 พบว่าปัญหาและอุปสรรคในการยื ่นขอดำรงตำแหน่งที ่ส ูงขึ ้นของบุคลากร 
สายปฏิบัติการ โดยรวมมีระดับความคิดเห็น ระดับเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ย 3.60 ปัจจัยภายในท่ีมีผลต่อการดำรง
ตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ (ด้านเจตคติต่อวิชาชีพพนักงานมหาวิทยาลัย) โดยรวมมีระดับ 
ความคิดเห็น ระดับเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ย 3.92 ปัจจัยภายในที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากร
สายปฏิบัติการ (ด้านแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์) โดยรวมมีระดับความคิดเห็น ระดับเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ย 4.08  
ปัจจัยภายในท่ีมีผลต่อการดำรงตำแหน่งท่ีสูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ (ด้านแรงจูงใจใฝ่สัมพันธ์) โดยรวมมี
ระดับความคิดเห็น ระดับเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ย 4.13 ปัจจัยภายในที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น 
ของบุคลากรสายปฏิบัติการ (ด้านแรงจูงใจใฝ่อำนาจ) โดยรวมมีระดับความคิดเห็น ระดับเห็นด้วยปานกลางมี
ค่าเฉลี่ย 2.62 ปัจจัยภายในที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ (ด้านการพัฒนา
ตนเอง) โดยรวมมีระดับความคิดเห็น ระดับเห็นด้วยปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.37 ปัจจัยสิ่งแวดล้อมที่มีผลต่อ  
การดำรงตำแหน่งที ่สูงขึ ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ (ด้านนโยบายคณะ) โดยรวมมีระดับความคิดเห็น  
ระดับเห็นด้วยปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.19 ปัจจัยสิ่งแวดล้อมที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากร 
สายปฏิบัติการ (ด้านกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ) โดยรวมมีระดับความคิดเห็น ระดับเห็นด้วยปานกลางมีค่าเฉลี่ย 
2.74 และบุคลากรสายปฏิบัติติการมีความต้องการยื่นขอดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นโดยรวมมีระดับความต้องการอยู่
ในระดับต้องการมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 3.61 

ผลการวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคในการยื่นขอดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ 
พบว่า มีระดับความคิดเห็น ระดับเห็นด้วยมากเมื่อพิจารณาข้อมูลพบว่า ภาระงานประจำมาก ไม่สามารถจัดสรร
เวลาในการดำเนินการวิจัย ผลงานเชิงวิเคราะห์ หรือสังเคราะห์  มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือ ไม่มีแรงจูงใจ
ในการทำผลงานเพื่อยื่นขอดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น และหน่วยงานไม่มีนโยบายส่งเสริมหรือสนับสนุนให้บุคลากร
สายปฏิบัติการยื่นขอดำรงตำแหน่งท่ีสูงขึ้น มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด  

ปัจจัยภายในที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ พิจารณารายด้าน
พบว่า 

(1)  ปัจจัยภายในที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ (ด้านเจตคติต่อ
วิชาชีพพนักงานมหาวิทยาลัย) โดยรวมมีระดับความคิดเห็น ระดับเห็นด้วยมาก เมื่อพิจารณาข้อมูลพบว่าวิชาชีพ
พนักงานมหาวิทยาลัยทำให้ท่านเป็นบุคคลที่น่าเชื่อถือ และได้รับการไว้วางใจจากบุคคลรอบข้าง มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด รองลงมาคือ ท่านรู้สึกว่าตัวเองเหมาะสมกับการประกอบอาชีพพนักงานมหาวิทยาลัย และวิชาชีพพนักงาน
มหาวิทยาลัย เป็นวิชาชีพท่ีมีเกียรติสูง มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 

(2)  ปัจจัยภายในที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ (ด้านแรงจูงใจใฝ่
สัมฤทธิ์) โดยรวมมีระดับความคิดเห็น ระดับเห็นด้วยมาก เมื่อพิจารณาข้อมูลพบว่าหัวข้อท่านเป็นผู้ที่มีความ
ปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะรับผิดชอบต่องาน หรือการแก้ไขปัญหาในการทำงาน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา
คือ ท่านมีความพึงพอใจการกระทำของตนเอง เมื่อการกระทำนั้นสัมฤทธิ์ผล และท่านชอบทำอะไรที่สร้างสรรค์ 
ชอบแข่งขันหรือทำอะไรที่แปลกใหม่ท้าทาย อันจะทำให้ท่านรู้สึกว่าตนเองประสบความสำเร็จ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
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(3)  ปัจจัยภายในที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ (ด้านแรงจูงใจใฝ่
สัมพันธ์) โดยรวมมีระดับความคิดเห็น ระดับเห็นด้วยมาก เมื่อพิจารณาข้อมูลพบว่า หัวข้อท่านมีการปฏิบัติงานที่
ดีขึ้น เมื่อได้รับสัมพันธภาพที่ดีจากเพื่อนร่วมงาน หรือสังคมรอบข้าง มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือ ท่านรักษา
สัมพันธภาพระหว่างตนเองกับองค์กร และท่านชอบแสวงหาโอกาสในการพบเพื่อนใหม่ และต้องการให้เพื่อนใหม่
เป็นเพื่อนสนิท มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 

(4)  ปัจจัยภายในที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ (ด้านแรงจูงใจใฝ่
อำนาจ) โดยรวมมีระดับความคิดเห็น ระดับเห็นด้วยปานกลาง เมื่อพิจารณาข้อมูลพบว่า หัวข้อท่านต้องการมี
อำนาจในการตัดสินใจ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือ ท่านต้องการเป็นผู้นำมากกว่าผู้ตามที่ดี และท่านชอบ
การแข่งขันในสถานการณ์ที่มีโอกาสให้ตนเองครอบงำคนอ่ืนได้ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด  

(5)  ปัจจัยภายในที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ (ด้านการพัฒนา
ตนเอง) โดยรวมมีระดับความคิดเห็น ระดับเห็นด้วยปานกลาง เมื่อพิจารณาข้อมูลพบว่า หัวข้อท่านมีความสนใจ
ในการอบรมและสัมมนาเกี่ยวกับการทำผลงานวิจัย ผลงานลักษณะอื่น ผลงานเชิงวิเคราะห์ หรือสังเคราะห์ เพื่อ
ขอดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือ ท่านตระหนักถึงความสำคัญในการทำผลงานวิจัย 
ผลงานลักษณะอื่น ผลงานเชิงวิเคราะห์ หรือสังเคราะห์ เพื่อขอดำรงตำแหน่งที่สูงข้ึน และท่านมีเวลาว่างท่ีจะเข้า
ร่วมการเสวนาทางวิชาการเพื่อนำไปสู่การทำผลงานวิจัย ผลงานลักษณะอื่น ผลงานเชิงวิเคราะห์หรือสังเคราะห์ 
เพื่อขอดำรงตำแหน่งที่สูงข้ึน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 

ปัจจัยสิ่งแวดล้อมที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการเมื่อพิจารณา
รายด้าน พบว่า  

(1)  ปัจจัยสิ่งแวดล้อมท่ีมีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ (ด้านนโยบาย
คณะ) โดยรวมมีระดับความคิดเห็น ระดับเห็นด้วยปานกลาง เมื่อพิจารณาข้อมูลพบว่า หัวข้อคณะมีการกำหนด
นโยบายในการสนับสนุนและพัฒนาบุคลากรสายปฏิบัติการ เพื่อให้ดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น มีการประชาสัมพันธ์
และแจ้งให้ทราบอย่างทั่วถึง มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือ คณะกำหนดนโยบายสนับสนุนเงินทุนวิจัยภายใน
คณะให้แก่บุคลากรสายปฏิบัติการ และคณะมีการกำหนดนโยบายในการกำหนดค่าตอบแทนหรือรางวัลเพิ่มขึ้น
จากเดิม สำหรับผลงานวิจัย ผลงานลักษณะอื่น ผลงานเชิงวิเคราะห์หรือสังเคราะห์ ที่ได้รับรางวัลระดับประเทศ 
มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 

(2) ปัจจัยสิ่งแวดล้อมที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ (ด้านกฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ) โดยรวมมีระดับความคิดเห็น ระดับเห็นด้วยปานกลาง เมื่อพิจารณาข้อมูลพบว่าหัวข้อท่านมี
ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับข้อบังคับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ว่าด้วยการกำหนดระดับตำแหน่งและการแต่งตั้ง
พนักงานมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ กลุ่มปฏิบัติการและวิชาชีพให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา
คือ ท่านมีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับหลักเกณฑ์การประเมินเพื่อแต่งตั้งบุคคลให้ดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น และ
ท่านมีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับวิธีการแต่งตั้งพนักงานมหาวิทยาลัยให้ดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น ท่านมีความรู้
และความเข้าใจเกี่ยวกับขั้นตอนปฏิบัติงานในการขอแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งที่สูงข้ึน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด  



วารสารสังคมศาสตร์วิชาการ | 43 

ปีที่ 17 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2567 
 
 

การยื่นขอดำรงตำแหน่งท่ีสูงขึ้น พบว่า บุคลากรสายปฏิบัติติการมีความต้องการยื่นขอดำรงตำแหน่ง
ที่สูงข้ึนโดยรวมมีระดับความต้องการอยู่ในระดับต้องการมาก  
 
การทดสอบสมมติฐาน 
 
ตารางที่ 3  ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล และการขอยื่นตำแหน่งท่ีสูงขึ้น 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล F Sig. 
ระดับการศึกษา 0.015 0.015* 
ระยะเวลาในการปฏิบัติติงาน 0.018 0.018* 
เงินเดือนปัจจุบัน 0.033 0.033* 

  
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล และการขอยื่นตำแหน่งที่สูงข้ึนประกอบด้วย ระดับการศึกษา 

มีนัยสำคัญทางสถิติ Sig = 0.015 ระยะเวลาในการปฏิบัติติงานมีนัยสำคัญทางสถิติ Sig = 0.018 และเงินเดือน
ปัจจุบัน มีนัยสำคัญทางสถิติ Sig = 0.033 
 
ตารางที่ 4  ความสัมพันธ์ระหว่างปัญหาและอุปสรรคในการยื่นขอดำรงตำแหน่งท่ีสูงขึ้น 
 

ความต้องการยื่นขอดำรงตำแหน่งท่ีสูงขึ้น 
 F Sig. 
ปัญหาปัญหาและอุปสรรคในการยื ่นขอดำรงตำแหน่งที่
สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ 

0.513 0.726 

 
ความสัมพันธ์ระหว่างปัญหาและอุปสรรคในการยื่นขอดำรงตำแหน่งที่สูงขึ ้นของบุคลากรสาย

ปฏิบัติการ และการยื่นขอดำรงตำแหน่งท่ีสูงขึ้น ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 
  



44 | Journal of Social Academic 

Volume 17, Issue 1, January-June 2024 
 
 

ตารางที่ 5 ปัจจัยภายในท่ีมีผลต่อการดำรงตำแหน่งท่ีสูงขึ้น 
 

ความต้องการยื่นขอดำรงตำแหน่งท่ีสูงขึ้น 

 F Sig. 
ปัจจัยภายในที ่ม ีผลต่อการดำรงตำแหน่งที ่ส ูงข ึ ้นของ
บุคลากรสายปฏิบัติการ 

1.021 0.000* 

 
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ 

และการยื่นขอดำรงตำแหน่งท่ีสูงขึ้น มีนัยสำคัญทางสถิติ ท่ี 0.00 
 
ตารางที่ 6 ปัจจัยแวดล้อมท่ีมีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงข้ึน 
 

ความต้องการยื่นขอดำรงตำแหน่งท่ีสูงขึ้น 
 F Sig. 
ปัจจัยแวดล้อมที ่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที ่สูงขึ ้นของ
บุคลากรสายปฏิบัติการ 

1.287 0.276 

 
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยแวดล้อมที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ 

และการยื่นขอดำรงตำแหน่งท่ีสูงขึ้น ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 
 

อภิปรายผลการวิจัย  
 

ปัญหาและอุปสรรคในการยื่นขอดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ กลุ่มวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พบว่า บุคลากรสายปฏิบัติการส่วนใหญ่มีภาระงานประจำมาก จึงทำให้
บุคลากรสายปฏิบัติการไม่สามารถจัดสรรเวลาในการดำเนินการวิจัย ผลงานเชิงวิเคราะห์หรือสังเคราะห์เพื่อยื่น
ขอดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น ไม่มีแรงจูงใจในการทำผลงานเพื่อยื่นขอดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับ
การขอดำรงตำแหน่งทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการที่มีการกำหนดกรอบระยะเวลาที่ชัดเจนตามข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล ซึ่งกำหนดให้บุคลากรสายวิชาการที่ไมส่ามารถเลื่อนตำแหนง่
สูงขึ้นได้ ไม่มีสิทธิขึ้นเงินเดือน หรือถูกเลิกจ้าง ทำให้เกิดแรงจูงใจและแรงกระตุ้นในการยื่นขอตำแหน่งทาง
วิชาการ แต่ในส่วนของบุคลากรสายปฏิบัติการไม่ได้มีกฎ ระเบียบ เงื่อนไขหรือกรอบระยะเวลามาบังคับ และ
บุคลากรส่วนใหญ่ยังไม่มีความเข้าใจในข้อบังคับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ว่าด้วยการกำหนดระดับตำแหน่งและ  
การแต่งตั้งพนักงานมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ กลุ่มปฏิบัติการและวิชาชีพให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น ขาดความรู้และ
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ทักษะในการเขียนผลงานเชิงวิเคราะห์หรือสังเคราะห ์จึงทำให้ไม่มีผลงานเชิงวิเคราะห์หรือสังเคราะห์ ซึ่งแสดงให้
เห็นถึงการพัฒนางานของหน่วยงานไม่มีงานวิจัย หรือผลงานลักษณะอื่นที่เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน และได้รับ
การตีพิมพ์หรือเผยแพร่ตามที่กำหนด เพราะไม่มีที่ปรึกษาหรือระบบพี่เลี้ยงในการขอดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น อีกทั้ง
บุคลากรสายปฏิบัติการบางรายเพิ่งได้รับการบรรจุเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยประจำและมีอายุงานไม่ถึงเกณฑ์
การขอดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น และบุคลากรบางรายมีการเปลี่ยนสถานภาพจากพนักงานมหาวิทยาลัยชั่วคราว 
(พนักงานส่วนงาน) มาบรรจุเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยประจำ จึงทำให้มีอายุงานไม่ถึงเกณฑ์การขอดำรงตำแหน่ง
ที่สูงขึ้น และฐานเงินเดือนขั้นต่ำไม่ถึงเกณฑ์การขอดำรงตำแหน่งที่สูงขึ ้น บางหน่วยงานยังขาดงบประมาณ
สนับสนุนในการดำเนินการวิจัย ผลงานเชิงวิเคราะห์หรือสังเคราะห์ บางหน่วยงานไม่มีนโยบายส่งเสริมหรือ
สนับสนุนให้บุคลากรสายปฏิบัติการยื่นขอดำรงตำแหน่งท่ีสูงขึ้น บุคลากรสายปฏิบัติการไม่ได้รับการอบรมพัฒนา
หรือให้ความรู้ในเรื่องเกี่ยวกับการกำหนดตำแหน่งท่ีสูงขึ้น 

ปัจจัยภายในที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ กลุ่มวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ สามารถแยกได้ดังนี้ 

ด้านเจตคติต่อวิชาชีพพนักงานมหาวิทยาลัย จากการศึกษาพบว่า โดยภาพรวมบุคลากรสาย
ปฏิบัติการมีความคิดเห็นระดับเห็นด้วยมาก บุคลากรสายปฏิบัติการมีเจตคติว่าวิชาชีพพนักงานมหาวิทยาลัย  
ทำให้ตนเป็นบุคคลที่มีความน่าเชื่อถือ และได้รับการไว้วางใจจากบุคคลรอบข้างและตนเองมีความเหมาะสมกับ
การประกอบอาชีพพนักงานมหาวิทยาลัยและรู้สึกภาคภูมิใจทุกครั้ง เมื่อบอกแก่ผู้อื่นให้ทราบว่าประกอบวิชาชีพ
พนักงานมหาวิทยาลัยซ ึ ่งเป็นว ิชาชีพที ่ต ้องตื ่นตัวทางด้านวิชาการอย่างสม่ำเสมอ  ทำให้ตนเองเกิด 
ความกระตือรือร้น และเปิดโอกาสให้ได้ริเริ่มสิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอและตนสามารถสร้างฐานะที่มีความมั่นคงได้จาก
การประกอบอาชีพพนักงานมหาวิทยาลัยซึ ่งสอดคล้องกับแนวคิดเจตคติหรือทัศนคติ (Attitude) กล่าวคือ  
เจตคติมีทั้งพฤติกรรมภายในและพฤติกรรมภายนอก ซึ่งพฤติกรรมภายในนั้นเป็นสภาวะทางจิตใจ มักสังเกตได้
ยากหากไม่แสดงออกมาให้เห็น ส่วนพฤติกรรมภายนอกสามารถสังเกตได้ผ่านการแสดงออกเมื่อถูกกระตุ้น และ
การกระตุ้น ยังมีสาเหตุอื่น ๆ ประกอบร่วมอยู่ด้วย 

ด้านแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ จากการศึกษาพบว่า โดยภาพรวมบุคลากรสายปฏิบัติการมีความคิดเห็น
ระดับเห็นด้วยมาก บุคลากรสายปฏิบัติการมีความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะรับผิดชอบต่องาน หรือการแกไ้ข
ปัญหาในการทำงาน มีความพึงพอใจการกระทำของตนเอง เมื่อการกระทำน้ันสัมฤทธิ์ผล และมักจะย้อนกลับไป
ดูผลลัพธ์ทีเ่กิดจากการกระทำของตนเองว่าดีหรือไมอ่ย่างไร มีความกล้าในการตั้งเป้าหมายที่มีระดบัค่อนข้างยาก
และกล้าที่จะเสี่ยงเพื่อไปให้ถึงเป้าหมายนั้น  

ด้านแรงจูงใจใฝ่สัมพันธ์ จากการศึกษาพบว่า โดยภาพรวมบุคลากรสายปฏิบัติการมีความคิดเห็นระดับ
เห็นด้วยมาก บุคลากรสายปฏิบัติการจะมีการปฏิบัติงานที่ดีขึ้น เมื่อได้รับสัมพันธภาพที่ดีจากเพื่อนร่วมงาน  
สังคมรอบข้างและองค์กร จะมีความพึงพอใจถ้าได้รับการยอมรับจากสังคม บุคลากรสายปฏิบัติการชอบทำงาน
เป็นทมี 
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ด้านแรงจูงใจใฝ่อำนาจ จากการศึกษาพบว่า โดยภาพรวมบุคลากรสายปฏิบัติการมีความคิดเห็น
ระดับเห็นด้วยปานกลาง บุคลากรสายปฏิบัติการต้องการมีอำนาจในการตัดสินใจ ต้องการเป็นผู้นำมากกว่า  
ผู้ตามที่ดี รวมทั้งต้องการให้ผู้อื่นยกย่องสรรเสริญให้เกียรติ 

ซึ ่งด้านแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ ์ แรงจูงใจใฝ่สัมพันธ์ และแรงจูงใจใฝ่อำนาจที ่ได้จากการศึกษามี  
ความสอดคล้องกับทฤษฎีแรงจ ูงใจของ (Mc Cleland, David C, 1953) กล ่าวคือ แรงจ ูงใจใฝ ่ส ัมฤทธิ์  
(Achievement Motive) เป็นแรงผลักดันท่ีต้องการความสำเร็จหรือเรียกว่า Need for Achievement (nAch) 
เป็นความต้องการที่จะทำสิ่งต่าง ๆ ออกมาให้เต็มที่เพื่อเป้าหมายคือความสำเร็จ โดยพบว่า บุคคลที่ต้องการ
ความสำเร็จสูง(nAch) มักจะมีลักษณะที่ชอบการแข่งขัน ชอบการทำงานที่มีความท้าทาย และมีความต้องการ
ได้รับข้อมูลย้อนกลับเพื่อประเมินผลงานของตนเอง ซึ ่งบุคคลที่มีลักษณะดังกล่าวมักจะมีความชำนาญใน  
การวางแผน มีความรับผิดชอบสูง และไม่กลัวที่จะพบกับความล้มเหลว เพราะฉะนั้นแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์จึงเป็น
ความต้องการที่จะทำสิ่งหนึ่งสิ่งใดให้สำเร็จลุล่วงไปด้วยดี มีความสบายใจเมื่อสามารถทำงานให้สำเร็จได้ในเกณฑ์
คุณภาพที่สูง และมักจะเกิดความวิตกกังวลขึ้นเมื่องานท่ีทำนั้นเกิดความล้มเหลว แรงจูงใจใฝ่สัมพันธ์ (Affiliation 
Motive) เป็นแรงผลักดันที่มีความต้องการความผูกพันหรือเรียกว่า Need for Affiliation (nAff) ซึ่งเป็นความ
ต้องการการยอมรับจากบุคคลอื่น มีความต้องการเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม และมีความต้องการสร้างสัมพันธภาพที่
ดีต่อบุคคลอื ่นทำให้บุคคลที ่ต้องการความผูกพันสูงมักจะชอบสถานการณ์การให้ความร่วมมือมากกว่า
สถานการณ์การแข่งขัน โดยจะรักษาสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่นและพยายามเพื่อให้ได้รับการยอมรับจากผู้อื่น และ
แรงจูงใจใฝ่อำนาจ (Power Motive) เป็นแรงผลัดดันที ่ต้องการอำนาจ หรือเร ียกว่า Need for power 
(nPower) เป็นความต้องการอำนาจเพื่อมีอิทธิพลเหนือบุคคลอื่นซึ่งบุคคลที่ต้องการอำนาจสูง มักจะแสวงหา
วิถีทางเพื่อทำให้ตนมีอิทธิพลเหนือบุคคลอื่นมีความต้องการให้ผู้อื่นยอมรับหรือยกย่องตน ต้องการเป็นผู้นำ  
มีต้องการที่จะทำงานให้เหนือกว่าบุคคลอื่น เพราะหากทำได้เหนือกว่าผู้อื่นจะถือว่าเป็นความภาคภูมิใจโดยผู้ที่มี
แรงจูงใจใฝ่อำนาจสูงมักจะเป็นผู้ที่คอยควบคุมสิ่งต่าง ๆ เพื่อเอื้อให้ตนเองบรรลุความต้องการที่จะมีอิทธิพล
เหนือกว่าคนอ่ืน  

ด้านการพัฒนาตนเอง จากการศึกษาพบว่า โดยภาพรวมบุคลากรสายปฏิบัติการมีความคิดเห็น
ระดับเห็นด้วยปานกลาง บุคลากรสายปฏิบัติการมีความสนใจในการอบรมและสมัมนาเกี่ยวกับการทำผลงานวิจยั 
ผลงานลักษณะอื่น ผลงานเชิงวิเคราะห์หรือสังเคราะห์ ซึ่งสอดคล้องกับ Meechai W., and Promlak L. (2022)  
ได้ศึกษาปัจจัยด้านแรงจูงใจที่มีผลต่อความพร้อมในการผลิตผลงานทางวิชาการของบุคลากรสายปฏิบัติการ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยพบว่า หากบุคลากรได้สั ่งสมความเชี ่ยวชาญจากการทำงาน สั ่งสม
ประสบการณ์การทำงานจะส่งผลต่อความพร้อมในการผลิตผลงานทางวิชาการเป็นอย่างมาก รวมทั้งมีความ
ตระหนักถึงความสำคัญและมีความมุ่งมั่นในการศึกษาค้นคว้าเพื่อการทำผลงานวิจัย ผลงานลักษณะอื่น ผลงาน 
เชิงวิเคราะห์หรือสังเคราะห์ เพื ่อขอดำรงตำแหน่งที ่ส ูงขึ ้นอย่างต่อเนื ่อง ซึ ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Klaphachan and Butsuthiwong, (2007) ได้กล่าวถึงการพัฒนาตนเองว่ามีความจำเป็นในแง่ของการพัฒนา
ด้านการทำงาน พัฒนาความก้าวหน้าในด้านวิชาชีพ (Career Development) เนื่องจากแต่ละอาชีพมีความ
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ต้องการความชำนาญพิเศษในด้านนั้น ๆ จึงต้องมีการฝึกฝนอบรมเฉพาะทางด้านนั้น ๆ ทางด้านสายวิชาชีพ  
จึงต้องมีความจำเป็นในการเปิดกว้าง ให้บุคคลที่ปฏิบัติงานในวิชาชีพได้มีความเจริญก้าวหน้าในหน้าที่การงานท่ี
ตนเองปฏิบัติอยู่ และยังสอดคล้องกับ Nimanong, N. (2023) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการพัฒนา
ตนเองของบุคลากรสังกัดสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสุพรรณบุรี โดยพบว่า  บุคลากรสำนักงานสาธารณสุข
จังหวัดสุพรรณบุรี นอกจากจะมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพแล้วส่วนใหญ่ยังได้รับความรู้อบรมมา
เฉพาะทางด้านสาธารณสุข อีกทั้งปฏิบัติงานอยู่ในหน่วยงานระดับนโยบายการดูแลสุขภาพของประชาชน และ
การปฏิบัติงานในหน่วยงานราชการมีประเมินผลการปฏิบัติงานตามระยะเวลาที่กำหนด รวมทั้งการดำเนินงาน
ต่างๆ มีการกำหนดตัวช้ีวัดของผลงาน ดังนั้น บุคลากรจึงมีพฤติกรรมการพัฒนาตนเองในทุกด้าน   

ด้านนโยบายคณะ จากการศึกษาพบว่า โดยภาพรวมบุคลากรสายปฏิบัติการมีความคิดเห็นระดับเห็นด้วย
ปานกลาง บุคลากรสายปฏิบัติการมีความเห็นว่าคณะควรมีการกำหนดนโยบายในการสนับสนุนและพัฒนา
บุคลากรสายปฏิบัติการ เพื่อให้ดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นมีการประชาสัมพันธ์และแจ้งให้ทราบอย่างทั่วถึง รวมทั้ง
คณะควรกำหนดนโยบายสนับสนุนเงินทุนวิจัยและเพิ่มงบประมาณสนับสนุนการจัดโครงการหรือกิจกรรมเพื่อ
กระตุ้นและส่งเสริมให้บุคลากรสายปฏิบัติการทำผลงานวิจัย ผลงานลักษณะอื่น ผลงานเชิงวิเคราะห์ หรือ
สังเคราะห์ เช่น การอบรมสัมมนา การจัดระบบพี่เลี้ยง การศึกษา ดูงาน ซึ่งมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Duangnga, P. (2019) ได้ศึกษาเรื่อง ความพร้อมในการผลิตผลงานวิชาการเพื่อขอตำแหน่งท่ีสูงขึ้นของพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายสนับสนุนวิชาการ สังกัดมหาวิทยาลัยแม่โจ้ จังหวัดเชียงใหม่ โดยมีข้อเสนอแนะที่ได้จาก
การศึกษา คือมหาวิทยาลัยควรมีนโยบายที่ชัดเจนในการขอตำแหน่ง ที่สูงข้ึนของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 
ควรจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ผลงานวิชาการ ควรจัดอบรมให้ความรู้ด้านการผลิตผลงาน
วิชาการให้กับบุคลากรอย่างต่อเนื ่องมีข้อมูลรายละเอียดที ่ชัดเจนเกี ่ยวกับหลักเกณ ฑ์ ขั ้นตอน วิธีการ  
การจัดเตรียมเอกสารหรือข้อมูลที ่ใช้ประกอบการจัดทำผลงานวิชาการ ควรจัดศูนย์หรือสำนักงานใน  
การให้บริการ หรือคลินิกให้คำปรึกษาในเรื่องการผลิตผลงานวิชาการ โดยมีผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ที่มีตำแหน่งทาง
วิชาการในแต่ละด้านเป็นพี่เลี้ยงในการจัดทำผลงานทางวิชาการ ซี่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Meechai W., 
and Promlak L. (2022) โดยพบว่า บุคลากรมีความต้องการที่จะได้รับความรู้ข่าวสารจากเพื่อนร่วมงานและ 
คนรอบข้าง การชี้แนะจากรุ่นพี่สู ่รุ ่นน้องที่เคยเสนอผลงานเพื่อขอรับการประเมินผ่านเกณฑ์แล้ว  รวมถึง
คณะกรรมการประเมินผลงานวิชาการ ควรมีความเชี่ยวชาญและมาจากสายงานในการขอตำแหน่งวิชาการใน  
แต่ละด้าน การตรวจผลงานวิชาการ ควรกำหนดระยะเวลาที่ชัดเจนไม่ควรนานเกินไป จะทำให้ผู้ขอผลงานเสีย
โอกาสหลายด้าน 

ด้านกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ จากการศึกษาพบว่า โดยภาพรวมบุคลากรสายปฏิบัติการมีความคิดเห็น
ระดับเห็นด้วยปานกลาง บุคลากรสายปฏิบัติการมคีวามรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับข้อบังคับมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
ว่าด้วยการกำหนดระดับตำแหน่งและการแต่งตั้งพนักงานมหาวิทยาลัยเชียงใหม่กลุ่มปฏิบัติการและวิชาชีพให้
ดำรงตำแหน่งสูงข้ึนมีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับหลักเกณฑ์การประเมิน วิธีการ ขั้นตอนปฏิบัติงานในการขอ
แต่งตั้ง พนักงานมหาวิทยาลัยให้ดำรงตำแหน่งที่สูงข้ึน 



48 | Journal of Social Academic 

Volume 17, Issue 1, January-June 2024 
 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
1. มหาวิทยาลัยและคณะควรมีนโยบายส่งเสริม ผลักดันและสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรสาย

ปฏิบัติการสามารถยื่นขอกำหนดตำแหน่งที่สูงขึ้น อาทิเช่น จัดอบรมเพื่อให้ความรู้เกี ่ยวกับกฎ ระเบียบที่
เกี่ยวข้องกับการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น ให้การสนับสนุนงบประมาณในการทำผลงานวิจัย ผลงานลักษณะอื่น 
ผลงานเชิงวิเคราะห์ หรือสังเคราะห์ จัดโครงการบ่มเพาะหรือโครงการระบบพี่เลี้ยง (พี่สอนน้อง) เพื่อช่วยเหลือ
และให้ข้อเสนอแนะแก่ผู้ที่มีความประสงค์จะยื่นขอกำหนดตำแหน่งที่สูงข้ึน 

2. มหาวิทยาลัยควรมีการปรับคุณสมบัติของผู้ที่ต้องการกำหนดตำแหน่งที่สูงข้ึน เช่น อายุงานจาก
เดิม 9 ปี เป็น 4 ปี ปรับระดับเงินเดือนขั้นต่ำ รวมทั้งควรเปิดโอกาสให้นำอายุงานในสถานะพนักงานมหาวิทยาลยั
ชั่วคราว (พนักงานส่วนงาน) มานับในการยื่นขอกำหนดที่สูงขึ้น รวมถึงการปรับอัตราบัญชีเงินประจำตำแหน่ง
และค่าตอบแทนประจำตำแหน่งสายปฏิบัติการ กลุ่มปฏิบัติการทั่วไปและกลุ่มวิชาชีพเฉพาะ ให้มีความเหมาะสม
ต่อค่าครองชีพปัจจุบัน 

3. มหาวิทยาลัยควรเปิดโอกาสให้บุคลากรสายปฏิบัติการที่มีคุณสมบัติและผลงานครบตาม
หลักเกณฑ์การกำหนดตำแหน่งที่สูงข้ึน สามารถยื่นขอกำหนดตำแหน่งที่สูงข้ึนอย่างไม่จำกัดจำนวนกรอบอัตราที่
มหาวิทยาลัยจัดสรรให้ ทั้งนี้ เพื่อเป็นการส่งเสริมความก้าวหน้าในอาชีพ และเป็นแรงจูงใจให้บุคลากรสาย
ปฏิบัติการมีความกระตือรือร้นในการพัฒนางานของตนเองให้มีประสิทธ์ิภาพอยู่เสมอ 

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังต่อไป  
1. เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครบถ้วนควรมีการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งท่ีสูงขึ้นของบุคลากร

ทุกส่วนงานเพื่อให้เกิดความครอบคลุม 
2. ผลการศึกษาวิจัยในครั้งนี้แสดงให้เห็นว่าการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ

คณะส่วนงานกลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ยังมีปัจจัยที่มีผลต่อการขอดำรงตำแหน่งที่
สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ อาทิเช่น ด้านการเตรียมความพร้อมของบุคลากร คุณภาพผลงาน การเผยแพร่
ผลงาน เป็นต้น ดังนั ้น จึงควรมีกระบวนการศึกษารูปแบบต่าง  ๆ ที่ส่งผลต่อการดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้นของ
บุคลากร เพื่อนำผลการศึกษาวิจัยมาพิจารณาวางแผนในการพัฒนาบุคลากรต่อไป  

3. ควรมีการศึกษาวิจัยปัญหา อุปสรรค และปัจจัยที่มีผลต่อการดำรงตำแหน่งทางวิชาการ รวมถึง
แผนในการพัฒนาบุคลากรทั้งสายปฏิบัติการและสายวิชาการต่อไป 
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บทคัดย่อ  
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ มีวัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อ 1) ศึกษาระดับการจัดการความรู้ของ

บุคลากรห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ และ 2) ศึกษาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร
ห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารมหาวิทยาลัย ผู้บริหาร
หลักสูตร อาจารย์ผู้สอน ครูพี่เลี้ยง และเจ้าหน้าที่ดูแลนักศึกษา จำนวน 30 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 
แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลวิจัย คือ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและ
การทดสอบค่าสถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient)  
ผลการศึกษา พบว่า 
  1) ศึกษาระดับการจัดการความรู้ของบุคลากรห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ภายใต้การ

กำกับดูแลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนา เชียงราย พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน (𝑥̅ 
= 4.13) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีระดับการจัดการความรู้อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับจากมาก

 
1,4,5,6  คณะบริหารธรุกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชยีงราย 
2   คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
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7   งานยุทธศาสตรแ์ละบุคลากร กองบริหารทรัพยากร มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชยีงราย 
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ไปหาน้อย คือ การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ด้านการจัดการความรู้ให้เป็นระบบ การบ่งชี้ความรู้ การเรียนรู้ 
ด้านการเข้าถึงความรู้ และการสร้างและแสวงหาความรู้  
   2) ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ภายใต้การ
กำกับดูแลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงราย จากระดับการจัดการความรู้ที ่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรที่มีหน้าที่รับผิดชอบห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ภายใต้
การกำกับดูแลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงราย พบว่า ในภาพรวมของประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรอยู่ในระดับมากทุกด้าน (𝑥̅  = 4.18) โดยเรียงลำดับจากมากที่สุดไปหาน้อย คือ ด้าน
เวลาของการปฏิบัติงาน ด้านวิธีการ/กระบวนการดำเนินงาน ด้านคุณภาพของการปฏิบัติงาน ด้านปริมาณงาน 
และด้านต้นทุนของการดำเนินงาน  

คำสำคัญ : การจัดการความรู้ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน บุคลากรมหาวิทยาลัย ห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐาน
วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา  
 

Abstract  
This research is quantitative. The research has two main objectives: 1 )  Assess the 

knowledge management level of personnel in science-based technology demonstration 
classrooms under the supervision of Rajamangala University of Technology Lanna, Chiang Rai, 
and 2 )  Evaluate the operational efficiency of personnel in these classrooms under the 
supervision of Rajamangala University of Technology Lanna, Chiang Rai. The sample consisted 
of 3 0  individuals, including university administrators, course administrators, teachers, mentors, 
and student caregivers. This research tool was questionnaires. The data analysis was frequency, 
percentage, mean, standard deviation, and Pearson Product Moment Correlation Coefficient. 
The results of the study found that 
    The results of the study found that 
    1 )  Studying the level of knowledge management of science-based technology 
demonstration classroom personnel under the supervision of Rajamangala University of 

Technology Lanna, Chiang Rai found that the overall level was at a high level in all aspects ( 𝑥̅ 
= 4 . 1 3 ) .  When considering each aspect, it was found that there is a high level of knowledge 
management in all aspects in descending order knowledge sharing systematic knowledge 
management knowledge indication, learning, access to knowledge, and creating and seeking 
knowledge 
     2) The performance efficiency of personnel in science-based technology demonstration 
classrooms under the supervision of Rajamangala University of Technology Lanna, Chiang Rai 
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from the level of knowledge management that affects the operational efficiency of personnel 
responsible for science-based technology demonstration classrooms found that in the overall 

performance of the personnel was at a high level in all aspects ( 𝑥̅  = 4 .18 ) , In order from the 
most to the least, namely Time aspect of work method/process quality of work workload and 
cost of operation.  

Keywords: Knowledge Management, Operational Efficiency, University Personnel,  Science-
based Technology Demonstration Classrooms, Rajamangala University of Technology Lanna 

 
บทนำ  

การศึกษาในประเทศไทยมีความสำคัญอย่างมากเพราะเป็นปัจจัยพื้นฐานสำคัญในการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์และเป็นกลไกในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมไทย การศึกษาไทยมีประวัติการพัฒนามาอย่างยาวนาน ซึ่ง
สะท้อนให้เห็นถึงวิวัฒนาการเรียนการสอนในประเทศไทยและได้รับการปฏิรูปอยู่หลายครั้งเพื่อให้ประชาชนได้
เข้าถึงการศึกษาให้มากที่สุด ดังที่ปรากฎในรายงานประจำปีของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (Office of 
the Secretariat of the Council of Education, 2018) ทั้งนี้การจัดการศึกษาในประเทศไทยควรมีพัฒนาใน
หลายมิติอย่างต่อเนื่องเพื่อเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ระบบเศรษฐกิจโลกในศตวรรษนี้ และเพื่อการพัฒนา
ประเทศ รวมทั้งเตรียมความพร้อมคนไทยให้มีทักษะและศักยภาพที่สอดคล้องกับสภาวการณ์ต่าง ๆ ผลิต
ประชากรที่มีทักษะการแข่งขันสูงในโลกที่ประสบกับการเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ มีทักษะการเรียนรู ้ที่
เหมาะสมของศตวรรษที่ 21  

สำหรับระบบการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษานั้น ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องจักมีบทบาทในการผลิตความรู้
ชั้นสูง ทำหน้าที่ผลิตบัณฑิตและบุคลากรเพื่อพัฒนาประเทศ วิจัย บริการสังคม โดยจัดในมหาวิทยาลัย สถาบัน 
วิทยาลัยหรือหน่วยงานที่เรียกชื่ออย่างอื่น การศึกษาระดับอุดมศึกษาในปัจจุบันได้แบ่งออกเป็นระดับต่ำกว่า
ปริญญาหรืออนุปริญญาและระดับปริญญา 

มหาวิทยาล ัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ถือเป็นหน่วยงานหนึ ่งในการจัดการศึกษา เป็น
สถาบันอุดมศึกษาที่ตั้งอยู่ในเขตภาคเหนือตอนบน สถาปนามาจากวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา ทาง
มหาวิทยาลัยมุ่งผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ ให้มีความเชี่ยวชาญทางด้านวิชาชีพ ใช้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเป็น
พื้นฐาน พัฒนาห้องปฏิบัติการพื้นฐาน และศูนย์ความเชี่ยวชาญเฉพาะทางด้านวิชาชีพและการบูรณาการการ
จัดการเรียนการสอนกับการปฏิบัติงานจริง เป็นผู้นำในการจัดการศึกษาบนฐานความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มีการบูรณาการการเรียนการสอนกับการปฏิบัติงานจริง (Work Integrated Learning; WIL) 
เสริมสร้างคุณลักษณะบัณฑิตให้เป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรมและจิตสาธารณะ โดยมีอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย
ได้แก่ บัณฑิตนักปฏิบัติมืออาชีพท่ีใช้เทคโนโลยีเป็นฐาน ซึ่งสอดคล้องรายงานของสำนักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน (Office of Academic Promotion and Registration, 2021) ที่ให้ความสำคัญกับระบบการเรียน  
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การสอนคู่ไปกับการฝึกประสบการณ์ตรงในสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม ซึ่งผู้บริหารสถาบันการศึกษาที่
ผลิตบัณฑิตวิชาชีพเฉพาะให้ความสำคัญมากในยุคปัจจุบัน โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อผลิตกำลังคนภาครัฐเพื่อเป็น
แรงงานตัวป้อนในภาคอุตสาหกรรม สอดคล้องกับแนวคิดสหกิจศึกษาของวิจิตร ศรีสะอ้าน (Srisa-an, 2017). ที่
ได้ปาฐกถาพิเศษเรื่อง “นวัตกรรมสหกิจศึกษา 4.0” ในฐานะที่ได้รับยกย่องให้เป็น “บิดาแห่ง  สหกิจศึกษา” 
เพราะเป็นผู้นำระบบสหกิจศึกษาเข้ามาสู่ในประเทศไทย กล่าวต่อว่า ก้าวใหม่สู่การเป็นสหกิจศึกษายุค 4.0 ใน
ศตวรรษที่ 21 เป็นส่วนหน่ึงของอุดมศึกษา 4.0 เพื่อท่ีจะช่วยให้อุดมศึกษา 4.0 มีความเข้มแข็งขึ้น โดยเสริมสร้าง
คุณภาพการสร้างคน สร้างความรู้และสร้างนวัตกรรม ที่มีความเป็นเลิศตรงกับความต้องการและใช้ประโยชน์ได้
จริงตามมาตรฐานวิชาการที่สำนักงานคณะกรรมการอุดมศึกษากำหนด ทำให้นักศึกษามีความพร้อมในการ
ทำงานและสามารถทำงานได้ทันที จากการสำรวจผู้ใช้บัณฑิต ทำให้ค้นพบสิ่งสำคัญ 3 เรื่อง คือ 1) การสร้าง
บัณฑิตที่จบมาแล้วสามารถทำงานได้ทันที 2) มีความอดทน และ 3) มีภาษาอังกฤษท่ีมีความก้าวหน้า เมื่อผลเป็น
เช่นนี้ จึงได้นำสหกิจศึกษามาผูกไว้กับการทำงาน แล้วเรียกว่า “กิจที่ทำร่วมกับการศึกษา” เมื่อเริ่มจัดสหกิจ
ศึกษาในประเทศไทย ได้จัดเป็นส่วนหน่ึงของหลักสูตรปริญญาตรีต่อยอดวิชาเฉพาะและวิชาชีพในระดับปี 4 โดย
ให้ไปปฏิบัติงานเต็มเวลา 4 เดือน ในสถานประกอบการ ทำให้เป็นที่มาของการเรียน 3 ภาคการศึกษา เป็น 
Teaching Engagement ระหว่างสถานประกอบการ (University-Workplace Engagement) เกิดเป็นมิติของ
การร่วมคิด ร่วมทำตั้งแต่ต้นและร่วมกันได้ประโยชน์ ถ้าฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งได้ประโยชน์ก็จะเกิดเป็นภาระต้องเรียนรู้
ร่วมกันและนำมาปรับปรุงให้ดีขึ้น สุดท้ายเกิดผลกระทบที่ดีต่อสังคม 

จากระบบการจัดการศึกษาดังกล่าวได้สร้างโอกาสและทางเลือกให้กับนักเรียน นักศึกษาและผู้ปกครอง
สามารถเลือกสิ่งที่ดีท่ีสุดและตอบสนองความต้องการตามความรู้ความถนัดของผู้เรียน ส่งผลให้สถาบันการศึกษา
ในทุกระดับต้องแข่งขันและช่วงชิงนักศึกษาให้เข้ามาศึกษาต่อในสถาบันการศึกษาของตน โดยการพัฒนาระบบ
บริหารจัดการให้สามารถตอบสนองความต้องการของนักศึกษาและผู้ปกครองไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาหลักสตูรที่
ทันสมัย การพัฒนาความเป็นมืออาชีพของคณาจารย์ จัดหาวัสดุอุปกรณ์การเรียนการสอนที่ทันสมัย และพัฒนา
สภาพแวดล้อมให้เกิดการสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้เพื่อให้นักศึกษาสามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ได้ทุกที่และ
ทุกเวลา ซึ่งเป็นการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยในเชิงรุก แต่กลับทำให้เกิดผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบ
ต่อมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะจำนวนนักศึกษาลดลงทุกระดับการศึกษาและทุกหลักสูตร โดยเฉพาะในระดับ
ปริญญาตรี จากปัญหาดังกล่าว มหาวิทยาลัยมิได้มีการจัดการความรูอ้ย่างเป็นรูปธรรมเพื่อให้เห็นผลเชิงประจกัษ์ 
ดังนั้น การพัฒนาหลักสูตรเตรียมวิศวกรรมศาสตร ์เพื่อเป็นห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยฐีานวิทยาศาสตรภ์ายใต้การ
กำกับดูแลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงราย เพื่อเป็นการเพิ่มจำนวนนักศึกษาและเพื่อเป็น      
ตัวป้อนในการศึกษาต่อในระดับปริญญาตรีที่มีความชำนาญเฉพาะในวิชาชีพ รวมทั้ง การจัดการความรู้ห้องเรียน
สาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ฯ ถือว่าเป็นนโยบายนำร่องของมหาวิทยาลัยที่ต้องการยกระดับมาตรฐานการ
เรียนรู้วิชาชีพในระดับอนุปริญญาให้เป็นแนวปฏิบัติที่ดีสำหรับบุคลากรของมหาวิทยาลัย ซึ่งที่ผ่านได้มีการเปิด
หลักสูตรระดับอนุปริญญาหลายหลักสูตร แต่มิได้มีการประเมินผลกระทบของการจัดการเรียนรู้หรือการจัดการ
ความรู้ดังกล่าว ซึ่งสอดคล้องกับปัจจุปันประเทศไทยเข้าสู่ยุคของสังคมเศรษฐกิจฐานความรู้ (Knowledge-
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based society and economy) ซึ่งให้ความสำคัญต่อระบบเศรษฐกิจที่สามารถขับเคลื่อนด้วยการใช้ความรู้
สำหรับความเจริญต่างๆ ที่เกิดขึ้นน้ันมาจากการใช้นวัตกรรมที่พัฒนาด้วยปัญญาและความรู้เป็นฐานอันสำคัญยิ่ง
โดยเฉพาะองค์กรทางการศึกษาสามารถนำความรู้มาพัฒนาการดำเนินงานหรือนวัตกรรมต่าง ๆ เพื่อยกระดับ
การเรียนรู้ของผู้เรียน ดังนั้น การจัดการความรู้ (Knowledge management) จึงเป็นกระบวนการหนึ่งที่สำคัญ
ในการสร้างองค์ความรู้และสามารถขยายผลไปยังผู้ปฎิบัติให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในงานที่รับผิดชอบและ
งานอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวข้องอย่างเป็นระบบ ดังแนวคิดของพรพิมล หรรษาภิรมย์โชค (Hansapiromchoke, 2007) ที่ได้
ระบุขั้นตอนการจัดการความรู้ มีขั้นตอนการปฏิบัติที่เป็นองค์ความรู้เชื่อมโยงกันใน 6 ขั้นตอน คือ 1) กำหนด
ความรู้ 2) การแสวงหาความรู้ 3) การสร้างความรู้ 4) การจัดเก็บความรู้ให้เป็นระบบ 5) การแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ 
6) การนำความรู้ไปใช้และ 7) การติดตามและประเมินผล หากองค์กรทางการศึกษาใดสามารถจัดการกับความรู้
และภูมิปัญญาของบุคลากรในองค์กรได้อย่างเป็นระบบ รวมถึงการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับองค์กรในมิติต่าง ๆ ทั้ง
ในด้านการเรียน การสอน การวิจัย การบริการวิชาการการพัฒนาบุคลากร และการพัฒนาองค์กรได้อย่าง
ครบถ้วนแล้วนั้น ย่อมสามารถนำองค์กรไปสู่ความสำเร็จได้อย่างแน่นอน  
  จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้นสอดคล้องกับนโนบายของระบบราชการไทยปัจจุบัน ที่ให้ความสำคัญกับ
แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการความรู้ ในพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
พ.ศ. 2546 ระบุใน มาตรา 11 ดังนี้ มาตรา 11 “ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการ เพื่อให้มี
ลักษณะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่างสม่ำเสมอ” เพราะการจัดการความรู้ทำให้ทุกคนในองค์กรมีแหล่ ง
ความรู้ที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายและแบ่งปันความรู้กันได้อย่างเหมาะสมช่วยพัฒนาบุคลากรให้สามารถนำความรู้ไป
ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานอีกทั้งเพิ่มความสามารถในการแข่งขันอย่างยั่งยืนและสร้างความ 
พึงพอใจแก่ผู้รับบริการ ดังนั้น การจัดการความรู้ จึงมีความสำคัญที่เราควรศึกษาเพื่อรู้ถึงปัญหาและอิทธิพลที่จะ
พัฒนาองค์ความรู้ในองค์กรให้ดียิ่งขึ้น เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในองค์กรให้ก้าวหน้าและยั่งยืน   

การจัดการความรู้ในการบริหารจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลล้านนา เชียงราย จึง
ถือว่ามีความสำคัญและจำเป็นเพื่อให้เกิดความคุ้มค่ามากที่สุดและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู ้มารับบริการใน
มหาวิทยาลัย ปัจจุบันท้ังภาครัฐและภาคเอกชนให้ความสำคัญต่อการบริหารจัดการความรู้ภายในองค์กรกันมาก
ขึ้น เพราะโลกขององค์กรยุคใหม่ที่ต้องเผชิญกับการแข่งขันรุนแรงและความต้องการนวัตกรรมและเทคโนโลยี
ใหม่ ๆ เพื่อตอบสนองให้กับผู้มารับบริการ การมองว่าความรู้เป็น “สินทรัพย์” ไม่ว่าจะเป็นองค์ความรู้ บุคลากร
และสภาพแวดล้อมในองค์กร ก็เพราะว่า ในองค์กรต่าง ๆ มีแหล่งความรู้ที่ไม่สามารถหาได้จากที่อื่น แต่เกิดจาก
ประสบการณ์ของบุคลากรผู้ปฏิบัติงานในสถานการณ์จริงมานานทั้งประสบการณ์ที่ประสบความสำเร็จและ
ประสบการณ์ที่เกิดจากปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ที่สามารถก้าวข้ามผ่านมาได้ ดังนั้น องค์กรคงต้องคิดว่าจะทำ
อย่างไรที่จะนำองค์ความรู้เหล่านั้นมาเผยแพร่ให้กับบุคลากรภายในองค์กรได้อย่างต่อเนื่องและทั่วถึง ซึ่ง คำว่า 
“การจ ัดการความร ู ้” (Knowledge Management-KM) ได ้ เข ้ามามีบทบาทสำคัญและจำเป ็นสำหรับ
มหาวิทยาลัยเป็นอย่างมาก ดังแนวคิดของ Nonaka and Takeuchi (1995) ได้ทำการวิจัยและนำเสนอแนวคดิที่
สำคัญในหนังสือ ช่ือ “The Knowledge-Creating Company” ว่าสาเหตุที่ทำให้บรรษัทของญี่ปุ่นสามารถสรา้ง
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ขีดความสามารถในการแข่งขันของตนเองได้อย่างต่อเนื ่อง เกิดจากการแปลงเอาความรู้แบบฝังลึก (Tacit 
Knowledge) หรือเรียกกันทั่วไปว่า เป็นพฤติกรรมการทำงานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และประสิทธิภาพของงานเป็น
สำคัญ การนำความรู้แบบฝังลึกหรือความชำนาญที ่อยู ่ในตัวบุคลากรในองค์กรออกมาเป็นความรู้ชัดแจ้ง 
(Explicit Knowledge) ทำให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้และเกิดการเรียนรู ้แบบบูรณาการองค์ความรู้และ
ประสบการณ์กันได้อย่างต่อเนื่องและไม่มีที่สิ้นสุด ซึ่งเรียกลักษณะดังกล่าวว่า  “วงจรของการสร้างความรู้”  

 จากเหตุผลดังกล่าว ทำให้คณะผู้วิจัยเล็งเห็นปัญหาและความสำคญัที่จักต้องสนับสนุนและส่งเสริมการ
จัดการศึกษาเพื่อตอบสนองสำหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาห้องเรียนสาธิต
เทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ภายใต้การกำกับดูแลของมหาวิทยาลัย โดยการนำการจัดการความรู ้มาเป็น
กระบวนการที่สำคัญในการสร้างองค์ความรู้ที่สัมพันธ์และส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร
ห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ภายใต้การกำกับดูแลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
เชียงราย ทั้งในด้านการการจัดเก็บความรู้ให้เป็นระบบ และเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ รวมทั้งสามารถนำความรู้
ไปใช้ให้เกิดความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กรเพื่อนำไปสู่การบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยให้เป็นที่
ยอมรับของสังคมชุมชนต่อไป 

 

วัตถุประสงค ์ 
1. เพื่อศึกษาระดับการจัดการความรู้ของบุคลากรห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ภายใต้

การกำกับดูแลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงราย  
  2. ศึกษาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ภายใต้
การกำกับดูแลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงราย 

 

สมมติฐานการวิจัย 
 ระดับการจัดการความรู้ของบุคลากรมีความความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร
ห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ภายใต้การกำกับดูแลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
เชียงราย  
   

วิธีการดำเนินการวิจัย 
การวิจัยในครั้งนี ้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เพื ่อศึกษาระดับการจัดการ

ความรู้ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร สำหรับห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์
ภายใต้การกำกับดูแลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงราย 

ประชากร คือ บุคลากรทางการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงราย จำนวน 118 
คน (ข้อมูลสถิติข้อมูลบุคลากร งานบุคลากร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงราย ประจำปี 2565) 
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กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารมหาวิทยาลัย ผู้บริหารหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน และครูพี่เลี้ยง เจ้าหน้าท่ีดูแล 
จำนวน 30 คน ซึ่งการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างมาจากการเจาะจง โดยเป็นบุคลากรทางการศึกษาที่มีประสบการณ์
ในการบริหารจัดการศึกษาและจัดการเรียนการสอนในสายวิชาชีพในระดับอนุปริญญา รวมทั้งเจ้าหน้าที่และ   
ครูพี่เลี้ยงทั้งระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ และประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ในส่วนของผู้บริหารมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงราย เป็นทั ้งผู ้บริหารและผู ้สอนที่เคยมีประสบการณ์การสอนในระดับ
อนุปริญญามาก่อน 

เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมวิจัย 
การศ ึกษาในคร ั ้ งน ี ้  ม ี เคร ื ่องม ือว ิจ ัยท ี ่ ใช ้ ในการเก ็บรวบรวมข ้อม ูล ค ือ 1) แบบสอบถาม 

(Questionnaire) สำหรับผู้บริหารมหาวิทยาลัย ผู้บริหารหลักสูตร คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ และผู้ปกครอง โดย
ผู้วิจัยได้พัฒนาและดัดแปลงขอคําถามใหสอดคลองกับกลุมตัวอยางที่ตองการศึกษาเกี่ยวกับการจัดการความรู้
และประสิทธิภาพการปฎิบัติงานของบุคลากร ที่ผู้วิจัยได้พัฒนามาจากของนันท์ณภัสร์ จันทร์สว่าง (Jansawang, 
2016) และอาทิตยา คงเมือง (Kongmuang, 2023) ดังต่อไปนี้ 

 1. ศึกษาวิจัยแนวความคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งสำรวจข้อมูลเบื้องต้นจากกลุ่ม
ตัวอย่างเป้าหมาย 

 2. กำหนดขอบเขตของเนื้อหาท่ีจะใช้เป็นแบบสอบถามและตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
 3. สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมถึงขอบเขตเนื้อหา ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยในครั้งน้ี 
 4. นำแบบสอบถามที่สร้างเสร็จแล้ว ให้อาจารย์ที่ปรึกษาได้ตรวจสอบความเหมาะสมความถูกต้องของ

เนื้อหาความถูกต้องของการใช้ภาษา ตลอดจนแก้ไขปรับปรุงในส่วนท่ีบกพร่องให้มีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
 5. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามคำแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษา    
 6. จัดทำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ นำไปใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
สำหรับแบบสอบถามเกี่ยวกับการจัดการความรู้ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร 

สำหรับห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ภายใต้การกำกับดูแลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ล้านนา เชียงราย จํานวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 4 ตอน มีรายละเอียดดังนี้ 

ตอนที่ 1 เป็นคำถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ประเภท
ตำแหน่ง และช่วงอายุการทำงาน 

ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการจัดการความรู้ที่สง่ผลต่อประสิทธิภาพของของบุคลากร สำหรบั
ห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ โดยแบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ ด้านการแสวงหาความรู้ ด้านการสร้าง
ความรู้ ด้านการเผยแพร่และประยุกต์ใช้ความรู้ และด้านการจัดเก็บและสืบค้น 

ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย ต้นทุนการดำเนินงาน 
คุณภาพการปฏิบัติงาน เวลาการปฏิบัติงาน และวิธี/กระบวนการปฏิบัติงาน 

ตอนท่ี 4 เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด (Open-Ended) เกี่ยวกับการจัดการความรู้ 
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การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือวิจัย 
ผูวิจัยไดพัฒนาและปรับปรุงแบบสอบถามเกี่ยวกับการจัดการความรู้ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ

ปฏิบัต ิงานของบุคลากร สำหรับห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ภายใต้การกำกับดูแลของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงราย โดยขอความอนุเคราะหจากอาจารยที่มีความเชี่ยวชาญทาง    
ดานการศึกษางานวิจัยและผูเชี่ยวชาญด้านการจัดการความรู้ จํานวน 3 ทาน เพื่อพิจารณาตรวจสอบความ 
เที ่ยงตรงตามเนื้อหา (content validity) ผูวิจัยไดนําคําถามดังกลาวมาประเมินหาคาดัชนีความสอดคลอง
ระหว่างขอคําถามและวัตถุประสงค (index of item objective congruence: IOC) ของแบบสอบถามแตละ
ข้อจนครบทุกข้อ แลวเลือกเฉพาะคําถาม ที่มีคา IOC มากกวาหรือเทากับ 0.6 ผลจากการพิจารณาคา IOC 
คําถามที่เปนไปตามเกณฑมากกวาหรือเทากับ 0.6 ทั้งหมดทุกขอ นอกจากน้ัน ผู้วิจัยนำแบบสอบถามทั้งฉบับไป
หาคาความเชื่อมั่น (reliability) โดยใชคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient: 

α) ไดคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ 0.92 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามจำนวนทั้งสิ้น 30 ชุด เพื่อเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล

เท่ากับจำนวนกลุ่มตัวอย่าง โดยการจัดทำหนังสือขออนุญาตผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
เชียงราย เพื่อนำแบบสอบถามไปแจงให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการศึกษาห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐาน
วิทยาศาสตร์ฯ เกี ่ยวกับการจัดการความรู ้และถอดบทเรียนการจัดการศึกษาดังกล่าว หลังจากนั ้นนำ
แบบสอบถามมาตรวจสอบดูความถูกต้องและนับจำนวนให้เท่ากับจำนวนกลุ่มตัวอย่าง กรณีแบบสอบถามไม่
ครบถ้วนหรือไม่สมบูรณ์ ผู้วิจัยได้ดำเนินการแจกแบบสอบถามใหม่อีกครั้ง เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครบถ้วนและได้รับ
กลับมาครบถ้วนร้อยละ 100  

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. สถิติเชิงพรรณนา วิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ ในการวิเคราะห์ โดยแจกแจง

ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
(Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
   1.1 การวิเคราะห์การจัดการความรู้ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพของบุคลากรในการทำงาน ใช้วิธี
คำนวณโดยการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จำแนกเป็นรายด้านและรายข้อ 

  1.2 การวิเคราะห์การจัดการความรู้ ใช้วิธีคำนวณโดยการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน จำแนกเป็นรายด้านและรายข้อ และสรุปผลในรูปแบบตาราง 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูล โดยกำหนดเกณฑ์ในการแปลผลการจัดการความรู้และประสิทธิภาพของ
บุคลากรในการทำงาน โดยใช้เกณฑ์ของเบสท์ (Best, 1981) ดังนี ้
 4.50 - 5.00 หมายถึง ระดับการจัดการความรู้และประสิทธิภาพปฏิบัติงานมากท่ีสุด 
  3.50 – 4.49 หมายถึง ระดับการจัดการความรู้และประสิทธิภาพปฏิบัติงานมาก 
  2.50 – 3.49 หมายถึง ระดับการจัดการความรู้และประสิทธิภาพปฏิบัติงานปานกลาง 
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  1.50 – 2.49 หมายถึง ระดับการจัดการความรู้และประสิทธิภาพปฏิบัติงานน้อย 
  0.01 – 1.49 หมายถึง ระดับการจัดการความรู้และประสิทธิภาพปฏิบัติงานน้อยที่สุด 
 

สรุปผลการวิจัย 
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลการจัดการความรู้ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพของการจัดการความรู้ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร สำหรับห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ภายใต้การกำกับ
ดูแลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงราย ปรากฏผลสรุปดังนี้ 
  1) ระดับการจัดการความรู้ของบุคลากรห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ภายใต้การกำกับ
ดูแลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงราย พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน           

(𝑥̅ = 4.13) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีระดับการจัดการความรู้อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับจาก
มากไปหาน้อย คือ ด้านการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ด้านการจัดการความรู้ให้เป็นระบบ การบ่งชี้ความรู้ การ
เรียนรู้ ด้านการเข้าถึงความรู้ และการสร้างและแสวงหาความรู้ หากพิจารณารายด้าน ปรากฎผลดังนี้ 
   1.1 ด้านการบ่งชี้ความรู้ พบว่า การจัดการความรู้ในด้านการบ่งชี้ความรู้มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากใน 
3 อันดับแรก คือ ท่านได้จัดลำดับความสำคัญของความรู้ที ่จำเป็นต่อการปฏิบัติงานเพื ่อพัฒนางานให้มี

ประสิทธิภาพ (𝑥̅ = 4.20) ท่านมีส่วนร่วมในคณะทำงานรับผิดชอบการดำเนินงานเกี่ยวกับการจัดการความรู้ใน

หน่วยงาน (𝑥̅ = 4.20) และท่านให้ความสำคัญกับความรู้ที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงานในหน้าท่ี (𝑥̅ = 4.17) 
  1.2 ด้านการสร้างและแสวงหาความรู้ พบว่า การจัดการความรู้ในด้านการสร้างและแสวงหาความรู้มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากใน 3 อันดับแรก คือ ท่านได้รับการสนับสนุนส่งเสริมจากหน่วยงานให้มีการจัดหา

ผู้เชี่ยวชาญทั้งภายในและภายนอก ทำให้ความรู้ที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน (𝑥̅ = 4.20) ท่านได้ศกึษากฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ คู่มือการปฏิบัติงานและศึกษากระบวนการปฏิบัติงานเพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน

ให้สำเร็จ (𝑥̅ = 4.20) และท่านเป็นผู้แสวงหาความรู้จากแหล่งต่างๆ จากทั้งภายในและภายนอกองค์กรเพื่อ

ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ (𝑥̅ = 4.02)   
  1.3 ด้านการจัดการความรู้ให้เป็นระบบ พบว่า การจัดการความรู้ในด้านการจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากใน 3 อันดับแรก คือ ท่านมีการสรุปผลการปฏิบัติงานท่ีประสบความสำเรจ็ไว้ในรูปแบบ

ต่างๆ เช่น แฟ้มสะสมงานหรือในฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ (𝑥̅ = 4.20) ท่านมีการรวบรวมข้อมูล เอกสารความรู้

ที่สามารถค้นหาได้สะดวก รวดเร็ว ถูกต้องเป็นปัจจุบัน (𝑥̅ = 4.20) 
และท่านสามารถสืบค้นข้อมูลและความรู้ต่างๆ ได้จากเอกสาร สื่ออิเล็กทรอนิกส์ และฐานความรู้ที่หน่วยงานของ

ท่านทำข้ึน (𝑥̅ = 4.20) 
  1.4 ด้านการเข้าถึงความรู้ พบว่า การจัดการความรู้ในด้านการเข้าถึงความรู้มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก

ใน 2 อันดับแรก คือ ท่านสามารถเข้าถึงความรู้ของหน่วยงานได้สะดวกรวดเร็วโดยผ่านระบบสารสนเทศ (𝑥̅ = 
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4.20) และท่านร่วมทำแผนปฏิบัติราชการประจำปีโดยมีส่วนร่วมเพื่อให้รู้และเข้าใจในการปฏิบัติงานได้อย่าง

ชัดเจนสอดคล้อง (𝑥̅ = 4.20) 
  1.5 ด้านการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ พบว่า การจัดการความรู้ในด้านการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากใน 3 อันดับแรก คือ ท่านสนับสนุนส่งเสริมนำความรู้ต่างๆ ไปเผยแพร่ให้บุคคลทั้ง

ภายในและภายนอกหน่วยงานทราบเพื ่อแลกเปลี ่ยนและสร้างเครือข่ายความรู ้ ( 𝑥̅ = 4.20) ท่านมีการ

แลกเปลี่ยนความรู้ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน เพื่อสร้างเครือข่ายความรู้ (𝑥̅ = 4.20) 
และท่านสนับสนุน ส่งเสริมให้บุคลากรทุกคน ได้เข้ารับการเรียนรู้ อบรม หรือสัมมนากับหน่วยงานทั้งภายในและ

ภายนอก (𝑥̅ = 4.20) 
 1.6 ด้านการเรียนรู้ พบว่า การจัดการความรู้ในด้านการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากใน 3 อันดับ
แรก คือ ท่านมีการนำความรู้ที่ได้จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ไปประยุกต์หรือบูรณการ เพื่อให้เกิดความรู้และ

ประสบการณ์ใหม่ (𝑥̅ = 4.20) ท่านมีการนำความรู้ที่ได้จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ใหม่มาถ่ายทอดภายหน่วยงาน

อย่างต่อเนื่องทั่วทั้งหน่วยงาน (𝑥̅ = 4.20) และท่านนำความรู้ที่ได้รับจากบุคลากรในหน่วยงานมาใช้ประโยชน์ใน
การตัดสินใจเพื่อแก้ไขปัญหาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน ดังตารางที่ 1  

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยรวมระดับการจัดการความรู้ของห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ภายใต้การกำกับ
ดูแลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงราย 

ข้อ การจัดการความรู้ 𝒙̅ SD ระดับการจัดการความรู้ 

1 ด้านการบ่งช้ีความรู้ 4.13 .54 มาก 

2 ด้านการสร้างและแสวงหาความรู้ 4.05 .52 มาก 

3 ด้านการจัดการความรู้ให้เป็นระบบ  4.16 .64 มาก 

4 ด้านการเข้าถึงความรู้ 4.09 .62 มาก 

5 ด้านการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 4.20 .68 มาก 

6 ด้านการเรียนรู้ 4.13 .61 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.13 .60 มาก 

 

2) ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ภายใต้การ
กำกับดูแลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงราย 
 จากระดับการจัดการความรู้ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรที่มีหน้าที่รับผิดชอบ
ห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ภายใต้การกำกับดูแลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 

เชียงราย พบว่า ในภาพรวมของประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรอยู่ในระดับมากทุกด้าน (𝑥̅ = 4.18) 



60 | Journal of Social Academic 

Volume 17, Issue 1, January-June 2024 
 
 

โดยเรียงลำดับจากมากท่ีสดุไปหาน้อย คือ ด้านเวลาของการปฏิบัติงาน ด้านวิธีการ/กระบวนการดำเนินงาน ด้าน
คุณภาพของการปฏิบัติงาน ด้านปริมาณงาน และด้านต้นทุนของการดำเนินงาน 
 หากพิจารณาในรายด้านของประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรที่มีหน้าที่รับผิดชอบห้องเรียน
สาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ภายใต้การกำกับดูแลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงราย 
ปรากฎผลดังนี ้
  1) ด้านต้นทุนของการดำเนินงาน พบว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรในด้านต้นทุนของ
การดำเนินงานมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากใน 3 อันดับแรก คือ ท่านมีความรู้และเข้าใจในบทบาท หน้าที่ ภารกิจ

ของหน่วยงานและงานที่ท่านปฏิบัติงานอยู่ (𝑥̅ = 4.20) ท่านมีความผูกพันและเจตคติที่ดีต่อหน่วยงานและงาน

ของท่าน (𝑥̅ = 4.20) และท่านปฏิบัติงานท่ีได้รับมอบหมายอย่างเต็มความสามารถ (𝑥̅ = 4.20) 
  2) ด้านคุณภาพของการปฏิบัติงาน พบว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรในดา้นคุณภาพของ
การปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากใน 3 อันดับแรก คือ ท่านมีทักษะประสบการณ์ในการปรับกระบวนการ

ทำงานให้งานประสบความสำเร็จได้เป็นอย่างดี (𝑥̅ = 4.35) ท่านปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายได้สำเร็จตาม

เป้าหมายและทันเวลา (𝑥̅ = 4.20) และงานที่ท่านปฏิบัติสามารถตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการให้

ได้รับความพึงพอใจสูงสุด (𝑥̅ = 4.20) 
  3) ด้านปริมาณงาน พบว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรในด้านปริมาณงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับมากใน 3 อันดับแรก คือ ท่านจัดทำฐานข้อมูลที่จำเป็นในการปฏิบัติงานอย่างครบถ้วน ถูกต้อง เป็น

ปัจจุบัน( 𝑥̅ = 4.20) ท่านจัดทำแผนการปฏิบัติงานท่ีสอดคล้องคล้องกับนโยบายของหน่วยงาน (𝑥̅ = 4.20) และ

ท่านใช้ความรู้ความสามารถ ทักษะและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน( 𝑥̅ = 4.20) 
  4) ด้านเวลาของการปฏิบัติงาน พบว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรในด้านเวลาของการ
ปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากใน 3 อันดับแรก คือ ท่านมีการวางแผนก่อนการปฏิบัติงานทุกครั้งโดยระบุ

กําหนดเวลาไว้อย่างชัดเจน( 𝑥̅ = 4.20) ท่านปฏิบัติงานได้ตามแผนการปฏิบัติงานของหน่วยงานและแผนปฏิบัติ

งานที่กําหนด( 𝑥̅ = 4.20) และท่านมีการปรับขั้นตอนการปฏิบัติงานและปฏิบัติตามขั้นตอนได้อย่างถูกต้อง

รวดเร็ว( 𝑥̅ = 4.20) 
  5) ด้านวิธีการ/กระบวนการดำเนินงาน พบว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรในด้านวิธีการ/
กระบวนการดำเนินงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากใน 3 อันดับแรก คือ ท่านปฏิบัติงานตามภาระงานและบทบาท

หน้าที่ที่กําหนดไว้( 𝑥̅ = 4.20) ท่านสามารถทำงานเป็นทีม ทำงานร่วมกับเพื่อนร่วมงานและเครือข่ายอย่าง

ราบรื่น ( 𝑥̅ = 4.20) และท่านมีเอกสารหรือแผนภูมิที่แสดงขั้นตอนการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (𝑥̅ = 4.20) 
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ตารางที่ 2 ภาพรวมค่าเฉลี่ยประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์
ภายใต้การกำกับดูแลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงราย    

ข้อ ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 𝒙̅ SD ระดับประสิทธิภาพ
ปฏิบัติงาน 

1 ด้านต้นทุนของการดำเนินงาน 4.13 .61 มาก 

2 ด้านคุณภาพของการปฏิบัติงาน 4.19 .59 มาก 

3 ด้านปริมาณงาน 4.16 .64 มาก 

4 ด้านเวลาของการปฏิบัติงาน 4.20 .68 มาก 

5 ด้านวิธีการ/กระบวนการดำเนินงาน 4.20 .68 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.18 .64 มาก 

 
 3) การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างระดับการจัดการความรู้กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ภายใต้การกำกับดูแลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
เชียงราย    
   จากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างระดับการจัดการความรู้กับประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ภายใต้การกำกับดูแลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ล้านนา เชียงราย โดยมี ค่า Sig. (2-Tailed) เท่ากับ 0.00 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0 ) 
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1 ) หมายความว่า ระดับการจัดการความรู้กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (r) ของแต่ละด้านรวมของความสัมพันธ์ เท่ากับ 4.65, 
4.71, 5.30, 4.58 แล 5.22  โดยแสดงว่าตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธ์กันในทิศทางเดียวกันทุกด้านในระดบัสูง 
ซึ่งแสดงว่าระดับการจัดการความรู้ทุกด้าน คือ ด้านการบ่งชี้ความรู้ ด้านการสร้างและแสวงหาความรู้ ด้านการ
จัดการความรู้ให้เป็นระบบ ด้านการเข้าถึงความรู้ ด้านการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ และด้านการเรียนรู้  
สามารถช่วยให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรสำหรบัห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์
ภายใต้การกำกับดูแลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงรายได้ ดังตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 แสดงการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างระดับการจัดการความรู้กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

การจัดการ
ความรู้ 

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ระดับ
ความสัมพันธ ์ต้นทุน

ของการ
เนินงาน 

คุณภาพ
ของการ

ปฏิบัติงาน 

ปริมาณ
งาน 

เวลาของ
การ

ปฏิบัติงาน 

วิธีการ/
กระบวนการ
ดำเนินงาน 

sig 

การบ่งช้ีความรู้ 0.62** 0.63** 0.80** 0.69** 0.77** 0.00 เชิงบวก 
การสร้างและ
แสวงหาความรู ้

0.87** 0.90** 0.83** 0.89** 0.87** 0.00 เชิงบวก 

การจัดการ
ความรู้ให้เป็น
ระบบ 

0.82** 0.85** 0.89** 0.84** 0.91** 0.00 เชิงบวก 

การเข้าถึง
ความรู ้

0.76** 0.79** 0.95** 0.73** 0.88** 0.00 เชิงบวก 

การแบ่งปัน
แลกเปลีย่น
ความรู ้

0.77** 0.77** 0.92** 0.73** 0.91** 0.00 เชิงบวก 

ด้านการเรียนรู ้ 0.81** 0.77** 0.91** 0.70** 0.88** 0.00 เชิงบวก 
รวม 4.65** 4.71** 5.30** 4.58** 5.22**  0.00 เชิงบวก 

*มีนัยสำคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 
อภิปรายผลการวิจัย  

จากผลการศึกษาการจัดการความรู้ที ่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร สำหรับ
ห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ภายใต้การกำกับดูแลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
เชียงราย  
  1) ระดับการจัดการความรู้ของบุคลากรห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ภายใต้การกำกับ
ดูแลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงราย พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน  เมื่อ
พิจารณารายด้าน พบว่า มีระดับการจัดการความรู้อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย คือ 
ด้านการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ด้านการจัดการความรู้ให้เป็นระบบ ด้านการบ่งช้ีความรู้ ด้านการเรียนรู้ ด้าน
การเข้าถึงความรู้ และด้านการสร้างและแสวงหาความรู้ จากระดับการจัดการความรู้ของบุคลากรห้องเรียนสาธิต
เทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ภายใต้การกำกับดูแลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงราย ที่พบว่า 
ภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน ทั้งนี ้อาจเป็นเพราะว่า ผู ้บริหารมหาวิทยาลัยและบุคลากรทางการศึกษา     
ส่วนใหญ่เห็นความสำคัญของจัดการความรู้ที ่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการศึกษาทุกด้าน เพราะการแบ่งปัน
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แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อให้การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ ทุกคนสามารถการเข้าถึงความรู้และสามารถถ่ายโอน
และเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่เป็นประโยชน์และคุณภาพขององค์และผู้มาใช้บริการ ดีกว่าการลองผิดลองถูก ซึ่งทำ
ให้สูญเสียทั้งแรงงาน งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์และเวลาการปฏิบัติงาน รวมทั้งยังสร้างภาพลักษณ์ที่ดีขององค์กร 
สร้างและแสวงหาความรู้ โดยเฉพาะด้านการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้และด้านการเรียนรู้ ถือว่าเป็นหัวใจสำคัญ
ของการทำงาน การเปิดโอกาสให้บุคลากรได้แสดงศักยภาพและทักษะความชำนาญ ถือว่าเป็นการสั่งสม
ประสบการณ์ที่ทำให้เกิดการรู้จริง ทำได้และถ่ายทอดเป็นและขณะเดียวกันมหาวิทยาลัยต้องสนับสนุนและ
ส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพทั้งทางด้านวิชาการและทักษะการทำงานที่สามารถนำความรู้และประสบการณ์
มาพัฒนาเองและองค์กรให้เกิดผลผลิตสูงในองค์กรต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของจริยา ปันทวังกูรและ
กิตติศักดิ์ ดียา (Puntavungkool., & Deeya, 2020). ที่ศึกษาการจัดการความรู้ในสถาบันอุดมศึกษา ที่พบว่า 
ความรู้ที่มีอยู่มากมายและกระจัดกระจายอยู่ในสถาบันอุดมศึกษา ทั้ง ความรู้แบบฝังลึก (Tacit Knowledge) 
และความรู้ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge)  นั้น ควรถูกจัดการให้เป็นระบบ มีคุณภาพ และสามารถถ่ายทอด
ความรู้ไปยังบุคลากรในสถาบันได้ ซึ่งหลักการสำคัญของการจัดการความรู้ในส่วนของ ความรู้แบบฝังลึก (Tacit 
Knowledge) คือ จะทำอย่างไรให้นำ  ความรู้แบบฝังลึก (Tacit Knowledge) เปลี่ยนเป็น ความรู้ชัดแจ้ง 
(Explicit Knowledge) ให้มากที่สุด แล้วนำความรู้ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge)  ทั้งที่มาจากตัวบุคคลและ 
ความรู้ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) ที่อยู่ในรูปแบบต่างๆ มาบริหารจัดการให้เป็นองค์ความรู้ที่มีคุณภาพและ
จัดเก็บอยู ่ในระบบหรือคลังความรู ้ของสถาบัน พร้อมที ่จะถูกนำไปใช้ได้ตลอดเวลา การจัดการความรู้ 
(Knowledge Management : KM) จึงเป็นวิธีการการบริหารจัดการความรู้วิธีการหนึ่ง ที่ช่วยรวบรวมความรู้ให้
เป็นระบบ มีคุณภาพ และสามารถถ่ายทอดหรือแบ่งปันความรู้ไปยังบุคลากรอื่นในสถาบันเพื่อให้นำความรู้นั้นไป
ใช้ประโยชน์เพื ่อการพัฒนาตนเองและสถาบันได้ และยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของสาวิตรี สกลเศ รษฐ 
(Sakonset, 2018). ที่ได้ศึกษาการจัดการความรู้ของสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ  ผลการวิจัย
พบว่า (1) กระบวนการจัดการความรู้ของสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
ประกอบไปด้วย 7 ขั้นตอน ได้แก่ การค้นหา/บ่งชี้ความรู้ การสร้างและการแสวงหาความรู้การจัดการความรู้ให้
เป็นระบบ การประมวลและกลั่นกรองความรู้ การเข้าถึงความรู้ การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ และการเรียนรู้  
(2) ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความสำเร็จในการจัดการความรู้คือ การประเมินผล การสร้างแรงจูงใจต่ อบุคลากร
กระบวนการจัดการความรู้ที่เป็นระบบและการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ (3) ระดับความเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้ของสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติน้อยกว่าร้อยละ 80 นอกจากนี้ยัง
สอดคล้องกับผลการวิจัยของนันทะ บุตรน้อย (Butnoi, 2011) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการจัดการความรู้ของ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง ที่พบว่า การจัดการความรู้ของมหาวิทยาลัยราชภัฏลำปางโดยรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดับมาก เรียงตามลำดับดังนี้ ด้านการค้นหาความรู้ ด้านการสร้างและการแสวงหาความรู้ ด้านการจัดการ
ความรู้ให้เป็นระบบ ด้านการประมวลและกลั่นกรองความรู้ ด้านการเข้าถึงความรู้และด้านการเรียนรู้ยกเว้นการ
จัดการความรู้ ด้านการแลกเปลี่ยนแบ่งปันความรู้อยู่ใน ระดับปานกลาง 
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  2) ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ภายใต้การ
กำกับดูแลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงราย 
 จากระดับการจัดการความรู้ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรที่มีหน้าที่รับผิดชอบ
ห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ภายใต้การกำกับดูแลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
เชียงราย พบว่า ในภาพรวมของประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับ
จากมากที่สุดไปหาน้อย คือ ด้านเวลาของการปฏิบัติงาน ด้านวิธีการ/กระบวนการดำเนินงาน ด้านคุณภาพของ
การปฏิบัติงาน ด้านปริมาณงาน และด้านต้นทุนของการดำเนินงาน จากระดับการจัดการความรู้ที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรที่มีหน้าที่รับผิดชอบห้องเรียนสาธิตเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ภายใต้
การกำกับดูแลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงราย มีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร
อยู่ในระดับมากทุกด้าน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารมหาวิทยาลัยและบุคลากรทางการศึกษาส่วนใหญ่ให้
ความสำคัญของจัดการความรู้และประสิทธิภาพการศึกษาทุก ๆ ด้าน เนื่องจากสภาพสังคมและเศรษฐกิจ รวมทั้ง
ความเจิญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้มหาวิทยาลัยต้อง
ปรับตัวและเปลี่ยนกลไกการขับเคลื่อนการศึกษาให้ทันสมัยและตอบสนองความต้องการของสังคมและชุมชน 
โดยการเพิ่มขีดความสามารถและโอกาสในการแข่งขันทางการศึกษา ดังนั้น วิธีการที่จะช่วยลดขั้นตอนการ
ทำงาน และเพิ่มประสิทธิภาพประสิทธิผลให้กับองค์กรมากที่สุด โดยเฉพาะการจัดการความรู้ที ่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพของบุคลากรและตอบสนองความต้องการในการผลิตกำลังคนภาครัฐ จึงเป็นหัวใจสำคัญที่
มหาวิทยาลัยจักต้องทำให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร เพราะการจัดการความรู้ให้เป็นระบบย่อมส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร เพราะทุกคนสามารถการเข้าถึงความรู ้ และสามารถนำไป
ประยุกต์ใช้ให้เกิดความคุ้มค่า คุ้มทุนกับการลงทุนและเกิดผลตอบแทนทางสังคม รวมทั้งสร้างผลผลิตสูงให้กับ
องค์กรเพิ่มขึ้นในอนาคต ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของจุฑามาศ อินตรา ( Intra, 2021) ได้ศึกษาการจัดการ
ความรู้ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของข้าราชการในหน่วยงาน ที่พบว่า การจัดการความรู้ที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของข้าราชการในหน่วยงานสำนักงานปลัดกระทรวงกลาโหม โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับเห็นด้วยมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 1) ด้านการสร้างความรู้ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ด้านแสวงหา
ความรู้ ด้านการเผยแพร่และประยุกต์ใช้ความรู้ด้านการจัดเก็บและสืบค้นความรู้มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ตามลำดับ 2) 
ความสัมพันธ์ของการจัดการความรู้ที่กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทั้ง 4 ข้อ เปรียบเทียบกับพฤติกรรมการ
จัดการความรู้นั้นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และปัจจัยส่วนบุคคลได้แก่ เพศ อายุวุฒิ
การศึกษา ประเภทของตำแหน่ง และอายุการทำงานนั้นต่างกันความคิดเห็นต่อการจัดการความรู้แตกต่างกัน ที่
ระดับนัยสำคัญ 0.05  
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ข้อเสนอแนะ 
 1. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการส่งเสริมศักยภาพและทักษะการจัดการความรู้ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ
ของบุคลากรทางการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนาทุกเขตพื้นที่  เพื่อให้เกิดความยั่งยืนและ
พัฒนาต่อยอดเป็นศูนย์การจัดการความรู้ต้นแบบ 
 2. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับกลไกการขับเคลื่อนศูนย์การจัดการความรู้เพื่อเป็นองค์กรเรียนรู้ต้นแบบของ
มหาวิทยาลัยเพื่อเป็นการแลกเปลี่ยนความรู้ไปยังเครือข่ายวิชาการ 
  3. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการเปรียบเทียบทัศนคติของบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนที่มีต่อ
การจัดการความรู้ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการจัดการความรู้  
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บทคัดย่อ  

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณา มีวัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อวิเคราะห์พฤติกรรมการดำเนินชีวิตของ
นักศึกษาและเพือ่ศึกษาการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการดำเนินชีวิตของนักศึกษาหลักสูตรเตรียมวิศวกรรมศาสตร์
ที ่พักอาศัยในหอพักมหาวิทยาลัย ประชากรที ่ใช้ในการวิจ ัย คือ นักศึกษา ชั ้นปีที ่ 1 หลักสูตรเตรียม
วิศวกรรมศาสตร์ จำวน 14 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 1) แบบสำรวจข้อมูลส่วนบุคคล 2) แบบสัมภาษณ์
แบบเจาะลึก 3) แบบสังเกตพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการดำเนินกิจกรรม และ 4) แบบสังเกตพฤติกรรมการ
พัฒนาทักษะการเรียนรู้และทักษะชีวิต สถิติที่ใช้ในการวิจัย คือ สถิติในการวิเคราะห์เชิงพรรณนาวิเคราะห์ 
(Analytical Description)  

ผลการศึกษา พบว่า  
1) การวิเคราะห์พฤติกรรมของนักศึกษา พบว่า พฤติกรรมและลักษณะนิสัยของนักศึกษาก่อนที่จะเข้า

ศึกษาหลักสูตรเตรียมวิศวกรรมศาสตร ์พบว่า พฤติกรรมที่เป็นจุดอ่อนท่ีต้องปรับปรุงและพัฒนา โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่ง คือ วินัยทางการเรียน การจัดการการเงิน และการใช้ชีวิตอย่างมีความรับผิดชอบ สำหรับคุณลักษณะเชิงบวก
ที่พบ คือ การเปิดรับประสบการณ์ใหม่ๆ ความมีน้ำใจต่อผู้อื่น และความรู้สึกผูกพันกับเพื่อนและครอบครัว  

2) การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการดำเนินชีวิตของนักศึกษา พบว่า หลังจากนักศึกษาได้เข้าพักในหอพัก 
นักศึกษามีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทางบวก ได้แก่ การเคารพซึ่งกันและกัน มีความรับผิดชอบ มีการจัดการ
การเงินและมกีารปรับตัว สำหรับการวิเคราะห์พฤตกิรรมนักศึกษาผ่านการจัดกิจกรรมเพื่อสง่เสรมิทักษะชีวิตดว้ย
เทคนิค R-C-A พบว่า นักศึกษาที่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรู้ในทางบวก โดยสามารถสะท้อนความรู้
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และประสบการณ์ที่เกิดขึ้นในขณะทำกิจกรรม แล้วสามารถเชื่อมโยงระหว่างสิ่งที่เรียนรู้กับประสบการณ์ใหม่ได้ 
รวมทั้งสามารถนำสิ่งที่เรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ในการดำเนินชีวิตที่ดีมีประสิทธิภาพในอนาคตได้ 

คำสำคัญ : ทักษะชีวิต กิจกรรมสร้างสรรค์ หลักสูตรเตรียมวิศวกรรมศาสตร์ หอพักมหาวิทยาลัย 
 

Abstract  
This research is descriptive. The research objective is to analyze the lifestyle behavior 

of students and to study changes in the lifestyle behavior of pre-engineering students living in 
university dormitories. The population used in the research was 14 first-year students in the pre-
engineering program. The research tools were 1) a personal information survey, 2) an in-depth 
interview form, 3) a form for observing participation behavior in Carrying out activities and 4) A 
behavioral observation form for developing learning skills and life skills The statistics used in 
the research are descriptive analysis statistics.  

The results of the study found that 
1) Analysis of student behavior found that the behavior and personality traits of 

students before entering the pre-engineering program were found to be weak behaviors that 
need to be improved and developed. In particular, it is an academic discipline. financial 
management and living responsibly The positive characteristics found were openness to new 
experiences. kindness to others and feeling connected to friends and family 

2) Changes in students' lifestyle behavior were found after students stayed in the 
dormitory. Students have had positive behavioral changes, including respect for one another. 
responsible There is financial management and adjustment. For the analysis of student behavior 
through organizing activities to promote life skills using the R-C-A technique, it was found that 
students with positive learning behavior change. It can reflect knowledge and experiences that 
occur while doing activities. Then you can make connections between what you learned and 
new experiences. Including being able to apply what you learn to live a good and efficient life 
in the future.  

Keywords: Life skills, Creative Activities, Pre-engineering Course, University Dormitory 
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ทรัพยากรมนุษย์เป็นทรัพยากรที่มีค่าที่สุดของประเทศ ประเทศใดมีประชากรที่มีคุณภาพจะส่งผลให้
ประเทศนั้นมีการพัฒนาที่รวดเร็วและได้เปรียบคู่แข่งขัน ประเทศไทยให้ความสำคัญต่อการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์มาตลอด ตั้งแต่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 9 จนถึงปัจจุบัน ซึ่งยึดหลักการพัฒนา
ประเทศที่ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง การพัฒนาที่ยั่งยืน และคนเป็นศูนย์กลางการพัฒนามาอย่าง
ต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องตามนโยบายสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (Office of 
the National Economic and Social Development,  2017) การศึกษาจึงเป็นสิ่งที่จำเป็นอย่างยิ่งในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของมนุษย์ การได้รับการศึกษาจากสถาบันการศึกษาในแต่ละแห่งที่มีความพร้อมด้าน
หลักสูตร อาคารสถานที่ และสิ่งอำนวยความสะดวกต่างๆ ในสถาบันการศึกษาที่ครบถ้วนทันสมัย เป็นปัจจัยที่
สำคัญในการตัดสินใจเลือกเรียนในสถาบันการศึกษาแห่งนั้น “หอพัก” เป็นปัจจัยสำคัญประการหนึ่งในระบบ
กิจการศึกษา เนื่องจากเป็นสถานท่ีพักอาศัยของนักศึกษาท่ีมีภูมิลำเนาห่างไกลจากมหาวิทยาลัย ทำให้ลดปัญหา
เรื่องการเดินทาง นอกจากนี้แล้วยังสถานที่ที่ส่งเสริมและขัดเกลาพฤติกรรมและพัฒนาบุคลิกภาพของนักศึกษา
ให้สามารถปรับตัวใช้ชีวิตร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมีความสุข และยังมีส่วนสำคัญอันเป็นแหล่งสนับสนุน
ส่งเสริมในการศึกษาเล่าเรียนของนักศึกษาทุกระดับให้เป็นไปอย่างราบรื่นมีประสิทธิภาพซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด
ของทวีพงษ์ ยุนุ๊ (Yunu, 2012) การจัดบริการหอพักนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในปัจจุบัน ส่วนใหญ่จะยึด
แนวคิดในการจัดระบบบริหารหอพักในลักษณะเป็น “ศูนย์ศึกษาและอาศัย” (Living and Learning Center) 
โดยมีระบบดูแลด้านกายภาพ ดูแลด้านความปลอดภัย และมีระบบการพัฒนานักศึกษา มีบุคลากรที่ดูแล
บริหารงานอย่างมีระบบ ทั้งนี้เพื่อให้นักศึกษามีความพร้อมสำหรับการเรียนรู ้ทั้งทา งด้านวิชาการ สร้างสม
ประสบการณ์ใช้ชีว ิตร ่วมกับผู ้อ ื ่น สนับสนุนการพัฒนาไปในด้านต่าง ๆ ตามศักยภาพของนักศ ึกษา 
(Chaithiranuwattsiri, M. 2000). นอกจากนี้แล้วเป็นสถานที่กระทำให้ปณิธานหรือความมุ่งหวังของการผลิต
บัณฑิตบรรลุวัตถุประสงค์ ในการที่จะธำรงความเป็นเลิศทางวิชาการและสร้างเสริมบัณฑิตที่มีความเพียบพร้อม
ไปด้วยลักษณะที่พึงประสงค์ มีคุณธรรม จริยธรรม และมีความมุ่งมั่นที่จะใช้วิชาการให้เป็นประโยชน์ต่อสังคมใน
อนาคต หอพักจึงเป็นแหล่งที่มหาวิทยาลัยจะส่งเสริมให้ทั้งทางด้านความรู้ การปรับปรุงบุคลิกภาพ ความมี
ระเบียบวินัยและการแสดงออกท้ังทางกาย วาจา ใจ ได้เป็นอย่างดี พร้อมท้ังเสริมทักษะทางสังคมและการทำงาน
ร่วมกันในวิถีทางประชาธิปไตย ตลอดจนส่งเสริมพัฒนาในด้านร่างกาย อารมณ์ สังคมและสติปัญญา เพื่อฝึก
ทักษะให้นักศึกษาที่มีความแตกต่างทางวัฒนธรรมรู้จักการเรียนรู้เพื่อการอยู่ร่วมกัน เคารพในสิทธิซึ่งกันและกัน 
มีความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่นรวมทั้งสามารถดำเนินชีวิตในมหาวิทยาลัยได้อย่างถูกต้อง 

ปัจจุบัน ในปีการศึกษา 2566 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงราย เปิดรับนักศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) หลักสูตรเตรียมวิศวกรรมศาสตร์ จำนวน 14 คน ซึ่งนักศึกษากลุ่มนี้เป็น
นักศึกษารุ่นแรกที่เปิดรับของมหาวิทยาลัยและขณะเดียวกันนักศึกษาเพิ่งสำเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้นเพิ่งออกจากจากครอบครัวและมีความพร้อมในวุฒิภาวะน้อย รวมทั้งเป็นวัยที่กำลังย่างเข้าสู่วัยรุ่นใน
สังคมยุคดิจิทัล เข้ารับการศึกษาในมหาวิทยาลัย ซึ่งถือว่าเป็นช่วงหัวเลี้ยวหัวต่อต่อการการเกิดพฤติกรรมที่ไม่พึง
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ประสงค์ได้ ดังนั้น มหาวิทยาลัย จึงกำหนดนโยบายให้นักศึกษาหลักสูตรเตรียมวิศวกรรมศาสตร์ทุกคน ต้องเข้า
พักอาศัยอยู่ในหอพักในมหาวิทยาลัย ภายใต้การยอมรับของผู้ปกครอง เพื่อเรียนรู้การปรับตัวเพื่อการอยู่ร่วมกัน
และเรียนรู้กฎกติกาของสังคมในรั้วมหาวิทยาลัยได้อย่างเหมาะสมเสมือนบ้านหลังท่ีสอง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด
ของกฤษณา ปัญญา (2552) ได้สรุปแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะชีวิต ต้องมีองค์ประกอบ 9 ด้าน คือ  การ
รู้จักตนเอง การแสวงหาและการใช้ข้อมูล การสื่อสารและการสร้างสัมพันธ์กับผู้อื่น การทำงานเป็นทีม การกล้า
เสี่ยง การมีวิสัยทัศน์ การคิดการตัดสินใจและการแก้ปัญหา การวางแผนและการจัดการ และการปรับตัว ดังนั้น 
การดำเนินชีวิตของนักศึกษาต้องใช้ชีวิตร่วมกับนักศึกษารุ่นพ่ีในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง จากโครงการ
เพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) และนักศึกษาภาคปกติ ระดับปริญญาตรี ซึ่งนักศึกษาดังกล่าวมีความ
แตกต่างระหว่างบุคคล ทั้งมาจากหลากหลายพื้นที่ พื้นฐานทางครอบครัว ภาษาในการสื่อสาร สภาพแวดล้อม
และวัฒนธรรมทางสังคมที่แตกต่างกัน นอกจากนี้แล้ว ปัญหาดังกล่าวอาจจะส่งผลให้เกิดความขัดแย้งในการอยู่
ร่วมกันก็เป็นไปได้ ดังนั้น ในการบริหารจัดการหอพัก สำหรับนักศึกษา จึงต้องสนับสนุนส่งเสริมให้การดำเนิน
ชีวิตของนักศึกษาที่พักอาศัยในหอพักมหาวิทยาลัย เปรียบเสมือนเป็นบ้านหลังที่สองของนักศึกษา การพัฒนา
และการออกแบบการดำเนินชีวิตของนักศึกษาจึงเป็นสิ่งที่จำเป็นอย่างยิ่ง คณะผู้วิจัยจึงเล็งเห็นความสำคัญที่
จำเป็นที่จักต้องมีการศึกษาวิเคราะห์พฤติกรรมและออกแบบกิจกรรมเพื่อการพัฒนาทักษะชีวิตของนักศึกษาด้วย
การนำกิจกรรมที่สร้างสรรค์ในการเป็นตัวเชื่อมในการทักษะชีวิตที่พึงประสงค์ของนักศึกษา หลักสูตรเตรียม
วิศวกรรมศาสตร์ รวมทั้งการพัฒนนักศึกษาให้เกิดทักษะชีวิตที่สามารถเรียนรู้ร่วมกันและเคารพกฎระเบียบ 
ข้อบังคับเพื่อการอยู่ร่วมกนัอย่างสันติสุข  

จากเหตุผลดังกล่าว ทำให้คณะผู้วิจัยเล็งเห็นปัญหาและความสำคัญของการพัฒนาทักษะชีวิตของ
นักศึกษาที่พักอาศัยในหอพักมหาวิทยาลัย ซึ่งถือว่าเป็นนโยบายปีแรกของมหาวิทยาลัยที่ให้นักศึกษาหลักสูตร
วิศวกรรมศาสตร์ต้องพักอาศัยในมหาวิทยาลัย ดังนั้น การจัดทำโครงการวิจัย เรื่อง การพัฒนาทักษะชีวิตด้วย
กิจกรรมสร้างสรรค์สำหรับนักศึกษาหลักสูตรเตรียมวิศวกรรมศาสตร์ที่พักอาศัยในหอพักมหาวิทยาลัยขึ้น โดย
มุ่งหวังที่จะสนับสนุนและส่งเสริมพฤติกรรมที่พึงประสงค์ให้กับนักศึกษาและทักษะการดำเนินชีวิตที่เหมาะสม 
รวมทั้งฝึกทักษะการปรับตัวเพื่อการอยู่ร่วมกันในสังคมเปรียบเสมือนบ้านหลังที่สองของนักศึกษา ตลอดจนสร้าง
ความเชื่อมั่นและไว้วางใจให้กับผู้ปกครองท่ีส่งบุตรหลานมาศึกษาในมหาวิทยาลัยแห่งน้ี  
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1) เพื่อวิเคราะห์พฤติกรรมการดำเนินชีวิตของนักศึกษา หลักสูตรเตรยีมวิศวกรรมศาสตร์ที่พักอาศัยใน

หอพักมหาวิทยาลัย 
2) เพื ่อศึกษาการเปลี ่ยนแปลงของพฤติกรรมการดำเนินชีว ิตของนักศึกษาหลักส ูตรเตร ียม

วิศวกรรมศาสตร์ที่พักอาศัยในหอพักมหาวิทยาลัย 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
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1. ผลการศึกษาทำให้ทราบถึงพฤติกรรมการดำเนินชีวิตในหอพักของนักศึกษาหลักสูตรเตรียม
วิศวกรรมศาสตร์ 

2. ผลการศึกษาทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมการใช้ชีวิตในหอพักนักศึกษาที่ส่งผลต่อการ
พัฒนาทักษะชีวิต 

3. ผลการศึกษาทำให้ ได้เป็นแนวทางและต้นแบบในการบริหารจัดการศึกษาและความเป็นอยู่ของ
นักศึกษาหลักสูตรเตรียมวิศวกรรมศาสตร์ เช่น กำหนดแผนระยะยาวในการจัดสรรจัดสรรทรัพยากรบุคคล 
งบประมาณและแผนการดำเนินงานท่ีชัดเจน 

4. ผลการศึกษาทำให้สามารถนำไปเป็นข้อมูลในการตัดสินใจเพื่อการวางแผนการดูแลนักศึกษา
หลักสูตรเตรียมวิศวกรรมศาสตร์ และหลักสูตรเตรียมบริหารธุรกิจในปีการศึกษาต่อไป  โดยการวางแผน
อัตรากำลังเพื่อกำกับดูแลนักศึกษาแต่ละช้ันปี เพื่อส่งเสริมร่างกาย อารมณ์ สังคมและสติปัญญาต่อไป 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีการวิจัยพรรณนา และได้ขอรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เลขที่ RMUTL_IRB 085/2023 โดยมุ่งเน้นการวิจัยเชิงสำรวจ เพื่อ

ศึกษาและพัฒนาทักษะชีวิตด้วยกิจกรรมสร้างสรรค์สำหรับนักศึกษา หลักสูตรเตรียมวิศวกรรมศาสตร์ที่พักอาศัย

ในหอพักมหาวิทยาลัย ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิจัยตามขั้นตอน ดังนี้ 

  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
       ประชากร คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) หลักสูตรเตรียมวิศวกรรมศาสตร์ ที่
พักอาศัยแบบประจำในหอพัก มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงราย ชั้นปีที่ 1 จำนวน 14 คน 
เนื่องจากนักศึกษาใหม่กลุ่มนี ้ เป็นนักศึกษารุ่นแรกที่ต้องพักอาศัยในหอพักมหาวิทยาลัยตามนโยบายของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงราย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย ประกอบด้วย 2 ขั้นตอน คือ การเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย

ด้วยเครื่องมือวิจัย ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ประเภท และ 2) การดำเนินกิจกรรมด้วยเทคนิค RCA เพื่อพัฒนาทักษะ
ชีวิต โดยมีรายละเอียดแต่ละขั้นตอนดังนี ้

1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย 
  1) แบบสำรวจข้อมูลส่วนบุคคล เป็นแบบการตรวจสอบรายการ (Check list) มีจำนวน 5 

ข้อ ประกอบ เพศของนักศึกษา อายุ ศาสนา สถานะทางครอบครัว และจำนวนพี่น้อง  
   2) แบบสัมภาษณ์แบบเจาะลึกซึ่งเป็นแบบปลายเปิด เป็นสัมภาษณ์นักศึกษาเกี่ยวการพัฒนา
ทักษะชีวิตด้วยกิจกรรมสร้างสรรค์ ก่อนเข้ามาเป็นนักศึกษาและหลังจากที่เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัย แบ่ง
ออกเป็น 4 ด้าน คือ ด้านการเรียน ด้านสุขภาพ ด้านสังคมและด้านการเงิน 
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   3) แบบสังเกตพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการดำเนินกิจกรรม แบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ ด้าน
การเรียน ด้านสุขภาพ ด้านสังคมและด้านการใช้จ่าย ซึ ่งเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
แบ่งเป็น 4 ระดับวัด คือ เป็นประจำ บางครั้ง น้อยครั้ง และไม่ทำเลย/ไม่ชัดเจน  
   4) แบบสังเกตพฤติกรรมการพัฒนาทักษะการเรยีนรู้และทักษะชีวิต แบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ 
ด้านการเรียน ด้านสุขภาพ ด้านสังคมและด้านการใช้จ่าย ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
แบ่งเป็น 4 ระดับวัด คือ เป็นประจำ บางครั้ง น้อยครั้ง และไม่ทำเลย/ไม่ชัดเจน 
 2. การดำเนินกิจกรรมด้วยเทคนิค RCA เพ่ือพัฒนาทักษะชีวิต 
  การดำเนินกิจกรรมด้วยเทคนิค RCA เพื่อพัฒนาทักษะชีวิตของนักศึกษา โดยมีกิจกรรมกลุ่ม
เพื่อการเรียนของนักศึกษา ซึ่งกิจกรรมที่ทำเพื่อพัฒนาและเสริมสร้างทักษะชีวิต ได้แก่ กิจกรรมการเรียนรู้
เทคโนโลยีทางวิศวกรรม การเสริมกำลังใจ การรู ้จักตนเอง การร่างแผนชีวิต การพัฒนาบุคลิกภาพ และ
การศึกษาดูงานนอกสถานที่ โดยผู้วิจัยได้ ตั้งคำถามแบบ RCA เพื่อเป็นการสะท้อนประสบการที่ของนักศึกษา 
หลังจากสิ้นสุดการทำกิจกรรมในเเต่ละครั้ง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อที่จะให้นักศึกษาดึงประสบการณ์หรือสิ่งที่ได้
เรียนรู้จากกิจกรรมที่ทำ การใช้เทคนิคของการใช้คำถาม RCA โดยเริ่มจาก R เพื่อทราบถึงความรู้สึกและได้
สะท้อนถึงสิ่งที่ได้ จากนั้น คือ C เพื่อฝึกทักษะการคิดเชื่อมโยง และจบด้วย A เพื่อให้ไปคิดและปรับใช้สิ่งที่ได้
ประสบมาในอนาคต ซึ่งการตั้งคำถามแบบ RCA มีรายละเอียดตัวอย่างการตั้งคำถามดังน้ี  
  R (Reflect) หมายถึง สะท้อนความรู้สึกหรือมุมมองของตนที่เกิดขึ้นในขณะร่วมกิจกรรม 
    - ขณะที่เล่นกับเพื่อนรู้สึกอย่างไรบ้าง 
    - ขณะที่ทำงานเป็นทีมมีปัญหาอะไรบ้าง และเเก้ไขสถานการณ์อย่างไร 

- ขณะที่ทำกิจกรรมเกิดมีความเห็นไม่ลงรอยกัน เรามีวิธีจัดการอย่างไร 
- ขณะที่เล่นกีฬากับเพื่อน มีความรู้สึกอย่างไรเมื่อเห็นเพื่อนแพ้ 

   C (Connect) หมายถึง เชื่อมโยงระหว่างประสบการณ์ที ่เจอมาในอดีตกับสิ่งที ่พบเจอใน
กิจกรรมที่พ่ึงสิ้นสุดลง 
   - ที่ผ่านมาเคยมีประสบการณ์เล่นเเบบนี้ไหม การเล่นครั้งนี้แตกต่างจากครั้งที่
เเล้วหรือไม่ อย่างไร 
    - ที่ผ่านมาเคยมีความรู้สึกเบบนี้หรือไม่ แล้วจัดการกับมันอย่างไร 
    - ที่ผ่านมาคิดว่าเราจัดการปัญหาด้วยวิธีเหมือนๆ กับครั้งน้ีไหม 
 
 
   A (Apply) หมายถึง การปรับใช้เพื่อนําไปปรับใช้ในการเผชิญสถานการณ์ต่างๆ ในอนาคต 
   - ในอนาคตหากเกิดสถานการณ์เเบบนี้ จะทำอย่างไรให้เราไม่รู้สึกเเย่ 
    - ในอนาคตหากทะเลาะกับเพื่อน มีวิธีรับมืออย่างไรที่ไม่ทำให้เสียเพื่อน 
    - ในอนาคตจะทำอย่างไรให้ผลลัพท์มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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 หลังจากสิ้นสุดการดำเนินกิจกรรมด้วยเทคนิค RCA ผู้วิจัยได้วิเคราะหพ์ฤติกรรมของนักศึกษาท่ีเกิดการ
เปลี่ยนแปลงและพัฒนาการร่วมกับผลของข้อมูลวิจัยที่ได้จากการสังเกตพฤติกรรมการมีส่วนร่วมและการ
สัมภาษณ์นักศึกษาเกี่ยวการพัฒนาทักษะชีวิตด้วยกิจกรรมสร้างสรรค์ ก่อนเข้ามาเป็นนักศึกษาและหลังจากที่
เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัย เพื่อให้นักศึกษาเกิดการสะท้อนสิ่งที่เกิดขึ้นในขณะเล่นหรือทำกิจกรรมและเกิดความ
เชื่อมโยงระหว่างสิ่งที่เรียนรู้กับประสบการณ์ที่เคยเกิดขึ้นในชีวิต รวมทั้งสามารถนำสิ่งที่เรียนรู้ไปปรับใช้ใน
อนาคต 
 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือวิจัย 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัยในแต่ละประเภทที่ได้ผ่านกระบวนการออกแบบและพัฒนา ที่
เกี่ยวกับพฤติกรรมการพัฒนาทักษะการเรียนรู้และทักษะชีวิต รวมทั้งการมีส่วนร่วมในกิจกรรมของนักศึกษา โดย
มีผู้เชี่ยวชาญด้านกิจกรรมสร้างสรรค์ ด้านจิตวิทยาและพฤติกรรมศาสตร์ จำนวน 3 ท่าน เพื่อพิจารณาตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงตามเนื้อหาและประสิทธิภาพของเครื่องมือวิจัย โดยมีการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัยแต่
ละประเภทดังนี ้

  1) แบบสำรวจข้อมูลส่วนบุคคล แบบสังเกตพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการดำเนิน
กิจกรรมและแบบสังเกตพฤติกรรมการพัฒนาทักษะการเรียนรู้และทักษะชีวิต ผูวิจัยไดนําคําถามดังกลาวมา
ประเม ินหาค าด ัชน ีความสอดคล องระหว ่างข อคําถามและวัตถ ุประสงค  ( index of item objective 
congruence: IOC) ของแบบสังเกตแตละข้อจนครบทุกข้อ แลวเลือกเฉพาะคําถามที่มีคา IOC มากกวาหรือ    
เทากับ 0.5 ผลจากการพิจารณาคา IOC คําถามที่เปนไปตามเกณฑมากกวาหรือเทากับ 0.5 ทั้งหมดทุกขอ 
นอกจากนั้น ผู้วิจัยนำแบบสังเกตไปทดลองใช้กับนักศึกษาทุนนวัตกรรม ซึ่งเป็นนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ จำนวน 20 คน หลังจากนั ้นนำแบบสังเกตทั ้งฉบับไปหาคาความเชื ่อมั ่น (reliability) โดยใช้ค่า

สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient: α) และไดคาความเช่ือมั่นทั้งฉบับเทากับ 
0.95 

   2) แบบสัมภาษณ์แบบเจาะลึกซึ่งเป็นแบบปลายเปิด เป็นสัมภาษณ์นักศึกษาเกี่ยว
การพัฒนาทักษะชีวิตด้วยกิจกรรมสร้างสรรค์ ก่อนเข้ามาเป็นนักศึกษาและหลังจากที่เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัย 
แบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ ด้านการเรียน ด้านสุขภาพ ด้านสังคมและด้านการเงิน  ผู้วิจัยไดนําคําถามดังกลาวมา
ประเม ินหาค าด ัชน ีความสอดคล องระหว ่างข อคําถามและวัตถ ุประสงค  ( index of item objective 
congruence: IOC) เพื่อพิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (content validity) ของแบบสัมภาษณ์
หลังจากนั้นผู้วิจัยได้ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่าน เพื่อนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับ
กลุ่มเป้าหมายที่แท้จริง 

การเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย 
  คณะผู้วิจัยได้จัดทำหนังสือขออนุญาตถึงผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เชียงราย 
เพื่อขอลงพ้ืนท่ีเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัยโดยคณะผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัยด้วยตนเอง 
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การวิเคราะห์ข้อมูลวิจัย 
 คณะผู้วิจัยได้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อท่ี 1 และข้อที่ 2 ด้วยโปรแกรม
สำเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ในการวิเคราะห์ โดยแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน หลังจากได้
ข้อมูลดิบจากเครื่องมือแต่ละประเภทแล้ว ผู้วิจัยนำผลข้อมวิจัยดังกล่าวมาวิเคราะห์ข้อมูลวิจัยเชิงพรรณนา
วิเคราะห์ (Analytical Description) ผ่านกระบวนการกลุ่มนักศึกษา ด้วยกิจกรรมวิเคราะห์ความเชื่อมโยง RCA 
เพื่ออธิบายลักษณะที่เป็นเหตุผล การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของนักศึกษาเกี่ยวการพัฒนาทักษะชีวิตด้วย
กิจกรรมสร้างสรรค์ เพื ่อให้นักศึกษาเกิดการสะท้อนสิ่งที่เกิดขึ้นในขณะเล่นหรือทำกิจกรรมและเกิดความ
เชื่อมโยงระหว่างสิ่งที่เรียนรู้กับประสบการณ์ที่เคยเกิดขึ้นในชีวิต รวมทั้งสามารถนำสิ่งที่เรียนรู้ ไปปรับใช้ใน
อนาคตการเปลี่ยนพฤติกรรมต่อกันในเชิงพรรณนาและนำไปสู่การสรุปผลข้อมูล  
 

สรุปผลการวิจัย 
  1. วิเคราะห์พฤติกรรมการดำเนินชีวิตของนักศึกษา หลักสูตรเตรียมวิศวกรรมศาสตร์ที่พักอาศัยใน
หอพักมหาวิทยาลัย 
   การวิเคราะห์พฤติกรรมการการดำเนินชีวิตของนักศึกษา หลักสูตรเตรียมวิศวกรรมศาสตร์ที่
พักอาศัยในหอพักมหาวิทยาลัย โดยผู้วิจัยจักวิเคราะห์เปรยีบเทียบพฤติกรรมของนักศึกษาก่อนและระหว่าง/หลงั
เข้าพักอาศัยในหอพักมหาวิทยาลัย สรุปผลได้ดังนี้ 
   1) พฤติกรรมของนักศึกษาก่อนเข้าพักอาศัยในหอพักมหาวิทยาลัย 
    1.1 การเรียน นักศึกษามีพฤติกรรมตื่นเช้าไปโรงเรียนทุกวัน เข้าเรียนสม่ำเสมอ ไม่
ค่อยตั้งใจเรียน เล่นตามเพื่อน ไม่ทำการบ้านส่งครู โดนครูตำหนิและว่ากล่าวตักเตือน การเรียนค่อนข้างแย่ ไม่
สนใจการเรียน ติด 0 ติด ร หยุดเรียนกลางคัน มีความขี้เกียจ ไม่อยากไปโรงเรียน ผลการเรียนพอใช้ ขาดการ
ทบทวนเนื้อหาบทเรียน ชิ้นงานไร้คุณภาพเพราะเน้นส่งงานให้ครบ ติดเพื่อน กลับบ้านขาดการทบทวนบทเรยีน
ก่อนเข้ามาเป็นนักศึกษามีการตื่นตัวและสนใจเรื่องการเรียน หลักสูตรเตรียมวิศวกรรมศาสตร์ มีการสอบถาม
รายละเอียดด้านการเรียน วิธีการ รูปแบบการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัย 
     1.2 ด้านสุขภาพ นักศึกษามีพฤติกรรมออกกำลังกายบ้างบางวัน/บางเวลา สุขภาพ
ร่างกายไม่ค่อยแข็งแรง เนื่องจากเกิดอุบัติเหตุ กินๆ นอนๆ ทุกวัน น้ำหนักเกินเกณฑ์มาตรฐาน ไม่ชอบออกกำลัง
กาย หากออกกำลังกายก็ไม่ทำเป็นประจำและขาดความต่อเนื่อง เช่น วิ่งและเตะฟุตบอล เป็นต้น แต่อย่างไรก็
ตามนักศึกษาส่วนใหญ่มีสุขภาพดีและมีความพร้อมที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ท้ังทางด้านร่างกายและสภาพจิตใจ  
    1.3 ด้านสังคม นักศึกษามีพฤติกรรมอยู ่ก ับพ่อแม่ที ่บ้าน ทำตามคำสั ่งของ
ครอบครัว มีหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายในบ้าน มีความเป็นเด็ก เพราะอยู่กับครอบครัว ทำงานบ้านบางครั้ง ชอบ
เก็ยตัวอยู่ในห้อง ไม่ชอบอยู่กับผู้ใหญ่ ที่บ้านไม่มีกฎระเบียบ ชอบตื่นสายจนพ่อแม่ตำหนิว่ากล่าวตัก เตือน ขาด
ความรับผิดชอบ เพราะที่บ้านจัดเตรียมเสื้อผ้า อาหารและของใช้ต่างๆ ให้ สามารถเข้ากับคนในครอบครัวได้ดี 
แต่ติดเพื่อนไม่ชอบอยู่บ้าน เที่ยวเก่ง ช่วยงานที่บ้านและแบ่งเบาภาระของครอบครัวตามที่ร้องขอ แต่อย่างไรก็
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ตามนักศึกษามีน้ำใจ มีตวามเป็นมิตรและสามารถปรับตัวเข้ากับคนอ่ืนๆ ได้ มีนิสัยร่าเริงแจ่มใส มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี ยกเว้นไม่ชอบมีปฎิสัมพันธ์กับครอบครัว  
    1.4 ด้านการใช้จ่าย นักศึกษามีพฤติกรรมใช้จ่ายวันละ 100 บาท เงินหมดขอใหม่ 
ใช้เงินสิ้นเปลือง ไม่รู้จักบริการเงินของตนเอง ไม่ค่อยได้ใช้เงินในวันหยุดเพราะไม่ได้ออกไปไหน จะออกไปกับพ่อ
แม่เท่านั้น แต่จะใช้จ่ายเมื่อไปโรงเรียน โดยใช้จ่ายวันละ 100 บาท ใช้เงินน้อยกว่าที่อยู่หอพัก ไม่เคยจดบันทึก
รายรับ-รายจ่าย มีเงินออมบ้าง เมื่อมีเงินเหรียญเหลือจ่าย รู้จักใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์เพื่อหารายได้เสริม รัก
ความสะดวกสบายและชอบสิ่งอำนวยความสะดวกที่ครบครันในมหาวิทยาลัย เช่น ร้านค้า ร้านอาหาร ร้าน
สะดวกซื้อ 7-11 และ เครื่องซักผ้าหยอดเหรียญ เป็นต้น  
  2) พฤติกรรมของนักศึกษาระหว่าง/หลังเข้าพักอาศัยในหอพักมหาวิทยาลัย  
    2.1 การเรียน นักศึกษามีพฤติกรรมกระตือรือรน้ ตื่นเช้าเพื่อเตรียมตัวเข้าเรียนตาม
ตารางเรียน มีเพื่อนช่วยกระตุ้นเรื่องเรียนเพิ่มมากขึ้น ได้เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ จากที่ไม่เคยตั้งใจเรียน ขาดความ
รับผิดชอบการบ้าน เริ่มสนใจและรวมกลุ่มเพื่อทบทวนบทเรียนกับเพื่อนๆ การเรียนดีขึ้น วัดจากการเรียนแล้ว
เข้าใจในสิ่งที่อาจารย์สอน มีกิจกรรมเสริมการเรียนรู้ ทำให้เข้าใจงาน มีความพยายามและสนใจการเรียนรู้มาก
ขึ้น ชอบการเรียนรู้ในรูปแบบ Active Learning เพราะสามารถพัฒนาศักยภาพผู้เรียนได้ดี  
     2.2 ด้านสุขภาพ นักศึกษามีพฤติกรรมได้ออกกำลังกายตามเพื่อนๆ ควบคุมอาหาร
ได้ ได้เล่นกีฬาตอนเย็นทุกวัน มีการดูแลสุขภาพได้ดีเข้าฟิตเนสของมหาวิทยาลัยเป็นประจำ เคารพกฎจราจรเพื่อ
ลดอบัติเหตุ ใส่หมวกกันน๊อค มีรุ่นพ่ีคอยให้คำแนะนำ มีการปรับตัวและพฤติกรรมการบริโภคและการออกกำลัง
กายเพื่อรักษาสุขภาพ 
     2.3 ด้านสังคม นักศึกษารู ้จ ักบริหารจัดการตนเอง มีพฤติกรรมปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของหอพัก และปฏิบัติตามคำสั่งของอาจารย์และผู้ดูแลหอพัก มีความรับผิดชอบมากขึ้น การให้
เกียรติผู้อื่นที่อาศัยอยู่ร่วมกัน รู้จักมารยาทในการอยู่ร่วมกันกับผู้อื่น มีความเป็นผู้ใหญ่มากขึ้น มีการเรียนรู้กฎ
กติกาทางสังคมและมีการปรับตัวได้ดี มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี รู้จักการทำความสะอาดในพื้นที่ของตนเองและพื้นท่ี
ส่วนรวม รู้รักรู้สามัคคีสามารถทำงานร่วมกับคนอื่นๆ ได้ ทั้งนี้อาจเกิดจากการจัดกิจกรรมเสริมทักษะชีวิตและ
พัฒนา Soft Skills เพื่อปรับทัศนคติที่สร้างสรรค์ 
     2.4 ด้านการใช้จ่าย นักศึกษามีพฤติกรรมบริหารเงินเอง ทำให้รู้จักการบริหารเงิน
ให้เพียงพอต่อสัปดาห์ มีรายรับประจำสัปดาห์ 1,000 บาท มีการวางแผนการใช้จ่ายเงิน มีการประหยัดและอด
ออม มีการปรับพฤติกรรมการใช้จ่ายในชีวิตประจำวันให้เหมาะสม เลือกใช้จ่ายสิ่งของที่สำคัญและจำเป็นเท่าน้ัน 

2. วิเคราะห์การเปลี ่ยนแปลงของพฤติกรรมการดำเนินชีวิตของนักศึกษาหลักสูตรเตรียม
วิศวกรรมศาสตร์ที่พักอาศัยในหอพักมหาวิทยาลัย 
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  การวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการใช้ชีวิตในหอพักนักศึกษาที่ส่งผลต่อการพัฒนา
ทักษะชีวิตของนักศึกษา ผ่านกระบวนการและกิจกรรมสร้างสรรค์ของนักศึกษา หลักสูตรเตรียมวิศวกรรมศาสตร ์
โดยใช้เทคนิคการตั้งคำถามด้วยใช้วิธี RCA เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต (Life Skill) สรุปผลได้ดังนี้ 
   R: Reflect การสะท้อน นักศึกษามีทักษะชีวิตโดยเข้าร่วมกิจกรรมกิจวัตรประจำวัน การ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ตนเอง กิจกรรมจิตอาสาพัฒนาสถานที่สาธารณะประโยชน์ กิจกรรมการออกกำลังกาย 
กิจกรรมเพื่อนช่วยเพื่อน เป็นการสะท้อนในบทบาทหน้าที่ของนักศึกษาที่ได้รับมอบหมาย ตามโครงสร้างหน้าที่
ของตนเอง การรู้จักบทบาทหน้าที่ในสังคมที่ได้รับมอบหมาย นักศึกษาจึงเกิดทักษะในการใช้ชีวิตในสังคมผ่าน
กิจกรรมสร้างสรรค์ดังกล่าว 
   C : Connect การเชื่อมโยง นักศึกษามีทักษะชีวิตโดยเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาคุณลักษณะ ที่
พึงประสงค์ กิจกรรมย่อยแลกเปลี่ยนการเรียนรู้เทคโนโลยีทางวิศวกรรม กิจกรรมย่อยการเสริมกำลังใจ การรู้จัก
ตนเอง การร่างแผนชีวิต กิจกรรมย่อยการพัฒนาบุคลิกภาพ กิจกรรมย่อยการศึกษาดูงานนอกสถานที่ ณ  ศูนย์
เรียนรู้ด้านปิโตรเลียม อำเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่ กิจกรรมพัฒนาทักษะทางอารมณ์ (EQ) กิจกรรมปฐมนิเทศ
นักศึกษาและการสรงน้ำพระเจ้าทันใจ กิจกรรมการอบรมคุณธรรมจริยธรรมนักศึกษาใหม่ กิจกรรมการหล่อ
เทียนพรรษา กิจกรรมถวายพระพรชัยมงคลเนื่องในวันเฉลิมพระชนมพรรษาพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯและ
ถวายเทียนพรรษา โดยกิจกรรมดังกล่าวมีการเชื ่อมโยงให้นักศึกษาได้เรียนรู ้ผ่านกิจกรรมดังกล่าว เพื่อให้
นักศึกษาเกิดความรู้ความเข้าใจในสาขา หลักสูตรเตรียมวิศวกรรมได้อย่างท่องแท้ และสามารถพัฒนาไปสู่อาชีพ
ในอนาคต  
   A : Apply การปรับใช้ นักศึกษามีทักษะชีวิตโดยเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ กิจกรรมย่อยแลกเปลี่ยนการเรยีนรู้เทคโนโลยีทางวิศวกรรม กิจกรรมย่อยการการเสรมิกำลงัใจ การรู้จัก
ตนเอง การร่างแผนชีวิต กิจกรรมย่อยการพัฒนาบุคลิกภาพ กิจกรรมย่อยการศึกษาดูงานนอกสถานที่ ณ  ศูนย์
เรียนรู้ด้านปิโตรเลียม อำเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่ กิจกรรมพัฒนาทักษะทางอารมณ์ (EQ) กิจกรรมปฐมนิเทศ
นักศึกษาและการสรงน้ำพระเจ้าทันใจ กิจกรรมการอบรมคุณธรรมจริยธรรมสำหรับนักศึกษาใหม่ กิจกรรมการ
หล่อเทียนพรรษา กิจกรรมถวายพระพรชัยมงคลเนื่องในวันเฉลิมพระชนมพรรษาพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ
และถวายเทียนพรรษา กิจกรรมดังกล่าวได้มุ่งเน้นการพัฒนาเชื่อมโยงเนื้อหาสาระและสามารถนำไปปรับใช้ใน
ชีวิตประจำวัน ด้านการเรียน การใช้ชีวิตในสังคม ปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคมได้อย่างสมบูรณ์ 

 

อภิปรายผลการวิจัย  
จากการวิเคราะห์พฤติกรรมการดำเนินชีวิตของนักศึกษาที่พักอาศัยในหอพักมหาวิทยาลัย สามารถ

อภิปรายผลได้ดังนี้  
  1) วิเคราะห์พฤติกรรมการดำเนินชีวิตของนักศึกษา หลักสูตรเตรียมวิศวกรรมศาสตร์ที่พักอาศัยใน
หอพักมหาวิทยาลัย 
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   การวิเคราะห์พฤติกรรมการการดำเนินชีวิตของนักศึกษา หลักสูตรเตรียมวิศวกรรมศาสตร์ที่
พักอาศัยในหอพักมหาวิทยาลัย โดยผู้วิจัยจักวิเคราะห์เปรยีบเทียบพฤติกรรมของนักศึกษาก่อนและระหว่าง/หลงั
เข้าพักอาศัยในหอพักมหาวิทยาลัย  
   1.1 การวิเคราะห์พฤติกรรมการการดำเนินชีวิตในหอพักก่อนเข้ามามีสถานะเป็นนักศึกษา
เตรียมวิศวกรรมศาสตร์ พบว่า นักศึกษามีพฤติกรรมการดำเนินชีวิตปกติในแต่ละวัน โดยเฉพาะในด้านการเรียน
เพราะทุกวันจันทร์ถึงวันศุกร์ต้องไปเรียน ซึ ่งถือว่าเป็นหน้าที่หลักของแต่ละคน แต่มีพฤติกรรมขาดความ
รับผิดชอบและวินัยในการเรียน รวมทั้งใช้ชีวิตอย่างอิสระไม่ว่าจะเป็นพฤติกรรมการเรียนและการทำงานที่
อาจารย์มอบหมายให้ทำ ส่งผลให้ผลการเรียนต่ำ จนทำให้ผู้ปกครองตำหนิว่ากล่าวตักเตือน สำหรับด้านสุขภาพ 
นักศึกษามีพฤติกรรมการบริโภคที่ตามใจปากและมีความอยากที่เกินพอดีและมีพฤติกรรมการออกกำลังกายที่
ขาดความสม่ำเสมอและต่อเนื่อง ส่งผลให้ร่างกายมีมวลน้ำหนักที่เกินเกณฑ์มาตรฐาน รวมทั้งใช้ชีวิตประมาทใน
การขับขี่ยานพาหนะ ทำให้เกิดอุบัติเหตุส่งผลกระทบต่อร่างกายและทรัพย์สิน แต่อย่างไรก็ตามการดูแลสุขภาพ
ถือว่าปกติทั ้งด้านร่างกายและสภาพจิตใจ และพร้อมที ่จะเรียนรู ้กับสิ ่งใหม่ๆ  และบรรยากาศใหม่ในรั้ว
มหาวิทยาลัย ส่วนในด้านสังคม นักศึกษามีพฤติกรรมและลักษณะเป็นเด็ก ส่วนใหญ่เป็นลูกคนเดียวหรือเป็นคน
เล็กของครอบ แต่อย่างไรก็ตามนักศึกษายังเชื ่อฟังและปฎิบัติตามคำสั่งที ่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบใน
ครอบครัว ขณะเดียวกัน นักศึกษากำลังอยู่ในช่วงหัวเลี้ยวหัวต่อของวัยรุ่นจึงมีนิสัยติดเพื่อน บางครั้งไม่เคารพกฎ
กติกาของครอบครัว แต่ยังสามารถดูแลชีวิตประจำวันของตนเองได้ ถึงแม้ผู้ปกครองบางคนตามใจและเอาใจใส่
มากเกินไป ถึงอย่างไรก็ตามนักศึกษายังมีน้ำใจต่อเพื่อนและอาจารย์ รวมทั้งเจ้าหน้าที่ สามารถช่วยเหลือง าน
ตามที่ร้องขอ มีลักษณะนิสัยร่าเริงแจ่มใสมมีนุษยสัมพันธ์ท่ีดี สุดท้ายในด้านการใช้จ่าย นักศึกษามีพฤติกรรมการ
ใช้จ่ายเงินในชีวิตประจำเมื่ออยู่ประจำที่พอพัก โดยผู้ปกครองให้ใช้จ่ายวันละ 100 บาท แต่ไม่เพียงพอเพราะมี
ลักษณะนิสัยใช้จ่ายฟุ่มเฟื่อยและใช้จ่ายเกินความจำเป็น เพราะขาดการบริหารจัดการการเงินและขาดการจัดทำ
บัญชีรายรับรายจ่ายของตนเองที่ดี ซึ่งเป็นผลมาจากขณะที่อยู่กับพ่อแม่หรือผู้ปกครองจะเป็นผู้ควบคุมและ
รับผิดชอบค่าการใช้จ่ายเอง จนไม่ต้องให้บุตรหลานบริหารค่าใช้จ่ายใด ๆ เลย ทำให้ไม่รู้คุณค่าของเงิน ขาด
ประหยัดและการอดออมเงิน 
     1.2) พฤติกรรมการดำเนินชีวิตของนักศึกษา จะเป็นการวิเคราะห์พฤติกรรมการใช้ชีวิตใน
หอพักระหว่าง/หลังจากเข้ามามีสถานะเป็นนักศึกษาเตรียมวิศวกรรมศาสตร์ พบว่า พฤติกรรมของนักศึกษาใน
ด้านการเรียน นักศึกษามีพฤติกรรมตื่นเช้าเพื่อเตรียมตัวเข้าเรียนตามตารางเรียน มีความกระตือรือร้นในการ
เรียน มีเพื่อนช่วยกระตุ้นเรื่องเรียนเพิ่มมากขึ้น ได้เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ จากท่ีไม่เคยตั้งใจเรียนและรับผิดชอบการบ้าน 
เพื ่อนๆ จะช่วยกันรวมกลุ ่มเพื ่อทบทวนบทเรียน ส่งผลให้ผลการการเรียนดีขึ ้น รวมทั ้งนักศึกษามีความ
ขยันหมั่นเพียรและมีความวิริยะอุตสาหะต่อการเรียนทั้งในหลักสูตรและกิจกรรมเสริมหลักสูตร นักศึกษาชอบ
กิจกรรมที่มีรูปแบบ Active Learning เพราะทำให้นักศึกษาเกิดความกระตือรือร้นและแข่งขันที่มุ่งเน้นการ
ปฎิบัติจริงด้วยตนเอง ถึงแม้นักศึกษาจะมีความแตกต่างระหว่างบุคคลในชั้นเรียน แต่มีกระบวนการกลุ่มเพื่อน
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ช่วยเพื่อน ทำให้สามารถพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและเกิดเรียนรู้ร่วมกันได้ดียิ่งขึ้น สำหรับด้านสุขภาพ นักศึกษา
มีการปรับพฤติกรรมการบริโภคและพฤติกรรมการออกกำลังกายผ่านการบริหารเวลาที่ดีขึ้น โดยการทำกิจกรรม
ที่ตอบสนองความต้องการของตนเองและรู้จักใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ ส่งผลให้นักศึกษามีสุขภาพที่ดีร่าเริง
แจ่มใสทั้งทางร่างกายและจิตใจ ในส่วนด้านสังคม นักศึกษามีพฤติกรรมเคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
หอพักและระเบียบปฎิบัติของมหาวิทยาลัย เกิดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน การรู้รักสามัคคีและการให้เกียรติซึ่ง
กันและกัน แสดงให้เห็นถึงนักศึกษามีการปรับตัวเพื่อการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข ซึ่งอาจเป็นผลมาจากการจัด
กิจกรรมเสริมหลักสูตร เช่น การรู้และเข้าใจตนเอง การพัฒนาบุคลิกภาพและฝึกปฎิบัติมารยาทไทย สุดท้ายใน
ด้านการใช้จ่าย นักศึกษามีพฤติกรรมบริหารจัดการเงินเอง จากรายรับที่ได้จากผู้ปกครอง อาทิตย์ละประมาณ 
1,000 บาท นักศึกษามีการวางแผนการใช้จ่ายเงินท่ีเหมาะสม รู้จักประหยัดและเลอืกใช้จ่ายสินค้าเพื่อการบรโิภค
เท่าที่จำเป็น ทำให้มีเงินเหลือเก็บและอดออมไว้ใช้จ่ายกรณีจำเป็น  
  จากพฤติกรรมการดำเนินชีวิตของนักศึกษาก่อนเป็นนักศึกษาหลักสูตรเตรียมวิศวกรรมศาสตร์ พบว่า 
มีพฤติกรรมทางด้านการเรียน ด้านสุขภาพ ด้านสังคมและด้านการใช้จ่าย ในลักษณะดังกล่าว ซึ่งถือว่าเป็นเรื่อง
ปกติในชีวิตประจำวันของนักศึกษาในยุคดิจิทัลที่ต้องปรับตัวให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม 
เพื่อการอยู่รอดในสังคม ซึ่งแสดงให้เห็นว่า นักศึกษามีทักษะชีวิตและความสามารถที่จะจัดการกับปัญหาต่างๆ 
รอบตัวในสภาพสังคมปัจจุบัน และเตรียมพร้อมสำหรับการปรับตัวในอนาคต ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ     
เสาวลักษณ คงคาฉุยฉายและมานิตย แกววงษศิริ (Kongkachuichai, S & Kaewwongsiri, M., 2011) ที่ศึกษา 
เกี่ยวกับรูปแบบการใชชีวิตของนักศึกษาคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล    
พระนคร” ที่พบว่า รูปแบบการใชชีวิตของนักศึกษาคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี   
ราชมงคลพระนครทั ้ง 4 ด้าน มีรูปแบบการใชชีวิตโดยรวมและรายด้านอยู ่ในระดับปานกลาง ส วนการ
เปรียบเทียบรูปแบบการใชชีวิตของนักศึกษาจําแนกตามตัวแปรเพศ พบวา นักศึกษาหญิงและชายมีรูปแบบการ
ใชชีวิตที่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในด้านการศึกษา ด้านสังคม และด้านกิจกรรม 
สวนด้านการใชจ่ายในสถาบันไม่มีความแตกต่าง เมื่อเปรียบเทียบนักศึกษาที่ศึกษาในสาขาวิชาที่แตกต่างกัน 
พบวา มีความแตกต่างกันในด้านการศึกษา ด้านสังคมและด้านกิจกรรม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05    
สวนด้านการใชจ่ายในสถาบันไม่มีความแตกต่าง และยังสอดคล้องกับผลวิจัยของจารุวรรณ สุภาชัยวัฒน์ และ
คณะ (Supachaiwat, J., et al. 2016) วิจัยเรื ่อง “รูปแบบการใช้ชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
ร้อยเอ็ด” ที่พบว่า นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดมีรูปแบบการใช้ชีวิตทั้ง 4 ด้านอยู่ในระดับมากทั้ง
โดยรวมและรายด้าน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่านักศึกษาให้ความสำคัญกับด้านที่อยู่อาศัยเป็นอันดับแรก 
รองลงมาคือด้านสุขภาพ ด้านสังคม และด้านการเรียนตามลำดับ และยังสอดคล้องผลการวิจัยของ  Djoko 
Murdowo (2017) ได้ว ิจัยเรื ่องหอพักนักเรียนเพื ่อการศึกษาตามลักษณะนิส ัยในโรงเรียนมัธยมศึกษา : 
กรณีศึกษาที่หอพักมหาวิทยาลัยเทลคอม–บันดุง” ที่พบว่า การกำกับดูแลและกิจกรรมของหอพักได้พัฒนาทักษะ
ของการปรับตัว จิตวิญญาณ วิชาการและสังคม (ASAS) วิธีการประเมินเพื่อรับคะแนน Transcript กิจกรรมของ
นักเรียนหรือคะแนน Transkrip Aktivitas Kemahasiswaan (TAK); นโยบายและแผนงานที่ดีในระดับสถาบัน 

https://www.researchgate.net/profile/Djoko-Murdowo
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การนิเทศและผู้จัดรายการเพื่อให้ได้ผลลพัธ์สูงสุด โครงสร้างและโครงสร้างพื้นฐานข้อบังคับหอพักตลอดจนระบบ
การประเมินและการประกันคุณภาพเป็นสิ่งท่ีจำเป็น 
  สำหรับพฤติกรรมการดำเนินชีวิตของนักศึกษาหลังเป็นนักศึกษาหลักสูตรเตรียมวิศวกรรมศาสตร์
พบว่า นักศึกษาผ่านการใช้ชีวิตในหอพักของมหาวิทยาลัยมาสักระยะ จนสามารถปรับตัวและเกิดทักษะชีวิตที่
จำเป็นในการดำเนินชีวิต รวมทั้งสามารถเรียนรู้การอยู่ร่วมกันในสังคม ตลอดจนการเคารพกฎ กติกา ระเบียบ
ข้อบังคับในมหาวิทยาลัยในฐานะสมาชิกของสังคม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของจุฬารัตน์ ป้อมเสมา (Pomsema, 
C., 2006) ได้ให้ความหมายของทักษะชีวิตไว้ว่า เป็นความสามารถของบุคคลโดยใช้ความรู้ เจตคติ และทักษะใน
การปรับตัว จัดการกับความต้องการและอุปสรรคต่่างๆ ในชีวิตของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพและส่งผลให้ชีวิต
ของบุคคลประสบความสำเร็จ ทั้งการด้านการเรียน ด้านสุขภาพ. ด้านสังคม และด้านการใช้จ่าย และยัง
สอดคล้องก ับผลการว ิจ ัยของเสาวล ักษณ  คงคาฉ ุยฉายและมานิตย  แก ววงษ ศ ิร ิ (Kongkachuai, & 
Kaewwongsiri. 2011) ที่พบว่า นักศึกษามีความสนใจ รูปแบบการใช้ชีวิตและสิ่งแวดล้อมที่แตกต่างกัน ส่วน
ด้านการใช้จ่ายในสถาบันไม่แตกต่างกัน อาจเนื่องมาจากนักศึกษาหญิงและชาย มีชีวิตความเป็นอยู่และลักษณะ
นิสัยในการใช้จข่ายใกล้เคียงกัน 
 ในส่วนของกระบวนการพัฒนาทักษะชีวิตด้วยกิจกรรมสร้างสรรค์ของนักศึกษาเตรียมวิศวกรรมศาสตร์
เมื่อนักศึกษาได้เข้าร่วมกิจกรรมสร้างสรรค์ตามกระบวนการพัฒนาทักษะชีวิต  (RCA) แล้วส่งผลต่อการพัฒนา
ทักษะชีวิตทั้งในด้านการคิด การปฏิบัติและการเรียนรู้การอยู่ร่วมกันในสังคม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ จุฬา
รัตน์ ป้อมเสมา (Pomsema, C., 2006) ได้ให้ความหมายของทักษะชีวิตไว้ว่า เป็นความสามารถของบุคคลโดย
ใช้ความรู้ เจตคติและทักษะในการปรับตัว จัดการกับความต้องการและอุปสรรคต่่างๆ ในชีวิตของตนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและส่งผลให้ชีวิตของบุคคลประสบความสำเร็จทั้งในการสะท้อนแนวคิดการอยู่ร่วมกันผ่านกิจกรรม
การเรียนรู้ การเช่ือมโยงองค์ความรู้และแนวคิดไปสู่ประสบการณ์ใหม่ของนักศึกษา จนส่งผลต่อการประยุกต์และ
ปรับใช้ในการดำเนินชีวิตประจำวันของบุคคลในสังคม และยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของนิพนธ์ เวียงจันทร์ 
(Wiangchan, 2010). ศึกษาเรื่องกิจกรรมที่ปฏิบัติในเวลาว่างของนักศึกษาที่อยู่หอพักในจังหวัดมหาสารคาม ที่
พบว่า นักศึกษาท่ีอยู่หอพักในจังหวัดมหาสารคามมีการปฏิบัติกิจกรรมโดยรวมในเวลาว่างอยู่ในระดับปานกลาง 
 
 2) วิเคราะห์การเปลี ่ยนแปลงของพฤติกรรมการดำเนินชีวิตของนักศึกษาหลักสูตรเตรียม
วิศวกรรมศาสตร์ที่พักอาศัยในหอพักมหาวิทยาลัย 
   การเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมการใช้ชีวิตในหอพักนักศึกษาที่ส่งผลต่อการพัฒนาทักษะชีวิต 
นักศึกษาผ่านกิจกรรมสร้างสรรค์ ด้วยกระบวนการพัฒนาทักษะชีวิต (RCA)  โดยพบว่านักศึกษามีการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 4 ด้าน อย่างเห็นในเชิงประจักษ์อย่างชัดเจน จะเห็นได้ว่าพฤติกรรมการใช้ชีวิตของ
นักศึกษาหลักสูตรเตรียมวิศวกรรมศาสตร์ ก่อนและระหว่าง/หลังมีการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นในทุกด้าน นั่นเป็น
เพราะนักศึกษาเกิดทักษะชีวิตที่พร้อมจะเรียนรู้และยอมรับการเปลี่ยนของสังคม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ
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กมลรัตน์ วัชรินทร์ (Watcharin, 2004) ได้ให้ความหมายทักษะชีวิตว่า เป็นความสามารถข้ันพ้ืนฐานของบุคคลที่
จะทำให้บุคคลดำรงชีวิตในสังคมได้โดยไม่ต้องเบียดเบียนตนเองและผู้อื ่น สามารถจัดการกับความต้องการ 
ปัญหาและควบคุมตนเองให้มีพฤติกรรมที่ถูกต้องในสถานการณ์ต่างๆ ที่ เกี่ยวข้องกับการศึกษาเล่่าเรียน การ
ปรับตัวเข้ากับสังคมและสิ่งแวดล้อม สุขภาพจิต และพฤติกรรมสุขภาพ ได้แก่ การบริโภค โรคภัยไข้เจ็บ อุบัติเหตุ 
การหลีกเลี่ยงสิ่งเสพติดให้โทษ เพื่อให้การ ดำเนินชีวิตของตนเองและสังคมเป็นไปอยางมีความสุขทั้งในปัจจุบัน
และอนาคตทั้งในด้านด้านการเรียน ด้านสุขภาพ ด้านสังคม และด้านการใช้จ่าย  

 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการเปรียบเทียบความต้องการและความพึงพอใจของนักศึกษา หลักสูตร
เตรียมวิศวกรรมศาสตร์รุ่นต่อไปเกี่ยวกับที่พักอาศัยระหว่างเรียน ระหว่างพักบ้าน หอพักเอกชน และหอพัก
ในมหาวิทยาลัย  
  2. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับเปรียบเทียบหอพักมหาวิทยาลัยในความเป็นจริงกับหอพักมหาวิทยาลัยที่
คาดหวัง  
  3. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งเสริมและการพัฒนาทักษะชีวิตด้วยกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่
หลากหลาย 
  4. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของเจ้าหน้าที่กำกับดูแลหอพัก มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลล้านนา เชียงราย 

 
เอกสารอ้างอิง 
Chaithiranuwattsiri, M. (2000). Dormitories and Student Development in Higher Education. 

Research report. Nakhon Pathom: Faculty of Social Sciences and Humanities Mahidol 

University. (in Thai) 

Djoko Murdowo. (2017). Student Dormitory as a Character-Based Education in Higher Schools 

(A Case Study at Telkom University Dormitory – Bandung). International Journal of 

Humanities and Social Science. 7(12), 108 – 114.  

Kongkachuai, S. & Kaewwongsiri, M. (2011). A Study of Students’ Life style at Faculty of  
  Home Economics Technology. Rajamangala University of Technology Phra Nakhon.  
  (in Thai) 
Office of the National Economic and Social Development. Board Office of the Prime Minister.  
  (2017). National Strategy 20 Year (2018 - 2037). National Strategy Secretariat Office.  



วารสารสังคมศาสตร์วิชาการ | 81 

ปีที่ 17 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2567 

 
 

  Office of the National Economic and Social Development Board. (in Thai) 
Panya, K. (2009). Creating a life skills measurement model for students in Mathayom 6.  
  Thesis, M.A. Chiang Mai: Chiang Mai University. (in Thai) 
Pomsema, C. (2006). Using life Skills Activities to Develop the Self-Concept of Mathayom 3 

Students. Independent research. Master of Education Department of Educational 
Psychology and Guidance, Chiang Mai University. (in Thai) 

Supachaiwat, J., et al. (2016). Lifestyle patterns of students at Roi Et Rajabhat University. 
ICMSIT 2016: International Conference on Management Science, Innovation, 
and Technology 2016. (in Thai) 

Watcharin, K. (2004). Development of A Life skills Measurement Model for Students in 
Grades 1-3. Kasetsart University: Bangkok. (in Thai) 

Wiangchan, N. (2010). A Study of Activities Practiced in Free Time of Dorm Students in 
Maha Sarakham Province. Master of Arts Thesis. Field of social sciences for 
development. Faculty of Humanities and Social Sciences. Graduate School: Maha 
Sarakham Rajabhat University. (in Thai) 

Yunu, T. (2012). Living Behavior of Male Students in Prince of Songkla University Dormitories. 
Pattani Campus. Academic Journal of the Faculty of Humanities and Social 
Sciences. p. 227 – 248. (in Thai) 



82 | Journal of Social Academic 

Volume 17, Issue 1, January-June 2024 

 

 

การเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของจังหวัดเชียงราย 
สู่เกษตรมูลค่าสูงเชิงสร้างสรรค์ 

Adding Value of Dried Longan Products of Chiang Rai Province  
to Creative High-Value Agriculture 

 
กอบกุลณ์  คำปลอด1*  ชุติมา  ปัญญาหลง2  และวัฒนพล  อยู่สวัสดิ์3 

Kobkun Kamplod1* Chutima Panyalong2 and Wattanapon Eusawat3 

 
 

บทคัดย่อ  
งานวิจัยการเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของจังหวัดเชียงรายสู่เกษตรมูลค่าสูงเชิงสร้างสรรค์           

มีวัตถุประสงค์ 1) เพื ่อศึกษาเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้ง 2) ออกแบบบรรจุภัณฑ์เพื่อเพิ่มมูลค่า
ผลิตภัณฑ์ 3) การพัฒนาช่องทางทางการตลาดของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้ง 
จังหวัดเชียงราย เครื่องมือการวิจัย คือ การสนทนากลุ่ม และการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม  

ผลการศึกษาพบว่า เอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้ง จังหวัด
เชียงราย พบว่าเป็นลำไยพันธุ์อีดอซึ่งเป็นพันธุ์ที่เหมาะกับการอบแห้งมากที่สุด เนื้อสัมผัสดีกว่าสายพันธุ์อื่น 
ลักษณะมีเนื้อหนา เม็ดเล็ก เนื้อล่อน เมื่ออบแห้งมีสีสวย ผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน จังหวัด
เชียงราย มีลำไยอบแห้งแบบอบทั้งเปลือก และลำไยอบแห้งแบบคว้านเมล็ด มีเอกลักษณ์เป็นลำไยอบแห้งที่มี
ลักษณะสีเหลืองทอง มีกลิ่นหอมหวาน เนื้อหนาและชิ้นใหญ่ มีลักษณะแห้งสนิทไม่ติดกันเป็นก้อน รสชาติหวาน
ละมุนไม่หวานแหลม  

ด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์เพื่อเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้ง 
จังหวัดเชียงราย คณะผู้วิจัยได้ออกแบบฉลากผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้ง ที่ประกอบด้วยรายละเอียดที่แสดงความ
โดดเด่นของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งจังหวัดเชียงราย สีฉลากใช้สีทองออกส้มอิฐ เนื่องจากการผสมผสานระหว่างสี
ของลำไยอบแห้งกับสีดอกพวงแสด ดอกไม้ประจำจังหวัดเชียงราย มีการกล่องบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้ง 
และกระบอกบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งแบบใส เมื่อบรรจุแล้วมองเห็นผลิตภัณฑ์ภายในได้ชัดเจน 
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การพัฒนาช่องทางการตลาดผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้ง จังหวัด
เชียงราย โดยใช้การตลาดออนไลน์เป็นสื่อกลางประชาสัมพันธ์ให้ผู้บริโภคได้รู้จักผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งจังหวัด
เชียงราย เสริมสร้างช่องทางในการติดต่อระหว่างผู้ผลิตและผูบ้ริโภค และส่งเสริมศักยภาพความเข้มแข็งของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้ง จังหวัดเชียงราย 

 

คำสำคัญ: ลำไยอบแห้ง  การเพิ่มมูลค่า  เกษตรมูลค่าสูงเชิงสร้างสรรค์  
 

Abstract  
Research on adding value to dried longan products in Chiang Rai Province towards 

creative high-value agriculture. The objectives are 1) to study the uniqueness of dried longan 
products 2) to design packaging to increase product value 3) to develop marketing channels for 
dried longan products of the Dried Longan Community Enterprise Group. Chiang Rai Province 
The research tool was a focus group and non-participant observation. 

The results of the study found the Uniqueness of the dried longan products of the 
Dried Longan Community Enterprise Group Chiang Rai Province It was found that longan of the 
Edo variety is the variety that is most suitable for drying. The texture is better than other 
varieties. It has a thick texture, small grains, and a flaky texture. When dried, it has a beautiful 
color. Dried longan products of the community enterprise group Chiang Rai Province Contains 
dried longan with whole shell and seeded dried longan It is unique in that it is a dried longan 
that has a golden yellow appearance. It has a sweet scent. Thick and large pieces It is completely 
dry and not clumped together. The taste is mildly sweet, not sharply sweet. 

Packaging design to increase the value of dried longan products of the Dried Longan 
Community Enterprise Group Chiang Rai Province The research team designed labels for dried 
longan products. That contains details showing the outstanding characteristics of dried longan 
products in Chiang Rai Province. The label color is gold with a brick-orange tint. Because of the 
combination of the color of dried longan and the color of Dok Phuang Saet Chiang Rai Provincial 
Flower, There is a box for packaging dried longan products. and clear dried longan product 
packaging cylinders When packed, the product inside can be seen. 

Development of marketing channels for dried longan products of the Dried Longan 
Community Enterprise Group Chiang Rai Province Using online marketing as a medium of public 
relations to let consumers know about dried longan products in Chiang Rai province. Strengthen 
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communication channels between producers and consumers. and promote the potential and 
strength of the dried longan community enterprise group in Chiang Rai Province. 

Keywords: Dried Longan, Value Addition, Creative High-Value Agriculture. 

 
บทนำ  

ลำไยเป็นไม้ผลที่นับว่าเป็นพืชเศรษฐกิจที่สำคัญ มีมูลค่าการส่งออกสูงปีละหลายพันล้านบาท โดยเป็น
พืชเศรษฐกิจหลักของจังหวัดเชียงรายในลำดับที่ 4 จากฐานข้อมูลในแผนที่เกษตรเชิงรุกหรือ Agri-Map Online 
( Land Development Department Ministry of Agriculture and Cooperatives. , 2023)  น อก จ า กจะ
สามารถรับประทานผลสดหรือนำมาปรุงเป็นขนมหวานไดแ้ล้ว ลำไยยังสามารถนำมาแปรรูปเป็นผลติภัณฑ์ต่าง ๆ 
เพื่อเพ่ิมมูลค่า เช่น ลำไยกระป๋อง ลำไยแช่แข็ง ลำไยอบแห้ง น้ำลำไย และไวน์ลำไย ในด้านคุณค่าทางโภชนาการ 
พบว่าในเนื้อลำไยประกอบด้วยคาร์โบไฮเดรต โปรตีน ไขมัน เส้นใย แคลเซียม ฟอสฟอรัส เหล็ก วิตามินเอ 
วิตามินบี วิตามินบีสอง ไนอาซิน วิตามินซี กรดอะมิโน และน้ำตาลซึ่งทำให้ลำไยมีรสหวาน ได้แก่ กลูโคส ซูโครส 
และฟรุกโตส (Daengprok, W., Warasawat, P., 2008) 

จังหวัดเชียงรายมีโครงสร้างทางเศรษฐกิจที่มีมูลค่าผลติภณัฑม์วลรวมจังหวัดเชียงราย (GPP) 16  สาขา 
(ณ ราคาคงท่ี) จำแนกตามสาขาการผลิต พ.ศ. 2558 – 2562 พบว่าผลิตภัณฑ์มวลรวมจังหวัดในปี 2562 เพิ่มขึ้น
จากปี 2561 ประมาณ 3,528 ล้านบาท โดยในปี 2562 มีมูลค่าผลิตภัณฑ์มวลรวมจังหวัด 113,402 ล้านบาท ซึ่ง
ทำให้มูลค่าผลผลิตภัณฑ์เฉลี่ยต่อคนเพิ่มขึ้นจากปี 2561 เป็น 95,895 บาทต่อปี มูลค่าผลิตภัณฑ์ในส่วนของภาค
การเกษตรจะเห็นได้ว่า ปี 2562 มีมูลค่าทั้งหมด 33,985 ล้านบาท ซึ่งลดลงจากปีก่อนและมูลค่าของภาคนอก
การเกษตรในปี 2562 มีมูลค่าทั้งหมด 64,263 ล้านบาท ซึ่งลดลงจากปี 2561 เช่นกัน เมื่อพิจารณาผลิตภัณฑ์
มวลรวมจังหวัดเชียงรายในปี 2562 เทียบสัดส่วนของผลิตภัณฑ์มวลรวมภาคนอกการเกษตรมีสัดส่วนสูงกว่าภาค
เกษตร ประมาณ 2 เท่า จึงไม่สามารถปฏิเสธได้ว่าภาคเศรษฐกิจท่ีสำคัญของจังหวัดเชียงราย คือ ภาคการเกษตร 
ซึ่งมีสัดส่วนในผลิตภัณฑ์มวลรวมของจังหวัดถึงร้อยละ 32 ส่วนภาคการค้าส่งและค้าปลีกมีสัดส่วนร้อยละ 17 
และภาคอุตสาหกรรมมีสัดส่วนร้อยละ 12 (Chiang Rai Provincial Strategic Office., 2020) 

สำหรับผลผลิตที่สำคัญในภาคการเกษตรของจังหวัดเชียงราย พบว่า พืชเศรษฐกิจที่สำคัญของจังหวัด
เชียงรายประกอบด้วย ข้าว ข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ ถั่วเหลือง ลำไย ลิ้นจี่ ยางพารา และพืชผัก จังหวัดเชียงรายนับว่า
เป็นจังหวัดที่มีพื้นที่ในการเพาะปลูกลำไยมากเป็นอันดับหนึ่งของภาคเหนือ เห็นได้จากในปี 2560 พื้นที่ในการ
ปลูกลำไยในจังหวัดเชียงรายเพิ่มขึ ้นจาก 135,000 ไร่ เป็น 138,000 ไร่ ในปี 2561 ซึ่งจากการเพิ่มพื้นที่
เพาะปลูกลำไยทำให้ผลผลิตลำไยมีจำนวนมากขึ้น ซึ่งได้มีการกระจายผลผลิตเพื่อการส่งออกไปยังประเทศจีน 
เมียนมาร์ และลาว และตลาดภายในประเทศ ในขณะเดียวกันก็มีการแปรรูปลำไยเป็นลำไยอบแห้งเพื่อเพ่ิมมูลค่า
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ให้ลำไยที่ไม่สามารถส่งออกไปต่างประเทศและในประเทศได้เนื่องจากไม่ได้มาตรฐานการส่งออก ปัจจุบันจังหวัด
เชียงรายมีโรงงานอบแห้งทั้งเปลือก จำนวน 16 โรงงาน  

วิสาหกิจชุมชนที่ดำเนินการเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งในจังหวัดเชียงรายยังมีไม่มากนัก วิสาหกิจ
ชุมชนส่วนใหญ่ประกอบธุรกิจในรูปแบบดั้งเดิม ผลิตบนพื้นฐานปัจจัยการผลิตและความชำนาญที่ตนมีอยู่ 
ผลิตภัณฑ์ของวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญจ่ึงเป็นผลิตภณัฑ์ ที่มีรูปแบบซ้ำ ๆ กัน ไม่มีความหลากหลายของผลติภณัฑ์ 
ขาดความเข้าใจในกระแสความนิยมหรือพฤติกรรมของผู้ซื้อในตลาดทำให้รูปแบบของผลิตภัณฑ์ไม่ตรงกับความ
ต้องการของตลาด ขาดความรู้และทักษะในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ และช่องทางทางการตลาด ซึ่ง
จากสภาพปัญหาดังกล่าวทำให้ผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งไม่สามารถจำหน่ายได้ตามเป้าหมายที่กำหนด คณะผู้วจิัย
จึงเล็งเห็นความสำคัญของปัญหา และโอกาสในการสร้างมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งจึงดำเนินการวิจัย
การเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของจังหวัดเชียงรายสู่เกษตรมูลค่าสูงเชิงสร้างสรรค์  

 

วัตถุประสงค ์ 
1. เพื ่อศึกษาเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้ง จังหวัด

เชียงราย 
2. เพื่อออกแบบบรรจุภัณฑ์เพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้ง 

จังหวัดเชียงราย 
3. เพื่อพัฒนาช่องทางทางการตลาดของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้ง 

จังหวัดเชียงราย 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
การเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของจังหวัดเชียงรายสู่เกษตรมูลค่าสูงเชิงสร้างสรรค์ คณะผู้วิจัยได้

ทำการศึกษาเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้ง เพื่อทำให้ทราบข้อมูลเกี่ยวกับเอกลักษณ์ ลักษณะความโดด
เด่นของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้ง โดยใช้กระบวนการสนทนากลุ่มร่วมกับการศึกษาเอกสารเพื่อวิเคราะห์เอกลักษณ์
ของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งจังหวัดเชียงราย และนำข้อมูลที่ได้จากศึกษาเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้ง 
จังหวัดเชียงราย ไปสู่การออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งตามแนวคิดการออกแบบบรรจุภัณฑ์           
ที่สะท้อนความเป็นเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค โดยใช้กระบวนการสนทนา
กลุ่มร่วมกับความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ เมื่อได้บรรจุภัณฑ์ผลิตภณัฑ์ลำไยอบแห้งจังหวัดเชียงรายแล้ว จึงนำไปสู่
การพัฒนาช่องทางทางการตลาดตามแนวคิดและทฤษฎีทางการตลาด ที่เหมาะสมกับผลิตภณัฑแ์ละกลุ่มวิสาหกจิ
ชุมชนลำไยอบแห้ง จังหวัดเชียงราย เพื่อเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของจังหวัดเชียงรายสู่เกษตรมูลค่าสูง
เชิงสร้างสรรค์ 
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ภาพที ่1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจัยเรื่องการเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของจังหวัดเชียงรายสู่เกษตรมูลค่าสูงเชิงสร้างสรรค์มี

วิธีการวิจัยดังนี ้
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 

กลุ่มที่ 1 สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้ง จังหวัดเชียงราย และผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการผลิต
และส่งออกลำไยอบแห้ง จำนวน 100 คน 

กลุ่มที่ 2 หน่วยงานภาครัฐและเอกชน ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ ด้านการตลาด และสมาชิกกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้ง จังหวัดเชียงราย ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการผลิตและส่งออกลำไยอบแห้ง จำนวน            
100 คน 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยเรื่องการเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของจังหวัด
เชียงรายสู่เกษตรมูลค่าสูงเชิงสร้างสรรค์ ประกอบด้วย 2 ชนิด คือ 

1. การศึกษาเอกสาร 
2. แบบสนทนากลุม  

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้ง 

จังหวัดเชียงราย มีวิธีการรวมรวมข้อมูลดังนี้ 
1)  การสนทนากล ุ ่ ม  (Focus Group Discussions) โดยผ ู ้ ให ้ข ้อม ูลสำค ัญ (key informant)               

กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย ประธานและสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้ง จังหวัดเชียงราย ผู้เชี่ยวชาญ
เกี่ยวกับการผลิตและส่งออกลำไยอบแห้ง จำนวน 100 คน เกี่ยวกับเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้ง 

 

การเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้ง
ของจังหวัดเชียงรายสู่เกษตรมลูค่าสูงเชิง

สร้างสรรค ์

เอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้ง 

ออกแบบบรรจภุัณฑ์ผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้ง 

ช่องทางทางการตลาดสำหรับผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้ง 
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2) การค้นคว้ารวบรวมข้อมูลจากเอกสาร โดยทำการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้ง 
การออกแบบบรรจุภัณฑ์ การตลาดของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้ง และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบบรรจุภัณฑ์เพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไย
อบแห้ง จังหวัดเชียงราย โดยใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม เกี่ยวกับการออกแบบบรรจุภัณฑ์เพิ่ม
มูลค่าผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้ง จังหวัดเชียงราย โดยการนำข้อมูลจาก
การศึกษาเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งจังหวัดเชียงราย ตามขั้นตอนท่ี 1 มาร่วมวิเคราะห์และออกแบบ
บรรจุภัณฑ์ด้วย 

ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนาช่องทางทางการตลาดของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไย
อบแห้ง จังหวัดเชียงราย โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม โดยการนำข้อมูลจากการศึกษา
เอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งจังหวัดเชียงราย ตามขั้นตอนท่ี 1 และแบบบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ลำไย
อบแห้ง ตามขั้นตอนที่ 2 มาร่วมวิเคราะห์เพื่อให้ได้มาซึ่งการพัฒนาช่องทางทางการตลาดของผลิตภัณฑ์ลำไย
อบแห้งของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้ง จังหวัดเชียงราย 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษาการเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของจังหวัดเชียงรายสู่เกษตรมูลค่า
สูงเชิงสร้างสรรค์โดยการนำข้อมูลของผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Informants) จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
และการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non Participant Observation) ทั้งหมดมาวิเคราะห์ในรูปแบบพรรณนา
วิเคราะห์ (Descriptive Analysis) และการทบทวนแนวคิด เอกสารที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ มาวิเคราะห์ในรูปแบบ
พรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) และใช้เทคนิคการสังเคราะห์เนื ้อหา (Content Analysis) เพื่อ
เชื่อมโยงนำไปสู่การได้มาซึ่งเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้ง บรรจุภัณฑ์เพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้ง 
และช่องทางทางการตลาดของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้ง จังหวัดเชียงราย 
 

สรุปผลการวิจัย 
ผลการศึกษาเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้ง จังหวัด

เชียงราย จากการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แบ่งผลการศึกษาออกเป็นข้อมูล 3 ด้าน ประกอบด้วยด้านที่ 1 ข้อมูล
เกี่ยวกับลำไยในพื้นที่จังหวัดเชียงราย พบว่าลำไยมีถิ่นกำเนิดที่ประเทศจีนตอนใต้ พันธุ์ลำไยที่ปลูกในจังหวัด
เชียงราย ได้แก่ ลำไยพื้นเมืองหรือลำไยกระดูก และลำไยกะโหลก สายพันธ์ที่นิยมปลูกมากในจังหวัดเชียงราย 
คือ พันธุ์ดอ เป็นลำไยพันธ์ุเบา ออกดอก และเก็บเกี่ยวผลผลิตได้ก่อนลำไยพันธ์ุอื่น ทำให้เกษตรกรนิยมปลูกมาก
ที่สุดและได้รับความนิยมจากผู้บริโภค สามารถจำหน่ายได้ทั้งผลสดและแปรรูป เช่น ลำไยกระป๋อง ลำไยอบแห้ง 
เป็นต้น ลำไยพันธ์ุดอเป็นพันธุ์ที่เจริญเติบโตได้ดีในดินที่มีความอุดมสมบูรณ์และมีน้ำเพียงพอ ทนแล้งและทนน้ำ
ได้ดีปานกลาง ลำไยพันธ์ุดอแบ่งตามสีของยอดอ่อนได้เป็น 2 ชนิด คือ ดอยอดแดง และดอยอดเขียว  นอกจากนี้
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ยังพบพันธุ์ลำไยอื่น ๆ ที่ปลูกในจังหวัดเชียงราย ได้แก่ พันธุ์ชมพู่ พันธุ์เบี้ยวเขียว พันธุ์แห้ว พันธุ์ใบดำ และพนัธุ์
แดงหรืออีแดง เป็นต้น 

ด้านที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการผลิตลำไยอบแห้ง ซึ่งลำไยเป็นไม้ผลที่นับว่าเป็นพืชเศรษฐกิจที่
สำคัญ มีมูลค่าการส่งออกสูงปีละหลายพันล้านบาท เป็นพืชเศรษฐกิจหลักของจังหวัดเชียงรายลำดับที่ 4            
ลำไยอบแห้งจังหวัดเชียงรายใช้ลำไยพันธุ์อีดอ ซึ่งเป็นพันธุ์ที่เหมาะกับการอบแห้งมากที่สุด เนื้อสัมผัสเวลาเคี้ยว
จะอร่อยกว่าสายพันธุ์อื่น สีสันสวยงาม มีเนื้อหนา เม็ดเล็กและยังเนื้อล่อน อบแห้งแล้วสีสวย คัดขนาดใหญ่เป็น
พิเศษ เกรด AAA โดยลำไยสดที่นำมาเป็นวัตถุดิบในการแปรรปูเป็นลำไยอบแห้งต้องไม่ค้างคืนและนำมาทำความ
สะอาดก่อนปอกเปลือกและคว้านเมล็ดออก โดยใช้อุปกรณ์ในการคว้านเมล็ด 2 ชนิด คือตุ๊ดตู่ และปลายช้อนที่มี
ด้าม จากน้ันเตรียมเข้าสู่กระบวนการในการทำลำไยอบแห้ง สำหรับลำไยที่นำมาอบแห้งต้องล้างน้ำหลายครั้งเพื่อ
ความสะอาดและลดความหวานลง เวลาที่อบแห้งแล้วน้ำระเหยออกไปรสชาติไม่หวานแหลม ผลิตภัณฑ์ลำไย
อบแห้งของจังหวัดเชียงราย แบ่งเป็น 2 ลักษณะ ได้แก่ 1) ลำไยอบแห้งแบบอบทั้งเปลือก เป็นลำไยที่นำวัตถุดิบ
ลำไยสดผ่านกระบวนการคัดเลือกลำไยตามมาตรฐานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน นำมาทำความสะอาด และผ่าน
กระบวนการอบแห้งแบบทั้งเปลือก มีลักษณะโดดเด่นที่เปลือกลำไยไม่แตกหัก เนื้อลำไยด้านในมีสีน้ำตาลเข้ม 
ลักษณะเนื้อติดเมล็ดแต่หลุดออกจากกันได้ง่ายเมื่อรับประทาน รสชาติหวาน 2) ลำไยอบแห้งแบบคว้านเมล็ด 
เป็นลำไยที่มีการคัดพิเศษ โดยเน้นลำไยสดที่มีลูกใหญ่มีการแกะเปลือก คว้านเมล็ด ก่อนนำไปอบแห้ง โดยมีการ
จัดเรียงบนตะแกรง คว่ำหน้าเนื้อลำไยส่วนที่ถูกคว้านลง ลำไยอบแห้งจะออกมาเป็นทรงกลมสวย ใช้เวลาอบ
ประมาณ 8-10 ชั่วโมง ก่อนจะเก็บเข้าห้องเย็นเพื่อรอบรรจุ ลักษณะรูปลักษณ์ภายนอกของลำไยมีสีเหลืองทอง 
ลักษณะของชิ้นลำไยมีเนื้อหนาและชิ้นใหญ่ กระบวนการอบแห้งจนทำให้เนื้อลำไยแห้งสนิทไม่มี ลักษณะติดกัน
เป็นก้อน กลิ่นของลำไยอบแห้งมีกลิ่นหอมโดดเด่น รสชาติของลำไยอบแห้งมีรสชาติหวานละมุนไม่หวานแหลม 
เป็นลักษณะที่บ่งบอกรสชาติของลำไยแท้ท่ีมาจากกระบวนการอบแห้งโดยไม่ได้ปรุงแต่งหรือเพิ่มความหวาน แต่
เป็นกระบวนการที่ดึงความหวานตามธรรมชาติของวัตถุดิบออกมา และด้านที่ 3 ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับจังหวัด
เชียงราย พบว่าตราประจำจังหวัดเชียงรายเป็นรูปช้างสีขาวใต้เมฆ ดอกไม้ประจำจังหวัดเชียงรายคือดอก
พวงแสด และต้นไม้ประจำจังหวัดเชียงรายคือต้นกาสะลองคำ โดยคณะผู้วิจัยได้นำข้อมูลเกี่ยวกับจังหวัดเชียงราย
มาสู่การสร้างเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้ง จังหวัดเชียงราย  

การออกแบบบรรจุภัณฑ์เพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้ง จังหวัด
เชียงราย คณะผู้วิจัยได้นำข้อมูลการศึกษาเอกลักษณ์ผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้ง 
จังหวัดเชียงราย มาประกอบการออกแบบบรรจุภัณฑ์ ในด้านรูปแบบของฉลากผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งจะ
ประกอบด้วย โลโก้หรือตราสัญลักษณ์ เนื้อหารายละเอียด ระบุชื่อผลิตภัณฑ์  ขนาด วันที่ผลิต วันที่บริโภค 
สถานที่ผลิต จัดจำหน่าย เอกลักษณ์ความโดดเด่นของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งจังหวัดเชียงราย สีฉลากใช้สีทอง
ออกส้มอิฐ เนื่องจากการผสมผสานระหว่างสีเนื้อของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งที่มีเนื้อสีเหลืองทอง และสีดอกไม้
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ประจำจังหวัดเชียงรายที่เป็นดอกพวงแสดมีสีแสด และภาพประกอบบนพ้ืนฉลากประกอบไปด้วยภาพลำไยพันธุ์
อีดอซึ่งเป็นสายพันธ์ที่นำมาทำลำไยอบแห้ง ประกอบกับภาพลำไยอบแห้งสีทอง   

ด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ลำไยอบแห้งที่พัฒนาร่วมกันระหว่างกลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้ง
จังหวัดเชียงราย และคณะผู้วิจัย ประกอบไปด้วยต้นแบบบรรจุภัณฑ์ จำนวน 2 รูปแบบ ได้แก่ (1) กล่องบรรจุ
ภัณฑ์ลำไยอบแห้ง ขนาดกว้าง*ยาว*ลึก 14.5*20.5*7 ซม. (2) กระบอกบรรจุภัณฑ์ลำไยอบแห้งแบบใส สูง 15 
ซม. ติดฉลากสติ๊กเกอร์ ขนาด 11.7 * 16 ซม. เป็นบรรจุภัณฑ์ลักษณะใสมีฝาปิด เห็นผลิตภัณฑ์ด้านในชัดเจน 
โดยบรรจุภัณฑ์ที่ออกแบบเพื่อเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ทั้ง 2 รูปแบบ จะปรากฎชื่อผลิตภัณฑ์ ปริมาณบรรจุ ลักษณะ
ลวดลายรูปประกอบเป็นรูปลำไย ลำไยอบแห้ง และภาพวาดลวดลายลำไย พร้อมทั้งมีสัญลักษณ์ เชียงรายแบ
รนด์ เลขทะเบียนองค์การอาหารและยา สถานที่ผลิตและจัดจำหน่าย บาร์โค้ดผลิตภัณฑ์ คิวอาร์โค้ดผลิตภัณฑ์ 
วันท่ีผลิต ระยะเวลาที่ควรบริโภค วิธีการเก็บรักษา โดยใช้รูปแบบอักษร Anantason SemiCondens นอกจากน้ี
คณะผู้วิจัยได้ให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งจำนวน 2 รูปแบบตามความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 5 ท่าน ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ด้าน ได้แก่ ด้านการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์  และด้านการ
ออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ พบว่ารูปแบบท่ี 2 กระบอกบรรจุภัณฑ์ลำไยอบแห้งแบบใส มีความเหมาะสมอยู่
ในระดับมากที่สุด ดังนั้นคณะผู้วิจัยจึงเลือกนำรูปแบบที่ 2 ไปพัฒนาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
ก่อนนำไปทดสอบประสิทธิภาพ และประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคในขั้นตอนต่อไป โดยผู้เชี่ยวชาญมี
ข้อเสนอแนะรูปแบบกล่องควรปรับขนาดให้มีความเหมาะสมกับปริมาณการบรรจุ สีต้องมีความสอดคล้องกับสี
ของดอกไม้สัญลักษณ์ประจำจังหวัดเชียงราย จะได้บ่งบอกถึงอัตลักษณ์ที่ชัดเจน เป็นเอกลักษณ์และบ่งบอกถึง
เนื้อลำไยที่เป็นตัวผลิตภัณฑ์ด้วย ให้มีการกำหนดคำโปรยหรือสโลแกนเพิ่มเพื่อส่งเสริมการขาย และควรมีการ
แสดงข้อความตัวเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งบนกล่อง หรือฉลากที่ติดแบบกระป๋องด้วย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

ภาพที ่2 ต้นแบบกล่องบรรจุภณัฑ์ลำไยอบแห้ง  
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ภาพที ่3 ต้นแบบกระบอกบรรจภุณัฑ์ลำไยอบแห้ง  
 

ด้านการพัฒนาช่องทางทางการตลาดของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้ง 
จังหวัดเชียงราย กลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้งจังหวัดเชียงราย มีช่องทางทางการตลาดสำหรับผลิตภัณฑ์ลำไย
อบแห้ง ณ ที่ทำการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ช่องทางทางการตลาดผ่านหน่วยงานภาครัฐ และช่องทางทางการ
ตลาดออนไลน์ โดยกลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้งจังหวัดเชียงรายต้องการพัฒนาช่องทางทางการตลาดที่กลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนสามารถนำไปใช้เป็นสื่อกลางการประชาสัมพันธ์ให้ผู้บริโภคได้รู้จักผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งจังหวัด
เชียงราย เป็นการเสริมสร้างช่องทางในการติดต่อระหว่างผู้ผลิตและผู้บริโภค ที่ผู้ บริโภคจะสามารถซื้อขาย
ผลิตภัณฑ์โดยตรงจากผู้ผลิต และเป็นการเสริมสร้างศักยภาพความเข้มแข็งของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้ง 
จังหวัดเชียงราย ในด้านการตลาด โดยคณะผู้วิจัยจึงได้พัฒนาช่องทางทางการตลาดออนไลน์ ที่เป็นช่องทางทาง
การตลาดที่กลุ่มวิสาหกิจชุมชนสามารถดำเนินการได้ด้วยตนเอง และเป็นช่องทางในติดต่อสื่อสารกับลูกค้าได้
โดยตรง ซึ่งเป็นไปตามความต้องการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน สามารถขยายตลาดและจำหน่ายผลิตภัณฑ์ได้มาก
ขึ้น โดยใช้แพลตฟอร์มออนไลนเ์ฟซบุ๊ค (Facebook) และ ช้อปปี้ (Shopee) 
 

อภิปรายผลการวิจัย  
การออกแบบบรรจุภัณฑ์เพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้ง จังหวัด

เชียงราย ประกอบไปด้วยต้นแบบบรรจุภัณฑ์ 2 รูปแบบ ได้แก่ กล่องบรรจุภัณฑ์ลำไยอบแห้ง และกระบอกบรรจุ
ภัณฑ์ลำไยอบแห้งแบบใส ซึ่งบรรจุภัณฑ์ทั้ง 2 รูปแบบจะปรากฎชื่อผลิตภัณฑ์ ปริมาณบรรจุ ลักษณะลวดลายรูป
ประกอบเป็นรูปลำไย ลำไยอบแห้ง และภาพวาดลวดลายลำไย ตราสัญลักษณ์ที่สร้างมาตรฐานความน่าเชื่อถือ
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ให้กับผลิตภัณฑ์ เช่น เชียงรายแบรนด์ เลขทะเบียนองค์การอาหารและยา เป็นต้น นอกจากนี้คณะผู้วิจยัได้ระบุ
ข้อมูลเกี่ยวกับลำไยอบแห้งจังหวัดเชียงราย สถานที่ผลิตและจัดจำหน่าย วันที่ผลิต และระยะเวลาที่ควรบริโภค 
และวิธีการเก็บรักษาไว้ในบรรจุภัณฑ์เพื่อเป็นข้อมูลให้กับลูกค้า ซึ่งสอดคล้องกับองค์ประกอบของการออกแบบ
บรรจุภัณฑ์ที่ต้องประกอบด้วย ชื่อสินค้า ตราสินค้า สัญลักษณ์ทางการค้า รายละเอียดของสินค้า รายละเอียด
รายละเอียดการส่งเสริมการขาย รูปภาพ ส่วนประกอบของสินค้าปริมาณ ชื ่อผู ้ผลิตและผู ้จัดจำหน่าย 
รายละเอียดตามข้อบังคับของกฎหมายเช่นวันผลิตวันหมดอายุ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Chaikaew, N., 
Saribut, U., Debunmee, Na Chumphae, S., and Phuphat, Ph. (2013) ในการศึกษาและพัฒนาบรรจุ
ภัณฑ์ลำไยอบแห้งจังหวัดลำพูน โดยผลการศึกษาพบว่าบรรจุภัณฑ์ที่พัฒนามีการออกแบบเพื่อให้เห็นสินค้า
ภายใน ลักษณะลวดลายบนกล่องเกี่ยวข้องกับวิถีชีวิต มีสัญลักษณ์ที่เป็นความโดดเด่นของจังหวัดลำพูน มี
องค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับมาตรฐานการผลิต เช่น เลขทะเบียนองค์การอาหาร และยาส่วนประกอบในการเก็บ
รักษา พร้อมกับมีลวดลายกราฟฟิคภาพลำไย มีรายละเอียดผู้ผลิตสรรพคุณของลำไย มีตราสัญลักษณ์มาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์ เช่น OTOP เป็นต้น 

การพัฒนาช่องทางทางการตลาดของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้ง 
จังหวัดเชียงราย กลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้ง จังหวัดเชียงราย มีช่องทางทางการตลาดสำหรับผลิตภัณฑ์
ลำไยอบแห้ง 4 ช่องทาง ได้แก่ (1) ช่องทางทางการตลาด ณ ที่ทำการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน (2) ช่องทางทาง
การตลาดผ่านการ (3) ช่องทางทางการตลาดผ่านหน่วยงานภาครัฐ (4) ช่องทางทางการตลาดออนไลน์ ซึ่ง
สอดคล้องกับการศึกษา ของ Isor, A., Choaarong, P., Rattanapiphat, S., Taemasa, R. (2022) เรื่อง การ
พัฒนาช่องทางการจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์โอทอปจังหวัดยะลา ตามโครงการพระบรมราโชบายเพื่อการพัฒนา
ท้องถิ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา โดยที่กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีการใช้ช่องทางทางการตลาดที่มีลักษณะเดียวกัน
โดยจากการขายตรง การใช้ช่องทางทางการตลาดผ่านหน่วยงานภาครัฐหรือเครือข่าย และการจำหน่ายผ่าน
ช่องทางทางการตลาดออนไลน์ พร้อมยังสอดคล้องในเรื่องแนวทางการพัฒนาช่องทางทางการตลาดที่ในอนาคต
ต้องการมุ่งเน้นตลาดออนไลน์ เพื่อเป็นช่องทางทางการตลาดที่จำหน่ายผลิตภัณฑ์เช่นกัน แต่ยังประสบปัญหา
ด้านการขาดทักษะการใช้เทคโนโลยี กลยุทธ์ในการสื่อสารกับลูกค้าผ่านตลาดออนไลน์ 

นอกจากนี้แนวทางความต้องการในการพัฒนาช่องทางทางการตลาดของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไย
อบแห้ง จังหวัดเชียงราย อยากพัฒนาช่องทางทางการตลาดออนไลน์ ที่ถือเป็นช่องทางทางการตลาดที่กลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนสามารถดำเนินการได้ด้วยตนเอง และเป็นช่องทางในติดต่อสื่อสารกับลูกค้าได้โดยตรง สามารถ
ขยายตลาดและจำหน่ายผลิตภัณฑ์ได้มากขึ้น สอดคล้องกับซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาการพัฒนาช่องทางการจัด
จำหน่ายผลิตภัณฑ์โอทอปจังหวัดยะลา ตามโครงการพระบรมราโชบายเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น มหาวิทยาลัยราช
ภัฏยะลา (Isor, A., Choaarong, P., Rattanapiphat, S., Taemasa, R., 2022) ที่กลุ่มวิสาหกิจชุมชนต้องการ
พัฒนาช่องทางการจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์โอทอป จังหวัดยะลาฯ โดยเน้นตลาดออนไลน์ และวางแผนจัดทำ
ผลงานการสื่อสารออนไลน์โพสต์ผ่านสื่อเพจ เฟซบุ๊ค ไลน์ อย่างสม่ำเสมอ ต่อเนื่องสัปดาห์ละ 1 ครั้ง โดยเนื้อหา
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ที่โพสต์มีความหลากหลาย ทั้งเรื่องราวเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์โปรโมช่ัน ผู้ประกอบการ ธุรกิจ ลูกค้า สุขภาพ กระแส 
เทศกาล คำคม ขำขัน ฯลฯ ซึ่งจัดทำในรูปภาพถ่าย แบนเนอร์ วีดิโอข้อความบรรยาย หรือแบบผสมผสาน  และ
สอดคล้องกับ Pila, W. (2011) ศึกษาเรื่อง กระบวนการตัดสินใจซื้อลำไยอบแห้งสีทองของผู้บริโภคในอำเภอ
เมือง จังหวัดเชียงใหม่ พบว่าการพัฒนาช่องทางทางการตลาดแบบออนไลน์ จะเพิ่มตลาดให้กว้างขึ้นเพื่อการ
กระจายสินค้าให้มากขึ้น และการส่งเสริมการขายอาจมีบริการทดลองชิม แจกสินค้าตัวอย่าง หรือการจัดบริการ 
ลด แลก แจก แถม บ้างเป็นครั้งคราว นอกจากนี้ผู้วิจัยได้เสนอแนวทางการพัฒนาช่องทางทางการตลาด ด้วย
การใช้ตลาดออนไลน์เพราะเป็นไปตามความต้องการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนลำไยอบแห้ง จังหวัดเชียงราย ที่
เสนอว่าการใช้ตลาดออนไลน์จะทำให้เข้าถึงลูกค้ามากยิ่งขึ้น และสามารถใช้เป็นช่องทางในการประชาสัมพันธ์ให้
ผ ู ้บร ิโภคทั ่วไปได ้ร ู ้จ ักลำไยอบแห้งส ีทองเช ียงรายอีกหนึ ่งช ่องทาง ซ ึ ่ งสอดคล้องก ับงานวิจ ัยของ  
Mahatthanachai, B., Mahattanachai, Ch. (2023) เรื่อง การพัฒนาระบบตลาดดิจิทัลเพื่อส่งเสริมการตลาด
ของผลผลิตลำไย อำเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดลำพูน โดยเสนอแนวทางการวิเคราะห์ธุรกิจใช้ประชาสัมพันธ์เข้าถึงกลุ่ม
ลูกค้าด้วยระบบเทคโนโลยีตลาดดิจิทัลและการใช้สื ่อโซเซียลมีเดีย และต้องมีกลไกการพัฒนาศักยภาพ
ผู้ประกอบการลำไยอบแห้งโดยการจัดอบรมถ่ายทอดความรู้ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและความรู้ทางธุรกิจ 
 

ข้อเสนอแนะ 
  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนควรร่วมกำหนดนโยบายหรือแนวทางในการส่งเสริมการใช้วัสดุใน
การออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการผลิตแบบ Eco-design รวมทั้งการ
ส่งเสริมให้มีการศึกษาวัสดุที่ย่อยสลายง่ายเพื่อนำมาเป็นวัสดุของบรรจุภัณฑ์ที่ไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อม 

2. การศึกษาแนวคิด Eco-design การออกแบบผลิตภัณฑ์ยุคใหม่อาจนำมาศึกษาเพิ่มเติมเพื่อเป็นการ
เสริมสร้างกลยุทธ์ทางการตลาดของผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งได้ เนื่องจากเป็นกระแสความนิยมใหม่ของผู้บริโภค 
ซึ่งอยู่บนพ้ืนฐานตามการกำหนดแนวนโยบายของประเทศ 

ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป   
1. การวิจัยครั ้งต่อไปควรเสริมประเด็นในเรื่องการพัฒนาศักยภาพของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในการ

ยกระดับผลิตภัณฑ์เพื่อก้าวเข้าสู่มาตรฐานต่าง ๆ ที่เป็นที่ยอมรับ เพื่อเพิ่มความน่าเชื่อถือและสามารถใช้เป็นกล
ยุทธ์ทางการตลาดให้ผลิตภัณฑ์ลำไยอบแห้งจังหวัดเชียงราย ได้แก่ ตราสัญญาลักษณ์เชียงรายแบรนด์ (Chiang 
Rai Brand) มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) มาตรฐานอาหารและยา (อย ,) หรือมาตรฐานอื่น ๆ ที่กำหนดให้
สอดคล้องกับนโยบาย OTOP 
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บทคัดย่อ  
การศึกษาครั้งนี ้มีวัตถุประสงค์เพื ่อ ศึกษาอิทธิพลของปัจจัยส่วนบุคคล การเห็นคุณค่าในตนเอง             

การสนับสนุนทางสังคม การควบคุมตนเอง และเจตคติเชิงบวกต่อการกระทำผิดที่มีต่อการทำนายโอกาสในการ
กระทําผิดซ้ำของเยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ เยาวชนในศูนย์
ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน สังกัดกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน เขตภาคกลาง จำนวน 230 คน โดยการ
วิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัย เพื่อพยากรณ์ ทำการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
การเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการวิเคราะห์ถดถอยโลจิสติก ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ สถานภาพครองคู่บิดา
มารดา บุคคลที่อาศัยอยู่ด้วยในปัจจุบัน สถานภาพเศรษฐกิจของเยาวชน และจำนวนครั้งที่กระทำผิด ไม่มีอิทธิพลต่อ
การทำนายโอกาสในการกระทำผิดซ้ำของเยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน แต่พบตัวแปรอิสระอื่น ๆ ที่มี
อิทธิพลต่อการทำนายโอกาสในการกระทำผิดซ้ำ 2 ตัวแปร ได้แก่ การเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีคุณความดี และ
การเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีความสามารถ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  
 

คำสำคัญ: คุณค่าในตนเอง การสนับสนุนทางสังคม การควบคุมตนเอง เจตคติเชิงบวกต่อการกระทำผิด โอกาส
ในการกระทำผิดซ้ำของเยาวชน 
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Abstract  
The objectives of this study were as follows: to study the influence of individual factors, 

self-esteem, social support, self-control, and Positive attitudes toward delinquency and the 
likelihood of youth recidivism in Juvenile vocational Training Center Under the Juvenile 
Observation. The sample group in this study was youth in the Children and Youth Training Center 
Under the Juvenile Observation. and Protection in the central region, Data were collected from 
230 youth. This research is Purposive Sampling. Key informants for the study was selected using 
the purposive sampling method. by questionnaires. Statistics methods to implemented analyse 
data were by percentage, mean, standard deviation and Multiple logistic regression analysis. The 
research found that influence of individual factor including age, marital status, living of parents 
and Economic situation, and the number of offenders, were not effected on predicting recidivism 
among youths in juvenile training centers. However, two more independent variables were 
discovered to influence the prediction of recidivism: self-esteem in Virtue and self-esteem in 
Competence which has a negative influence on the chance of recidivism with statistical 
significance. 
Keywords: Self-Esteem, Social-Support, Self-Control, Positive Attitudes toward Delinquency,  
Likelihood of Youth Recidivism 
 

บทนำ  
ปัจจุบันปัญหาสังคมไทยมีความรุนแรงและซับซ้อนมากขึ้น เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วท้ัง

ในด้านสภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง จนทำให้เกิดปัญหาสังคม โดยเฉพาะกับกลุ่มเยาวชน และครอบครัว 
ส่วนหนึ่งเกิดจากเป็นวัยที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างมากทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ และสติปัญญา โดยร่างกายจะมี
พัฒนาการอย่างรวดเร็ว ในขณะที่อารมณ์จะมีความรุนแรงและเปลี่ยนแปลงได้ง่าย อีกทั้งยังให้ความสำคัญกับ
เพื่อนอย่างมาก การกระทําความผิดของเยาวชน เป็นประเด็นปัญหาที่หลายประเทศต่างให้ความสําคัญเป็น
อันดับต้น ๆ ในการกําหนดนโยบายเพื่อการแก้ไขอย่างเร่งด่วน เนื่องจากเยาวชนจะเป็นกําลังที่สําคัญของชาติใน
อนาคต แต่การดําเนินการของกระบวนการยุติธรรมที่เน้นการคุ้มครองเยาวชนมากจนเกินไปอาจทําให้การแกไ้ข
ปัญหาไม่สามารถดําเนินการได้อย่างเต็มประสทิธิภาพเท่าที่ควร และอาจเกิดปัญหาเกี่ยวกับการกระทําผิดซ้ำของ
เยาวชนตามมาอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ เนื่องจากการไม่เกรงกลัวต่อบทลงโทษหรือผลกระทบที่จะได้รับจากการ
กระทําความผิด ซึ ่งในปัจจุบัน พบว่า มีเยาวชนจํานวนไม่น้อยที่ มีพฤติกรรมไม่เหมาะสม ตั้งแต่การฝ่าฝืน
กฎระเบียบของโรงเรียน การมั่วสุม การรวมกลุ่มเพื่อทะเลาะวิวาท รวมถึงการสร้างความรุนแรงที่เพิ่มขึ้นจน
นําไปสู่การกระทําผิดกฎหมาย เป็นต้น  
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ซึ่งจากสถิติรายงานดคีประจำปีของกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนในช่วงปี 2565 พบว่า เด็ก

และเยาวชนท่ีได้รับการปล่อยตัวจากศูนย์ฝกึและอบรมแลว้กระทําผิดและถูกจับกุมซ้ำภายหลังไดร้ับการปล่อยตวั 
โดยตรวจสอบจากข้อมูลทะเบียนประวัติอาชญากร เป็นระยะเวลา 1 ปี, 2 ปี และ 3 ปี ภายหลังปล่อยตัวจาก
ศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน จากจํานวนเด็กและเยาวชนที่ได้รับการปล่อยตัวจากศูนย์ฝึกและอบรม 
ปีงบประมาณ 2560 จํานวน 3,812 คน พบว่า กระทําผิดซ้ำภายใน 1 ปี จํานวน 886 คน กระทําผิดซ้ำภายใน 2 
ปี จํานวน 1,402 คน และกระทําผิดซ้ำภายใน 3 ปี จํานวน 1,685 คน ปล่อยตัวปีงบประมาณ 2561 จํานวน 
3,209 คน พบว่า กระทําผิดซ้ำภายใน 1 ปี จํานวน 760 คน กระทําผิดซ้ำภายใน 2 ปี จํานวน 1,217 คน และ
กระทําผิดซ้ำภายใน 3 ปี จํานวน 1,396 คน ปล่อยตัวปีงบประมาณ 2562 จํานวน 2,808 คน พบว่า กระทําผิด
ซ้ำภายใน 1 ปี จํานวน 707 คน กระทําผิดซ้ำภายใน 2 ปี จํานวน 977 คน และกระทําผิดซ้ำภายใน 3 ปี จํานวน 
1,117 ปีงบประมาณ 2563 จํานวน 2,548 คน พบว่า กระทําผิดซ้ำภายใน 1 ปี จํานวน 569 คน กระทําผิดซํ้า
ภายใน 2 ปี จํานวน 803 คน (Department of Juvenile Observation and Protection, 2022) 
 ปัจจุบันความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีและสังคมเติบโตมากขึ้น ทำให้ได้รับข้อมูลข่าวสารทั้ง
ทางบวกและทางลบ ตัวอย่างที่เหมาะสมและไม่เหมาะสม รวมทั้งเกิดการแข่งขันกันทางด้านเศรษฐกิจเป็นอย่าง
มาก จนมีผลกระทบต่อการดำเนินชีวิตของเยาวชน ส่งผลให้เยาวชนต้องพยายามปรับตัว เพื่อให้ดำเนินชีวิตอยู่ใน
สังคมที่เปลี่ยนแปลงไปได้อย่างราบรื่นและมีความสุข หากเยาวชนไม่สามารถปรับตัวได้ก็จะทำให้เกิดความคับ
ข้องใจและวิตกกังวลหากปล่อยไว้ก็จะก่อให้เกิดปัญหาต่าง ๆ มากมาย เช่น ปัญหาการเรียน ปัญหาการปรบัตัว 
ปัญหาความเครียด ปัญหายาเสพติด ปัญหาสุขภาพจิต ปัญหาอาชญากรรม ปัญหาพฤติกรรมทางเพศ ปัญหาการ
ฆ่าตัวตาย เป็นต้น (Chaiyuthyanyong T., 2001) จากปัญหาพฤติกรรมทางสังคมดังกล่าวนั้น มักจะเกิดกับ
เยาวชนท่ีมีการเห็นคุณค่าในตนเองต่ำ (Low Self - Esteem) เนื่องจากเยาวชนที่ขาดการเห็นคุณค่าในตนเองจะ
ไม่มีความสุขภายในตน ขาดความหนักแน่นและไม่เป็นตนเอง จึงมีแนวโน้มที่จะเกิดปัญหาสุขภาพจิตได้ง่าย 
(Trangsombat U., 2000) จากการศึกษาวัติอาชญากร ผู้ติดยาเสพติด ผู้ที่ทำร้ายตนเอง ผู้ที่มีความล้มเหลวใน
ชีวิตหรือผู้ที่มีปัญหาการปรับตัว พบว่า บุคคลเหล่านี้มักมีทัศนคติต่อตนเองว่าเป็นคนไร้ค่า ไม่มีผู้ใดเห็นคุณค่า
ของตน บุคคลเหล่านี้มักจะเป็นคนที่ชอบโยนความผิดตัวเองให้คนอื่น เป็นคนที่ชอบหาความผิดพลาดของผู้อื่น 
ต้องการความเอาใจใส่และต้องการได้รับการยอมรับจากผู้อื่นสูง และเป็นคนท่ีไม่ค่อยมีเพื่อนโดยเฉพาะเพื่อสนิท 
บุคคลประเภทน้ีมักจะใช้ทุกวิถีทางและใช้ความรุนแรงเพื่อท่ีจะทำให้ตนเองชนะ เป็นคนท่ีติดสารเสพติด เป็นคน
ที่ซึมเศร้า สิ้นหวังในชีวิต ทำให้เป็นคนเห็นแก่ตัว และมีความต้องการทางวัตถุสูง ขาดการตัดสินใจที่ดี ดังนั้นจะ
เห็นว่าการเห็นคุณค่าในตนเองนั้นเป็นปัจจัยที่ทำให้เราต่อสู้กับปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ในชีวิตได้ ทำให้เราไม่
พ่ายแพ้ และสามารถดำเนินชีวิตด้วยชัยชนะ (Trangsombat U., 2000) นอกจากน้ีการเห็นคุณค่าในตนเองนั้นมี
ประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนาความรู้สึกนึกคิด อารมณ์ และพฤติกรรมของบุคคลให้สามารถดำรงชีวิตอยู่ใน
สังคมได้อย่างเหมาะสม โดยเฉพาะเยาวชน ซึ่งมีโอกาสเสี่ยงต่อสิ่งยั่วยุอันจะนำไปสู่พฤติกรรมที่เป็นปัญหาอันจะ
ส่งผลกระทบต่อสังคมได้ (Rice P. F., 1996) 
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นอกจากนี้การสนับสนุนทางสังคม เป็นการปฏิสัมพันธ์อย่างมีจุดมุ่งหมายที่นำมาซึ่งการช่วยเหลือ  ใน
ด้านต่าง ๆ ทั้งรูปธรรมและนามธรรม เช่น การรับรู้ เข้าใจ และตอบสนองทางอารมณ์ความรู้สึก การให้ข้อมูล ให้
วัตถุสิ่งของ รวมถึงการยอมรับให้เป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม การที่บุคคลรับรู้การสนับสนุน จะเกิดการรับรู้ว่าตนได้รับ
ความรัก ความเอาใจใส่ การเห็นคุณค่า และการยอมรับ ส่งผลทางบวกต่อสุขภาพกายและสุขภาพใจ ทำให้บุคคล
สามารถเผชิญกับเหตุการณ์ที่มาคุกคามชีวิต ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Cobb, 1976, Quote in Pechapat J., et 
al, 2011) นอกจากน้ีการได้รับการสนับสนุนทางสังคม จะส่งเสริมให้เกิดการปรับตัวได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วย
ให้บุคคลได้ระบายความทุกข์ ความกังวลที่มีอยู่ แนวคิดดังกล่าวยังสอดคล้องกับการศึกษาของ (Cobb, 1976, 
Quote in Cohen et al., 2000) ที่พบว่า บุคคลที่มีการเปลี่ยนผ่านของชีวิตหรือประสบกับภาวะวิกฤตหากมี  
เครือข่ายทางสังคมคอยประคับประคองบุคคลนั้นอยู่ บุคคลก็จะรู้สึกว่าตนเองปลอดภัยเพราะได้รับการดูแล มีผู้
เห็นคุณค่าของตนหรือยังเป็นส่วนหนึ่งของสังคมนั้น ๆ ทำให้สามารถปรับตัวผ่านสถานการณ์ได้โดยเฉพาะ
เยาวชน การสนับสนุนทางสังคมที่เพียงพอจะช่วยให้บุคคลมีการปรับตัวที่เหมาะสมสามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ และ
ทำให้บุคคลมีประสบการณ์ที่ดี มีความมั่นคง อันจะส่งเสริมหน้าที่ในการต่อสู้ปัญหาของแต่ละคนได้ดีขึ้น พร้อม
ทั้งช่วยลดภาวะเครียดในชีวิตประจำวันของบุคคล ช่วยให้บุคคลปรับพฤติกรรมเพื่อผ่อนคลายความเครียดที่
เผชิญอยู่ เมื่อมีปัญหาทางด้านจิตใจจะสามารถปรับตัวได้ดียิ่งข้ึน (Lueangsirithian J., 2007)   

จากการศึกษาทฤษฎีการควบคุมตนเอง พบว่า ในทางอาชญาวิทยา มีนักทฤษฎีอาชญาวิทยาหลายท่าน
ที่พยายามค้นหาทฤษฎีเพื่อนำมาอธิบายรูปแบบของการกระทำผิดของเยาวชน หนึ่งในทฤษฎีที่ นำมาใช้ในการ
อธิบายพฤติกรรมการกระทำผิดคือ ทฤษฎีการควบคุมตนเอง โดยทฤษฎีดังกล่าว เป็นการพัฒนาทฤษฎีการ
ควบคุมทางสังคม (Social control) หรือทฤษฎีพันธะทางสังคม (Social bond theory) และได้ผสมผสานเข้า
กับทฤษฎีทางด้านชีวสังคม (Biosocial), จิตวิทยา (Psychology), พฤติกรรมปกติวิสัย (Routine activities) 
และทฤษฎีทางเลือก (Rational Choice theories) ให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น (Gottfredson and Hirschi, 
1990) ได้กล่าวว่า ระดับของการควบคุมตนเองของแต่ละบุคคลเป็นผลมาจากการการดูแลของครอบครัวที่มีต่อบุคคล
นั้น ๆ ในช่วงประมาณ 10 ปีแรกของชีวิต พ่อแม่มีส่วนสำคัญในการดูแลควบคุมพฤติกรรมของลูกตนเอง คอยดูแล
สอดส่องสถานการณ์ที่ไม่เหมาะสมหรือการมีพฤติกรรมเบี่ยงเบน และการควบคุมที่เหมาะสม เช่น การลงโทษ หรือการ
แนะนำพฤติกรรมที่ถูกต้อง ซึ่งจะเป็นการสร้างหรือเป็นสาเหตุของการเรียนรู้ ในขณะเดียวกัน การควบคุมตนเองของ
เด็กที่พ่อแม่ไม่สามารถให้เวลาได้อย่างเต็มที่และไม่สามารถให้การดูแลลูกได้จะส่งผลในทางลบต่อการควบคุมตนเอง
ของเด็กด้วยเช่นกัน บุคคลที่มีการควบคุมตนเองต่ำมักจะมีบุคลิกภาพลักษณะ หุนหันพลันแล่น (Impulsive) ไม่มี
ความอ่อนไหว (Insensitive) มองในระยะสั้น (Short-sightedness) พฤติกรรมเสี่ยงภัย (Risk Taking) โดยพวกเขามี
ความเห็นว่า การควบคุมตนเองต่ำ เป็นลักษณะเฉพาะของแต่ละบุคคล ซึ่งสามารถคงอยู่ไปได้ตลอดชีวิตและการ
โน้มเอียงของแต่ละบุคคลในการมีพฤติกรรมอาชญากรรมหรือมีพฤติกรรมใกล้เคียง ดังนั้นการควบคุมตนเองจึงมี
ความสำคัญยิ่งต่อบุคคลในลักษณะสำคัญ 2 ประการ คือ 1) ลดหรือขจัดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมให้น้อยลงหรือ



98 | Journal of Social Academic 

Volume 17, Issue 1, January-June 2024 

 

 
พฤติกรรมที่ไม่ต้องการให้หมดไป และ 2) สร้างพฤติกรรมหรือเสริมจิตลักษณะหรือบุคลิกภาพที่ดีงาม ซึ่งยังขาด
อยู่ให้มากขึ้น (Mischel, 1974, Quote in Wall and Smith, 1970)  

จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความรู้สึกภายในกับสิ่งที่แสดงออกทางภายนอกหรือพฤติกรรม 
พบว่า พฤติกรรมของบุคคลถูกกำหนดโดยเจตนาเชิงพฤติกรรมที่บุคคลจะกระทำหรือไม่กระทำพฤติกรรมนั้น
เจตนาเชิงพฤติกรรมของบุคคลก็ถูกกำหนดโดยการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง ซึ่งหมายถึงความเชื่อ ทรรศนะ และ
ค่านิยมของบุคคลที่เห็นว่ากลุ่มอ้างอิงต่าง ๆ มีความสำคัญและเป็นสาเหตใุห้บุคคลต้องการหรอืไม่ตอ้งการกระทำ
พฤติกรรมนั้น (Fishbein and Ajzen, 1975, Quote in Uwanno T., 2014) สอดคล้องกับแนวคิดของ (Ellis, 
1974, Quote in Songchaikun J. and Mikhun K., 2011) ที่กล่าวว่า ความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมของ
บุคคลมีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด โดยเมื่อบุคคลแสดงความรู้สึกเขาก็จะคิดและแสดงพฤติกรรมด้วย เมื่อ
บุคคลแสดงพฤติกรรมเขาก็จะคิดและแสดงความรู้สึกด้วย และเมื่อบุคคลคิดเขาก็จะแสดงความรู้สึกและ
พฤติกรรมออกมาด้วย ดังนั้น ความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมของมนุษย์จึงมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน ซึ่งจะ
เห็นได้ว่าเจตคติเป็นสิ่งที่เกิดจากการเรียนรู้หรือเกิดจากประสบการณ์ของบุคคล ไม่ได้เป็นสิ่งท่ีติดตัวมาตั้งแต่เกิด
แต่เป็นการเกิดมาจากสิ่งเร้าภายนอก อันให้เกิดเจตคติแตกต่างกันไปตามความรู้สึกของแต่ละบุคคล ซึ่งเจตคติ
บางอย่างที่รุนแรงบางครั้งก็มาจากการแสดงออกที่ไร้เหตุผลสมควร จะทำตามความต้องการและอารมณ์ของ
ตนเองเป็นใหญ่อันก่อให้เกิดพฤติกรรมที่กระทำผิดกฎหมาย (Manison P., 1989) เจตคติกับพฤติกรรมนั้นมี
ความสัมพันธ์กันอย่างมาก ไม่ว่าพฤติกรรมนั้น ๆ จะเป็นไปในทิศทางที่ดี หรือเป็นไปในทิศทางลบ เช่น พฤติกรรม
ที่เป็นปัญหาต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งพฤติกรรมการกระทำผิดกฎหมายของเยาวชนในสังคม  

จากเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาอิทธิพลของ การเห็นคุณค่าในตนเอง การ
สนับสนุนทางสังคม การควบคุมตนเอง และเจตคติเชิงบวกต่อการกระทำผิดที่มีต่อการทำนายโอกาสในการ
กระทำผิดซ้ำของเยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการนำไปใช้เป็นแนวทางใน
การฟื้นฟูและป้องกันปัญหาการกระทำผิดซ้ำ และเพื่อให้อัตราการกระทำผิดซ้ำของเยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรม
เด็กและเยาวชนลดลงหรือให้เหลือน้อยที่สุด อันจะนำไปสู่ความงบเรียบร้อยของสังคมและความมั่นคงของ
ประเทศ นอกจากนี้ยังสามารถใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาในการศึกษาค้นคว้าแก่ผู้ที่สนใจเกี่ยวกับการกระทำ
ผิดซ้ำของเยาวชนต่อไป 
 

วัตถุประสงคก์ารวิจัย  
เพื่อศึกษาอิทธิพลของปัจจัยส่วนบุคคล การเห็นคุณค่าในตนเอง การสนับสนุนทางสังคม การควบคุมตนเอง 

และเจตคติเชิงบวกต่อการกระทำผิดที่มีต่อการทำนายโอกาสในการกระทำผิดซ้ำของเยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็ก
และเยาวชน 
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นิยามศัพท์ 
 เยาวชน หมายถึง บุคคลที่มีอายุเกินสิบห้าปีบริบูรณ์ แต่ยังไม่ถึงสิบแปดปีบริบูรณ์ ที่ถูกศาลตัดสินว่า
กระทำผิดตามประมวลกฎหมายอาญา และกำหนดให้อยู่ในการควบคุมดูแลของศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและ
เยาวชน 
 ปัจจัยส่วนบุคคล หมายถึง คุณลักษณะเฉพาะของเยาวชน ซึ่งประกอบด้วย อายุ สถานภาพครองคู่บิดา
มารดา บุคคลที่อาศัยอยู่ด้วยในปัจจุบัน ประเมินสถานภาพทางเศรษฐกิจ และจำนวนครั้งที่กระทําผิดของเยาวชน 
 โอกาสในการกระทําผิดซ้ำของเยาวชน หมายถึง เมื่อเยาวชนได้รับการปล่อยตัวออกจากศูนย์ฝึกและอบรม
เด็กและเยาวชนแล้ว เยาวชนมีความคิดหรือคาดการณ์ที่จะกลับไปกระทําผิดกฎหมายซ้ำหรือไม่ โดยเยาวชนจะตอบว่า 
ทำหรือไม่ทำ ซึ่งเมื่อทำนายโอกาสในการกระทำผิดซ้ำจะมีค่าตั้งแต่ 0 ถึง 1  
 การเห็นคุณค่าในตนเอง หมายถึง การที ่เยาวชนประเมินตนเองตามความรู ้ส ึกและเจตคติที ่ม ีต่อ 
ตนเอง เป็นการยอมรับหรือไม่ยอมรับตนเองจากประสบการณ์ที ่ผ ่านมา ทั ้งในเร ื ่องของความสำเร ็จ ความ  
ล้มเหลว ตลอดจนการตัดสินบุคคลที่ตนเองให้ความสำคัญ (Cooper Smith, 1981) มี 4 องค์ประกอบ ดังนี้ การมี
ความสามารถ การมีความสำคัญ การมีอำนาจในตน และการมีคุณความดี 

การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การที่เยาวชนรับรู้ถึงการได้รับความรัก ความเอาใจใส่ การได้รับการยก
ย่อง รวมทั้งการได้รับการช่วยเหลือจากบุคคลภายในครอบครัว เพื่อน ครูและเจ้าหน้าที่ในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและ
เยาวชน (House, 1981) ได้แบ่งออกเป็น 4 องค์ประกอบ คือ การสนับสนุนด้านอารมณ์ การสนับสนุนด้านการประเมิน 
การสนับสนุนด้านข้อมูลข่าวสาร และการสนับสนุนด้านสิ่งของหรือบริการ 
 การควบคุมตนเอง หมายถึง ความสามารถของเยาวชนที่จะควบคุมพฤติกรรมด้วยเหตุผล และความอดทน
เพื่อให้เกิดผลดีตามที่ต้องการ สามารถหลีกเลี่ยงสิ่งที่ไม่ดีที่อาจขึ้น ตลอดจนสามารถจัดการสภาพแวดล้อมเพื่อให้เกิด
พฤติกรรมที่มุ ่งหวังไว้ เมื ่อต้องเผชิญกับปัญหา อุปสรรค หรืออยู่ในสภาวะที่เกิดปัญหาความขัดแย้งในจิตใจ 
(Rosenbaum, 1980) ได้จำแนกลักษณะของบุคคลที่มีความสามารถในการควบคุมตนเอง ออกเป็น 4 องค์ประกอบ 
คือ มีการใช้ความคิดและการเตือนตนเอง มีการประยุกต์กลวิธีในการแก้ปัญหาอย่างเป็นลำดับขั้น มีความสามารถที่จะ
รอคอยผลรางวัลที่จะได้รับตอบแทน และมีการรับรูปความสามารถของตนในการควบคุมตนเอง 

เจตคติเชิงบวกต่อการกระทำผิด หมายถึง  ความรู้ ความเข้าใจ อารมณ์ ความรู้สึกและพฤติกรรมของ
เยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนที่แสดงปฏิกิริยาในทางสนับสนุนในการกระทำผิดกฎหมายของ
เยาวชน เมื่อได้รับการปล่อยตัวออกจากศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน (Sharon and Saul, 1996) ได้แบ่ง
ออกเป็น 3 องค์ประกอบ คือ ด้านความรู้ ความเข้าใจ ด้านอารมณ์ ความรู้สึกและด้านพฤติกรรม 
   

สมมติฐานการวิจัย 
ปัจจัยส่วนบุคคล การเห็นคุณค่าในตนเอง การสนับสนุนทางสังคม การควบคุมตนเอง เจตคติเชิงบวก

ต่อการกระทําผิดที่มีต่อการทำนายโอกาสในการกระทําผิดซ้ำของเยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การเห็นคณุค่าในตนเอง  
1. ด้านความสามารถ  
2. ด้านความสำคัญ  
3. ด้านอำนาจในตน  
4. ด้านคุณความดี  
  

ปัจจัยส่วนบุคคล 
1. อายุ 
2. สถานภาพครองคู่บิดามารดา 
3. บุคคลที่อาศัยอยู่ด้วยในปัจจุบัน 
4. ประเมินสถานภาพทางเศรษฐกจิ 
5. จำนวนครั้งท่ีกระทำผดิของเยาวชน 
  

การสนับสนุนทางสังคม  
1. ด้านอารมณ์  
2. ด้านการประเมิน  
3. ด้านข้อมูลข่าวสาร  
4. ด้านสิ่งของหรือบริการ  
  

เจตคตเิชิงบวกต่อการกระทำผิด 
1. ด้านความรู้ ความเข้าใจ   
2. ด้านอารมณ์ ความรู้สึก  
3. ด้านพฤติกรรม  

  

การควบคุมตนเอง 
1. ด้านการใช้ความคดิและการเตือนตนเอง   
2. ด้านการประยุกต์กลวิธีในการแก้ปัญหาอย่างเป็นลำดับขั้น  
3. ด้านความสามารถท่ีจะรอคอยผลรางวัลที่จะไดร้ับตอบแทน   
4. ด้านการรับรู้ความสามารถของตนในการควบคุมตนเอง 
  

โอกาสในการกระทำผดิ
ซ้ำของเยาวชน 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยในครั ้งนี ้เป็นการวิจ ัยเพื ่อพยากรณ์ (Predictive Research) โดยวิธีการสุ ่มตัวอย่างแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ เยาวชนที่ถูกศาลตัดสินกระทํา
ผิดตามประมวลกฎหมายอาญา และกำหนดให้อยู่ในการควบคุมดูแลของศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน สังกัดกรม
พินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน ในช่วงเดือนพฤษภาคม 2566 ถึงเดือนมิถุนายน 2566 จำนวน 230 คน เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัยครั ้งนี้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งออกเป็น 6 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 แบบสอบถาม
เกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดที่จะกระทำผิดซ้ำเมื่อได้รับการปล่อยตัวออกจาก
ศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน และเหตุผลที่ทำให้ไม่อยากกระทำผิดซ้ำและสิ่งที่ต้องการมากที่สุดเมื่อได้รับการ
ปล่อยตัวออกจากศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการเห็นคุณค่าในตนเอง ตอน
ที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับการสนับสนุนทางสังคม ตอนท่ี 5 แบบสอบถามเกี่ยวกับการควบคุมตนเอง และตอนท่ี 
6 แบบสอบถามเกี่ยวกับเจตคติเชิงบวกในการกระทำผิด โดยรายละเอียดในการดำเนินการวิจัยมีดังนี้ 
 กลุ่มตัวอย่าง  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้คือ เยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน เขตภาคกลาง 
จำนวน 9 แห่ง โดยการคำนวณหากลุ่มตัวอย่างจากโปรแกรม G*Power Analysis Logistics regression โดยใส่
ข้อมูลดังต่อไปนี้ เลือก Test Family เป็น Z tests เลือก Statistical test ให้เป็น Logistics regression เลือก 

Type of power analysis ให้เป็น a prior compute required sample size – give , power and  Effect 
size เลือก Tail(s) แบบ Two ขนาดของ Odd ratios = 0.25 กำหนดพยากรณ์ความน่าจะเป็น Pr( Y= 1 I X = 

1 ) H0  = 0.5 กำหนดความคลาดเคลื่อ  err prob = 0.01 กำหนดค่าอำนาจการทดสอบ Power (1-  β  err 

prob) = 0.85 กำหนด R2  other X  = 0.6 เลือก X Distribution เป็น Binomial และกำหนดค่า   = 0.5 ได้
จำนวนกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ทั้งสิ้น 230 คน โดยเลือกวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Sampling) เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างตามจำนวนที่ได้คำนวณไว้ กลุ่มตัวอย่างจำแนกตามศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและ
เยาวชน ได้แก่ ศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนชายบ้านกรุณา จำนวน 62 คน ศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน
ชายมุทิตา จำนวน 39 คน ศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนชายอุเบกขา จำนวน 2 คน ศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและ
เยาวชนหญิงบ้านปรานี จำนวน 18 คน ศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนสิรินธร จำนวน 28 คน ศูนย์ฝึกและอบรม
เด็กและเยาวชนบ้านบึง จำนวน 22 คน ศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำนวน 8 คน 
ศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนจังหวัดสมุทรปราการ จำนวน 4 และศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนเขต 2 
จำนวน 47 คน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  
 1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้นจากแนวคิดและ
ทฤษฎี ตลอดจนเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 6 ตอน ดังนี้ 
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 แบบสอบถามตอนที่ 1 เกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของเยาวชน ได้แก่ อายุ สถานภาพครองคู่บิดามารดา 
บุคคลที่อาศัยอยู่ด้วยในปัจจุบัน ประเมินสถานภาพทางเศรษฐกิจ และจำนวนครั้งที ่กระทำผิดของเยาวชน 
ลักษณะคำถามเป็นแบบให้เลือกตอบ (Check list) 

แบบสอบถามตอนที่ 2 เกี ่ยวกับโอกาสในการกระทำผิดซ้ำของเยาวชน ลักษณะคำถามเป็นแบบ
เลือกตอบ (Check list)  
  2.1 ความคิดเห็นในการกระทำผิดซ้ำเมื่อได้รับการปล่อยตัวออกจากศูนย์ฝึกและอบรมเด็ก
และเยาวชน 
    เกณฑ์การให้คะแนน กำหนดดังนี ้
   กระทำผิดซ้ำ/ไม่กระทำผิดซ้ำ  ค่าคะแนน 
   มีโอกาสจะกระทำผิดซ้ำ         1  
   ไม่มีโอกาสจะกระทำผิดซ้ำ         0 
  2.2 เหตุผลที่ทำให้ไม่อยากกระทำผิดซ้ำและสิ่งที่ต้องการมากที่สุดเมื่อได้รับการปล่อยตัวจาก
ศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน  
    เกณฑ์การให้คะแนน กำหนดดังนี ้
   เห็นด้วย/ไม่เห็นด้วย          ค่าคะแนน 
   เห็นด้วย             1  
   ไม่เห็นด้วย            0 

แบบสอบถามตอนที่ 3 เกี่ยวกับการเห็นคุณค่าในตนเอง เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยพัฒนา
มาจากแนวคิดทฤษฎีของ (Cooper Smith, 1981) โดยมีองค์ประกอบ 4 องค์ประกอบ คือ การเห็นคุณค่าใน
ตนเองด้านความสามารถ การเห็นคุณค่าในตนเองด้านความสำคัญ การเห็นคุณค่าในตนเองด้านอำนาจในตน และ
การเห็นคุณค่าในตนเองด้านคุณความดี เป็นแบบสอบถามลักษณะมาตรวัดประเมินค่า (Likert Scale)  5 ระดับ 
ดังนี ้

ระดับความคิดเห็น ระดับคะแนน (ข้อความเชิงบวก)     ระดับคะแนน (ข้อความเชิงลบ) 
จริงมากที่สุด 5 1 
จริงมาก 4 2 
จริงปานกลาง 3 3 
จริงน้อย 2 4 
จริงน้อยที่สุด 1 5 

แบบสอบถามตอนที่ 4 เกี่ยวกับการสนับสนุนทางสังคม เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยพัฒนา
มาจากแนวคิดทฤษฎีของ (House, 1981) โดยมีองค์ประกอบ 4 องค์ประกอบ คือ การสนับสนุนทางสังคมด้าน
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อารมณ์ การสนับสนุนทางสังคมด้านการประเมิน การสนับสนุนทางสังคมด้านข้อมูล และการสนับสนุนทางสังคม
ด้านสิ่งของหรือบริการ เป็นแบบสอบถามลักษณะมาตรวัดประเมินค่า (Likert Scale) 5 ระดับ 

แบบสอบถามตอนที่ 5 เกี่ยวกับการควบคุมตนเอง เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยพัฒนามาจาก
แนวคิดทฤษฎีของ (Rosenbaum, 1980) โดยมีองค์ประกอบ 4 องค์ประกอบ คือ การควบคุมตนเองด้านการใช้
ความคิดและการเตือนตนเอง การควบคุมตนเองด้านมีการประยุกต์กลวิธีในการแก้ปัญหาอย่างเป็นลำดับขั้น  การ
ควบคุมตนเองด้านความสามารถที่จะรอคอยผลรางวัลที่จะได้รับตอบแทน และการควบคุมตนเองด้านการรับรูป
ความสามารถของตนในการควบคุมตนเอง เป็นแบบสอบถามลักษณะมาตรวัดประเมินค่า (Likert Scale) 5 
ระดับ 
 แบบสอบถามตอนที่ 6 เกี่ยวกับเจตคติเชิงบวกในการกระทำผิด เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดย
พัฒนามาจากแนวคิดทฤษฎีของ (Sharon and Saul, 1996) โดยมีองค์ประกอบ 3 องค์ประกอบ คือ จิตคติเชิง
บวกในการกระทำผิดด้านความรู้ ความเข้าใจ จิตคติเชิงบวกในการกระทำผิดด้านอารมณ์ ความรู้สึก และเจตคติ
เชิงบวกในการกระทำผิดด้านพฤติกรรม เป็นแบบสอบถามลักษณะมาตรวัดประเมินค่า (Likert Scale) 5 ระดับ  
 การเก็บรวบรวมข้อมูลและเคร่ืองมือท่ีใช้  
 1. ผู้วิจัยดำเนินการทำเอกสารยื่นขอพิจารณาการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ จากสถาบันวิจัยและ
พัฒนาแห่งมาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จากนั้นทำหนังสือขออนุญาตในการดำเนินการเก็บข้อมูลจากอธิการบดี
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ถึงอธิบดีกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน เพื่อขอความอนุเคราะห์และขออนุญาตใน
การเก็บข้อมูล  

2. เมื่อได้รับการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์จากสถาบันวิจัยและพัฒนาแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
โครงการวิจัยเลขที่ COA66 และได้รับหนังสืออนุญาตจากอธิบดีกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนในการเข้าเก็บ
ข้อมูลแล้ว ผู้วิจัยติดต่อศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนที่อนุญาติให้เข้าเก็บข้อมูล เพื่อขอความร่วมมือในการเข้า
เก็บข้อมูล  

3. เมื ่อได้ร ับอนุญาติจากศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน  จึงดำเนินการเข้าเก็บข้อมูล และนำ
แบบสอบถามมาให้คะแนนตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ และวิเคราะห์ตามวิธีทางสถิติ  

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิต ิ
 เมื่อเก็บรวบรวมแบบสอบถามพร้อมทั้งตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว นำข้อมูลที่
ได้มาบันทึกลงรหัสแล้วนำมาวิเคราะห์ และประมวลผลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ โดยใช้การวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การ
วิเคราะห์ถดถอยโลจิสติก (Multiple Logistic Regression Analysis) 
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สรุปผลการวิจัย 

1. การวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า เยาวชนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อายุ 18 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อย
ละ 37.39 สถานภาพครองคู่บิดามารดา หม้าย/แยกกันอยู่/หย่าร้าง คิดเป็นร้อยละ 68.70 บุคคลที่อาศัยอยู่ด้วยใน
ปัจจุบันส่วนใหญ่ อาศัยอยู่ด้วยกับบิดาและ/หรือมารดา คิดเป็นร้อยละ 37.39 มีการประเมินสถานภาพเศรษฐกิจ
ตนเอง ส่วนใหญ่ระดับ ร่ำรวย คิดเป็นร้อยละ 42.61 และจำนวนครั้งที่กระทำผิดส่วนใหญ่ มีจำนวนกระทำผิด 1 ครั้ง 
คิดเป็นร้อยละ 40.87 รองลงมาจำนวน 2-3 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 31.30 และจำนวน 4 - 5 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 27.83 
 2. การวิเคราะห์เกี่ยวกับความคิดที่จะกระทำผิดซ้ำเมื่อได้รับการปล่อยตัวออกจากศูนย์ฝึกและอบรมเด็ก
และเยาวชน พบว่า เยาวชนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดที่จะกระทำผิดซ้ำ คิดเป็นร้อยละ 67.83 และ
ความคิดที่จะไม่กระทำผิดซ้ำ คิดเป็นร้อยละ 32.17 
 2.1 การวิเคราะห์เกี่ยวกับเหตุผลที่ทำให้เยาวชนไม่อยากกระทำผิดซ้ำเมื่อได้รับการปล่อยตัวออกจากศูนย์
ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน ที่ตอบเห็นด้วยเกี่ยวกับด้านเหตุผลที่ทำให้ไม่อยากกระทำผิดซ้ำเมื่อได้รับการปล่อยตัว
ออกจากศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน พบว่า เยาวชนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างที่ตอบเห็นด้วยเกี่ยวกับเหตุผลที่ทำให้ไม่
อยากกระทําผิดซ้ำด้านครูอาจารย์ที่ผ่านมาให้ความใกล้ชิดมากยิ่งขึ้น คิดเป็นร้อยละ 75.22 ด้านมีเพื่อนใหม่ คบเพื่อน
ที่ดี คิดเป็นร้อยละ 62.61 ด้านการอบรมทางศีลธรรมจนสำนึกได้ คิดเป็นร้อยละ 61.74 ด้านสำนึกผิดต่อครอบครัว/
คนที่รัก คิดเป็นร้อยละ 46.96 ด้านโทษที่ได้รับทำให้รู้สึกสำนึกผิดกลับตัวเป็นคนดีได้ คิดเป็นร้อยละ 42.61 ด้านการ
ติดตามผลจากเจ้าหน้าที่รัฐหลังกลับสู่สังคม คิดเป็นร้อยละ 42.61 ด้านความรักและความเข้าใจจากคนในครอบครัว 
คิดเป็นร้อยละ 39.57 ด้านได้รับการฝึกอาชีพที่หลากหลาย จนสามารถนำไปประกอบอาชีพสุจริตได้ คิดเป็นร้อยละ 
36.09 ด้านเกรงกลัวเจ้าหน้าที่ จนไม่กล้ากระทำผิดซ้ำ คิดเป็นร้อยละ 34.78 ด้านฉันรู้สึกอับอาย และเป็นที่รังเกียจ
ของสังคม คิดเป็นร้อยละ 33.91 ด้านได้ฝึกฝนอาชีพต่าง ๆ ได้อย่างเพียงพอ คิดเป็นร้อยละ 32.17 ด้านการที่คนใน
ชุมชนให้อภัยและยอมรับ คิดเป็นร้อยละ 25.65 และด้านมีความเกรงกลัวต่อบาปกรรม คิดเป็นร้อยละ 8.70 

2.2 การวิเคราะห์เกี่ยวกับเกี่ยวกับเหตุผลทำให้เยาวชนไม่อยากกระทำผิดซ้ำเมื่อได้รับการปล่อยตัวออกจาก
ศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน ที่ตอบเห็นด้วยเกี่ยวกับด้านสิ่งที่ต้องการมากที่สุดเมื่อได้รับการปล่อยตัวออกจาก
ศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน พบว่า เยาวชนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างที่ตอบเห็นด้วยเกี่ยวกับด้านสิ่งที่ต้องการมากที่สุด
ด้านคนในครอบครัวให้อภัยและให้ความรักความเข้าใจ คิดเป็นร้อยละ 78.26 รองลงมาด้านการให้ความช่วยเหลือของ
รัฐ หรือสงเคราะห์ทางการศึกษา/อาชีพ คิดเป็นร้อยละ 75.22 และด้านโอกาสทางสังคม สังคมยอมรับ คิดเป็นร้อยละ 
66.96  

3. การวิเคราะห์เกี่ยวกับการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง พบว่ามีระดับการเห็น

คุณค่าในตนเองโดยรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง  ( x = 3.69) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าเยาวชนมีการเห็นคุณค่า

ในตนเองด้านการมีความสำคัญ ( x = 4.15) การเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีคุณความดี ( x = 4.04) และการเห็น



วารสารสังคมศาสตร์วิชาการ | 105 

ปีที่ 17 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2567 

 
 

คุณค่าในตนเองด้านการมีความสามารถ ( x = 3.32) สูงกว่าการเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีอำนาจในตน   ( x = 
3.10) ตามลำดับ 

4. การวิเคราะห์เกี ่ยวกับการสนับสนุนทางสังคมของเยาวชนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง พบว่ามีระดับการ

สนับสนุนทางสังคมโดยรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับสูง  ( x = 3.90) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าเยาวชนมีการสนับสนุนทาง

สังคมด้านสิ่งของหรือบริการ ( x = 4.50) การสนับสนุนทางสังคมด้านข้อมูลข่าวสาร ( x = 4.04) และการสนับสนุน

ทางสังคมด้านอารมณ์ ( x = 3.91) สูงกว่าการสนับสนุนทางสังคมด้านการประเมิน ( x = 3.11) ตามลำดับ 
5. การวิเคราะห์เกี่ยวกับการควบคุมตนเองของเยาวชนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง พบว่ามีระดับการควบคุมตนเอง

โดยรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง  ( x = 3.33) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าเยาวชนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างมีการควบคุม

ตนเองด้านการใช้ความคิดและการเตือนตนเอง ( x = 3.45) มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าด้านอื่น ๆ  รองลงมา คือ  การควบคุม

ตนเองด้านความสามารถที่จะรอคอยผลรางวัลที่จะได้รับตอบแทน ( x = 3.37) การควบคุมตนเองด้านการ

ประยุกต์กลวิธีในการแก้ปัญหาอย่างเป็นลำดับขั้น  ( x = 3.30) และการควบคุมตนเองด้านการรับรู้ความสามารถ

ของตนในการควบคุมตนเอง ( x = 3.14) ตามลำดับ 
 6. การวิเคราะห์เกี่ยวกับการเจตคติเชิงบวกต่อการกระทำผิดของเยาวชนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง พบว่ามีระดับ

เจตคติเชิงบวกต่อการกระทำผิดโดยรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง  ( x = 3.15) 
 

ข้อมูลเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้จะเป็นการวิเคราะห์ตัวแปรอิสระทั้งหมดที่มีอิทธิพลต่อการทำนายโอกาสในการกระทำ
ผิดซ้ำของเยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน โดยมีปัจจัยส่วนบุคคล อายุ สถานภาพครองคู่บิดามารดา 
บุคคลที่อาศัยอยู่ด้วยในปัจจุบัน ประเมินสถานภาพเศรษฐกิจตนเอง และจำนวนครั้งที่กระทำผิดของเยาวชน การเห็น
คุณค่าในตนเอง ด้านการมีความสามารถ ด้านการมีความสำคัญ ด้านการมีอำนาจในตน และด้านการมีคุณความดี การ
ควบคุมตนเอง ด้านการใช้ความคิดและการเตือนตนเอง ด้านการประยุกต์กลวิธีในการแก้ปัญหาอย่างเป็นลำดับขั้น 
ด้านความสามารถที่จะรอคอยผลรางวัลที่จะได้รับตอบแทน และด้านการรับรู้ความสามารถของตนในการควบคุม
ตนเอง เจตคติเชิงบวกต่อการกระทำผิด และการสนับสนุนทางสังคม ด้านอารมณ์ ด้านการประเมิน ด้านข้อมูลข่าวสาร 
และด้านสิ่งของหรือบริการ โดยในครั้งนี้จะแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 4 รูปแบบ เหตุผลสำคัญที่จำแนกออกเป็น 4 
รูปแบบเพื่อต้องการที่จะพิจารณาถึงอิทธิพลของแต่ละตัวแปรว่าจะมีผลต่อความน่าเป็นของการทำนายโอกาสในการ
กระทำผิดซ้ำของเยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนหรือไม่ซึ่งจะวิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์ถดถอยโลจิสติก 
(Multiple Logistic Regression Analysis) โดยมีแบบจำลองของการวิเคราะห์ ดังต่อไปนี ้

 Likelihood of recidivism =  (Age, Stt, Ctl1, Ctl2, Ctl3, Ctl4, Pst, Offs, SE1, SE2,   
                     SE3, SE4, SC1, SC2, SC3, SC4, Attu, EC1, EC2, EC3, EC4) 
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ตารางที ่1 ทดสอบการวิเคราะหถ์ดถอยโลจิท การทำนายโอกาสในการกระทำผิดซ้ำ แสดงโดยค่ะ β และexp. (β) 

(n =230) 

ตัวแปรทำนาย รูปแบบที่ 1  รูปแบบที่ 2  รูปแบบที่ 3  รูปแบบที่ 4 

β exp. (β)  β exp. (β)  β exp. (β)  β exp. (β) 

อาย ุ .171 1.187  .211 1.235  .226 1.254    
สถานภาพครองคู่บิดามารดา            
 อยู่ด้วยกัน*            
 หม้าย/แยกกันอยู่/หยา่ร้าง .293 1.341  .462 1.588  .457 1.580    
บุคคลที่อาศัยอยู่ดว้ยปจัจุบัน            
 บิดาและ/หรือมารดา -.465 .628  -.855 .425  -.855 .425    
 ญาติ -.751 .472  -1.255 .285  -1.361 .256    
 คนรัก -.525 .592  -.575 .563  -.550 .577    
 เพื่อน -.669 .512  -.908 .403  -.925 .396    
ประเมินสถานภาพเศรษฐกิจตนเอง            
 จน ขาดแคลน .310 1.364  .555 1.741  .542 .632    
 พอใช้ ปานกลาง 1.029 2.797  .855 2.352  .828 2.289    
 ร่ำรวย -.105 .900  .098 1.103  .081 1.084    
จำนวนครั้งที่กระทำผิดของเยาวชน            
 1 คร้ัง*            
 2-3 คร้ัง -1.554 .211  -1.195 .303  -1.184 .306    
 4-5 คร้ัง .095 1.099  .012 1.012  .011 1.011    
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ตารางที่ 1 (ต่อ)  

ตัวแปรทำนาย รูปแบบที่ 1  รูปแบบที่ 2  รูปแบบที่ 3  รูปแบบที่ 4 

(β) exp. (β)  (β) exp. (β)  (β) exp. (β)  (β) exp. (β) 

การเห็นคุณค่าในตนเอง            
        การมีความสามารถ     -2.647** .071  -2.695** .068  -2.192** .112 
        การมีความสำคัญ     -.909 .403  -.941 .390  -.792 .453 
        การมีอำนาจในตน     .400 1.492  .262 1.300  .125 1.134 
        การมีคุณความดี     -.724 .485  -.842* .431  -.476 .621 
การควบคุมตนเอง            
 การใช้ความคิดและการเตือนตนเอง     -.197 .822  -.177 .838    
 การประยกุต์กลวธิีในการแก้ปัญหาอย่างเป็นลำดับขั้น     .143 1.154  .165 1.180    
 ความสามารถทีจ่ะรอคอยผลรางวัลที่จะได้รับตอบแทน     .266 1.305  .271 1.312    
 การรับรู้ความสามารถของตนในการควบคุมตนเอง     .456 1.578  .439 1.551    
เจตคติเชิงบวกต่อการกระทำผิด    .703 2.020  .742 2.101    
การสนับสนุนทางสังคม            
 อารมณ์        -.009 .991  -.075 .928 
 การประเมิน        .197 1.217  .133 1.142 
 ข้อมูลข่าวสาร        .086 1.090  .191 1.210 
 สิ่งของหรือบริการ        -.142 .868  -.185 .831 
Constant .624   10.552**   11.227**   12.867**  
Percentage correct 68.1   72.5   71.2   70.4  

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
. สถานภาพครองคู่บิดามารดา อยู่ด้วยกัน (กลุ่มอ้างอิง) 2. จำนวนครั้งที่กระทําผิด จำนวน 1 ครั้ง (กลุ่มอ้างอิง) 
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อภิปรายผลการวิจัย  

จากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อการทำนายโอกาสในการกระทำผิดซ้ำของเยาวชนใน
ศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน มีจำนวน 2 ตัวแปร คือ การเห็นคุณค่าในตนเอง ด้านการมีคุณความดี ซึ่งมีอิทธิพล
ต่อการทำนายโอกาสในการกระทำผิดซ้ำของเยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และการเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีความสามารถ ซึ่งมีอิทธิพลต่อการทำนายโอกาสในการกระทำผิดซ้ำ
ของเยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แต่ตัวแปรอื่น ๆ ไม่สามารถ
อธิบายโอกาสในการกระทำผิดซ้ำของเยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนได้ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่ง
สามารถอธิบายได้ ดังนี้  

การเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีความสามารถ มีอิทธิพลต่อการทำนายโอกาสในการกระทำผิดซ้ำของ
เยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน และสามารถทำนายโอกาสในการกระทำผิดซ้ำของเยาวชนในศูนย์ฝึกและ
อบรมเด็กและเยาวชน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เป็นสหสัมพันธ์ เป็นลบ 

(β = -2.695) กล่าวคือ เยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนที่มีระดับการเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมี
ความสามารถระดับสูงขึ้นจะมีโอกาสในการกระทำผิดซ้ำลดลงกว่าเยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนที่มี
ระดับการเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีความสามารถต่ำ โดยเยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนที่มีระดับ
การเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีความสามารถเพิ่มขึ้น 1 หน่วย จะทำให้โอกาสในการกระทำผิดซ้ำลดลง 2 เท่า exp. 

(β) = .068 ทั้งนี้การที่เยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนมีความต้องการเป็นที่ยอมรับของบุคคลอื่น ให้สม
กับความสามารถและความเป็นจริงของตัวเขา จะเป็นทางหนึ่งที ่ทำให้เกิดความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองขึ ้นมา 
นอกจากนี้การที่มีความต้องการเปลี่ยนแปลงตนเอง หรือมีประสบการณ์ที่ผิดหวัง หรือเกิดจากการเปลี่ยนแปลงตาม
ช่วงวัยก็มีผลต่อการเห็นคุณค่าในตนเอง ซึ่งเยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนที่มีความรู้สึกเห็นคุณค่าใน
ตนเองสูงจะมีการเคารพ ความต้องการของตนเองมากกว่าเยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนที่มีความรู้สึก
เห็นคุณค่าในตนเองต่ำ ดังนั้นการที่เยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนสามารถรับผิดชอบงานต่าง ๆ ท่ีได้รับ
มอบหมาย การรักษากฎระเบียบ สามารถที่จะจัดการปัญหาต่าง ๆ ได้ด้วยตนเอง ได้รับคำช่ืนชม ยอมรับในผลงานจาก
บุคคลรอบข้าง ทำให้เยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนกล้าเผชิญหน้ากับสิ่งต่าง ๆ  ได้อย่างมั่นใจ กล้าที่จะ
แสดงออกในด้านของความสามารถอย่างเหมาะสม อีกทั้งยังเป็นสิ่งที่ทำให้เกิดความภาคภูมิใจในตนเองจะช่วยให้
เยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนนั้นสามารถปรับตัวเข้ากับสังคมและดำเนินชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และสามารถดำรงชีวิตได้อย่างมีความสุข ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ (Rojjanapraphaphun N., 1998) ที่กล่าว
ว่า เป็นความรู้สึกที่มีต่อตนเองว่ามีความสามารถ พึงพอใจในตนเอง และการยอมรับของสังคม ซึ่งจะส่งผลให้เกิด
แรงจูงใจ และความกระตือรือร้น ที่จะประพฤติปฏิบัติในทางที่เหมาะสมถูกต้อง และประสบความสำเร็จตามความมุ่ง
หมายของตน ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ (Thiupama C., 2019) ที่กล่าวว่า การเห็นคุณค่าตนเองเป็นความ
ต้องการอย่างหนึ่ง ซึ ่งประกอบด้วยความต้องการเห็นคุณค่าในตนเอง ต้องการทำให้ตนเองมีความเข้มแข็ง มี
ความสามารถเพียงพอในการทำสิ่งต่าง ๆ ให้ประสบความสำเร็จ และความต้องการให้ผู้อื่นเห็นคุณค่าของตนเป็นความ
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ปรารถนาของบุคคลที่จะทำให้บุคคลอื่นเห็นว่าตนเองเป็นผู้มีชื่อเสียง มีเกียรติ มีอำนาจเหนือผู้อื่น มีความสำคัญและมี
ศักดิ์ศรีเป็นที่ยอมรับและช่ืนชมของผู้อื่น และสอดคล้องกับการศึกษาของ (Coopersmith S., 1981) ที่กล่าวว่า บุคคล
ที่เห็นคุณค่าในตนเองสูงสามารถรับรู้คุณค่าของตนตามความเป็นจริงที่มีความคล้องกลมกลืนทั้งหมด “ตน” ตระหนัก
ถึงศักยภาพของตนมีจิตใจที่เปิดกว้าง และยอมรับสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นตามความเป็นจริงสามารถแสดงพฤติกรรมได้อย่าง
เหมาะสม มีความกระตือรือร้น มีความเป็นตัวของตัวเองในการแสดงความคิดเห็นและมีความเชื่อมั่นในตนเองว่ามี
ความสามารถในการทำงานให้ประสบความสำเร็จ และสามารถในการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะหน้า 

การเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีคุณความดี มีอิทธิผลต่อการทำนายโอกาสในการกระทำผิดซ้ำของเยาวชน
ในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน และสามารถทำนายโอกาสในการกระทำผิดซ้ำของเยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรม

เด็กและเยาวชน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เป็นสหสัมพันธ์ เป็นลบ (β =  
-.842) กล่าวคือ เยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนที่มีระดับการเห็นคุณค่าในตนเอง ด้านการมีคุณความดี
สูงขึ้น จะมีโอกาสในการกระทําผิดซ้ำลดลงกว่าเยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนที่มีระดับการเห็นคุณค่าใน
ตนเองด้านการมีคุณความดีต่ำ โดยเยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนที่มีระดับการเห็นคุณค่าในตนเองด้าน

การมีคุณความความดีเพิ่มขึ้น 1 หน่วย จะทำให้โอกาสในการกระทำผิดซ้ำลดลง exp. (β) = .431 ทั้งนี้การเห็นคุณค่า
ในตนเองด้านการมีคุณความดี เป็นการที่เยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนรับรู้ว่าตนมีคุณธรรม จริยธรรม 
หลีกเลี่ยงพฤติกรรมที่ไม่ถูกต้อง มีทัศนคติทางบวกต่อตนเองในทางที่ดี ก่อให้เกิดแรงขับทางบวกที่จะปฏิบัติตนให้
เหมาะสม ส่งผลให้เกิดพฤติกรรมที่ดีต่อสังคม ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ (Coopersmith S., 1981) ที่กล่าวว่า 
การเป็นบุคคลที่มีศีลธรรม จรรยาตามมาตรฐานของสังคมเป็นการแสดงให้บุคคลนั้นรู้สึกถึงคุณความดี และความ
น่าเชื่อถือ และศรัทธาตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ (Kanchanaphak S., 2006) ที่กล่าวว่า การพิจารณา
จุดอ่อนจุดแข็งของตน ยอมรับและเรียนรู้ความล้มเหลวที่ได้รับ กล้าที่จะเปลี่ยนแปลงไปสู่สิ่งใหม่หรือ เป้าหมายที่วาง
ไว้ โดยได้รับการยอมรับจากบุคคลรอบข้าง และสอดคล้องกับการศึกษาของ (Pitakvorapan U., 2002) ที่กล่าวว่า 
ความรู้สึกและทัศนคติที่บุคคลมีต่อตนเองในด้านดีและไม่ดี โดยการประเมินความรู้สึกที่เกิดขึ้นของตนเองในด้าน
ความสำคัญ การยอมรับ ความเช่ือมั่น ความสามารถ ความสำเร็จในการทำงาน ความล้มเหลว ความมีคุณค่าและมี
ประโยชน์ต่อสังคม และจะแสดงพฤติกรรมที่ดีหรือไม่ดีนั้นออกมาตามการรับรู้ของตน 

 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 1. จากการศึกษา พบว่า เยาวชนที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีความสามารถสูงขึ้นแนวโน้มที่มีโอกาส
ในการกระทำผิดซ้ำของเยาวชนลดลง ดังนั ้นศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนควรส่งเสริมด้วยการจัดกิจกรรม
พัฒนาการเห็นคุณในตนเองด้านการมีความสามารถให้แก่เยาวชน อาทิเช่น กิจกรรมศิลปะบำบัดแบบกลุ่ม กิจกรรม
นันทนาการ ดนตรี ละคร เกมและกีฬา ซึ่งจะช่วยให้เยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนสามารถที่จะรักษา
กฎระเบียบ สามารถที่จะจัดการปัญหาต่าง ๆ ได้ด้วยตนเอง การได้รับคำชื่นชม ยอมรับในผลงานจากบุคคลรอบข้าง 
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ทำให้เยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนกล้าเผชิญหน้ากับสิ่งต่าง ๆ ได้อย่างมั่นใจ กล้าที่จะแสดงออกในด้าน
ของความสามารถอย่างเหมาะสม อีกทั้งยังเป็นสิ่งที่ทำให้เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง ซึ่งจะช่วยให้เยาวชนในศูนย์ฝึก
และอบรมเด็กและเยาวชนนั้นสามารถปรับตัวเข้ากับสังคมและดำเนินชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถดำรงชีวิตได้
อย่างมีความสุขและช่วยให้เยาวชนมีประสบการณ์ที่จะนำไปใช้ประโยชน์ได้ในชีวิตเมื่อได้รับการปล่อยตัวออกจากศูนย์
ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน 
 2. จากการศึกษาพบว่าเยาวชนที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีคุณความดีสูงขึ้น แนวโน้มที่มีโอกาสใน
การกระทําผิดซ้ำของเยาวชนลดลง ดังนั้นศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนควรส่งเสริมด้วยการจัดกิจกรรมหรือ
โครงการส่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเองด้านการมีคุณความดีให้แก่เยาวชน เช่น กิจกรรมหรือโครงการส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ การปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม สร้างจิตสำนึกความเป็นไทย 
ดำเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง กิจกรรมฝึกฝนอาชีพที่หลากหลาย จนสามารถนำไปประกอบอาชีพ
สุจริตได้เมื่อได้รับการปล่อยตัวออกจากศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน เพื่อรับรู้คุณค่าของตนเองตามความเป็นจริง 
มองโลกในแง่ดี มีพื้นฐานชีวิตที่มั่นคง มีอาชีพและเป็นพลเมืองดี พอใจในชีวิตที่เป็นอยู่ ซึ่งก่อให้เกิดแรงขับทางบวกที่
จะปฏิบัติตนให้เหมาะสม ส่งผลให้เกิดพฤติกรรมที่ดีต่อสังคม 

3. จากการศึกษาพบว่า เยาวชนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างที่ตอบเห็นด้วยเกี่ยวกับด้านเหตุผลที่ทำให้ไม่อยาก
กระทำผิดซ้ำเมื่อได้รับการปล่อยตัวออกจากศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน ดังนั้นศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและ
เยาวชนควรส่งเสริมและให้ความสำคัญโดยเฉพาะการสร้างการมีส่วนร่วมกันระหว่าง เยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรม
เด็กและเยาวชน ครอบครัว ภาคเอกชน /ภาครัฐ และภาคชุมชน ฯลฯ ในการจัดทำโปรแกรมการแก้ไข บำบัด 
ฟื้นฟู ให้เยาวชนมากขึ้น เช่น กิจกรรมครอบครัวสัมพันธ์ โดยจัดเป็นกิจกรรมกลุ่มเพื่อปรับเปลี่ย นความคิดที่
ส่งผลต่อการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่มุ่งป้องกันการกระทำผิดซ้ำ ลดพฤติกรรมเสี่ยงมีพฤติกรรมที่พึงปรารถนา มี
ทักษะชีวิตที่จำเป็นและมีสัมพันธภาพที่ดีกับครอบครัวและผู้อื ่น กิจกรรมการอบรมความรู้ในด้านต่าง ๆ 
เสริมสร้างหรือพัฒนาความรู้หรือความเข้าใจ รวมทั้งทัศนคติและทักษะความชำนาญ ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่เน้นใน
ด้านการรู้คิด (cognition) เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม กิจกรรมการอบรมธรรมะ เพื่อได้รับการขัด
เกลาจิตใจด้วยหลักธรรมคำสอนทางศาสนาตามที่ตนนับถือ เพื่อให้มีแนวทางในการดำรงชีวิตที่ถูกต้อง สามารถ
ดำรงตนในสังคมในฐานะพลเมืองที่ดี  
 4. จากการศึกษาพบว่า เยาวชนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างที่ตอบเห็นด้วยเกี่ยวกับด้านสิ่งที่ต้องการมากที่สุดเมื่อ
ได้รับการปล่อยตัวออกจากศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน เพื่อป้องกันโอกาสในการกลับไปกระทำผิดซ้ำของ
เยาวชนศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน ดังนั้นศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนควรส่งเสริมและให้ความสำคัญกับ
การแนะนำอาชีพ ทั้งนี้กิจกรรมดังกล่าวอาจเป็นการจัดโดยสถาบันหรือหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อแนะนำงานอาชีพ
โดยตรง หรือศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนประสานงานให้วิทยากรจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อช่วยเหลือใน
ด้านประกอบอาชีพ รวมถึงการให้ความช่วยเหลือในกระบวนการยุติธรรมอันจะเป็นการช่วยลดความเหลื่อมล้ำ
ทางสังคมให้แก่เยาวชนที่ได้รับการปล่อยตัวและลดโอกาสในการกระทําผิดซ้ำของเยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรม
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เด็กและเยาวชน เช่น โครงการการเสริมสร้างครอบครัวอบอุ่น เข้มแข็งขึ้น เพื่อสนับสนุนสถาบันครอบครัวของเยาวชน
ในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนเป็นครอบครัวที่เข้มแข็ง เอาใจใส่ดูแลเยาวชนอย่างใกล้ชิด ให้ความรัก ความ
อบอุ่น เพื่อช่วยให้เยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนสามารถปรับตัวกลับเข้าสู่สังคมได้เมื่อได้รับการปล่อย
ตัวออกจากศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน  
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป   
 1. เพื่อให้ได้รับข้อมูลที่ครบถ้วนควรมีการจำแนกเกี่ยวกับข้อหาการกระทำผิดของเยาวชน เพื่อให้เกิดความ
ครอบคลุมมากขึ้น 
 2. ควรมีการศึกษาการเห็นคุณค่าในตนเองของเยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนอย่างต่อเนื่อง 
เพื่อใช้เป็นแนวทางในการป้องกันโอกาสในการกลับไปกระทำผิดซ้ำของเยาวชนต่อไป 
 3. ควรมีการนำตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อการทำนายโอกาสในการกระทำผิดซ้ำของเยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรม
เด็กและเยาวชน ทั้ง 2 ตัวแปร และเกี่ยวกับเหตุผลที่ทำให้ไม่อยากกระทำผิดซ้ำและสิ่งที่ต้องการมากที่สุดเมื่อได้รับ
การปล่อยตัวออกจากศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนไปทดลองใช้ โดยกำหนดให้เป็นปัจจัยที่เยาวชนควรจะต้อง
ได้รับจากศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน 
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ตัวเเบบการจัดการท่องเทีย่วบนฐานทุนทางวัฒนธรรมจีนเพ่ือส่งเสริมความยั่งยืน
ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารในประเทศไทย 

Model of gastronomy tourism management to promote sustainable 
tourism based on Chinese cultural capital in Thailand 
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Nuanphun Wongsa-ard1* and Nopporn Chantaranamchoo2 
 

บทคัดย่อ  
บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาตัวแบบการจัดการท่องเที่ยวบนฐานทุนทางวัฒนธรรมจีน        

เพื ่อส่งเสริมความยั่งยืนของการท่องเที่ยวเชิงอาหารในประเทศไทย โดยใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ              
ผู้ให้ข้อมูลหลักในพื้นที่ ดังนี ้ 1) หมู่บ้านรักไทย จังหวัดแม่ฮ่องสอน 2) ชุมชนชากแง้ว จังหวัดชลบุรี และ           
3) ชุมชนเมืองเก่าสงขลา จังหวัดสงขลา จำนวน 30 คน โดยใช้วิธีการเลือกตัวอย่างแบบการสุ่มเชิงทฤษฎี              
การรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย การสัมภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่ม และการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การสร้างทฤษฎีฐานราก  

ผลการวิจัย พบว่า ตัวแบบการจัดการท่องเที่ยว ประกอบด้วย 1) เงื่อนไขการท่องเที่ยวเชิงอาหาร     
บนฐานทุนทางวัฒนธรรมจีน 4 ด้าน คือ ชุมชนท้องถิ่น เครือข่ายการท่องเที่ยว บริการการท่องเที่ยว และ           
อัตลักษณ์อาหารบนฐานทุนทางวัฒนธรรมจีน และ 2) กระบวนการจัดการท่องเที่ยวเชิงอาหาร 5 ด้าน คือ             
การวิเคราะห์ศักยภาพพื ้นที ่ การวางแผนกำหนดทิศทาง การจัดการความรู ้ชุมชน ทดลองนำร่อง และ                    
การประเมินผลร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อให้เกิดการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอาหารบนฐานทุนทางวัฒนธรรมจีน 
โดยผลที่ได้รับจากการจัดการเกิดขึ้นท้ังมิติดา้นเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม ซึ่งผลจากการศึกษานี้
สามารถใช้เป็นตัวเเบบสำหรับการจัดการท่องเที่ยวเชิงอาหารจีนในบริบทท่ีคล้ายคลึงกันต่อไป  

คำสำคัญ: ตัวแบบการจัดการท่องเที่ยวเชิงอาหาร  ทุนทางวัฒนธรรมจีน  การท่องเที่ยวเชิงอาหาร  วัฒนธรรมอาหาร 
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Abstract  
The objective of this study was to develop a tourism management model based on 

Chinese cultural capital to promote the sustainability of gastronomy tourism in Thailand. In this 
study, the qualitative research methodology was used. The sample of this study consisted of 
30 key informants in 1) Ban Rak Thai in Mae Hong Son Province, 2) Ban Chak Ngaew in Chonburi 
Province, and 3) Songkhla Old Town in Songkhla Province, which were selected using the 
theoretical sampling method. The data collection tools included in-depth interviews, focus 
group discussions, and non-participant observation. The data was analyzed using the grounded 
theory study.  

To achieve the development of gastronomy tourism based on Chinese cultural capital, 
the factors considered in the development of the tourism management model in this study 
consisted of 1) conditions for gastronomy tourism based on Chinese cultural capital in 4 areas 
which were local communities, tourism networks, tourism services, and Chinese cultural capital-
based food identity; 2) gastronomy tourism management in 5 areas which were potential 
analysis, strategic planning, community knowledge management, pilot tourism, and 
performance assessment with stakeholders. The implementation of this management model is 
expected to contribute to positive effects in economic, social, cultural, and environmental 
dimensions. In addition, the results of this study can be used as a management model of 
gastronomy tourism based on Chinese cultural capital in a similar context. 

Keywords: Gastronomy tourism management model,  Chinese cultural capital,  Gastronomy tourism,  
Food culture 
 

บทนำ  
การท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่นำเสนอผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรมและบริการ ซึ่งส่งเสริมเศรษฐกิจ 

สังคม และสิ่งแวดล้อมอย่างครอบคลุมจนกลายเป็นวิถีชีวิตที่สำคัญของคนสมัยใหม่  ความต้องการด้านการ
ท่องเที่ยวของผู้คนค่อยๆ เปลี่ยนจากการท่องเที่ยวแบบทัศนาจรมาเป็นการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ที่ส่วนใหญ่
เป็นจุดหมายปลายทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อันมีมรดกและประเพณีท้องถิ่นที่เป็นเอกลักษณ์ของเส้นทาง
เหล่านี้ดึงดูดนักท่องเที่ยวให้มาสัมผัสกับชุมชนอย่างใกล้ชิด โดยการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมยังนำมาซึ่งโอกาสที่ดี
ต่อการเติบโตทางเศรษฐกิจ การสร้างงาน การเพิ่มขึ้นของธุรกิจขนาดเล็ก (Rowland & Apoorva, 2024)การ
คำนึงถึงประโยชน์ทางสังคมและเศรษฐกิจของการท่องเที่ยว การส่งเสริมการแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรม การ
ปลูกฝังความภาคภูมิใจทางวัฒนธรรมและความนับถือตนเองของชุมชน ตลอดจนการเสริมสร้างประเพณี
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วัฒนธรรมของจุดหมายปลายทางและเชื่อมโยงนักท่องเที่ยวกับคนในท้องถิ่นในฐานะที่เป็นทรัพยากรที่สำคัญของ
การท่องเที่ยวท่ีจะดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เดินทางไปยังจุดหมายปลายทาง (Urapree, et al., 2018) 

ทั้งนี้การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะต้องอาศัยนวัตกรรมและความรว่มมือด้วยการมีส่วนร่วม
อย่างเต็มที่ของรัฐบาล ภาคเอกชน ภาคประชาชน และสังคม เตรียมพร้อมที่จะเปลี่ยนรูปแบบธุรกิจและ
โครงสร้าง การกำกับดูแลเพื่อตอบสนองความต้องการใหม่ ๆ การเสริมสร้างความยั่งยืนและความยืดหยุ่น รวมถึง
การแบ่งปันผลประโยชน์อย่างเท่าเทียมกันจะมีความสำคัญในระยะยาวตามหลักการของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 
(Prince, 2022) ซึ่งมีหลักการที่สอดคล้องกับการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development) ที่เน้นให้คนใน
ชุมชนคำนึงถึงขีดจำกัดของทรัพยากรในท้องถิ่น และการดำเนินการพัฒนาควบคู่กับการอนุรักษ์และฟื้นฟู
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยให้การพัฒนาตอบสนองความต้องการของคนทั้งในยุคปัจจุบันและยุค
ต่อไปอย่างเท่าเทียมกัน และต้องมีการบริหารจัดการที่ดี (Justice, 2019) 

การท่องเที่ยวเชิงอาหาร (Gastronomy Tourism) เป็นการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมรูปแบบใหม่ท่ีกำลัง
ได้รับความนิยมในการส่งเสริมให้เศรษฐกิจทางการท่องเที่ยวเกิดการขยายตัวเพิ่มมากขึ้นและเกิดการกระจาย
รายได้สู่ท้องถิ่นจากวัตถุดิบต่างๆ (Sopha et al., 2022) โดยการท่องเที่ยวรูปแบบนี้มีรากฐานมาจากการพัฒนา
ทางประวัติศาสตร์ในท้องถิ่น ที่มีสถานที่ท่องเที่ยวเป็นมรดกทางวัฒนธรรมที่จับต้องได้ตามลักษณะเฉพาะของ
ภูมิภาค และมรดกทางวัฒนธรรมที่จับต้องไม่ได้ตามทักษะที่แสดงออกทางความคิดที่เกี ่ยวกับสิ่งที ่ดึงดูด
นักท่องเทีย่วในการท่องเที่ยวเชิงอาหารอย่างแท้จริง ทั้งการชิมอาหารท้องถิ่น การเยี่ยมชมแหล่งท่องเที่ยวที่เป็น
แหล่งผลิตอาหาร เทศกาลอาหาร ร้านอาหาร เชื่อมโยงวัฒนธรรมกับประวัติศาสตร์ โดยใช้ "วัฒนธรรมอาหาร" 
เป็นจุดขายในการท่องเที่ยวที่เล่าเรื่องราวประวัติศาสตร์ความเป็นมาเพื่อการเรียนรู้วัฒนธรรมในแต่ละท้องถิ่น 
อันบ่งชี้บริบทของความหลากหลายทางวัฒนธรรม และเป็นแกนหลักของการสื่อสารระหว่างวัฒนธรรม ซึ่ง
ประเทศไทยมีรายได้จากการท่องเที่ยวเชิงอาหาร คิดเป็นร้อยละ 20 ของรายได้รวมจากการท่องเที่ยวทั้งหมด 
(Office of Permanent Secretary, 2021) วัฒนธรรมอาหารเป็นการแทรกซึมทางวัฒนธรรมของพิธีกรรม วิถี
ชีวิต และความเชื่อ ทำให้อาหารมีความสำคัญมากในวัฒนธรรมจีน มีอัตลักษณ์เฉพาะตัวและเป็นสมบัติล้ำค่าที่มี
เสน่ห์เฉพาะตัวและตกผลึกภูมิปัญญาเป็นเวลาหลายพันปี (Meng, 2023) ชาวจีนโพ้นทะเลสืบทอดวัฒนธรรม
อาหารของบ้านเกิดจากการปรับให้เข้ากับสภาพพื้นถิ่น ดูดซับและผสมผสานองค์ประกอบของท้องถิ่นนั้น ผ่าน
การนำเสนอรูปแบบวัฒนธรรมอาหารจีนที่มีสีสันและสร้างลักษณะวัฒนธรรมอาหารประจำภูมิภาคที่มีอัตลักษณ์
โดดเด่นในทุกพื้นที่ โดยวัฒนธรรมอาหารจีนถูกฝังอยู่ในพฤติกรรมทางจิตใจของชาวจีนโพ้นทะเลที่สืบทอดจาก
บ้านเกิดและวัฒนธรรมที่สะท้อนความคิดถึง เอกลักษณ์ของบ้านเกิด สัญลักษณ์ ความทรงจำทางวัฒนธรรม 
และอัตลักษณ์ทางชาติพันธุ์ กระบวนการสืบทอดวัฒนธรรมอาหารจีนชาวจีนโพ้นทะเลได้ปรับตัวเข้ากับชาวไทย
ด้วยการสร้างสรรค์จากการใช้วัตถุดิบในท้องถิ่นใหม่ ๆ และความยืดหยุ่นของวัฒนธรรมอาหาร อันเป็นปัจจัย
สำคัญในการรักษาสืบทอดให้คงอยู่ (Yanagi, 2022)  
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ทั้งนี้วัฒนธรรมอาหารจีนที่เป็นอัตลักษณ์ของชาวจีนโพ้นทะเลนั้น ไม่เพียงแต่การสืบทอดมาจากบ้าน
เกิดตามวัฒนธรรมอาหารของบรรพบุรุษเท่านั้น แต่ยังมีการปรับให้เข้ากับสภาพท้องถิ่นด้วยรูปแบบท่ีหลากหลาย
จากองค์ประกอบและการพัฒนาใหม่ ๆ ภายใต้อิทธิพลของปฏิสัมพันธ์ทางชาติพันธุ์ โลกาภิวัฒน์และสร้าง
วัฒนธรรมอาหารของตนเองที่ได้จากการเรียนรู้จนเกิดเป็นภูมิปัญญาในการใช้ชีวิต การกิน และการผลิต จน
หลอมรวมเกิดเป็นอัตลักษณ์ประจำถิ่นในประเทศไทยที่ยากจะแยกออกจากกัน ด้วยความเป็นเมืองพหุวัฒนธรรม
ที่หลอมรวมความหลากหลายทางวัฒนธรรม ทั้งไทยและวัฒนธรรมจีนอย่างกลมกลืน จนเกิดเป็นอัตลักษณ์ทาง
วัฒนธรรมของอาหารไทย ซึ่งมีวัฒนธรรมอาหารที่แสดงให้เห็นถึงการแทรกซึมทางวัฒนธรรมของพิธีกรรม วิถี
ชีวิต และความเชื ่อ อันเป็นอัตลักษณ์เฉพาะตัวและปัญญาให้ได้เรียนรู ้ ด้วยเหตุที ่ทุนทางวัฒนธรรมเป็น
องค์ประกอบสำคัญต่อการขับเคลื่อนการเสริมสร้างของชุมชนให้มีความเข้มแข็งนำไปสู่การพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืนต่อไป (Igor, 2024) 

แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจีนในประเทศไทยมีหลายแห่งที่มีอัตลักษณ์ของชุมชนท้องถิ่นให้ได้เรียนรู้ 
ซึ่งเต็มไปด้วยทรัพยากรการท่องเที่ยวที่น่าดึงดูดใจทั้งความหลากหลายและความเฉพาะตัว อีกทั้งมีการจัดการ
ท่องเที่ยวบนฐานทุนทางวัฒนธรรมจีนที่มีรูปแบบเฉพาะถิ่น ทั้งการอนุรักษ์และใช้ทรัพยากรอย่างพอเหมาะเพื่อ
สามารถใช้ประโยชน์จากทรัพยากรได้อย่างยืนยาว และการร่วมมือกันอย่างใกล้ชิดระหว่างผู้ที่เกี่ยวข้องหรือมี
ส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Nuanphun & Narin (2023) ที่พบว่าชุมชนเจริญไชยเยาวราช
เป็นชุมชนจีนเก่าแก่ที่เต็มไปด้วยอัตลักษณ์วัฒนธรรมจีน ทั้งวิถีการดำเนินชีวิต ประเพณีความเชื่อ วัฒนธรรม
อาหาร และรูปแบบสถาปัตยกรรมที่โดดเด่น แต่ในปัจจุบันพื้นที่มีการเปลี่ยนแปลงและปรับตัวไปจากอดีตตาม
บริบทสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป จากปัญหาและอุปสรรคของการท่องเที่ยวเชิงอาหารที่ค้นพบจึงได้เสนอแนว
ทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอาหารบนฐานทุนทางวัฒนธรรมจีนโดยให้ภาครัฐและภาคเอกชนส่งเสริม
กิจกรรม เส้นทาง และเป็นสื่อกลางในการเร่งรัดการจดักิจกรรม รวมถึงการประชาสัมพันธ์ให้เป็นชุมชนเป็นที่รูจ้กั
ในแง่ของอาหารเชิงวัฒนธรรมจีน และจากการศึกษาการจัดการการท่องเที่ยวของ Jajang & Annisa (2018) ที่
อธิบายถึงการให้ความสำคัญของการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนอย่างเข้มแข็งในการจัดการการท่องเที่ยว นับตั้งแต่การ
ตัดสินใจในการวางแผนการดำเนินงาน การติดตาม การประเมินผลและการแก้ปัญหาโดยตระหนักถึงกิจกรรม
การท่องเที่ยวเป็นประโยชน์ต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง การฝึกอบรมความสามารถให้กับคนในชุมชน การมีส่วนร่วม
อย่างเป็นทางการในการวางแผนการท่องเที่ยวในระดับท้องถิ่น รวมถึงการทำงานร่วมกันของภาคเอกชนและภาค
ประชาชน จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี ่ยวข้องนั้นส่วนใหญ่เป็นการศึกษาการจัดการการ
ท่องเที่ยวในบางประเด็นเท่านั้น หากยังขาดข้อมูลของตัวแบบการจัดการท่องเที่ยวเชิงอาหารที่ส่งเสริมความ
ยั่งยืนของการท่องเที่ยวบนฐานทุนทางวัฒนธรรมทีท่ีค่รอบคลุมและสามารถนำไปประยุกต์ใช้ต่อได้ในหลากหลาย
มิติ อันนำไปสู่คำถามวิจัยว่า ตัวเเบบการจัดการท่องเที่ยวเชิงอาหารเพื่อส่งเสริมความยั่งยืนของการท่องเที่ยวบน
ฐานทุนทางวัฒนธรรมจีนในประเทศไทยเป็นอย่างไร  
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ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาตัวเเบบการจัดการท่องเที่ยวเชิงอาหารเพื่อส่งเสริมความยั่งยืนของการ

ท่องเที่ยวบนฐานทุนทางวัฒนธรรมจีนในประเทศไทย โดยผลลัพธ์ที่ได้จากการศึกษาจะก่อให้เกิดการเพิ่มความรู้
ความเข้าใจท่ีเติมเต็มช่องว่างของงานวิจัยเกี่ยวกับตัวเเบบการจัดการท่องเที่ยวเชิงอาหารเพื่อส่งเสริมความยั่งยืน
ของการท่องเที่ยว ซึ่งสามารถใช้เป็นแนวทางการพัฒนาการจัดการท่องเที่ยวเชิงอาหารที่มีกระบวนการความ
ร่วมมือของคนในชุมชน เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการจัดการการท่องเที่ยวและบริการ รวมถึงเกิดความสมดุลทาง
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมของชุมชน 
 

วัตถุประสงคก์ารวิจัย  
เพื่อพัฒนาตัวแบบการจัดการท่องเที่ยวบนฐานทุนทางวัฒนธรรมจีนเพื่อส่งเสริมความยั่งยืนของการ

ท่องเที่ยวเชิงอาหารในประเทศไทย 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
งานวิจัยนี้มุ่งศึกษาตัวแบบการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาหารบนฐานทุนทางวัฒนธรรมจีนในประเทศ

ไทยอย่างยั่งยืน โดยนำแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องมาใช้ในการกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย ดังนี้ 
แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเท่ียวเชิงอาหาร 

การท่องเที่ยวเชิงอาหาร (Gastronomy Tourism) เป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวท่ีเกี่ยวข้องกับ
ประสบการณ์ของผู้เข้าชมเกี่ยวกับอาหารและเครื่องดื่มในจุดหมายปลายทางด้านอาหาร ทั้งเทศกาล
การทำอาหาร งานแสดงอาหาร ร้านอาหาร ตลาดเกษตรกร การเยี่ยมชมสถานที่เกี่ยวกับอาหารและ
ทัวร์ชิมอาหาร (Nika, R. V. & Blaz, K., 2021) ซึ่งถือเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมท้องถิ่นและเป็น
เครื่องมือในการพัฒนาเศรษฐกิจท้องถิ่นและเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวในพื้นที่ โดยพฤติกรรมการ
ท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับอาหารที่ถูกดึงดูดจากอาหารและประเพณีวัฒนธรรม โดยการใช้อาหารเป็น
ตัวเชื่อมในกระบวนการท่องเที่ยวการผสมผสานระหว่างวัฒนธรรมอาหารและกิจกรรมการท่องเที่ยว
จากการชิมอาหารและทำความเข้าใจวัฒนธรรมอาหาร ซึ่งเป็นผลกระทบเชิงบวกของการรับรู้เกี่ยวกับ
การท่องเที่ยวเชิงอาหารต่อพฤติกรรมของผู้บริโภคสามารถนำไปสู่ความตั้งใจเชิงพฤติกรรมในอนาคต
ของผู้บริโภคนำไปสู่การกลับมาเยี่ยมชมสถานท่ีอีกครั้ง (Farah, L. et al., 2022) โดยองค์ประกอบการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารมีทั้งหมด 7 ด้าน คือ สภาพแวดล้อมทางธรรมชาติและวัฒนธรรม กิจกรรมการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหาร มรดกทางวัฒนธรรม ความรู้ และขนบธรรมเนียมประเพณี ความยั่งยืน คุณภาพ 
การตลาดจุดหมายปลายทาง และการมีส่วนร่วมทุกฝ่ายผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Guruge, 2020; Pavlidis 
& Markantonatou, 2020; Sthapit et al., 2020) 
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แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเท่ียวอย่างย่ังยืน 
การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั ่งยืน (Sustainable Tourism) เป็นการรักษาทรัพยากร

สิ่งแวดล้อมที่เชื่อมโยงกันในบริบททางด้านเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม ด้วยการเพิ่มความเข้าใจ
ของประชาชนเกี่ยวกับผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมและเศรษฐกิจของการท่องเที่ยว การเสริมสร้างความ
ตระหนักในการคุ้มครองสิ่งแวดล้อมเพื่อส่งเสริมการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างเป็นธรรม การปรับปรุง
คุณภาพชีวิตของผู้อยู ่อาศัยในพื้นที่ต้อนรับการท่องเที่ยว ตลอดจนการปกป้องสิ่งแวดล้อมทาง
นิเวศวิทยาซึ่งทรัพยากรการท่องเที่ยวเพื่อสังคมในอนาคต (Global sustainable tourism council, 
2022) โดยมีองค์ประกอบสำคัญ คือ 1) ความยั่งยืนทางสิ่งแวดล้อม (Environmental Sustainability) 
การตระหนักรู ้และการใช้ทรัพยากรธรรมชาติความหลากหลายทางชีวภาพให้เหมาะสมและเกิด
ประโยชน์สูงสุด 2) ความยั่งยืนทางสังคม (Social Sustainability) ด้วยการพัฒนาคนให้มีความรู้ การ
เคารพในสังคมวัฒนธรรมและประเพณีของประชาชนพื้นเมือง การรู้จักปรับตัวและเข้าใจถึงความ
แตกต่างทางวัฒนธรรมและประเพณ ี และ 3) ความยั่งยืนทางเศรษฐกิจ (Economics Sustainability) 
การเติบโตทางเศรษฐกิจต้องมีการบริหารจัดการที่ดี การท่องเที่ยวที่ตอบสนองความต้อง การของ
ประชาชนในท้องถิ่นให้มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น ( Iwona, N., 2021) โดยการจัดการการท่องเที่ยวแบบ
ยั่งยืนมีองค์ประกอบหลัก 4 ด้าน ดังนี้ 1) ทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยวและโครงสร้างพื้นฐาน 2) การ
จัดการด้านการตลาด การประชาสัมพันธ์ และโฆษณา 3) การจัดการด้านการให้การศึกษาและพัฒนา
บุคลากร 4) การจัดการด้านการมีสว่นร่วมของทุกฝ่ายผู้มีสว่นไดส้่วนเสีย (Kiran, K. 2020) จากแนวคิด
และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องสามารถนำมากำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยได้ดังภาพที่ 1 

 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช้วิธีวิทยาการสร้างทฤษฎีฐาน

ราก (Grounded theory) ที่เป็นกระบวนทัศน์แบบการตีความนิยม (Interpretivism) เพื่อสร้างจากข้อมูลการ
ทำความเข้าใจมุมมองของผู้ให้สัมภาษณ์เกี ่ยวกับเรื ่องที ่ตนมีความรู ้ ความเชี ่ยวชาญ ความสามารถ และ
ประสบการณ์ตรง เพื่อพัฒนาตัวเเบบการจัดการท่องเที่ยวเชิงอาหารบนฐานทุนทางวัฒนธรรมจีนในประเทศไทย  
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พ้ืนที่ในการทำวิจัย 
ในการคัดเลือกพื้นที่กรณีศึกษาผ่านเกณฑ์การคัดเลือกพื้นที่จากการทบทวนเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

คือ 1) พื้นที่มีการผลักดันส่งเสริมอัตลักษณ์เก่าแก่ของชุมชนในด้านวัฒนธรรม ประเพณี อาหาร สถาปัตยกรรม 
การใช้ชีวิต การสืบทอดจากรุ่นหนึ่งสู่รุ่นหนึ่ง โดยเฉพาะด้านอาหารและเครื่องดื่ม และ 2) พื้นที่ท่ีมีความน่าสนใจ
บนรากฐานของอัตลักษณ์เฉพาะตัว มีการส่งเสริมให้นำอัตลักษณ์ท้องถิ่นมาต่อยอดสนับสนุนทรัพยากรท้องถิ่น 
สร้างประสบการณ์ด้วยวัฒนธรรมในท้องถิ่น สร้างอาชีพและความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นควบคู่ไปกับการอนุรักษ์ นำไปสู่
การท่องเทีย่วท่ีมุ่งเน้นการส่งมอบสิ่งที่ดีขึ้นกว่าเดิมในทุกมิติ ทั้งด้านสิ่งแวดล้อม สังคม วัฒนธรรม และเศรษฐกิจ
ระดับท้องถิ่น จากเกณฑ์การคัดเลือกดังกล่าว ทำให้ได้พื้นที่กรณีศึกษา 3 ชุมชน คือ หมู่บ้านรักไทย จังหวัด
แม่ฮ่องสอน ชุมชนชากแง้ว จังหวัดชลบุรี และชุมชนเมืองเก่าสงขลา จังหวัดสงขลา  

ผู้ให้ข้อมูลหลักที่ใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยได้กำหนดประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วนของการท่องเที่ยวและ

วัฒนธรรมอาหารตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย การศึกษาตัวเเบบการจัดการท่องเที่ยวเชิงอาหารบนฐานทุนทาง
วัฒนธรรมจีนในประเทศไทยมีผู ้ให้ข้อมูลหลัก จำนวน 30 คน โดยใช้วิธีการเลือกเชิงทฤษฎี (Theoretical 
sampling) ซึ่งไม่ได้กำหนดผู้ให้ข้อมูลหลักไว้ล่วงหน้า แต่เลือกผู้ให้ข้อมูลหลักแบบค่อยเป็นค่อยไป พร้อมกับการ
วิเคราะห์ภาคสนามเพื่อให้ได้ข้อมูลที่สำคัญเกี่ยวกับปรากฏการณ์ ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 
จากผู้ให้ข้อมูลหลักประกอบด้วย 1) ผู้แทนจากเจ้าหน้าที่สำนักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด การท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทยและสำนักงานวัฒนธรรมจังหวัด 2) ผู้ประกอบการและเป็นผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้ก่อตั้ง ชมรม
ส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชน และผู้ประกอบการที่ประกอบธุรกิจ 5 ปีขึ้นไป และ 3) นักท่องเที่ยวที่เคยมา
ท่องเที่ยวในพื้นที่ศึกษาในแหล่งท่องเที่ยวบนฐานทุนทางวัฒนธรรมจีนจาก 3 พื้นที่กรณีศึกษา พ้ืนที่ละ 10 คน  

การเก็บรวบรวมข้อมูลและเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยนำตัวเองเข้าไปสัมผัสปรากฏการณ์เพื่อสร้างเป็นทฤษฎีฐานราก จากนั้นผู้วิจัยทำ

การบันทึกภาคสนาม (field notes) จดบันทึกข้อมูลอย่างละเอียดร่วมกับการบันทึกเสียง โดยแนวทางในการ
รวบรวมข้อมูลมี 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การสัมภาษณ์เชิงลึก จากเจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดย
ใช้แบบสัมภาษณ์แบบมาตรฐานการสัมภาษณ์ปลายเปิด (Standardized Open-Ended Interview) จากผู้ให้
ข้อมูลหลักและใช้เครื่องมือบันทึกภาพและเสียง เกี่ยวกับประเด็นด้านศักยภาพและเงื่อนไขความสำเร็จ แนว
ทางการจัดการท่องเที่ยว รวมถึงปัญหาและอุปสรรคในการท่องเที่ยวเชิงอาหารบนฐานทุนทางวัฒนธรรมจีนเพื่อ
ส่งเสริมความยั่งยืน 2) การสนทนากลุ่ม จากผู้ประกอบการและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยคำถามปลายเปิดและแบบ
บันทึกการประชุมเพื่อเสนอตัวแบบการจัดการท่องเที่ยวและจัดทำข้อเสนอเชิงนโยบาย โดยมีเครื่องบันทึกเสียง 
เครื่องบันทึกวิดีโอ และเลขานุการผู้จดบันทึกการประชุมกลุ่มย่อย 3) การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม ของผู้ให้ข้อมูล
หลักพร้อมทั้งอัดเสียงและจดบันทึกข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์อย่างครบถ้วน การตรวจสอบความสอดคล้อง
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ของข้อมูลเพื่อให้ข้อมูลมีความแม่นตรง น่าเชื่อถือ และป้องกันความผิดพลาดจากการตรวจสอบข้อมูลแบบสาม
เส้า (Triangulation) ที่พิจารณาจากแหล่งเวลา แหล่งสถานท่ี และแหล่งบุคคลที่แตกต่างกัน 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
การดำเนินการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดให้มีการวิเคราะห์ข้อมูลที่ประกอบด้วย  
1) การวิเคราะห์เนื้อหา โดยผู้วิจัยเป็นผู้ตีความ การสกัดเนื้อหาสาระจากการสื่อความหมายของผู้ให้

ข้อมูลทั้งทางตรงและทางอ้อม ท้ังคำพูด ข้อเขียน การพูดจาและภาษาท่าทาง  
2) การสร้างทฤษฎีฐานราก (Grounded theory) ผู้วิจัยจะดำเนินการเป็นระยะ ๆ ในช่วงการเก็บ

ข้อมูล และอาศัยความไวเชิงทฤษฎี (Theoretical sensitivity) ในการทำความเข้าใจและวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งการ
วิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วยขั้นตอน 4 ขั้นตอน คือ 1) การเปิดรหัส (Open coding) เป็นการนำเอาข้อมูลที่ได้
จำแนกเป็นหมวดหรือกลุ่มที่มีความหมาย 2) หาแก่นของรหัส (Axial coding) เป็นการเลือกหมวดหลักจาก
หมวดใดหมวดหนึ่งเพื่อกำหนดให้เป็นปรากฏการณ์หลัก จากนั้นกำหนดความสัมพันธ์ของหมวดหลักอ่ืน โดยเน้น
เงื่อนไข กลยุทธ์ ที่นำมาใช้เพื่อจัดการและผลลัพธ์ที่เกิดจากการใช้กลยุทธ์ ผู้วิจัยจะใช้วิธีการสลับไปมาระหว่าง
การรวบรวมข้อมูล การเปิดรหัส และการหาแก่นของรหัส 3) การเลือกรหัส (Selective coding) และ 4) การ
พัฒนาตัวแบบความสัมพันธ์เชิงเหตุผลหรือแผนภาพของทฤษฎี (Development of logic paradigm or 
picture of theory generated) เป็นการเขียนทฤษฎีจากความสัมพันธ์ระหว่างเงื่อนไข กระบวนการ และผลที่
ติดตามมา 
 

สรุปผลการวิจัย 
การพัฒนาตัวเเบบการจัดการท่องเที่ยวเชิงอาหารเพื่อส่งเสริมความยั่งยืนของการท่องเที่ยวบนฐานทุน

ทางวัฒนธรรมจีนในประเทศไทยจากพื้นที่กรณีศึกษาได้ผลการวิจัย ดังน้ี  
ตอนที่ 1  การถอดบทเรียนพื้นที่ที่ประสบความสำเร็จในการจัดการท่องเที่ยวเชิงอาหารบนฐานทุน

ทางวัฒนธรรมจีนในประเทศไทย 
1. ชุมชนบ้านรักไทย จังหวัดแม่ฮ่องสอน เป็นที่มีวิถีชีวิตและวัฒนธรรมที่โดดเด่นเป็นเอกลักษณ์ ส่วน

ใหญ่เป็นชาวจีนยูนนานท่ีทำอาชีพการเกษตรโดยเฉพาะการปลูกชา และการถนอมอาหารซึ่งเป็นภูมิปัญญาที่โดด
เด่น ลักษณะของการท่องเที่ยวเป็นการเข้าไปเยี่ยมชมประวัติศาสตร์ วิถีชีวิต ภูมิปัญญาเรื่องอาหารและการแปร
รูปอาหารยูนนานท่ีมีรสชาติและจุดเด่นในสรรพคุณของอาหารบำรุงสุขภาพและผักปลอดสารพิษ วัฒนธรรมการ
ดื่มชา และแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ  

โดยมีการจัดการท่องเที่ยวที่ประกอบด้วย 1) ผู้นำและองค์กร ที่เริ่มต้นจากการรวมตัวกันของชุมชน
โดยผู้นำชุมชนและกลุ่มองค์กรชุมชนที่เข้มแข็ง ซึ่งมองเห็นคุณค่าทางวัฒนธรรมและสร้างภาพลักษณ์เชิงการ
ท่องเที่ยวท้ังในแง่วัฒนธรรมและธรรมชาติที่ผสมผสานกันอย่างลงตัว มีการฟื้นฟู อนุรักษ์ และสืบสานวัฒนธรรม
จีนยูนนาน รวมไปถึงการพัฒนาอาชีพ เพื่อส่งเสริมชีวิตความเป็นอยู่ของคนในชุมชน 2) การสื่อสารการตลาดการ
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ท่องเที่ยว มีการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวผ่านทำเอกสารแผ่นพับ ส่งให้บริษัททัวร์ ประชาสัมพันธ์ผ่านวิทยุ
ชุมชน สถานีวิทยุกระจายเสียงจังหวัดแม่ฮ่องสอน การติดป้ายโฆษณา และโซเชียลมีเดีย 3) ผลิตภัณฑ์การ
ท่องเที่ยว จากการที่อาหารยูนนานมีความเป็นอัตลักษณ์ในรสชาติและจุดเด่นทางสรรพคุณอาหารบำรุงสุขภาพ
และผักปลอดสารพิษในพื ้นที่ รวมถึงผลิตภัณฑ์จากชา ทำให้มีการนำเสนอวัฒนธรรมอาหารยูนนานและ
วัฒนธรรมชาอันเป็นเสน่ห์ที่สะท้อนถึงประวัติศาสตร์ที่ยาวนานที่เป็นจุดขายในการท่องเที่ยวของชุมชน และ 4) 
การสร้างคุณค่าอาหารผ่านวัฒนธรรมจีน เป็นชุมชนที่มีความสามารถในการแปรรูปอาหารเป็นอย่างดีและมี
รสชาติที่อร่อย อันเป็นผลสืบเนื่องมาจากการสั่งสมภูมิปัญญาและถ่ายทอดไปยังคนรุ่นต่อ ๆ ไป และล้วนเป็น
อาหารที่ไม่สามารถหาทานได้ในเมืองตัวเมืองแม่ฮ่องสอน เนื่องจากพืชผักบางชนิดมีตามฤดูกาลและไม่ได้มีการ
ส่งเสริมการปลูกในเชิงการค้า 5) กิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงอาหาร ชุมชนนำเอาทรัพยากรทางธรรมชาติ ไม่
ว่าจะเป็นไร่ชาหรืออ่างเก็บน้ำของหมู่บ้านมาผนวกกับอัตลักษณ์วัฒนธรรมอาหาร สร้างสรรค์เป็นกิจกรรม
ทางการท่องเที่ยวที่โดดเด่นที่นักท่องเที่ยวจะต้องมาเข้าร่วม 6) การจัดการสิ่งอำนวยความสะดวกการท่องเที่ยว 
การให้บริการการท่องเที่ยวจุดบริการนักท่องเที่ยวด้านที่พัก มีการให้บริการหลายรูปแบบ ทั้งแบบสไตล์ บูติค
โฮเต็ลและบ้านพักธรรมดา ที่รองรับนักท่องเที่ยวในช่วงฤดูกาลท่องเที่ยวที่ต้องการสัมผัสอากาศหนาวเย็น 
ร้านอาหาร ร้านกาแฟ จุดชมวิว การจัดการมัคคุเทศก์ โครงสร้างพื้นฐาน รวมถึงการให้ความสำคัญด้านความ
ปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม 7) การพัฒนาบุคลากรเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว มีการจัดทำหลักสูตรอบรมมัคคุเทศก์
น้อย การฝึกภาคสนามที่มีกิจกรรมการเสริมความรู้ในเรื่องของการให้บริการแก่นักท่องเที่ยวและการปฏิบัติตัว
เพื่อเป็นเจ้าบ้านที่ดี โอกาสเรียนรู้และฝึกพูดภาษาอังกฤษเพื่อการนำเที่ยว รวมถึง การอบรมความรู้เรื่องอาชีพ
เสริมเพื่อให้คนในชุมชนนำไปต่อยอดเป็นอาชีพหลัก และ 8) การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีการสร้างให้
คนในชุมชนเกิดความรักและหวงแหนชุมชน มีจิตอาสาร่วมพัฒนาชุมชนให้เข้มแข็ง เพื่อกระตุ้นให้คนในชุมชน
อนุรักษ์วัฒนธรรม สังคม และสิ่งแวดล้อม 

2. ชุมชนบ้านชากแง้ว จังหวัดชลบุรี เป็นชุมชนที่มีวิวัฒนาการการตั้งถิ่นฐานของชุมชนของชาวจีน
แต้จิ๋ว และได้รับการคัดเลือกเป็นหนึ่งในชุมชนต้นแบบของแหล่งท่องเที่ยวเรียนรู้วิถีชุมชนจีน ซึ่งยังคงรักษาวิถี
ชีวิต วัฒนธรรม ประเพณีภูมิปัญญาที่โดดเด่น และอัตลักษณ์ที่ชัดเจน ได้แก่ อาหารจีนวัฒนธรรมประเพณี โดยมี
การจัดการท่องเที ่ยวที ่ประกอบด้วย 1) ผู ้นำและองค์กร มีส่วนมุ ่งเน้นผลประโยชน์ของท้องถิ ่น และให้
ความสำคัญของบทบาทของคนในชุมชนทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับผลกระทบด้านการท่องเที่ยว รวมถึงสมาชิกชุมชน
ทำหน้าที่ตามความถนัดและให้รับผิดชอบตามความสามารถและความเหมาะสม ด้วยการเปิดโอกาสให้องต์กร
หรือสมาชิกชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมอย่างเต็มที่ 2) การสื่อสารการตลาดการท่องเที่ยว มีการพัฒนาและบูรณาการ
ร่วมกับภาครัฐด้วยการประชาสัมพันธ์ผ่านป้ายโฆษณา โบรชัวร์ เสียงตามสายของชุมชน โซเชียลมีเดีย และ
นักท่องเที่ยวที่เข้ามาในพื้นที่ อีกทั้งการผลิตหนังสั้นซึ่งเป็นอีกหนึ่งแรงบันดาลใจใหม่ให้นักท่องเที่ยวเขา้มาเยือน 
3) ผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยว มีอาหารจีนโบราณของชาวจีนแต้จิ๋วและบ้านแถวเรือนไม้เก่าที่สร้างความโดดเด่น
และแตกต่างจากแหล่งท่องเที่ยวอื่น ๆ และ 4) กิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงอาหาร มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
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ระหว่างเจ้าของภูมิปัญญาอาหารจีนพ้ืนถ่ินกับนักท่องเที่ยวในกิจกรรมทำบ๊ะจ่างหรือฮ่อยจ๊อ รวมถึงศึกษาเรียนรู้
วิถีชีวิตคนในชุมชนชิมน้ำจับเลี้ยงหรือน้ำถั่วปั่นแปดเซียนคลายร้อน หรือทำหน้ากากจีน  ซึ่งเป็นกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวท่ีมีอัตลักษณ์เฉพาะท้องถิ่นในเทศกาลประเพณีต่าง ๆ ที่สืบสานต่อกันมา 5) การจัดการสิ่งอำนวยความ
สะดวกการท่องเที่ยว มีการจัดตั้งคณะกรรมการในชุมชนโดยแบ่งคณะกรรมการตามความถนัดของบุคคล การ
ประชุมแบ่งงานให้ผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน การตั้งกฎเกณฑ์ที่ทุกคนในชุมชนต้องปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและมี
การจัดประชุมแผนการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ ซึ่งในทุกขั้นตอนการดำเนินงานทุกคนในชุมชนมีส่วนร่วม 6) 
การพัฒนาบุคลากรเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว มีความร่วมมือกับหน่วยงานเข้าไปสนับสนุนให้องค์ความรู้แก่
ชุมชนทางด้านการจัดการโดยเฉพาะการนำ "แอปพลิเคชัน สมาร์ท พัทยา" มาส่งเสริมการท่องเที่ยว และ 7) 
การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การริเริ่มด้วยการระดมความรู้ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ผ่านเวทีประชาคมรับ
ฟังความคิดเห็นได้จัดเวที การวิเคราะห์ศักยภาพชุมชนเพื่อบูรณาการความร่วมมือพัฒนาชุมชน และมีความ
ร่วมมือระหว่าง ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน เพื่อร่วมแรงร่วมใจกันสนับสนุนให้เป็นชุมชนต้นแบบ 

3. ชุมชนเมืองเก่าสงขลา จังหวัดสงขลา เป็นชุมชนที่มีต้นทุนทางวัฒนธรรมมากมาย ทั้งความเป็นพหุ
วัฒนธรรม สถาปัตยกรรม อาหารการกิน รวมไปถึงการร่วมแรงร่วมใจจากคนในชุมชนที่ต้องการเห็นบ้านเกิด
ได้รับการพัฒนา โดยเฉพาะเรื่องของเชื้อชาติที่มีทั้งคนไทย คนพุทธ คนจีน และคนมุสลิมที่อยู่ร่วมกันมายาวนาน 
สะท้อนให้เห็นผ่านวัฒนธรรมการกินและการออกแบบสถาปัตยกรรม โดยมีการจัดการท่องเที่ยวที่ประกอบด้วย 
1) ผู้นำและองค์กร มีการจัดการของกลุ่มภาคีที่เกิดจากการรวมกลุ่มจากคนในชุมชนที่อยากพัฒนาบ้านเกิด ทั้ง
การวางแผน การรวบรวม การประเมิน การติดตาม และการนำผลไปใช้ให้เกิดประโยชน์อย่างสูงสุดแก่ชุมชน โดย
ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการพื้นท่ี โดยผู้นำเปิดเวทีประชุมชนและทำงานอย่างต่อเนื่องในการติตตามทำความ
เข้าใจให้เกิดความหวงแหนอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมที่มีอยู่ 2) การสื่อสารการตลาดการท่องเที่ยว มีการนำศิลปะ
สตรีทอาร์ตมาเป็นจุดขายด้านการท่องเที่ยวเพื่อสื่อถึงวิถีชีวิตชาวบ้านย่านเมืองและรองรับความต้องการของ
นักท่องเที่ยว 3) ผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยว ต้นทุนทางประวัติศาสตร์ที่ชัดเจน จากองค์ประกอบหลักของเมือง ทั้ง
เป็นศาสนสถาน ชุมชน สถาปัตยกรรมที่เก่าแก่ วิถีชีวิตความเป็นอยู่ที่ยังคงมีกลิ่นอายของชุมชนที่เหลือร่องรอย
ทางประวัติศาสตร์ย่านการค้าสมัยโบราณ รวมถึงอาหารโบราณท้องถิ่น และ 4) กิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิง
อาหาร ด้วยการจัดทำแผนที่เที่ยวย่านเมืองเก่าสงขลาเพื่อเผยแพร่อาหารท้องถิ่นดั้งเดิม และโน้มน้าวให้ที่มีภูมิ
ปัญญาทางด้านอาหารมีส่วนร่วมในกิจกรรม ซึ่งสามารถอนุรักษ์ให้อาหารดั้งเดิมไม่สูญหายและยังเป็นการสร้าง
รายได้ให้กับคนในชุมชน 5) การจัดการสิ่งอำนวยความสะดวกการท่องเที่ยว มุ่งเน้นการนำเสนอวัฒนธรรม และ
สถาปัตยกรรมย่านเมืองเก่าที่มีอายุ กว่า 200 ปี เป็นจุดขายดึงดูดใจของนักท่องเที่ยว โดยการปรับภูมิทัศน์เมือง 
การจัดบริการที่จอดรถ จุดนั่งพัก ศูนย์ข้อมูลศูนย์ประชาสัมพันธ์ ร้านขายของที่ระลึก การจัดการขยะ การบริการ
รักษาความปลอดภัย การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวด้วยรถราง และป้ายสื่อความหมายให้ข้อมูลต่างๆ 6) การพัฒนา
บุคลากรเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว มีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการอย่างต่อเนื ่องและมุ่งสร้างเยาวชนผ่าน
กระบวนการเรียนรู้ด้วยระบบคุณค่าเพื่อสื่อสารความเป็นพลเมืองรักษ์สงขลาอย่างสร้างสรรค์ และ 7) การมีส่วน
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ร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การสร้างให้คนในชุมชนเกิดความรักในอัตลักษณ์วัฒนธรรมหรือทรัพยากรที่มีใน
ชุมชน และมีความร่วมมือระหว่าง ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนในลักษณะของเครือข่ายทางการ
ท่องเที่ยว 

ตอนที่ 2  ตัวแบบการจัดการท่องเที่ยวบนฐานทุนทางวัฒนธรรมจีนเพื่อส่งเสริมความยั่งยืนของ
การท่องเท่ียวเชิงอาหารในประเทศไทย 

1. เงื่อนไขความสำเร็จการจัดการท่องเที่ยวเชิงอาหาร ที่มีองค์ประกอบในการจัดการท่องเที่ยวเชิง
อาหาร 4 ด้านหลักและองค์ประกอบย่อย ดังนี้ 

1) ชุมชนท้องถิ่น มีวัตถุประสงค์ร่วมกันอนุรักษ์วัฒนธรรมประเพณีของชุมชนให้คงอยู่และแก้ไขปัญหา
ของชุมชน โดยการนำทรัพยากรท้องถิ่น วัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่นมาเป็นแนวทางในการพึ่งตนเอง ซึ่ง
สามารถแบ่งเป็นองค์ประกอบย่อย 2 ด้าน ได้แก่  

ผู้นำ มีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เนื่องจากผู้นำต้องทำให้การ
พัฒนาชุมชนประสบความสำเร็จ มีความมุ่งมั่นเพื่อสร้างประโยชน์ให้กับชุมชน มีความอดทน ไม่ย่อท้อ และพร้อม
ที่จะฝ่าฟันอุปสรรค โดยมีการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น วิถีชีวิต และวัฒนธรรมของชุมชน  

คนในชุมชน มีจิตสำนึกในการพึ่งพาตนเอง เอื่ออาทร รักและห่วงใย ช่วยเหลือและร่วมกันแก้ไขปัญหา
ของตนเองและชุมชน  

2) การสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยว   
เครือข่ายภายในชุมชน โดยคนในชุมชนมีส่วนร่วมทำ ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ดำเนินงานผ่านกระบวนการ 

แลกเปลี่ยนทรัพยากร ความรู้และประสบการณ์ร่วมกันเพื่อทำงานเป็นเครือข่ายภาคประชาชนที่เข้มแข็ง  
เครือข่ายภายนอกชุมชน เครือข่ายภายนอกชุมชนให้การสนับสนุนทั้งด้านองค์ความรู้ งบประมาณและ

ความช่วยเหลือตามความเหมาะสมเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว ได้แก่ หน่วยงานรัฐเพื่อส่งเสริมสนับสนุนทรัพยากร
และความรู้ทางวิชาการต่อยอดการพัฒนา หน่วยงานภาคเอกชนเพื่อสนับสนุนการขายสู่ตลาด เพิ่มจำนวน
นักท่องเที่ยว การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ นำไปสู่การทำงานร่วมกันในการพัฒนาการท่องเที่ยว  

3) การบริการการท่องเที่ยว การวางตำแหน่งของจุดหมายปลายทางการท่องเที่ยวท่ีแข็งแกร่งและมีอัต
ลักษณ์โดดเด่นที่เหมาะสมกับบริบทและความพร้อมของชุมชน โดยองค์ประกอบย่อย 3 ด้าน ได้แก่  

ทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยว ต้องมีศักยภาพความพร้อมของสภาพแวดล้อม วัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ และ
ภูมิปัญญาท้องถิ่นที่มีอัตลักษณ์ของท้องถิ่นเพื่อดึงดูดใจในท่องเที่ยว ได้แก่ สถาปัตยกรรมแบบจีนที่มีเอกลักษณ์ 
สภาพแวดล้อมที่สะท้อนความเชื่อของชาวจีนโพ้นทะเลในสังคมไทย ดังนั้นควรวางแผนงานจัดการสิ่งแวดล้อม 
ปรับปรุงภูมิทัศน์ โครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอำนวยความสะดวกที่ได้มาตรฐาน ทันสมัย และปลอดภัย  

การตลาดการท่องเที่ยว โดยการกำหนดกลุ่มนักท่องเที่ยวเป้าหมาย นโยบายการตลาดที่มีประสิทธภิาพ 
โครงสร้างและเง่ือนไขความต้องการของตลาดและกำหนดขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว โดย
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พิจารณาถึงกลุ่มเป้าหมาย จํานวนนักท่องเที่ยวสามารถรองรับได้ การบริหารจัดการนักท่องเที่ยว อีกทั้งยังมีการ
จัดเก็บสถิติเกี่ยวกับความคิดเห็นและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวเพื่อใช้เป็นกลยุทธ์การตลาด  

การสื ่อสารการตลาด โดยการสร้างเนื ้อหาเกี ่ยวกับบริการท่องเที ่ยวและประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ตได้อย่างมีประสิทธิภาพ เหมาะสม ทันสมัย และตรงตามเป้าหมาย 
เพื่อสร้างการรับรู ้ให้แก่ผู้ที่สนใจและกระตุ้นให้เกิดแรงบันดาลใจที่จะเดินทางมาสัมผัสกับสถานที่จริ งผ่าน
เรื่องราวของชุมชนที่แสดงถึงวิถีชีวิต ความเชื่อ วัฒนธรรมที่มีค่านิยม ทัศนคติและประเพณีท้องถิ่น อีกทั้งการ
เพิ่มช่องทางในการแสดงความคิดเห็นเพื่อความสะดวกในการติดต่อสอบถามของนักท่องเที่ยว 
 4) อัตลักษณ์อาหารบนฐานทุนทางวัฒนธรรมจีน  การยกระดับศักยภาพชุมชนให้เกิดการท่องเที่ยวที่
ยั่งยืนโดยอาศัยการมีส่วนร่วมที่เหมาะสมกับบริบท วัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาดั้งเดิม รวมถึงทรัพยากรและ
ความหลากหลายทางชีวภาพของชุมชน ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย 2 ด้าน ได้แก่  
 อัตลักษณ์วัฒนธรรมอาหารจีน เป็นเอกลักษณ์เฉพาะท้องถิ่นที่ดึงดูดนักท่องเที่ยว โดยวัฒนธรรมจีนที่
บรรพบุรุษให้ความสำคัญกับการบำรุงร่างกายผ่านอาหาร การคัดเลือกวัตถุดิบ วิธีการปรุง ความพิถีพิถัน และการจัด
จานของอาหาร ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความเช่ือ วิถีชีวิต วัฒนธรรม และประเพณีที่มีการสืบทอดมาช้านาน อีกทั้งการ
พัฒนาสินค้าและผลิตภัณฑ์ในชุมชนให้เป็นผลิตภัณฑ์ของฝากของชุมชน ดังนั้นสามารถประยุกต์วัฒนธรรมอาหาร
เป็นเครื่องมือเพื่อพัฒนาศักยภาพในการเพิ่มและกระจายรายได้สู่ชุมชน  
 กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหารจีน มีความสัมพันธ์กับประเพณีและพิธีกรรมอย่างแยกกันไม่ได้ จึง
สามารถออกแบบกิจกรรมในการท่องเที่ยวที่นำเสนอบรรยากาศ วิถีชีวิต ความเชื่อ และวัฒนธรรมท้องถิ่นที่แสดง
ถึงรากเหง้าผ่านการสร้างประสบการณ์การท่องเที่ยวให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้วัฒนธรรมจากการเข้าร่วมกิจกรรมใน
งานเทศกาล ประเพณี งานแสดงสินค้า ตลาดนัด และทัศนศึกษาตามรอยวัฒนธรรม 

2. กระบวนการจัดการท่องเที่ยวบนฐานทุนทางวัฒนธรรมจีน สามารถพัฒนาและปรับปรุงระบบการ
จัดการผ่านการประชุมหมู่บ้าน วางแผน ติดตามประเมินผล และร่วมใช้ผลประโยชน์จากการดำเนินงาน การมีส่วนร่วม
ของชุมชนจึงควรมุ่งเน้นการรับรู้ต้นทุนทางสังคมและทรัพยากรในชุมชนจาก ดังนี ้

 1) การวิเคราะห์ศักยภาพของพื้นที่ กระบวนการจัดการต้องเข้าใจศักยภาพของพื้นที่ โดยการจัด
ประชุมระหว่างผู้นำในท้องถิ่นและคนในชุมชน เพื่อระดมความคิดเห็นวิเคราะห์ศักยภาพของชุมชน ทรัพยากรทั้ง
ด้านสังคมและวัฒนธรรม กำหนดอัตลักษณ์ของชุมชน การรวบรวมประวัติความเป็นมา อัตลักษณ์วัฒนธรรมและ
ภูมิปัญญาท้องถิ่นผ่านการตีความคุณค่าของอัตลักษณ์ด้านวัฒนธรรมจีน  

2) การวางแผนกำหนดทิศทาง ชุมชนท้องถิ่นควรดำเนินการโดยจัดตั้งคณะทำงานและจัดสรรหน้าที่
ความรับผิดชอบอย่างชัดเจน เพื่อให้เกิดทิศทางการพัฒนาและเป้าหมายที่ชัดเจน 

3) การจัดการความรู้ชุมชน ด้วยการแสวงหาความรู้ใหม่จากการจัดอบรมความรู้ทางวิชาการ เพื่อ
บริหารจัดการบริการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน การพัฒนาสินค้าและบริการเพื่อยกระดับมาตรฐานคุณภาพการ
ให้บริการและเตรียมความพร้อมให้กับผู้ประกอบการสร้างขีดความสามารถทางการแข่งขันให้กับการท่องเที่ยว  
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4) ทดลองนำร่องการท่องเที่ยว มุ่งเน้นการปฏิบัติเพื่อใช้งานจริงจากการจัดโครงการนำร่องเพื่อประเมิน

ระบบการจัดการการท่องเที่ยวและความสามารถของทรัพยากรในท้องถิ่น ตรวจสอบองค์ประกอบในสถานการณ์ 
และประเมินระบบการจัดการและความสามารถของทรัพยากรในท้องถิ่น และ  

5) การประเมินผลร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแลกเปลี่ยนองค์ความรู้และปัญหาที่
เกิดขึ้นในการดำเนินการทดลองนำร่อง โดยจะรายงานผลร่วมกับการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วเพื่อเพิ่ม
คุณภาพการท่องเที่ยวต่อไป 

  ตัวแบบการจัดการท่องเที่ยวเชิงอาหารบนฐานทุนทางวัฒนธรรมจีนนั้น ส่งผลให้นักท่องเที่ยวเกิด
ความพึงพอใจต่อแหล่งท่องเที่ยวและภาพลักษณ์ที่ดีของแหล่งท่องเที่ยวนั้นเป็นปัจจัยสำคัญให้นักท่องเที่ยวเกิด
ความภักดีต่อจุดหมายปลายทางการท่องเที่ยว การบอกต่อแนะนำสถานที่ท่องเที่ ยวให้กับนักท่องเที่ยว และ
กลับมาใช้บริการซ้ำ โดยผลที่ได้รับจากการจัดการแบ่งเป็น 4 มิติ สามารถแสดงได้ดังภาพที่ 2 ดังนี้  

1) มิติด้านเศรษฐกิจ ก่อให้เกิดการกระจายรายได้ไปยังท้องถิ่นเนื่องจากมีการกระจายตัว
ของนักท่องเที่ยวและยังก่อให้เกิดการสร้างงานในหลากหลายอาชีพเพื่อรองรับนักท่องเที่ยว  

2) มิติด้านสังคม ก่อให้เกิดการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน สิ่งอำนวยความสะดวก ความ
ปลอดภัยความมั่นคงในชีวิต เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของสังคม รวมถึงสร้างโอกาสให้ผู้อาวุโส
ในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการทำงาน อีกทั้งส่งผลกระทบต่อความความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว
และภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว  

3) มิติด้านวัฒนธรรม ก่อให้เกิดการต่อยอดทรัพยากรทางวัฒนธรรม ภูมิปัญญาวัฒนธรรม
อาหาร เผยแพร่อัตลักษณ์ชุมชน และเกิดการปลูกจิตสำนึกสร้างทัศนคติให้คนในชุมชนตระหนักเห็น
คุณค่าความสำคัญของทรัพยากรท้องถิ่น  

4) มิติสิ่งแวดล้อม ก่อให้เกิดการผลิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมไม่ใช้สารเคมี ให้วัตถุดิบที่
ตรงตามฤดูกาล และการแปรรูปผลิตภัณฑ์จากอาหารเพื่อส่งเสริมการลดขยะจากอาหาร 
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ภาพที่ 2 แสดงตัวแบบการจัดการท่องเที่ยวบนฐานทุนทางวัฒนธรรมจีน 
เพื่อส่งเสริมความยั่งยืนการท่องเทีย่วเชิงอาหารในประเทศไทย 
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จากการถอดบทเรียนพื้นที่ที่ประสบความสำเร็จในการจัดการท่องเที่ยวเชิงอาหารบนฐานทุนทาง

วัฒนธรรมในประเทศไทย พบว่าพื้นที่กรณีศึกษาทั้งชุมชนบ้านรักไทย จังหวัดแม่ฮ่องสอน ชุมชนบ้านซากแง้ว 
และชุมชนเมืองเก่าสงขลา จังหวัดสงขลา เป็นชุมชนที่มีองค์ประกอบในการจัดการการท่องเที่ยวที่ครบถ้วน
สมบูรณ์สอดคล้องตามแนวคิดการท่องเที่ยวเชิงอาหาร (Gastronomy Tourism) และการพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน (Sustainable Tourism) ทั้งผู้นำและองค์กร การสื่อสารการตลาดการท่องเที่ยว ผลิตภัณฑ์การ
ท่องเที่ยว กิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงอาหาร การจัดการสิ่งอำนวยความสะดวกการท่องเที่ยว การพัฒนา
บุคลากรเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว และการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประกอบกับเมื่อวิเคราะห์ตัวแบบ
การจัดการท่องเที่ยวเชิงอาหารบนฐานทุนทางวัฒนธรรมจีนในประเทศไทยค้นพบว่า ชุมชนท้องถิ่น เครือข่ายการ
ท่องเที่ยว บริการด้านการท่องเที่ยว และอัตลักษณ์อาหารบนฐานทุนทางวัฒนธรรมจีนเป็นเงื่อนไขของความสำเร็จ
ในการจัดการท่องเที่ยวเชิงอาหาร โดยผ่านกระบวนการจัดการท่องเที่ยวบนฐานทุนทางวัฒนธรรมจีนจากกา
วิเคราะห์ศักยภาพของพื้นที่ การวางแผนกำหนดทิศทาง การจัดการความรู้ชุมชน การทดลองนำร่องการท่องเที่ยว 
และการประเมินผลร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ดังนั้นการจัดการท่องเที่ยวเชิงอาหารบนฐานทุนทางวัฒนธรรมให้
เกิดประสบความสำเร็จจึงจำเป็นต้องมีการกำหนดหลักการ วัตถุประสงค์ องค์ประกอบ เงื่อนไขความสำเร็จ 
กระบวนการ และคำนึงถึงผลลัพธ์ในทุกมิติจากการจัดการท่องเที่ยวที่ชัดเจนเพื่อพัฒนาให้เกิดการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืน 
 

อภิปรายผลการวิจัย  
 การพัฒนาตัวแบบการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาหารบนฐานทุนทางวัฒนธรรมจีนในประเทศไทยอย่าง
ยั่งยืนขึ้นโดยมี เงื่อนไขการท่องเที่ยวเชิงอาหาร ที่ประกอบด้วย 1) ชุมชนท้องถิ่น ที่ประกอบด้วยผู้นำชุมชนที่
สร้างประโยชน์และพร้อมร่วมกันแก้ปัญหาของตนเองและชุมชน ดังการศึกษาของ Strzelecka (2015) ที่ยืนยันว่า
ผู้นำท้องถิ ่นที่มีคุณภาพต้องสามารถกำหนดเป้าหมายของการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนได้อย่างชัดเจนและ
เหมาะสมและมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยว และคนในชุมชนควรมีความสามัคคีร่วมแรงร่วมใจกันวางแผนและ
จัดการการท่องเที่ยวอันเป็นส่วนสำคัญในความสำเร็จ 2) เครือข่ายการท่องเที่ยว เป็นกระบวนการมีส่วนร่วมของคน
ในชุมชนและความร่วมมือกับคนภายนอก ดังการศึกษาของ Jennifer et al. (2021) เครือข่ายการท่องเที่ยวมีส่วน
สำคัญเนื่องจากต้องมีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมตัดสินใจ มีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวและมี
ความสัมพันธ์ที ่ดีระหว่างกันเพื่อก่อให้เกิดการส่งเสริมการท่องเที่ยวด้วยการจัดการระยะยาว  3) การบริการ
ท่องเที่ยว ประกอบด้วยทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยวที่เน้นอัตลักษณ์ของท้องถิ่นและโครงสร้างพื้นฐานท่ีได้มาตรฐาน 
ซึ่งสอดคล้องกับ Delita et al. (2024) ที่ให้ความสำคัญกับการยกระดับคุณภาพของสิ่งอำนวยความสะดวก และ
ส่งเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจเพิ่มโอกาสในการจ้างงาน ปรับปรุงคุณภาพชีวิตและสร้างประโยชน์แก่ผู้อยู่อาศัย
ในแหล่งท่องเที่ยว เพื่อให้เกิดผลกระทบเชิงบวกของการท่องเที่ยว  การตลาดการท่องเที่ยวมีการกำหนดกลุ่ม
นักท่องเที่ยวเป้าหมายที่ชัดเจน นโยบายการตลาดเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขั้น การบันทึกสถิติและ
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ความคิดเห็นของนักท่องเที ่ยวเพื่อใช้เป็นกลยุทธการตลาดที่มีประสิทธิภาพ ดังแนวคิดของ Shukla and 
Shamurailatpam (2024) ที่ว่าการตลาดที่หลากหลายช่วยส่งเสริมภาพลักษณ์ของจุดหมายปลายทางในระยะ
ยาว และการสื่อสารการตลาดด้วยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี ดังแนวคิดของ Blanco-Moreno et al. (2023) ที่
พบว่าการตลาดมีความสำคัญต่อความสำเร็จในการจัดการท่องเที่ยวและการสื่อสารการตลาดที่หลากหลาย  4) 
อัตลักษณ์อาหารบนฐานทุนทางวัฒนธรรมจีน ประกอบด้วย วัฒนธรรมอาหารสามารถสร้างมูลค่าให้กับท้องถิ่น
และกระจายรายได้สู่คนในชุมชน ดังท่ี Khoshkam et al. (2023) กล่าวว่าวัฒนธรรมอาหารส่งผลกระทบอย่างมี
นัยสำคัญต่อความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวและการตัดสินใจมาท่องเที่ยว ดังนั ้น จุดหมายปลายทางควรมี
ทรัพยากรเชิงวัฒนธรรมและคนในท้องถิ่นเป็นผู้ให้บริการ และกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงอาหาร ที่นำศักยภาพของ
มรดกภูมิปัญญา ขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรมการกิน วิธีการนำเสนออาหารถ่ายทอดผ่านเรื่องเล่าและ
กิจกรรมการเรียนรู้ต่างๆ และสอดคล้องกับ Park et al. (2023) ที่ว่าความคิดสร้างสรรค์ในการสร้างกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวสามารถถ่ายทอดความรู้และทักษะอันมีค่าให้กับนักท่องเที่ยวได้  

กระบวนการจัดการท่องเที่ยวบนฐานทุนทางวัฒนธรรมจีน ที่ประกอบด้วย 1) การวิเคราะห์ศักยภาพ
ของพื้นที่ จากการระดมความคิดเห็นด้านทรัพยากร จุดอ่อนจุดแข็ง กระบวนการแก้ปัญหาและการขับเคลื่อน
กระบวนการพัฒนาชุมชน โดย Kritsana and Kampanart (2021) ชี้ให้เห็นแนวทางการจัดการท่องเที่ยวที่
เหมาะสมต้องเริ่มจากคนในชุมชนระดมความเห็น ทำให้เกิดการสืบค้น ถ่ายทอด และฟื้นฟูวัฒนธรรมจากรุ่นสู่รุ่น 
2) การวางแผนกำหนดทิศทาง เป็นการวางเป้าหมาย วิสัยทัศน์ ทิศทางการพัฒนา คณะทำงาน และบทบาท
หน้าที่รับผิดชอบในการดำเนินงาน ตามที่ Ilenia, S. et al. (2023) เห็นว่าการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน
จำเป็นต้องมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการร่วมกันคิด ร่วมกันวางแผน และร่วมกันปฏิบัติ รวมถึงการใช้
ความรู้และกระบวนการที่มีประสิทธิภาพ 3) การจัดการความรู้ชุมชน เป็นองค์ประกอบของการจัดการท่องเที่ยว
ที่ประสบความสำเร็จตามที่  Moraes et al. (2023) ได้ค้นพบ ทั้งความรู้ ทักษะ และกระบวนการแลกเปลี่ยน 4) 
การทดลองนำร่องการท่องเที่ยว เป็นการมุ่งเน้นการปฏิบัติเพื่อใช้งานจริงมากกว่าทฤษฎี และลดปัญหาความท้า
ทายในการจัดการท่องเที่ยวจากการเตรียมความพร้อมให้กับบุคลากรด้านการท่องเที่ยวและคนในชุมชน และ 5) 
การประเมินผลร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เป็นการประเมินการจัดการ ทรัพยากรในท้องถิ่น กระบวนการ
ดำเนินงาน ผลลัพธ์ และวิธีบรรเทาด้านลบอันเกิดจากการท่องเที่ยว ผ่านการดำเนินการจัดการท่องเที่ยวโดยนำ
ร่องในชุมชน (Ilenia, S. et al., 2023) ทั้งนี้การจัดการท่องเที่ยวมีผลลัพธ์กับชีวิตความเป็นอยู่ของคนในชุมชน
โดยตรง ดังนั้นตัวแบบการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาหารบนฐานทุนทางวัฒนธรรมจีนในประเทศไทยอย่างยั่งยืน
จำเป็นต้องอาศัยความเข้มแข็งของชุมชน เนื่องจากการจัดการท่องเที่ยวนั้นจัดโดยคนในท้องถิ่นเป็นหลัก หากไม่
มีพลังชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนและบริหารจัดการก็ยากที่จะบรรลุเป้าหมายที่เป็นประโยชน์กับทุก
ฝ่ายและความพึงพอใจของนักท่องเที ่ยว ดังที ่ Supradith and Pooripakdee (2023) ชี ้ว ่าแนวทางการ
พัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนจำเป็นต้องมีความเข้าใจอย่างลึกซึ้งในการบริหารการจัดการและทุนของชุมชนที่มี
อยู่ควรอยู่บนพื้นฐานความยั่งยืน โดยคำนึงถึงเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรมของชุมชน และมี        
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กลยุทธ์ที ่สำคัญ คือ ผู ้นำชุมชนการท่องเที่ยว การมีส่วนร่วมของชุมชน ทักษะความรู้ การสร้างเครือข่าย                         
สิ่งอำนวยความสะดวก เศรษฐกิจแบบแบ่งปัน อัตลักษณ์ของชุมชน และการบริการ ซึ่งมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
การจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. ภาคประชาชนควรให้ความสำคัญในประเด็นของชุมชนท้องถิ่นที่มีผู้นำและคนในชุมชนที่เริ่มจากการ
รวมตัวกันของชุมชนที่เข้มแข็ง ตระหนักถึงคุณค่าทางวัฒนธรรม ผ่านการอนุรักษ์วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต อีก
ทั้งควรมีการส่งเสริมการจัดการองค์ความรู้ของท้องถิ่นอย่างเป็นระบบ และส่งเสริมการสื่อสารอัตลักษณ์
วัฒนธรรมผ่านสินค้าทางการท่องเที่ยวเชิงอาหารเช่น กิจกรรม อาหารและบริการ เพื่อคงไว้ซึ่งอัตลักษณ์ดั้งเดิม
ของชุมชนและส่งเสริมการจัดการท่องเที่ยวในลักษณะของเครือข่ายภายในชุมชน    

2. ภาครัฐควรให้ความสำคัญและเข้าใจถึงบริบทพื้นฐานของแหล่งท่องเที่ยว และร่วมส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวด้วยการสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวภายนอกชุมชน การจัดการบริการด้านการท่องเที่ยว ทั้งการพัฒนา
ระบบสาธารณูปโภคขั ้นพื ้นฐานให้มีความสะดวกและปลอดภัย การวางแผนจัดสรรงบประมาณเพื ่อพัฒนา
สภาพแวดล้อม สิ่งอำนวยความสะดวก การยกระดับความปลอดภัยของอาหาร การประยุกต์ใช้หลักสุขาภิบาล
อาหารขั้นพื้นฐาน การให้ความรู้แก่บุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการท่องเที่ยวโดยเฉพาะบุคลากรของท้องถิ่นจากการ
สร้างความร่วมมือกับสถาบันหรือองค์กรภายนอกพ้ืนท่ีที่มีความเช่ียวชาญด้านการท่องเที่ยว ตลอดจนการเข้าไป
ช่วยเหลือสนับสนุนเชิงนโยบายและเชิงวิชาการ 

3. ภาคเอกชนควรให้ความสำคัญและเข้าใจถึงบริบทพื้นฐานของแหล่งท่องเที่ยวเช่นเดียวกันภาครัฐ 
เพื่อทราบถึงศักยภาพและข้อจำกัดของทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยว รวมถึงการรวมกลุ่มของธุรกิจเพื่อเป็นประโยชน์
ในการประสานความร่วมมือกับภาครัฐ 

4. การจัดการท่องเที่ยวควรเป็นรูปแบบความร่วมมือของภาคประชาชน ภาครัฐ และภาคเอกชนที่มี
รูปแบบการประสานงานกันทั้ง 3 องค์กร ทั้งการร่วมกันให้ข้อมูล การแก้ปัญหา การแสดงความคิดเห็น การร่วม
ตัดสินใจ ตรวจสอบ และรับผลประโยชน์ร่วมกัน ด้วยการวิเคราะห์ศักยภาพของพื้นที่ กำหนดรูปแบบแผนงาน 
การจัดการความรู้ของชุมชน การร่วมลงมือปฏิบัติและการประเมินผลร่วมกัน นำไปสู่ผลประโยชน์ของประชาชน 
รวมถึงสนองนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวของภาครัฐ ซึ่งได้รับประโยชน์จากพัฒนาและปรับปรุงด้านการ
ท่องเที่ยวร่วมกันบนพ้ืนฐานของการมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง 
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ข้อเสนอแนะการวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ดังนั้นผู้ที่สนใจวิจัยในหัวข้อที่เกี่ยวข้อง ควรมีการศึกษาวจิัย
เชิงปริมาณ เพื่อให้ทราบถึงปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการจัดการท่องเที่ยวบนฐานทุนทางวัฒนธรรมจีน และ
ค้นพบปัจจัยใหม่ ๆ ที่อาจส่งผลต่อการจัดการการท่องเที่ยวต่อไปในอนาคต รวมถึงการนำตัวแบบสำหรับการ
จัดการท่องเที่ยวเชิงอาหารจีนในบริบทท่ีคล้ายคลึงกันต่อไป 

2. การศึกษาครั้งนี้ ศึกษากระบวนการจัดการท่องเที่ยงเชิงอาหาร โดยเริ่มจากการ ระดมความคิดหา
จุดแข็ง จุดอ่อน การจัดการความรู้วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน การระดมความคิดแผนพัฒนาชุมชน การวัด
ประเมินผลและการปรับปรุงแก้ไข ดังนั้น งานวิจัยต่อไปควรใช้ระเบียบวิธีวิจัยใหม่ๆ เช่น การวิจัยเชิงปฏิบตัิการ
แบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research-PAR) เพื่อปรังปรุงและพัฒนาต่อยอดการจัดการท่องเที่ยว
เชิงอาหารอย่างยั่งยืนต่อไป 

3. งานวิจัยต่อไปควรศึกษาเกี ่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงอาหารในฐานะกิจกรรมการท่องเที ่ยวเชิง
สร้างสรรค์เพื่อสร้างฐานในการปรับและพัฒนานโยบายซอฟต์พาวเวอร์ (soft power) ของประเทศต่อไป 
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กรณีศึกษาเชิงภาษาศาสตร์จากเอกสารจีนโบราณ: วัฒนธรรมจว้งของจีนและการ
อพยพแยกตัวออกจากกันของชาติพันธุ์จ้วงในไทย 

A Case Study of Ancient Chinese Documents in Language Studies:  
Zhuang Ethnic Culture and the Separation of the Zhuang Ethnicity in Thailand 

 
 

นรชาติ วัง1*  และ ไซมอน โจนส์2 

Wang Weimin1* and Simon Jones2   

 

บทคัดย่อ  
งานวิจัยเรื่องนี้เป็นการศึกษาข้อมูลในเชิงเอกสาร วัตถุประสงค์งานวิจัยคือ 1) ศึกษาชาติพันธ์จ้วงว่ามี

ภาษาและวัฒนธรรมที่เก่าแก่ยาวนานหรือไม่ 2) การศึกษาภาษาและวัฒนธรรมโบราณของชาติพันธุ์จ้วง การ
สืบเสาะโฉมหน้าเดิมของสังคมบรรพกาลชาติพันธุ์จ้วงของจีนว่ามีคุณค่าทางสังคมวัฒนธรรมในปัจจุบันหรือไม่ 
รวมทั้งในด้านภาษาและวัฒนธรรม การสำรวจชาติพันธุ์จ้วงกับไทยที่เป็นชาติพันธุ์ที่มีรากเหง้าเดียวกันว่ามี
หลักฐานเก่าแกท่ี่ยืนยันจุดนี ้

โดยใช้วิธีศึกษาข้อมูลในเชิงเอกสาร ภาษาศาสตร์สารคดี นิรุกติศาสตร์เชิงวิเคราะห์ และการวิเคราะห์
เนื้อหา (Content Analysis) นำเสนอโดยใช้วิธีการพรรณนาเชิงวิเคราะห์จากนั้นสรุปผล  ผลการวิจัยระบุว่ามี
ความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกันระหว่างภาษาจ้วงโบราณกับภาษาไทยปัจจุบันและเห็นได้ว่าในช่วง 5,000 ถึง 6000 ปี
ก่อน ภาษาจ้วงได้กลายเป็นภาษาที่ใช้สื่อสารกันภายในสังคมบรรพกาลของชาติพันธุ์จ้วง ทั้งนี้ได้แสดงให้เห็นว่า
จ้วงมีภาษาและวัฒนธรรมที่มีประวัติศาสตร์ยาวนาน การศึกษาภาษาและวัฒนธรรมสมัยโบราณของชาติพันธ์ุจ้วง
มีส่วนช่วยใหเ้ราเข้าใจลักษณะพิเศษของสังคมและวัฒนธรรมจ้วงในเชิงลึก ขณะเดียวกันคำศัพท์ภาษาจ้วงได้เป็น
หลักฐานสำคัญทางภาษาศาสตร์ซึ่งพิสูจน์ให้เห็นว่าจ้วงกับไทยเป็นชาติพันธ์ุที่มีรากเหง้าเดียวกัน 

คำสำคัญ: ภาษาและวัฒนธรรมจว้ง อักษรจีนโบราณ ไท ชาวไทย 
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Abstract 

The following research is documentary research that aims to: 1. To research whether 
or not China’s Zhuang ethnic group has a long history of language and culture. 2. To research 
the linguistic features of the ancient Chinese Zhuang people to determine if there is any practical 
sociocultural value in said research, and to search from the perspective of the Zhuang and Thai 
people sharing a common social origin, to see whether or not a new yet undiscovered historical 
basis can be found.  

The research methodology covers documentary and linguistic research. Content 
analysis methodology is utilized in the analysis of documentary and linguistic material, and 
descriptive analysis was implemented in the research results. The research results indicate a 
relationship between ancient Zhuang and the contemporary Thai language. It can be seen that 
5,000-6,000 years ago, the Zhuang language had already become the language used for 
communication within the ethnic group, and also demonstrates the sheer length of their 
linguistic and cultural history. Research into ancient Zhuang linguistic culture helps facilitate a 
deeper understanding of the characteristics and knowledge of Zhuang culture. At the same time, 
the Zhuang vocabulary offers compelling linguistic proof of the shared ancestral origins between 
the Zhuang ethnic group and the Thai people of Thailand. 

 

Keywords: Zhuang language and culture, Ancient Chinese characters, Tai, Thai people 

 

Introduction 
The Zhuang people have the largest population out of all the ethnic minority groups 

in China. According to statistics collected in 2001, the Zhuang people have a population of up 
to 17 million people (Jiang, 2005). The area where the Zhuang live is vast and they mainly 
inhabit the area of the Guangxi Zhuang Autonomous Region, Wenshan Zhuang and Miao 
autonomous prefecture in Yunnan Province, Lianshan Zhuang and Yao autonomous County in 
Guangdong Province; and the vast area covering Congjiang County in Guizhou to Jianghua Yaozu 
autonomous county in Hunan Province. 

The Zhuang people of China have a long history, which can be seen from 
documentation and records dating back approximately 2,000 years; for example, the second 
century B.C. records called The Biographies of South China in Records of the Historian《史记
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·南越列传》by Sima Qian contains information on ancient Luoyue people and Xi’ou minority 
groups (Sima, 104 B.C.). Both ancient Luoyue and Xi’ou minority groups were the ancestors of 
the Zhuang people. The ancient Luoyue people were predominantly situated in the vast area 
of Lingnan in Guangxi, which also includes the western part of Guangdong, the southern part of 
Hunan and Guizhou; all of which were areas inhabited by the ancient Luoyue people. Apart 
from this, Guangnan County in Wenshan contains the civilization established by the ancient 
Luoyue people called the Gouding Kingdom. The ancient Kingdom of Gouding had a vast area 
including Wenshanzhou, Honghezhou and Yuxi in the southeastern area of Yunan, the Baise 
Area in Guangxi, and the northern part of Vietnam. The Xi’ou minority groups mainly live in the 
area of Lingnan, Xijiang, Xunjiang, and the Guilin district. From the aforementioned, it may be 
seen that the ancestors of the Zhuang people have had origins dating far back in history. 

Then, can it be said that the Zhuang people have had a long-standing language and 
culture? We know that the Buluotuo text contains a large body of ancient Zhuang characters; 
these characters imitated the form of the Chinese characters which were used to create the 
square shaped Zhuang characters used to pronounce over 8,900 ancient Zhuang characters 
(Buluotuo Scriptures, by collation, 1991). These Chinese characters were borrowed in order to 
record old Zhuang script, they are also known as Sawndip (Collation “Encyclopedia of the 
Zhuang People”, 1993). The Sawndip characters emerged around the period of the first year of 
Yongchun Tang Dynasty (AD 682), which was approximately 1,340 years ago. The Zhuang 
language came into being at an even earlier date of second century BC. Regardless, the Zhuang 
Sawndip borrowed Chinese characters to write the sounds and pronunciation of the Zhuang 
language during the Pre-Tang era. The meaning and pronunciation are fundamentally the same 

as in the Thai language, for example, the character “下”, in old Zhuang script is written as “
”, and is pronounced as “laj” in the Zhuang language; and is written as “หล้า” in Thai, which is 
pronounced as “La” that means land under heaven, the world. The character “田” is written 

as “ ” which is pronounced as “naz” in the Zhuang language; it is written in Thai as “นา” and 
pronounced as “na”, which means “a rice field, farmland”. Another example is the word “水

牛” which is written as “ ” in old Zhuang script, and pronounced as “Vaiz” in the Zhuang 
language; the Thai equivalent is “ควาย” which is pronounced as “Khwai”. The character “有” is 
written as “眉” in old Zhuang script and is pronounced as “miz”; in Thai,  it is written as “มี ”, 
and pronounced as “mi”. The final example is the Chinese character “死”, in old Zhuang script 



วารสารสังคมศาสตร์วิชาการ | 137 

ปีที่ 17 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2567 

 
 

this i s  written as “ ” which is pronounced as “dai” in the Zhuang language; whereas in Thai 
this word is “ตาย” pronounced as “tai”. As such it can be seen that the old Zhuang script has 
the same origins as standard Thai. 

 

Table 1 Ancient Zhuang Characters. 
Chinese 

characters 
and 

phonetics 

English 
phonetics 

Ancient 
Zhuang 

characters 

Thai + 
Phonetics 

Date Source 

下 xia xia  laj หล้า la 

AD 682 

Compiled by 
the 

Codification 
Committee. 

(1993) Zhuang 
Encyclopedic 

Dictionary 
(Zhuangzu bai 

ke cidian) 
Nanning: 
Guangxi 
People’s 
Publishing 
House. (In 
Chinese) 

田 tian tian  naz นา na 

水牛 

shuiniu 

shuiniu  vaiz ควาย khwai 

有 you you       眉 miz มี mi 

死 si si  dai ตาย tai 

The Zhuang people have had a long history of magnificent rice farming culture. 
Researching the language and culture of the ancient Zhuang can help provide us with a deeper 
understanding and knowledge of the characteristics of ancient Zhuang society and can also help 
to instill a sense of pride and esteem for the Zhuang people. It also has tangible sociocultural 
value, and at the same time acts as a foundation for a common origin between the Zhuang 
people and the Thai people in Thailand. 

 



138 | Journal of Social Academic 

Volume 17, Issue 1, January-June 2024 

 

 
Literature reviews 

A Brief History of the Zhuang People (Zhuangzu jian shi) was written, edited, and 
published by the Guangxi Publishing House in 1980. The content of this book covers the origins 
of the Zhuang people, primitive society, ancient society, the Zhuang people’s anti-imperialist 
and anti-feudalistic struggle during the modern period, art and culture, religious beliefs, etc. This 
book also does not provide research on the period during which the development of the Zhuang 
language occurred. 

A General History of the Zhuang People (Zhuangzu tong shi) edited by Huang Xianfan, 
Huang Zengqing and Zhang Yimin, published by Guangxi Ethnic Publishing House in 1988. The 
book reflects various aspects interconnected with the development of the Zhuang people, 
including literature Zhuang history, an introduction to the origins of the Zhuang people, and 
political development during different stages in history, economics, culture, etc. This book, 
however, does not study the era concerning the development of the Zhuang language.    

The Encyclopedia of the Zhuang People was compiled by a committee and published 
by the Guangxi People’s Publishing House in 1993. The encyclopedia contains information on 
Zhuang history and the special characteristics of Zhuang culture such as geography, population, 
history, economics, science and technology, education, Zhuang thought, religion, customs, 
language, script, literature, art, cultural artifacts, medicine, sports, popular scenic destinations, 
and sculptures, etc. However, the text does not inquire into the aspects concerning the 
development of the Zhuang language. This book determines the date of the creation of the 
Zhuang script at the time of the Tang Dynasty during the first year of Yongchun (AD 682). 
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Figure 1 Literature employed in this research 

 
It may be observed from the literary materials mentioned above, that the Zhuang 

people have had a long history. At the same time, it may also be stated the Zhuang are an 
ethnic group that has an abundant history of language and culture. The following research 
implements the use of documentary research and linguistics research methodology. Research 
of ancient Chinese documents, such as The Classic of Mountains and Seas, The Book of Songs, 
The Origin of Chinese Characters, Ancient Chinese Mythology, and other historical records will 
be examined to study the historical period during which the Zhuang language and culture 
emerged, including the time when the Zhuang and the Tai diverged from each other. 
 

Research Objectives 
1. To study and determine whether the Zhuang ethnic group has had a long historical 

language and cultural heritage. 
2. To explore the characteristics of Zhuang primitive society, and whether the Zhuang 

people’s language and culture have practical social and cultural value. Also, through exploration 
of the shared roots of the Zhuang and Tai ethnic groups from a language and culture 
perspective; whether we can also provide an analysis of the historical roots. 
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Conceptual Framework 

 
 

Figure 2 Conceptual Framework 
 

Research Methodology 

Method and Analysis 
This research topic is a combination of documentary research and linguistics studies. 

The method of materials analysis concerning relevant documents and linguistics is conducted 
through the use of content analysis. The research results are then presented via the 
implementation of descriptive analysis.  
The main literature for this study is as follows: 

1. The Classic of Mountains and Seas was written in ancient antiquity by the author 
Boyi (2033-? B.C.) during the Spring and Autumn Warring States Qin and Han period. The 
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contents of this book were amended and supplemented by later generations. The book 
consists of approximately thirty thousand Chinese characters. For the purpose of this study, 
we have selected Prof. Yuan Ke’s translations and annotations of The Classic of Mountains 
and Seas published and issued by East China Normal University Publishing House, 2019. 
The Classic of Mountains and Seas is about ancient geography, history, mythology, 
astronomy, creatures, plants, medicine,  religion, anthropology, ethnology, oceanology, and 
other works of literature. This book displays and reflects the culture of antiquity which 
records the way of life and thought of people in antiquated times, and also outlines the 
conditions of primitive Chinese ethnocultural society during that period which is of 
tremendous academic value. 

2. The Book of Songs was China’s first book that was a collection of 305 Chinese poems 
and songs from the period between the early Western Zhou dynasty through to the mid-
Spring and Autumn period, which is approximately 2,500 to 3,069 years of history. The Book 
of Songs marks the beginning of Chinese culture with regard to songs and poems. The book 
accurately displays from many perspectives, the lives of ordinary people, their customs, 
and social conditions. The book contains an abundance of both implications and ideology 
and paints an incredibly vivid historical picture of ancient Chinese society which has 
tremendous academic value. We have chosen to use Zhao Zheng’s 2013 publication of 
The Book of Songs by Beijing Xianzhuang Shuju as source material for this research. 

3. The Origin of the Chinese Characters was compiled by Xu Shen, a philologist from 
the Eastern Han Dynasty, and one of the earliest people who conducted systematic 
research on Chinese characters and glyphs and compiled a dictionary of Chinese etymology. 
The content contains 15 volumes, wherein the first 14 volumes contain annotations of 
Chinese characters and explain their etymological origins. The 15th volume contains 
commentary and discussions, records, development, functions, and structures of Chinese 
characters. The book contains 9,353 Chinese characters and 1,163 variant characters, making 
a total of 10,516 Chinese characters. 

Xu Shen's The Origin of the Chinese Characters was written between the twelfth year of 
Emporer Heidi’s Yongyuan reign of the Eastern Han Dynasty (100 AD) and the first year of 
Emperor Andi’s Jianguang reign of the Eastern Han Dynasty (12 AD). In the third year of Emperor 
Taizong’s Yongxi reign of the Northern Song Dynasty (986 AD), Emperor Song Taizong ordered 
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Xu Xuan, Ju Zhongzheng and others to study "The Origin of the Chinese Characters", which was 
then divided into 30 volumes. The Origin of the Chinese Characters is an essential and 
fundamental work of Scientific Philology and Documentary Linguistics and has an important 
position in the history of Chinese and Chinese linguistics with tremendous academic value; and 
we have therefore selected the ancient Chinese characters in this book to be implemented as 
research material. 

4. Professor Yuan Ke was a research fellow at the Sichuan Academy of Social Sciences. 
As early as 1946 he began to systematically study mythology. In 1950 Professor Yuan Ke 
wrote his first monograph on mythology, Ancient Chinese Mythology which was China’s first 
systematic compilation of ancient Chinese mythology and is of immense academic value 
(Yuan, 2017).  

 

Research Results 
1. Research analysis based on the names of ethnic group leaders. 

Taihao Paoxi was a famous chieftain of the Dongyi ethnic group. Legends state that he 
has the head of a human and the body of a snake and is sometimes used as a family totem 
that takes the form of a snake (or dragon). According to legend, Taihao’s hometown was Chendi 
which is now known as Huaiyang County, Henan. In Chinese history, Taihao and Fuxi have always 
been considered as one and the same person (Fan, 1994). 

Fuxi has made great contributions to Chinese clans and society. The book Yi Xici’s 
Biography  (Yi Xicichuan 易·系辞传) not only documented the Bagua (Eight Trigrams) symbols 
that he created but also allowed people to use Bagua to document various aspects of their 
lives; it also mentions how he braided rope to make fishing nets to teach people how to fish. 
The book, An Interpretation of Yi History (Yishi 绎史) Volume III quotes a book He Tu Ting FuZuo 
(河图蜓辅佐) which mentions that “Fuxi drilled wood to make fire”. 
Fuxi’s greatest contribution to society was to bring fire to the people. Fuxi is also known as 
“Páoxī” (庖牺), “Bāoxī” (包羲), or “Pàoxī” (炮牺) which has connotations that imply “filling 
the kitchen with sacrificial offerings” (to use sacrificial livestock as food in the kitchen). In order 
to achieve this objective, one would most certainly have to use fire. This is also evidenced by 
the use of the word “庖牺” (Páoxī) which means “to roast meat” (Yuan, 2017). Fuxi’s name 
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validates this point because “Páoxī” (庖牺), “Bāoxī” (包羲), and “Pàoxī” (炮牺) are 
transcriptions in ancient Zhuang language which mean “roast pieces of meat”. 

 
The characters “Páo” (庖), “Bāo” (包), and “Pào” (炮) are homophonic with the words “burn, 
to burn” in southern Chinese Zhuang where it is pronounced as “  paeunq”(pau3) (Han, 2012). 
At the same time, it is also homophonic with standard Thai “เ ผ า ” (pao). Taihao Paoxi is a 
historical figure from the era of antiquated Chinese legends, which dates back to the early-
middle Neolithic period; approximately 8,000 to 6,000 from the modern era. It can be seen that 
as part of the family of the Chinese race, the Zhuang language was a fully matured language 
used for communication in clan-ethnic society as early as 5,000-6,000 ago, and the Zhuang 
Language was accurately recorded via the use of ancient Chinese characters from 3,000 years 
ago. 
 

Table 2 The characters “Páo” (庖), “Bāo” (包), and “Pào” (炮) are ancient Zhuang language 
recorded in Chinese myths and legends during the Neolithic period. 

 
2. According to historical records and research materials retrieved from The Classic of 

Mountains and Seas. 
(1)  The Classic of Mountains and Seas, Volume Fourteen, Great Wilderness Eastern Classic                  

(山海经卷十四·大荒东经) 
According to the following written records: “Towards the wilderness in the south-east 

corner, there is a mountain named Bomu Diqiu” (大荒东南隅有山，名皮母地丘) 

Chinese 
Characters 

and 
Phonetics 

Zhuang and 
phonetics 

Thai and 
phonetics 

Date Source 

庖牺 

Páoxī 
paeuq pau3 เผา pao Approximately 

5,000-
6,000 years 
ago 

(Yuan, 2017) Ancient 
Chinese Mythology. 
Shanghai: East China 
Normal University 
Press. 

包羲 

Bāoxī 
paeuq pau3 เผา pao 

炮牺 

Pàoxī 
paeuq pau3 เผา pao 
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(Yuan, 2019). The characters “Bomudi” (皮母地) are also phonetic transcriptions for the 

Zhuang language. The character “皮 (波)” is also written as “波 bo” in classical Chinese 
texts; where in Northern Chinese Zhuang it is pronounced as “po3” (Kullavanich, 1986), which 
is pronounced as “po3” (พ่อ) in standard Thai and also contains the same meaning. The ancient 

Chinese character for “母” (mǔ) is the image of a mother holding an infant, breastfeeding milk. 
In Northern Chinese Zhuang this is pronounced as “me4” (Kullavanich, 1986), which is also 
synonymous with standard Thai. 

Both the sound and the definition for the word “แ ม่ ” (mae4) are identical; and the 

character “地”(di) in Southern Chinese Zhuang is pronounced as “tam1” (Pranee Kullavanich 
1986. P.40) which closely resembles the word “ดิน” (din1) in standard Thai in both pronunciation 

and definition. Thus, the definition of  “皮(波)母地丘” (po(bo) mudiqiu) is therefore “the 

land of our mother and father”. From the above, it can be seen that the use of  “父亲” (po3 

father) and “母亲” (me4 mother) has not only been used in the Zhuang language for a long 
time but has also been used as titles to address people respectfully. This serves as evidence 

that as early as 6,000 years ago Zhuang clan society used words like “皮”(po3), “母”(me4), 

and“地”(tam1) were commonly used within their society。 
 

Table 3 The Characters “皮（波）、母、地” were ancient Zhuang language recorded 
in Chinese myths and legends during the Neolithic period. 

Chinese 
Characters 

and 
Phonetics 

Zhuang and 
phonetics 

Thai and 
phonetics 

Date Source 

皮（波） 

bō 

boh po3 พ่อ po3 Approximately 
5,000-6,000 
years ago 

(Yuan, 2019) 
Translation of the 
Classic of Mountains 
and Seas. Shanghai: 
East China Normal 
University Press. 

 

母 

mǔ 

meh me6 แม่ me4 

地 

dì 

dih tam1 ดิน din1 
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(2) Additionally, The Classic of Mountains and Seas Volume Fourteen, Great Wilderness 

Eastern Classic, contains the following: 

“东海之外，大荒之中，有山名曰大言，日月所出” 
(Yuan, 2019)  
 “Beyond the vast ocean, in the midst of the great wilderness, there is 
a mountain called Dayan, a place where the sun and moon rise from 
behind the mountain.” 

The word “dàyán 大言” in this text is also a phonetic transcription for the Zhuang 
Language, which in southern Chinese Zhuang is pronounced as “tha1 van2” (Kullavanich, 1986), 
and is synonymous with the standard Thai pronunciation and definition “ต ะ ว ั น ” (tai1  wan2) 

meaning “the sun”. This is proof that 5,000–6,000 years ago the word “dàyán 大言” (tha1 
van2) was recorded in The Classic of Mountains and Seas 3,000-4,000 years ago. 
 

Table 4 The Characters “大言” is an ancient Zhuang language recorded in the Classic of 
Mountains and Seas.  

Chinese 
Characters 

and 
Phonetics 

Zhuang 
and 

phonetics 

Thai and 
phonetics 

Date Source 

大言 

dàyán 

Tha1 
van2 

ตะวัน 
Ta1 wan2 

Approximately 
5,000-6,000 
years ago 

(Yuan, 2019) Translation of 
the Classic of Mountains 
and Seas. Shanghai: East 
China Normal University 
Press. 

 
 
(3)  Another example is recorded in The Classic of Mountains and Seas Volume VII·Overseas 

Western Classic, which contains the following: 

“刑天与帝争神，帝断其首，葬之常羊之山。乃以乳为目，

以脐为口，操干戚以舞” (Yuan, 2019) 
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“Xingtian and the Emperor of Heaven competed for the throne, and the Emperor of Heaven 
cut off his head and buried his head in Changyang Mountain. The decapitated Xing Tian used 
his nipples as eyes, his navel as his mouth, held a shield in his left hand, and held an ax in his 
right hand; and without resting continued to fight against the enemy.” 

Legend has it that Xingtian is a god who embodies the spirit of dissent and defiance. 
The “干gàn”(kan) that he holds in his left hand is a shield. The character “干 gàn” (kan5) is 
also Zhuang language; which is a form of phonetic transcription using Chinese characters. In 
southern Chinese Zhuang this is pronounced as “kan” which means “to obstruct, or to block”, 
wherein the definition and pronunciation is synonymous with the standard Thai word “ก ั ้ น” 
(Kan5 ) . This demonstrates that “盾牌” (Dun pai, a shield) evolved from the earlier version of “

干” (kan) which means “to obstruct, or to block”. From the above, it can be seen that 5,000-
6,000 years ago the word shield was pronounced as “干gan” (Kan) and was preserved and 
recorded 3,000-4,000 years ago. 
 

Table 5 The Characters “干” were ancient Zhuang language recorded in the Classic of 
Mountains and Seas. 

Chinese 
Characters 

and 
Phonetics 

Zhuang 
and 

phonetics 

Thai and 
phonetics 

Date Source 

干 

gàn 

Kan5 กั้น  
Kan5 

Approximately 
3,000-
5,000years ago 

(Yuan, 2019) Translation of 
the Classic of Mountains 
and Seas. Shanghai: East 
China Normal University 
Press. 

 

(4) Furthermore, The Classic of Mountains and Seas Volume Domestic; contains the following 
passage:  

 

“西南黑水之间，有都广之野” (Yuan, 2019) 
“In the southwest, there is a vast area of wilderness where the Xijiang 
river runs through.” 
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The word “都广” in this context is also a Zhuang phonetic transcription which is 
pronounced as “doengh gvangq” (Liang, 2000). The definition and pronunciation of the word “
都广” (doengh gvangq) is synonymous with the standard Thai word “ท ุ ่ ง ก ว ้ า ง ”(tung gwaang) 
which means “vast fields” (ท ุ ่ งนาอ ันกว ้ า ง ใหญ่ ). This is also evidence that the use of Chinese 
characters to record the word “都广” (doengh grangq ท ุ ่ งนาอ ันกว ้ างใหญ่田峒) in the Zhuang 
language had occurred 3,000-4,000 years ago. 
 
Table 6 The Characters “都广” were ancient Zhuang language recorded in the Classic of 
Mountains and Seas. 

Chinese 
Characters 

and 
Phonetics 

Zhuang 
and 

phonetics 

Thai and 
phonetics 

Date Source 

都广 

dūguǎng 

Doengh 
gvangq 

ทุ่งกว้าง  
Tung gwang 

Approximately 
3,000-
5,000years ago 

(Yuan, 2019) Translation of 
the Classic of Mountains 
and Seas. Shanghai: East 
China Normal University 
Press. 

 

3. We use the ancient Chinese characters recorded in The Origin of Chinese Characters Volume 
XIV for analysis and research. The Origin of the Characters Volume 14 was compiled by Xu 
Shen, he writes the following: 
“醪，汁滓酒也”(Láo,zhīzǐjiǔyě) (Xu, 1963)  
  “醪” (Lao) is a glutinous rice wine with sticky properties that usually contains sediments 

and impurities. The word “醪”(Lao) stated here is a Zhuang phonetic transcription; in the Zhuang 
language this is pronounced lau3” (氿) (Han, 2012) which is synonymous with the pronunciation 
in standard Thai “เหล้า” (lao3) where both the pronunciation and definition are completely the 
same. The word “醪”(lao) in this case, is sticky rice that is fermented and brewed into a glutinous 
rice wine that is a mixture of liquid with sediments; in Chinese,  this is called “醪糟”( Láozāo, 
fermented glutinous rice wine; a.k.a. rice wine江米酒). The Zhuang people of China have a long 
history of producing rice wine. The word “酒” (Jiǔ, alcohol) (汍lau3) is the same in both Zhuang 

and Thai. Copper wine vessels（铜卣） of the Zhuang people from the late Shang Dynasty 
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were excavated from Xing'an County and Wuming County in Guangxi, China (Fan, 2000), this 
suggests that during the Shang and Zhou Dynasties 2,500-3,100 years ago, the Zhuang and Tai 
ethnic groups already had wine, and also lived together. The migration and separation of the 
Zhuang and Tai ethnic groups may have occurred in the period after the Shang and Zhou 
dynasties. The migration and divergence of the Zhuang and Tai peoples likely occurred after 
the Shang and Zhou dynasties, during the Spring and Autumn and Warring States periods (The 
Spring and Autumn 770-476 BC, and the Warring States 475-221 BC. It can then be inferred that 
3,000 years ago the use of the word “酒”(Jiǔ, alcohol) (氿 lau3) in Zhuang was recorded as the 
word “醪” (Lao) in ancient Chinese characters. 
 
Table 7 The Character “醪” is an ancient Zhuang language recorded in The Origin of Chinese 
Characters. 

Chinese 
Characters and 

Phonetics 

Zhuang and 
phonetics 

Thai and 
phonetics 

Date Source 

醪 
láo 

Lau3 เหล้า Lao3 Approximately 
2,500-3,100 
years ago 

Xu Shen. 
(AD121)(1963)Origin of 
Chinese Characters 
Beijing:Chung Hua 
Book Company. 
 

 

4. The Book of Songs contains the earliest songs sung by the ancient Chinese ancestors. Among 

them, is the folk song To Pick Pueraria Lobata (Cǎigé采葛) (Zhao, 2013), which contains 
records of the love life and personal relationships of the Zhuang ancestors and how they 
harvested their crops: 

彼采葛兮，一日不见，如三月兮。* 
My sister is picking Pueraria Lobata, not seeing her for three days, feels like three 

months! 

葛: gé, Pueraria Lobata 

彼采萧兮，一日不见，如三秋兮。* 
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My sister is picking Sweet Wormwood herb, not seeing her for three days, feels like 
three autumns! 

蕭: Xiāo, Sweet wormwood herb (a.k.a. Qīng hāo, 青蒿)  

彼采艾兮，一日不见，如三岁兮。* 
My sister is picking Argy Sagebrush leaf, not seeing her for three days, feels like three 

years! 

艾: Argy Sagebrush leaf 

The word “彼”(bi) is a Zhuang phonetic transcription pronounced as “pi4”(Han, 

2012). In this case, the word “彼” (bǐ)  means “elder sister” which is synonymous with both 
the meaning and pronunciation of “พี่ ” (phi)  in standard Thai. In ancient China picking Pueraria 

Lobata (Cǎigé采葛) was for cloth, Sweet Wormwood herb was for sacrificial offerings, and 
Argy Sagebrush leaf was used to cure diseases; all of which were the duties of a woman. This is 

especially true for Zhuang women. The use of the word “彼” (pi4) in Zhuang means “elder 
sister”. This poem reflects how Zhuang men had a strong sense of sisterly love emphasized 

through affection. From this,  it can be seen that approximately 3,000 years ago, the word “姐

姐” (彼pi4) in Zhuang was recorded in ancient Chinese as the character “彼” (pi4). 

 
Conclusions 

 The research results reveal that the ethnic group leader Taihao Fuxi was also called “

庖牺” (páoxī); which is a Zhuang phonetic transcription from the ancient Chinese characters 

period that means “to roast pieces of animal meat”. Among them, the character “庖” (páo) 
is pronounced the same way as the Zhuang word “  paeuq” (pao3), which means “to burn, 
to burn with fire”. This character is “เผา” (pao) in Thai, and it also has the same pronunciation 
and meaning which is to roast food. The use of "fire" allowed humans in clan society to make 
an enormous leap forward toward civilization. 

Moreover, the characters “皮 bō，母 mǔ，地 di” recorded in The Classic of 
Mountains and Seas are also Zhuang phonetic transcription using Chinese characters. The word 

“父” in the Zhuang language is pronounced as “po3”; “母” is pronounced as “me4”; “地” is 

pronounced as “tam1”. The words “父 po3、母 me4” have the same pronunciation and 
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meaning as Thai; whereas the word “地tam1” closely resembles the pronunciation of the Thai 
word (ดิน din1), and also has the same meaning. In Chinese pre-Qin documents, the character “

父” (fù, father) is a form of praise, a respectable form of addressing someone virtuous. 

Likewise, the use of “父po3” both in Thai and Zhuang languages are ways to address your 
father in a respectable manner. 

The Zhuang have great respect for their mother (me4). Women and mothers have high 
status in Zhuang society. This is illustrated by the Zhuang marriage customs; where the man 
must move in with the woman’s family, that is, the son-in-law must live in the woman’s house. 
The woman is the head of the family. Thai women in Thailand have the same customs as 
Zhuang women. Also, the word "river" in Thai is also known as "mother river" (Mae4Nam). 

Furthermore, the word “大言dayan” recorded in The Classic of Mountains and 
Seas is also a Zhuang phonetic transcription using Chinese characters; in the Zhuang language 
this is pronounced as “tha1van2” which means “the sun”. The people of ancient antiquity often 
relied heavily on the orientation of the sun (tha1van2) to determine direction. If the sun 
happened to rise from behind a mountain or hill relatively close to them, the location of the 

sun would probably be east. Hence the records of the Chinese characters “大言 dayan” 
(tha1van2) mean “the sun” rising from the east. The meaning and pronunciation are the same 
in both the Zhuang and Thai language; in Thai, it is pronounced as “ต ะ ว ั น ” (ta1wan2). This 
demonstrates that the word “ta1wan2” in Thai has the same origins as the Zhuang word. 

Moreover, the Chinese character “干gàn” (Kan) meaning a shield, is also used as a 
phonetic transcription in Zhuang, and means to “to obstruct, or to block”; which has the same 
definition closely resembles the Thai pronunciation “กั้น” (Kan5). 

Additionally, the word “都广” is also a Chinese character used as a phonetic 
transcription in Zhuang. In Zhuang, it is pronounced “doengh gvangq”. It has the same 

pronunciation and meaning as the Thai word “ทุ่งกว้าง” (tung gwang), which means “广阔的

田峒” (ทุ่งนาท่ีกว้างใหญ ่Vast fields). 

 In The Origin of Chinese Characters, there are records of the character “醪láo” (Lao) 
which is a Chinese character used as a phonetic transcription in Zhuang. In Zhuang, this is 
pronounced “Lau3” which has the same pronunciation and meaning as the Thai word “เ หล ้ า” 
(lao3); that means glutinous rice wine made by fermenting rice, and this is a product of the 
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Zhuang ethnic group’s rice culture. This shows that during the Shang and Zhou Dynasties 3100-
2500 years ago, the Zhuang and Tai already had alcoholic beverages, and also lived together. 
The migration and divergence of the Zhuang and Tai peoples likely occurred after the Shang 
and Zhou dynasties, during the Spring and Autumn (770-476 BC) and Warring States period (475-
221 BC). 

 In The Book of Songs, the poem To Pick Pueraria Lobata (Cǎigé采葛) contains the 

character “彼bǐ” which is also a Chinese character used as a phonetic transcription in Zhuang 
which is pronounced as “pi4”. This character’s pronunciation and definition are synonymous 
with the word “พี่” (phi) in Thai, and within the specific context of this passage it means “elder 
sister”. Ancient Zhuang women played an important role in the labor and collection of plants, 
and also played a more important role than men in the production of materials for daily use, 
such as spinning and weaving, clothing, food, and wearable items (Li, 2008).  

The poem To Pick Pueraria Lobata (Cǎigé采葛) utilizes three metaphors to address 
an elder sister affectionately; for example, not seeing her for one day feels like three months, 
three autumns, and three years. The author relies on an exaggerated writing style to describe 
how Zhuang men passionately yearn for their beautiful yet hardworking Zhuang women. 
 In conclusion, some of these records of classical Chinese characters as Zhuang phonetic 
transcriptions are sometimes recorded in antiquated Chinese mythical legends. Despite Myths 
and legends not being historical truths, they are still a shadow of history. A famous Chinese 
historian by the name of Jian Bozan said: “Myths and legends are fragments of prominent 
historical events” (Yuan, 2017). Thus, it can be seen that as early as 5,000-6,000 years ago, the 
Zhuang language was a fully matured language for social communication within clans and ethnic 
groups and was accurately recorded using ancient Chinese characters 3,000 years ago, and as 
such, sufficiently demonstrates that the Zhuang language and culture have a long history. An 
in-depth analysis and study of the long-standing language and culture of the Zhuang people 
will help us to know and understand the characteristics of ancient Zhuang ethnic society and 
their socio-cultural status, and will also help to enhance and instill a sense of ethnic pride and 
confidence for the Zhuang people. This research also has realistic socio-cultural significance and 
value; and at the same time, these examples provide an important basis for establishing the 
fact that the Zhuang and the Thai people in Thailand share the same origins. The study of 
ancient Chinese documents not only helps to increase our understanding of the relationship 
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between ancient China and Thailand but also helps us to deepen our understanding of the 
relationship we share in terms of origin. As such, the authors would like to invite relevant state 
departments to strengthen financial support for such research. 
 

Suggestions 
From the ancient books mentioned above, it can be seen that as early as five to six 

thousand years ago, the language of the Zhuang people had already become a mature language 
used for ethnic groups social communication, and these Zhuang languages were accurately 
recorded by ancient Chinese characters three thousand years ago. This shows that the Dongyi (

东夷), Baiyue (百越), Baipu (百濮), Liao (僚), Dai (傣), and Zhuang recorded in ancient 
Chinese literature are different Tai ethnic groups that appeared within China under various self-
designated or other-designated names, sharing common linguistic and cultural characteristics as 
well as racial features. They share the same ancestry with the Thai ethnic group in Thailand. 

From the bronze wine vessels unearthed in Xing'an County and Wuming County of 
Guangxi, China, from the late Shang Dynasty, it can be inferred that between 2,500 to 3,100 
years ago, during the Shang and Zhou dynasties, the Zhuang and Tai ethnic groups already had 

wine and lived together. This is because the ancient Chinese character for wine, “醪” (Láo), is 

a phonetic transcription in Zhuang, pronounced as “La3” (氿) in Zhuang. In the languages of 
the Tai ethnic groups within China, wine is called “Lau3,” which has the same pronunciation and 
meaning as the word for alcohol, “เหล้า” (Lao3), in the modern Thai language. This suggests that 
the migration and differentiation of the Zhuang and other Tai ethnic groups occurred after the 
Shang and Zhou dynasties, during the Spring and Autumn (770-476 BC) and Warring States (475-
221BC) periods. 

Based on this, it can be deduced that in prehistoric times, several Tai ethnic groups 
migrated southwards to Southeast Asia from the south and southwest of China to avoid wars 
among various feudal states or due to economic reasons. One or several of these groups entered 
the Lanna Thai region, where they integrated with the local communities that spoke Mon-Khmer 
languages and communities that spoke Thai, forming an agricultural society primarily focused 
on rice production. 

During the course of this research, it was discovered that "Classic of the Mountains and 
Seas, Volume Fourteen: Great Wilderness Eastern Classic" has records of mountains beyond the 
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Eastern Sea, in the great wilderness, named “皮” (po3), “母” (me4), and “地丘” (tam1), and 

also mentions mountains where the sun and moon rise called “大言” (tha1van2), both 
geographical locations are today's Shandong Peninsula. The Shandong Peninsula was a 
settlement area for the Dongyi ethnic group. The mausoleum of the Dongyi ethnic leader, Shao 

Hao (少昊,พระเจ้าเหา), which is also located in Qufu, Shandong today. According to “Classic 
of the Mountains and Seas, Volume Two: West Mountains Classic”, Shao Hao's palace was on 
Changliu Mountain, and one of his duties was to inspect the reflection of the sunlight to the 
east when the sun set in the west (Yuan, 2019). However, before Shao Hao, in the prehistoric 

period, the leader of the Dongyi ethnic group, Tai Hao Fu Xi (太昊伏羲), also known as “庖

牺,Páo xi”, “庖牺,Páo xi” is also a phonetic transcription in Zhuang. Tai Hao Fu Xi or Paoxi, 
is the ancestor of dragon (serpent) worship; while the later Dongyi ethnic leader, Shao Hao, is 
the ancestor of phoenix (bird) worship. Therefore, the Zhuang language contains names 
recorded in "Classic of the Mountains and Seas," "Book of Songs," "Shuowen Jiezi," and "Ancient 
Chinese Mythology" and also locations along the coast from Shandong to Jiangsu and Zhejiang 
share the same pronunciation and meaning with the Dai language and Thai language in Thailand. 

The Dongyi Baipu (Baipu ไป ่ ผ ู ้ )  and Baiyue (Baiyue ไป ่ เ ย ว ่ )  are representatives of the 
Dawenkou culture. A Chinese professor by the name of Ma Xueliang believes that “a part of the 
Dawenkou Dongyi people left the north before the oracle bone script became prevalent and 
gradually migrated southward, their language later developed into the language of the Zhuang-
Dong ethnic groups” (Liu,1999). Professor Liang Zhaotao believes that “the early ethnic groups 
of the ancient Dongyi and Yue people had certain levels of integration and unity with the central 
plains Yangshao culture” (Liu,1999). Professor Liu Yan also holds the view that “the ancestors 
of the Dai people in Yunnan migrated from the west of Shandong and the Hai-Dai area to the 
central plains for some historical reasons, and then moved southward to the Yangtze and Han 
river basins, and later from the Yangtze and Han river basins southward to the Yunnan region” 
(Liu,1999). 

The various factors mentioned above indicate that the ancient Dongyi ethnic groups of 
the Shandong Peninsula have profound historical connections with the Zhuang, Dai, and Thai 
ethnic groups. Therefore, further research topics should employ historical documents, 
archaeological finds, and field investigations to study the origins and southward migration traces 
of the ancient Dongyi ethnic groups from the Shandong Peninsula. This approach aims to deepen 
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understanding of their historical movements and cultural exchanges, shedding light on the 
complex interactions among the diverse ethnic groups in ancient China and Southeast Asia. 

According to all the ancient documents mentioned in the above, it may be inferred 
from the Zhuang vocabulary that as early as 5,000-6,000 years ago the Zhuang language was a 
mature language utilized for social communication within the tribe. The Zhuang vocabulary was 
accurately recorded as ancient Chinese characters 3,000 years ago. This not only serves to prove 
that the Zhuang language has a long cultural and historical origin, but at the same time also 
demonstrates that the Zhuang and the Thai people share common ancestral roots dating back 
approximately 5,000-6,000 years. 

The application of linguistics and documentary research to investigate ancient history 
and culture allows us to discover the ethnic culture which also includes the secrets hidden 
within linguistic materials. 

The objective of Tai studies includes the study of the spatial and temporal dimensions 
of the Tai people. 

The Tai are a great ethnic group. Since the very beginning, no matter what name the 
Tai’s are known by today, they all share common linguistic and cultural characteristics, and also 
share common ancestral origin. With respect to the development of the Tai people, due to 
cross boundary migration to different areas, countries, and different circumstances; they 
developed independently of each other in different nation states and into unique ethnicity 
while still maintaining the essential characteristics both ethnic and linguistic. The Dongyi, Baiyue, 
and Zhuang people mentioned in ancient Chinese texts are examples of such Tai ethnic groups. 

The crucial question concerning Tai studies is first and foremost about answering 
questions related to the origins of the Tai people, and secondly answering questions and finding 
answers about the ancient history of Thailand and the Tai people. From the historical 
perspective of ethnic relations, we must find answers regarding the special characteristics of 
socio-historical development and regional development. To answer these questions, we must 
also face the tremendous difficulty that these problems pose. 

The primary reason is the lack of historical material. Thai historical documents are 
extremely few, and we may only rely on “Tamnan” or in other words, fairy tales and legends. 
Additionally, we must unravel ancient Chinese documents if we wish to take the next step in 
understanding the relationship between the Dongyi, Baiyue, and Zhuang tribes in China. This 
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can help to understand the pre-thirteenth century Thai people of Thailand and the situation 
concerning their Social and cultural conditions. Therefore, it is crucial for the National Research 
Council of Thailand to increase financial support and investment in the study of ancient Chinese 
documents. 
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บทเรียนความสำเร็จการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ที่ได้รับรางวัล 
ตำบลมหัศจรรย์ 1000 วนั Plus สู่ 2500 วัน จังหวัดอุตรดิตถ์ 

The success of Management Child Development Center Miracle  
Subdistrict 100 days Plus to 2,500 days Uttaradit Province 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อถอดบทเรียนความสำเร็จการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กท่ีได้รบั
รางวัลตำบลมหัศจรรย์ 1000 วัน Plus สู่ 2500 วัน จังหวัดอุตรดิตถ์ เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ เป้าหมายที่ใช้ใน
การศึกษาได้แก่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุตรดิตถ์ จำนวน 9 แห่ง โดยการ
เลือกแบบเจาะจง ผู้ให้ข้อมูลสำคัญได้แก่ หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จำนวน 9 คน ครูหรือผู้ดูแลเด็กท่ีรับผดิชอบ
โครงการ จำนวน 9 คน ผู้ปกครองหรือกรรมการสถานศึกษา จำนวน 9 คน รวมจำนวนทั้งสิ้น 27 คน เครื่องมือท่ี
ใช้สำหรับการวิจัยได้แก่ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง สัมภาษณ์และวิเคราะห์ ผลการวิจัยโดยการวิเคราะห์เชิง
เนื้อหา  
 ผลการวิจัยพบว่าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ ใช้มาตรฐานสถานพัฒนาเด็ก
ปฐมวัยแห่งชาติ มาบูรณาการในการจัดประสบการณ์การเรียนรู ้ของเด็กปฐมวัยให้สอดคล้องกับบริบทของ
ท้องถิ่น ใน 3 มาตรฐาน ประกอบด้วย มาตรฐานการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย มาตรฐานการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กปฐมวัย และมาตรฐานคุณภาพเด็กปฐมวัย มีการพัฒนา
คุณภาพการดำเนินงานสุขภาพ (4D) โดยศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีการเฝ้าระวัง ส่งเสริมการเจริญเติบโตและ
โภชนาการเด็กปฐมวัย มีการส่งเสริมพัฒนาด้านการเล่น การประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัย มีการส่งเสริมสุขภาพ
ช่องปากและฟัน การจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมเพื่อความปลอดภัย ปลอดโรคในสถานศึกษาและการใช้แผนงาน 
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โครงการกิจกรรมเพื่อส่งเสริมสุขภาพของเด็กปฐมวัย จำนวน 19 โครงการ โดยการจัดฝึกอบรมให้กับผู้ปกครอง 
บุคลากรทางการศึกษาและเด็กปฐมวัยทั้งภายในและภายนอกศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เพื่อส่งเสริมสุขภาพและ
พัฒนาการด้านต่าง ๆ  
คำสำคัญ: บทเรียนความสำเร็จ  ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  ตำบลมหัศจรรย์ 1000 วัน Plus สู่ 2500 วัน 
 

Abstract  
 The purpose of this research was define lessons learned on success of management of 
child development centers got an award for The miracle sub district, The first 1,000 days plus 
to 2,500 days Uttaradit province Thailand .  The samples selected by the purposive sampling 
was 9 local administrative organization.The informants were comprised the 9 heads of child 
development , 9 child care teachers , 9 parents and member of child development center tatal 
of 27 informants. The research strument was a structure of interview, interview and analyses.         
The results were content analysis. 

The results showed the management of child development centers were system 
approach to management used national standard for early childhood care development and 
education Thailand of an integrated learning experience in early childhood development 
centers with local context based learning of 3 standards ,the standard of management of child 
development center, standard of learned and played for develop early childhood care and the 
national standard for quality of early childhood care had development the quality of health 4D   
management of child development centers surveillance Diet, Development and play, Dental, 
Disease LAO had plan and project for health promoting of early childhood care about 19 
projects to training for parents and childcare teachers and early childhood  in child development 
center and out child development center for promotion and child development. 
 

Keywords : Success Lesson, Child Development Center, The miracle sub district, The first 1,000 
days plus to 2,500 days 
 

บทนำ  
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นสถานศึกษาตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร

ไทย พุทธศักราช 2560 (Constitution of the Kingdom of Thailand, 2017) มาตรา 54 วรรคสอง กำหนด
ว่ารัฐต้องดำเนินการให้เด็กเล็กได้รับการดูแลและพัฒนาก่อนเข้ารับการศึกษาเพื่อพัฒนาร่างกาย จิตใจวินัย 
อารมณ์ สังคม และสติปัญญาให้สมกับวัย เป็นสถานศึกษาท่ีให้การอบรมเลี้ยงดู จัดประสบการณ์ และส่งเสริมให้
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เด็กปฐมวัยอายุ 2 - 5 ปี มีพัฒนาการที่สมบูรณ์ตามวัย โดยมีมาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจำปี พ.ศ. 2565 เป็นแนวทางให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถือปฏิบัติในการ
ดำเนินการให้มีมาตรฐานและคุณภาพเป็นไปในแนวทางเดียวกันเพื่อเป็นแนวทางให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ถือปฏิบัติในการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีมาตรฐานและมีคุณภาพไปในแนวทางเดียวกัน เพื่อให้ศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กในความรับผิดชอบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นสถานศึกษาที่มีคุณภาพ สามารถให้บริการ
และตอบสนองความต้องการของชุมชนในด้านการจัดการศึกษาในระดับปฐมวัยได้อย่างทั ่วถึงและเป็น
สถานศึกษาท่ีมีคุณภาพของชุมชน 

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ  แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.  2560-2579  
( Office of the Secretariat of the Council of Education Ministry of Education National education 
plan B.E. 2017-2036) ในยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัยและการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
เป้าหมายระบุว่า สถานศึกษาทุกระดับสามารถจัดกิจกรรม/กระบวนการเรียนรู้ตามหลกัสูตรอย่างมี คุณภาพและ
มาตรฐาน มีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น ศูนย์เด็กเล็ก/สถานศึกษาระดับก่อนประถมศึกษาที่จัด กิจกรรมการเรียนรู้ไ ด้
คุณภาพและมาตรฐานเพิ่มขึ้น สถานศึกษา/สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยจัดกิจกรรม ที่สอดคล้องกับหลักสูตรปฐมวัย 
และสมรรถนะของเด็กที่เชื่อมโยงกับมาตรฐานคุณภาพเด็กปฐมวัย ของอาเซียนเพิ่มขึ้น สถานศึกษาในระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรที่มุ่งพัฒนา ผู้เรียนให้มีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 เพิ่มขึ้นโดยแนวทางการพัฒนาส่งเสริม ให้เด็กเล็ก (0-2 ปี) ได้รับการดูแลและพัฒนาที่สมวัยรอบ
ด้านอย่างมีคุณภาพและต่อเนื่อง มีการปรับระบบการบริหารจัดการการดูแลและพัฒนาเด็กเล็ก 0-2 ปี และ
การศึกษาปฐมวัย (3-5 ปี) ให้มีคุณภาพและมาตรฐาน รวมทั้งพัฒนาหลักสูตรและคู่มือการเตรียมความพร้อมพ่อ
แม่และการเลี ้ยงดู และพัฒนาเด็กเล็กให้มีพัฒนาการตามวัย และพัฒนาหลักสูตรการศึกษาระดับปฐมวัย 
สมรรถนะเด็ก ปฐมวัยที่สอดคล้องกับมาตรฐานอาเซียนและระดับสากล เพื่อการพัฒนาคุณภาพและพัฒนาการ
รอบด้านสมวัยของเด็กปฐมวัย (ร่าง) แผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาเด็กปฐมวัย พ.ศ. 2561 - 2564 ได้กำหนด
นโยบายด้านเด็กปฐมวัย ไว้ดังนี้ 1) เด็กปฐมวัยทุกคนต้องได้รับการพัฒนาอย่างรอบด้าน อย่างมีคุณภาพตาม
ศักยภาพตามวัยและต่อเนื่อง 2) การพัฒนาเด็กต้องจัดให้เป็นระบบและมีความสัมพันธ์ระหว่างกันโดยบูรณาการ
ชัดเจนระหว่างหน่วยงานราชการและที่ไม่ใช่ราชการระหว่างวิชาชีพที่สัมพันธ์กับการพัฒนาเด็กปฐมวัย และ
ระหว่างระดับต่าง ๆ ของการบริหารราชการแผ่นดินจากระดับชาติส่วนกลาง ส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น 3) รัฐ
และทุกภาคส่วนต้องร่วมกันระดมทรัพยากร ให้เพียงพอแก่การพัฒนาเด็กปฐมวัยตามนโยบายข้อ 1 นอกจากนี้ 
ได้ให้ความสำคัญกับการพัฒนาคุณภาพเด็กปฐมวัยโดยกำหนดไว้ในยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการให้บริการที่พัฒนาเด็กปฐมวัย เป้าประสงค์ที่ 1 สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยทุกแห่งได้รับการพัฒนาให้มี
คุณภาพตามมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติและเป้าประสงค์ที่ 2 คุณภาพของระบบบริการและระบบ 
การพัฒนาเด็กปฐมวัยได้รับการปรับปรุงให้เป็นไปตามมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ คณะกรรมการ
พัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ (National Early Childhood Development Commission, 2019) 
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ตำบลมหัศจรรย์ 1000 วัน Plus สู่ 2500 วัน กรมอนามัย สำนักโภชนาการ กระทรวงสาธารณสุข 

(Bureau of Nutrition, Department of Health , Ministry of Public Health, 2022) เป ็นโครงการโดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อการดูแลและส่งเสริมสุขภาพสตรีและเด็กตั้งแต่ช่วง 1,000 วันแรกของชีวิต ต่อเนื่องไปจนถึงเด็ก
อายุ 5 ปี โดยการร่วมลงทุนและการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น และภาคีเครือข่าย ทุกภาคส่วน ผ่านกลไกที่มี
อยู่ในพ้ืนท่ีและทุกกิจกรรมสำคัญ (กิน กอด เล่นเล่า นอน เฝ้าดูฟัน) รวมถึงการพัฒนาคุณภาพบริการสาธารณสขุ
และบริการทางสังคม ซึ่งครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายทุกคน โดยไม่ทอดทิ้งกลุ่มด้อยโอกาส และคุ้มครองสตรีและ
เด็กปฐมวัยตั้งแต่ปฏิสนธิในครรภ์มารดา จนถึงเด็กอายุ 5 ปี รวมถึงการส่งเสริมให้หญิงวัยเจริญพันธ์ุมีความพร้อม
ตั้งแต่ระยะก่อนตั้งครรภ์ที่เป็นจุดเริ่มต้นสำคัญของการส่งเสรมิให้การตั้งครรภม์ีคุณภาพ ลูกเกิดรอด แม่ปลอดภัย
และเด็กปฐมวัยเติบโตเต็มศักยภาพ ทั้งนี้จาก ผู้บริหาร ครู ผู้ปกครองโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล จะเป็นผู้
ที่มีความสำคัญในการบริหารจัดการโครงการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กแล้ว ยังอาศัยความร่วมมือหน่วยงานภายในด้าน
การสนับสนุนงบประมาณในการบริหารจัดการโครงการ ส่งเสริมการพัฒนาสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยด้านสุขภาพ
ตามมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ ซึ่งเป็นหลักการแนวคิดสำคัญของการพัฒนายกระดับสถาน
พัฒนาเด็กปฐมวัยให้มีมาตรฐานด้านสุขภาพมีองค์ประกอบ 4 องค์ประกอบ หรือที่เรียกว่า “KIDS” ที่เน้นการ
พัฒนาโดยใช้ข้อมูลและบริบทเด็กเป็นตัวตั ้ง “หนังสือสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดอุตรดิตถ์ ที ่ อต.
0033.003/798 เรื่อง ขอความร่วมมือขับเคลื่อนตำบลมหัศจรรย์ 1000 วัน Plus สู่ 2500 วัน ศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดอุตรดิตถ์ ที่เข้าร่วมโครงการมี 23 ตำบล ยังขาดอีกเป็นจำนวนมาก 
ประกอบกับการศึกษาข้อมูลจากนักวิชาการศึกษาในอำเภอบ้านโคก พบว่า ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กยังกระจายอยู่ตาม
หมู่บ้านที่มีเด็กนักเรียนน้อย และคุณครูยังขาดประสบการณ์ในการร่วมโครงการ การบริหารจัดการจึงไม่มีความ
พร้อมต่อการรวมศูนย์เหมือนตำบลอื่น ๆ ที่มีการยุบรวมศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมี 1 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กใน 1 ตำบล 
ทำให้การบริหารจัดการด้านการศึกษา ความพร้อมด้านงบประมาณ ความพร้อมด้านอาคารสถานที่ และการ
บริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กง่ายกว่าการกระจายศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
 จากการศึกษาข้อมูล ประกอบกับผู้วิจัย เป็นส่วนหน่ึงที่มีหน้าท่ีความรับผิดชอบด้านการจัดการศึกษา
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดอุตรดิตถ์ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการถอดบทเรียนความสำเร็จของการ
บริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ได้รับรางวัลตำบลมหัศจรรย์ 1000 วัน Plus สู่ 2500 วัน จังหวัดอุตรดิตถ์ 
จำนวน 9 แห่ง เพื ่อนำผลการศึกษาไปประยุกต์ใช้งานในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดกาเรียนรู้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัดกรม
ส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นต่อไป 
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วัตถุประสงค์  
เพื่อถอดบทเรียนความสำเร็จการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเลก็ท่ีได้รับรางวัลตำบลมหัศจรรย์ 1000 

วัน Plus สู่ 2500 วัน จังหวัดอุตรดิตถ์ 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับบทเรียนความสำเร็จการบริหารจัดการ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ได้รับรางวัลตำบลมหัศจรรย์ 1000 วัน Plus สู่ 2500 วัน จังหวัดอุตรดิตถ์ โดยนำมา
สังเคราะห์และกำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยดังต่อไปนี้ 

 
ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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วิธีดำเนินการวิจัย 

การศึกษาวิจัยเรื่อง บทเรียนความสำเร็จการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ได้รับรางวัลตำบล
มหัศจรรย์ 1000 วัน Plus สู่ 2500 วัน จังหวัดอุตรดิตถ์ เป็นวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผู้วิจัย
ออกแบบการวิจัยดังนี ้
 เป้าหมาย 

เป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ได้แก่ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ที่ได้รับรางวัลตำบลมหัศจรรย์ 1000 วัน 
Plus สู่ 2500 วัน จังหวัดอุตรดิตถ์ จำนวน 9 แห่ง ได้มาโดยการเลือกใช้แบบเจาะจง (Purposive Sampling) มี
เกณฑ์การคัดเลือก ดังนี้ 

1.เป็นศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุตรดิตถ ์
2.เป็นศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ที่ได้รับรางวัลตำบลมหัศจรรย์ 1000 วัน Plus สู่ 2500 วัน ประกอบด้วย  

1.ศูนย์พัฒนาเด็กเทศบาลตำบลวังกะพี้ 2.ศูนย์พัฒนาเด็กเทศบาลตำบลศรีพนมมาศ 3.ศูนย์พัฒนาเด็กบ้านไร่  
ห้วยพี้ 4.ศูนย์พัฒนาเด็กองค์การบริหารส่วนตำบลผาเลือด  5.ศูนย์พัฒนาเด็กองค์การบริหารส่วนตำบลน้ำอ่าง  
6.ศูนย์พัฒนาเด็กบ้านปางเกลือ 7.ศูนย์พัฒนาเด็กองค์การบริหารส่วนตำบลคอรุม 8.องค์การบริหารส่วนตำบล
สองคอน(บ้านวังกอง)  และ9.ศูนย์พัฒนาเด็กองค์การบริหารส่วนตำบลนาขุม  
 ผู้ให้ข้อมูลหลัก 

1. หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก แห่งละ 1 คน จำนวน 9 คน  
2. ครู/ผู้ดูแลเด็กท่ีรับผิดชอบโครงการ แห่งละ 1 คน จำนวน 9 คน  
3. ผู้ปกครองหรือกรรมการสถานศึกษาตัวแทนผู้ปกครอง  แห่งละ 1 คน จำนวน 9 คน  

 ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้กำหนดขั้นตอนการดำเนนิการวิจัย ดังนี ้
 ขั้นตอนที่ 1 การจัดเตรียมการวิจัย  
 โดยมรีายละเอียดการจัดเตรียมการวิจัย ดังนี้  

1. ศึกษาข้อมูลและแนวคิดทฤษฎีจากวรรณกรรม ที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อการวิจัยจากเอกสารหนังสือ 
งานวิจัย บทความ วารสาร เว็บไซต์ และเอกสารวิชาการอื่น ๆ เกี่ยวกับโครงการตำบลมหัศจรรย์ 1000 วัน Plus 
สู่ 2500 วัน  

2. สำรวจรายชื่อศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่จะใช้เป็นกลุ่มเป้าหมายโดยใช้เกณฑ์การคัดเลือกเป็นศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุตรดิตถ์ที่ได้รับรางวัลตำบลมหัศจรรย์ 1000 วัน Plus สู่ 
2500 วัน ประจำปี 2566 

3. นำรายชื่อศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่จะใช้เป็นกลุ่มเป้าหมายปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษา สรุปผลการเลือก
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมาย   
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4. ติดต่อประสานงานแจ้งความจำนงกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุตรดิตถ์ ที่มีศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก กลุ่มเป้าหมาย จากนั้นประสานงานกับบัณฑิตวิทยาลัยเพื่อออกหนังสือราชการขอความอนุเคราะห์ใน
การเก็บข้อมูลการวิจัย 

ขั้นตอนที่ 2 การดำเนินการวิจัย 
เป็นขั้นตอนการศึกษาวิเคราะห์กำหนดกรอบแนวคิดและรายละเอียดเพื่อดำเนินการวิจัย โดยแบ่งเป็น

ขั้นตอนย่อย ดังนี ้
 1. ศึกษาเอกสาร และสังเคราะห์ประเด็นที่จะนำมาเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยประกอบด้วยแนวคิด
เกี่ยวกับการถอดบทเรียน แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เพื่อจัดทำเครื่องมือที่ใช้ในการ
ดำเนินการวิจัย โดยเครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้คือ สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structure Interview) 
  1.1 ยกร่างประเด็นข้อคำถามที่ต้องการสัมภาษณ์ให้ครอบคลุมกรอบแนวคิดในการวิจัย 
  1.2 นำร่างประเด็นข้อคำถามที่ต้องการสัมภาษณ์ไปตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงตามเนื้อหา
โดยผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3  ท่าน พบว่ามีค่า IOC เท่ากับ 1 
  1.3 ปรับปรุงแก้ไข ประเด็นคำถามตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ และจัดทำแบบสัมภาษณ์
ฉบับสมบูรณ์ 
 2. ศึกษาข้อมูลในภาคสนามศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในกลุ่มเป้าหมาย เพื่อเก็บรวบรวมเอกสาร หลักฐาน 
ร่องรอยต่าง ๆ เกี่ยวกับการดำเนินงานโครงตำบลมหัศจรรย์ 1000วัน Plus สู่ 2500 วัน 

2.1 ศึกษาความสำเร็จของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ที่ได้รับรางวัลตำบลมหัศจรรย์ 1000 วัน Plus สู่ 
2500 วัน โดยใช้แบบสัมภาษณ์เชิงโครงสร้าง โดยผู้วิจัยจะสัมภาษณ์เกี่ยวกับความสำเร็จของการดำเนินงาน
ภายใต้ขอบข่ายของเกณฑ์การประเมนิตำบลมหัศจรรย์ 1000 วัน Plus สู่ 2500 วัน ตามกรอบแนวคิดในงานวิจัย
มาเป็นกรอบในการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย ในเรื่องการประเมินตนเองตามมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย
แห่งชาติ การพัฒนาคุณภาพการดำเนินงานด้านสุขภาพ (4D) และด้านแผนงาน โครงการ กิจกรรมเพื่อส่งเสริม
สุขภาพของเด็กปฐมวัย 

ขั้นที่ 3 รายงานผลการวิจัย  
นำเสนอผลการวจิัยแบบความเรียง ให้ครอบคลุมตามกรอบแนวคดิการวิจัย ในเรื่องมาตรฐานสถาน

พัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ  การพฒันาคุณภาพการดำเนินงานสุขภาพ (4D) และแผนงาน โครงการกิจกรรมเพื่อ
ส่งเสริมสุขภาพของเด็กปฐมวัย  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างที่
ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
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ฉบับที่ 1 แบบสัมภาษณ์ หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ครู/ผู้ดูแลเด็กที่รับผิดชอบโครงการ ซึ่งเป็นการ

สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) โดยมีประเด็นในการสัมภาษณ์มาจากเกณฑ์การประเมิน
ตำบลมหัศจรรย์ 1000 วัน Plus สู่ 2500 วันและคู่มือการดำเนินงาน โดยมีองค์ประกอบด้วย 

   1.การประเมินตนเองตามมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาต ิ 
   2.การพัฒนาคุณภาพการดำเนินงานด้านสุขภาพ (4D)  
   3.ด้านแผนงาน โครงการ กิจกรรมเพื่อส่งเสริมสุขภาพของเด็กปฐมวยั 
การสัมภาษณ์มีข้อคำถามเกี่ยวกับการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ดำเนินงานโครงการตำบล

มหัศจรรย์ 1000วัน Plus สู่ 2500 วันแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
  ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ ์

  ตอนท่ี 2 สัมภาษณเ์กี่ยวกับการบริหารจดัการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ดำเนินงานตำบลมหัศจรรย์ 
1000วัน Plus สู่ 2500 วัน ใน 3 ด้าน ได้แก่ ดา้นการประเมินตนเองตามมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย
แห่งชาติ ด้านการพัฒนาคณุภาพการดำเนินงานด้านสุขภาพ (4D) ด้านแผนงาน โครงการ กิจกรรมเพื่อส่งเสรมิ
สุขภาพของเด็กปฐมวัย 

   ตอนที่ 3 สัมภาษณ์ปัญหาและข้อเสนอแนะในการดำเนินงานโครงการตำบลมหัศจรรย์ 1000 
วัน Plus สู่ 2500 วัน 

ฉบับที่ 2 แบบสัมภาษณ์ผู้ปกครอง ซึ่งเป็นการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) 
โดยมีประเด็นในการสมัภาษณ์เกี่ยวกับการบรหิารจดัการศูนย์พัฒนาเดก็เล็ก ที่ได้รับรางวัลตำบลมหัศจรรย์ 1000 
วัน Plus สู่ 2500 วัน  

การสัมภาษณ์มีข้อคำถามเกี่ยวกับการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ดำเนินงานโครงการตำบล
มหัศจรรย์ 1000วัน Plus สู่ 2500 วันแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้

  ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไป 
   ตอนที่ 2 การสัมภาษณ์เกี่ยวกับการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ที่ได้รับรางวัลตำบล 

มหัศจรรย์ 1000 วัน Plus สู่ 2500 วัน จังหวัดอุตรดิตถ์ 
   ตอนที่ 3 การสัมภาษณ์ปัญหา ข้อเสนอแนะ จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา โอกาส อุปสรรคของการ

ดำเนินงานตำบลมหัศจรรย์ 1000 วัน Plus สู่ 2500 วัน 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูโดยวิธีการศึกษาเอกสาร สังเกต และสมัภาษณ์ นอกเหนือจาก
การใช้แบบสัมภาษณ์เป็นเครื่องมอืในการเก็บข้อมูลแล้ว ยังมีเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูลอื่น ๆ ไดแ้ก่กล้อง
ถ่ายรูป โทรศัพท์มือถือ และสมุดบันทึก หากข้อมูลในประเด็นไม่ชัดเจนผู้วิจัยได้ใช้โทรศัพทส์ัมภาษณ์เพิ่มเติม 
โดยมีขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมลูดังนี ้
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 1. ขอหนังสือนำจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดติถ์ เพื่อขอความอนุเคราะห์เก็บ
รวบรวมข้อมลูถึงนายกเทศมนตร/ีนายกองค์การบริหารส่วนตำบล  9 แห่ง  
 2. นำหนังสือไปยังสถานศึกษากลุ่มเป้าหมายด้วยตัวเอง พร้อมทั้งชี้แจงวัตถุประสงค์ การ วิจัยว่า 
ผู้วิจัยต้องการหาการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ดำเนินงานตำบลมหัศจรรย์ 1000วัน Plus สู่ 2500 วัน 
รวมทั้งช้ีแจงขั้นตอน วิธีการ และระยะเวลาในการเก็บ รวบรวมข้อมูล 

 3. ผู้วิจัยศึกษาเอกสาร การดำเนินโครงการตำบลมหัศจรรย์ 1000วัน Plus สู่ 2500 วัน และเอกสาร
การรายงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องรวมทั้งสังเกตการณ์ดำเนินการบรหิารงานต่าง ๆ และบันทึกข้อมูล ต่าง ๆ ลงสมดุ
บันทึก  
 4. ผู้วิจัยสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมลูสำคญัเพื่อเก็บรวบรวมข้อมลู 
 5. การจัดทำข้อมูล มีการดำเนินการทบทวนข้อมูล จัดพิมพ์ข้อมลูโดยแยกประเด็นหัวข้อ และทำการ
ตรวจสอบความครบถ้วนของผู้ให้ข้อมูลที่ได ้
 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 1. ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนการวิจัยทั้งจากการสัมภาษณ์ศึกษาเอกสารและสงัเกตแบบไม่มี
ส่วนร่วมการถอดบทเรียนจากแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) จากหลักฐานสนับสนุน หรือแสดงผลงาน
และผลสำเร็จของงาน การสัมภาษณ์กระบวนการทำงานที่ดีที่สุด ปัจจัยที่ทำให้ ประสบความสำเร็จ จากหัวหน้า
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ครู และผู้ปกครอง จากกลุ่มเป้าหมายทั้ง 9 แห่ง จึงนำข้อมูลดังกล่าวนั้น มาวิเคราะห์โดยการ
วิเคราะห์เชิงเนื ้อหา (Content Analysis) และจัดหมวดหมู ่ให้เป็นระบบประมวลประเภทของข้อมูลและ
คุณลักษณะของประเภทข้อมูลเดียวกันเข้าด้วยกันและนำเสนอผลการวิจัยแบบความเรียง 

2. ผู้วิจัยมีการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (Triangulation Technique) โดยการตรวจสอบความ
ถูกต้อง ความเพียงพอ และความน่าเชื่อถือได้ของข้อมูลว่าจะสามารถ ถอดบทเรียนความสำเร็จการบริหาร
จัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ได้รับรางวัลตำบลมหัศจรรย์ 1000 วัน Plus สู่ 2500 วัน จังหวัดอุตรดิตถ์ได้อย่าง
ครบถ้วน ดังนั ้น ผู ้วิจัยจึงใช้วิธีการตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล (Data Triangulation) โดยการตรวจสอบ
แหล่งข้อมูลพิจารณาในแหล่งบุคคล ประกอบไปด้วย การเปรียบเทียบข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์กับข้อมูลที่ได้
จากเอกสารรายงานการประเมินตนเอง(SAR) ของแต่ละสถานศึกษาและเปรียบเทียบข้อมูลที่ได้จากการ
สัมภาษณ์จากผู้ให้ข้อมูลหลายคนในเรื่องเดียวกัน 
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สรุปผลการวิจัย 
 บทเรียนความสำเร็จการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ได้รับรางวัลตำบลมหัศจรรย์ 1000 วัน 
Plus สู่ 2500 วัน จังหวัดอุตรดิตถ์ แยกเป็นด้านต่าง ๆ ดังนี ้

ด้านมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ 
 1. มาตรฐานการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีการดำเนินการ

โดยการนำหลักสูตรสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยมาใช้ในการบริหารจัดการข้อมูลของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มีการใช้
หลักสูตรสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยมาบูรณาการกับบริบทของท้องถิ่น เพื่อใช้เป็นแนวทางในการจัดทำแผนพัฒนา
หลักสูตร แผนการจัดประสบการณ์เรียนรู้ แผนการจัดสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย มีการบริการอัตราครู/ผู้ดูแลเด็ก
ให้มีสัดส่วนและคุณวุฒิที่เหมาะสม การจัดอัตรากำลังครู/ผู้ดูแลเด็กให้เพียงพอต่อจำนวนนักเรียน กำหนด
โครงสร้างขององค์กรที่มีความเหมาะสมต่อบริบทของสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย จัดให้มีการติดตาม นิเทศครู/
ผู้ดูแลเด็กเพื่อประเมิน ชี้แนะข้อควรปรับปรุง ส่งบุคคลากรทางการศึกษาเข้ารับการอบรมพัฒนาศักยภาพการ
จัดการเรียนการสอน การจัดสภาพแวดล้อมให้เป็นไปตามมาตรฐานการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ให้มี
ความสะอาด ปลอดภัย มีกล้องวงจรปิดโดยรอบบริเวณและมีการจัดการส่งเสริมสุขภาพและมีแผนเฝ้าระวังการ
เจริญเติบโตของนักเรียน โดยการประสานงานกับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลหรือโรงพยาบาลประจำ
อำเภอในการจัดกิจกรรมการตรวจสุขภาพเด็ก  

 2. มาตรฐานด้านการจัดประสบการณ์การเรียนรู้และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กปฐมวัย ศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กมีแผนการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กนักเรียนทุกด้าน เพื่อสร้างประสบการณ์ตามหน่วยการเรียนรู้
ให้ครบ 6 กิจกรรมหลัก การนำสื่อเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนรู ้ให้มีความเหมาะสม มีการส่งเสริม
พัฒนาการด้านร่างกายและดูแลสุขภาพนักเรียน การสอดแทรกกิจกรรมพัฒนาร่างกายและกิจกรรมการดูแล
สุขภาพเข้าไปกับหน่วยการการเรียนรู้ เน้นการเคลื่อนไหวของร่างกาย จัดให้มีการตรวจสุขภาพนักเรียนอย่าง
สม่ำเสมอและจัดโครงการอาหารกลางวัน อาหารเสริมนม การส่งเสริมการรับประทานอาหารที่มีประโยชน์ 
ส่งเสริมพัฒนาการด้าน สติปัญญา ภาษาและการสื่อสาร ให้เกิดความเหมาะสมตามวัย 

 3. มาตรฐานด้านคุณภาพเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีการจดบันทึกน้ำหนัก ส่วนสูงของ 
นักเรียนเป็นรายบุคคลและมีการประเมินพัฒนาการการเจริญเติบโตสมวัยของเด็ก โดยการจดบันทึกน้ำหนัก 
ส่วนสูงของนักเรียนเป็นประจำและจัดทำแผนประเมินพัฒนาการเด็กและจัดทำรายงานการประเมินพัฒนาการ
เด็กให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การประเมินพัฒนาการตานการเคลื่อนไหว อารมณ์จิตใจ สติปัญญา ภาษาและ
การสื่อสาร สังคม คุณธรรม มีวินัยและความ เป็นพลเมืองดี มีการทดสอบพัฒนาการของนักเรียนแต่ละคนและ
จัดทำแบบประเมินคุณลักษณะที่พึงประสงค์ แบบประเมินโครงการและแบบบันทึกรายวัน แบบบันทึกรายเดือน 
แบบสมุดรายงานประจำตัวเด็กแตล่ะคน  จากการสัมภาษณ์ 1) หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ค้นพบว่าหัวหน้าศูนย์
พัฒนาเล็กได้ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีและนำไปปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ส่งเสริมการพัฒนาทักษะ
การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่ครู/ผู้ดูแลเด็ก มีการติดตาม ประเมินผล ช้ีแนะและปรับปรุงอย่างสม่ำเสมอ
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เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 2) ครู/ผู้ดูแลเด็ก ค้นพบว่าครู/ผู้ดูแลเด็กจัด
ประสบการณ์การเรียนรู ้ครบทุกหน่วยการเรียนรู ้ จัดทำสื่อการเรียนการสอนตามหน่วยการสอน การนำ
เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการจัดการเรียนรูท้ี่เหมาะสม การพัฒนาตนเองให้มีความรู้และผลิตสือ่นวัตกรรมการสอน
ที่เหมาะสมกับเด็กปฐมวัยเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน 

ด้านการพัฒนาคุณภาพการดำเนินงานสุขภาพ (4D) 
 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเฝ้าระวัง ส่งเสริมการเจริญเติบโตของเด็กและโภชนาการเด็กปฐมวัย โดย

การสำรวจ บันทึก วิเคราะห์พัฒนาการของสุขภาพเด็กเป็นประจำ(DSPM) จัดทำข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับภาวะ
โภชนาการของเด็กและใช้สมุดแนะนำทางด้านสุขภาพเด็กปฐมวัยให้กับผู้ปกครอง การประเมินความปลอดภัย
ของสุขภาพเด็กปฐมวัยตามมาตรฐานเด็กปฐมวัยแห่งชาติ ส่งเสริมสุขภาพช่องปากและฟันของเด็กปฐมวัย การ
สร้างข้อตกลง การจัดอบรมให้แก่ผู้ปกครองเรื่องการดูแลสุขภาพช่องปากและฟันที่ถูกวิธี มีการจัดการอนามัย
สิ่งแวดล้อมเพื่อความปลอดภัยและปลอดโรคในสถานศึกษา โดยจัดให้มีการตรวจประเมินอนามัยสิ่งแวดลอ้มจาก
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล สาธารณสุขอำเภอเป็นประจำทุกปี จากการสัมภาษณ์ 1) หัวหน้าศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก ค้นพบว่าหัวหน้าศูนย์พัฒนาเล็กเน้นการส่งเสริมพัฒนาการด้านสุขภาพและโภชนาการของเด็กเพื่อ
สุขภาพที่ดีตามมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ มีการประชุม ติดตามและหาแนวทางการพัฒนางาน
ร่วมกับบุคคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเนื่องและเป็นรูปธรรม 2) ครู/ผู้ดูแลเด็ก ค้นพบว่าครู/ผู้ดูแลเด็กทุกคนมี
ส่วนร่วมในการวางแผนและจัดกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพเด็กปฐมวัย มีการติดตามพัฒนาการด้านสุขภาพของเด็ก
และให้ความรู้แก่ผู้ปกครองเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพของเด็กปฐมวัยเพื่อความปลอดภัยของสุขภาพเด็กตาม
มาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ 

ด้านแผนงาน โครงการ กิจกรรมเพ่ือส่งเสริมสุขภาพเด็กปฐมวัย 
 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้จัดทำแผนงานโครงการในด้านการส่งเสริมสุขภาพและพัฒนาการเด็ก

ปฐมวัย จำนวน 19 โครงการ ซึ่งเป็นโครงการเกี่ยวกับการจัดฝึกอบรมให้กับผู้ปกครอง บุคคลากรทางการศึกษา
เพื่อส่งเสริมการดูแลสุขภาพเด็กปฐมวัยทั้งภายในและนอกศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและโครงการที่เน้นการฝึกให้เด็ก
ปฐมวัยได้ปฏิบัติจริงและฝึกฝนการดูแลสุขภาพตนเองอยู่เสมอ จากการสัมภาษณ์ 1) หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
ค้นพบว่าหัวหน้าศูนย์พัฒนาเล็กมีการจัดทำแผนงานโครงการด้านการพัฒนาสุขภาพเด็ก การให้ผู้ปกครอง ครู/
ผู้ดูแลเด็กและเด็กได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมการดูแลสุขภาพของเด็กปฐมวัย 2) ครู/ผู้ดูแลเด็ก 
ค้นพบว่าครู/ผู้ดูแลเด็กทุกคนมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมด้านสุขภาพเด็กร่วมกับภาคีเครือข่าย โดยการนำองค์
ความรู้เกี่ยวกับสุขภาพมาใช้ในการจัดกิจกรรม โครงการให้กับเด็กและผู้ปกครองเพื่อส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 
ด้านของเด็กปฐมวัย 3) ผู้ปกครอง ค้นพบว่าผู้ปกครองมีส่วนช่วยในการสนับสนุนและมีส่วนร่วมการจัดกจิกรรม 
โครงการต่าง ๆ ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเพื่อแลกเปลี่ยน เรียนรู้และร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ 
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อภิปรายผลการวิจัย  

การวิจัยเรื่องบทเรียนความสำเร็จการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ได้รับรางวัลตำบลมหัศจรรย์ 
1000 วัน Plus สู่ 2500 วัน จังหวัดอุตรดิตถ์ มีประเด็นน่าสนใจนำมาอภิปรายผลดังนี้ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กนำมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติมาตรฐานมาบูรณาการให้สอดคล้อง
กับบริบทท้องถิ่น โดยแบ่งเป็นมาตรฐานการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย มาตรฐานด้านการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กปฐมวัย และมาตรฐานด้านคุณภาพเด็กปฐมวัย  นำม าใช้
จัดทำแผนและหลักสูตรการศึกษา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ มีการเฝ้า
ระวังการเจริญเติบโตของเด็ก การส่งเสริมสุขภาพและพัฒนาการของเด็กปฐมวัย ส่งเสริมการนำสื่อเทคโนโลยีมา
ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อผู้เรียน ด้านการพัฒนาคุณภาพการดำเนินงานสุขภาพ (4D) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเฝ้าระวัง
ส่งเสริมการเจริญเติบโตของเด็กและโภชนาการเด็กปฐมวัย มีแผนงานโครงการเพื่อส่งเสริมสุขภาพเด็กปฐมวัย 
จำนวน 19 โครงการ ซึ่งเป็นโครงการเกี่ยวกับการจัดฝึกอบรมให้กับผู้ปกครอง บุคคลากรทางการศึกษาและเด็ก
ปฐมวัยเพื่อส่งเสริมการดูแลสุขภาพ โดยปัจจัยความสำเร็จของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ได้รับรางวัลตำบลมหัศจรรย์ 
1000 วัน Plus สู่ 2500 วัน จังหวัดอุตรดิตถ์ คือ การบริหารจัดการโครงสร้างการบริหารอย่างเป็นระบบ 
สนับสนุนกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นเด็กเป็นสำคัญ การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาศักยภาพและพัฒนาการของ
เด็กทั ้ง 4 ด้านตามวัย การจัดทำแผนประจำปีและงบประมาณ ครู/ผู ้ด ูแลเด็กมีประสบการณ์ในการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้และพัฒนาการเรียนการสอน มีการประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชนเพื่อ
ร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายด้านการจัดการศึกษา ที่ว่า การจัดการศึกษาที่เน้น
การส่งเสริมพัฒนาการเรียนรู้ให้เด็กเล็กได้รับการพัฒนาทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ -จิตใจ สังคม และสติปัญญาที่
เหมาะสมตามวัยตามศักยภาพของเด็กแต่ละคน ด้วยความร่วมมือของชุมชน เพื่อกระจายโอกาสและพัฒนา
ศ ักยภาพทางการศ ึกษา  (Policy of the Education Division of Nakhum Subdistrict Administrative 
Organization, 2020) โดยมีความสอดคล้องกับคู่มือแนวทางการดำเนินงานตำบลมหัศจรรย์ 1,000 วัน Plus สู่ 
2,500 วัน การดูแลและส่งเสริมสุขภาพเด็กปฐมวัยให้เติบโตเต็มศักยภาพผ่านกลไกความร่วมมือและการมีส่วน
ร่วมของภาคีเครือข่ายในชุมชนและท้องถิ่น (Bureau of Nutrition, Department of Health : Ministry of 
Public Health, 2022) ชึ่งสอดคล้องกับการวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของ
องค์การบริหารส่วนตำบลคลองห้า อำเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี พบว่า ปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการบริหารงาน
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก คือการยึดหลักการอบรมเลี้ยงดู และควบคู่กับการให้การศึกษาแบบบูรณาการ โดยคำนึงถึง
ความสนใจและความต้องการของเด็กและพัฒนาการของเด็กแต่ละคน จัดกิจกรรมที่หลากหลายเหมาะสม
สอดคล้องตามวัย การบริหารงานท่ัวไป ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายทั้ง ผู้บริหาร คณะกรรมการบริหารศูนย์ ฯ ส่วน
การศึกษาฯ ผู้ปกครอง และครูผู้ดูแลเด็ก ร่วมกันจัดทำแผนพัฒนาศูนย์ฯ และ ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของศูนย์ฯ 
เพื่อให้เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของตามหลักการ ร่วมคิด ร่วมทำ และร่วมรับผล  (Imngen, C, 2021) รวมถึง
สอดคล้องกับการวิจัยเรื่อง การบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดอตุรดิตถ์ 
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พบว่า การบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  มีการจัดทำหลักสูตรและมีการประเมิน
ตนเองของสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีการส่งเสริมประสบการณ์ของเด็ก มุ่งเน้นพัฒนาเด็กทุก
ด้าน มีแผนจัดประสบการณ์การเรียนรู ้ที ่ส่งเสริมพัฒนาการด้านการคิ ด ทักษะ จินตนาการ และความคิด
สร้างสรรค์เรียนรู้สิ่งต่าง ๆ ด้วยวิธีการเหมาะสมตามวัย (Yusuksawat, J, 2022) 

 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1. ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กควรกำหนดแนวทางในการยกระดับคุณภาพด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนา
เด็กปฐมวัย โดยการบริหารอย่างมีส่วนร่วมและกำหนดแนวทางรักษาผลการพัฒนาที่สูงขึ้นสำหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

2. ควรส่งเสริมการวิจัยและพัฒนาเพื่อพัฒนาการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่สอดคล้องกับมาตรฐาน
เด็กปฐมวัยแห่งชาติ 
 ข้อเสนอแนะเชิงวิจัยและพัฒนา   
 1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความสำเร็จในการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กในด้านต่าง ๆ เพิ่มเติม 
 2. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการสร้างนวัตกรรมหรือกิจกรรมที่พัฒนาผู้เรียนที่หลากหลายทและ
สามารถพัฒนาศักยภาพให้เหมาะสมกับวัย 
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