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บทคัดย่อ 

 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหาการด ารงชีพของ
ผู้สูงอายุและปัญหาการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุในชุมชนเมือง ศึกษากรณี
ชุมชนคลองพลับพลาและชุมชนรุ่ งมณีพัฒนา เ ขตวังทองหลาง 
กรุงเทพมหานคร ใช้การศึกษาเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก  
ผลการศึกษา พบว่า 1) ผู้สูงอายุที่มีการเตรียมตัวที่ดีก่อนวัยเกษียณอายุ
มีปัญหาในการด ารงชีพน้อยกว่าและมีคุณภาพชีวิตดีกว่าผู้สูงอายุที่ไม่ได้
มีการเตรียมตัวก่อนวัยเกษียณอายุ 2) สวัสดิการที่ผู้สูงอายุได้รับจากทั้ง
รัฐบาลและครอบครัวส่วนใหญ่ไม่เพียงพอ ทางชุมชนจึงมีการรวมกลุ่ม
ชมรมผู้สูงอายุเพื่อเข้ามาเติมเต็มในส่วนที่บกพร่อง 3) การสนับสนุนของ
กลุ่มภาคีเครือข่ายมีผลต่อความส าเร็จในการจัดสวัสดิการชุมชนและ
สามารถช่วยเหลือตัวเองได้อย่างยั่งยืนด้วยความเข้าใจ 4) ผู้สูงอายุติด
บ้านมีจ านวนมาก จึงควรดึงให้ออกมาร่วมกิจกรรม จะช่วยให้พวกเขา
ได้รับสวัสดิการอย่างทั่วถึงและยังสามารถเพิ่มศักยภาพของกลุ่ม  

 

ค าส าคัญ: สวัสดิการชุมชน, ผู้สงูอายุ, ชมรมผู้สูงอาย,ุ กิจกรรมผู้สูงอาย ุ
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Abstract  

The objectives of this study are to study the daily 
living of the elderlies and problems of welfare management 
of the elderlies.  The selected cases are in Khlong Phlapphla 
community and Rungmanee Phattana community in 
Wangthonglang District, Bangkok.  The qualitative research 
was carried out through in-depth interviews. The study found 
that, 1) well prepared elderly persons have less problems in 
their daily living and have better quality of life than those 
unprepared ones, 2) the welfare from the government 
together with the family support are not enough for the 
elderly, therefore, establishing elderly club in the community 
is necessary for self-help like acquiring skills to generate 
income, getting free health check up, promoting exercise, 
religious activities, having meals together and other tradition 
activities, 3) partnership with other community networks 
contributes to successful community welfare and sustainable 
self-help, 4) Many elderly are housebound and need to be 
invited to join activities that would help them to receive 
more inclusive welfare and build their capacity.  

 

Keywords: community welfare, elderly person, elderly club, 
elderly activities 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 ในช่วง 6 ทศวรรษที่ผ่านมา ประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลง
อย่างมากไม่ว่าจะเป็นทางด้านประชากร เศรษฐกิจ และสังคม รวมถึง
การเติบโตทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีต่างๆ ที่พัฒนาอย่างรวดเร็ว 
จนท าให้ประเทศไทยประสบปัญหาการเพิ่มของจ านวนประชากรอย่าง
รวดเร็วเกิดการเปลี่ยนแปลงทางโครงสร้างประชากร จนน ามาสู่การออก
นโยบายเพื่อลดการเจริญพันธุ์ จากปี พ.ศ.2551 มีประชากร 66.48 ล้าน
คน เป็น 70.65 ล้านคนในปี พ.ศ.2568 และจะลดลงเรื่อยๆ รวมถึง
ประชากรวัยเด็กจะมีอัตราที่ลดลงเช่นเดียวกันจาก 15.95 ล้านคน ในปี 
พ.ศ.2533 เหลือเพียง 9.54 ล้านคนในปี พ.ศ.2573 ส่วนประชากร
สูงอายุจะเพิ่มขึ้น 3 เท่าจาก 4.02 ล้านคนในปี พ.ศ. 2533 เป็น 17.74 
ในปี พ.ศ.2573 (ชมพูนุท พรหมภักดิ์ , 2556:7-8; ส านักงานสถิติ
แห่งชาติ, 2557: 3-12) 

 การเปลี่ยนแปลงทางโครงสร้างประชากรนี้มีผลกระทบท าให้
อัตราการพึ่งพิงเปลี่ยนแปลงตามไปด้วย กล่าวคือ ประชาชนวัยท างาน
จะต้องเลี้ยงดูประชากรทั้งวัยเด็กและวัยสูงอายุเพิ่มมากขึ้น โดยอัตรา
การพึ่งพิงของประชากรวัยเด็กลดลงจาก 46.11 ในปี พ.ศ.2533 เหลือ
เพียง 21.99 ในปี พ.ศ. 2573 ซึ่งต่างจากของประชากรวัยสูงอายุที่
เพิ่มข้ึนจาก 11.61 เป็น 40.93 

 จากปัญหาการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรที่ส่งผลต่อ
อัตราการพึ่งพิงรวม ท าให้วัยแรงงานต้องรับภาระหนักมากขึ้น เพื่อ
รับมือกับจ านวนผู้สูงอายุที่เพิ่มสูงขึ้นในสังคม ซึ่งไม่สามารถดูแลได้อย่าง
ทั่วถึง เนื่องจากปัญหาทางเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนให้ต้องแข่งขันกับค่า
ครองชีพที่สูงขึ้นท าให้วัยท างานต้องท างานอย่างหนัก บางครั้งอาจจะ
ละเลยการดูแลผู้สูงอายุภายในบ้าน ท าให้เกิดความเหงา เนื่องจาก
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ผู้สูงอายุเป็นผู้ที่มีเวลาว่างมากข้ึนแต่กิจกรรมลดลง ดังนั้นจึงมีผลกระทบ
สู่จิตใจ การเข้าสังคม และวิถีชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไปท าให้ผู้สูงอายุต้องมี
การปรับตัว ซึ่งผู้สูงอายุมีความต้องการหลากหลายด้านเพื่อให้สอดคล้อง
กับการด าเนินชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไป 

ผู้สูงอายุจะมีการเปลี่ยนแปลงทางด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ 
และสังคม อีกทั้งเป็นวัยที่มีความสามารถในการดูแลตัวเองลดลง มี
ทัศนคติต่อตนเองในแง่ลบ เริ่มมีโรคประจ าตัวเกิดขึ้นและต้องมีการพบ
แพทย์เป็นประจ า ดังนั้นบุคคลในครอบครัวควรให้การดูแลอย่างใกล้ชิด  

อย่างไรก็ตาม ในบางครอบครัวมีเงื่อนไขที่แตกต่างกัน ท าให้ไม่
สามารถดูแลได้อย่างเต็มที่ เช่น การต้องออกไปท างานในช่วงเวลา
กลางวันท าให้ผู้สูงอายุต้องอยู่เพียงล าพังเกิดความเหงา ว้าเหว่ ไม่มี
กิจกรรม การปฏิสัมพันธ์กับบุคคลในสังคมลดลง และรายได้ที่เคยมีกลับ
ลดน้อยลงจนถึงขั้นไม่มีรายได้ ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาการทางด้าน
ร่างกายที่ไม่มีการออกก าลังกายอย่างเหมาะสมและด้านจิตใจ เช่น 
อารมณ์ที่แปรปรวน ไม่ว่าจะเป็นอารมณ์ขี้เหงา ขี้น้อยใจ ขี้หงุดหงิด 
โมโหร้าย สะเทือนใจง่าย เป็นต้น (บริบูรณ์ พรพิบูลย์, 2536:10-11)  

กลุ่มผู้สูงอายุสามารถแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ ผู้สูงอายุที่
สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ทุกเรื่อง ผู้สูงอายุที่ติดบ้านที่สามารถ
ช่วยเหลือตัวเองได้ในบางเรื่อง และผู้สูงอายุติดเตียงที่ไม่สามารถ
ช่วยเหลือตัวเองได้เลยต้องพึ่งพาครอบครัว (ศศิพัฒน์ ยอดเพชร, 2540: 
108-109) ผู้สูงอายุมีความต้องการที่จะได้รับการตอบสนองทั้งด้าน
ร่างกายและจิตใจ กล่าวคือ ต้องการปัจจัย 4 และปัจจัยพื้นฐานที่ควรจะ
ได้รับ รวมถึงความต้องการทางด้านสังคมในการพูดคุยและท ากิจกรรม
ร่วมกัน ได้รับการยอมรับจากคนในครอบครัวและบุคคลรอบข้าง เป็น
ต้น  
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นอกจากนี้ ผู้สูงอายุยังมีความต้องการทางเศรษฐกิจโดยเฉพาะ
การหารายได้ด้วยตนเองที่ก่อให้เกิดความภาคภูมิใจและไม่ตกเป็นภาระ
ของลูกหลาน รวมถึงอยากมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นในทุกด้านเพื่อเป็น
หลักประกันในการใช้ชีวิต จึงจ าเป็นต้องจัดสวัสดิการผู้สูงอายุเพื่อเข้ามา
ดูแลในส่วนนี้ โดยครอบคลุมทั้งด้านการศึกษาเพื่อให้ผู้สูงอายุมีความรู้ใน
การดูแลตัวเองจะได้มีสุขภาพที่ดี ด้านเศรษฐกิจมีการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุ
มีรายได้จากการท างาน ด้านสังคมและวัฒนธรรม และด้านสวัสดิการ 
โดยผู้สูงอายุต้องได้รับการดูแลพื้นฐานจากครอบครัวเนื่องจากเป็น
สถาบันที่ส าคัญและใกล้ชิดกับผู้สูงอายุมากที่สุด และการดูแลจาก
ภาครัฐที่เข้ามาช่วยเหลือ รวมถึงจากชุมชนที่มีความใกล้ชิดสนิทสนม
ภายในชุมชน ท าให้การดูแลนั้นทั่วถึงและสามารถเข้าช่วยเหลือได้อย่าง
ทันท่วงทีกว่าการรอสวัสดิการจากรัฐบาลเพียงอย่างเดียว  

ในปัจจุบันสวัสดิการสังคมได้ถูกด าเนินการโดยรัฐบาลเพื่อให้
ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นแต่เนื่องด้วยกระบวนการมีความล่าช้าท า
ให้สวัสดิการที่มีไม่ทั่วถึงและไม่ครอบคลุมต่อความต้องการ  

จากการศึกษาวัฒนธรรมในชุมชนของคนไทยที่มีมาช้านาน
แสดงให้เห็นว่าสังคมไทยมีนิสัยการช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน เมื่อ
บ้านไหนต้องการความช่วยเหลือคนในชุมชนจะเข้ามาช่วยเหลือด้วย
ความเต็มใจดั่งเครือญาติ ซึ่งสิ่งนี้ท าให้เกิดความสัมพันธ์ที่แน่นแฟ้น
ระหว่างกัน ดังนั้นชุมชนในเมืองจึงได้มีการจัดสวัสดิการชุมชนขึ้นเพื่อ
เป็นหลักประกันความมั่นคงในชีวิตไม่ว่าจะรูปแบบเงินทองหรือลักษณะ
ของการกระท าที่ดีต่อกัน (พรรณทิพย์ เพชรมาก, 2545) ท าให้คนใน
ชุมชนเกิดความไว้วางใจกันและเกิดเป็นความสัมพันธ์ในเชิงบวกอันจะ
น ามาซึ่งความสามัคคีและความสบายใจ อีกทั้งยังเป็นพื้นฐานให้คนใน
ชุมชนสามารถพึ่งพาตัวเองเป็นหลัก ไม่ เพียงรอการช่วยเหลือจาก
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หน่วยงานภายนอกเพียงอย่างเดียว การด าเนินการจัดสวัสดิการสังคม
โดยชุมชนมีความเข้าใจและความเข้าถึงความต้องการที่แท้จริงของคนใน
ชุมชนอย่างลึกซึ้งท าให้สามารถตอบสนองความต้องการของสมาชิกและ
ยกระดับคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้นได้ โดยเน้นการให้อย่างมีคุณค่าและรับ
อย่างมีศักดิ์ศรี น ามาสู่การพัฒนาชุมชนที่ยั่งยืน 

สลิลทิพย์ เชียงทอง และอินทิรา วิทยสมบูรณ์ (2552) และ
วินัย วีระวัฒนานนท์ (2550) กล่าวว่า หลักการสร้างสวัสดิการชุมชน
ต้องค านึงถึงสิ่งที่เป็นจริงและสามารถท าได้ ควรท าอย่างค่อยเป็นค่อยไป
ไม่เร่งรีบแต่ต้องปลูกฝังให้คนในชุมชนรู้สึกถึงการเป็นเจ้าของร่วมกันอัน
จะน ามาซึ่งความร่วมมือจากใจจริง ซึ่งทุกคนจะต้องค านึงถึงเป้าหมาย
เป็นหลักและให้เงินเป็นเพียงตัวช่วยในการส่งเสริมสนับสนุนให้ถึง
เป้าหมายนั้น โดยสวัสดิการที่ดีต้องไม่ท าให้คนในชุมชนแตกแยกหรือ
แบ่งฝักแบ่งฝ่ายอันเนื่องมาจากผลประโยชน์แต่ต้องกระท าเพราะเห็น
ประโยชน์และความส าคัญของคนในชุมชน แล้วสวัสดิการจะกลายเป็น
จุดที่สามารถเชื่อมโยงทุกคน ทุกเพศ ทุกวัยเข้าหากันผ่านการท า
กิจกรรมต่างๆ ร่วมกัน แต่คนในชุมชนต้องเรียนรู้การเป็นผู้ให้และเป็น
ผู้รับที่ดีและต้องมีความเต็มใจในการท างานด้วยความรักและเชื่อในสิ่งที่
ท าเพื่อให้เกิดการพัฒนาต่อไป (ทัศนีย์ ลักขณาภิชนชัช 2548:138-140, 
อ้างถึงใน ระวิวรรณ มนตรีพิลา, 2549:15)  

อย่างไรก็ตาม การจัดสวัสดิการชุมชนต้องท างานประสานกัน
ระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาชน โดยต้องเน้นประชาชน
เป็นอันดับแรกเนื่องจากเป็นผู้ที่ได้รับสวัสดิการโดยตรง ซึ่งการมีส่วน
ร่วมจนกระทั่งรู้สึกถึงความเป็นเจ้าของร่วมกันจะท าให้สวัสดิการใน
ชุมชนนั้นเกิดเป็นความยั่งยืน  พื้นที่ชุมชนคลองพลับพลาและชุมชนรุ่ง
มณี พั ฒน าล้ ว นตั้ ง อ ยู่ บ น ที่ ดิ น ขอ งส า นั ก ง า นท รั พ ย์ สิ น ส่ ว น
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พระมหากษัตริย์ที่มีหน่วยงานคอยเข้ามาช่วยเหลือ ปรับปรุง พัฒนา
คุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น โดยทั้ง 2 ชุมชนดังกล่าวจัดได้ว่าเป็นชุมชนที่มี
ความเข้มแข็งในระดับสูงและเป็นชุมชนที่มีจ านวนผู้สูงอายุจ านวนมาก
ถึง 100-120 คน 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาปัญหาในการด ารงชีพ
ของผู้สูงอายุในชุมชนและการจัดสวัสดิการชุมชน เพื่อวิเคราะห์ปัญหา
และหาข้อเสนอแนะในการแก้ไขเพื่อการพัฒนาสวัสดิการของชุมชนได้
อย่างตรงจุดและสามารถพัฒนาให้ดีขึ้นต่อไปในอนาคต 

วัตถุประสงค์การศึกษา 

1. เพื่อศึกษาปัญหาการด ารงชีพ/การใช้ชีวิตประจ าวันของ
ผู้ สู งอายุ ในชุมชนคลองพลับพลาและชุมชนรุ่ งมณีพัฒนา เขต 
วังทองหลาง กรุงเทพมหานคร 

 2. เพื่อศึกษาการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุในชุมชนคลองพลับพลา
และชุมชนรุ่งมณีพัฒนา เขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร 

 3. เพื่อค้นหาข้อเสนอแนะในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุในชุมชน
ค ล อ ง พ ลั บ พ ล า แ ล ะ ชุ ม ช น รุ่ ง ม ณี พั ฒ น า  เ ข ต วั ง ท อ ง หล า ง 
กรุงเทพมหานคร 

วิธีการศึกษา 

 งานนี้ใช้วิธีการศึกษาแบบวิจัยเชิงคุณภาพ มีการลงพื้นที่
ร่ วมกับประธานชุมชน เพื่ อสร้ า งความสัมพันธ์ กั บผู้ น า ชุ มชน 
คณะกรรมการ คนในชุมชน รวมถึงท าความคุ้นเคยกับพื้นที่ชุมชน โดย
ผู้วิจัยเข้าไปมีส่วนร่วมและสังเกตการณ์ผ่านการท ากิจกรรมในวันส าคัญ
ต่างๆ กับทางชุมชน เพื่อศึกษาการใช้ชีวิตโดยธรรมชาติและการมีส่วน
ร่วมของคนในชุมชน รวมถึงสังเกตการท างานระหว่างผู้น าชุมชน 
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คณะกรรมการชุมชน เจ้าหน้าที่ รัฐที่ เกี่ยวข้องและคนในชุมชน 
นอกจากนี้ ยังมีการเก็บข้อมูลที่ได้จากการรวบรวมจากเอกสารต่างๆ 
ของทางชุมชนและจากการสัมภาษณ์ผู้สูงอายุที่ยินดีให้ข้อมูลในลักษณะ
ตัวต่อตัวและมีการบันทึกเสียงระหว่าการสัมภาษณ์ พร้อมทั้งเก็บข้อมูล
จากการสังเกตบริบท พฤติกรรม สิ่งแวดล้อม ระหว่างท ากิจกรรมชุมชน
และการสัมภาษณ์รายบุคคล โดยผู้สัมภาษณ์หลัก ได้แก่ ประธานชุมชน 
ผู้ที่ริเริ่มจัดตั้งชมรมผู้สูงอายุ และผู้สูงอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป ทั้งเพศหญิง
และเพศชายที่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ชอบเข้าร่วมกิจกรรมชุมชน
เป็นประจ า ผู้สูงอายุติดบ้านที่ไม่ชอบเข้าร่วมกิจกรรม ชอบเก็บตัวอยู่ใน
บ้าน และผู้สูงอายุติดเตียงที่ไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ รวมสัมภาษณ์
ทั้งหมด 26 คน และน าข้อมูลที่ ได้มาน าเสนอในรูปแบบของการ
พรรณนา 
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กรอบแนวคิดที่ใช้ในการศึกษา 
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ผลการวิจัย 

 จากการศึกษาพบว่าชุมชนคลองพลับพลาและชุมชนรุ่งมณี
พัฒนา มีความคล้ายคลึงกันอย่างมาก มีลักษณะการเปลี่ยนแปลงชุมชน
และบริเวณรอบๆ ชุมชนในทิศทางเดียวกัน ซึ่งมีความเหมือนและ
แตกต่างกัน ดังนี้ 

รายการ 
ชุมชนคลองพลับพลาและชมุชนรุ่งมณพีัฒนา 

เหมือนกัน แตกตา่งกัน 
1. พื้นที่บริบทชุมชน    
2. ภาคีเครือข่าย    
3. ที่อยู่อาศัย    
4. ผู้น าชุมชนเข้มแข็ง    
5. ผู้สูงอายุ    
6. ชมรมผู้สูงอายุ    

 

1. พื้นที่  

เนื่องจากชุมชนตั้ งอยู่บนพื้นที่ ของส านักทรัพย์สินส่วน
พระมหากษัตริย์และตั้งอยู่บริเวณใกล้เคียงกัน บนพื้นที่ถนนรามค าแหง 
39 แต่เดิมพื้นที่นี้เป็นท้องนาชาวบ้านนิยมท าการเกษตรเป็นหลัก เช่น 
ปลูกข้าว ปลูกผักสวนครัวต่างๆ เป็นต้น วิถีชีวิตแต่เดิมค่อนข้างเรียบง่าย 
พึ่งพาอาศัยกันเฉกเช่นชุมชนชนบท มีการไปมาหาสู่กัน เข้านอกออกใน
บ้านเพื่อนบ้านเป็นเรื่องธรรมดา สิ่งแวดล้อมเต็มไปด้วยความอุดม
สมบูรณ์ของธรรมชาติ น้ าในคลองใสสะอาดสามารถเห็นตัวปลาได้ เรียก
ได้ว่าคนจนก็ใช้ชีวิตได้ไม่เดือดร้อน 

 แต่เมื่อกาลเวลาเปลี่ยนแปลงและการเติบโตของเทคโนโลยี
ต่างๆ ได้เข้ามาพร้อมความเจริญหลั่งใหลเข้าสู่ชุมชนผ่านการก่อตั้ง
มหาวิทยาลัยรามค าแหงท าให้มีคนแปลกหน้าเข้ามาจับจองบริเวณพื้นที่



79 
 

ปัญหาของผู้สูงอายุกับการจัดสวัสดิการชุมชนในเขตเมือง 

ทุ่งกว้างดังกล่าว เพื่อสร้างบ้านของตนเองแบบเรียบง่ายท าจากไม้และ
สังกะสี ลักษณะเรียงต่อกันเป็นแนวยาวลึกเข้าไป บ้านที่เข้ามาใหม่ต้อง
ท าทางเดินหน้าบ้านโดยใช้ไม้พาดทอดมาจากบ้านติดกัน เพื่อให้คนที่มา
อยู่ใหม่สามารถเดินเข้าไปด้านในได้ เพียงไม่นานกลับพบว่าจ านวน
หลังคาเรือนเพิ่มขึ้นเร่ือยๆ จนเต็มพื้นที่ จากการชักชวนปากต่อปาก ท า
ให้ลักษณะของชุมชนเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว จากลักษณะการ
สร้างบ้านดังกล่าวที่สร้างไม่ถูกสุขลักษณะที่ดี ไม่เหมาะสม และไม่
สะดวกต่อผ้สูงอายุที่อาศัยอยู่ท าให้สร้างความยากล าบากในการด าเนิน
ชวีิตของผู้สูงอายุ รวมทั้งน้ าในคลองเร่ิมเน่าเสียส่งกลิ่นเหม็นจากการทิ้ง
ขยะลงคลอง การปล่อยสิ่งปฏิกูลต่างๆ โดยไม่มีการบ าบัดที่ถูกต้อง 
ชุมชนดูไม่สะอาดตาและไม่มีระเบียบ 

 ท้ายที่สุดทั้งชุมชนคลองพลับพลาและชุมชนรุ่งมณีพัฒนา
กลายเป็นชุมชนที่มีความแออัดและเป็นแหล่งมั่วสุมของอบายมุขต่างๆ 
จนกลายเป็นแหล่งมั่วสุมของเด็กวัยรุ่นและเยาวชน ท าให้ชุมชนพัฒนา
ในทางเสื่อมส่งผลถึงคุณภาพชีวิตคนในชุมชนตกต่ าลง 

2. ภาคีเครือข่าย  

 

การศึกษาพบว่า หน่วยงานที่เข้ามาช่วยเหลือในการพัฒนา
ชุมชนเป็นหน่วยงานเดียวกัน ได้แก่ ส านักทรัพย์สินส่วนพระมหากษัตริย์ 
ส านักงานเขตวังทองหลาง คลินิกเรือพระร่วง คลินิกแพทย์พัฒนา เป็น

ชุมชนคลองพลับพลา ชุมชนรุ่งมณีพัฒนา 
หน่วยงานที่เข้าช่วยเหลือในการสอนงาน เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของคน
ในชุมชนให้สามารถช่วยเหลือภายในชุมชนเองได้อย่างยั่งยืนเป็นหน่วยงาน
เดียวกัน 
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ต้น โดยปัญหาความแออัดของพื้นที่ดังกล่าวข้างต้น ท าให้ส านัก
ทรัพย์สินส่วนพระมหากษัตริย์ซึ่งเป็นเจ้าของพื้นที่ได้ตระหนักถึงปัญหา
และหาวิธีแก้ไข เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในพื้นที่ จึงได้เข้ามา
ช่วยกันพัฒนาและส่งเสริมสุขลักษณะในด้านต่างๆ ของคนในชุมชน 
ร่วมกับหน่วยงานอ่ืนๆ เช่น โครงการบ้านมั่นคง การจัดสวัสดิการโดย
ชุมชน การส่งเสริมเร่ืองสุขภาพ การส่งเสริมการรักความสะอาด เป็นต้น 

3. ที่อยู่อาศัย  

 

การศึกษาพบว่า ผลจากโครงการบ้านมั่นคงได้เปลี่ยนแปลง
บริบทของชุมชนคลองพลับพลาจากชุมชนชนบทกลายเป็นชุมชนเมือง
มากขึ้นเนื่องจากลักษณะแปลนบ้านมีลักษณะที่คล้ายกับหมู่บ้านจัดสรร
มีการแบ่งรั้วรอบขอบชิดชัดเจน ท าให้ลักษณะชุมชนกลายเป็น
ครอบครัวเดี่ยวมากขึ้น รูปแบบความสัมพันธ์แบบชุมชนชนบทลด
น้อยลง แต่ลักษณะการสร้างบ้านดังกล่าวได้สร้างความเป็นระเบียบและ
ส่งผลให้คนในชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น  

ซึ่งต่างกับชุมชนรุ่งมณีพัฒนาที่ก าลังอยู่ในช่วงด าเนินการสร้าง
บ้านมั่นคงท าให้ลักษณะบ้านยังคงความเป็นรูปแบบชุมชนชนบท
มากกว่า มีการแบ่งพื้นที่บ้านให้ผู้อ่ืนเข้ามาเช่าอยู่ เนื่องจากชุมชนตั้งอยู่
ใกล้ถนนใหญ่และใกล้มหาวิทยาลัยรามค าแหงมากกว่าชุมชนคลอง

ชุมชนคลองพลับพลา ชุมชนรุ่งมณีพัฒนา 
จากโครงการบ้านมั่นคงส่งผลให้
ชุมชนมีลักษณะคล้ายกับหมู่บ้าน
จัดสรร มีรั้วรอบขอบชิดแบ่งเขต
พื้นที่บ้านชัดเจน รูปแบบชุมชนมี
ความเป็นชุมชนเมือง 

ยั ง ค งค ว าม เ ป็ น ชุ มชน ชน บ ท
มากกว่า เนื่องจากโครงการบ้าน
มั่นคงยังไม่แล้วเสร็จ ลักษณะบ้าน
ยังเป็นแบบติดกันโดยไม่มีรั้วก้ัน ยัง
ไปมาหาสู่บ้านเพื่อนบ้าน 



81 
 

ปัญหาของผู้สูงอายุกับการจัดสวัสดิการชุมชนในเขตเมือง 

พลับพลา ด้วยเหตุผลดังกล่าว คนในชุมชนจึงนิยมสร้างหอพักเป็น
จ านวนมาก ซึ่งลักษณะเช่นนี้ท าให้วิถีชีวิตของชุมชนยังคงเป็นลักษณะ
ของชุมชนชนบทที่มีความแออัดและไม่เป็นระเบียบมากกว่าชุมชนคลอง
พลับพลา  

4. ผู้น าชุมชนเข้มแข็ง  

 

การศึกษาพบว่า ชุมชนคลองพลับพลาและชุมชนรุ่งมณีพัฒนา 
มีผู้น าชุมชนที่มีความเสียสละเห็นประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์
ส่วนตน  ทุ่มเทการท างานอย่างเสมอท าให้ชุมชนพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
คนในชุมชนมีความไว้วางใจ เชื่อใจ และร่วมกิจกรรมด้วยใจ ซึ่งเหล่า
ผู้น ามักหาสิ่งดีๆ เข้ามาน าเสนอให้กับชุมชนในทุกกลุ่มช่วงอายุเพื่อ
ปลูกฝังจิตส านึกที่ดี ไม่ว่าจะเป็นการออมเงิน การท ากิจกรรมร่วมกัน
ของทุกวัย การดูแลกันและกันผ่านสวัสดิการ  

5. ผู้สูงอายุ  

 

ชุมชนคลองพลับพลา ชุมชนรุ่งมณีพัฒนา 
มีผู้น าชุมชนที่เข้มแข็ง ที่ทุ่มเทการท างานให้กับตนในชุมชน และเห็น
ประโยชน์ส่วนรวมมากว่าประโยชน์ส่วนตน  

ชุมชนคลองพลับพลา ชุมชนรุ่งมณีพัฒนา 
มี จ านวนผู้ สู งอายุ ใน ชุมชนที่ มี อ ายุ  60  ปี  ขึ้ น ไป  ใกล้ เ คี ย งกั น  
จ านวน 100 -120 คน และคนที่เข้าร่วมกิจกรรมส่วนใหญ่เป็นคนเดิม
ประมาณ 10-20 คน 
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การศึกษาพบว่า ทั้งชุมชนคลองพลับพลาและชุมชนรุ่งมณี
พัฒนามีจ านวนผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่จ านวนมากประมาณ 100-120 คน 
ท าให้ชุมชนเล็งเห็นความส าคัญ โดยการท ากิจกรรมของชมรมผู้สูงอายุ 
เพื่อส่งเสริมการพัฒนาทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ เช่น การท า
กิจกรรมทางศาสนา การรวมกลุ่มออกก าลังกาย การตรวจสุขภาพใน
ชุมชน และการออมเงิน รวมถึงสวัสดิการต่างๆ เป็นต้น ผ่านการเข้า
สังคมจากการรวมกลุ่ม ซึ่งส่วนใหญ่ผู้สูงอายุที่เข้าร่วมกิจกรรมจะเป็น
กลุ่มเดิมประมาณ 10-20 คน โดยมักให้ความสนใจเรื่องของการฝึก
ทักษะอาชีพเพื่อสร้างรายได้เป็นหลัก 

การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวข้างต้น ส่งผลกระทบกาiเปลี่ยนแปลง
ในการด ารงชีพของผู้สูงอายุในเมือง เนื่องจากสิ่งแวดล้อมทางสังคม
ส่งเสริมให้คนต้องแข่งขันทางเศรษฐกิจ ลูกหลานต้องท างานเพื่อหา
รายได้มาจุนเจือครอบครัว ผู้สูงอายุบางรายจึงจ าเป็นต้องอาศัยอยู่ที่
บ้านโดยล าพังในเวลากลางวันและต้องเดินทางไปพบแพทย์เองเมื่อถึง
เวลานัด ไม่สามารถหารายได้ด้วยตนเองเหมือนก่อนได้จึงดูแลบ้านและ
เลี้ยงลูกหลานทดแทน ไม่ได้เข้าสังคม ส่งผลให้กลายเป็นผู้สูงอายุติด
บ้านไปโดยปริยาย เกิดความเหงา ความว้าเหว่ และท าให้พัฒนาการ
ทางด้าน ร่างกาย จิตใจ ถดถอยลง  

6. ชมรมผู้สูงอายุ 

สวัสดิการชุมชนจากชมรมผู้สู งอายุที่มอบให้กับผู้สูงอายุ 
สามารถจ าแนกรายละเอียดความเหมือนและความแตกต่างของชุมชน
คลองพลับพลาและชุมชนรุ่งมณีพัฒนาได้ตามตาราง ดังนี้ 
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บทบาทของชมรมผู้สูงอายุกับการจัดสวัสดิการ 

กิจกรรม ชุมชนคลองพลับพลา ชุมชนรุ่งมณีพัฒนา 
ตั้งกลุ่มวงเดือน
ล าดวนภายใต้
โครงการของ
ส านักงาน
ทรัพย์สินส่วน
พระมหากษัตริย ์
 

• การตรวจสุขภาพ 
• การเดินเท้าลงพื้นที่ เยี่ยม

ผู้ ป่ ว ย ติ ด เ ตี ย ง เ พื่ อ ใ ห้
ก าลังใจ  

• พาไปดูงานทั้งกรุงเทพและ
ต่างจังหวัด  

• การออกก าลังกาย  
• การสวดมนต์ 
• ผู้สูงอายุมีบทบาทส าคัญ

มากในการจัดงานประเพณี
ต่ า ง ๆ  แ ล ะ ชุ ม ช น ใ ห้
ความส าคัญมาก 

• การปลูกผัก 
• ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนเพื่อ

สร้างรายได้ เช่น ไม้กวาด 
กระเป๋าสาน งานฝีมือ เป็น
ต้ น ก อ งทุ น อ อ ม ท รั พ ย์  
เดือนละ 100 บาท เมื่ อ
ครบ 1 ปี จึงท าการกู้ได้ แต่
ไม่เกิน 3 เท่าของเงินออม 
สมาชิกใหม่สามารถออมได้
ทันทีไม่ต้องจ่ายย้อนหลัง
แต่ต้องครบ 1 ปีจึงกู้ได้ 

• การตรวจสุขภาพ 
• การเดินเท้าลงพื้นที่ เยี่ยม

ผู้ ป่ ว ย ติ ด เ ตี ย ง เ พื่ อ ใ ห้
ก าลังใจ  

• พาไปดูงานทั้งกรุงเทพและ
ต่างจังหวัด  

• การออกก าลังกาย  
• การสวดมนต์ 
• ผู้สูงอายุมีบทบาทส าคัญ

มากในการจัดงานประเพณี
ต่ า ง ๆ  แ ล ะ ชุ ม ช น ใ ห้
ความส าคัญมาก 

• รับประทานอาหารร่วมกัน 
• ตั้งศูนย์ประสานงานคน 5 

กลุ่มส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน
เ พื่ อ ส ร้ า ง ร า ย ไ ด้  เ ช่ น 
น้ าพริกน้ ายาล้างจาน น้ า
สมุนไพร ยาหม่อง เป็นต้น
ตั้งกองทุนฝากเดือนละ 100 
บาท หากสมาชิกเสียชีวิต
ครอบครัวจะได้เงิน 20,000 
บาทและได้เงินฝากทั้งหมด
คืน 

 

เพื่อความเข้าใจที่ลึกซึ้งมากขึ้นจึงได้มีการสรุปการสัมภาษณ์
เชิงลึกเกี่ยวกับปัญหาการด ารงชีพของผู้สูงอายุทั้งชุมชนคลองพลับพลา
และชุมชนรุ่งมณีพัฒนา จากการสัมภาษณ์ผู้สูงอายุจ านวน 26 คน ที่มี
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อายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป ทั้งเพศชายและเพศหญิง โดยสามารถจ าแนก
ออกเป็นกลุ่มได้ดังนี้ 

ผู้สูงอายุที่เข้าสังคม (เข้าร่วมกิจกรรมชุมชน มีความสามารถในการ
ท างาน) 

ผู้ สู ง อายุ ในกลุ่ มนี้ มั กมี อายุ อยู่ ในช่ ว ง  60 – 69 ปี  ยั งมี
ความสามารถในการท างานอยู่แต่ส่วนใหญ่ไม่ได้ท างานที่ก่อให้เกิด
รายได้ ไม่มีเงินออม โดยรายได้หลักมาจากเบี้ยผู้สูงอายุทุกเดือนและ
ได้รับจากลูกหลานให้ถึงแม้ว่าลูกหลานอาจจะไม่ได้ให้ในรูปแบบเงินทอง
แต่ให้ที่พักดูแลค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ ภายในบ้าน ด้านสุขภาพมีโรคประจ าตัว
แต่ไม่ได้ร้ายแรงมากนัก เช่น โรคความดันโลหิตสูง โรคหลอดเลือดอุด
ตัน โรคหัวใจ โรคเบาหวาน เป็นต้น ผู้สูงอายุมักเดินทางไปพบแพทย์
ด้วยตนเองเนื่องจากยังสามารถช่วยเหลือตัวเองได้ นอกจากนี้ยังจัดได้ว่า
เป็นกลุ่มที่ให้ความสนใจในการเข้าร่วมกิจกรรมของชุมชนและเป็นแกน
น าหลักในการท ากิจกรรม โดยผู้สูงอายุกลุ่มนี้ต้องการให้หน่วยงานเข้า
มาสนับสนุนการฝึกทักษะอาชีพ เพื่อสร้างรายได้ ท าให้เกิดการเห็น
คุณค่าและความภาคภูมิใจในตนเอง 

ผู้สูงอายุติดบ้าน (ไม่เข้าร่วมกิจกรรมชุมชน ชอบเก็บตัว ขาดการ
ปฏิสัมพันธ์กับคนในชุมชน) 

ผู้สูงอายุกลุ่มนี้ส่วนใหญ่ใช้ชีวิตอยู่ในบ้าน เนื่องจากปัญหา
สุขภาพที่แก่ชรา รวมทั้งมีภาระที่บ้านต้องดูแล เช่น ท างานบ้าน เลี้ยงดู
ลูกหลาน และต้องเลี้ยงดูผู้ป่วยติดเตียงที่ไม่สามารถช่วยตัวเองได้ เป็น
ต้น ท าให้ไม่สามารถจากบ้านไปไหนเป็นเวลานานๆ ได้ นอกจากนี้
ผู้สูงอายุบางรายสืบเนื่องจากสมัยก่อนวัยเกษียณต้องออกไปท างานตอน
เช้าและกลับมาในตอนค่ าท าให้ไม่เคยร่วมกิจกรรมกับทางชุมชนเมื่อถึง
วัยเกษียณท าให้ไม่ค่อยรู้จักใครจึงท าให้เป็นผู้สูงอายุติดบ้านไปโดย
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ปริยาย โดยปัจจุบันรายได้หลักมาจากเบี้ยผู้สูงอายุและลูกหลานส่งให้ 
ทั้งในรูปแบบของเงินและการดูแลต่างๆ ด้านสุขภาพมีปัญหาอยู่บ้างแต่
ยังสามารถช่วยเหลือตัวเองได้ เช่น โรคเบาหวาน โรคความดันโลหิตสูง 
โรคปวดเมื่อย เป็นต้น และพบว่าผู้สูงอายุในกลุ่มนี้มักมีโรคที่เก่ียวกับตา
พร่ามัวเข้ามาด้วย ท าให้ไม่ชอบเข้าร่วมกิจกรรมเนื่องจากมองไม่ค่อย
เห็น รวมถึงเป็นคนไม่ชอบเข้าสังคม ชอบเก็บตัวอยู่ในบ้าน รู้สึกว่าการ
เข้าสังคมไม่สนุก อยู่บ้านสบายใจกว่า และไม่มั่นใจในตัวเอง ซึ่งต้องไป
พบแพทย์ในทุกเดือนแต่หากไม่มีลูกหลานพาไปตนก็เลือกที่จะไม่ไปพบ
แพทย์เนื่องจากไปเองไม่ไหว และในบางรายท างานจนไม่มีเวลาไปตรวจ
สุขภาพและคิดว่าตนเองยังสบายดีอยู่ 

ผู้สูงอายุติดเตียง 

ผู้สูงอายุติดเตียงพบในทุกช่วงวัยไม่เจาะจง แต่ส่วนใหญ่เกิด
จากอาการเส้นเลือดในสมองแตกและล้มลงแล้วศีรษะกระแทกพื้นเมื่อ
ฟื้นขึ้นมาพบว่าตนไม่สามารถขยับร่างกายในบางส่วนได้โดยมักเกิดขึ้น
เฉียบพลัน มีทั้งที่เป็นเพียงอัมพฤกษ์ อัมพาต ในบางรายพบภาวะสมอง
เสื่อมร่วมด้วย โดยกลุ่มนี้ไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ต้องมีคนคอย
ดูแลอยู่ตลอดเวลา แต่อย่างไรก็ตามยังพบผู้สูงอายุติดเตียงในบางรายที่
ไม่มีคนในครอบครัวดูแลโดยเฉพาะช่วงเวลาท างาน เนื่องจากลูกหลาน
เป็นหัวหน้าครอบครัวหากหยุดงานเพื่อมาดูแลจะท าให้ขาดรายได้หลัก
ของครอบครัวไป ดังนั้นผู้ป่วยจึงจ าเป็นต้องฝึกการช่วยเหลือตัวเองใน
เบื้องต้นเพื่อสามารถจัดการตัวเองได้ในช่วงเวลาที่ต้องอยู่คนเดียว โดย
ทั้งหมดไม่มีรายได้จากการท างาน มีเพียงรายได้จากสิทธิ์ผู้พิการจ านวน 
800 บาทและที่ลูกหลานส่งเสียเลี้ยงดู แต่ในบางรายพบว่าไม่ได้จด
ทะเบียนท าให้ไม่ได้รับเงินดังกล่าว นอกจากนี้ยังพบว่าลักษณะของ
ห้องน้ าที่ไม่ได้ถูกออกแบบมาเพื่อรองรับคนพิการท าให้การเข้าห้องน้ า



86 กรจงรักษ์ ชาตรูปฏิวิน 

ล าบากและไม่ถูกสุขลักษณะ โดยผู้ป่วยอยากให้หน่วยงานที่เก่ียวข้องเข้า
มาช่วยเหลือเกี่ยวกับอุปกรณ์ช่วยเดิน เช่น ราวจับ ไม้เท้า รถเข็น เป็น
ต้น จากรายละเอียดข้างต้น สามารถสรุปเป็นตารางได้ ดังนี้ 

รายการ ผู้สูงอายุเข้าสงัคม ผู้สูงอายุติดบ้าน 
ผู้สูงอายุติด

เตียง 
1. การท างาน 
ความมั่นคงทาง
รายได้  

- มีความสามารถ
ในการท างาน 
รายได้มากจากเบี้ย
สูงอายุ และ
ลูกหลานให้ มี
รายได้เสริมจากเข้า
ร่วมกลุ่มสูงอายุใน
ชุมชนผ่านการผลิต
และจ าหนา่ยสินค้า
ชุมชน 

- ท างานที่บา้นเป็น
หลัก ทั้งท างาน
บ้าน และเล้ียงดู
ลูกหลาน สว่นใหญ่
ไม่ได้ท างานที่มี
รายได้ แต่ได้จาก
ลูกหลานส่งให้ 
และรับเบี้ย
ผู้สูงอาย ุ

- ไม่สามารถ
ท างานได้ มี
รายได้จากเบีย้ผู้
พิการ เบีย้
ผู้สูงอายุ และ
ลูกหลานให ้

2. สุขภาพทางกาย
และทางใจ และ
ความสามารถใน
การช่วยเหลือ
ตนเอง 

- สุขภาพโดยรวมดี
ทั้งทางกายและ
จิตใจ สามารถ
ช่วยเหลือตวัเองได้
อย่างด ี

- มีปัญหาสุขภาพ
อยู่บ้าง มโีรค
ประจ าตัว 
บางอย่างเป็น
อุปสรรคต่อการ
ด าเนิน
ชีวิตประจ าวัน แต่
ยังสามารถ
ช่วยเหลือตวัเองได้ 

- มีปัญหา
สุขภาพ ไม่
สามารถ
ช่วยเหลือตวัเอง
ได้ต้องมีคนดูแล 

3. ลักษณะที่อยู่
อาศัยของผู้สูงอาย ุ

- ไม่มีอุปสรรรค - ต้องการราว
ติดตามห้องน้ าและ
ทางเดิน 

- ลักษณะ
ห้องน้ าออกแบบ
มาไม่ตรงกับการ
ใช้งาน ท าให้
เป็นอุปสรรคต่อ 
ใช้งานอย่างมาก 
และต้องการราว
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รายการ ผู้สูงอายุเข้าสงัคม ผู้สูงอายุติดบ้าน 
ผู้สูงอายุติด

เตียง 
ติดตามห้องน้ า
และทางเดิน 
เพื่อเอามาใช้ใน
การฝึกเดิน 

4. สิทธิและการ
เข้าถึงสวัสดิการ
ต่างๆ ของรัฐ 

- เข้าถึงสวัสดิการ
ของรฐัและจาก
ชุมชนอย่างเต็มที่ 
เช่น เบี้ยผู้สูงอาย ุ

- ได้รับเบี้ยผู้สูงอายุ
แต่ไม่ได้รับ
สวัสดิการจาก
ชุมชนเนื่องจาก
ไม่ได้เข้าร่วม
กิจกรรม 

- ได้รับเบี้ยผู้
พิการ (ในบาง
รายไม่ได้จด
ทะเบียนจึงไม่ได้
รับ) และเบี้ย
ผู้สูงอาย ุ

5. การเข้าร่วม
กิจกรรม 

- เข้าร่วมเป็น
ประจ า 

- เขา้ร่วมเป็น
บางครั้งและในบาง
รายไม่เข้าร่วม
กิจกรรมเลย 

- ไม่เข้าร่วม
กิจกรรม 

 

อภิปรายผล 

1) ชมรมผู้สูงอายุกับสวัสดิการผู้สูงอายุ 

จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่าผู้สูงอายุสามารถเข้าถึง
สวัสดิการได้จากหลายทาง โดยเฉพาะอย่างยิ่งสวัสดิการจากครอบครัว
ซึ่งมีบุตรหลานคอยดูแล และยังได้รับสวัสดิการจากภาครัฐ แต่จาก
การศึกษาครั้งนี้พบว่า ครอบครัวจ านวนไม่น้อยไม่สามารถจัดสวัสดิการ
ได้ เนื่องจากครอบครัวประสบปัญหายากจน บางครอบครัวขาดคนอยู่
บ้านในเวลากลางวันจึงไม่สามารถดูแลผู้สูงอายุได้ อาทิ ไม่สามารถพาไป
สถานพยาบาล ไม่สามารถปรับพื้นที่บ้าน รวมถึงไม่สามารถจัดอาหารที่
ตรงตามสุขลักษณะของผู้สูงอายุได้ เป็นต้น ส่วนสวัสดิการเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุที่ได้รับจากภาครัฐไม่เพียงพอ ตามความคิดของผู้วิจัยอาจเป็น
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เพราะจ านวนเงินเบี้ยยังชีพที่น้อยเกินไปและค่าครองชีพที่สูงขึ้น แต่
ผู้สูงอายุที่ได้รับสวัสดิการชุมชนดูแลในรูปแบบของชมรมผู้สูงอายุจัดได้
ว่าประสบความส าเร็จในทางที่ดีเนื่องจากผู้สูงอายุที่เข้าร่วมกิจกรรมของ
ชมรมผู้สูงอายุได้พัฒนาทักษะทางกายและทางจิตใจแต่จ านวนผู้สูงอายุ
ที่เข้าร่วมตามสัดส่วนยังน้อยเกินไป ดังนั้นจึงควรดึงผู้สูงอายุเข้ามาร่วม
กิจกรรม เนื่องจากครอบครัวต้องท างานเลี้ยงชีพท าให้ไม่สามารถดูแลใน
เวลากลางวันได้หรือในบางรายผู้สูงอายุอาศัยอยู่กับหลาน หรืออยู่เพียง
ล าพัง เพราะลูกต้องหารายได้จ าเป็นต้องย้ายไปอยู่ใกล้ที่ท างานท าให้
ผู้สูงอายุต้องดูแลตัวเอง ดังนั้นชมรมผู้สูงอายุจึงเข้ามามีบทบาทในการ
เติมเต็มให้ผู้สูงอายุได้คลายความเหงา และช่วยดูแลกันและกันจากพลัง
แห่งการรวมกลุ่ม ส่งผลให้ผู้สูงอายุมีความรู้ มีรายได้จากการฝึกทักษะ
อาชีพ มีสังคมจากเพื่อนในวัยเดียวกัน ชักชวนกันออกก าลังกายและท า
กิจกรรมร่วมกันท าให้มีการพัฒนาทั้งทางร่างกายและจิตใจในทางที่ดี ท า
ให้ผู้สูงอายุได้รับสวัสดิการที่ครอบคลุมและมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ซึ่ง
สอดคล้องกับการศึกษาของวิริยาภรณ์ สวัสดิ์รักษา (2544) พบว่า การ
จัดสวัสดิการของผู้สูงอายุในชุมชนจะค านึงถึงความส าคัญของผู้สูงอายุ
ในบั้นปลายชีวิตทั้งการดูแลด้านร่างกายและจิตใจ ไม่ทอดทิ้งให้อยู่คน
เดียวให้รู้สึกเหงา ว้าเหว่ โดดเดี่ยว 

2) ภาคีเครือข่ายกับการดูแลผู้สูงอายุ 

ผลการศึกษาพบว่า การสนับสนุนของกลุ่มภาคีเครือข่ายมีผล
ต่อความส าเร็จในการจัดสวัสดิการชุมชนให้กับผู้สูงอายุ จากการทบทวน
วรรณกรรมแนวคิดการจัดสวัสดิการชุมชน ผู้ที่ เกี่ยวข้องในการจัด
สวัสดิการชุมชนที่จะท าให้การจัดสวัสดิการประสบความส าเร็จต้องมี 
 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนองค์กรภาครัฐ ส่วนองค์กรภาคเอกชน และส่วน
องค์กรภาคประชาชน โดยเน้นภาคประชาชนเป็นอันดับแรก ตาม
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ความคิดของผู้วิจัย เพราะการท างานร่วมกันระหว่างคนในชุมชน 
สมาชิกกลุ่มผู้สูงอายุ ผู้น าชุมชน และภาคีต่างๆ เป็นแรงขับเคลื่อนที่
ส าคัญที่ท าให้การจัดสวัสดิการพัฒนาและก้าวหน้า ซึ่งเป็นไปไม่ได้เลยที่
ทางชุมชนจะด าเนินกิจกรรมเหล่านี้โดยล าพัง ทั้งชุมชนคลองพลับพลา
และชุมชนรุ่งมณีพัฒนาล้วนมีภาคีเครือข่ายในการสนับสนุน ส่งเสริม 
ผลักดัน และให้งบประมาณในการจัดตั้งสวัสดิการผู้สูงอายุและกิจกรรม
ต่างๆ มีการให้ความรู้ อบรม พาผู้สูงอายุในชุมชนไปดูงานทั้งใน
กรุงเทพฯ และต่างจังหวัด เพื่อน ามาปรับปรุงแก้ไขให้ตรงกับบริบท
ความต้องการและความเหมาะสมของแต่ละชุมชน โดยการด าเนินการ
ในแต่ละขั้นตอนล้วนมีภาคีเครือข่ายเข้ามาดูแลช่วยเหลือและแนะน า 
เพื่อให้เกิดความเข้าใจอย่างถ่องแท้และสามารถปฏิบัติด้วยตนเองได้
อย่างยั่งยืน ซึ่งเป็นการท างานร่วมกันระหว่างคนในชุมชน ผู้สูงอายุ ผู้น า
ชุมชนและภาคีเครือข่าย การท างานร่วมกันของทุกภาคส่วนจัดได้ว่าเป็น
จุดที่ส าคัญเพราะการท างานประสานกันกับคนในชุมชนท าให้ทราบถึง
ปัญหาและความต้องการของชุมชนอย่างแท้จริง แต่ถึงอย่างไรก็ตาม 
พบว่าภาคีเครือข่ายขาดการพิจารณาโดยเฉพาะการส่งเสริมการสร้าง
อาชีพสร้างผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชนแต่ไม่มีตลาดรองรับ รวมทั้ง
งบประมาณในการสนับสนุนมีจ านวนน้อย ท าให้ต้องใช้เงินที่ได้มา
หมุนเวียนท าให้ผู้สูงอายุไม่ได้รับเงินปันผลตามที่ควรจะได้ ซึ่งตรงกับ
การศึกษาของศราวุธ ไชยทองพันธ์ (2553) พบว่า ปัญหาและอุปสรรค
ในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุมากที่สุด คือ การสนับสนุนงบประมาณจาก
องค์กรที่ เกี่ยวข้องที่มีจ านวนน้อยจนเกินไป ท าให้ไม่ส ามารถจัด
สวัสดิการผู้สูงอายุได้ การศึกษาของ จรัญญา วงษ์พรหม (2558) ก็พบว่า
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ยั่งยืนเกิดจากการท างานร่วมกันของแกนน า
ผู้สูงอายุ คนวัยอ่ืน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับชุมชนช่วยกันท างาน
อย่างต่อเนื่อง ส่วนธีรวิชญ์ จันทกูล (2557) พบว่าการมีส่วนร่วมของ
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ภาคีทุกภาคส่วนตั้งแต่ชุมชน ท้องถิ่น ภาครัฐ และภาคีต่างๆ ที่เก่ียวข้อง 
เป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนในการสร้างเครือข่ายร่วมสร้างชุมชน
ท้องถิ่นสู่ต าบลสุขภาวะ 

3) การดึงผู้สูงอายุจากติดบ้านให้ออกมาร่วมกิจกรรม
ภายนอก 

ผลการศึกษาพบว่า ผู้สูงอายุติดบ้านในชุมชนคลองพลับพลา
และชุมชนรุ่งมณีพัฒนามีจ านวนมากและเป็นผู้ที่ไม่เข้าร่วมกิจกรรม
ชุมชน ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ใช้ชีวิตหลังวัยเกษียณอยู่กับบ้าน สาเหตุเพราะ 
1) เมื่อครั้งท างานไม่เคยมีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนบ้านออกจากบ้านในเวลา
เช้าและกลับมาในตอนค่ า2) ปัญหาด้านสุขภาพ ที่รบกวนการใช้
ชีวิตประจ าวัน ไม่สามารถท างานหนักได้ จึงเลี้ ยงหลาน ท ากับข้าว 
ท างานบ้าน เป็นหลักเพื่อสร้างคุณค่าให้กับตนเองทดแทน 3) ไม่กล้า
แสดงออก ขี้อาย ไม่พูดคุยกับเพื่อนบ้าน ขาดการเข้าสังคม ขาดการ
ปฏิสัมพันธ์ การท ากิจกรรมต่างๆ เป็นต้น  

การอาศัยอยู่แต่ในบ้านเป็นเวลานานส่งผลเสียต่อการพัฒนาทัง้
ทางด้านร่างกายและจิตใจที่ถดถอย บั่นทอนในแง่ความเชื่อมั่นและ
กลายเป็นคนที่ขาดความมั่นใจในตนเองไปโดยปริยาย รู้สึกว่าตัวเองไม่มี
คุณค่า รวมถึงมีร่างกายที่อ่อนแอลงเนื่องจากไม่ได้ออกก าลังกายตาม
สมดุลที่ควรจะเป็น ส่งผลอารมณ์ต่ออารมณ์ของผู้สูงอายุเนื่องจากไม่
สามารถช่วยเหลือตัวเองในด้านเศรษฐกิจได้เหมือนก่อน ต้องพึ่งพา
อาศัยลูกหลานตลอดเวลา เมื่อไม่ได้เงินตามความต้องการก่อให้เกิด
ความเครียดและความวิตกกังวลตามมา รวมทั้งวัฒนธรรมไทยที่ยังมีการ
ใช้แรงงานของผู้สูงอายุในการท างานในบ้านอยู่ ดังนั้นโอกาสในการถูก
ดึงเป็นผู้สูงอายุติดบ้านจึงสูงตามไปด้วย  
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ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องมีการดึงผู้สูงอายุติดบ้านให้ออกมาร่วม
กิจกรรมกับทางชุมชน เพื่อฟื้นฟูพัฒนาการทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ 
ผ่านการท ากิจกรรมกับผู้สูงอายุในชุมชนให้กลายเป็นผู้สูงอายุที่ร่วม
กิจกรรมเป็นประจ าและได้รับประโยชน์จากสวัสดิการเพื่อคุณภาพชีวิต
บั้นปลายที่ดีขึ้น โดยการชักชวนจากผู้สูงอายุที่เข้าร่วมกิจกรรมเป็น
ประจ า ค่อยๆ ท าความรู้จักและพูดคุยอย่างจริงใจ แต่ถึงอย่างไรก็ตาม
ไม่ได้เป็นการดึงผู้สูงอายุออกมาท ากิจกรรมจนละเลยหน้าที่ภายในบ้าน
แต่เป็นการช่วยเพิ่มความสุขและเพิ่มคุณค่าให้กับผู้สูงอายุทั้งทางด้าน
ร่างกายและจิตใจ ซึ่งตรงกับการศึกษาของวิริยาภรณ์ สวัสดิ์รักษา 
(2544) พบว่าการจัดสวัสดิการที่ตรงกับความต้องการของคนในชุมชน
และวิถีชีวิตในชุมชนท าให้เกิดความตระหนักและให้ความส าคัญกับการ
ช่วยเหลือและชักชวนผู้อ่ืนให้เข้ามาร่วมกิจกรรม และสอดคล้องกับ
การศึกษาของภูมิวัฒน์ พรวนสุข (2558) พบว่า ควรส่งเสริมสนับสนุนให้
คนในชุมชนมีส่วนร่วมในการดูแลผู้สูงอายุในชุมชนในช่วงเวลาที่บุตร
หลานไม่อยู่หรือต้องไปท างานต่างจังหวัด โดยชักชวนให้เข้าร่วมกิจกรรม
เพื่อตระหนักถึงความสามารถและคุณค่าในตัวเอง 

4) การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าสู่วัยสูงอายุ 

ผลการศึกษาพบว่า ผู้สูงอายุที่มีการเตรียมตัวที่ดีก่อนวัย
เกษียณอายุจะมีปัญหาในการด ารงชีพน้อยกว่าและมีคุณภาพชีวิตดีกว่า
ผู้สูงอายุที่ไม่ได้มีการเตรียมตัวก่อนวัยเกษียณอายุ ตามความคิดของ
ผู้วิจัยเพราะผู้สูงอายุที่มีการเตรียมตัวจะมีการวางแผนทั้งในด้านร่างกาย
และจิตใจ รวมถึงด้านที่อยู่อาศัย เศรษฐกิจ สุขภาพ ความสัมพันธ์กับ
บุคคลรอบข้าง การเข้าสังคม และงานอดิเรก เนื่องจากสามารถยอมรับ
และเข้าใจกับสิ่งที่เปลี่ยนแปลงได้โดยทันที นอกจากนี้ชุมชนยังเปิด
โอกาสให้ผู้ที่มีอายุ 55 ปีขึ้นไปได้เข้ามาร่วมกลุ่มเพื่อเตรียมความพร้อม 
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เรียนรู้ถึงปัญหาในด้านต่างๆ เมื่อเข้าสู่วัยสูงอายุ เพื่อลดปัญหาในด้าน
ต่างๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  

อย่างไรก็ตามผู้วิจัยพบว่า คนในชุมชนไม่ได้ตระหนักถึงการเต
รีมตัวเข้าสู่วัยสูงอายุมากนัก เนื่องจากมองว่าเป็นเรื่องที่ไกลตัว ยังไม่ถึง
เวลา ดังนั้นผู้วิจัยมองว่าชุมชนควรมีการอบรมให้ความรู้เรื่องปัญหาและ
การเตรียมตัวเมื่อเข้าสู่วัยสูงอายุกับคนในชุมชนตั้งแต่วัยเริ่มท างาน 
เพื่อให้มองเห็นถึงปัญหาที่จะเกิดขึ้น และเตรียมตัวให้ทันการด้วยความ
เข้าใจอย่างถูกทิศทาง เพื่อลดปัญหาการพึ่งพิงต่างๆ อันจะเกิดขึ้นเมื่อ
เข้าสู่วัยสูงอายุดังเช่นในปัจจุบัน ซึ่งตรงกับการศึกษาของสุพรรณี รัตนา
นนท์ เมธี จันทชาติ และทยณัฐ ชวนไชยสิทธิ์ (2557) พบว่าผู้สูงอายุ
ควรมีการเตรียมตัวตั้งแต่เนิ่นๆ และหากครอบครัวเข้ามามีส่วนร่วมใน
การวางแผนและเตรียมความพร้อมจะมีโอกาสส าเร็จมากยิ่งขึ้น ส่วน
เพ็ญประภา เบญจวรรณ (2555) พบว่า ผู้ที่มีการเตรียมตัวที่ดีจะ
สามารถใช้ชีวิตหลังเกษียณได้อย่างมีความสุขและมีคุณภาพชีวิตที่ดีกว่า
คนที่ไม่ได้เตรียมตัว 

ข้อเสนอแนะ 

1) ข้อเสนอแนะต่อชมรมผู้สูงอายุ 

(1) สนับสนุนส่งเสริมให้คนในชุมชนวัยอ่ืน โดยเฉพาะอายุ
ตั้งแต่ 55 ปี ขึ้นไปเข้ามามีส่วนร่วมในการดูแลและจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ 
เพื่อเรียนรู้ถึงปัญหาเมื่อก้าวเข้าสู่วัยเกษียณเพื่อเตรียมตัวก่อนเข้าสู่วัย
สูงอายุที่จะมาถึง  

(2) สนับสนุน ส่งเสริม การสร้างรายได้ให้กับผู้สูงอายุอย่าง
แท้จริง 
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(3) จัดเตรียมศูนย์พักพิงของผู้สูงอายุที่ไม่มีคนดูแลที่อาศัยอยู่
คนเดียว หรือไม่มีคนดูแลในบางช่วงเวลา รวมทั้งผู้ป่วยติดเตียงที่
ผู้สูงอายุต้องดูแล เพื่อให้โอกาสผู้สูงอายุได้มีเวลาเข้าร่วมกิจกรรมชุมชน 
โดยเน้นการสนับสนุนให้กลุ่มเยาวชนที่มีแรงกายเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดูแล 

(4) สร้างศูนย์พักพิงส าหรับผู้สูงอายุเพื่อรองรับผู้สูงอายุติด
เตียง และผู้สูงอายุติดบ้านที่ไม่มีคนดูแล โดยเฉพาะในเวลากลางวันที่คน
ในครอบครัวไปท างาน เนื่องจากเป็นการป้องกันอันตรายที่เกิดขึ้นใน
ช่วงเวลาดังกล่าวที่ไม่มีคนสังเกตเห็น รวมทั้งเป็นการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุ
ติดบ้านที่ต้องดูแลผู้ป่วยติดเตียงได้มีเวลาในการเข้าร่วมกิจกรรมกับทาง
ชุมชนได้ รวมทั้งเป็นการเพิ่มช่องทางการสร้างรายได้ให้กับผู้สูงอายุที่
ยินยอมดูแลผู้สูงอายุติดเตียงที่เข้ามาใช้บริการศูนย์โดยจ่ายค่าจ้าง
รายวันให้  

2) ข้อเสนอแนะต่อครอบครัว 

(1) ให้ความดูแลปัจจัย 4 ที่ส าคัญและหาคนดูแลผู้สูงอายุใน
เวลาที่คนในบ้านออกไปท างานเพื่อป้องกันอันตรายที่เกิดขึ้นในช่วงเวลา
ดังกล่าว  

(2) สนับสนุน ส่งเสริม ให้ผู้สูงอายุออกมาร่วมกิจกรรมต่างๆ 
กับชุมชน เพื่อพัฒนาการที่ดีทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจกับการใช้เวลา
ร่วมกับผู้สูงอายุในวัยเดียวกัน โดยเฉพาะเวลาที่ไม่มีคนอยู่บ้านเพื่อการ
ดูแลที่ทั่วถึง  

3) ข้อเสนอแนะต่อตัวผู้สูงอายุ 

(1) ควรตระหนักถึงสิทธิประโยชน์ที่จะได้รับและให้ความ
ร่วมมือในการร่วมกิจกรรม เพื่อส่งเสริมและผลักดันกลุ่มชมรมผู้สูงอายุ
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ให้ภาคีภายนอกมองเห็นและให้การสนับสนุน เพื่อให้เกิดสวัสดิการที่
ยั่งยืน 

(2) การรวมกลุ่มท าให้เกิดพลังการต่อรองที่ยิ่งใหญ่ ดังนั้น
ผู้สูงอายุที่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ควรเข้าไปชักชวนผู้สูงอายุติดบ้าน
ให้ออกมาร่วมกิจกรรมด้วย ความรัก และเป็นมิตร เพื่อส่งพลังบวกและ
ผลักดันให้กับผู้สูงอายุติดบ้านเหล่านั้นได้เข้ามาร่วมกิจกรรมชุมชน 

4) ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานภาคีภายนอก 

(1) ควรเพิ่มจ านวนเงินเบี้ยยังชีพของผู้สูงอายุเนื่องจากจ านวน
เดิมไม่เพียงพอต่อการใช้ชีวิต  

(2) ควรเข้ามาแก้ปัญหาเรื่องการสร้างรายได้ของผู้สูงอายุอย่าง
จริงจัง ตั้งแต่ขั้นตอนแรกจนขั้นสุดท้าย เนื่องจากผู้สูงอายุที่ท าผลิตภัณฑ์
ชุมชนขาดตลาดรองรับท าให้ผู้สูงอายุไม่สามารถสร้างรายได้อย่างแท้จริง 

(3) หน่วยงานสถานพยาบาลควรอ านวยความสะดวกโดยน า
ทีมแพทย์เข้ามาตรวจอย่างต่อเนื่องตามจุดต่างๆ ผ่านการนัดวันเวลาที่
แน่นอนและสามารถจ่ายยาได้ทันทีโดยที่ผู้สูงอายุไม่จ าเป็นต้องเดินทาง
ไปรับยาที่สถานพยาบาล นอกจากกรณีที่จ า เป็นต้องไปตรวจที่
สถานพยาบาลเท่านั้น 

(4) ควรเพิ่มงบประมาณในการท ากิจกรรม 

(5) ควรมีการติดตามประเมินผลเพื่อทราบถึงปัญหา เพื่อการ
แก้ไขปัญหาได้อย่างตรงจุดและทันท่วงที เพื่อการด าเนินไปได้ของกลุ่ม
อย่างยั่งยืน 
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