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บทคัดย่อ

	 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อถอดบทเรียนของโครงการนวัตกรรม	

ในด้านการป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

กลุ่มตัวอย่างที่มีการบริหารจัดการที่ดี	 (best	practice)	และเพื่อศึกษาวิเคราะห์

ป ัจจัยความส�า เ ร็จในการด�า เนินการบริหารจัดการในโครงการนวัตกรรม	

ด้านการป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	

ในเขตภาคกลาง	และเปรียบเทียบปัญหาอุปสรรคในการบริหารงานขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน	การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ	(qualitative	research)		

ในลักษณะของการศึกษาเฉพาะกรณี	 (case	study)	จากการสังเกตแล้วสืบค้นหา

แนวทางและสังเคราะห์รูปแบบใหม่โดยอาศัยทฤษฎีเป็นกรอบในการวิเคราะห์		

ซึง่มหีน่วยทีท่�าการศกึษาคือองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่	จ�านวน	4	องค์กร	ซึง่คดัเลอืก

จากองค์กรที่มีผลการด�าเนินงานจากโครงการนวัตกรรมด้านการป้องกันปัญหา

อาชญากรรม	จนกระทั่งประสบผลส�าเร็จได้รับการประเมินเพื่อเข้ารับรางวัลต่าง	ๆ		

ในระดับชาติ	 จากการศึกษาภาคสนาม	พบว่า	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	

กลุ ่มตัวอย่างให้ความส�าคัญต่อประเด็นในการที่จะสร้างความสงบเรียบร้อย		

การป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัยในท้องถิ่นโดยมีการก�าหนดไว	้

ในแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาและได้แปลงเป็นโครงการนวัตกรรม	 เน่ืองจาก	

การมบีริบททางสงัคมทีม่คีวามเป็นเมอืงสงูย่อมส่งผลโดยตรงต่อการเกิดอาชญากรรม	

ส�าหรับปัจจัยที่น�าไปสู่ความส�าเร็จพบว่ามี	6	ปัจจัย	ได้แก่	1)	ผู้น�าองค์กรที่มีวิสัยทัศน์	

2)	สมรรถนะของพนักงานเจ้าหน้าที่ในองค์กร	3)	ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างฝ่ายบริหาร

กับฝ่ายนิติบัญญัติ	4)	 ศักยภาพขององค์กร	5)	ความร่วมมือจากภาคีเครือข่าย

ภายนอก	และ	6)	การมีส่วนร่วมของประชาชน	ส�าหรับปัญหาและอุปสรรคพบว่า	

เกิดจากความยุ ่งยากซับซ้อนในการประสานงานกับหน่วยงานราชการภายนอก		

และความจ�าเป็นในการต้องพึ่งพิงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

ค�าส�าคัญ : การป้องกันอาชญากรรม,	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น,	 โครงการ

นวัตกรรมท้องถิ่น
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Abstract

	 The	objectives	of	this	research	were	to	study	and	investigate	

lessons	learned	from	crime	prevention	and	safety	innovative	program		

of	local	administrative	organizations	with	best	practice,	to	study	and	

analyze	key	success	factors	for	implementing	crime	prevention	and	safety	

innovative	program	of	individual	 local	administrative	organizations,		

and	to	compare	problems	and	obstacles	in	the	administration	of	local	

administrative	organizations.	This	study	was	a	qualitative	research	

through	a	case	study	without	any	action	on	the	subjects.	This	study	

aimed	to	investigate	knowledge	and	facts,	inquire	and	synthesize	into	

new	model	based	on	theoretical	framework.	The	sample	of	this	study		

were	four	local	administrative	organizations	selected	from	those	with	

successful	performance	on	crime	prevention	and	safety	innovative	

program	and	being	evaluated	for	national	prize.	From	a	field	study,	the	

sample	placed	the	importance	on	building	peace	and	order	and	local	

crime	prevention	and	safety	by	integrating	these	issues	into	strategic	

plan	for	development	and	transforming	them	into	an	innovative	program.	

High	urbanization	of	social	context	would	directly	affect	the	crime	rate.	

There	were	six	key	success	factors	including	1)	visionary	leadership,		

2)	competency	of	internal	officers,	3)	good	relationship	between	executive	

and	legislative	branches,	4)	organizational	potential,	5)	external	network	

collaboration,	and	6)	public	participation.	The	problems	and	obstacles	

were	the	difficulties	and	complexity	of	coordinating	with	external	

agencies	and	necessary	reliance	on	information	technology	system.	

Keywords :	Crime	prevention,	Local	administrative	organizations,	Local	

innovation	program
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บทน�า

	 กระแสของการเปลี่ยนผ่านกระบวนทัศน์ในทางด้านการบริหารงานภาครัฐ

ได้ส่งผลต่อการปรับบทบาทของภาคส่วนราชการไทยอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ในฐานะ

สถาบันหลักในการบริหารและจัดการรวมไปถึงการก�าหนดทิศทางและน�านโยบาย	

ไปปฏิบัติ	ที่ผ่านมาก็พิสูจน์ให้เห็นว่าประเทศไทยมีการปรับเปลี่ยนระบบราชการ	

อยู ่ตลอดเวลาเพื่อให้เข้ากับบริบทและความท้าทายต่าง	ๆ	ที่ก�าลังเข้ามาปะทะ		

ซึ่งเท่ากับว่าหากรัฐบาลยังคงด�าเนินการแบบเดิมโดยที่จะไม่ปรับบทบาทใหม	่	

หรอืปฏรูิปใด	ๆ	ก็จะท�าให้การด�าเนนิการไร้ประสทิธภิาพได้ในทีส่ดุ	ในงานดษุฎนีพินธ์

ของสมใจ	สังข์แสตมป์	 (2554)	ได้ศึกษาเร่ืองการปรับเปลี่ยนบทบาทภาครัฐไทย	

กับการมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคมและชุมชน	สะท้อนให้เห็นถึงความจ�าเป็น	

ของรฐัและกลไกของรฐัต่อการปรับบทบาทเสียใหม่ได้อย่างชดัเจนหลงัจากเปิดช่องทาง

ให้ภาคประชาสังคมและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการบริการสาธารณะ	(สมใจ	

สังข์แสตมป์,	2554:	1)	กระนั้นแล้วนัยส�าคัญของการบริหารราชการแผ่นดินของ

ประเทศไทยจงึไม่ใช่การรวมศูนย์อ�านาจทีเ่ข้มแขง็แบบเดิมอีกต่อไป	แต่จ�าเป็นทีจ่ะต้อง

หันกลับมาทบทวนบทบาทโดยเฉพาะในส่วนที่มีความใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด	

นั่นก็คือในภาคส่วนของการบริหารส่วนท้องถิ่นที่มุ่งเป้าหมายไปที่การกระจายอ�านาจ

ให้มากที่สุด	อย่างน้อยธนาคารโลก	(World	Bank)	ได้ประกันถึงหลักการดังกล่าว	

มาอย่างยาวนาน	แม้กระทั่งรายงานการพัฒนาของธนาคารโลกฉบับปัจจุบัน	(2017)		

กย็งัส่งเสรมิมาอย่างต่อเนือ่งถงึหลกัการกระจายอ�านาจ	(decentralization)	ให้มากทีส่ดุ

เท่าที่จะท�าได้	(World	Bank,	2017)	ในส่วนของประเทศไทยปรากฏการณ์ที่ดูเหมือน

จะสร้างความสัน่สะเทอืนต่อแวดวงราชการอยูไ่ม่น้อย	เมือ่มกีารประกาศใช้รฐัธรรมนญู

แห่งราชอาณาจักรไทย	พ.ศ.	2540	ส่งผลให้การบริหารราชการแผ่นดินไทยทั้งระบบ

เริ่มมีการปฏิรูปองค์กรกันอย่างจริงจัง	ทั้งนี้เพราะเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ	

มุ่งสู่การปฏิรูปทางการเมืองทั้งระบบ	หัวใจส�าคัญคือการลดการรวมศูนย์อ�านาจรัฐ

และกระจายอ�านาจสูป่ระชาชน	สอดคล้องกบันักวชิาการด้านรฐัศาสตร์อย่างตระกลู	มชียั	
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ที่มองว่ากลไกอย่างหนึ่งคือต้องเพิ่มบทบาทและความส�าคัญขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิน่ตระกลู	มชัีย	ชีว่้าในช่วงระยะน้ันสิง่ทีเ่ป็นรูปธรรมคอืการออกกฎหมายใหม่

หลายฉบับเพ่ือสนับสนุนการกระจายอ�านาจ	เช่น	พระราชบัญญัติแผนและขั้นตอน

การกระจายอ�านาจ	พ.ศ.	2542	พระราชบัญญัติการบริหารบุคคลท้องถิ่น	พ.ศ.	2542	

รวมทั้งการจัดตั้งคณะกรรมการกระจายอ�านาจและส�านักงานคณะกรรมการ	

การกระจายอ�านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่เป็นกลไกการขบัเคลือ่นนโยบาย

การกระจายอ�านาจในช่วงก่อนทศวรรษที่ผ่านมาน้ันประเทศไทยมีการขับเคลื่อน

การกระจายอ�านาจและการปกครองท้องถิ่นที่ส่งผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลง

ระบบการปกครองท้องถิ่นโดยตรงมิใช่น้อย	อาทิ	การเปิดโอกาสให้ประชาชน	

เลือกสมาชิกสภาผู้แทนของตน	รวมทั้งผู้บริหารสูงสุดได้โดยตรง	การให้ประชาชน	

มีส่วนร่วมในการรับรู้ข่าวสารและมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการท้องถ่ินโดยตรง	

มีการกระจายอ�านาจหน้าที่และงบประมาณ	ผลที่เกิดขึ้นจึงท�าให้องค์กรปกครอง	

ส่วนท้องถิน่หลายแห่งรเิริม่นวตักรรมการบรหิารและมผีลงานทีส่นับสนุนความเข้มแขง็

ของชุมชนตนเอง	(ตระกูล	มีชัย,	2559:	57)	ในระยะแรกของการกระจายอ�านาจนี้เอง	

วีระศักดิ์	เครือเทพ	และคณะ	(2557)	ถือว่ายุคน้ีจึงเป็นยุคทองขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นอย่างแท้จริง	กล่าวคือประชาชนทั่วไปเกิดความเชื่อมั่นในพลังของตนเอง

มากขึ้น	ท�าให้ส ่งผลมายังรัฐธรรมนูญฉบับปี	พ.ศ.	 2550	ที่ได ้มีบทบัญญัติ	

ด้านการปกครองท้องถิ่นไว้อย่างกว้างขวางและชัดเจนเป็นครั้งแรกด้วยแล้วยิ่งท�าให้	

ภาคส่วนต่าง	ๆ	ในสงัคมมคีวามตืน่ตวัและคาดหวงัทีจ่ะเหน็การเปลีย่นแปลงขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นมากขึ้น	กระแสการกระจายอ�านาจที่พุ่งขึ้นสูงนี้ได้กลบเกลื่อน

บรรดาส่วนราชการและนักการเมืองที่ไม่เห็นด้วยกับการกระจายอ�านาจไว้เบื้องล่าง	

กลายเป็นพลงัเงยีบและไม่แสดงอาการต่อต้านในทนัท	ีแต่เลอืกทีจ่ะรอการประทขุึน้ใหม่

ในวันข้างหน้าแทน	(วีระศักดิ์	เครือเทพ	และคณะ,	2557:	228)

	 ดังนั้นโจทย์ท่ีส�าคัญขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในกระแสความคิด

ของการปกครองท้องถิ่นสมัยใหม่ที่บรรดานักวิชาการทั้งในและต่างประเทศพยายาม

สร้างกรอบและนยิามขึน้มา	จงึกลายเป็นความท้าทายใหม่ทีอ่งค์กรปกครองส่วนท้องถิน่
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จะต้องให้ความสนใจโดยพยายามเพิ่มสมรรถนะในการแข่งขันเพื่อให้ท้องถ่ินของตน

มีความเจริญก้าวหน้าและสามารถเผชิญกับสิ่งท้าทายกับบริบทที่มีการเปลี่ยนแปลง

อยูต่ลอดเวลาเสมอ	เพราะฉะนัน้การนยิามถงึการกระจายอ�านาจจงึไม่ได้สนใจเพียงเฉพาะ

เรื่องเขตแดน	พื้นที่	ความเป็นสถาบันที่มีโครงสร้างทางการเมือง	รวมไปถึงกรอบ

ภาระหน้าที่ที่ตายตัวอีกต่อไป	หากแต่จะต้องท�าทุกวิถีทางที่ต้องจัดให้เป็นรูปแบบ	

การปกครองที่มีการจัดระบบให้ประชาชนเกิดความอยู่ดีกินดี	ดังค�ากล่าวที่เคยเป็น	

ที่นิยมอยู่ช่วงหนึ่งในสังคมไทยว่า	“น�้าไหล	ไฟสว่าง	ทางดี	มีงานท�า”	ทั้งนี้นอกจาก	

จะมุง่เน้นทีค่ณุภาพชวีติทีด่แีต่เพยีงอย่างเดยีวผูว้จิยัมองว่าไม่เพยีงพออีกต่อไปยังต้อง

ค�านงึถงึประเดน็ความมัน่คงปลอดภยัด้วยเพราะในทกุวนัน้ี	การเปลีย่นแปลงของโลก

ที่อาศัยเทคโนโลยีที่ทันสมัยแต่กระนั้นย่อมมาพร้อมกับปัญหาที่ตามมาด้วย	กระน้ัน

เมือ่พจิารณาถึงการถ่ายโอนภารกจิเพือ่ตอบรบักบัแผนการกระจายอ�านาจในระยะแรก

ของรัฐบาลจะมีจ�านวนทั้งหมด	2	แผนปฏิบัติการรวมทั้งสิ้น	262	ภารกิจ	น้ันพบว่า

ส่วนใหญ่แล้วรัฐบาลมุ่งเน้นการถ่ายโอนในด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานกับ	

การพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่นเป็นหลักมากกว่าที่จะให้ความส�าคัญ

ด้านการป้องกนัปัญหาอาชญากรรมหรอืการรกัษา	ความปลอดภัยในชมุชน	ทัง้	ๆ 	ทีปั่ญหา

อาชญากรรมในท้องถิ่นถือว่ายังเป็นปัญหาที่ด�ารงอยู่คู ่สังคมไทยอย่างยาวนาน		

และปรากฏว่าระดบัความรนุแรงของอาชญากรรมในปัจจบุนัทีส่�ารวจโดยสถาบนับณัฑติ	

พัฒนบริหารศาสตร์	(นิด้า)	ในปี	พ.ศ.	2560	พบปัญหาที่ถือว่ามีความรุนแรงอยู่ใน

ระดับมากปรากฏตามส่ือสาธารณะต่าง	ๆ	ได้แก่	การฆาตกรรม	การทะเลาะวิวาท		

การข่มขืน	หรือกระท�าช�าเราทางเพศ	การปล้นชิงทรัพย์	หรือก่อความไม่สงบ	

ในสามจังหวัดชายแดน	เป็นต้น	ให้เห็นอยู่เป็นที่ประจักษ์	นอกจากนี้งานส�ารวจ	

ของนิด้ายังได้ระบุถึงสาเหตุปัจจัยของการเกิดอาชญากรรมของสังคมไทยมาเป็น

อันดับแรกมีค่าเฉลี่ยทางสถิติสูงถึงร้อยละ	48.80	ระบุว่า	 เกิดมาจากสภาพสังคม	

ที่เปลี่ยนไป	ทั้งเศรษฐกิจ	สังคม	วัฒนธรรม	ชีวิต	ความเป็นอยู่	และเทคโนโลยีที่เข้ามา

แทนทีต่ามหลกัการเคลือ่นไหวของโลกทีม่พีลวตั	(สถาบนับณัฑติพฒันบรหิารศาสตร์,	

2560:	ออนไลน์)	อย่างไรกต็าม	ถงึแม้ว่าปัจจบุนันีภ้าครัฐเองจะมุง่เน้นให้มกีารบงัคบัใช้
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กฎหมายทีเ่ข้มงวดและบทลงโทษทีม่คีวามรนุแรงเพิม่ขึน้เท่าใดกต็ามในการแก้ไขปัญหา

ด้านความปลอดภยั	หรอืมุง่เน้นการตอบโต้ผูก้ระท�าความผดิอย่างรวดเรว็ขึน้เท่าใดก็ตาม	

สงัเกตได้ชดัเจนจากการมจี�านวนผูต้้องขงัในเรอืนจ�าทีส่งูขึน้โดยประมาณกว่า	3	แสนราย	

แต่วิธีการเหล่านี้ต่างก็มีข้อจ�ากัดและมิได้ช่วยลดความเสียหายเท่าใดนัก	กระนั้น	

การส่งเสริมให้ภาคชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมรับผิดชอบในการรักษาความปลอดภัย	

และความสงบเรียบร้อยโดยการสนับสนุนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงถือเป็น	

การปรับเปลี่ยนวิธีคิดในการแก้ปัญหาความสงบเรียบร้อยจากมาตรการเชิงรับสู่

มาตรการเชิงรุก	(วีระศักดิ์	 เครือเทพ,	2548:	60)	งานวิจัยของสุมนทิพย์	จิตสว่าง		

และคณะ	(2560)	ทีไ่ด้ศกึษาถงึบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในการป้องกัน

ปัญหาอาชญากรรม	งานวิจัยนี้ได้สะท้อนให้เห็นอย่างชัดเจนถึงบทบาทที่ยังจ�ากัดอยู่

มากต่อประเด็นในการป้องกันปัญหาอาชญากรรม	ทั้ง	ๆ 	ที่ปัญหาการก่ออาชญากรรม

โดยเฉพาะปัญหาอาชญากรรมพื้นฐาน	(street	crime)	ยังคงเกิดขึ้นอย่างต่อเน่ือง		

แต่บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อการป้องกันปัญหาอาชญากรรม	

กลับอยู่ในระดับปานกลางเท่านั้น	ซึ่งเกิดปัญหาจากการเข้าใจบทบาทที่ยังไม่ถูกต้อง

และความชัดเจนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเอง	(สุมนทิพย์	จิตสว่าง	และคณะ,	

2560:	 60)	 กระนั้นหากมีการส่งเสริมและสนับสนุนจากรัฐบาลอย่างจริงจัง	

ด้วยการออกกฎหมายที่ชัดเจนย่อมสามารถท�าให้ท้องถ่ินมีขีดความสามารถ	

และมีศักยภาพในการบริหารจัดการด้วยตนเองได้	เพราะนักวิชาการมีมุมมองว่า

ปัญหาทีเ่กดิขึน้ในท้องถ่ินย่อมต้องการให้คนในท้องถิน่นัน้	ๆ	แก้ไขปัญหาด้วยตนเอง	

อย่างกรณีจรัส	สุวรรณมาลา	และคณะ	(2548)	ได้ศึกษาวิจัยถึงวิถีใหม่ขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินในประเทศไทย	มาตั้งแต่ปี	พ.ศ.	2548	งานวิจัยน้ีได้รวบรวม	

และน�าเสนอโครงการต่าง	ๆ	ที่ขณะนั้นเรียกว่า	 “นวัตกรรม”	ปรากฏสู่สาธารณะ	

เป ็นครั้งแรก	 โดยเสนอว่าการกระจายอ�านาจผสมผสานกับนวัตกรรมจะมี	

ความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส�าคัญ	จ�านวนของนวัตกรรมจึงเพิ่มขึ้นคู ่ขนานกับ	

การกระจายอ�านาจ	และที่ส�าคัญนวัตกรรมที่หลากหลาย	จะแสดงถึงผลส�าเร็จของ

การกระจายอ�านาจด้วยเช่นกัน	โดยในบรรดานวัตกรรมหรือโครงการจ�านวนมากนี	้

306    วารสารสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์   



แบ่งด้านต่าง	ๆ 	ออกเป็น	10	ด้านด้วยกนั	หนึง่ในน้ันทีม่คีวามโดดเด่นคอื	ด้านการรกัษา

ความสงบเรียบร้อยและความปลอดภัยของชุมชน	(จรัส	สุวรรณมาลา	และคณะ,	

2548:	9)	สอดคล้องกับงานวิจัยของโกวิทย์	พวงงาม	(2558)	ที่ได้ศึกษาวิจัยถึง	

ความส�าเร็จของนวัตกรรมท้องถิ่นและการบริการสาธารณะ	ซึ่งเป็นการสังเคราะห์

และถอดบทเรียนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในด้านต่าง	ๆ	(โกวิทย์	พวงงาม,	

2558:	12)	ย่อมแสดงให้เห็นเป็นที่ประจักษ์ชัดว่าภารกิจหน้าที่ในการป้องกัน

อาชญากรรมและความมั่นคงปลอดภัยในชุมชนนั้นเป็นหน้าที่ที่ส�าคัญประการหน่ึง

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่จะปฏิเสธถึงภาระหน้าที่นี้ไม่ได้	

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	เพื่อถอดบทเรียนของโครงการนวัตกรรมในด้านการป้องกันอาชญากรรม

และความปลอดภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่างที่มีการบริหาร

จัดการที่ดี	(best	practice)

	 2.	เพื่อศึกษาวิเคราะห์	ปัจจัยความส�าเร็จในการด�าเนินการบริหารจัดการ	

ในโครงการนวัตกรรมด้านการป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัยขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละแห่ง	และเปรียบเทียบปัญหาอุปสรรคในการบริหารงาน

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละแห่ง

ขอบเขตการศึกษา

 ขอบเขตด้านประชากร	คือ	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในแต่ละภูมิภาค	

ได้แก่	ภาคกลาง	ภาคตะวันออก	และภาคตะวันตก	ประกอบด้วยองค์กรปกครอง	

ส่วนท้องถิน่	5	รปูแบบ	ตามหลักบริหารราชการแผ่นดิน	ในส่วนของการกระจายอ�านาจ	

ได้แก่	องค์การบริหารส่วนจังหวัด	(อบจ.)	องค์การบริหารส่วนต�าบล	(อบต.)	เทศบาล	

กรุงเทพมหานคร	และเมืองพัทยา
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 ขอบเขตในการสุ ่มกลุ ่มตัวอย่าง	ผู ้วิจัยสุ่มกลุ ่มตัวอย่างจากประชากร

ทั้งหมด	ที่กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นได้สรุปสถิติทั้งสิ้น	7,852	แห่ง		

โดยสุ่มเลือกจากองค์กรที่อยู่ในเขตภาคกลางจ�านวน	25	จังหวัด	มีองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ินทั้งสิ้น	2,046	แห่ง	และมีองค์กรที่ประสบความส�าเร็จได้สร้างนวัตกรรม	

และมีผลการด�าเนินการเป็นเลิศ	(best	practice)	ได้ส่งผลงานเพื่อเข้ารับการประเมิน

ประสทิธภิาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่	(Local	Performance	Assessment:	

LPA)	ด้านนวัตกรรมที่ประเมินโดยกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น	จ�านวน	

4,005	โครงการ

การทบทวนวรรณกรรม

1. แนวคิดนวัตกรรมในการจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

	 เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	ใช้กรอบแนวคิดหลักในการกระจาย	

อ�านาจ	กล่าวคอืเน้นการมคีวามเป็นอสิระในการคิดและตดัสนิใจในประเดน็การจดัสรร

รายได้	เงินอุดหนุน	รวมไปถึงอ�านาจหน้าที่ในการจัดบริการสาธารณะต่าง	ๆ	ให้กับ

ประชาชนในท้องถิ่นเป็นส�าคัญ	การคิดค้นและพัฒนาประสิทธิภาพ	และคุณภาพ	

การบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินด้วยการคิดค้นวิธีการ	

ในการบริหารจัดการในท้องถิ่นแบบใหม่	ๆ	อยู่เสมอจึงมีความส�าคัญอย่างมาก	

แนวคิดของนักวิชาการด้านเศรษฐศาสตร์ชาวอเมริกัน	Tiebout	and	Oates		

อ้างถึงในงานของธเนศวร์	 เจริญเมือง	(2550)	สะท้อนให้เห็นได้อย่างชัดเจนมาก	

เมื่อน�าแนวคิดการเมืองท้องถิ่นกับแนวคิดทางเศรษฐศาสตร์ที่ มีหลักส�าคัญ	

อยู่ที่ความคุ้มค่าของการเลือกทรัพยากรนั้นมาผสมผสานกัน	Tiebout	มีมุมมองว่า

ประชาชนในท้องถ่ินเองก็มีสิทธิที่จะเลือกโดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินใด	

ที่สามารถเสนอทางเลือกใหม่	ๆ	ให้ประชาชนในฐานะผู้บริโภคได้อย่างกว้างขวางกว่า	

และเสียภาษีในอัตราที่ต�่ากว่าก็ย่อมได้รับความนิยม	ประชาชนจึงถือว่าเป็นผู้มีสิทธิ

เลือกผู ้น�าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มักจะจัดสรรบริการสาธารณะใหม่	 ๆ		

และเป็นธรรมได้อย่างเต็มที่	(ธเนศวร์	เจริญเมือง,	2550:	48)
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	 ส�าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของไทยถึงแม้ว่าความสนใจของบรรดา

นักวิชาการที่เข้าไปศึกษาอาณาบริเวณของการจัดการท้องถ่ินจะเพิ่มมากขึ้น	หลังจาก

มีการประกาศใช้รัฐธรรมนูญ	พ.ศ.	2540	ย่อมเป็นที่ประจักษ์ว่าภารกิจขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นมีความชัดเจน	และที่ส�าคัญโครงสร้างภายในองค์กรที่มีพลัง	

ที่เข้มแข็งกว่าสมัยก่อนเป็นอย่างมาก	แต่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังต้องการ	

การฝึกฝนพัฒนาทางด้านทักษะในการบริหารจัดการและการให้การบริการสาธารณะ	

เพื่อให้มีศักยภาพต่อการด�าเนินการให้มากขึ้น

2. แนวคิดปัจจัยที่มีผลต่อความส�าเร็จในการสร้างนวัตกรรมขององค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น

	 จากการศกึษางานวิจัย	Kimberly	L.	Nelson	and	others	(2011)	นกัวชิาการ

รฐัศาสตร์	แห่งมหาวทิยาลยันอร์ทเทร์ินอลิลนิอยส์	ได้ศกึษาเรือ่งการจดัการนวตักรรม

ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น:	การวิเคราะห์ในเชิงประจักษ์ของเทศบาลในเขต

ชานเมือง	ในรัฐชิคาโก	สหรัฐอเมริกา	และดุษฎีนิพนธ์ของไพบูลย์	โพธิ์สุวรรณ	(2551)	

แห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ที่ได้ศึกษาเร่ืองยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถ่ินสู่ผล

สัมฤทธิ์:	กรณีศึกษาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทย	สะท้อนให้เห็นว่า	

มีปัจจัยเป็นจ�านวนมากที่คอยเกื้อหนุนในการบริหารจัดการให้เกิดนวัตกรรมของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจนบังเกิดผลประสบความส�าเร็จก่อเป็นโครงการ	

ที่สามารถน�ามาพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน	และหรือแก้ไขปัญหาภายในชุมชน

ท้องถิ่นได้อย่างเหมาะสม	การวิจัยในครั้งน้ีจึงได้ก�าหนดกรอบปัจจัยส�าหรับ	

การศึกษาความส�าเร็จของนวัตกรรมท้องถิ่นโดยชี้เฉพาะไปที่ด้านการป้องกัน

อาชญากรรมรวมไปถงึการรกัษาความสงบเรยีบร้อยในชมุชน	โดยแบ่งเป็นกรอบปัจจยั

ภายในและปัจจัยภายนอก	ดังนี้

	 2.1 ปัจจัยภายใน

	 -	ปัจจยัด้านผู้บรหิาร	หรอืผู้น�าองค์กร	ในฐานะผูน้�าองค์กรจ�าต้องมวีสิยัทศัน์

และความเข้าใจ	 “ความเป็นนวัตกรรมท้องถิ่น”	ที่ส�าคัญต้องมีลักษณะผู้น�า	
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การเปลี่ยนแปลง	พร้อมปฏิบัติงานในเชิงรุกกับบริบทที่มีพลวัต	นอกจากน้ียังต้องมี

อุดมการณ์ที่จะปฏิบัติหน้าที่เพื่อชุมชน	และประชาชนอย่างแท้จริงในฐานะที่อาสา	

มาจากการเลือกตั้งของประชาชน

	 -	ปัจจัยด้านสมรรถนะความสามารถของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติศักยภาพ	หรือ

สมรรถนะ	(competency)	ของเจ้าหน้าที่ในฐานะที่มีหน้าที่ในการขับเคลื่อนนโยบาย

จากผู้บริหารองค์กรมาสู่การปฏิบัติ	จ�าเป็นที่จะต้องมีความรู้	และทักษะ	ความช�านาญ

การเป็นพิเศษ	ที่ส�าคัญจะต้องมีจิตใจที่แน่วแน่ในการพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง		

กล่าวคือมีเป้าหมายต่อการแก้ไขปัญหาเพื่อประชาชนอย่างเต็มก�าลังความสามารถ	

และท�างานกับกลุ่ม	(ทีม)

	 -	ปัจจยัด้านความสัมพันธ์ระหว่างฝ่ายบริหารกบัฝ่ายนติบิญัญตั	ิ(สภาท้องถิน่)	

ฝ่ายบริหารท้องถิ่น	(นายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น)	และฝ่ายนิติบัญญัติ	(สมาชิก

สภาท้องถ่ิน)	จะต้องมีทิศทางเป้าหมายที่จะพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง	กล่าวคือ		

มีเป้าหมายที่ชัดเจน	ได้แก่	การแก้ปัญหาของท้องถ่ินอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกัน	

และร่วมกันก�าหนดนโยบาย	แผนยุทธศาสตร์	และแผนปฏิบัติการร่วมกันเป็นไป	

ในทิศทางเดียวกัน	ในทางตรงข้ามก็จ�าเป็นที่จะต้องมีการถ่วงดุลอ�านาจกัน

	 ในลักษณะเป็นการตรวจสอบการปฏิบัติหน้าที่ซึ่งกันและกันตามหลักการ

ประชาธิปไตยเพื่อเป็นการลดการตีตราของภาคประชาสังคมภายนอกในประเด็น	

การร่วมกันทุจริตคอรัปชั่น	

	 -	ปัจจัยด้านศักยภาพขององค์กร	กรณีองค์กรที่มีเครื่องมือที่ทันสมัย	

และมีระบบเครือข่ายที่สามารถใช้การได้ตลอดเวลาย่อมแสดงให้เห็นถึงศักยภาพ	

ต่อการให้บรกิารสาธารณะทีส่นองตอบความต้องการของประชาชนทีมี่อยู่อย่างไม่จ�ากัด

ได้อย่างสม�่าเสมอ

	 2.2 ปัจจัยภายนอก

	 -	ปัจจัยด้านความร่วมมือจากภาคีเครือข่ายภายนอกการสร้างเครือข่าย	

จากภาคส่วนภายนอกต่าง	ๆ	ถือเป็นปัจจัยที่เกื้อหนุนให้การบริหารนวัตกรรม	

ประสบความส�าเร็จ	เครือข่ายในที่นี้	ได้แก่	ภาคธุรกิจเอกชน	ภาควิชาการ	สถาบัน	
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การศึกษา	องค์กรพัฒนาเอกชน	รวมไปถึงภาคราชการอื่น	ๆ	ร่วมมือกันแก้ไขปัญหา

ภายในท้องถิน่	ความท้าทายรูปแบบใหม่	ๆ 	เพราะพลังความร่วมมอืประชาชนในท้องถิน่

จะเป็นพลังที่สามารถแก้ไขปัญหาได้ดีที่สุด

	 -	ปัจจยัด้านการมส่ีวนร่วมของประชาชนและทนุชมุชนท้องถิน่	โดยการเข้ามา

มีส่วนร่วมให้มีความเข้มข้นกว่าในอดีตที่ผ่านมา	และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนเป็นสิง่ทีอ่งค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ต้องส่งเสริมอย่างเป็นรปูธรรม	โดยอาศยั

ทุนทางสังคม	ทุนทางชุมชนที่มีอยู ่ต่อยอดน�ามาปรับใช้ในการบริหารนวัตกรรม

ภายในท้องถิ่น

3. แนวคิดการป้องกันอาชญากรรม

	 แนวคิดเก่ียวกับการป้องกันอาชญากรรมนับว่าเป็นทฤษฎีทางอาชญาวิทยา

ทีไ่ด้รบัการพัฒนาจากแนวคดิส�านกัคลาสสกิ	ซึง่ได้รบัความสนใจจากนักอาชญาวทิยา

ร่วมสมัยอีกคร้ังหนึ่ง	สังเกตจากการมีผลงานวิจัยที่อาศัยสมมติฐานนี้และทดสอบ

แนวคิดทฤษฎีเป็นจ�านวนมากทั้งในยุโรป	และสหรัฐอเมริกา	ซึ่งสามารถอธิบาย

ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในสังคมได้จริง	หลักการและแนวคิดที่เกี่ยวข้องที่ใช้ใน	

งานวิจัยนี้จึงเลือกใช้ค�านิยามและแนวคิดที่ถูกน�าเสนอจากองค์กรโลกบาลอย่าง

องค์การสหประชาชาต	ิทีใ่ห้ความส�าคญัต่อประเดน็น้ีเป็นอย่างมาก	ผ่านหน่วยงานย่อย

ทีม่หีน้าทีร่บัผดิชอบโดยตรง	คอื	ส�านกังานป้องกนัยาเสพติดและปราบปรามอาชญากรรม

แห่งสหประชาชาต	ิ(the	United	Nations	Office	on	Drugs	and	Crime	-	UNDOC.)	

ว่าการป้องกันอาชญากรรมทีว่างแผนกลยทุธ์ไว้อย่างดไีม่เพยีงแต่ป้องกันอาชญากรรม

และการตกเป็นเหย่ือเท่านั้น	แต่ยังช่วยส่งเสริมความปลอดภัยของชุมชนและน�าไปสู่

การพัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศด้วย	ในรายงานการประชุมสหประชาชาติว่าด้วย	

การป้องกันอาชญากรรมและความยุติทางอาญา	สมัยที่	11	ในปี	ค.ศ.	2005	ที่เน้น

ประเด็นไปที่ยุทธศาสตร์และแนวทางในการปฏิบัติที่ดีที่สุดต่อการป้องกันปัญหา

อาชญากรรมโดยมุ่งเน้นที่ชุมชนเขตเมืองและความเสี่ยงของวัยรุ ่นนั้น	แนวทาง	

ในการประชุมตระหนักได้ว่าอาชญากรรมมีหลายสาเหตุและการป้องกันที่จ�าเป็นต้อง
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อาศัยกลยุทธ์ที่มีการวางแผนอย่างดีซึ่งจะสามารถเข้าถึงสาเหตุเหล่านี้ผ่านการ

แทรกแซงด้วยปัจจยัต่าง	ๆ	ได้	นอกจากน้ียงัมปีระสบการณ์อกีมากมายในการป้องกนั

อาชญากรรมที่เกิดขึ้นด้วยการออกแบบสิ่งแวดล้อมและการวางผังเมืองก็ถือเป็น	

สิ่งส�าคัญโดยเฉพาะอย่างยิ่งในการท�างานร่วมกับชุมชนท้องถ่ิน	รวมทั้งการออกแบบ

โครงการป้องกันอาชญากรรม	กลยุทธ์การป้องกันอาชญากรรมที่วางแผนไว้อย่างดี	

(United	Nations,	2010:	23)

	 อย่างไรก็ตาม	สุดสงวน	สุธีสร	ได้สรุปถึงการป้องกันอาชญากรรมไว้ว่า

เป็นการควบคุมอาชญากรรมโดยตรง	ซ่ึงการควบคุมโดยตรงประกอบไปด้วยการใช้

มาตรการของการลดช่องทางหรอืโอกาสในการกระท�าความผิด	ส่วนการลดอาชญากรรม

เป็นการควบคุมอาชญากรรมโดยอ้อม	มาตรการที่ใช้จึงเป็นการอบรมวิชาชีพ	การให	้

การศึกษา	การจ�าคุก	การคุมประพฤติ	เป็นต้น	ท�าให้ในปัจจุบันรูปแบบการควบคุม

อาญากรรมนิยมใช้วิธีการควบคุมโดยอ้อม	กล่าวคือ	 เมื่อมีการกระท�าความผิด	

เกิดขึ้นแล้วก็จะน�าวิธีการควบคุมอาชญากรรมโดยตรงมาใช้ซึ่งเป็นการใช้มาตรการ	

ในการควบคุมหลังจากที่เกิดการกระท�าความผิดแล้ว	เท่ากับเป็นการแก้ไขปัญหา

เฉพาะหน้าเท่านั้น	และไม่มีทางรู้ว่าอาชญากรรมและผู้กระท�าความผิดจะไม่หวนมา	

กระท�าผิดซ�้าอีกหรือไม่	ในขณะเดียวกันการควบคุมโดยอ้อมเป็นการควบคุมก่อน	

ทีอ่าชญากรรมจะเกดิเป็นการควบคมุเพ่ือไม่ให้คนคดิทีจ่ะท�าความผดิ	จงึเป็นการสร้าง

ความเชือ่มัน่ได้ว่าวธิกีารนีจ้ะท�าให้อาชญากรรมไม่เกดิขึน้ในสงัคมเพราะเป็นมาตรการ

ที่เกี่ยวข้องกับการเตรียมความพร้อมในการด�ารงชีวิตตามปกติให้แก่คนในสังคม	

(สุดสงวน	สุธีสร,	2558:	95	–	96)

	 	

4. วิทยานิพนธ์ที่เกี่ยวข้อง

	 4.1	ไกรวุฒิ	วัฒนสิน	(2549)	ได้ศึกษาเรื่องทุนทางสังคมในการป้องกัน

อาชญากรรม	ได้ตอกย�้าให้เห็นถึงความส�าเร็จของกระบวนการทุนทางสังคมอันได้แก่

ความสัมพันธ์ของสมาชิกในชุมชนที่มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันบนฐานของ

ทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์จะเอื้ออ�านวยให้เกิดวิถีแห่งการพึ่งตนเอง	
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และบนพืน้ฐานของชมุชนทีม่ปีระวตัคิวามเป็นมา	ความคดิ	ความเชือ่ร่วมกันบนหลกัการ

ทางพระพุทธศาสนาและมีภูมิปัญญาในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติท�าให้ชุมชน	

มคีวามเป็นปึกแผ่น	มพีลงัในการจดัการแก้ปัญหาต่าง	ๆ 	ได้ด้วยตนเอง	ไกรวฒุ	ิวฒันสนิ	

ได้ยกตัวอย่างความส�าเร็จของชุมชนนาปัง	จังหวัดน่าน	ในการแก้ไขปัญหายาเสพติด

เป็นผลมาจากองค์ประกอบภายในชมุชน	ผูน้�าทีม่คีวามรูค้วามสามารถ	และความเสยีสละ	

ความเป็นเครอืญาตขิองคนในชมุชน	และขยายผลสูก่ารแก้ปัญหาอ่ืนในชมุชนในส�าเรจ็	

หรือชุมชนบางเจ้าฉ่าได้อาศัยภูมิปัญญาของชุมชนในการจักสาน	เป็นจุดยึดโยงไปสู่

การรวมกลุ ่มซึ่งน�ามาสู ่ความส�าเร็จในการแก้ไขปัญหาของชุมชนทั้งยังได้อาศัย	

การสนับสนุนจากปัจจัยภายนอก	ได้แก่	เจ้าหน้าที่ต�ารวจ	เจ้าหน้าที่ของรัฐประเภทอื่น

ได้ถูกแปลงเป็นทุนทางสังคมอันเป็นพลังส�าคัญให้เกิดระบบคิดให้สมาชิกในชุมชน	

มคีวามเอือ้อาทรต่อกันมีความเหน็อกเหน็ใจกนั	เป็นวถิชีวีติของชมุชนทีม่คีวามร่วมมอื

ร่วมในกนัปฏบิตัแิละเคารพตามบรรทดัฐานของชมุชนส่งผลกระทบในการลดเงือ่นไข

ในการเกิดองค์ประกอบของอาชญากรรมได้ส�าเร็จ	(ไกรวุฒิ	วัฒนสิน,	2549)

	 จากการทบทวนวรรณกรรม	ผู้วิจัยพบว่าปัญหาการเกิดอาชญากรรม	

ในทุกท้องถ่ิน	ทั้งที่เป็นชุมชนเมือง	กึ่งเมืองกึ่งชนบท	หรือชนบทยังคงประสบปัญหา	

ที่ถือว่าด�ารงอยู่คู่สังคมไทยมาอย่างยาวนานถึงแม้จะมีรูปแบบการก่ออาชญากรรม	

ที่แตกต่างกันไป	แต่สถิติในการเกิดอาชญากรรมของแต่ละท้องถิ่นยังมีให้เห็น	

เป็นท่ีประจักษ์	น�ามาสู่การคิดย้อนกลับของภาครัฐในฐานะองค์กรที่มีหน้าที่หลัก	

ในการบ�าบัดทุกข์	บ�ารุงสุขแก่ประชาชนจะมองเพียงว่าการท�างานป้องกันอาชญากรรม

แบบดั้งเดิมที่เป็นหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ต�ารวจหรือฝ่ายปกครอง	แต่ผลยังปรากฏว่า	

การป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมยงัไม่ได้ผลอย่างมปีระสทิธภิาพ	ความสมัพนัธ์

ที่ถอยห่างกันของประชาชนกับต�ารวจถูกท�าให้เห็นได้อย่างชัดเจนจนก่อให้เกิดเป็น

ปัญหาความไร้ประสทิธภิาพในการป้องกนัอาชญากรรม	กระนัน้ภาครฐัต้องกลบัไปคดิ

ทบทวนค้นหาวธิใีหม่	หรอืนวตักรรมเพือ่ตอบสนองต่อการแก้ไขปัญหาทียั่งเกิดขึน้จรงิ

ในสังคมให้ได้	 โดยเฉพาะเมื่อมีองค์กรที่มีความใกล้ชิดกับประชาชนอย่างองค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินได้ใช้จุดแข็งน้ีในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นภายในท้องถิ่น	
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ของตนเองได้จริงและมปีระสทิธภิาพ	แต่ยงัมีการศกึษาวจิยัทีย่งัจ�ากดัอยูใ่นวงทีแ่คบอยู	่

งานวิจัยนี้จึงเป็นเสมือนแรงผลักดันให้มีการค้นคว้าวิจัยเพิ่มเติมเพื่อเป็นประโยชน์

ต่อการเป็นแบบอย่างขององค์กรภาครัฐอื่น	ๆ 	ต่อไป

วิธีการด�าเนินการวิจัย

1. รูปแบบการวิจัย

 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ	(qualitative	research)	ในลักษณะ	

ของการศกึษาเฉพาะกรณี	(case	study)	ทัง้น้ีโดยไม่มีการกระท�าใด	ๆ 	ต่อสิง่ทีถ่กูศกึษา

และเป็นการหาความรู้ความจริงจากการสังเกตแล้วสืบค้นหาแนวทางและสังเคราะห์

รูปแบบใหม่โดยอาศัยทฤษฎีเป็นกรอบในการวิเคราะห์	ซึ่งมีหน่วยที่ท�าการศึกษาคือ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ทีม่ผีลการด�าเนนิงานด้านการป้องกันปัญหาอาชญากรรม	

จนกระทั่งประสบผลส�าเร็จได้รับการประเมินเพื่อเข้ารับรางวัลต่าง	ๆ	ในระดับชาติ	

อาทิ	รางวัลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีการบริหารจัดการที่ดี	จากคณะกรรมการ

การกระจายอ�านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	หรือรางวัลพระปกเกล้าทองค�า	

จากสถาบันพระปกเกล้า	 เป็นต้น	ถือเป็นการวิจัยที่เน้นการบรรยายและวิเคราะห์	

(descriptive	analysis)	 เพื่อหาข้อสรุปในเชิงอุปนัย	 (inductive)	 โดยน�าวิธ	ี

และเครือ่งมอืการศกึษาหลายวิธเีข้ามาประกอบกนั	ทัง้การค้นคว้าหาข้อมลูจากเอกสาร

ทางวชิาการ	งานวจิยั	งานดษุฎนีพินธ์	ตลอดจนบทความทางวชิาการต่าง	ๆ	ทัง้ในประเทศ

และต่างประเทศศึกษาเปรียบเทียบ	จากนั้นเป็นการเลือกใช้วิธีการวิจัยสนาม		

(field	research)	ด้วยการใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก	(in	-	depth	interview)	

จากในพื้นที่ของกรณีศึกษา	

2. การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย

	 ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือในการวิจัย	ท�าการเก็บรวบรวมข้อมูลต่าง	ๆ 	ดังนี้
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	 2.1 การศกึษาจากเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง (documentary research)	

จากทั้งหนังสือ	ต�ารา	ดุษฎีนิพนธ์ทั้งในและต่างประเทศ	รวมไปถึงกฎหมาย	

และข้อระเบียบเกี่ยวกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและอ�านาจหน้าที่	อีกทั้งเอกสาร

ทีม่กีารเผยแพร่ของหน่วยงานภาครฐัในระดบัชาตทิีร่บัผดิชอบโดยตรงต่อการประเมินผล

การปฏิบัติงานและให้รางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน	

ที่มีผลงานดีเด่น	(best	practice)	โดยเฉพาะในด้านการป้องกันปัญหาอาชญากรรม		

เพือ่ท�าให้ทราบถึงรปูแบบการจดัการในด้านการป้องกนัปัญหาอาชญากรรมจนสามารถ

มีผลงานโดดเด่น	และได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติ

	 2.2 การศึกษาวิจัยสนาม (field study)	จากในพื้นที่กรณีศึกษา	จ�านวน		

4	แห่ง	ซึ่งถือเป็นแหล่งรากเหง้าของข้อมูลปฐมภูมิที่ส�าคัญและจะท�าให้ได้ความจริง	

ที่สมบูรณ์ที่สุด	ด้วยการใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก	(in-depth	interview)		

แบบถ้อยทถ้ีอยอาศยักันระหว่างฝ่ายหนึง่ผู้ให้สมัภาษณ์ในฐานะเป็นผูเ้ล่าประสบการณ์	

ความคิด	และความรู้ของตัวเองในรูปของเรื่องเล่า	(narrative)	ขณะเดียวกันกับ	

ฝ่ายผู้สัมภาษณ์	(ผู้วิจัย)	ต้องพร้อมที่จะกระตุ้นให้ฝ่ายแรกสามารถเรียกความคิด	

ความจ�า	ประสบการณ์ต่าง	ๆ 	ของตนขึน้มาเป็นเคร่ืองมือชิน้ส�าคญั	เพือ่จะสามารถท�าให้

ผูว้จิยัได้ข้อมลูเชงิคณุภาพเกีย่วกบัการด�าเนนิการบรหิารจดัการทัง้ทีป่ระสบความส�าเรจ็

ในด้านการป้องกนัปัญหาอาชญากรรมและความม่ันคงปลอดภยั	ขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิน่แต่ละแห่ง	รวมไปถงึปัญหาอปุสรรคในการบรหิารงานขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น	

	 ทั้งนี้	ในการศึกษาวิจัยสนามของผู้วิจัยในครั้งนี้	ทุกองค์กรที่เป็นกรณีศึกษา

เป็นส่วนราชการทั้งสิ้น	การวิจัยจึงต้องท�าหนังสือขออนุญาตจากต้นสังกัดก่อนจะ

ด�าเนินการนัดหมายสัมภาษณ์เชิงลึก	รวมทั้งข้อค�าถามที่ใช้เป็นเครื่องมือประกอบ

การวิจัยได้ให้ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญรับทราบก่อนที่จะด�าเนินการสัมภาษณ์จริง	ในขณะที่มี

การสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้ขออนุญาตบันทกึเสียงของผู้ให้ข้อมูลส�าคัญเพื่อความสมบูรณ์

ของข้อมูลและความถูกต้อง
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3. กลุ่มเป้าหมายและวิธีการคัดเลือกกลุ่มเป้าหมาย

 3.1 ประชากร

	 ขอบเขตการวิจัยในคร้ังน้ี	มีหน่วยในการวิเคราะห์	คือ	องค์กรปกครอง	

ส่วนท้องถ่ิน	จากสถิติของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น	กระทรวงมหาดไทย	

(ปรับปรุงล่าสุดเมื่อวันที่	1	ธันวาคม	2560)	ประกอบไปด้วย	

	 3.1.1	 องค์การบริหารส่วนจังหวัด	 76	 แห่ง

	 3.1.2	 เทศบาล	 	 	 	 	

	 	 	 3.1.2.1	 เทศบาลนคร	 30	 แห่ง

	 	 	 3.1.2.2	 เทศบาลเมือง	 178	 แห่ง

	 	 	 3.1.2.3	 เทศบาลต�าบล	 2,233	 แห่ง

	 3.1.3	 องค์การบริหารส่วนต�าบล	 5,333	 แห่ง

	 3.1.4	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ	 2	 แห่ง

	 (กรุงเทพมหานคร	และเมืองพัทยา)

	 	 รวม 7,852 แห่ง

 3.2 กลุ่มตัวอย่าง

 ผู้วิจัยได้ก�าหนดคัดเลือกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ประสบความส�าเร็จ	

โดยมีผลการปฏิบัติที่ดี	ในการป้องกันอาชญากรรม	(best	practice)	โดยมีเกณฑ์	

ในการคัดเลือก	ดังนี้

	 3.2.1	 ขั้นที่	1	รวบรวมรายชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	โดยใช้เกณฑ์	

ในการคัดเลือกจากพื้นที่กลุ่มจังหวัดในเขตภาคกลาง	ซึ่งมีจ�านวนทั้งสิ้น	25	จังหวัด	

และ	1	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ	โดยเป็นเกณฑ์ในการแบ่งจังหวัด

ตามแบบของกรมการปกครอง	กระทรวงมหาดไทย	ดังนี้	

	 	 3.2.1.1	 องค์การบริหารส่วนจังหวัด	 25	 แห่ง

	 	 3.2.1.2	 เทศบาล

	 	 	 -	 เทศบาลนคร	 11	 แห่ง
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	 	 	 -	 เทศบาลเมือง	 75	 แห่ง

	 	 	 -	 เทศบาลต�าบล	 573	 แห่ง

	 	 3.2.1.3	 องค์การบริหารส่วนต�าบล	 1,360	 แห่ง

	 	 3.2.1.4	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ	 2	 แห่ง

	 	 (กรุงเทพมหานคร	และเมืองพัทยา)

	 รวม 2,046 แห่ง

	 3.2.2	 ขัน้ที	่2	คดัเลือกองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่	จากข้อมลูในการประเมนิ

ประสิทธิภาพองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	ด้านนวัตกรรมท้องถิ่น	ซึ่งด�าเนินการโดย

กองพฒันาและส่งเสริมการบรหิารงานท้องถิน่	กรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิน่	มจี�านวน

โครงการที่ส่งมาประเมินทั้งสิ้น	4,005	โครงการ

	 3.2.3	 ขั้นที่	3	คัดเลือกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	แบบเฉพาะเจาะจง	

ที่มีผลงานโดดเด่น	 (best	practice)	จากโครงการ	หรือนวัตกรรมที่เก่ียวกับ	

การป้องกันอาชญากรรม	และความมั่นคงปลอดภัย	โดยอาศัยเกณฑ์	ดังนี้

	 	 1)	 เป็นกจิกรรม	หรือโครงการทีส่ร้างขึน้มาใหม่	หรอืพฒันาขึน้มาใหม่

ทีม่วีตัถปุระสงค์เพือ่ปรบัปรงุประสทิธภิาพในการพฒันาสูว่งกว้างต่อไป	ในด้านการป้องกัน

อาชญากรรม	การจัดระเบียบชุมชน	สังคม	และการรักษาความสงบเรียบร้อย

	 	 2)	 เป็นกจิกรรมทีอ่งค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ต้องมส่ีวนร่วม	อาจจะ

สนับสนุนงบประมาณ	บุคลากร	หรือเป็นเจ้าของโครงการ/กิจกรรม

	 	 3)	 เป็นกจิกรรมทีม่คีวามสอดคล้องกบัทศิทางการพฒันาขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินเอง	และก่อให้เกดิประโยชน์	หรอืสร้างคณุค่าให้เกดิกบัชมุชน	สงัคม	

และประเทศชาติ

	 	 4)	 เป็นกิจกรรมที่เป็นผลซ่ึงได้รับการยอมรับจากชุมชนและสังคม	

หรอือาจสะท้อนออกมาในรูปของการได้รับรางวัลต่าง	ๆ 	ในระดบัชาต	ิอาท	ิรางวลัองค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินที่มีการบริหารจัดการที่ดี	 จากส�านักงานคณะกรรมการ	

การกระจายอ�านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น,	รางวัลพระปกเกล้าทองค�า		

จากสถาบันพระปกเกล้า	เป็นต้น
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	 3.2.4	 ขั้นที่	4	คัดเลือกกรณีตัวอย่าง	เฉพาะกลุ่มภาคกลางของประเทศไทย	

จากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	ทั้งประเภทองค์กรขนาดใหญ่	กลาง	และเล็ก	เพื่อให้

ข้อมูลกลุ่มตัวอย่างมีการกระจายออกไป	และค�านึงถึงประเด็นความเป็นตัวแทน		

ผู้วิจัยเห็นสมควรคัดเลือก	เป็นกรณีศึกษา	ดังนี้

	 	 1)	 ฐานะองค์กรขนาดใหญ่	ได้แก่	เทศบาลนครรงัสติ	จงัหวดัปทมุธานี	

จากโครงการศูนย์ควบคุมและสั่งการนครรังสิต	(RANGSIT	CITY	CONTROL	

AND	COMMEND	CENTER)	หรือศูนย์	RCC	

	 	 2)	 ฐานะองค์กรขนาดกลาง	 ได้แก่	 เทศบาลต�าบลเจ็ดเสมียน		

จังหวัดราชบุรี	 จากโครงการต�าบลคุณธรรม	และเทศบาลต�าบลตะเคียนเตี้ย		

จังหวัดชลบุรี	จากโครงการรักษาความสงบเรียบร้อยของสังคม

	 	 3)	 ฐานะองค์กรขนาดเล็ก	ได้แก่	องค์การบรหิารส่วนต�าบลเทพารกัษ์	

จงัหวดัสมทุรปราการ	จากโครงการตดิตัง้ศนูย์ควบคุมและตดิตัง้ระบบกล้องโทรทศัน์

วงจรปิด	(CCTV)	

	 3.2.5	 ขัน้ที	่5	ประสานงานองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเพือ่เข้าด�าเนินการวจิยั

4. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ

	 การสร้างเครื่องมือในการวิจัยน้ี	 เกิดจากการทบทวนแนวคิด	ทฤษฎี		

และงานวจิยัทีเ่กีย่วข้องของผู้วิจยัทัง้ในประเทศและต่างประเทศ	จงึได้ก�าหนดเครือ่งมอื

ส�าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูล	โดยแบ่งแยกออกเป็นสองส่วนตามรูปแบบการวิจัย	

ที่ก�าหนดขึ้น	คือ

 4.1 แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (indepht – interview) 

	 ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนามจากคณะผู้บริหารองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ินของกลุม่ตวัอย่าง	ทัง้ฝ่ายการเมอืงและฝ่ายประจ�า	นกัวชิาการ	และผูท้รงคณุวฒุิ	

โดยอิงแนวการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง	 (semi	structured)	กล่าวคือ	ข้อมูล	

ในการวจิยัทางสงัคมไม่ใช่สิง่ทีป่รากฏอยูอ่ย่างอสิระจากนักวจิยั	แต่กระนัน้มนักลบัถกูสร้าง

ขึ้นมาในกระบวนการวิจัยมากกว่า	และที่ส�าคัญมีความยืดหยุ่นและไม่มีการก�าหนด
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ถ้อยค�าและการเรยีงค�าถามอย่างแน่นอนตายตวั	ดงัน้ัน	ในระหว่างการสมัภาษณ์	ผูว้จิยั

สามารถปรบัถ้อยค�าและการเรียงค�าให้เหมาะสมกบัผู้ให้สมัภาษณ์แต่ละคนและบรบิท

การสัมภาษณ์จริง	และที่ส�าคัญที่สุดเพื่อให้ผู ้ถูกสัมภาษณ์ซึ่งเป็นกลุ ่มตัวอย่าง	

ในการศึกษานี้เกิดความไว้วางใจในตัวผู้วิจัยจนสามารถให้ข้อมูลที่เป็นข้อเท็จจริง	

ได้ทัง้หมด	ผูว้จิยัจ�าเป็นต้องมกีารสร้างสมัพนัธ์ทีด่ทีัง้ก่อน	ระหว่าง	และหลงัการสมัภาษณ์	

ไม่ใช่มีหน้าที่เพียงยิงค�าถามอย่างเดียว	แต่ต้องใช้ศิลปะและความสามารถในการมี

ปฏิสัมพันธ์ด้วย

 4.2 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือของการวิจัย

	 ส�าหรับการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล		

ได้แก่	แนวการสมัภาษณ์แบบกึง่โครงสร้าง	ผู้วิจยัได้ปรึกษาหารอืกบัอาจารย์ทีป่รกึษา

วิทยานิพนธ์	และผู ้ทรงคุณวุฒิที่เป็นทั้งอาจารย์ผู ้สอนวิชาระเบียบวิธีวิจัยและ	

มีประสบการณ์มากในการท�าวิจัยมาแล้ว	รวมจ�านวนผู้ทรงคุณวุฒิทั้งสิ้น	3	ท่าน

5. การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผูว้จิยัได้น�าข้อมลูทีเ่กบ็รวบรวมได้จากการสมัภาษณ์กลุม่ตวัอย่าง	คณะผู้บริหาร

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่	นกัวชิาการ	และผูท้รงคณุวฒุใินส่วนทีเ่ป็นการจดบนัทกึ

และจากเคร่ืองบันทึกเสียง	มาวิเคราะห์ในชั้นต้นเพื่อแยกประเด็นข้อมูลออกเป็น

ประเด็น	ๆ ตามที่ก�าหนดไว้ในวัตถุประสงค์ของการวิจัย	หลังจากน้ันจึงวิเคราะห์ว่า

ข้อมูลที่มีอยู่ในแต่ละประเด็นนั้นมีความหมายว่าอะไร	โดยใช้วิธีการตีความข้อมูล

ตามหลักการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ	(content	analysis)	

6. จริยธรรมของการวิจัยในคน

	 ผู้วิจัยให้ความส�าคัญกับจริยธรรมของการวิจัยในคน	ซึ่งในการท�าวิจัยนี	้

อาจเกดิกรณทีีส่ร้างความล�าบากใจต่อผูใ้ห้ข้อมลู	เพือ่เป็นการรักษาประโยชน์อันชอบธรรม	

ผู้วิจัยจึงต้องมีการค�านึงดังนี้
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	 6.1	การเกบ็ข้อมลูต่าง	ๆ	ผูว้จิยัจะแจ้งวตัถปุระสงค์ของการวจิยัและเปิดเผย

ตนเองในการท�าวิจัย	โดยการเก็บข้อมูลแต่ละคร้ังจะต้องได้รับความยินยอมจาก

กลุ่มตัวอย่าง

	 6.2	การรักษาความลับของข้อมูลเป็นสิ่งส�าคัญ	การเผยแพร่ข้อมูลใด	ๆ		

จะไม่มีการระบุชื่อ	นามสกุลที่แท้จริงของกลุ่มตัวอย่าง	

	 6.3	ต้องค�านงึอยูเ่สมอว่างานวจิยันีไ้ม่ได้ก่อให้เกดิความเดอืดร้อนต่อร่างกาย

และจติใจของกลุม่ตวัอย่าง	และค�านงึถงึความละเอยีดอ่อนทางด้านจติใจของผูใ้ห้ข้อมลู

เป็นส�าคัญ	

สรุปผลการวิจัย

 ผลจากการลงพืน้ทีส่�ารวจของผู้วิจยัสามารถน�ามาถอดบทเรยีนของโครงการ

นวัตกรรมในด้านการป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัยขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่างที่มีการบริหารจัดการที่ดี	(best	practice)	ดังนี้

	 1) เทศบาลนครรังสิต	จากโครงการศูนย์ควบคุมและสั่งการนครรังสิต	

(RANGSIT	CITY	CONTROL	AND	COMMEND	CENTER	:	RCC)	ได้ก�าหนด

ให้มีการติดตั้งกล้องวงจรปิดเพ่ือป้องกันปัญหาอาชญากรรม	ภายในเขตเทศบาล	

ให้เป็นนโยบายเร่งด่วนจึงได้เริ่มมีการก�าหนดแนวทางจัดท�าแผนพัฒนาและ	

จัดท�ารายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับการติดตั้งกล้องวงจรปิดในเขตเทศบาลระยะที่	 1	

โดยเริ่มสัญญาจ้างเมื่อปี	พ.ศ.	2557	เป็นต้นมา	โดยในระยะแรกด�าเนินการติดตั้ง

กล้องวงจรปิดในพื้นที่และชุมชนภายในเขตเทศบาล	จ�านวน	199	ตัว	และพัฒนาการ

การด�าเนินการในเชิงรุกของเทศบาลอย่างต่อเนื่อง	จึงได้ยกระดับไปสู่การจัดตั้งศูนย์

ควบคุมส่ังการนครรังสิตขึ้น	หรือศูนย์	RCC	ซ่ึงเป็นการด�าเนินการต่อเนื่องมาจาก

โครงการตดิตัง้กล้องวงจรปิดภายในเขตเทศบาลเมือ่ปี	พ.ศ.	2557	ด�าเนินการต่อเน่ือง

จนถึงปัจจุบันและยังจัดอยู ่ในแผนการด�าเนินงานถือเป็นการรวมเอาเจ้าหน้าที่	

ทีม่คีวามรูค้วามช�านาญท�างานตลอด	24	ชัว่โมง	สามารถประสานงานในการแก้ไขปัญหา
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ความเดอืดร้อนให้กบัประชาชน	และมเีครือ่งมอืซึง่เป็นเทคโนโลยีทีท่นัสมัยเป็นส่วนส�าคัญ

ในการแก้ปัญหา	เพราะปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนไม่สามารถรอคอยได้	

จ�าเป็นต้องแก้ไขได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ	

	 2) เทศบาลต�าบลเจ็ดเสมียน	จากโครงการต�าบลคุณธรรมสามารถพัฒนา	

ไปจนเกิดเป็น	“ศูนย์คุณธรรมต�าบล”	ได้นั้นเกิดจากการที่ในพื้นที่เทศบาลต�าบล	

เจ็ดเสมียนมีทุนทางสังคมภายในที่มีศักยภาพ	ได้แก่	ประชาชนชาวเจ็ดเสมียน	

ที่มีความตื่นตัวทางการเมือง	เกิดความเอาใจใส่ผู้คนรอบ	ๆ	ข้างอยู่เสมอ	มีระบบ	

ความสัมพันธ์ในสังคมลักษณะปฐมภูมิ	อีกทั้งมีทัศนคติต่อการปกครองท้องถิ่น	

ที่ต้องเกิดการกระจายอ�านาจให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมอย่างแท้จริง	ไม่มีการน�า	

ความขัดแย้งทางการเมืองมาเป็นประเด็นในการต่อสู้เรียกร้องใด	ๆ	ดังจะเห็นได	้

อย่างชัดเจนว่าคณะผู้บริหารชุดก่อนที่ไม่สามารถได้รับการเลือกตั้งกลับมาบริหาร	

แต่กย็งัสามารถเข้ามาช่วยเหลอื	หรือสนับสนุนงานกจิกรรมของเทศบาลได้อย่างต่อเนือ่ง	

เพราะฉะนั้นการมีส่วนร่วมระหว่างเทศบาล	ประชาชน	และหน่วยงานปกครองท้องที	่

(ก�านัน	ผู ้ใหญ่บ้าน)	จึงเป็นไปในทิศทางที่ดี	 เกิดการยอมรับจากภาคสังคม	

และสามารถน�าไปใช้ประโยชน์ในการป้องกนัความขดัแย้งภายในชมุชน	เพือ่ไม่ให้ขยาย

ขอบเขตความขัดแย้งไปสู่ภาพกว้าง	และยังเป็นการช่วยเหลือดูแลป้องกันการกระท�า	

ความผิดระหว่างกันภายในชุมชนได้อย่างชัดเจน	ผ่านการส่งเสริมสนับสนุนให้ร่วม

กิจกรรมกีฬาและนันทนาการต่าง	ๆ 	ในต�าบลในช่วงเวลาว่างอีกด้วย

	 3) องค์การบริหารส่วนต�าบลเทพารักษ์	จากโครงการติดตั้งศูนย์ควบคุม

และติดตั้งระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด	(CCTV)	เนื่องจากการขยายความเป็นเมือง

ชุมชนขนาดใหญ่	อีกทั้งยังมีโรงงานอุตสาหกรรมและสถานประกอบการกิจการต่าง	ๆ 	

ท�าให้มีผู้คนเข้าออกในเขตพื้นที่รับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนต�าบลเทพารักษ์

มากขึ้น	ประกอบกับการขยายตัวทางเศรษฐกิจ	ด้วยปัจจัยดังกล่าวท�าให้เกิดอุบัติเหตุ

และคดีต่าง	ๆ	บ่อยครั้งที่ไม่สามารถหาหลักฐานในการด�าเนินคดีได้	อีกทั้งยังช่วย	

ส่งเสรมิศกัยภาพในการช่วยเหลอืหรอืบรรเทาปัญหาการจราจรในเขตพืน้ทีร่บัผดิชอบ

ขององค์การบรหิารส่วนต�าบลเทพารกัษ์ทีม่คีวามแออดัมากขึน้	โดยใช้เทคโนโลยีเข้ามา
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ช่วยในการควบคมุและตรวจสอบเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพในการปฏิบตังิานของเจ้าหน้าที	่

และยงัเป็นการสนบัสนนุนโยบายของรัฐในการป้องกนัปราบปรามในเรือ่งของยาเสพตดิ

อกีทางหนึง่	น�าไปสูก่ารสร้างศนูย์ควบคมุทัง้ต�าบลไว้ทีส่�านกังานองค์การบรหิารส่วนต�าบล

เทพารักษ์อีกด้วย	 ซ่ึงศูนย์นี้ควบคุมจากระบบเทคโนโลยีที่มีความทันสมัย	

และสามารถมศีกัยภาพใช้งานได้ตลอดเวลา	ท�าให้ศนูย์น้ีสามารถท�าให้ประชาชนในพืน้ที่

มีความมั่นใจว่าชีวิตและทรัพย์สินของตนจะมีความปลอดภัยจากอันตรายต่าง	ๆ	

และเมื่อเกิดเหตุขึ้นก็สามารถใช้เป็นสิ่งสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ได้จริง	

ท�าให้โครงการได้รับการอนุมัติติดตั้งกล้องเพิ่มเติมในปีถัดมา	ปัจจุบันนี้องค์การ

บรหิารส่วนต�าบลเทพารกัษ์กย็งัสนบัสนนุงบประมาณในการบ�ารงุรกัษาอย่างสม�า่เสมอ	

	 4) เทศบาลต�าบลตะเคียนเตี้ย	จากโครงการรักษาความสงบเรียบร้อยของ

สงัคมเพือ่เป็นมาตรการป้องกนั	ปราบปรามอาชญากรรมและการรกัษาความปลอดภยั

ในชีวิตและทรพัย์สนิของประชาชนในเขตเทศบาลต�าบลตะเคียนเตีย้	เพือ่ลดการสญูเสยี

ทัง้ชวีติและทรพัย์สนิ	โดยได้อนมุตัโิครงการขึน้เพือ่เป็นการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกัน

ในการป้องกนัปัญหาทีเ่กดิขึน้ภายในท้องถิน่ของตนเองบรูณาการกับภาคส่วนราชการอ่ืน

ภายในจังหวัด	โดยเฉพาะในช่วงวันหยุดนักขัตฤกษ์	เทศบาลได้จัดให้มีชุดปฏิบัติงาน

ผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันเข้าตรวจสอบพื้นที่ที่อยู่ในความรับผิดชอบของเทศบาล

เพ่ือความปลอดภัยของประชาชนในพื้นที่ต�าบลตะเคียนเตี้ย	ท�าให้ปัญหาการเกิด

อาชญากรรม	มีอัตราที่น้อยลงมากและเป็นการส่งเสริมความปลอดภัยของประชาชน

ในท้องถิ่นเป็นอย่างมาก

	 ทั้งนี้ผู ้วิจัยวิเคราะห์ได ้ว ่า	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกรณีศึกษา	

มีทั้งความเหมือนและความต่างกันในประเด็นต่าง	ๆ	ซึ่งมีรายละเอียดเปรียบเทียบ

ตามตารางที่	1
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ตารางที่ 1	 การวเิคราะห์เปรยีบเทยีบการด�าเนนิงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

กรณีศึกษา

ประเด็น
   

      

อปท.

ชื่อโครงการ
นวัตกรรม

นโยบาย 
หรือ 

ยุทธศาสตร์
ขององค์กร
ปกครอง

ส่วนท้องถิ่น

ลักษณะ
บริบท

ของสังคม 
และปัญหา

อาชญากรรม
ในท้องถิ่น

ปัจจัย
ที่เกื้อหนุน
ความส�าเร็จ

ของ
นวัตกรรม

ปัญหาและ
อุปสรรค
ในการ

ด�าเนินงาน

เทศบาล
นครรังสิต

โครงการ
ศูนย์ควบคุม
และสั่งการ
เทศบาล
นครรังสิต	
หรือ

ศูนย์	RCC

สอดคล้อง
กับนโยบาย
การจัด
ระเบียบ

ชุมชน	สังคม	
และการรกัษา
ความสงบ
เรียบร้อย	
ของเทศบาล
นครรังสิต

(ก)
อัตราการเกิด
อาชญากรรม
มากที่สุดเป็น
คดีที่เกี่ยวกับ
ความผิด
ฐานพิเศษ	
(ซึ่งขณะ
เก็บข้อมูล
ได้รวมคดี
ความผิด
เกี่ยวกับรัฐ
เข้าไปด้วย)

(ข)	
ลักษณะพื้นที่
มีความเป็น
เมืองสูง	
ประชาชน
แฝงมีมาก

(ค)
อยู่ในพื้นที่
รบัผดิชอบของ	
สภ.ประตูน�้า
จุฬาลงกรณ์

1.	
วิสัยทัศน์

ของผู้น�า	“คิด
นอกกรอบ	
แต่ไม่นอก
กฎหมาย”

2.		
ข้าราชการ	
พนักงานมี
ประสิทธิภาพ	
ทั้งสมรรถนะ	
และจติบรกิาร

3.		
ความร่วมมือ
จากภาคี
เครือข่าย

เชิงบูรณาการ
4.

ความพร้อม
ในระบบ
เทคโนโลยี	
สารสนเทศ	
เครื่องมือที่
ทันสมัย

1.
ต้องพึ่งพิง
ระบบ

เทคโนโลยี
สารสนเทศ	
อยูต่ลอดเวลา

2.
การบ�ารุง
รักษา

อุปกรณ์มี
ความยาก
ล�าบาก
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ตารางที่ 1	 การวเิคราะห์เปรยีบเทยีบการด�าเนนิงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

กรณีศึกษา	(ต่อ)

ประเด็น
   

      

อปท.

ชื่อโครงการ
นวัตกรรม

นโยบาย 
หรือ 

ยุทธศาสตร์
ขององค์กร
ปกครอง

ส่วนท้องถิ่น

ลักษณะ
บริบท

ของสังคม 
และปัญหา

อาชญากรรม
ในท้องถิ่น

ปัจจัย
ที่เกื้อหนุน
ความส�าเร็จ

ของ
นวัตกรรม

ปัญหาและ
อุปสรรค
ในการ

ด�าเนินงาน

เทศบาล
ต�าบลเจ็ด
เสมียน

โครงการ
ต�าบล

คุณธรรม

สอดคล้อง
กับนโยบาย
การเสรมิสร้าง
ความมั่นคง
ทางสังคม
และพัฒนา
คุณภาพชีวิต	
และการบรหิาร
จัดการ

บ้านเมืองที่ดี

(ก)
ด้วยลักษณะ
พื้นที่ยังมี
ความเป็น
ชนบท	

อาชญากรรม
จึงมีลักษณะ	
ฐานความผิด
เกี่ยวกับ

ทรัพย์	ได้แก่	
การลักทรัพย์	
อัตราการเกิด
อาชญากรรม

มีน้อย
(ข)

อยู่ในพื้นที่
รับผิดชอบ
สภ.โพธาราม

1.
ผู้น�า

ที่มีวิสัยทัศน์
2.

สมรรถนะของ
ข้าราชการ	
พนักงาน
ท้องถิ่น
3.

ความเข้มแขง็
ของชุมชน	
(ทนุทางสงัคม)

4.	
ประสิทธิภาพ
ของฝ่ายนิติ	
บญัญตั	ิ(สภา)

5.
การมีเครือ
ข่ายในชุมชน

1.
การแบ่ง
ฝ่ายในด้าน
อุดมการณ์
การเมืองของ
ประชาชน

2.
อาชีพของ
ประชาชน
ไม่เอื้อต่อ
การเข้ามา
มีส่วนร่วม
3.	ข้าราชการ
บางคน

เพิกเฉยต่อ
การให้บริการ
สาธารณะ
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ตารางที่ 1	 การวเิคราะห์เปรยีบเทยีบการด�าเนนิงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

กรณีศึกษา	(ต่อ)

ประเด็น
   

      

อปท.

ชื่อโครงการ
นวัตกรรม

นโยบาย 
หรือ 

ยุทธศาสตร์
ขององค์กร
ปกครอง

ส่วนท้องถิ่น

ลักษณะ
บริบท

ของสังคม 
และปัญหา

อาชญากรรม
ในท้องถิ่น

ปัจจัย
ที่เกื้อหนุน
ความส�าเร็จ

ของ
นวัตกรรม

ปัญหาและ
อุปสรรค
ในการ

ด�าเนินงาน

เทศบาล
ต�าบล

ตะเคียนเตี้ย

โครงการ
รักษา

ความสงบ
เรียบร้อย
ของสังคม

นโยบาย
ของนายก
เทศมนตรี
ต�าบล

ตะเคียนเตี้ย
จะมีการ

ส่งเสริมและ
สนับสนุน
ในงานที่
เกี่ยวกับ
การรักษา
ความสงบ
เรียบร้อย
ของ

ประชาชน	
เพื่อให้
ประชาชน

มีความมั่นใจ
ในความ
ปลอดภัย
ของชุมชน
ต�าบล

ตะเคียนเตี้ย

(ก)
ปัญหา

อาชญากรรม
ส่วนมากเป็น
อาชญากรรม
โดยทั่วไป		
(คดีเกี่ยวกับ
ทรัพย์	ได้แก่	
การลกั	วิง่	ชงิ	
ปล้น)	-	เวลา
ที่มักจะมี
การก่อ

อาชญากรรม	
ได้แก่
ช่วงเวลา	
18.00	–		
22.00	น.
(ข)

อยู่ในความ
รับผิดชอบ
สถานีต�ารวจ

ภูธร
บางละมุง	
และที่ว่าการ
อ�าเภอ
บางละมุง

1.
การมีผู้น�าที่มี
ลักษณะเป็น
ผู้น�าการ

เปลี่ยนแปลง
2.	

ข้าราชการ/
พนักงานมี
ศกัยภาพและ
จิตบริการ
สาธารณะ

3.
ประชาชน	
เข้ามามี
ส่วนร่วม	
และมีความ
เข้าใจในบรบิท
ของการเมือง
ท้องถิ่น
4.ความ

สัมพันธ์กับ
เครือข่าย
หน่วยงาน
ภายนอกใน
ลักษณะ
หุ้นส่วน

การอาศัย
จ�านวน

พนักงานที่
ค่อนข้าง	
มากใน	

การปฏิบัติ
งานในช่วง
วันหยุด

นักขัตฤกษ์	
ท�าให้

พนักงานไม่มี
เวลาให้กับ
ครอบครัว
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ตารางที่ 1	 การวเิคราะห์เปรยีบเทยีบการด�าเนนิงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

กรณีศึกษา	(ต่อ)

ประเด็น
   

      

อปท.

ชื่อโครงการ
นวัตกรรม

นโยบาย 
หรือ 

ยุทธศาสตร์
ขององค์กร
ปกครอง

ส่วนท้องถิ่น

ลักษณะ
บริบท

ของสังคม 
และปัญหา

อาชญากรรม
ในท้องถิ่น

ปัจจัย
ที่เกื้อหนุน
ความส�าเร็จ

ของ
นวัตกรรม

ปัญหาและ
อุปสรรค
ในการ

ด�าเนินงาน

องค์การ
บริหาร

ส่วนต�าบล
เทพารักษ์

โครงการ
ติดตั้ง

ศูนย์ควบคุม
และติดตั้ง
ระบบกล้อง
โทรทัศน์
วงจรปิด	
(CCTV)

สอดคล้อง
กับ

ยุทธศาสตร์
ด้านการจัด
ระเบียบ

ชุมชน	สังคม	
และ

การรักษา
ความสงบ
เรียบร้อย

(ก)	
อยู่ในพื้นที่
รับผิดชอบ
ของสถานี
ต�ารวจภูธร
ส�าโรงเหนือ

(ข)
ซึ่งจากสถิติ
รายงานการ
ประชมุหวัหน้า
ส่วนราชการ
จังหวัด

สมทุรปราการ
พบว่าจ�านวน
คดีที่เกิดขึ้น
ในพืน้ทีม่กัจะ
เป็นคดพ้ืีนฐาน	
และคดีเกี่ยว
กับทรัพย์สิน	
เช่น	การลัก
จกัรยานยนต์	
การวิ่งราว
ทรัพย์	
เป็นต้น

1.
ความภักดี
ต่อประชาชน
ของผู้น�า
2.	

งบประมาณ
ที่มีเพียงพอ

3.
การมี

ส่วนร่วมของ
ประชาชน

4.
การมี

เทคโนโลยี
ที่มี

ความพร้อม
และทันสมัย
5.	ความ
สัมพันธ์ที่ดี
ระหว่าง

ฝ่ายบริหาร
และฝ่าย
นิติบัญญัติ	
(สภา)

1.
การต้องกัน
งบประมาณ
ค่อนข้างสูง
ในการบ�ารุง
รักษาอุปกรณ์	
เทคโนโลยี

2.
การประสาน
หน่วยงาน	
ในระบบ
ราชการที่มี
ความยุ่งยาก	
ซับซ้อน
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การอภิปรายผลการวิจัย

	 จากผลการศึกษาเม่ือน�ามาวิเคราะห์เชื่อมโยงกับแนวคิด	ทฤษฎีต่าง	ๆ	

ประกอบการวเิคราะห์อย่างเป็นระบบของผู้วจิยั	สามารถอภปิรายผลตามวตัถปุระสงค์

ในการศึกษาออกเป็น	2	ข้อ	ดังนี้

1. ข้อมูลจากการถอดบทเรียนของนวัตกรรมในด้านการป้องกันอาชญากรรมและ

ความปลอดภยัขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่กลุม่ตวัอย่างทีม่กีารบรหิารจดัการทีด่ี 

(best practice)

 จากผลการศึกษาพบว่า	เมื่อปัญหาอาชญากรรมยังเป็นปัญหาที่ไปกระทบ

ต่อความสงบเรยีบร้อยในสงัคมไทยอย่างต่อเนือ่ง	และปรากฏว่าศกัยภาพขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น	(อปท.)	กลุ่มตัวอย่างสามารถพัฒนาโครงการนวัตกรรมที่ก่อตัว

ขึ้นมาจากปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนของตนเองได้ส�าเร็จ	โครงการหรือกิจกรรมที่	อปท.	

สร้างสรรค์ในด้านการป้องกนัอาชญากรรม	ความปลอดภัยและรกัษาความสงบเรยีบร้อย

ในชมุชนขึน้มานี	้จงึมคีวามสอดคล้องกบังานวจิยัวถิใีหม่ของจรัส	สวุรรณมาลา	และคณะ	

(2548)	ทีไ่ด้ศกึษาวจิยัและส�ารวจบรรดาโครงการวถิใีหม่ท่ีขณะน้ันเรยีกว่า	“นวตักรรม”	

ซึ่งเป็นการรวบรวมโครงการต่าง	ๆ	ที่แสดงถึงความส�าเร็จของ	อปท.	และท�าให้เห็น	

ได้อย่างชัดเจนว่าในอีกแง่มุมหน่ึงก็แสดงถึงความส�าเร็จในการกระจายอ�านาจไปสู่

การปกครองท้องถ่ินอย่างแท้จริงด้วย	โครงการ	หรือนวัตกรรมจึงไม่ใช่เป็นโครงการ

ทีม่ลีกัษณะเป็นงานประจ�า	ดงัเช่นค�ากล่าวทีว่่า	“น�า้ไหล	ไฟสว่าง	ทางดี	มีงานท�า”	อีกต่อไป	

แต่ในด้านที่มีความโดดเด่นขึ้นมาในยุคร่วมสมัยนี้คือ	การรักษาความสงบเรียบร้อย

และความปลอดภยัของชมุชน	ซ่ึง	อปท.	ทีป่ระสบความส�าเรจ็จากการด�าเนนิโครงการนี้

ได้ตอกย�า้ถงึความท้าทายของบรบิทสงัคมทีม่คีวามเจรญิก้าวหน้าต้องสามารถตอบสนอง

ความต้องการในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นจากประชาชนได้จริง	สอดคล้องกับ

ดุษฎีนิพนธ์ของสมใจ	สังข์แสตมป์	(2554)	ที่ศึกษาถึงการปรับเปลี่ยนบทบาทภาครัฐ

และกลไกภาครัฐที่สนับสนุนให้การท�างานขององค์กรมีความสอดคล้องกับบริบท
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ของการบริหารงานที่เปลี่ยนแปลงควบคู่กันไปด้วย	อปท.	ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มี	

ความใกล้ชดิกับประชาชนกจ็ะหยดุน่ิงไม่ได้เช่นกนั	ส�าหรบัแนวนโยบายการบรหิารทีไ่ด้

มีการก�าหนดยุทธศาสตร์ด้านการจัดระเบียบชุมชน	สังคม	และการรักษาความสงบ

เรยีบร้อยไว้ในแผนพฒันา	3	ปี	หรือแผนพัฒนา	4	ปี	ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่	

ย่อมแสดงให้เห็นได้อย่างชัดเจนว่าองค์กรเหล่าน้ีได้ให้ความส�าคัญต่อประเด็น	

ในการที่จะสร้างความสงบเรียบร้อย	การป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัย	

ในท้องถิน่	ทัง้นีเ้พราะแผนพัฒนาน้ันเกดิจากการทีแ่ต่ละองค์กรต้องมกีารลงพืน้ทีร่บัฟัง

ความคิดเห็น	หรือความต้องการของประชาชนในพื้นที่จริง	สอดคล้องกับงานวิจัยของ

สมุนทพิย์	จติสว่าง	และคณะ	(2560)	ทีไ่ด้ศกึษาถงึบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

ในการป้องกันปัญหาอาชญากรรม	พบว่า	บรรดา	อปท.	กลุ่มตัวอย่างสามารถพัฒนา

โครงการที่มีส่วนส�าคัญในการป้องกันปัญหาอาชญากรรมโดยแบ่งตามบทบาทที่

ส�านักงานกิจการยุติธรรม	ไว้เป็น	6	บทบาทด้วยกัน	ได้แก่	

	 1)	การป้องกันอาชญากรรมโดยสภาพแวดล้อม	หมายถึง	การจัดการ	

กับพื้นที่ต่าง	ๆ	เพื่อลดความเสี่ยงที่จะเกิดอาชญากรรม	ได้แก่	การจัดให้มีแสงสว่าง	

ทีเ่พยีงพอ	การตดิป้ายสญัลกัษณ์	การป้องกนัพืน้ทีอ่นัตราย	(พ้ืนทีเ่ปลีย่ว	พ้ืนทีล่่อแหลม)	

การจดัวางผงัเมอืง	การออกแบบทีอ่ยูอ่าศยัและการจดัให้มีระบบการรักษาความปลอดภัย

ทีม่มีาตรฐานเพือ่เป็นการปิดกัน้โอกาสทีผู่ก้ระท�าผดิจะเข้าถงึบคุคลหรอืทรพัย์	รวมถงึ

การสร้างความสะดวกในการเฝ้าระวังและการติดตามผู้กระท�าความผิดเมื่อเกิด

อาชญากรรมขึ้น

	 2)	การป้องกันอาชญากรรมโดยการมีส่วนร่วมของประชาชน	หมายถึง		

การส่งเสริมให้ประชาชน	ทุกภาคส่วนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกันอาชญากรรม	

รวมถึงการสร้างจิตส�านึกเพื่อให้เกิดความรับผิดชอบร่วมกันในการป้องกันสังคม	

จากปัญหาอาชญากรรม

	 3)	การป้องกันอาชญากรรมด้วยการป้องกันการกระท�าผิดซ�้า	หมายถึง		

การป้องกนัไม่ให้ผูก้ระท�าผิดทีอ่ยูร่ะหว่างการแก้ไขฟ้ืนฟูในชมุชน	และผูพ้้นโทษทกุกลุม่	

(ผูถ้กูคมุความประพฤต	ิผู้เข้ารับการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ	ผู้ตดิยาเสพตดิ	ผูพ้้นโทษจากคกุ	
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ผู้พ้นการคุมความประพฤติ	ผู้ผ่านการฟื้นฟู	 เด็กและเยาวชนที่พ้นการฝึกอบรม)		

กลับมากระทาผิดซ�้าอีกหลังจากพ้นโทษ

	 4)	การป้องกันอาชญากรรมโดยการเฝ้าระวังกลุ่มเสี่ยงที่มีโอกาสจะกระท�า

ความผิด	หมายถึง	การเฝ้าระวังกลุ่มบุคคล	ซึ่งได้แก่	ผู้ติดยาเสพติด	ผู้ไม่มีอาชีพ	

เป็นหลักแหล่ง	ผู้ประพฤติตนในลักษณะอันธพาล	คนวิกลจริต	เด็กและเยาวชนทั้งใน

และนอกระบบการศกึษาทีเ่ป็นกลุ่มเสีย่ง	ซึง่ถอืเป็นกลุม่เส่ียงทีอ่าจจะกระท�าความผดิได้

	 5)	การป้องกันอาชญากรรมโดยการลดโอกาสการตกเป็นเหยื่อ	หมายถึง	

การสร้างภูมิคุ้มกันให้กับประชาชน	นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ	ได้รู้จักการป้องกัน

และระวังภัยด้วยตนเอง	รวมทั้งกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ถึงรูปแบบ	วิธีการของ	

ภัยอาชญากรรม	แนวทางป้องกันเพื่อระมัดระวังภัยอาชญากรรมที่อาจเกิดขึ้น		

โดยเน้นการประชาสมัพนัธ์เพ่ือให้ความรู้	ข้อมลูข่าวสาร	ทีเ่ป็นประโยชน์ในการป้องกนั

อาชญากรรมหรือไม่ให้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม

	 6)	การพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพบุคลากรในการป้องกันอาชญากรรม	

หมายถึง	การพัฒนาองค์ความรู ้ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในกระบวนการ

ยุติธรรมให้รู้เท่าทันผู้กระท�าความผิด	รวมถึงการพัฒนาและส่งเสริมให้มีระบบ	

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ที่มีประสิทธิภาพและเอื้อต่อการปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น

	 โดยมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่างทั้ง	4	ได้ด�าเนินโครงการ

นวัตกรรมในด้านการป้องกันอาชญากรรม	ดังนี้

	 1) เทศบาลนครรังสิต: โครงการศูนย์ควบคุมและสั่งการเทศบาลนครรังสิต  

ได้สะท้อนให้เห็นถึงความส�าเร็จของโครงการด้วยการน�าเทคโนโลยีที่มีความทันสมัย

มาใช้เพ่ือปรับสภาพแวดล้อมให้เขตพืน้ทีข่องตนเองมคีวามปลอดภัยจากอาชญากรรม

ซึ่งจะเป็นไปตามทฤษฎีในการป้องกันอาชญากรรมโดยสภาพแวดล้อม	กล่าวคือ	

การออกแบบที่อยู่อาศัยและการจัดให้มีระบบ	การรักษาความปลอดภัยที่มีมาตรฐาน

เพื่อเป็นการปิดก้ันโอกาสที่ผู้กระท�าผิดจะเข้าถึงบุคคลหรือทรัพย์	รวมถึงการสร้าง

ความสะดวกในการเฝ้าระวงัและการตดิตามผู้กระท�าความผดิเมือ่เกดิอาชญากรรมขึน้	

เทศบาลนครรังสิตได้มีการศึกษาวิจัยเพิ่มเติมอย่างต่อเนื่องส�าหรับบริเวณหรือจุดที่มี
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ความเสีย่งในการเกดิอาชญากรรม	ยกตวัอย่าง	การน�าภาพ	หรอืวดิโีอจากกล้องวงจรปิด	

มาวิเคราะห์สถานการณ์โดยรวบรวมสถิติและหาแนวทางในการป้องกันปัญหาน้ัน	ๆ	

ต่อแทนทีจ่ะละเลยไป	อีกทัง้ยงัมีการสร้างเครือข่ายภาคีภายนอกในประเดน็การป้องกนั

ปัญหาอาชญากรรมอย่างต่อเนื่อง

	 2) เทศบาลต�าบลเจ็ดเสมียน: โครงการต�าบลคุณธรรม ได้สะท้อนให้เห็นถึง

ความส�าเร็จของโครงการด้วยการอาศัยความร่วมมือจากภาคประชาชนร่วมมือกับ

หน่วยงานภาครัฐอืน่	ๆ	ในการป้องกนัปัญหาอาชญากรรมในเขตพืน้ทีช่มุชนของตนเอง

ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดในการป้องกันอาชญากรรมโดยการมีส่วนร่วมของประชาชน	

ที่ส่งเสริมให้ประชาชนทุกภาคส่วนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกันอาชญากรรม	

รวมถึงการสร้างจิตส�านึกเพื่อให้เกิดความรับผิดชอบร่วมกันในการป้องกันสังคมจาก

ปัญหาอาชญากรรมผ่านโครงการต�าบลคุณธรรมที่เทศบาลเจ็ดเสมียนได้อาศัย

กระบวนการความสัมพันธ์ของสมาชิกภายในชุมชนที่อุดมสมบูรณ์เอื้ออ�านวยให้เกิด

วถิชีวีติทีพ่ึง่ตนเองบนฐานความคดิ	ความเชือ่	และภมูปัิญญาของชมุชน	เรยีกสิง่เหล่านี้

ว่าทนุทางสงัคม	ในการป้องกนัปัญหาทีจ่ะเกดิขึน้ภายในชมุชนได้ส�าเร็จผ่านกิจกรรมย่อย	ๆ 	

เช่น	โครงการอาสาสมคัรต�ารวจบ้าน	เป็นต้น	สอดคล้องกบังานวจิยัของไกรวฒุ	ิวฒันสนิ	

(2549)	ที่ได้ศึกษาเรื่องทุนทางสังคมกับการป้องกันอาชญากรรม

	 3) เทศบาลต�าบลตะเคยีนเตีย้: โครงการรักษาความสงบเรยีบร้อยของสงัคม 

ได้สะท้อนให้เห็นถึงความส�าเร็จของโครงการในการอาศัยความร่วมมือจากหลาย

ภาคส่วนโดยเฉพาะส่วนราชการในเขตพืน้ทีร่บัผดิชอบในการป้องกันปัญหาอาชญากรรม

ที่เกิดขึ้น	ซึ่งเป็นไปตามทฤษฎีการมีส่วนร่วมการสร้างเครือข่ายจากการปรึกษาหารือ	

ของวีระศักดิ์	เครือเทพ	(2550)	ที่มองว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินยังคงมีบทบาท

หลักในการลงมือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น	อย่างไรก็ดีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	

อาจเปิดโอกาสให้ประชาชนสะท้อนความคิดเห็น	หรือให้ข้อเสนอแนะที่มีต่อ	

การจัดการกับปัญหาดังกล่าว	บางครั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอาจเปิดโอกาส	

ให้องค์กรหรอืหน่วยงานภายนอกเข้าร่วมคดิ	ร่วมปรึกษา	เกีย่วกบัการก�าหนดมาตรการ

หรือแนวทางในการจัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างเหมาะสม	
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	 4) องค์การบริหารส่วนต�าบลเทพารักษ์: โครงการติดตั้งศูนย์ควบคุมและ

ติดตั้งระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ได้สะท้อนให้เห็นถึงความส�าเร็จในการจัดตั้ง

ศูนย์ควบคุมและติดตั้งระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิดโดยอาศัยการปรับเปลี่ยน	

สภาพแวดล้อมในการป้องกันอาชญากรรม	ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีในการป้องกัน

อาชญากรรมโดยสภาพแวดล้อม	กระบวนการในการด�าเนนิงานด้วยการมคีวามเป็นเมอืง

มากข้ึนจงึมลีกัษณะทีค่ล้ายกบัเทศบาลนครรงัสติ	มคีวามแตกต่างกันเพยีงแค่การบริหาร

จัดการเท่านั้น	เช่น	การซื้อและซ่อมอุปกรณ์กล้องวงจรปิด	องค์การบริหารส่วนต�าบล

เทพารักษ์จะใช้วิธีการซื้อและซ่อม	ส่วนเทศบาลรังสิตจะเป็นระบบเช่า	เป็นต้น

2. การวิเคราะห์ และเปรียบเทียบปัจจัยที่ส่งผลต่อการประสบความส�าเร็จในด้าน

การป้องกนัอาชญากรรมและความปลอดภยัขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่แต่ละแห่ง

รวมไปถึงปัญหาอุปสรรคในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

	 จากผลการลงพืน้ทีส่�ารวจและศกึษาโครงการนวตักรรมขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ินในการป้องกันอาชญากรรมที่ผู้วิจัยคัดเลือกเป็นตัวแทนของภาคกลาง

จ�านวน	4	องค์กร	พบว่า	มปัีจจยัทีเ่กือ้หนนุจนกระทัง่น�าไปสูค่วามส�าเร็จในการด�าเนินงาน

โครงการ	จ�านวนทั้งสิ้น	6	ปัจจัยด้วยกัน	ซึ่งมีความสอดคล้องกับงานวิจัยที่ผู้วิจัย	

ได้ทบทวนวรรณกรรมไว้	ทัง้นีส้ามารถวเิคราะห์ถงึปัจจยัทีเ่กือ้หนุนและน�าไปสูค่วามส�าเร็จ

ในการด�าเนนิโครงการ	และทีส่�าคัญองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่เหล่านีม้กีารด�าเนนิการ

อย่างต่อเนื่องตั้งแต่ริเริ่มจนกระทั่งปัจจุบันแสดงให้เห็นถึงความยั่งยืนของนโยบาย	

ดังนั้นจึงสามารถประมวลปัจจัยออกเป็นองค์ความรู้ที่มีลักษณะร่วมกันได้ดังปัจจัย

ต่อไปนี้ดังนี้	

	 ปัจจัยที่หนึ่ง	ปัจจัยด้านผู้น�าขององค์กร	พบว่า	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ทัง้	4	องค์กร	ผูน้�าองค์กรมวีสิยัทศัน์แสดงออกมาอย่างเด่นชดั	และทีส่�าคัญมีมุมมองใหม่

อยูเ่สมอ	ได้แก่	ความพยายามหาแนวทางในการพัฒนาท้องถิน่ให้เกดิเป็นชมุชนทีม่ัน่คง

และปลอดภยั	ผสมผสานกบัการเพิม่คณุภาพชวีติของประชาชนในท้องถ่ินให้มีความรู้สกึ

ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน	จึงได้ก�าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์ในการรักษา

ความสงบเรียบร้อย	และความปลอดภัยในชุมชนเป็นยุทธศาสตร์หลักเพื่อขับเคลื่อน
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ให้ท้องถิ่นเป็นชุมชนที่ม่ันคงและปลอดภัย	โดยปัจจัยด้านผู้น�าสามารถแบ่งผู้น�า	

ตามลักษณะบริบทของสังคมได้	ดังนี้

	 1)	ผูน้�าขององค์กรลกัษณะท้องถิน่ทีม่คีวามเป็นเมอืงชดัเจน	-	การมวีสิยัทศัน์

ของผู้น�าในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นลักษณะนี้ย่อมทราบดีว่าได้รับการเลือกตั้งมา

จากประชาชนทีม่คีวามตืน่ตวัทางการเมอืงและตระหนกัต่อปัญหาสงัคมเป็นอย่างมาก	

ผูน้�าจงึต้องมวีธิกีารค้นหาวิธกีารแก้ไขปัญหา	ตอบโจทย์ได้อย่างเป็นรปูธรรม	มรีะเบยีบ

แบบแผนทีช่ดัเจนซึง่มคีวามสอดคล้องกบัไพบลูย์	โพธิส์วุรรณ	(2551)	ทีม่องว่าปัจจยั

ด้านผูน้�าเป็นปัจจยัทีน่�าไปสู่ความส�าเร็จในผลงานการบริหารงานทีม่ผีลสมัฤทธิ	์กล่าวคอื

ผูน้�าจะต้องมลีกัษณะทีเ่ปิดกว้างรบัฟังความคดิเหน็จากผูอ้ืน่	นอกจากน้ียังต้องมีนโยบาย

ที่ชัดเจน

	 2)	ผู้น�าขององค์กรลักษณะท้องถิ่นที่มีความเป็นชนบท	-	ผู้น�าในเขตชนบท	

ที่ประสบความส�าเร็จแสดงให้เห็นถึงความกระตือรือร้นต่อการไม่ได้หยุดน่ิงในการ

แสวงหาแนวทางแก้ไขปัญหาต่าง	ๆ 	ภายในชมุชน	อกีทัง้การเข้าไปนัง่ในใจของประชาชน

ท้องถิ่นชนบทผ่านการใช้ชีวิตร่วมกันระหว่างผู้น�ากับประชาชนยังพบเห็นได้ชัดเจน

ย่อมท�าให้ผู้น�าองค์กรปกครองท้องถิ่นได้รับทราบข้อปัญหาได้อย่างแท้จริงน�ามาซึ่ง

การค้นหาวิธีแก้ไขอย่างถูกต้อง	ผู้น�าขององค์กรที่มีความเป็นชนบทจึงไม่จ�าเป็น	

ต้องมีบุคลิกภาพดีเสมือนนักการเมืองเพียงแต่มีสภาวะของความเป็นผู้น�าก็เพียงพอ	

นอกจากนี้ผู้น�าต้องอาศัยศิลปะโดยเฉพาะด้านการเจรจา	สื่อสารในการท�าความเข้าใจ

กับประชาชนในท้องถิ่นที่ปัจจุบันมีความตื่นตัวทางการเมืองมากขึ้นกว่าสมัยก่อน	

ให้มามีส่วนร่วมกับองค์กรในฐานะเจ้าของพื้นที่แทนที่จะรอพึ่งพิงจากรัฐบาลกลาง

หรือองค์กรท้องถ่ินขนาดใหญ่เพียงอย่างเดียว	และเน้นบทบาทการมีส่วนร่วม	

ของประชาชน	สอดคล้องกับอรทัย	ก๊กผล	และฉัตระวี	ปริสุทธิญาณ	อ้างถึงใน	

อนุจิตร	ชิณสาร	(2557)	กล่าวคือ	ผู้น�าองค์กรทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการ

ประจ�าไม่ว่าจะมีบทบาทในฐานะใดจะต้องมีความตั้งใจแน่วแน่และจริงจังต่อการมี

ส่วนร่วมของประชาชน	(อนุจิตร	ชิณสาร,	2557)	นอกจากนี้ความตั้งใจและการสร้าง

ความน่าเชื่อถือของผู้น�าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังก่อให้เกิดความไว้วางใจจาก

ประชาชน	เชื่อถือศรัทธาของประชาชน
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	 3)	ผู้น�าขององค์กรลักษณะท้องถิ่นที่มีความเป็นก่ึงเมืองก่ึงชนบท	-	ผู้น�า	

ขององค์กรที่สามารถแก้ไขปัญหาของชุมชนได้ประสบความส�าเร็จจึงต้องมีวิสัยทัศน์

ในการปรับตัวกับสถานการณ์ที่ก�าลังเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอด	ต้องอาศัยความสามารถ

ในการติดต่อสื่อสารกับภาคีเครือข่ายภายนอกเน่ืองจากการมีฐานะทางการคลัง	

ในระดับปานกลาง	ไม่เพียงพอเสมือนท้องถิ่นขนาดใหญ่	นอกจากนี้ต้องใช้ศิลปะ	

ในการสร้างแรงจูงใจจากทุกภาคส่วนให้ร่วมกันแก้ไขปัญหาภายในท้องถิ่นให้เกิด

ประสิทธิผลมากที่สุดสอดคล้องกับวีระศักดิ์	เครือเทพ	(2550)

	 ปัจจัยที่สอง	ปัจจัยด้านสมรรถนะความสามารถของเจ้าหน้าที่ผู ้ปฏิบัติ	

ข้าราชการ	และพนกังาน	องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ทัง้	4	องค์กร	ทีท่�าให้การด�าเนินงาน

โครงการนวัตกรรมประสบผลส�าเร็จ	กล่าวคือ	ข้าราชการในระดับบริหาร	ได้แก	่	

ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	มีความรู้	ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติราชการ		

ด้วยการมปีระสบการณ์มาอย่างยาวนานทัง้จากการท�างาน	และการศกึษาในระดบัทีส่งูขึน้

ย่อมมคีวามเข้าใจในกฎระเบยีบทีถ่กูต้อง	สามารถตอบสนองนโยบายของผูน้�าองค์กร

ได้อย่างถูกต้องและรวดเรว็	ส่วนข้าราชการในระดบัปฏิบตักิาร	มกีารปรบัตวัในการเรยีนรู้

สิ่งใหม่	ๆ	นวัตกรรม	ได้แก่	เทคโนโลยี	อุปกรณ์	ที่มีความทันสมัยและถูกน�ามาใช้	

ในระบบราชการในยุคปัจจุบันมากขึ้นอยู่ตลอดเวลา	อีกทั้งข้าราชการและพนักงาน

ขององค์กรกลุ่มตัวอย่างได้แสดงให้เห็นถึงการมีจิตบริการสาธารณะที่ยอมทุ่มเท	

การด�าเนินงานเพื่อความปลอดภัยแก่ประชาชนในท้องถิ่นซึ่งจะต้องอาศัยการท�างาน

ในลักษณะ	“ทีมเวิร์ค”	ที่ต้องอาศัยการด�าเนินงานในการแก้ไขปัญหาท้องถ่ินอย่างใด

อย่างหนึ่งร่วมกันกับทั้งในองค์กร	และนอกองค์กรได้อย่างบูรณาการกันอย่างแท้จริง	

สอดคล้องกับ	Kimberly	L.	Nelson	และคณะ	(2011)	กล่าวคือ	ความสามารถ	

ในการบริหารจัดการโครงการนวัตกรรมมีปัจจัยด้านความสามารถของพนักงาน	

ในการท�างานทีเ่ป็นทมีท่ีมปีระสทิธภิาพจะเป็นตวัปัจจยัหนนุเสรมิให้การด�าเนนิกจิการ

ในท้องถิ่นประสบความส�าเร็จ

	 ปัจจัยที่สาม	ปัจจัยด้านความสัมพันธ์ระหว่างฝ่ายบริหารกับฝ่ายนิติบัญญัติ	

(สภาท้องถิ่น)	ปัจจัยนี้คือฝ่ายบริหารท้องถิ่น	(นายกองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน)	
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และฝ่ายนิติบัญญัติ	(สมาชิกสภาท้องถิ่น)	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่าง	

แสดงให้เห็นได้อย่างชัดว่ามีการถ่วงดุลกันตามระบอบประชาธิปไตยเพราะแต่ละฝ่าย

ต่างรูบ้ทบาทและหน้าท่ีของตนเองไม่ได้คาดหวังเพ่ือล้มฝ่ายบรหิารแต่เพยีงอย่างเดยีว

เหมือนกรอบแนวคิดดั้งเดิมอีกต่อไป	ในที่สุดทั้งฝ่ายบริหารและฝ่ายสภาด�าเนินงาน

เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนเป็นส�าคัญ	โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ที่มีลักษณะความเป็นเมืองสูงท�าให้มีผลประโยชน์ในด้านงบประมาณที่สูงด้วย		

การแบ่งสรรงบประมาณกนัอย่างลงตวัของแต่ละฝ่ายจงึเป็นสิง่ส�าคญัในการลดปัญหา

ความขัดแย้ง	และที่ส�าคัญเป็นการกระจายทรัพยากรได้อย่างทั่วถึงในทุกพื้นที่

สามารถได้รับ	โดยเฉพาะอย่างยิง่หากฝ่ายนิตบิญัญตัมิคีวามเชีย่วชาญในกฎ	ระเบยีบ

ราชการแล้วก็จะเป็นการประกันถึงความโปร่งใสในการด�าเนินงานขององค์กรได้เป็น

อย่างดอีกีด้วย	สอดคล้องกบั	Kimberly	L.	Nelson	และคณะ	(2011)	กล่าวคอืปัจจยั

ด้านความสัมพันธ์ของฝ่ายบริหารและฝ่ายสภาถือเป็นปัจจัยแรกของความสามารถ

ในการจัดการเกี่ยวกับโครงการนวัตกรรมในท้องถิ่นเพราะจะช่วยให้แก้ปัญหา	

โดยรวมด้วยความรู้ความสามารถของแต่ละฝ่ายได้อย่างประสบผลส�าเร็จ

	 ปัจจยัทีส่ี	่ปัจจยัด้านศกัยภาพขององค์กร	ส�าหรบัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่

กลุม่ตวัอย่าง	จากการลงพืน้ทีส่�ารวจแสดงให้เหน็ได้อย่างชดัเจนถึงการมีระบบเทคโนโลยี	

และอปุกรณ์ทีม่คีวามทนัสมัยทีเ่หมาะสมต่อการให้บริการประชาชน	โดยเฉพาะองค์กร

ที่มุ่งเป้าหมายการให้บริการแบบครบวงจร	และตลอด	24	ชั่วโมง	ได้มีการน�าระบบ

การเชื่อมโยงกับเครือข่ายสังคมออนไลน์มาปรับใช้กับการปฏิบัติราชการด้วย	เพราะ

ปัญหาอาชญากรรมหรอืสาธารณภยัต่าง	ๆ	ไม่สามารถเลอืกเวลาในการเกดิได้	ผสมผสาน

กับการมีงบประมาณที่พร้อมต่อการบ�ารุงรักษาเพื่อให้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เหล่านั้น

มีศักยภาพใช้ได ้อยู ่ตลอดเวลา	 ส่ิงเหล่านี้สะท้อนให้เห็นถึงการมีศักยภาพ		

และประสทิธภิาพขององค์กรทีพ่ร้อมจะให้บรกิารสาธารณะต่อประชาชนได้อย่างสม�า่เสมอ

	 ปัจจัยที่ห้า	ปัจจัยด้านความร่วมมือจากภาคีเครือข่ายภายนอก	ซึ่งองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นกลุ่มตัวอย่างที่ได้ลงพื้นที่ส�ารวจ	สามารถบ่งชี้ว่าการด�าเนินงาน

โครงการนวัตกรรมในการป้องกันอาชญากรรมต้องมีการอาศัยความร่วมมือจาก	
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ภาคส่วนอืน่	ๆ	อย่างหลกีเลีย่งไม่ได้	โดยเฉพาะอย่างยิง่เมือ่บางสิง่กฎหมายไม่ได้ก�าหนด	

ให้เป็นหน้าที่โดยตรงแต่เจตนารมณ์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องการจะ

ด�าเนินงานเพื่อหวังประโยชน์เกิดแก่ประชาชน	แต่หน่วยงานที่มีหน้าที่ตามกฎหมาย

โดยตรงกลับไม่มีงบประมาณที่เพียงพอในการด�าเนินงาน	การอาศัยเครือข่าย	

ความร่วมมือกันจึงเป็นทางออกที่ส�าคัญที่ท�าให้โครงการต่าง	ๆ	สามารถด�าเนินงาน	

ได้อย่างส�าเร็จ	สอดคล้องกับโกวิทย์	พวงงาม	(2558)	ที่มองว่า	ปัจจัยภาคีเครือข่าย

ความร่วมมือถือเป็นปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างนวัตกรรมโครงการต่าง	ๆ	ขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน	การสร้างเครือข่ายทั้งภาครัฐ	ส่วนราชการอื่น	ภาคเอกชน		

ภาควิชาการ	และภาคประชาชน	ให้สามารถประสบความส�าเร็จได้จริงและท้าทาย	

กับปัญหาใหม่	ๆ 	

	 ปัจจัยที่หก	ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนและทุนชุมชนท้องถิ่น	

องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ทัง้	4	องค์กร	เมือ่ผูว้จิยัได้ลงพืน้ทีส่�ารวจพบว่า	มีความเข้มแขง็

ของประชาชนในพ้ืนที่เป็นพลังที่ยิ่งใหญ่ในความร่วมมือระหว่างภาครัฐกับประชาชน	

และอปท.กลุ่มตัวอย่าง	ประชาชนมีลักษณะเข้าใจบริบทของท้องถิ่นและตื่นรู้ทางด้าน

การเมอืงอย่างแท้จรงิ	มคีวามหวงแหนทรพัยากรของท้องถิน่ของตนสะท้อนให้เหน็ได้

จากการมีจิตอาสาเข้ามาขอร่วมสร้างสรรค์โครงการต่าง	ๆ	ประกอบด้วย	การร่วมคิด	

ร่วมวางแผน	ในการด�าเนินกิจกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้เป็นอย่างดี	

ซึง่องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่จงึเปิดโอกาสอย่างเตม็ทีใ่ห้ประชาชนเข้าร่วมกจิกรรมได้	

นอกจากนี้ยังคอยเฝ้าระวัง	และเป็นหูเป็นตาตามที่ภาครัฐมอบหมายให้ปฏิบัติด้วย

ความเคร่งครัดอย่างสม�่าเสมอ	ถือว่าสอดคล้องกับงานวิชาการร่วมสมัยอย่างแท้จริง

เพราะนกัวชิาการในปัจจบุนัพยายามผลกัดนัให้เกดิความร่วมมือของภาคประชาสงัคม

อย่างแท้จริง	และมองว่าหากกระจายอ�านาจไปสูภ่าคประชาชนอย่างแท้จรงิจะส่งผลให้

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบริหารงานได้อย่างประสบความส�าเร็จ

	 ส�าหรับการวิเคราะห์ถึงปัญหาและอุปสรรคขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ในการด�าเนินโครงการนวัตกรรม	จากการที่ผู้วิจัยลงพื้นที่ส�ารวจ	และสัมภาษณ์ผู้ที่มี

ส่วนเก่ียวข้องโดยตรง	ท�าให้เหน็ถงึปัญหาและอปุสรรคบางประการทีท่�าให้การด�าเนิน
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โครงการนวัตกรรมเกิดปัญหาขึ้น	โดยแบ่งเป็นประเด็นได้ดังต่อไปนี้

	 1)	การประสานงานกบัหน่วยงานภายนอกทีต้่องอาศัยวธีิการของระบบราชการ		

ที่มีความซับซ้อน	กล่าวคือในการป้องกันอาชญากรรมและความปลอดภัยในชีวิต	

และทรัพย์สินของประชาชนยังถือเป็นภารกิจหลักของหน่วยงานฝ่ายปกครอง		

และส�านักงานต�ารวจแห่งชาติ	

	 2)	การพ่ึงพิงระบบเทคโนโลยี	สารสนเทศ	กล่าวคือโครงการนวัตกรรม	

ที่มีความโดดเด่นได้นั้น	ปัจจัยส�าคัญอย่างหนึ่งคือการมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ		

และระบบเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่มีความทันสมัยคอยสนับสนุนเอื้ออ�านวย	

ต่อการด�ารงอยูข่องนวตักรรม	แต่ในอกีแง่มมุหน่ึงนวัตกรรมเหล่านีส้ามารถเกดิขึน้ได้

จากการใช้งบประมาณที่ค่อนข้างสูง	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจ�าเป็นต้องจัดสรร

เม็ดเงินเพื่อจัดซื้อจัดจ้างอุปกรณ์เทคโนโลยีและส�ารองไว้เพื่อบ�ารุงรักษาด้วย	กระนั้น

หากระบบต่าง	ๆ 	เกิดการขัดข้อง	

	 3)	ปัญหาในเรือ่งความกงัวลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ต่อเรือ่งระเบยีบ

ข้อกฎหมาย	รวมไปถึงการตีความของหน่วยงานที่มีหน้าที่ในการตรวจสอบการใช	้

งบประมาณแผ่นดินถึงบทบาทและภารกิจหลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	

ว่าเป็นไปตามที่กฎหมายก�าหนดหรือไม่	ท�าให้บรรดาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	

ขาดความมัน่ใจในการด�าเนินโครงการ	หรือหากด�าเนนิโครงการไปแล้วกม็คีวามกงัวล

ว่าจะถูกตั้งประเด็นในการชดใช้งบประมาณที่สูญเสียไปจากโครงการหรือไม่	ทั้ง	ๆ	ที่

โครงการเหล่านี้ด�าเนินการโดยรับฟังมาจากปัญหาของประชาชนโดยแท้จริง

ข้อเสนอแนะ

	 กระนั้นเมื่อปัญหาอาชญากรรมและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน

ของประชาชนเป็นสิ่งท่ีรอคอยเวลาในการแก้ปัญหาไม่ได้	ผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะ	

เชิงนโยบาย	ดังนี้
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	 1.	เร่งส่งเสริมการกระจายอ�านาจ	รวมไปถึงภารกิจบางส่วนมาให้แก่องค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินในการด�าเนินการแก้ไขได้อย่างถูกต้อง	รวดเร็ว	และเพื่อเป็น	

การให้ประชาชนทกุคนได้เข้าถงึการบริการโดยเฉพาะในภารกจิการป้องกนัอาชญากรรม	

แทนที่จะมองว่าเป็นภาระหน้าที่ของส�านักงานต�ารวจแห่งชาติเพียงอย่างเดียว	เพราะ

ตามหลกัการแล้วองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ย่อมต้องรบัรูปั้ญหาและวธิกีารแก้ปัญหา

ของประชาชนในท้องถิ่นได้ดีที่สุด	 โดยจัดตั้งเป็นศูนย์	หรือส�านักในการป้องกัน

อาชญากรรมและหรอืการบรรเทาทกุข์	บรรเทาสาธารณภยั	ทีมี่งบประมาณและบคุลากร	

รวมไปถงึแผนงาน	หรือโครงการทีม่คีวามชดัเจนทีเ่ฉพาะเจาะจงต่อการป้องกนัปัญหา

อาชญากรรมและบรรเทาสาธารณภัยในองค์กร	และควรมีการออกกฎหมาย	หรือ

ระเบียบส�าหรับให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นแนวทางปฏิบัติในการป้องกัน

อาชญากรรมให้มคีวามชดัเจน	ซึง่อาจครอบคลมุถงึการใช้งบประมาณเพราะเนือ่งจาก

ในปัจจุบันพบว่า	ตัวบทกฎหมายที่ก�าหนดภารกิจและหน้าที่ขององค์กรปกครอง	

ส่วนท้องถิน่ในการป้องกนัอาชญากรรม	รวมไปถงึการส่งเสรมิความปลอดภยัในชมุชน

มลีกัษณะทีอ่าจไม่ชดัเจนต่อการตคีวาม	ท�าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่เกดิความกงัวล

ในการถูกตรวจสอบที่มีความเข้มข้นของหน่วยงานส่วนกลาง

	 2.	ควรมีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการด�าเนินภารกิจในลักษณะเป็น

เครอืข่ายกบัหน่วยงานในภาคส่วนอืน่	ๆ	ย่อมท�าให้ปัญหาการเข้าถึงบรกิารของประชาชน

ได้รบัการจดัการแก้ปัญหาได้เป็นอย่างรวดเร็ว	หน่วยงานต่าง	ๆ	เองกเ็ป็นการลดภาระ

หน้าที่ในส่วนที่ศักยภาพก้าวไปไม่ถึงด้วยเช่นกัน	

	 3.	การมวีสิยัทศัน์และภาวะผู้น�าของบรรดาผู้น�าทางการเมอืงท้องถิน่กถ็อืเป็น

สิ่งส�าคัญเช่นกัน	ตัวนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเองก็จะต้องมีความจริงใจ	

ต่อการแก้ไขปัญหาของประชาชนในฐานะทีไ่ด้รับความไว้วางใจเลอืกตัง้เข้ามาท�าหน้าที่	

ก็จะต้องให้ความส�าคัญกับประเด็นการป้องกันอาชญากรรม	และความม่ันคง

ปลอดภัยด้วย	แทนที่จะให้ความส�าคัญกับประเด็นสาธารณูปโภคเพียงอย่างเดียว	

การออกนโยบายและการน�านโยบายไปแปลงเป็นการปฏบิตัก็ิจะต้องมีความครอบคลมุ

ในทุก	ๆ 	มิติตอบรับความท้าทายรูปแบบใหม่	ๆ 	ที่ก�าลังจะเกิดขึ้นในอนาคต
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