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บทคดัย่อ

	 การศึกษาน้ีเป็นการวจิยัแบบกึ่งทดลอง เพือ่ศึกษาผลการใหค้�ำปรึกษากลุ่มดว้ยทฤษฎกีารเล่าเรื่อง 

ต่อการเห็นคุณค่าในตนเองของคนพิการทางการเคลื่อนไหว กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นงานวิจยัเป็นคนพิการ 

ทางการเคลือ่นไหว จ�ำนวน 12 คน แบง่ออกเป็น 2 กลุม่ กลุม่ละ 6 คน ไดแ้ก่ กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคุม  

เครื่องมอืที่ใช ้ ไดแ้ก่ 1. โปรแกรมการใหค้�ำปรึกษากลุ่มดว้ยทฤษฎีการเล่าเรื่อง ที่พฒันาปรบัปรุงมาจาก
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โปรแกรม “รถไฟของชวีติ” ของ Chow (2015) กบักลุม่ทดลอง จ�ำนวน 7 คร ัง้ สปัดาหล์ะ 1 คร ัง้ คร ัง้ละ 90 นาท ี

2. แบบวดัการเห็นคุณค่าในตนเองของโรเซนเบริก์ ฉบบัภาษาไทย โดยวดัคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเอง 

ของคนพกิารทางการเคลือ่นไหวกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคุม ในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง 

และระยะตดิตามผล

	 ผลการศึกษา พบวา่ การเหน็คุณค่าในตนเองของคนพกิารทางการเคลือ่นไหวของกลุม่ทดลอง ในระยะ

หลงัการทดลองและระยะติดตามผลกบัระยะก่อนการทดลอง มคีวามแตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ ิ

ที่ระดบั 0.05 และการเห็นคุณค่าในตนเองของกลุ่มทดลองกบักลุ่มควบคุม ในระยะหลงัการทดลอง 

และระยะติดตามผลกบัระยะก่อนการทดลอง มคีวามแตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  

ซึ่งผลการศึกษาแสดงว่าการใหค้�ำปรึกษากลุ่มดว้ยทฤษฎีการเล่าเรื่องส่งผลต่อการเห็นคุณค่าในตนเอง 

ของคนพกิารทางการเคลือ่นไหวในทางทีด่ขีึ้น 

ค�ำส�ำคญั: การเหน็คุณค่าในตนเอง, การใหค้�ำปรกึษากลุม่ดว้ยทฤษฎกีารเลา่เรื่อง, คนพกิารทางการเคลือ่นไหว 

Abstract

	 The purpose of this quasi-experimental research was to study the effect of group 

narrative counseling on self-esteem in persons with physical disabilities. The sample used  

in this were 12 persons with physical disabilities each of which containing 6 persons with 

physical disabilities. Then, one group was randomly assigned as the experimental group to 

receive group narrative counseling; the other, the control group did not receive any counseling. 

Research instruments included 1. The group narrative counseling was developed from the  

“Train of Life” program’s Chow (2015) about 90 minutes per week for 7 weeks 2. Thai version  

of revised the Rosenberg Self-Esteem Scale (RSES). The data collection was done in three  

phases; pre-test, post-test, and follow-up. 

	 The study results there were statistical differences in the total self-esteem of the 

experimental group after group narrative counseling and the follow up phase at the 0.05 level, 

and there were statistical significant differences in the total self-esteem of the experimental 

group and the control group after group narrative counseling and the follow up phase at the  

0.05 level. The result of this study revealed that the group narrative counseling had a positive 

effect on self-esteem of persons with physical disabilities.

Keywords: Self-Esteem, Group Narrative Counseling, Persons with Physical Disabilities
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บทน�ำ

	 จากการรายงานขอ้มูลสถานการณ์คนพิการในประเทศไทยปี พ.ศ. 2561 ของกรมส่งเสริมและ 

พฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ กระทรวงพฒันาสงัคมและความม ัน่คงของมนุษย ์พบว่า คนพิการที่ไดร้บั 

การออกบตัรประจ�ำตวัคนพกิาร จ�ำนวน 1,995,767 คน มคีนพกิารทางการเคลือ่นไหวหรอืทางร่างกายมากทีสุ่ด

จ�ำนวน 986,583 คน คดิเป็น รอ้ยละ 49.43 ของคนพกิารท ัง้ประเทศ ซึง่เป็นคนพกิารทีอ่ยู่ในช่วงวยัแรงงาน 

อายุระหวา่ง 22 - 59 ปี จ�ำนวน 841,408 คน โดยสาเหตจุากความพกิารเกดิขึ้นภายหลงัจากภาวะความเจบ็ป่วย

และโรคต่าง ๆ โดยเฉพาะโรคหลอดเลอืดสมองที่เป็นสาเหตุของการสูญเสียสมรรถภาพทางร่างกายและ 

การเสยีชวีติก่อนวยัอนัควรเป็นอนัดบั 1 ของประชากรท ัง้ในเพศชายและเพศหญงิ (ส�ำนกัโรคไมต่ดิต่อ, 2560) 

ท ัง้นี้คนพกิารทางการเคลือ่นไหวเกินครึ่งไดร้บัการบรกิารตามระบบสาธารณสุขตามความตอ้งการ แต่ไม่ค่อย

เขา้ถงึการฟ้ืนฟูสมรรถภาพดา้นจติใจ การศึกษา และอาชพี (พรธดิา วเิศษศิลปานนท ์และคณะ, 2556)

	 ซึ่งจากการทบทวนวรรณกรรมงานวจิยัและวารสารวชิาการเกี่ยวกบัสุขภาวะดา้นจิตใจที่เกี่ยวขอ้ง 

กบัคุณภาพชีวติของคนพกิารทางการเคลือ่นไหว ส่วนใหญ่เป็นเรื่องการยอมรบัและปรบัตวัต่อความพกิาร  

โดยการศึกษาของปิยะพมิพ ์กติสุิธาธรรม (2554) พบว่า การปรบัตวัดา้นจติใจ เป็นการปรบัตวัทีส่ �ำคญัทีสุ่ด 

ของคนพกิารทางการเคลือ่นไหว เนื่องจากสภาพทางดา้นจิตใจนัน้มผีลกระทบต่อทุกดา้นในการด�ำรงชีวติ 

ของคนพกิาร โดยปจัจยัที่มผีลต่อการยอมรบัและปรบัตวัต่อความพกิารม ี3 ปจัจยัที่ส �ำคญั ไดแ้ก่ การรบัรู ้

อตัลกัษณ์แห่งตน (Self-Concept) การเห็นคุณค่าในตนเอง (Self-Esteem) และการสนบัสนุนทางสงัคม 

(Social Support) ท ัง้นี้จากการทบทวนวรรณกรรมส่วนใหญ่ พบวา่ การเหน็คุณค่าในตนเองเป็นปจัจยัส�ำคญั 

ที่ช่วยส่งเสริมใหเ้กิดการยอมรบัและการปรบัตวัต่อความพิการได ้ซึ่งมีผลต่อการด�ำรงชีวิตอิสระและ 

คุณภาพชีวติของคนพกิารทางการเคลือ่นไหว (ศศินนัท ์วาสนิ และคณะ, 2556; ศมนรกัษ ์สุวรรณทรพัย ์ 

และคณะ, 2559) อีกท ัง้การศึกษาของ Chalk (2016) พบว่า คนพกิารที่มกีารเห็นคุณค่าในตนเองต�ำ่กว่า 

ความพกิารประเภทอื่น ๆ ไดแ้ก่ คนพกิารทางการเคลือ่นไหว คนพกิารทางการเรียนรู ้และคนพกิารทางจติ 

และพฤตกิรรม อกีท ัง้ยงัพบวา่หากคนพกิารทางการเคลือ่นไหวมกีารเหน็คณุค่าในตนเองต�ำ่จะมผีลต่อพฤตกิรรม

การดูแลตนเองหรอืการส่งเสรมิสุขภาพ การแยกตนเองออกจากสงัคม และการจา้งงานอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ ิ

(Nosek, Hughes, Swedlund, Taylor and Swank, 2003) รวมถงึส่งผลต่อปญัหาทางดา้นสุขภาพจิต  

เช่น ภาวะวติกกงักล ภาวะซมึเศรา้ เป็นตน้ (Hughes, Robinson-Whelen, Taylor, Swedlund and Nosek,  

2004; Battalio, Huffman and Jensen, 2020; Robinson-Whelen, et al., 2020) สอดคลอ้งกบั 

การศึกษาของ Golshan, Zargham Hajebi and Sobhi-Gharamaleki (2021) พบวา่ ความพกิารไมเ่พยีงแต่

ส่งผลต่อร่างกายของคนพกิารทางการเคลือ่นไหวเท่านัน้ แต่ยงัท�ำใหค้นพกิารเกิดทศันคติเชิงลบต่อตนเอง 

จนเหน็คุณค่าในตนเองต�ำ่ ก่อใหเ้กดิภาวะซมึเศรา้และขอ้จ�ำกดัในการเขา้สงัคมอกีดว้ย

	 จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า แนวทางการพฒันาหรือการเสริมสรา้งการเห็นคุณค่าในตนเอง 

ใหย้ ัง่ยนืเกดิจากปจัจยัภายใน อาท ิการเสรมิสรา้งความส�ำเร็จ การเลกิพจิารณาตดัสนิค่าของตน การยอมรบั

ตนเอง การใหอ้ภยัตนเอง ความรบัผดิชอบต่อตนเอง ซึง่น�ำไปสู่การเหน็สิง่ดงีามในตนเองและของบคุคลอื่น 

(Branden, 1994; Frey and Carlock, 1989; Harter, 1999) ส�ำหรบัในดา้นการใหค้�ำปรกึษาในประเทศไทย  

ส่วนใหญ่มกีารศึกษาเกี่ยวกบัการเสริมสรา้งการเห็นคุณค่าในตนเองกบักลุ่มตวัอย่างเด็ก วยัรุ่น ผูสู้งอายุ  
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โดยใชท้ฤษฎบีุคคลเป็นศูนยก์ลาง ทฤษฎพีจิารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม ทฤษฎกีารคิดเชิงบวก  

ทฤษฎเีผชญิความจรงิ ทฤษฎอีตัถภิาวนิยม ทฤษฎตีามแนวพทุธ แนวคดิซาเทยีร ์เป็นตน้ (ฐชิารศัม ์พยอมยงค ์

และ ธรีวรรณ ธรีะพงษ,์ 2555; ฉนัทนา แรงสงิห,์ 2556; อรุณทพิย ์หงสพ์ทิกัษ ์และ กาญจนา ไชยพนัธุ,์ 2558; 

ทศัวลยั ทองเนื้อแปด, 2559; คงไชย สนัตะวงศ ์และ รตันะ ปญัญาภา, 2559; ปารเมศ เสนาสนะ และคณะ, 2560)

	 นอกจากน้ีในงานวิจยัต่างประเทศ พบว่า ทฤษฎีการใหค้�ำปรึกษาดว้ยการเล่าเรื่องสามารถช่วย 

เสรมิสรา้งการเหน็คณุค่าในตนเองได ้(Zadeh-Mohammadi, Abedi and Moradi-Panah, (2013); German, 

2013; Jafari, Hashemian and Mohammadi, 2015) โดยจากการศึกษาของ Cardillo (2010) ไดศึ้กษา 

เกี่ยวกบัเรื่องเล่าเรา้พลงั ผ่านการใหค้นพกิารหรือคนที่มคีวามเจ็บป่วยเรื้อรงัไดเ้ล่าอตัชีวประวตัิของตนเอง  

มุง่เนน้ใหผู้เ้ขา้ร่วมการวจิยัไดส้รา้งและก�ำหนดนิยามใหมเ่กี่ยวกบัตนเองในมมุมองทีแ่ตกต่างจากเดมิ ซึง่ท �ำให ้

การรบัรูต่้อตนเองในทศิทางที่ด ีอกีท ัง้ยงัส่งผลต่อสุขภาพองคร์วมและความเป็นอยู่ที่ดขีองคนพกิารหรือคน 

ทีม่คีวามเจบ็ป่วยเรื้อรงั และการศึกษาของ Dunn and Burcaw (2013) พบวา่ การศึกษาโดยใชท้ฤษฎกีารเลา่เรือ่ง

สามารถเสริมสรา้งการเหน็คุณค่าในตนเองของคนพกิารได ้โดยรูปแบบการวจิยัทีใ่ชท้ฤษฎกีารเลา่เรื่องก่อให ้

เกิดความรูส้กึเชิงบวกต่อตนเอง ความรูส้กึเชื่อมโยงหรือความเป็นหนึ่งเดยีวกนั ซึ่งช่วยสนบัสนุนทางจิตใจ  

และการปรบัตวัเขา้กบัความพิการ รวมถึงความสามารถในการแกไ้ขปญัหาความยุ่งยากในชีวติประจ�ำวนั 

หรือการเขา้สู่สงัคมได ้ท ัง้นี้ทฤษฎกีารเล่าเรื่องสามารถเพิ่มการเห็นคุณค่าในตนเองได ้เนื่องจากเป็นทฤษฎ ี

ที่ท �ำใหบุ้คคลเชื่อมโยงทรพัยากรทกัษะและความสามารถภายใน แลว้เรียนรูแ้ละพฒันาจากความทา้ทาย 

ในชีวติก่อนหนา้นี้  และสรา้งจุดมุ่งหมายในชีวติขึ้นมาใหม่ (Chow, 2015) มุ่งเนน้ใหแ้ยกออกจากปญัหา  

ลดการกล่าวโทษ และเพิ่มบรรยากาศเชิงบวกหรือมุมมองเชิงบวกต่อปญัหาหรือตนเอง ซึ่งเหมาะสม 

เป็นอย่างยิ่งในกลุม่ตวัอย่างทีถู่กกดขีท่างสงัคม กลุม่ดอ้ยโอกาสหรอืคนพกิารทีม่ทีศันคตต่ิอตนเองในเชงิลบ 

โดยไม่ไดเ้กิดขึ้นจากตนเองเท่านัน้ แต่เกิดจากวาทกรรมทางสงัคมหรือโครงสรา้งทางสงัคมที่กดทบัท�ำให ้

บคุคลนัน้จนเกดิความรูส้กึต�ำ่ตอ้ยดอ้ยค่า (Morgan, 2000)

	 จากทีก่ลา่วมาขา้งตน้ ผูว้จิยัเหน็วา่การเหน็คุณค่าในตนเองของคนพกิารทางการเคลือ่นไหวเป็นปจัจยั

ทีส่ �ำคญัต่อการยอมรบัและปรบัตวัต่อคนพกิารและคุณภาพชวีติของคนพกิาร โดยจากการทบทวนวรรณกรรม

พบว่างานวิจยัในประเทศไทยเกี่ยวกบัการเห็นคุณค่าในตนเองของคนพิการทางการเคลื่อนไหวส่วนใหญ่ 

เป็นงานวจิยัเชิงปริมาณและส�ำรวจ อีกท ัง้ผูว้จิยัเห็นว่าทฤษฎีการเล่าเรื่องเป็นทฤษฎีที่มุ่งเนน้การเล่าเรื่อง 

เชิงบวกที่มผีลต่อการเสริมสรา้งการเห็นคุณค่าในตนเอง (Liao, Bluck & Westerhof, 2018) เนื่องจาก 

ทฤษฎกีารเลา่เรื่องท�ำใหค้นพกิารทางการเคลือ่นไหวแยกออกจากปญัหา และไดเ้รียนรูป้ญัหาและการจดัการ

ปญัหาของตนเองผ่านการเล่าเรื่องในฐานะที่ตนเองเป็นผูเ้ชี่ยวชาญในชีวติของตนเอง ดงันัน้ผูว้จิยัจึงสนใจ

ศึกษาแนวทางเสริมสรา้งการเห็นคุณค่าในตนเองที่เหมาะสมกบัคนพิการทางการเคลื่อนไหว โดยศึกษา 

การใหค้�ำปรกึษากลุม่ดว้ยทฤษฎกีารเลา่เรื่องต่อการเหน็คุณค่าในตนเองของคนพกิารทางการเคลือ่นไหว
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วตัถปุระสงค์

	 เพือ่ศึกษาผลการใหค้�ำปรึกษากลุ่มดว้ยทฤษฎกีารเล่าเรื่องต่อการเหน็คุณค่าในตนเองของคนพกิาร

ทางการเคลือ่นไหว

แนวคดิและทฤษฎทีี่เกี่ยวขอ้ง

แนวคดิเกี่ยวกบัการเหน็คณุค่าในตนเอง

	 การเห็นคุณค่าในตนเอง หมายถึง การประเมนิคุณค่าและความสามารถของตนเองท ัง้ดา้นบวก 

และดา้นลบ ตัง้แต่วยัเด็กจนถงึปจัจุบนัที่ผ่านการหล่อหลอมจากการเลี้ยงดู สภาพแวดลอ้ม ประสบการณ ์ 

และการเรียนรูซ้ึ่งมีผลต่อความรูส้ึกดีต่อตนเองหรือความส�ำเร็จที่มีผลต่อการด�ำรงชีวิตของบุคคลนัน้  

โดยอา้งอิงตามแนวคิดการเห็นคุณค่าในตนเองของ Rosenberg (1965) ซึ่งการเห็นคุณค่าในตนเอง 

เป็นปจัจยัส�ำคญัที่ช่วยส่งเสริมใหเ้กิดการยอมรบัและปรบัตวัต่อความพกิารและมผีลต่อการด�ำรงชีวติอสิระ

และคุณภาพชวีติของคนพกิารทางการเคลือ่นไหว (ศศินนัท ์วาสนิ และคณะ, 2556; ศมนรกัษ ์สุวรรณทรพัย ์ 

และคณะ, 2559) 

แนวคดิเกี่ยวกบัการใหค้�ำปรกึษาดว้ยทฤษฎกีารเลา่เรื่อง

	 การใหค้�ำปรึกษาดว้ยการเล่าเรื่อง เป็นรูปแบบหนึ่งของการใหค้�ำปรึกษาที่ท �ำใหผู้ใ้ชบ้ริการแยกออก

จากปญัหาผ่านการบอกเล่าเรื่องราวของตนเองตัง้แต่อดีต ปจัจุบนั และก�ำหนดเรื่องราวของตนเองใหม ่

ในอนาคต ผ่านการใชเ้ทคนิคการใหค้�ำปรึกษาดว้ยการเล่าเรื่อง จากการทบทวนวรรณกรรมมกีารใชท้ฤษฎ ี

การเลา่เรื่องกบักลุม่ประชากรทีห่ลากหลาย เช่น เดก็ วยัรุ่น ผูท้ีม่ปีญัหาทางดา้นสุขภาพจติ คนพกิาร เป็นตน้  

ซึ่งมที ัง้การใหค้�ำปรึกษารายกลุ่มและรายบุคคล อีกท ัง้ยงัพบว่าการใหค้�ำปรึกษาดว้ยการเล่าเรื่องสามารถ 

ช่วยเสรมิสรา้งการเหน็คุณค่าในตนเองได ้(Cardillo, 2010; Zadeh-Mohammadi et al., 2013; German, 

2013; Dunn and Burcaw, 2013; Jafari et al., 2015) โดยการศึกษานี้ไดใ้ชโ้ปรแกรมการใหค้�ำปรกึษากลุม่ 

ดว้ยทฤษฎกีารเลา่เรื่อง ทีพ่ฒันาปรบัปรุงมาจากโปรแกรม “รถไฟของชวีติ” ของ Chow (2015) ซึง่การศึกษา 

ของ Chow (2015) น�ำโปรแกรม “รถไฟของชีวติ” ไปใชใ้นการพฒันาการปรบัตวัทางจิตใจและสงัคมของ 

ผูป่้วยโรคหลอดเลอืดสมอง โดยมเีทคนิคการเล่าเรื่อง ไดแ้ก่ เทคนิคการรื้อเรื่องราวที่เต็มไปดว้ยปญัหา 

(Deconstructing Problem-saturated stories) เทคนิคการแยกออกจากปญัหา (Externalizing the 

problem) เทคนิคการเขยีนเรื่องราวใหม่ (Re-authoring conversations) เทคนิคการเขยีนเรื่องราวใหม ่ 

(Re-authoring conversations) เทคนิคการสรา้งอตัลกัษณ์ใหม่ (Re-membering conversations) และ

เทคนิคการก�ำหนดคุณค่านิยามใหม ่(Definitional Ceremonies) ผลการศึกษาพบว่าผูป่้วยโรคหลอดเลอืด

สมองมีการปรบัตวัทางจิตใจและสงัคมดีขึ้นดว้ยการแยกปัญหาออกจากผูป่้วย รวมถึงสามารถสรา้ง 

มมุมองใหม่ ๆ เพื่อใหเ้ขา้ใจถงึประสบการณ์และผลกระทบของโรคหลอดเลอืดสมอง แทนที่จะมุ่งเนน้ไปที ่

ความพกิารและขอ้จ�ำกดั ซึ่งเชื่อมโยงทรพัยากรภายในของผูป่้วยโรคหลอดเลอืดสมองดว้ยการสรา้งจุดแขง็ 
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และความส�ำเรจ็จากความทา้ทายในชวีติก่อนหนา้นี้  และร่วมสรา้งจดุมุง่หมายทีม่คีวามหมายกบัชวีติในอนาคต

โดยการสรา้งอตัลกัษณใ์หมข่องแต่ละบคุคล เพือ่บ �ำบดัจติสงัคมและจติวญิญาณของตนเอง

แนวคดิเกี่ยวกบัคนพกิารทางการเคลื่อนไหว

	 จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกบัสถานการณ์ของคนพกิารทางการเคลือ่นไหวท ัง้ 3 ดา้น ไดแ้ก่  

ดา้นสุขภาวะ ดา้นจติใจ และดา้นสงัคม พบว่า คนพกิารทางการเคลือ่นไหวมจี�ำนวนมากทีสุ่ดในประเทศไทย  

ซึง่ส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 22 - 59 ปี และคนพกิารวยัสูงอายุ (อายุ 60 ปีขึ้นไป) สาเหตคุวามพกิารเกดิจาก 

ภาวะความเจ็บป่วยและโรคต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นภายหลงั โดยคนพิการทางการเคลื่อนไหวส่วนใหญ่มปีญัหา 

และอุปสรรคในการด�ำเนินชีวติดา้นจิตใจ ไดแ้ก่ การยอมรบัและปรบัตวัต่อความพกิาร ซึ่งการเห็นคุณค่า 

ในตนเองเป็นปัจจยัส�ำคญัต่อการปรบัตวัและยอมรบัต่อสภาพความพิการและมีผลต่อคุณภาพชีวิต 

ของคนพกิารทางการเคลื่อนไหว (ศศินนัท ์วาสิน และคณะ, 2556; ศมนรกัษ ์ สุวรรณทรพัย ์และคณะ,  

2559) ส�ำหรบัปญัหาและอปุสรรคในการด�ำเนินชวีติดา้นสงัคม อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การช่วยเหลอืตนเอง รองลงมา 

คือ การเงนิ/หนี้สนิ/ภาระค่าใชจ่้าย ไม่มงีานท�ำ การควบคุมตนเอง และการเขา้สงัคม (ทพิาภรณ์ โพธิ์ถวลิ  

และคณะ, 2558)

วธิดี�ำเนินการวจิยั

	 การศึกษาครัง้นี้  เป็นการวิจยักึ่งทดลอง (Quasi - Experimental Design) โดยใชรู้ปแบบ  

Non randomized Control Group Pretest-Protest Design เพือ่ศึกษาผลการใหค้�ำปรกึษากลุม่ดว้ยทฤษฎี

การเล่าเรื่องต่อการเหน็คุณค่าในตนเองของคนพกิารทางการเคลือ่นไหว ไดแ้ก่ คนพกิารทางการเคลือ่นไหว 

จากโรคหลอดเลอืดสมองในเขตอ�ำเภอเมอืงสระบรุ ีจงัหวดัสระบรุ ีมอีายุอยู่ระหวา่ง 18-59 ปี จ�ำนวน 12 คน  

แบง่ออกเป็น 2 กลุม่ ไดแ้ก่ กลุม่ควบคุม 6 คน และกลุม่ทดลอง 6 คน ซึง่มคีะแนนการเหน็คุณค่าในตนเอง  

ตามแบบวดัการเหน็คณุค่าในตนเองของโรเซน็เบริก์ ฉบบัภาษาไทย (ทนิกร วงศป์การนัย ์และ ณหทยั วงศป์การนัย,์ 

2554) อยู่ระหว่าง 10-30 คะแนน ซึ่งอยู่ในระดบัการเหน็คุณค่าในตนเองต�ำ่และปานกลาง จากคะแนนเต็ม  

40 คะแนน โดย 10-20 คะแนน หมายถงึ การเหน็คุณค่าในตนเองต�ำ่ 21-30 คะแนน หมายถงึ การเหน็คุณค่า 

ในตนเองปานกลาง และ 31-40 คะแนน หมายถงึมกีารเหน็คุณค่าในตนเองสูง สามารถพูดคุย เล่าเรื่องได ้ 

ไมม่ปีญัหาดา้นจติเวชรุนแรง และมคีะแนนตามแบบคดักรอง/ประเมนิโรคซมึเศรา้ 2Q9Q8Q ของกรมสุขภาพ

จติ มคีะแนน 9Q > 7 คะแนน โดยมวีธิกีารแบง่กลุม่ตวัอย่าง ไดแ้ก่ การจบัคู่รายบคุคล (Individual Matching) 

เป็นการจดัใหก้ลุ่มตวัอย่างรายบุคคลที่มคีะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองในระดบัที่เท่ากนัหรือใกลเ้คียงกนั 

มาจบัคู่กนั แลว้แยกออกเป็นคนละกลุ่มท�ำเช่นนี้ จนครบท ัง้หมด เพื่อใหไ้ดคุ้ณสมบตัิของท ัง้สองกลุ่ม 

ไมแ่ตกต่างกนั

	 เครื่องมอืที่ใชไ้ดแ้ก่ 1. โปรแกรมการใหค้�ำปรึกษากลุ่มดว้ยทฤษฎกีารเล่าเรื่อง ที่พฒันาปรบัปรุง 

มาจากโปรแกรม “รถไฟของชีวติ” ของ Chow (2015) กบักลุ่มทดลอง จ�ำนวน 7 คร ัง้ สปัดาหล์ะ 1 คร ัง้  

ครัง้ละ 90 นาท ี2. แบบวดัการเหน็คุณค่าในตนเองของ โรเซนเบริก์ ฉบบัภาษาไทย (ทนิกร วงศป์การนัย ์และ  
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ณหทยั วงศป์การนัย,์ 2554) โดยวดัคะแนนการเหน็คณุค่าในตนเองของคนพกิารทางการเคลือ่นไหวกลุม่ควบคมุ

และกลุ่มทดลอง ในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล (หลงัการทดลอง  

2 สปัดาห)์

	 การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงปรากฏ (Face Validity) โดยหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง  

(Item Objective Congruence: IOC) ของโปรแกรมการใหค้�ำปรกึษากลุม่ดว้ยทฤษฎกีารเลา่เรื่อง โดยพฒันา

และปรบัปรุงจากโปรแกรม “รถไฟแห่งชีวติ” ของ Chow (2015) ที่แปลจากภาษาองักฤษเป็นภาษาไทย  

โดยผูเ้ชี่ยวชาญจ�ำนวน 2 คน ซึ่งมค่ีาดชันีความสอดคลอ้งทางภาษา อยู่ระหว่าง 0.50 ถงึ 1.00 หมายถงึ  

เหมาะสมในการน�ำไปใช ้และใหผู้เ้ชี่ยวชาญจ�ำนวน 3 คน พจิารณาความความสอดคลอ้งทางเน้ือหา ซึง่มคีะแนน

อยู่ระหวา่ง 0.50 ถงึ 1.00 หมายถงึ เหมาะสมในการน�ำไปใช ้

	 การวเิคราะหข์อ้มลูเพือ่ทดสอบสมมตฐิานทางสถติ ิใชโ้ปรแกรม IBM SPSS Statistics 18 ก�ำหนด

ความเชื่อม ัน่ที ่95 % เป็นเกณฑใ์นการยอมรบัสมมตฐิาน โดยใชส้ถติเิชงิพรรณนา เพือ่อธบิายลกัษณะท ัว่ไป 

ของกลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ จ�ำนวนและค่ารอ้ยละของกลุ่มตวัอย่างจ�ำแนกตามเพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา  

และอาชพี และขอ้มลูค่าสถติพิื้นฐาน ไดแ้ก่ ค่าผลรวม (Sum) ค่าเฉลีย่ (χ) และค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD)  

ของคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองในรายขอ้และภาพรวมของคนพิการทางการเคลื่อนไหวกลุ่มทดลอง 

และกลุม่ควบคุม ในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะตดิตามผล ส่วนการวเิคราะหข์อ้มลู

เพือ่ทดสอบสมมตฐิานการวจิยั ผูว้จิยัใชส้ถตินิอนพาราเมตกิ (Nonparametric) ไดแ้ก่ สถติ ิThe Wilcoxon 

Matched Pairs Signed-Ranks เพื่อเปรียบเทยีบคะแนน การเห็นคุณค่าในตนเองของกลุ่มทดลองก่อน 

และหลงัไดร้บัโปรแกรมการใหค้�ำปรกึษากลุม่ดว้ยทฤษฎกีารเลา่เรื่องและใชส้ถติ ิThe Man-Whitney U Test 

เพือ่เปรยีบเทยีบคะแนนการเหน็คุณค่าในตนเองระหว่างกลุม่ทดลองทีเ่ขา้ร่วมโปรแกรมการใหค้�ำปรกึษากลุม่

ดว้ยทฤษฎกีารเลา่เรื่องกบักลุม่ควบคุมทีไ่มไ่ดเ้ขา้ร่วมโปรแกรมฯ

ผลการวจิยั

การเหน็คณุค่าในตนเองของคนพกิารทางการเคลือ่นไหวของกลุม่ทดลอง หลงัการเขา้รว่มโปรแกรมการใหค้�ำปรกึษา

กลุม่ดว้ยทฤษฎกีารเลา่เรื่อง แตกต่างจากกอ่นการเขา้รว่มโปรแกรมฯ 

	 จากผลการวเิคราะหข์อ้มูล พบว่า คะแนนการเหน็คุณค่าในตนเองของคนพกิารทางการเคลือ่นไหว 

ของกลุ่มทดลอง ในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผลกบัระยะก่อนการทดลอง มคีวามแตกต่างกนั

อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั 0.05 ส่วนระยะหลงัการทดลองกบัระยะการตดิตามผล ไมม่คีวามแตกต่างกนั

อย่างมีนยัส�ำคญัทางสถิติ ที่ระดบั 0.05 เน่ืองจากคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองของคนพิการทางการ

เคลือ่นไหวมคีวามคงที ่ดงัตารางที ่1
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ตารางที่ 1	 เปรียบเทียบคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองของคนพิการทางการเคลื่อนไหว กลุ่มทดลอง  

ในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะตดิตามผล

คะแนนการเหน็คณุค่า 

ในตนเองโดยรวม

ช่วงระยะเวลา

เปรยีบเทยีบ

Negative 

Ranks

Positive 

Ranks

Ties Z P

*P < .05

กลุม่ทดลอง ก่อนการทดลอง

- หลงัการทดลอง

0 6 0 -2.201 .028*

หลงัการทดลอง

- ตดิตามผล

2 2 2 -.447 .655

ก่อนการทดลอง

- ตดิตามผล

0 6 0 -2.201 .028*

	 แต่คะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองของคนพิการทางการเคลื่อนไหวของกลุ่มควบคุม ในระยะ 

ก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะตดิตามผล ไม่มคีวามแตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ ิ

 ทีร่ะดบั 0.05 ดงัตารางที ่2

ตารางที่ 2	 เปรียบเทียบคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองของคนพิการทางการเคลื่อนไหว กลุ่มควบคุม  

ในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะตดิตามผล 

คะแนนการเหน็คณุค่า

ในตนเองโดยรวม

ช่วงระยะเวลา

เปรยีบเทยีบ

Negative 

Ranks

Positive 

Ranks

Ties Z P

*P < .05

กลุม่ควบคุม

ก่อนการทดลอง

- หลงัการทดลอง

1 1 4 -.447 .655

หลงัการทดลอง

- ตดิตามผล

1 1 4 -.447 .655

ก่อนการทดลอง

- ตดิตามผล

1 1 4 .000 1.000

	 แสดงใหเ้หน็จากคะแนนการเหน็คุณค่าในตนเองของกลุม่ทดลองโดยรวม ในระยะก่อนการทดลอง 

ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล มคีะแนนเฉลีย่อยู่ที่ 23 30 30 ซึ่งอยู่ในระดบัปานกลาง ระดบั 

ปานกลาง และระดบัปานกลาง ตามล �ำดบั ในขณะทีค่ะแนนการเหน็คุณค่าในตนเองของกลุม่ควบคุมโดยรวม 

ในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะตดิตามผล มคีะแนนเฉลีย่เท่ากบั 23 22.83 และ 23  

ซึง่อยู่ในระดบัปานกลาง ระดบัปานกลาง และระดบัปานกลางตามล �ำดบั 
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	 แมว้า่คะแนนการเหน็คุณค่าในตนเองโดยรวมของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคุม อยู่ในระดบัปานกลาง 

เช่นเดยีวกนั แต่คะแนนการเหน็คุณค่าในตนเองของกลุม่ทดลองในระยะหลงัการทดลองและระยะตดิตามผล

สูงกวา่ระยะก่อนการทดลอง ส่วนในระยะหลงัการทดลองและระยะตดิตามผลคะแนนการเหน็คุณค่าในตนเอง

คงที่ ส �ำหรบัคะแนนการเหน็คุณค่าในตนเองของกลุม่ควบคุมในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง 

และระยะตดิตามผล ไมแ่ตกต่างกนั ดงัตารางที ่3

ตารางที่ 3	 ค่าสถติพิื้นฐานของคะแนนการเหน็คุณค่าในตนเองของคนพกิารทางการเคลือ่นไหวกลุม่ทดลอง

และกลุม่ควบคุมในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะตดิตามผล

กลุม่ทดลอง กลุม่ควบคมุ

คนที่ ระยะ

กอ่นทดลอง

ระยะ

หลงัทดลอง

ระยะ

ตดิตามผล

คนที่ ระยะ

กอ่นทดลอง

ระยะ

หลงัทดลอง

ระยะ

ตดิตามผล

1 26 33 28 1 29 30 29

2 28 33 33 2 28 26 26

3 23 26 26 3 23 23 25

4 12 27 28 4 18 18 18

5 22 30 29 5 26 26 26

6 27 31 36 6 14 14 14

รวม 138 180 180 รวม 138 137 138
χ 23 30 30 χ 23 22.83 23

S.D. 5.87 2.97 2.97 S.D. 5.93 5.88 5.72

การเหน็คณุค่าในตนเองของคนพกิารทางการเคลื่อนไหวของกลุม่ทดลองที่เขา้รว่มโปรแกรมการใหค้�ำปรกึษา

กลุม่ดว้ยทฤษฎกีารเลา่เรื่อง แตกต่างกบักลุม่ควบคมุที่ไม่ไดเ้ขา้รว่มโปรแกรมฯ 

	 จากผลการวเิคราะหข์อ้มลู พบว่า คะแนนการเหน็คุณค่าในตนเองของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคุม 

ในระยะก่อนการทดลองไม่แตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 แต่คะแนนการเห็นคุณค่า 

ในตนเองของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผล มคีวามแตกต่างกนั

อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึง่ผลการศึกษาแสดงว่าการใหค้�ำปรึกษากลุม่ดว้ยทฤษฎกีารเลา่เรื่อง 

ส่งผลต่อการเหน็คุณค่าในตนเองของคนพกิารทางการเคลือ่นไหวในทางทีด่ขีึ้น ดงัตารางที ่4
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ตารางที่ 4	 เปรียบเทียบคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะ 

ก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะตดิตามผล

คะแนนการเหน็

คณุค่าในตนเอง

โดยรวม

ช่วง

ระยะเวลา

กลุม่ Mean 

Ranks

Sum of 

Ranks

U Z P

*P < .05

ก่อน

การทดลอง

ควบคุม 6.25 37.50 16.50 -.241 .809

ทดลอง 6.75 40.50

หลงั

การทดลอง

ควบคุม 4.08 24.50 3.50 -2.347 .019*

ทดลอง 8.92 53.50

ตดิตามผล ควบคุม 4.25 25.50 4.50 -2.185 .029*

ทดลอง 8.75 52.50

อภปิรายผล

	 การศึกษานี้ เป็นการศึกษาการเหน็คุณค่าในตนเองของคนพกิารทางการเคลือ่นไหวของกลุ่มทดลอง

และกลุ่มควบคุม ในระยะก่อนการทดลอง ระยะติดตามผล และระยะหลงัการทดลอง พบว่า โปรแกรม 

การใหค้�ำปรึกษากลุ่มดว้ยทฤษฎีการเล่าเรื่อง ที่พฒันาปรบัปรุงมาจากโปรแกรม “รถไฟแห่งชีวิต” ของ  

Chow (2015) ส่งผลต่อการสรา้งเสริมการเหน็คุณค่าในตนเองของคนพกิารทางการเคลือ่นไหวกลุ่มทดลอง 

ใหด้ขีึ้น และมคีวามคงทนของผลการใหค้�ำปรึกษากลุม่อยู่จนถงึหลงัการตดิตามผล สอดคลอ้งกบัการศึกษา

ของ Zadeh-Mohammadi et al. (2013) ซึง่เป็นการวจิยัเกี่ยวกบักลุม่บ �ำบดัดว้ยทฤษฎเีลา่เรื่องกบักลุม่วยัรุ่น

ชายก�ำพรา้ชาวอหิร่าน 20 คน (อายุ 13-18 ปี) เป็นเวลา 10 สปัดาหค์ร ัง้ละ 2 ช ัว่โมง พบวา่ วยัรุ่นชายก�ำพรา้ 

ชาวอิหร่านมกีารเห็นคุณค่าในตนเองเพิ่มขึ้นหลงัการทดลองอย่างมนียัส�ำคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 และ 

การศึกษาของ Jafari et al. (2015) ทีพ่บวา่เดก็หญงิอายุ 10-14 ปี ขององคก์รสวสัดกิาร Torkaman ในเขต 17 

ของกรุงเตหะรานมกีารเหน็คุณค่าในตนเองเพิม่ขึ้นหลงัเขา้ร่วมการบ�ำบดัดว้ยการเล่าเรื่อง รวมถงึการศึกษา 

ของ Megan, Morgan, Maria Bermúdez, and Leslie. (2013) พบวา่ การใหค้�ำปรกึษาดว้ยทฤษฎกีารเลา่เรือ่ง

สามารถน�ำมาใชเ้พือ่แกไ้ขปญัหาครอบครวัของผูร้อดชวีติจากมะเรง็ต่อมลูกหมาก โดยหลงัการทดลองผูร้อดชวีติ

จากมะเรง็ต่อมลูกหมากมคีะแนนการเหน็คุณค่าในตนเองเพิม่ขึ้น อกีท ัง้สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ German 

(2013) ซึง่ท �ำการใหค้�ำปรกึษากลุม่ดว้ยทฤษฎกีารเลา่เรื่อง ดว้ยโปรแกรมตน้ไมแ้ห่งชวีติ (TOL) ซึง่ใชเ้ทคนิค

อปุมาอปุมยัพบว่าสามารถเสรมิสรา้งการเหน็คุณค่าในตนเองของนกัเรยีนในโรงเรยีนประถมในเมอืงลอนดอน

ทางเหนือได ้

	 รวมถงึพฒันาการของกลุม่ตวัอย่างในบรบิทของการใหค้�ำปรกึษากลุม่ดว้ยทฤษฎกีารเลา่เรื่องไดอ้ย่าง

เหน็เป็นประจกัษจ์ากที่ผูเ้ขา้ร่วมการวจิยัไดบ้อกว่า “รูส้กึภาคภูมใิจในการเดนิทางของตนเองในครัง้นี้  ท �ำให ้

เหน็ถงึความสามารถหรอืศกัยภาพของตนเองทีม่อียู่ต ัง้แต่ในอดตีจนถงึปจัจบุนัว่าแทจ้รงิแลว้ตนเองก็เก่งมาก 
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ที่สามารถผ่านเรื่องราวหรือช่วงเวลาที่ยากล �ำบากมาได ้อยากขอบคุณตวัเองที่พาตนเองมาไดจ้นถงึขนาดนี้  

ในอนาคตตนเองคงจะเขม้แขง็มากขึ้น และสามารถใชช้วีติร่วมกบัโรคหลอดเลอืดสมองไดใ้นแบบทีต่อ้งการ”

	 อาจกล่าวไดว้่าโปรแกรมการใหค้�ำปรึกษากลุ่มดว้ยทฤษฎีการเล่าเรื่อง ที่พฒันาปรบัปรุงมาจาก

โปรแกรม “รถไฟแห่งชวีติ” ของ Chow (2015) สามารถเพิม่การเหน็คุณค่าในตนเองได ้เนื่องจากท�ำใหค้นพกิาร

ทางการเคลือ่นไหวไดแ้ยกออกจากปญัหา ลดการกล่าวโทษหรือต�ำหนิตนเอง และเพิ่มบรรยากาศเชิงบวก 

หรอืมมุมองเชงิบวกต่อปญัหาหรอืตนเอง สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ McLean and Breen (2009) พบว่า  

ทฤษฎกีารเล่าเรื่องมคีวามสมัพนัธต่์อการเห็นคุณค่าในตนเองเนื่องจากรูปแบบการเล่าเรื่องมุ่งเนน้การสรา้ง

ความหมาย (การเรียนรูจ้ากเหตุการณ์ในอดตี) และอารมณ์ความรูส้กึของเรื่องเล่าซึ่งมุ่งเนน้เป็นโทนอารมณ ์

เชงิบวก และการจดัการกบัความรูส้กึหรอือารมณ์

	 โดยโปรแกรมการใหค้�ำปรึกษากลุ่มดว้ยทฤษฎีการเล่าเรื่อง ที่พฒันาปรบัปรุงมาจากโปรแกรม  

“รถไฟแห่งชวีติ” ของ Chow (2015) เริ่มจากการวางสมัพนัธภาพทีเ่ท่าเทยีมกนัระหวา่งผูว้จิยัและผูเ้ขา้ร่วมวจิยั

ตลอดระยะเวลาวจิยั จากนัน้ใชเ้ทคนิคการรื้อเรื่องราวที่เต็มไปดว้ยปญัหา (Deconstructing Problem-

saturated stories) โดยใหผู้เ้ขา้ร่วมวจิยัอุปมา “รถไฟแห่งชีวติ” แทนเรื่องราวชีวติของตนเองเกี่ยวกบั 

การเจบ็ป่วยดว้ยโรคหลอดเลอืดสมองในฐานะผูเ้ชี่ยวชาญในชวีติของตนเอง ไมใ่ช่ผูเ้ลา่เรื่องราวในฐานะผูป่้วย

หรือคนพิการ เนน้สรา้งบรรยากาศและมุมมองเชิงบวก ล �ำดบัต่อมาใชเ้ทคนิคการแยกออกจากปญัหา 

(Externalizing the problem) ดว้ยการใหผู้เ้ขา้ร่วมวจิยัต ัง้ชื่อและอธิบายโรคหลอดเลอืดสมองเป็นภาษา 

ที่เขา้ใจงา่ยในแบบของผูเ้ขา้ร่วมวจิยัเอง ซึ่งเป็นบทสนทนาทางเลอืกแทนการใชค้�ำศพัทท์างการแพทย ์ท�ำให ้

ผูเ้ขา้ร่วมวจิยัเกิดมมุมองใหม่ในการท�ำความเขา้ใจเกี่ยวกบัปญัหาและผลกระทบจากโรคหลอดเลอืดสมอง

แทนที่จะมองเพียงขอ้จ�ำกดัหรือความบกพร่องทางร่างกาย หรือการมองปญัหาและผลกระทบแบบเดิม 

ทีมุ่่งการกลา่วโทษและต�ำหนิ (Chow, 2015) อกีท ัง้การอปุมาโรคหลอดเลอืดสมองดว้ยภาษาหรอืความเขา้ใจ

ของผูเ้ขา้ร่วมวจิยัเอง ท�ำใหโ้รคหลอดเลอืดสมองหรือความพกิารที่เกิดขึ้นกลายเป็นสิ่งที่อยู่ภายนอกตนเอง 

ทีส่ามารถพูดถงึและเขา้ใจได ้ไม่ไดเ้ป็นสิง่ทีฝ่งัอยู่ภายในตนเองหรอืบคุลกิภาพ และไม่ใช่ความผดิของตนเอง

หรือความลม้เหลวในชีวติของผูเ้ขา้ร่วมวจิยั (AIPC, 2010) ก่อใหเ้กิดความรูส้กึเหน็อกเหน็ใจและความรกั 

ต่อตนเอง ซึง่เป็นพื้นฐานของการเหน็คุณค่าในตนเอง (Epstein, 1985)

	 เมือ่ผูเ้ขา้ร่วมวจิยัเกดิความรูส้กึเป็นอสิระจากการต�ำหนตินเองและความรูส้กึผดิแลว้ท�ำใหผู้เ้ขา้ร่วมวจิยั

ส�ำรวจและคน้พบคุณค่า ความเชื่อ และความปรารถนาเบื้องหลงัผลลพัธเ์ฉพาะตน (Goldenberg, 2004; 

Chow, 2015) โดยใชเ้ทคนิคการเขยีนเรื่องราวใหม่ (Re-authoring conversations) และเทคนิคการสรา้ง 

อตัลกัษณ์ใหม่ (Re-membering conversations) ซึ่งการเห็นคุณค่าตนเองในเชิงประจกัษผ่์านการให ้

ค�ำปรึกษากลุ่มคร ัง้ที่ 5 การร่วมกนัสรา้งขบวนรถไฟ โดยผูเ้ขา้ร่วมวจิยัไดฟ้ื้นฟูความรูส้กึดีต่อตนเอง และ 

ผูเ้ขา้ร่วมวจิยับางคนไดเ้ปลีย่นความรูส้กึดต่ีอตนเองนัน้เป็นพลงัในการรบัมอืกบัปญัหาหรอืผลกระทบทีเ่กดิจาก

โรคหลอดเลอืดสมองหรือความพกิารทางการเคลื่อนไหว อาจกล่าวไดว้่าเมื่อคนพกิารทางการเคลื่อนไหว 

มองเห็นขอ้ดีของตวัเองหรือช่วงเวลาที่ดีในขณะที่ตนเองป่วยดว้ยโรคหลอดเลอืดสมองหรือความสามารถ 

ของตนเองในการเผชิญกบัโรคหลอดเลือดสมองจนสามารถรบัมือกบัโรคหลอดเลือดสมองไดถ้ือเป็น 

ผลของการกระท�ำทีท่ �ำใหเ้กดิความส�ำเรจ็ทีก่่อใหเ้กดิการเหน็คุณค่าในตนเอง (James, 1983)
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	 ทา้ยที่สุดโปรแกรมการใหค้�ำปรึกษากลุ่มดว้ยทฤษฎกีารเล่าเรื่อง ที่พฒันาปรบัปรุงมาจากโปรแกรม 

“รถไฟแห่งชวีติ” ของ Chow (2015) ไดใ้ชเ้ทคนิคการก�ำหนดคุณค่านิยามใหม ่(Definitional Ceremonies) 

โดยใหผู้เ้ขา้ร่วมวจิยัจดังานเฉลมิฉลองรถไฟสายใหม่ เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมวจิยัไดอ้ยู่กบัความรูส้กึดีต่อตนเอง  

รวมถงึเป็นการยนืยนัเกี่ยวกบัเป้าหมาย มมุมอง หรอืทศันคตใิหมต่่อตนเอง ทีค่น้พบจากการเขา้ร่วมโปรแกรม

การใหค้�ำปรกึษากลุม่ดว้ยทฤษฎกีารเลา่เรื่อง โดย Rosenberg (1965) กลา่ววา่ เมือ่บคุคลเกดิทศันคตเิชงิบวก

หรอืมคีวามรูส้กึดต่ีอตนเอง ซึง่เป็นความรูส้กึที ่“ดพีอ” ต่อตนเอง น�ำไปสู่ความรูส้กึเหน็คุณค่าในตนเองได ้

	 จากที่กล่าวขา้งตน้ การเห็นคุณค่าในตนเองของคนพิการทางการเคลื่อนไหวเชิงประจกัษไ์ดจ้าก 

การตัง้ชื่อสถานีแรกและสถานีปลายทางของผูเ้ขา้ร่วมการวจิยั โดยผูเ้ขา้ร่วมการวจิยัคนที ่1 ต ัง้ชื่อสถานีแรกวา่

สถานีชวีติ และตัง้ชื่อสถานีปลายทางวา่สถานีความสุข ผูเ้ขา้ร่วมการวจิยัคนที ่2 ต ัง้ชื่อสถานีแรกวา่สถานีสระบรุ ี

และตัง้ชื่อสถานีปลายทางวา่สถานีรอ้ยเอด็ ผูเ้ขา้ร่วมการวจิยัคนที ่3 ต ัง้ชื่อสถานีแรกวา่สถานีวา่งเปลา่ และตัง้ชื่อ

สถานีปลายทางวา่สถานีไปเรื่อย ๆ ผูเ้ขา้ร่วมการวจิยัคนที ่4 ต ัง้ชื่อสถานีแรกวา่สถานีหวัเราะ และตัง้ชื่อสถานี

ปลายทางว่าสถานีไปเรื่อย ๆ ผูเ้ขา้ร่วมการวจิยัคนที่ 5 ต ัง้ชื่อสถานีแรกว่าสถานีความเพยีร และตัง้ชื่อสถานี 

ปลายทางวา่สถานีสุวรรณภมู ิและผูเ้ขา้ร่วมการวจิยัคนที ่6 ต ัง้ชื่อสถานีแรกวา่สถานีคดิไมอ่อก และตัง้ชื่อสถานี

ปลายทางว่าสถานีวนัใหม่ โดยชื่อสถานีที่ผูเ้ขา้ร่วมการวจิยัไดต้ ัง้ขึ้นนัน้อุปมาอุปมยัเหมอืนกบัเรื่องราวชีวติ 

ของแต่ละคนทีไ่ดเ้ดนิทางร่วมกนัต ัง้แต่การใหค้�ำปรกึษาคร ัง้ที ่1 จนถงึคร ัง้ที ่7 ซึง่มคีวามเป็นเอกลกัษณเ์ฉพาะตน 

เนื่องจากรอ้ยเรียงเรื่องราวผ่านประสบการณ์ชวีติของตนเองตัง้แต่อดตีถงึปจัจบุนั และเชื่อมโยงไปยงัอนาคต 

ท ัง้นี้ ในสถานีปลายทางของผูเ้ขา้ร่วมการวจิยัแต่ละคนนัน้ เปรียบเสมอืนเป้าหมายและความตอ้งการของ 

ผูเ้ขา้ร่วมการวจิยัทีค่น้พบจากการเขา้ร่วมการใหค้�ำปรึกษากลุม่ดว้ยทฤษฎกีารเลา่เรื่อง กลา่วอกีนยัหนึ่งก็คือ 

สถานีความสุขของผูเ้ขา้ร่วมการวจิยัคนที่ 1 เกิดจากความปรารถนาที่จะใชช้ีวติใหม้คีวามสุขในทุก ๆ วนั  

สถานีรอ้ยเอด็ของผูเ้ขา้ร่วมการวจิยัคนที่ 2 หมายถงึความปรารถนาทีจ่ะไดท้ �ำอะไรใหม่ ๆ แตกต่างจากเดมิ  

โดยตัง้แต่ป่วยไมเ่คยเดนิทางไปหาญาตพิีน่อ้งทีต่่างจงัหวดัเลย พอไดเ้ขา้ร่วมกลุม่จงึอยากทีจ่ะไปหาญาตพิีน่อ้ง

ทีต่่างจงัหวดัใหไ้ดส้กัคร ัง้ เกดิความรูส้กึพอใจในชวีติของตนเอง สถานีไปเรื่อย ๆ ของผูเ้ขา้ร่วมการวจิยัคนที ่3 

จากเดมิตอนที่ป่วยเป็นโรคหลอดเลอืดสมองท�ำใหช้ีวติของตนเองมดืมน มองไม่เหน็ทางออก พอไดเ้ขา้ร่วม

กลุม่มาจนถงึคร ัง้นี้ เริ่มเหน็ทางใหต้นเองไดก้า้วเดนิ แมจ้ะเป็นทางทีข่รุขระ แต่ก็ยงัมทีางใหเ้ดนิ เกดิความเชื่อ

ม ัน่ในตนเอง สถานีไปเรื่อย ๆ  ของผูเ้ขา้ร่วมการวจิยัคนที ่4 แสดงใหเ้หน็ถงึสภาพอารมณแ์ละจติใจของผูเ้ขา้ร่วม

การวจิยั จากเดมิรูส้กึเศรา้และหดหู่ พอไดร่้วมกลุม่จนครบท ัง้ 7 คร ัง้มสีภาวะอารมณท์ีด่ขีึ้น เกดิความรูส้กึด ี

ต่อตนเอง สถานีสุวรรณภูมขิองผูเ้ขา้ร่วมการวจิยัคนที ่5 แสดงถงึเป้าหมายและความหวงัในชวีติของตนเอง 

ในปจัจบุนั ถา้ตนเองดขีึ้นกวา่น้ีอยากออกไปท่องโลกกวา้ง ไปท�ำงาน ไปใชช้วีติทีอ่สิระ เพราะชอบการเดนิทางมาก 

เกดิความรูส้กึมพีลงัและสถานีวนัใหมข่องผูเ้ขา้ร่วมการวจิยัคนที ่6 หมายถงึการมองโลกในแงด่ ีโดยผูเ้ขา้ร่วม

การวจิยัมกี�ำลงัใจทีใ่ชช้วีติใหท้ีด่ขีึ้นกวา่เดมิเหมอืนกบัวนัใหม ่ซึง่สอดคลอ้งกบัแนวคดิการเหน็คุณค่าในตนเอง

ของ Rosenberg et al. (1995) ไดก้ล่าวว่าการเหน็คุณค่าในตนเองเป็นทศันคติเกี่ยวกบัการรบัรูค้วามรูส้กึ 

เกี่ยวกบั “คุณค่า” ของบคุคลในฐานะมนุษยต่์อสิง่ใดสิง่หน่ึง เช่น ความสุข (Happiness), ความคดิเกี่ยวกบั

คุณค่าของตนเอง (Think worthy of self), ทศันคติในเชิงบวกต่อตนเอง (Positive self-attitudes),  

ความเชื่อม ัน่ในตนเอง (Confidence), ความพงึพอใจในชวีติ (Life satisfaction) เป็นตน้
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	 ส�ำหรบักลุ่มควบคุมที่ไม่ไดเ้ขา้รบัโปรแกรมการใหค้�ำปรึกษากลุ่มดว้ยทฤษฎกีารเล่าเรื่องมคีะแนน 

การเหน็คุณค่าในตนเองในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล ไม่แตกต่างกนั

อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ ิที่ระดบั 0.05 อาจมสีาเหตุมาจากกลุ่มควบคุมไม่ไดร้บัโปรแกรมการใหค้�ำปรึกษา 

หรือกิจกรรมในระยะเวลาต่อเนื่อง หรือ อยู่ในสภาพแวดลอ้มที่ส่งเสริมใหเ้กิดกระบวนการเรียนรูซ้ �ำ้ ๆ  

โดยเฉพาะบรรยากาศหรือสภาพแวดลอ้มในเชิงบวก จนก่อใหเ้กิดขอ้มูลใหม่เกี่ยวกบัตนเองหรือการรบัรู ้

ต่อตนเองทีแ่ตกต่างไปจากเดมิ

	 กล่าวโดยสรุปโปรแกรมการใหค้�ำปรึกษากลุ่มดว้ยทฤษฎีการเล่าเรื่อง ที่พฒันาปรบัปรุงมาจาก

โปรแกรม “รถไฟแห่งชวีติ” ของ Chow (2015) มเีทคนิคทีส่ �ำคญั ไดแ้ก่ เทคนิคการรื้อเรื่องราวทีเ่ตม็ไปดว้ย

ปญัหา (Deconstructing problem-saturated stories) เทคนิคการแยกออกจากปญัหา (Externalizing  

the problem) เทคนิคการเขยีนเรื่องราวใหม ่(Re-authoring conversations) เทคนิคการสรา้งอตัลกัษณใ์หม ่

(Re-membering conversations) และเทคนิคการก�ำหนดคุณค่านิยามใหม ่(Definitional Ceremonies)  

ที่สามารถเสริมสรา้งการเห็นคุณค่าในตนเองของคนพกิารทางการเคลือ่นไหวได ้ เนื่องจากท�ำใหผู้ใ้ชบ้ริการ 

แยกออกจากปญัหาผ่านการบอกเลา่เรื่องราวของตนเองตัง้แต่อดตี ปจัจบุนั และก�ำหนดเรื่องราวของตนเองใหม่

ในอนาคตทีมุ่ง่เนน้มมุมองและบรรยากาศเชงิบวกใหผู้เ้ขา้ร่วมการวจิยัมคีวามรูส้กึอบอุ่น ปลอดภยั ผ่อนคลาย 

การสรา้งสมัพนัธภาพทีเ่ท่าเทยีมกนัระหว่างผูว้จิยัและผูเ้ขา้ร่วมการวจิยั และการส่งเสริมใหผู้เ้ขา้ร่วมการวจิยั

พจิารณาเรื่องราวของตนเองในฐานะผูเ้ชี่ยวชาญในชวีติตนเองตลอดระยะเวลาในการด�ำเนินการวจิยั มุง่เนน้ให ้

ผูเ้ขา้ร่วมการวจิยัมทีศันคตทิางบวกต่อตนเองจนเกดิความรูส้กึเหน็คุณค่าในตนเอง

ขอ้เสนอแนะ

ขอ้เสนอแนะเพือ่การน�ำไปใช้

	 การใชโ้ปรแกรมการใหค้�ำปรึกษากลุ่มดว้ยทฤษฎีการเล่าเรื่อง ที่พฒันาปรบัปรุงมาจากโปรแกรม 

“รถไฟแห่งชวีติ” ของ Chow (2015) อาจมขีอ้จ�ำกดัในกลุม่ทีอ่าการความผดิปกตทิางดา้นการพดูและการเขา้ใจ

ในภาษา (Aphasia) หรือมคีวามบกพร่องทางดา้น การอุปมาอุปมยั ควรมกีารศึกษาท�ำความเขา้ใจเกี่ยวกบั 

การใหค้�ำปรึกษากลุ่มดว้ยทฤษฎกีารเล่าเรื่องอย่างถ่องแทก่้อนลงมอืด�ำเนินการวจิยั ควรใชภ้าษาที่เขา้ใจงา่ย 

ชดัเจน และตรงประเดน็ รวมถงึการวางสมัพนัธภาพทีเ่ท่าเทยีมกนัระหวา่งผูว้จิยัและผูเ้ขา้ร่วมการวจิยั โดยให ้

ผูเ้ขา้ร่วมการวจิยัรูส้ึกไวว้างใจและปลอดภยั สามารถเล่าเรื่องราวของตนเองในฐานะผูเ้ชี่ยวชาญของชีวติ 

นอกจากนี้สามารถน�ำไปประยุกตใ์ชใ้นการปรบัตวัและยอมรบัต่อ ความพกิารของคนพกิารทางการเคลือ่นไหว

จากโรคหลอดเลอืดสมอง และน�ำไปเสริมสรา้งการเหน็คุณค่าในตนเองกบัคนดูแลหรือสมาชิกในครอบครวั 

คนพกิารทางการเคลือ่นไหวจากโรคหลอดเลอืดสมองได ้

ขอ้เสนอแนะเพือ่การวจิยัคร ัง้ต่อไป

	 1.	 ควรมกีารศึกษาการใหค้�ำปรึกษาดว้ยทฤษฎกีารเล่าเรื่องรายบุคคลต่อการเห็นคุณค่าในตนเอง 

ของคนพกิารทางการเคลือ่นไหว 
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	 2.	 ควรมีการศึกษาการใหค้�ำปรึกษากลุ่มดว้ยทฤษฎีการเล่าเรื่องต่อการเห็นคุณค่าในตนเอง 

กบัคนพกิารความเคลือ่นไหวจากกลุม่โรคหรอือาการอืน่ ๆ  รวมถงึคนพกิารประเภทต่าง ๆ  

	 3. ควรมกีารศึกษาการใหค้�ำปรึกษากลุ่มดว้ยทฤษฎีการเล่าเรื่องต่อปจัจยัทางดา้นจิตวทิยาอื่น ๆ  

ของคนพกิารทางการเคลือ่นไหว

	 4. ควรมกีารตดิตามผลเป็นระยะ เช่น ทกุ 3 เดอืน หรอื 6 เดอืน เพือ่ศึกษาความคงทนของการเหน็

คุณค่าในตนเองของคนพกิารทางการเคลือ่นไหวต่อไป

	 5. ควรมกีารศึกษาแนวทางการสนบัสนุนทางสงัคมของคนพกิารทางการเคลือ่นไหว หลงัจากเขา้ร่วม

โปรแกรมการใหค้�ำปรกึษากลุม่ดว้ยทฤษฎเีลา่เรื่อง “รถไฟของชวีติ” ของ Chow (2015) เนื่องจากการสนบัสนุน

ทางสงัคมเป็นปจัจยัทีม่ผีลต่อการเหน็คุณค่าในตนเองของคนพกิารทางการเคลือ่นไหว
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