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บทคดัย่อ

	 บทความการวจิยัชิ้นนี้มวีตัถปุระสงคเ์พือ่เสนอแนวทางส�ำหรบัการพฒันารูปแบบเครอืขา่ยความร่วมมอื

เชิงนโยบายและการจดัการเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมของชุมชนในกลุ่มชาติพนัธุผู์ไ้ทในภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ ใชว้ธิีการวจิยัเชงิคุณภาพ โดยการเก็บขอ้มลูจากการจดัประชมุกลุม่ผูเ้ชี่ยวชาญจ�ำนวน  

20 คนที่เกี่ยวขอ้งเพื่อใหค้วามเห็นต่อกรอบมโนทศันซ์ึ่งผูว้จิยัไดพ้ฒันาขึ้นจากการอาศยัขอ้มูลการศึกษา 

แบบกรณีศึกษาในระยะหนึ่งมาก่อนแลว้ หลงัจากนัน้ผูว้จิยัไดน้�ำขอ้เสนอแนะ/ขอ้คดิเหน็ต่าง ๆ มาสงัเคราะห์

และตีความตามที่สอดคลอ้งกบักฎหมาย นโยบาย และยุทธศาสตรข์องหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งกบัการส่งเสริม 

การจดัการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรม ซึง่ผลการศึกษาพบวา่ ขอ้เสนอแนวทางส�ำหรบัการพฒันารูปแบบเครอืขา่ย

ความร่วมมอืเชิงนโยบายและการจดัการเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมของชุมชนในกลุ่มชาติพนัธุ ์

ผูไ้ทในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือเกี่ยวขอ้งกบัองคก์ร 4 ประเภท ไดแ้ก่ 1. องคก์ารทางราชการสงักดัราชการ 

ส่วนกลางและส่วนภมูภิาค 2. องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ 3. องคก์ารอืน่ทีไ่มใ่ช่รฐับาล และ 4. องคก์รชมุชน 

ที่ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมผูไ้ทในพื้นที่ และเมือ่พจิารณาประกอบกบันโยบาย ระเบยีบกฎหมาย  

และแผนแมบ่ททีเ่กี่ยวขอ้ง สามารถเสนอแนวทางทีใ่ชเ้ป็นขอ้เสนอเชงินโยบายและการจดัการได ้7 แนวทางดงัน้ี 

1. การส่งเสริมวางแผนการพฒันาระบบบริหารจดัการใหม้ปีระสิทธิภาพ 2. การประสานงานและส่งเสริม 

การพฒันาคุณภาพบรกิารการท่องเทีย่ว 3. การส่งเสรมิการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์4. การส่งเสรมิการจดัการ
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ท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมอย่างสรา้งสรรค ์5. การส่งเสรมิการวางมาตรการเพือ่ป้องกนัและรกัษาความสงบเรยีบรอ้ย 

6. การส่งเสริมการสรา้งความร่วมมอืระหว่างองคก์รท่องเทีย่วชมุชนทีม่ศีกัยภาพร่วมกนัและ 7. การส่งเสริม

ดา้นการประชาสมัพนัธแ์ละตลาดการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมผูไ้ท

ค�ำส�ำคญั: การจดัการท่องเทีย่วชมุชน , การบรหิารจดัการเชงิเครอืขา่ย , ชมุชนผูไ้ท

Abstract

	 This research aimed to suggest a guidance for developing a collaborative governance 

model and promoting cultural tourism management within the Northeastern Phu-tai ethnic 

communities by using a research qualitative method. The research methodology included 

selected 20 experts from group meetings, who were involved and asked for opinions regarding 

the conceptual framework developed by the researcher of this research working on selected  

case studies. Then, the researcher synthesized and interpreted the achieved opinions and 

comments with and according to the relevant laws, policies, and strategies of the involved 

organizations, that were dealing with cultural tourism management. The result indicated  

that the guidance for developing a collaborative governance model and promoting cultural 

tourism management within the Northeastern Phu-tai ethnic communities was involved  

with the following 4 types of organizations: 1. central and regional public organizations;  

2. local administrative organizations; 3. non-public organizations; and 4. local communities’ 

organizations that promoted tourism. Also, after considering the achieved opinions and 

comments in line with the regulations, laws, master plans, and policies of the relevant 

organizations, it was able to suggest the following 7 guidance: 1. promoting and planning  

a development for an efficient management system; 2. coordinating and promoting  

the development of tourism service quality; 3. promoting human resources development;  

4. promoting a creative cultural tourism management; 5. promoting measures for peace and 

order; 6. promoting inter-organizational tourism cooperation among communities with common 

potentials; and 7. promoting Phu-tai’s tourism public relations and cultural tourism marketing.

Keywords: Community Tourism Management/Collaborative governance/ Phu-Tai Community

บทน�ำ

	 รฐับาลไดก้�ำหนดนโยบายในการส่งเสรมิการท่องเทีย่วเพือ่ใหป้ระเทศไทยเป็นศูนยก์ลางการท่องเทีย่ว

แห่งเอเชีย (Tourism Capital of Asia) โดยก�ำหนดเป้าหมายหลกัในการพฒันาดา้นสาธารณูปโภค  

ทีพ่กั สาธารณสุขพื้นฐาน การเขา้ถงึแหลง่ท่องเทีย่ว รูปแบบการท่องเทีย่วทีห่ลากหลาย การเสนอวฒันธรรมไทย
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ที่เป็นเอกลกัษณ์ การก�ำหนดมาตรฐานความปลอดภยัแก่นกัท่องเที่ยว และการตอ้นรบัดว้ยอธัยาศยัไมตร ี 

ซึ่งเป้าหมายดงักล่าวมคีวามจ�ำเป็นตอ้งอาศยัความร่วมมอืจากทุกฝ่ายที่มส่ีวนไดส่้วนเสียหรือผูเ้กี่ยวขอ้ง 

ทกุภาคส่วนเพือ่ส่งเสรมิใหก้ารท่องเทีย่วของไทยไดพ้ฒันาอย่างเต็มศกัยภาพและบรรลุเป้าหมายไดป้ระโยชน์

ดว้ยกนัทกุฝ่ายอย่างเป็นธรรมและมคีวามย ัง่ยนื (กรมส่งเสรมิการปกครองทอ้งถิน่, 2561) ซึง่ภายใตน้โยบาย

ไทยแลนด ์4.0 ดา้นการท่องเทีย่วไดต้ ัง้เป้าหมายไวใ้หป้ระเทศไทยขบัเคลือ่นการท่องเทีย่วดว้ยการใชน้วตักรรม 

เทคโนโลย ีความคิดสรา้งสรรค ์ประสานความร่วมมอืรฐั - เอกชน มาสรา้ง Strength from within หรือ 

ความเขม้แข็งจากภายในหรือระดบัทอ้งถิ่น ก่อนเชื่อมโยงกบัเศรษฐกิจโลก “เนน้การสรา้งสรรคต่์อยอด 

สิง่ทีท่อ้งถิน่มอียู่” (นฤมล เกษมสุข, 2560) รวมท ัง้แผนพฒันาการท่องเทีย่วแห่งชาต ิฉบบัที ่2 (2560 - 2564)  

ไดก้�ำหนดเป้าหมายไว ้1. การเป็นแหล่งท่องเที่ยวคุณภาพเพื่อยกระดบัขีดความสามารถในการแข่งขนั 

ดา้นการท่องเทีย่ว 2. การเพิม่มลูค่าทางดา้นเศรษฐกจิของอตุสาหกรรมท่องเทีย่วอย่างสมดุล 3. การกระจาย 

รายไดแ้ละผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวสู่ทุกพื้นที่และทุกภาคส่วน และ 4. การพฒันาการท่องเที่ยว 

อย่างย ัง่ยนืบนพื้นฐานอตัลกัษณแ์ละวถิไีทย (กระทรวงการท่องเทีย่วและกฬีา, 2560)

	 ปจัจบุนัรูปแบบของการท่องเทีย่วไดม้คีวามหลากหลายเพิม่มากขึ้น ดงัจะเหน็ไดว้า่มกีารแบ่งรูปแบบ

ของการท่องเทีย่วออกเป็นหลายประเภท อาท ิการท่องเทีย่วเชงินิเวศ การท่องเทีย่วเชงิเกษตร การท่องเทีย่ว 

เชงิประวตัศิาสตร ์การท่องเทีย่วแบบผจญภยั การท่องเทีย่วชมวถิชีวีติในชนบท เป็นตน้ และเมือ่ชมุชนทอ้งถิน่

ไดเ้ขา้มาจดัการท่องเที่ยวจึงเป็นการพลกิกลบัและตัง้หลกัการท่องเที่ยวใหม่โดยที่ชุมชนทอ้งถิ่นมบีทบาท 

ในฐานะเจา้ของ มีส่วนร่วมในการจดัการและใชก้ารท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการพฒันาคนและชุมชน 

ใหค้นในทอ้งถิ่นไดป้ระโยชนจ์ากการท่องเที่ยวจากกระแสการตื่นตวัเรื่องการท่องเที่ยวเพือ่สมัผสัชีวติชนบท

และการท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นฐานกลายเป็นภาพลกัษณ์การท่องเที่ยวที่ตอบโจทยเ์รื่องคนในทอ้งถิ่น 

ไดป้ระโยชนจ์ากการท่องเทีย่วซึง่ท �ำใหม้กีารส่งเสรมิเรื่องน้ีกนัมากขึ้น (พจนา สวนศร,ี 2554) แมก้ารท่องเทีย่ว

ชุมชนจะไม่สามารถทดแทนการท่องเที่ยวกระแสหลกัได ้แต่นบัว่าเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวทางเลอืกหนึ่ง 

ที่ไดร้บัความนิยมมากขึ้นในปจัจุบนั ซึ่งหากไดร้บัการพฒันาอย่างถูกทศิทาง จะน�ำไปสู่ผลในเชิงบวกหลาย

ประการ เช่น ท�ำใหชุ้มชนทอ้งถิ่นเกิดศกัดิ์ศรี มีความสามารถในการคงความเป็นเอกลกัษณ์ อตัลกัษณ ์ 

เกิดความหวงแหนในทรพัยากรชุมชน เกิดความภาคภูมใิจในวถิรีากเหงา้ของตน และสามารถขยายไปถงึ 

การพทิกัษ ์ปกป้องสทิธขิองคนและชมุชนมากขึ้น นบัเป็นแนวทางส�ำคญัในการส่งเสรมิศกัยภาพชมุชนทอ้งถิน่ 

เป็นเครื่องมอืในการพฒันาชมุชนทอ้งถิน่ เกดิความย ัง่ยนือยู่บนพื้นฐานของความเป็นชมุชน การอนุรกัษว์ถิชีวีติ

วฒันธรรมทอ้งถิ่น และการรกัษาทรพัยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอ้ม ภายใตก้ารมส่ีวนร่วมในการด�ำเนินการ 

ของชุมชน เพื่อใหชุ้มชนสามารถบริหารจดัการการท่องเที่ยวของชุมชนไดด้ว้ยตนเอง (ส�ำนกัท่องเที่ยว 

โดยชมุชน องคก์ารบรหิารการพฒันาพื้นทีพ่เิศษเพือ่การท่องเทีย่วอย่างย ัง่ยนื องคก์ารมหาชน, 2561)

	 จากปรากฏการณเ์ชงินโยบายและรูปแบบการท่องเทีย่วชมุชนขา้งตน้ ชี้ใหเ้หน็วา่ นโยบายการส่งเสรมิ

การจดัการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมโดยชุมชนควรวางอยู่บนหลกัการความสมัพนัธแ์บบเครือข่าย (Network 

organization) ซึ่งองคก์ารแบบเครือข่าย ประกอบดว้ยตวัแสดงจ�ำนวนมากซึ่งเป็นตวัแสดงมฐีานทรพัยากร

ส�ำคญัและเพือ่สรา้งความสมัพนัธร์ะยะยาวในการแลกเปลีย่นทรพัยากร โดยองคก์ารแบบเครือข่ายแตกต่าง

จากองคก์ารตามล �ำดบัสายการบงัคบับญัชา (hierarchy) เพราะไมไ่ดใ้ชค้วามเป็นศูนยก์ลางแห่งการใชอ้ �ำนาจ
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หนา้ทีโ่ดยปกตเิพือ่แกไ้ขขอ้บกพร่องในหมูต่วัแสดงทีเ่ขา้ร่วมในส่วนต่าง ๆ แตกต่างจากองคก์ารแบบตลาด (market)  

ในสิง่ทีเ่กี่ยวกบัการเขา้ร่วมของตวัแสดงในการเขา้มาแทนทีแ่ละเป็นการแลกเปลีย่นระยะยาว (repeated and 

enduring exchange) ทีว่างอยู่บนความเชือ่ม ัน่และการเจรจาตกลงกนัมากกวา่การใชร้าคาและการต่อรองราคา

ตามกลไกตลาดถว่งดลุกนั (bargaining) ยกตวัอย่าง ความสมัพนัธข์ององคก์ารเครอืขา่ยทีเ่กดิขึน้นัน้สามารถร่วมกนั

จดัต ัง้ระบบสหกรณ ์การร่วมกนัเป็นพนัธมติร การจดัท�ำพนัธสญัญาแห่งสมัพนัธภาพทีด่ต่ีอกนั หรอืความเป็นหุน้ส่วน 

ทางธุรกจิ และร่วมกนัเสีย่งในกจิการทีต่นเองประกอบกนัขึน้โดยตกลงร่วมกนั เป็นตน้ (Bivir, 2010) ดงันัน้ เครอืขา่ย 

จงึเป็นแนวคิดการจดัการองคก์ารสมยัใหม่ที่เหมาะสมที่สุดส�ำหรบัการศึกษาและพฒันาการจดัการท่องเที่ยว

เชงิวฒันธรรมโดยชมุชนภายใตบ้รบิทและอทิธพิลของการปฏรูิปภาครฐัของโลกวชิาการในปจัจบุนั

	 กลุม่ชมุชนชาตพินัธุผู์ไ้ท เป็นกลุม่ชมุชนทีม่คีวามโดดเด่นทางดา้นวฒันธรรมส�ำหรบัใชเ้ป็นครรลอง 

ในการด�ำเนินชวีติของกลุม่ตนภายในชมุชน เป็นชมุชนทีม่คีวามเชื่อเกี่ยวกบักฎของธรรมชาตแิละระบบอาวุโส

ค่อนขา้งสูง เนน้การดูแลช่วยเหลอืกนัภายในกลุม่ครอบครวั เครือญาต ิและชมุชนผูไ้ทดว้ยกนัสูงมาอย่างชา้

นาน และพยายามท�ำนุบ �ำรุงรกัษาและสบืทอดวฒันธรรมชมุชนของกลุม่ตนเองไวเ้ป็นอย่างด ีเพือ่ใหส้ามารถ

ยืดหยุ่นและปรบัเขา้สู่กระแสของรฐัสมยัใหม่ และกระแสโลกาภิวตันท์ี่เกิดขึ้นในปจัจุบนั จากการส�ำรวจ 

โดยสุเทพ ไชยขนัธุ ์ (2557) นกัผูไ้ทศึกษายุคปจัจุบนั พบว่าปจัจุบนัชุมชนชาวผูไ้ทส่วนใหญ่กระจายตวั 

อยู่ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ไดแ้ก่ จงัหวดัสกลนคร จงัหวดันครพนม จงัหวดักาฬสนิธุ ์จงัหวดัมกุดาหาร 

จงัหวดัรอ้ยเอ็ด และจงัหวดัยโสธร โดยจะมีความหนาแน่นเป็นพิเศษตลอดแนวเทือกเขาภูพาน เพราะ

บรรพบุรุษนิยมเลอืกท�ำเลที่ต ัง้หมู่บา้นใกลท้ี่ราบลุ่มใกลภู้เขาเพื่อประโยชนใ์นการด�ำรงชีวติและความเชื่อ 

บางประการของกลุ่มชน ซึ่งในปจัจุบนัหน่วยงานภาครฐัไดเ้ขา้มาสนบัสนุนและน�ำแนวคิดการท่องเที่ยว 

เชิงวฒันธรรมหรือเชิงนิเวศเขา้มาในชุมชนชาวผูไ้ทที่มีศกัยภาพในการจดัการท่องเที่ยวเพื่อสนบัสนุน 

ใหเ้กิดแหล่งท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมในชุมชนชาวผูไ้ทขึ้น ท ัง้แหล่งท่องเที่ยวเชิงความเป็นอยู่และวถิีชีวติ  

ที่สามารถท�ำใหน้กัท่องเที่ยวมีความเขา้ใจในวฒันธรรมและวิถีชีวิตชุมชนชาวผูไ้ท ซึ่งท �ำใหเ้ห็นว่าชุมชน 

ชาวผูไ้ทในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือเป็นกลุ่มชาติพนัธุท์ี่มศีกัยภาพสูงในการด�ำเนินการจดัการท่องเที่ยว 

โดยชุมชนตามที่ปรากฏในปจัจุบนั อย่างไรก็ตามจากการด�ำเนินการจดัการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมในชุมชน 

ชาวผูไ้ททีเ่กดิขึ้น แมศ้กัยภาพของชมุชนทอ้งถิน่เองจะสามารถการด�ำเนินการจดับรกิารการท่องเทีย่วในชมุชน

ของตนต่อไปไดด้ว้ยอาศยัสรรพก�ำลงัของคนและทรพัยากรที่สนบัสนุนการจดัการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม 

ตามทีด่ �ำรงอยู่ในชมุชนของตน แต่ถา้หากชมุชนทีจ่ดัการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมในกลุม่วฒันธรรมผูไ้ทสามารถ

สรา้งระบบการจดัการร่วมกนัในลกัษณะเครือข่ายชุมชนทอ้งถิ่น และบูรณาการความร่วมมอืเขา้กบัแผนงาน

ตามนโยบายหรอืกจิกรรมของหน่วยงานภาครฐั องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ และภาคเีครอืขา่ยอืน่ ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

เพื่อสรา้งเครือข่ายนโยบายดา้นการจดัการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมในชุมชนชาวผูไ้ทใหป้ระสบความส�ำเร็จ 

ท ัง้ทางดา้นการพฒันาคุณภาพชีวติประชาชน การพฒันาเศรษฐกิจและการอนุรกัษว์ฒันธรรมชุมชนทอ้งถิ่น  

ซึง่ศกัยภาพการด�ำเนินการดงักลา่ว ถอืเป็นการสนบัสนุนชมุชนทอ้งถิน่เพือ่ต่อยอดการพฒันาไปสู่กระบวนการ

จดัการตนเองโดยกลไกชมุชนในการจดัใหบ้รกิารสาธารณะแนวใหม่ และการน�ำนโยบายไปสูก่ารปฏบิตัทิีน่ �ำไปสู่

การสรา้งส�ำนึกความเป็นพลเมืองในการจดัการชุมชนตนเองตามศกัยภาพที่มีเพื่อใหก้ิจกรรมการพฒันา 

ของชมุชนเกดิความต่อเนื่องและย ัง่ยนืในการด�ำเนินการต่อไป
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	 จากความส�ำคญัขา้งตน้จึงท�ำใหเ้ห็นถงึปญัหานโยบายดา้นการกระจายอ�ำนาจในการจดัท�ำบริการ 

ดา้นการส่งเสรมิการท่องเทีย่วใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่นัน้ คอื องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในพื้นทีช่มุชน

ทีจ่ดัการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรม ยงัไมม่แีนวทางและรูปแบบการจดัท�ำบรกิารในเรือ่งนี้ทีช่ดัเจน ขาดการมส่ีวนร่วม

จากภาคประชาสงัคมและชมุชนหรอืใชว้ธิกีารสนบัสนุนทีไ่ม่ท �ำใหเ้กดิคุณค่าและตอบสนองต่อการแกไ้ขปญัหา

และการพฒันาความย ัง่ยนืในการจดับรกิารในเรื่องน้ีต่อชมุชนและประชาชนในทอ้งถิน่ ซึง่เหน็ชดัว่าในภารกจิ

ดา้นการส่งเสริมการท่องเทีย่วของทอ้งถิน่นัน้ไม่มใีครสามารถด�ำเนินการและจดับริการไดด้กีว่าชมุชนทอ้งถิน่

ซึง่มศีกัยภาพในการจดัการท่องเทีย่วชมุชนเชงิวฒันธรรมอยู่แลว้ ท ัง้น้ี ในพื้นทีจ่งัหวดัทางภาคอสีานตามแนว

เทอืกเขาภพูาน มชีมุชนทอ้งถิน่ทีม่ศีกัยภาพในการจดัการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมทีส่ �ำคญั โดยเฉพาะในชมุชน

กลุม่ชาตพินัธุผู์ไ้ท ในรูปขององคก์รชมุชนและเป็นองคก์รชมุชนทีค่วรไดร้บัการพฒันาระบบการจดัการ หรือ

การประสานความร่วมมอืระหวา่งกนัในฐานะเครอืขา่ยองคก์รชมุชนทีม่วีฒันธรรมร่วมกนั และพฒันาความเขม้แขง็

ระหวา่งองคก์รชมุชนดงักลา่วใหเ้กดิพลงัขบัเคลือ่นเครอืขา่ยทีม่ผีลประโยชนแ์ละเป้าหมายร่วมกนั เพือ่น�ำไปสู่

การสรา้งเครอืขา่ยนโยบาย ในการส่งเสรมิการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมร่วมกนักบัองคก์รภาคอีืน่ ๆ ทีเ่กี่ยวขอ้ง

เพือ่พฒันาโครงสรา้ง เครือ่งมอื และการก�ำหนดกลยุทธแ์ละคุณค่าทางการจดัการร่วมกนัภายใตแ้นวทางการบรหิาร

จดัการแบบเครอืขา่ย (Network governance) ซึง่เป็นทศิทางและรูปแบบการจดัการภาครฐัทีม่อีทิธพิลต่อการ

พฒันาและสรา้งนวตักรรมทางการจดัการปกครองทอ้งถิ่นในปจัจุบนั ซึ่งจะสามารถตอบโจทยก์ารบริหารที่

เหมาะสมและทศิทางการจดัการบริการสาธารณะในระดบัทอ้งถิ่นที่จะเป็นการสรา้งคุณค่าความเป็นพลเมอืง

และประชาสงัคมในชมุชนใหช่้วยผลกัดนัและน�ำนโยบายสาธารณะไปปฏบิตัใินชมุชนทอ้งถิน่ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

ประสทิธผิล คุม้ค่า และสรา้งการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการจดัท�ำบรกิารไดอ้ย่างเป็นรูปธรรมชดัเจน

วตัถปุระสงคก์ารวจิยั

	 การวจิยัคร ัง้นี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อเสนอแนวทางส�ำหรบัการพฒันารูปแบบเครือข่ายความร่วมมอื 

เชิงนโยบายและการจดัการเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมของชุมชนในกลุ่มชาติพนัธุ์ผู ไ้ท 

ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ

การทบทวนวรรณกรรมและการพฒันากรอบแนวคดิการวจิยั

	 จากการคน้ควา้ทางดา้นแนวคดิ ทฤษฎ ีและผลงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งจากส�ำนกัคดิและกรณีศึกษาต่าง ๆ  

เพือ่ท �ำการพฒันากรอบแนวคิดทีใ่ชใ้นการวจิยัคร ัง้นี้ขึ้นโดยแบ่งตามข ัน้ตอนของกระบวนการวจิยัและพฒันา

เป็น 2 ข ัน้ตอน ดงัน้ี

ขัน้การวเิคราะห ์

	 พบว่า ในการศึกษางานเกี่ยวกบัหมู่บา้นจดัการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมผูไ้ท และวฒันธรรมอื่น ๆ  

ส่วนใหญ่จะใหค้วามส�ำคญักบัทนุทางสงัคมและวฒันธรรมทีช่มุชนทอ้งถิน่มอียู่ภายในบริบทของตนเอง และ
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จดัการกนัขึ้นภายใตภ้าวะผูน้�ำของแกนน�ำชมุชนท ัง้แบบทางการและไมเ่ป็นทางการโดยอาศยัการผนึกก�ำลงัของ

ชุมชนขึ้น ซึ่งส่วนใหญ่งานการศึกษาต่างเสนอแนะใหอ้งค์กรภายนอกที่มีอ �ำนาจหนา้ที่เขา้มาสนบัสนุน 

บทบาทของชุมชนที่ด �ำเนินการอยู่ผ่านแผนพฒันาทอ้งถิ่นซึ่งยงัขาดความชดัเจนและขอ้เสนอเชิงประจกัษ ์

ถงึความสมัพนัธแ์ละความร่วมมอืกนัระหว่างองคก์รชุมชนกบัองคก์รภาคีอื่น ๆ ในระดบัทอ้งถิ่นที่จะสรา้ง 

ความสมัพนัธผ่์านการส่งเสรมิภารกจิการจดัการท่องเทีย่วและการบ�ำรุงรกัษาศิลปะ วฒันธรรม ประเพณีอนัดงีาม

ของทอ้งถิ่นร่วมกนั ผลงานวิจยัและเอกสารต่าง ๆ เหล่านัน้มาท�ำการวิเคราะหแ์ละสงัเคราะหห์าปจัจยั 

ทางดา้นศกัยภาพและขอ้บกพร่องในประเดน็ต่าง ๆ ทีเ่กี่ยวกบัการจดัการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมโดยองคก์ร

ชมุชนทีใ่ชใ้นการศึกษา 5 พื้นที ่ไดแ้ก่ 1. หมูบ่า้นโคกโก่ง ในเขตองคก์ารบรหิารส่วนต�ำบลนาไคร ้อ�ำเภอกฉิุนารายณ ์

จงัหวดักาฬสนิธุ ์2. หมูบ่า้นภ ูในเขตเทศบาลต�ำบลบา้นเป้า อ�ำเภอหนองสูง จงัหวดัมกุดาหาร 3. หมูบ่า้นกดุแขด่้อน 

ในเขตเทศบาลต�ำบลกุดเชียงหม ีอ�ำเภอเลงินกทา จงัหวดัยโสธร 4. หมู่บา้นนาบวั ในเขตองคก์ารบริหาร 

ส่วนต�ำบลโนนหินแฮ่ อ�ำเภอเรณูนคร จงัหวดันครพนม และ 5. หมู่บา้นโนนหอม ในเขตองคก์ารบริหาร 

ส่วนต�ำบลโนนหอม อ�ำเภอเมือง จงัหวดัสกลนคร ซึ่งจากการศึกษาของสุเทพ ไชยขนัธุ ์ (2557) พบว่า 

แต่ละหมู่บา้นมคีวามสมัพนัธก์นัในเชิงวฒันธรรมและสายสมัพนัธท์ี่สามารถสืบตระกูลของบรรพบุรุษที่ม ี

เชื้อสายเดยีวกนั นบัถอืความเชือ่และศรทัธาสิง่ศกัดิ์สทิธิ์ของชมุชนบางอย่างร่วมกนั ซึง่จะท�ำใหง้า่ยแก่การพฒันา

ความร่วมมือระหว่างองคก์รชุมชนแต่ละแห่งผ่านวิถีวฒันธรรมชุมชนชาติพนัธุผู์ไ้ทที่ทุกหมู่บา้นตอ้งการ 

ยกระดบัและพฒันาสู่การท่องเที่ยวและการบริการเชิงสรา้งสรรคข์องชมุชนเหมอืน ๆ กนั ดว้ยเหตุนี้ตวัแปร

ส�ำคญัทีจ่ะท�ำใหส้ามารถทราบถงึลกัษณะความสมัพนัธแ์ละความร่วมมอืระหว่างกนั ไดแ้ก่ 1. ปจัจยัทางดา้น

ภาวะผูน้�ำกลุ่มของแต่ละชุมชน 2. ระดบัของการแลกเปลี่ยนขอ้มูลและทรพัยากรระหว่างกนั 3. ลกัษณะ 

การสรา้งเครอืข่ายทีเ่กิดขึ้นระหว่างคนในชมุชนหรอืชมุชนทอ้งถิน่ใกลเ้คียงกนั และ 4. ลกัษณะความร่วมมอื

ภายในกลุ่มชุมชนชาติพนัธุผู์ไ้ทดว้ยกนัตามที่เกิดขึ้น ซึ่งไดท้ �ำการวเิคราะหป์จัจยัดงักล่าวจากการพจิารณา

ขอ้มลูต่าง ๆ ของการด�ำเนินการจดัการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมในแต่ละองคก์รชมุชนผ่านมมุมองทีเ่ป็นจดุแขง็ 

จุดอ่อน โอกาส และความทา้ทายหรืออุปสรรค เพือ่จะท�ำใหเ้หน็สภาพการด�ำเนินการและการบริหารจดัการ 

ของแต่ละแห่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัท ัง้ปจัจยัภายในและปจัจยัจากภายนอก โดยเฉพาะตวัแสดงทีส่ �ำคญัคอืองคก์รปกครอง 

ส่วนทอ้งถิน่ในเขตพื้นทีซ่ึง่มอี �ำนาจหนา้ทีต่่อภารกิจดา้นน้ีโดยตรง รวมท ัง้ภาคีเครือข่ายอื่น ๆ จากหน่วยงาน

ราชการ เอกชน และประชาสงัคม ทีเ่ขา้มาเกี่ยวขอ้งสมัพนัธแ์ละการใหส้นบัสนุนการด�ำเนินการในลกัษณะต่าง ๆ  

โดยความสมัพนัธแ์ละความร่วมมอืในลกัษณะต่าง ๆ ระหวา่งองคก์รชมุชนดว้ยกนั และระหวา่งองคก์รชมุชน

และองคก์รภาคเีครอืขา่ยอืน่ ๆ ในระดบัทอ้งถิน่นัน้ต่างอยู่ภายใตก้รอบการวเิคราะหเ์ชงิการสรา้งเครอืขา่ย ไดแ้ก่  

Network Organizational Governance (Bevir, 2012; Osborne, 2010), Policy Network (Rhodes, 1997), 

Network Governing (Goldsmith and Eggers (2004) และ Collaborative Governance (Ansell and 

Gash, 2008) ตามบรบิทของกรณีศึกษาและน�ำขอ้มลูทีไ่ดไ้ปท�ำการพฒันาและสรา้งรูปแบบในข ัน้ที ่2 ต่อไป

ขัน้การสงัเคราะหก์ารพฒันารูปแบบการจดัการ 

	 ในข ัน้นี้ผูว้จิยัไดอ้อกแบบกรอบแนวคดิเบื้องตน้ (Conceptual working) ทีอ่าศยัพื้นฐานผลการวเิคราะห ์

ไดจ้ากขอ้มลูในข ัน้ที ่1 เพือ่สงัเคราะหแ์ละพฒันารูปแบบเครอืขา่ยความร่วมมอืระหวา่งองคก์รชมุชนกบัองคก์รภาคอีืน่ ๆ 

90 วารสารสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร์



เพือ่สนบัสนุนการพฒันาเครอืขา่ยนโยบายและการจดัการดา้นการส่งเสรมิการท่องเทีย่ว ซึง่เป็นภารกจิการบรกิาร

สาธารณะรูปแบบหนึ่งทีเ่กี่ยวขอ้งกบัหลายองคก์รในการขบัเคลือ่นร่วมกนั โดยจะท�ำการวเิคราะหก์ารปฏบิตักิาร

ระหวา่งองคก์ร/ตวัแสดงต่าง ๆ ในการท�ำหนา้ทีเ่ป็นภาคเีครอืขา่ยในการพฒันาระบบการจดัการท่องเทีย่วทีส่อดรบักบั

แนวทางการจดัการเครอืขา่ยความร่วมมอื (Collaborative Governance) โดยพจิารณาความสมัพนัธเ์ชงิองคก์าร

ระหวา่งกนัซึง่ประกอบดว้ย 1. โครงสรา้งการบรหิาร 2. เครื่องมอืการจดัการ 3. กลยุทธก์ารบรหิาร และ 4. คุณค่า

การบริหาร ซึง่เป็นแนวทางการวเิคราะหก์ารปฏบิตัิภารกิจในการใหบ้ริการขององคก์ารแบบเครือข่ายซึง่ท �ำให ้

เกดิความชดัเจนและย ัง่ยนืในการวางความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแสดงต่าง ๆ บนเครอืขา่ยความร่วมมอืทีเ่กดิขึ้น 

เพือ่ใหก้ารปฏบิตัภิารกิจของแต่ละองคก์รทีเ่กี่ยวขอ้งน�ำไปสู่การสรา้งเครือข่ายความร่วมมอื (Collaborative 

Governance) หรอืการแลกเปลีย่นขอ้มลู (Data Exchanges) ระหวา่งกนัเพือ่ใหก้ารปฏบิตัภิารกจิดา้นการส่ง

เสริมการจดัการท่องเที่ยวของทอ้งถิ่นน�ำไปสู่ระบบการจดัการที่ท �ำใหเ้กิดปจัจยัที่เป็นผลลพัธ ์(Outcomes) 

ไดแ้ก่ 1. ประสทิธภิาพ 2. ประสทิธผิล 3. ความคุม้ค่า 4. ความเสมอภาค 5. ความเป็นพลเมอืง 6. ความไวว้างใจ

และความคาดหวงัในการใหบ้รกิาร และ 7. ความสามารถในการจดัการปกครองตนเองของชมุชนเครอืขา่ย

	 ดงันัน้ การพฒันารูปแบบการจดัการเครือข่ายความร่วมมอืในการวจิยัคร ัง้น้ีจงึหมายถงึ การต่อรอง

เพือ่สรา้งเครอืข่ายเชงินโยบาย (Policy network) ระหว่างเครอืข่ายขององคก์รชมุชนผูไ้ททีจ่ดัการท่องเทีย่ว 

เชิงวฒันธรรม กบัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น รวมท ัง้ภาคีอื่นที่เกี่ยวขอ้งในพื้นที่ เพื่อน�ำไปสู่ประเด็น 

การก�ำหนด/ออกแบบขอ้เสนอเชิงนโยบายและการบริหารจดัการในลกัษณะของการสรา้งเครือข่ายดา้น 

การส่งเสริมการจดัการท่องเที่ยวอนัจะน�ำไปสู่การแกไ้ขปัญหาที่เหมาะสมและการสรา้งความย ัง่ยืน 

ในการจดัการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมของชุมชนผูไ้ทในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือสบืไป ซึ่งสามารถประมวล

สรุปไดด้งัแผนภาพที ่1 ดงัน้ี

ภาพที่ 1: แสดงกรอบแนวคดิในการวจิยั
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วธิกีารด�ำเนินการวจิยั

	 การวิจยัในส่วนนี้ เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการวิจยัภายใตชุ้ดโครงการ “การพฒันารูปแบบ 

การจดัการเครอืขา่ยความร่วมมอืในการใหบ้รกิารสาธารณะในระดบัทอ้งถิน่: กรณีศึกษาการส่งเสรมิการจดัการ

ท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมในกลุม่ชมุชนชาตพินัธุผู์ไ้ทในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ” โดยในส่วนการศึกษาครัง้นี้

เป็นผลมาจากการใชร้ะเบยีบวธิวีจิยัเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) จากการใหผู้เ้ชี่ยวชาญ/ผูท้รงคุณวุฒิ

ไดเ้ขา้ร่วมประชุมสมัมนาเรื่อง การพฒันารูปแบบการจดัการเครือข่ายความร่วมมอืในการจดัการท่องเที่ยว 

เชิงวฒันธรรมในชุมชนชาติพนัธุผู์ไ้ทในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ซึ่งจดัขึ้นเมื่อวนัที่ 25 สิงหาคม 2562  

ณ ศูนยว์ฒันธรรมผูไ้ทสายใยชุมชน บา้นโคกโก่ง ต�ำบลกุดหวา้ อ�ำเภอกุฉินารายณ์ จงัหวดักาฬสนิธุ ์ซึ่งม ี

ผูเ้ขา้ร่วมสมัมนาจ�ำนวน 20 คน ประกอบดว้ย 1. ตวัแทนคณะกรรมการ/กลุม่ชมุชนทีจ่ดัการท่องเทีย่วชมุชน 

ในแต่ละพื้นที ่จ �ำนวน 5 คน 2. ตวัแทนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในพื้นทีใ่นฐานะผูม้ภีารกจิและอ�ำนาจหนา้ที่

เกี่ยวขอ้ง จ�ำนวน 5 คน 3. ตวัแทนหน่วยงาน/องคก์รภาคอีืน่ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการตดัสนิใจในการจดัการท่องเทีย่ว

ชมุชน เช่น หน่วยงานภาครฐั ภาคประชาสงัคม เป็นตน้ ในพื้นที ่จ �ำนวน 5 คน และ 4. ตวัแทนภาคธุรกิจ/ 

ผูป้ระกอบการเอกชนทีไ่ดร้บัผลกระทบจากการบรกิารการท่องเทีย่วในชมุชน เช่น นกัท่องเทีย่ว ผูป้ระกอบการ 

เป็นตน้ ในพื้นที่ จ �ำนวน 5 คน โดยใชว้ธิีการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยพจิารณา 

ความเหมาะสมขอ้มลูทีต่อ้งการไดร้บัและความพรอ้มในการใหข้อ้มลูต่าง ๆ เพือ่เป็นประโยชนต่์อการพฒันา 

รูปแบบการจดัการเครือข่ายความร่วมมือในการจดัการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมในชุมชนชาติพนัธุ์ผูไ้ท 

ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ซึ่งน�ำไปสู่ขอ้เสนอเชิงนโยบาย และการปรบัปรุงแผนแม่บท ระเบยีบกฎหมาย  

และรูปแบบการด�ำเนินงานขององคก์รทีเ่กี่ยวขอ้งดงัทีไ่ดผ้ลสรุปน�ำเสนอต่อไปนี้

ผลการวจิยั

	 ผลการศึกษาในส่วนนี้  เกิดจากการที่ผูว้จิยัไดพ้ฒันากรอบมโนทศันรู์ปแบบเครือข่ายความร่วมมอื 

ในการจดัการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมในชมุชนชาตพินัธุผู์ไ้ทในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตามภาพที่ 2 แลว้ให ้

ผูเ้ชี่ยวชาญ/ผูท้รงคุณวุฒิไดเ้ขา้ร่วมประชุมสมัมนาการพฒันารูปแบบการจดัการเครือข่ายความร่วมมือ 

ในการจดัการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมในชุมชนชาติพนัธุผู์ไ้ทในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จ�ำนวน 20 คน 

ประกอบดว้ยตวัแทนหน่วยงานภาครฐัทีเ่กีย่วขอ้ง ตวัแทนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในพื้นที ่ตวัแทนหน่วยงาน

ภาคเอกชน ตวัแทนหน่วยงานภาคประชาสงัคม ตวัแทนองคก์รชมุชนทีจ่ดัการท่องเทีย่วไดร้ะดมความคดิเหน็

และร่วมเสนอแนะต่อการพฒันารูปแบบเครอืข่ายความร่วมมอืในการจดัการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมในชมุชน

ชาตพินัธุผู์ไ้ทในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ซึง่น�ำไปสู่ขอ้เสนอเชงินโยบาย และการปรบัปรุงแผนแมบ่ท ระเบยีบ

กฎหมาย และรูปแบบการด�ำเนินงานขององคก์รทีเ่กี่ยวขอ้งดงัทีไ่ดผ้ลสรุปน�ำเสนอต่อไปนี้
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การพัฒนารูปแบบการจัดการเครือข่าย
ความร่วมมือในการจัดการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมในชุมชนชาติพันธุ์ผู้ไท
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

5. การนำทรัพยากร ภูมิปัญญา วิถีชีวิต และอัตลักษณ์ชุมชน
มาเพิ่มมูลค่าด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวของชุมชนร่วมกัน

6. การส่งเสริมการจัดการความรู้ ภูมิปัญญา และอัตลักษณ์
ประจำท้องถิ่นจากรุ่นสู่รุ่นให้แก่สมาชิกภายในชุมชน

7. การวางมาตรการของชุมชนเพื่อความสงบเรียบร้อยและป้องกัน
ความเสี่ยงที่อาจขึ้นในการจัดกิจกรรมการบริการท่องเที่ยว

1. การสนับสนุนและร่วมวางแผนในการส่งเสริมและพัฒนา
การจัดบริการท่องเที่ยวของชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ

2. การวางแผนด้านการตลาดและกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการบริการ
การท่องเที่ยวในชุมชนที่มีศักยภาพร่วมกัน

1. การบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชนในพื้นที่
บริการ

2. การจัดทำแผนพัฒนาการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนในพื้นที่
บริการร่วมกับภาคส่วนต่างๆ อย่างบูรณาการกัน

5. การประชาสัมพันธ์ และสร้างภาพลักษณ์ให้กับแหล่งท่องเที่ยว
ชุมชนในพื้นที่บริการ

3. การส่งเสริมกิจกรรม บุคลากร และเครื่องมือในการจัด
บริการการท่องเที่ยวของชุมชนในพื้นที่

4. การเป็นผู้ประสานงานการขับเคลื่อนการท่องเที่ยวของชุมชน
ในพื้นที่บริการอย่างมีประสิทธิภาพ

3. การพัฒนากิจกรรมการส่งเสริมการท่องเที่ยวในพื้นที่ชุมชนร่วมกัน

2. การวางแผนด้านการประชาสัมพันธ์และส่งเสริมตลาด
ท่องเที่ยวในพื้นที่ชุมชนร่วมกัน

1. การแสวงหาความร่วมมือระหว่างองค์กรชุมชนที่มีศักยภาพใน
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพการจัดการท่องเที่ยวชุมชนร่วมกัน

4. ภาวะผู้นำและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ภายในกลุ่ม

3. การพัฒนาคุณภาพบริการการท่องเที่ยวรวมทั้งบริการสาธารณะอื่น
ที่ส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวให้มีประสิทธิภาพร่วมกัน

องค์การภาครัฐในส่วนกลางและภูมิภาค

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่

องค์การที่ไม่ใช่ภาครัฐ

องค์กรชุมชนที่จัดการท่องเที่ยวของชุมชน 2. การบริหารจัดการกลุ่มอย่างมีธรรมาภิบาล

1. การวางแผนการพัฒนาระบบบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน
ร่วมกันระหว่างกลุ่มต่างๆ ในชุมชน

ภาพที่ 2 :	กรอบมโนทศันก์ารพฒันารูปแบบเครือข่ายความร่วมมอืในการจดัการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม 

ในชมุชนพนัธุผู์ไ้ทในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ

	 จากการพจิารณาและใหค้วามเหน็ของผูเ้ชี่ยวชาญที่เกี่ยวขอ้งต่อขอ้เสนอเชิงนโยบายและการบริหาร

จดัการเพื่อการพฒันารูปแบบการบริหารจดัการแบบเครือข่ายความร่วมมอืระหว่างองคก์รชุมชนกบัองคก์ร 

ภาคอีืน่ในการจดัการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมในกลุม่ชมุชนชาตพินัธุผู์ไ้ทในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ซึง่อาศยั

ขอ้มูลเชิงประจกัษท์ี่ไดจ้ากกรณีศึกษาที่ไดท้ �ำการศึกษามาระยะหน่ึงก่อนแลว้ แลว้น�ำมาพจิารณาและสรา้ง 

ขอ้เสนอแนะเชงินโยบายเพือ่พฒันาการจดัการแบบเครอืขา่ยความร่วมมอืระหวา่งองคก์รชมุชนกบัองคก์รภาคอีืน่ 

ในการจดัการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมในกลุ่มชุมชนชาติพนัธุผู์ไ้ทในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยสรุปผล 

ไดด้งัน้ี

	 1.	 ขอ้เสนอแนะส�ำหรบัองค์การทางราชการสงักดัราชการส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ไดแ้ก่  

1) การสนบัสนุนและร่วมวางแผนในการส่งเสรมิและพฒันาการจดับรกิารท่องเทีย่วของชมุชนอย่างมปีระสทิธภิาพ

และ 2) การวางแผนดา้นการตลาดและกจิกรรมเพือ่ส่งเสรมิการบรกิารการท่องเทีย่วในชมุชนทีม่ศีกัยภาพร่วมกนั

	 2. ขอ้เสนอแนะส�ำหรบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในพื้นที่ ไดแ้ก่ 1) การบรหิารจดัการเพือ่ส่งเสรมิ

การท่องเที่ยวโดยชมุชนในพื้นที่บริการ 2) การจดัท�ำแผนพฒันาการส่งเสริมการท่องเที่ยวของชมุชนในพื้นที่

บรกิารร่วมกบัภาคส่วนต่าง ๆ อย่างบูรณาการกนั 3) การส่งเสรมิกจิกรรม บคุลากร และเครื่องมอืในการจดั

บรกิารการท่องเทีย่วของชมุชนในพื้นที ่4) การเป็นผูป้ระสานงานการขบัเคลือ่นการท่องเทีย่วของชมุชนในพื้นที่

บรกิารอย่างมปีระสทิธภิาพ และ 5) การประชาสมัพนัธ ์และสรา้งภาพลกัษณใ์หก้บัแหลง่ท่องเทีย่วชมุชนในพื้นทีบ่รกิาร

	 3. ขอ้เสนอแนะส�ำหรบัองคก์ารอื่นทีไ่ม่ใช่รฐับาล ไดแ้ก่ 1) การแสวงหาความร่วมมอืระหว่างองคก์ร

ชุมชนที่มีศักยภาพในการแลกเปลี่ยนเรียนรูแ้ละพฒันาศักยภาพการจดัการท่องเที่ยวชุมชนร่วมกนั  

2) การวางแผนดา้นการประชาสมัพนัธแ์ละส่งเสรมิตลาดท่องเทีย่วชมุชนร่วมกนั และ 3) การพฒันากจิกรรม 

การส่งเสรมิการท่องเทีย่วในพื้นทีช่มุชนร่วมกนั
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	 4. ขอ้เสนอแนะส�ำหรบัองคก์รชมุชนส่งเสรมิการท่องเทีย่วของชมุชนในพื้นที่ ไดแ้ก่ 1) การวางแผน 

การพฒันาระบบบริหารจดัการการท่องเที่ยวโดยชุมชนร่วมกนัระหว่างกลุ่มต่าง ๆ ในชุมชน 2) การบริหาร 

จดัการกลุ่มส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างมธีรรมาภบิาล 3) การพฒันาคุณภาพบริการการท่องเที่ยว  

รวมท ัง้บรกิารสาธารณะอืน่ทีส่่งเสรมิกจิกรรมการท่องเทีย่วใหม้ปีระสทิธภิาพร่วมกนัภายในชมุชน 4) ภาวะผูน้�ำ

และการพฒันาทรพัยากรมนุษยภ์ายในกลุม่ส่งเสริมการท่องเทีย่วโดยชมุชน 5) การน�ำทรพัยากร ภูมปิญัญา  

วถิชีีวติ และอตัลกัษณ์ชุมชนมาเพิ่มมูลค่าดา้นการส่งเสริมการท่องเที่ยวของชุมชนร่วมกนั 6) การส่งเสริม 

การจดัการความรู ้ภูมิปญัญา และอตัลกัษณ์ประจ�ำทอ้งถิ่นจากรุ่นสู่รุ่นใหแ้ก่สมาชิกภายในชุมชน และ  

7) การวางมาตรการของชุมชนเพื่อความสงบเรียบรอ้ยและป้องกนัความเสี่ยงที่อาจขึ้นในการจดักิจกรรม 

การบรกิารการท่องเทีย่วของชมุชน

	 ต่อมาไดม้กีารพจิารณาและใหค้วามเหน็ของผูเ้ชี่ยวชาญที่เกี่ยวขอ้งต่อการปรบัใชน้โยบาย ระเบยีบ

กฎหมาย และแผนแม่บทที่เกี่ยวขอ้งเพื่อสนบัสนุนการพฒันารูปแบบเครือข่ายความร่วมมือในการจดั 

การท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมในกลุม่ชมุชนชาตพินัธุผู์ไ้ทในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ พบขอ้เสนอทีส่ �ำคญัดงันี้

	 1. การปรบัใชก้บัรฐัธรรมนูญและกฎหมายทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการจดัการปกครองทอ้งถิน่ 

	 ไดแ้ก่ รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยมบีญัญตัิใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นมอี �ำนาจหนา้ที ่

ในการจดัท�ำบริการสาธารณะแก่ประชาชนในทอ้งถิ่นตามหลกัการพฒันาอย่างย ัง่ยนื (มาตรา 250) พระราช

บญัญตักิ�ำหนดแผนและข ัน้ตอนการกระจายอ�ำนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ พ.ศ. 2542 ในมาตรา 16 

ประกอบกบับทบญัญตัติามพระราชบญัญตัสิภาต�ำบลและองคก์ารบรหิารส่วนต�ำบล พ.ศ. 2537 (มาตรา 66,  

67 และ 68) และประกอบกบับทบญัญตัิตามพระราชบญัญตัิเทศบาล พ.ศ. 2496 (มาตรา 20, 51, 53, 54  

และ 56) ซึง่จากบทบญัญตัติามกฎหมายต่าง ๆ ทีเ่กี่ยวกบัภารกจิขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ระดบัพื้นที ่

ไดแ้ก่ เทศบาลต�ำบล และองคก์ารบริหารส่วนต�ำบล สามารถจ�ำแนกการก�ำหนดประเภทบริการสาธารณะ 

ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการจดัการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมของชมุชนผูไ้ทตามทีเ่กิดขึ้น ดงันี้  1) ภารกิจในประเภทที ่1  

การจดัท�ำแผนพฒันาทอ้งถิ่นของตนเอง 2) ภารกิจในประเภทที่ 6 การส่งเสริม การฝึกและประกอบอาชีพ  

3) ภารกจิในประเภทที ่7 การพาณิชยแ์ละการส่งเสรมิการลงทนุ 4) ภารกจิในประเภทที ่8 การส่งเสรมิการท่องเทีย่ว 

5) ภารกจิในประเภทที ่11 การบ�ำรุงรกัษาศิลปะ จารตีประเพณี ภมูปิญัญา และวฒันธรรมอนัดงีามของทอ้งถิน่ 

6) ภารกิจในประเภทที่ 13 การจดัใหม้แีละบ�ำรุงรกัษาสถานที่พกัผ่อนหย่อนใจ 7) ภารกิจในประเภทที่ 16  

ส่งเสริมการมส่ีวนร่วมของราษฎรในการพฒันาทอ้งถิ่น 8) ภารกิจในประเภทที่ 17 การรกัษาความสะอาด 

และความเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ยของบา้นเมอืง 9) ภารกจิประเภทที ่23 การรกัษาความปลอดภยั ความเป็นระเบยีบ

เรยีบรอ้ยและการอนามยั โรงมหรสพและสาธารณสถานอืน่ ๆ บา้นเมอืง 10) ภารกจิประเภทที ่24 การจดัการ 

การบ�ำรุงรกัษา และการใชป้ระโยชนจ์ากป่าไม ้ที่ดนิ ทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้ม และ 11) ภารกิจ

ประเภทที ่25 การผงัเมอืง

	 นอกจากนี้ พระราชบญัญตัิก�ำหนดแผนและข ัน้ตอนการกระจายอ�ำนาจใหแ้ก่องค์กรปกครอง 

ส่วนทอ้งถิน่ พ.ศ. 2542 ในมาตรา 16 ซึง่ก�ำหนดประเภทบรกิารสาธารณะทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการจดัการท่องเทีย่ว 

ของชมุชน ทีม่แีผนในการถ่ายโอนภารกจิจากหน่วยงานราชการส่วนกลางและส่วนภมูภิาคไปยงัองคก์ารบรหิาร

ส่วนจงัหวดั ประกอบกบับทบญัญตัภิายใตพ้ระราชบญัญตัอิงคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั พ.ศ. 2540 (มาตรา 45) 
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ซึง่ก�ำหนดใหอ้งคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัมอี �ำนาจหนา้ทีด่ �ำเนินการภารกจิทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการส่งเสรมิการจดัการ

ท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมของชุมชนไดใ้นฐานะหน่วยงานทางดา้นนโยบายและการสนบัสนุนการด�ำเนินการ 

ในภารกิจขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั สามารถจ�ำแนกการก�ำหนดประเภทบริการสาธารณะที่เกี่ยวขอ้งกบั

การจดัการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมของชุมชนผูไ้ทตามที่เกิดขึ้น ดงันี้  1) ภารกิจประเภทที่ 1 การจดัท�ำ 

แผนพฒันาทอ้งถิน่ของตนเอง และประสานการจดัท�ำแผนพฒันาจงัหวดัตามระเบยีบทีค่ณะรฐัมนตรีก�ำหนด  

2) ภารกจิประเภทที ่2 การสนบัสนุนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่อืน่ในการพฒันาทอ้งถิน่ และภารกจิประเภทที ่3 

การประสานงานและใหค้วามร่วมมอืในการปฏบิตัหินา้ทีข่ององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่อืน่

	 2. การปรบัใชก้บัแผนแมบ่ทต่าง ๆ  ทีเ่กี่ยวขอ้ง โดยพจิารณาจากยุทธศาสตรช์าต ิ20 ปี (2560 - 2579) 

ซึ่งมีกรอบแนวคิดดา้นการสรา้งความสามารถในการแข่งขนัที่มุ่งเนน้การพฒันาภาคการผลติและบริการ 

ใหส้ามารถแข่งขนัได ้ เกิดความย ัง่ยืน ประชาชนมคีุณภาพชีวติ และมรีายไดท้ี่ดีขึ้น ท ัง้นี้ จากการพจิารณา 

และใหค้วามเหน็ของผูเ้ชี่ยวชาญทีเ่กี่ยวขอ้งต่อการปรบัใชแ้ผนแม่บทต่าง ๆ เพือ่สนบัสนุนการพฒันารูปแบบ

เครือข่ายความร่วมมอืในการจดัการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมในกลุ่มชุมชนชาติพนัธุผู์ไ้ทในภาคตะวนัออก 

เฉียงเหนือ พบวา่มคีวามสอดคลอ้งกบั 1) แผนพฒันาการท่องเทีย่วแห่งชาติ ฉบบัที ่2 (พ.ศ. 2560 - 2564)  

2) แผนยุทธศาสตรก์ระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ฉบบัที่ 4 พ.ศ. 2560 - 2564 3) แผนยุทธศาสตร ์

การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย (พ.ศ. 2560 - 2564) 4) แผนยุทธศาสตรก์ารพฒันาการท่องเทีย่ว พ.ศ. 2561 - 2564 

ของกรมการท่องเทีย่ว 5) แผนยุทธศาสตรอ์งคก์ารบรหิารการพฒันาพื้นทีพ่เิศษเพือ่การท่องเทีย่วอย่างย ัง่ยนื 

(พ.ศ. 2560 - 2563) 6) แผนยุทธศาสตรก์ระทรวงมหาดไทย (พ.ศ. 2560 - 2564) 7) แผนยุทธศาสตรก์ระทรวง

วฒันธรรม วา่ดว้ยทศิทางยุทธศาสตรด์า้นวฒันธรรมระยะ 20 ปี 8) แผนยุทธศาสตรก์ระทรวงทรพัยากรธรรมชาต ิ

และสิ่งแวดลอ้ม (พ.ศ. 2559 - 2564) และ 9) แผนยุทธศาสตรก์รมอุทยานแห่งชาติ สตัวป่์า และพนัธุพ์ชื  

(พ.ศ. 2559 - 2564)

	 ท ัง้นี้  จากการพจิารณาและใหค้วามเหน็ของผูเ้ชี่ยวชาญที่เกี่ยวขอ้งต่อการปรบัใชน้โยบาย ระเบยีบ

กฎหมาย และแผนแมบ่ททีเ่กีย่วขอ้งเพือ่สนบัสนุนการพฒันารูปแบบเครอืขา่ยความร่วมมอืในการจดัการท่องเทีย่ว 

เชงิวฒันธรรมในกลุม่ชมุชนชาตพินัธุผู์ไ้ทในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ สามารถเสนอแนวทางทีใ่ชเ้ป็นขอ้เสนอ

เชงินโยบายในการพฒันารูปแบบการจดัการแบบเครอืขา่ยความร่วมมอืระหวา่งองคก์รชมุชนกบัองคก์รภาคอีืน่

ในการจดัการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมในกลุม่ชมุชนชาตพินัธุผู์ไ้ทในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ไดด้งัน้ี

	 ขอ้เสนอที่ 1 การส่งเสริมและสนบัสนุนการวางแผนการพฒันาระบบบริหารจดัการการท่องเที่ยว 

ของชมุชนผูไ้ททีจ่ดัการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมใหม้ปีระสทิธิภาพ ซึง่ขอ้เสนอนี้ ผูเ้ชี่ยวชาญไดพ้จิารณาและให ้

ความเหน็ไปในทศิทางเดยีวกนั เพือ่เสนอแนะใหห้น่วยงาน/ภาคทีีเ่กี่ยวขอ้ง ไดแ้ก่ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่

ในพื้นที่ ส �ำนกังานพฒันาชุมชนในพื้นที่ ส �ำนกังานท่องเที่ยวและกีฬาในพื้นที่ ส �ำนกังานเกษตรและสหกรณ ์

ในพื้นที ่ร่วมกบัองคก์รชมุชนผูไ้ททีจ่ดัการท่องเทีย่วในพื้นทีไ่ดร่้วมกนัด�ำเนินการตามขอ้เสนอนี้

	 ขอ้เสนอที่ 2 การประสานงาน และส่งเสริมการพฒันาคุณภาพบริการการจดัการท่องเที่ยว รวมท ัง้

บริการสาธารณะอื่นที่เกี่ยวขอ้งเพื่อส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวใหม้ีประสิทธิภาพร่วมกนัภายในชุมชน 

ที่จดัการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมผูไ้ท ซึ่งขอ้เสนอนี้ ผูเ้ชี่ยวชาญไดพ้ิจารณาและใหค้วามเห็นไปในทิศทาง

เดยีวกนั เพือ่เสนอแนะใหห้น่วยงาน/ภาคีที่เกี่ยวขอ้ง ไดแ้ก่ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในพื้นที่ ส �ำนกังาน 
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ท่องเทีย่วและกฬีาในพื้นที ่การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย (ส�ำนกังานภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ) ทีร่บัผดิชอบ

พื้นที ่ร่วมกบัองคก์รชมุชนผูไ้ททีจ่ดัการท่องเทีย่วในพื้นทีไ่ดร่้วมกนัด�ำเนินการตามขอ้เสนอนี้

	 ขอ้เสนอที่ 3 การส่งเสรมิการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์การจดัการความรู ้และการถา่ยทอดภมูปิญัญา

ทอ้งถิ่นภายในสมาชิกชุมชนที่จดัการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมผูไ้ท ซึ่งขอ้เสนอนี้ ผูเ้ชี่ยวชาญไดพ้จิารณาและ 

ใหค้วามเหน็ไปในทศิทางเดยีวกนั เพือ่เสนอแนะใหห้น่วยงาน/ภาคทีีเ่กีย่วขอ้ง ไดแ้ก่ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่

ในพื้นที ่ร่วมกบัองคก์รชมุชนผูไ้ททีจ่ดัการท่องเทีย่วในพื้นทีไ่ดร่้วมกนัด�ำเนินการตามขอ้เสนอนี้

	 ขอ้เสนอที่ 4 การส่งเสริมการน�ำทรพัยากร ทุนทางสงัคม ภูมปิญัญา วถิชีีวติ และอตัลกัษณ์ของ 

ชุมชนที่จดัการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมผูไ้ทมาเพิ่มมูลค่าเพื่อส่งเสริมการจดัการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม 

อย่างสรา้งสรรค ์ซึ่งขอ้เสนอนี้ ผูเ้ชี่ยวชาญไดพ้จิารณาและใหค้วามเห็นไปในทศิทางเดียวกนั เพื่อเสนอแนะ 

ใหห้น่วยงาน/ภาคีที่เกี่ยวขอ้ง ไดแ้ก่ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นในพื้นที่ ส �ำนกังานพฒันาชุมชนในพื้นที ่

ส �ำนกังานเกษตรและสหกรณ์ในพื้นที่ หน่วยงานทีดู่แลดา้นทรพัยากรป่าไมแ้ละสิง่แวดลอ้มในพื้นที่ (อทุยาน

แห่งชาต,ิ ป่าไมจ้งัหวดั) ส�ำนกังานวฒันธรรมในพื้นที ่สภาวฒันธรรมในพื้นที ่ร่วมกบัองคก์รชมุชนผูไ้ททีจ่ดัการ

ท่องเทีย่วในพื้นทีไ่ดร่้วมกนัด�ำเนินการตามขอ้เสนอนี้

	 ขอ้เสนอที ่5 การส่งเสรมิการวางมาตรการเพือ่ป้องกนัและรกัษาความสงบเรยีบรอ้ย และลดความเสีย่ง 

ทีอ่าจจะเกิดขึ้นในการจดักิจกรรมการท่องเทีย่วของชมุชนทีจ่ดัการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมผูไ้ท ซึง่ขอ้เสนอน้ี 

ผูเ้ชี่ยวชาญไดพ้จิารณาและใหค้วามเห็นไปในทศิทางเดียวกนั เพื่อเสนอแนะใหห้น่วยงาน/ภาคีที่เกี่ยวขอ้ง 

ไดแ้ก่ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในพื้นที ่สถานีต�ำรวจทีร่บัผดิชอบดูแลในพื้นที ่โรงพยาบาลทีร่บัผดิชอบดูแล

ในพื้นที ่ร่วมกบัองคก์รชมุชนผูไ้ททีจ่ดัการท่องเทีย่วในพื้นทีไ่ดร่้วมกนัด�ำเนินการตามขอ้เสนอนี้

	 ขอ้เสนอที่ 6 การส่งเสริมการสรา้งความร่วมมอืระหว่างองคก์ร/กลุ่มท่องเที่ยวชุมชนที่มศีกัยภาพ 

ในการแลกเปลี่ยนเรียนรูแ้ละพฒันาศกัยภาพจดัการท่องเที่ยวชุมชนร่วมกนั ซึ่งขอ้เสนอนี้ ผูเ้ชี่ยวชาญ 

ไดพ้จิารณาและใหค้วามเหน็ไปในทศิทางเดยีวกนั เพือ่เสนอแนะใหห้น่วยงาน/ภาคีทีเ่กี่ยวขอ้ง ไดแ้ก่ องคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถิ่นในพื้นที่ ส �ำนกังานพฒันาชุมชนในพื้นที่ ส �ำนกังานท่องเที่ยวและกีฬาในพื้นที่ สมาคม 

ชาวผูไ้ทโลกซึง่เป็นองคก์ารประชาสงัคมในพื้นที ่ ร่วมกบัองคก์รชมุชนผูไ้ททีจ่ดัการท่องเทีย่วในพื้นทีไ่ดร่้วมกนั

ด�ำเนินการตามขอ้เสนอนี้

	 ขอ้เสนอที่ 7 การส่งเสรมิดา้นการประชาสมัพนัธแ์ละตลาดการท่องเทีย่วของชมุชนทีจ่ดัการท่องเทีย่ว

เชงิวฒันธรรมผูไ้ท ซึง่ขอ้เสนอนี้ ผูเ้ชี่ยวชาญไดพ้จิารณาและใหค้วามเหน็ไปในทศิทางเดยีวกนั เพือ่เสนอแนะ 

ใหห้น่วยงาน/ภาคทีีเ่กี่ยวขอ้ง ไดแ้ก่ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในพื้นที ่ส �ำนกังานท่องเทีย่วและกฬีาในพื้นที ่

การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย (ส�ำนกังานภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ) ทีร่บัผดิชอบพื้นที่ สมาคมชาวผูไ้ทโลก 

และสมาคมส่งเสริมการท่องเที่ยวของจงัหวดัในพื้นที่ซึ่งเป็นองคก์ารประชาสงัคมในพื้นที่ ผูป้ระกอบการ 

การท่องเที่ยวซึ่งเป็นภาคเอกชน ร่วมกบัองคก์รชุมชนผูไ้ทที่จดัการท่องเที่ยวในพื้นที่ไดร่้วมกนัด�ำเนินการ 

ตามขอ้เสนอนี้

	 ดงันัน้จงึสามารถสรุปเป็นแผนภาพแนวทางการพฒันารูปแบบเครือข่ายความร่วมมอืระหว่างองคก์ร

ชุมชนกบัองคก์รภาคีอื่นในการจดัการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมในกลุ่มชุมชนชาติพนัธุผู์ไ้ทในภาคตะวนัออก

เฉียงเหนือ ไดด้งัต่อไปนี้
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องค์กรชุมชน
ที่จัดการท่องเที่ยว

หน่วยงานราชการ/
รัฐวิสาหกิจ

องค์กรภาคเอกชน/
ประชาสังคม

องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น

รูปแบบการจัดการแบบเครือข่ายความร่วมมือ
ระหว่างองค์กรชุมชนกับองค์กรภาคีอื่น
ในการจัดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
ในกลุ่มชุมชนชาติพันธุ์ผู้ไท
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

แนวทางการดำเนินงาน
- การวางแผนพัฒนาเชิงบูรณาการ
- การพัฒนาระบบการบริหารภายใน
- การพัฒนาคุณภาพการท่องเที่ยว
- การส่งเสริมภูมิปัญญาและวัฒนธรรม
- การแสวงหาและสร้างเครือข่าย

แนวทางการดำเนินงาน
- การแลกเปลี่ยนข้อมูล/กิจการท่องเที่ยว
- การส่งเสริมการตลาดท่องเที่ยว
- การประชาสัมพันธ์

แนวทางการดำเนินงาน
- การร่วมวางแผนการพัฒนากับชุมชน
- การสนับสนุนด้านทรัพยากรการบริหาร
- การประสานการพัฒนาเครือข่ายเพ่ือยกระดับ
  ศักยภาพการท่องเที่ยวของชุมชน
- การส่งเสริมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
  การจัดการความรู้ และการถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ่น
- การป้องกันและรักษาความสงบเรียบร้อย
- การส่งเสริมการตลาดท่องเที่ยว
- การประชาสัมพันธ์ท่องเที่ยว

แนวทางการดำเนินงาน
- การร่วมวางแผนกับชุมชน
- การสนับสนุนด้านทรัพยากรการบริหาร
  ที่ชุมชนต้องการ
- การพัฒนาและยกระดับศักยภาพการท่องเท่ียว
  ของชุมชน
- การป้องกันและรักษาความสงบเรียบร้อย
- การส่งเสริมการตลาดท่องเที่ยว
- การประชาสัมพันธ์ท่องเที่ยว

ภาพที่ 3: แนวทางการพฒันารูปแบบเครอืขา่ยความร่วมมอืการจดัการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมผูไ้ท

อภปิรายผล

	 จากผลการศึกษาจะเห็นว่าขอ้เสนอเชิงนโยบายและการปรบัใชน้โยบาย ระเบียบกฎหมาย และ 

แผนแม่บทต่าง ๆ พบว่า การจดัการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมของชุมชน ต่างเกี่ยวขอ้งกบัตวัแสดง 

ทางดา้นนโยบายและการจดัการหลายหน่วยงานซึ่งหากตวัแสดงเหล่านัน้สามารถพฒันาความร่วมมือ 

ในการสรา้งเครือข่ายนโยบายและการจดัการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมของชมุชนในกลุม่ชมุชนชาตพินัธุผู์ไ้ทได ้
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จะช่วยท�ำใหส้รา้งสรรค์รูปแบบการบริหารจดัการภารกิจของรฐัในการใหบ้ริการสาธารณะรูปแบบใหม ่

ตามที่นกัวชิาการทางรฐัประศาสนศาสตร ์อย่างเช่น Rhodes (1997) ที่เสนอใหเ้กิดการสรา้งความร่วมมอื 

ในการท�ำงานระหวา่งตวัแสดงต่าง ๆ  ทีเ่กี่ยวขอ้งกบันโยบายนัน้ ๆ  ซึง่ตวัแสดงต่าง ๆ  สามารถสรา้งความร่วมมอื

ในการท�ำงานร่วมกนั โดยการพึ่งพาอาศยักนัในการขบัเคลือ่นภารกิจและแลกเปลีย่นทรพัยากรระหว่างกนั  

แต่ไม่จ�ำเป็นตอ้งขึ้นตรงต่อกนั เป็นตน้ และสอดคลอ้งกบัผลการเสนอแนะของบุญทนั ดอกไธสง และ  

ปิยะนนัต ์จนัทรแ์ขกกลา้ (2559) ทีเ่สนอใหห้น่วยงานภาครฐัไดแ้ก่ กรมการท่องเทีย่ว กระทรวงการท่องเทีย่ว

และการกีฬา ควรมบีทบาทส�ำคญัในการส่งเสริมสนบัสนุนแนะน�ำก�ำกบัดูแลกลุม่เครือข่ายชมุชนทีด่ �ำเนินการ

จดัท�ำโฮมสเตยใ์นชุมชน ประกอบกบัหน่วยงานภาครฐัในทอ้งถิ่นเองมงีบประมาณในการมุ่งส่งเสริมพฒันา 

การบริหารจดัการโฮมสเตยอ์ย่างจ�ำกดัเนื่องจากภาระงานในหน่วยงานมจี�ำนวนมาก แต่ศกัยภาพบุคลากร

อ�ำนาจของทอ้งถิ่นเองสามารถส่งเสริม สนบัสนุนการจดับริการการท่องเที่ยวในรูปแบบโฮมสเตยใ์นชุมชน 

ใหม้กีารบริหารจดัการร่วมกนัได ้ดว้ยเหตุนี้หากสามารถพฒันาองคค์วามรูท้างดา้นการบริหารจดัการชุมชน 

ทอ้งถิ่นที่มศีกัยภาพทางดา้นการใหบ้ริการท่องเที่ยวโดยชุมชนในรูปแบบโฮมสเตยใ์นปจัจุบนัใหม้กีารสรา้ง

เครอืขา่ยความร่วมมอืระหวา่งชมุชนและหน่วยงานภาคต่ีาง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่พฒันารูปแบบการด�ำเนนิงานร่วมกนั 

การแลกเปลีย่นเรียนรู ้การถ่ายทอดและร่วมตระหนกัคุณค่าของการจดัการคุณภาพการใหบ้ริการโดยชุมชน

ร่วมกนั ก็จะสามารถส่งผลต่อประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และระบบคุณค่าของการจดัการที่เกิดขึ้นจาก 

การใหบ้ริการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมตามเป้าหมายของการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมของภาครฐั และ 

การกระตุน้พลงัชุมชนในการขบัเคลื่อนการพฒันาตนเองบนฐานของวฒันธรรมชุมชนร่วมกนั สอดคลอ้ง 

กบั Carlos Fernandes (2011) ที่ไดศึ้กษาการพฒันาการท่องเที่ยวชุมชนในเขตชนบททางตอนเหนือ 

ของประเทศโปรตุเกสแลว้พบว่ากระบวนการพฒันาแบบเครือข่ายการจดัการท่องเที่ยวในทอ้งถิ่นจะน�ำไปสู่ 

การพฒันาพื้นที่ท ัง้ดา้นเศรษฐกิจและการจดัการคุณภาพการใหบ้ริการท่องเที่ยวโดยชุมชนร่วมกนัขึ้นซึ่งจะ 

น�ำไปสู่ความย ัง่ยนืในการจดัการท่องเทีย่วต่อไป

ขอ้เสนอแนะ

	 เพื่อพฒันาเครือข่ายการส่งเสริมการจดัการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมในชุมชนผูไ้ทที่มีศกัยภาพ 

ดา้นการท่องเที่ยวที่มอียู่ใหเ้กิดการบูรณาการระหว่างหน่วยงานที่มส่ีวนรบัผิดชอบและดูแลภารกิจต่าง ๆ  

ทีเ่กี่ยวขอ้ง สามารถเสนอแนะไดด้งัน้ี

	 1.	 ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นในพื้นที่ ส �ำนกังานพฒันาชุมชนในพื้นที่ ส �ำนกังานท่องเที่ยว 

และกีฬาในพื้นที่ ส �ำนกังานเกษตรและสหกรณ์ในพื้นที่ ร่วมกบัองคก์รชุมชนผูไ้ทที่จดัการท่องเที่ยวในพื้นที ่

ไดร่้วมกนัวางแผนการพฒันาระบบบรหิารจดัการการท่องเทีย่วของชมุชนผูไ้ททีจ่ดัการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรม

ใหม้ปีระสทิธภิาพ

	 2.	 ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นในพื้นที่ ส �ำนกังานท่องเที่ยวและกีฬาในพื้นที่ การท่องเที่ยว 

แห่งประเทศไทย (ส�ำนกังานภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ) ที่รบัผิดชอบพื้นที่ ร่วมกบัองค์กรชุมชนผูไ้ท 

ที่จดัการท่องเที่ยวในพื้นที่ไดร่้วมกนัพฒันาคุณภาพบริการการจดัการท่องเที่ยว รวมท ัง้บริการสาธารณะอื่น 
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ที่เกี่ยวขอ้งเพื่อส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวใหม้ีประสิทธิภาพร่วมกนัภายในชุมชนที่จดัการท่องเที่ยว 

เชงิวฒันธรรมผูไ้ท

	 3.	 ใหอ้งค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่นในพื้นที่ และองค์กรชุมชนผูไ้ทที่จดัการท่องเที่ยวในพื้นที ่

ไดร่้วมกนัส่งเสริมการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์การจดัการความรู ้และการถ่ายทอดภูมิปญัญาทอ้งถิ่น 

ภายในสมาชกิชมุชนทีจ่ดัการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมผูไ้ท

	 4.	 ใหอ้งค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่นในพื้นที่ ส �ำนกังานพฒันาชุมชนในพื้นที่ ส �ำนกังานเกษตร 

และสหกรณ์ในพื้นที่ หน่วยงานที่ดูแลดา้นทรพัยากรป่าไมแ้ละสิ่งแวดลอ้มในพื้นที่ (อุทยานแห่งชาติ,  

ป่าไมจ้งัหวดั) ส�ำนกังานส�ำนกังานวฒันธรรมในพื้นที่ สภาวฒันธรรมในพื้นที่ ร่วมกบัองคก์รชุมชนผูไ้ท 

ทีจ่ดัการท่องเทีย่วในพื้นทีไ่ดร่้วมกนัส่งเสรมิการน�ำทรพัยากร ทนุทางสงัคม ภมูปิญัญา วถิชีวีติ และอตัลกัษณ์

ของชุมชนที่จดัการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมผูไ้ทมาเพิ่มมูลค่าเพื่อส่งเสริมการจดัการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม

อย่างสรา้งสรรค์

	 5.	 ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในพื้นที ่สถานตี�ำรวจทีร่บัผดิชอบดูแลในพื้นที ่โรงพยาบาลทีร่บัผดิชอบ

ดูแลในพื้นที่ ร่วมกบัองค์กรชุมชนผูไ้ทที่จดัการท่องเที่ยวในพื้นที่ไดร่้วมกนัส่งเสริมการวางมาตรการ 

เพื่อป้องกนัและรกัษาความสงบเรียบรอ้ย และความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นในการจดักิจกรรมการท่องเที่ยว 

ของชมุชนทีจ่ดัการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมผูไ้ท

	 6.	 ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นในพื้นที่ ส �ำนกังานพฒันาชุมชนในพื้นที่ ส �ำนกังานท่องเที่ยว 

และกีฬาในพื้นที่ สมาคมชาวผูไ้ทโลกซึ่งเป็นองค์การประชาสงัคมในพื้นที่ ร่วมกบัองค์กรชุมชนผูไ้ท 

ที่จดัการท่องเที่ยวในพื้นที่ไดร่้วมกนัสรา้งความร่วมมอืระหว่างองคก์ร/กลุ่มท่องเที่ยวชุมชนที่มศีกัยภาพ 

ในการแลกเปลีย่นเรยีนรูแ้ละพฒันาศกัยภาพจดัการท่องเทีย่วชมุชนร่วมกนั

	 7.	 ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นในพื้นที่ ส �ำนกังานท่องเที่ยวและกีฬาในพื้นที่ การท่องเที่ยว 

แห่งประเทศไทย (ส�ำนกังานภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ) ที่รบัผดิชอบพื้นที่ สมาคมชาวผูไ้ทโลก และสมาคม 

ส่งเสริมการท่องเที่ยวของจงัหวดัในพื้นที่ซึ่งเป็นองคก์ารประชาสงัคมในพื้นที่ ผูป้ระกอบการการท่องเที่ยว 

ซึง่เป็นภาคเอกชน ร่วมกบัองคก์รชมุชนผูไ้ททีจ่ดัการท่องเทีย่วในพื้นทีไ่ดร่้วมกนัส่งเสรมิดา้นการประชาสมัพนัธ์

และตลาดการท่องเทีย่วของชมุชนทีจ่ดัการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมผูไ้ทใหเ้ป็นทีรู่จ้กัและแพร่หลาย
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