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บทคดัย่อ

	 การวจิยัเชงิปรมิาณนี้มวีตัถปุระสงคเ์พือ่ศึกษาความสมัพนัธร์ะหวา่งการใชส้มารท์โฟนกบัสมัพนัธภาพ 

ในครอบครวั เกบ็รวบรวมขอ้มลูดว้ยแบบสอบถามในปี 2564 จ�ำนวนตวัอย่าง 400 ครวัเรอืน ในต�ำบลอทุยัใหม ่

อ�ำเภอเมอืง จงัหวดัอทุยัธานี และวเิคราะหค์วามสมัพนัธด์ว้ยการวเิคราะหค์วามถดถอยเชงิพหุ ผลการศึกษา

พบวา่แต่ละครวัเรอืนมสีมารท์โฟนอยู่ประมาณ 3 เครือ่ง สมาชกิในแต่ละครวัเรอืนมสีมารท์โฟนอยู่คนละ 1 เครือ่ง 

ส่วนใหญ่ใชส้มารท์โฟนระหวา่งท�ำกจิกรรมกบัคนในครวัเรอืนอยู่บอ่ยครัง้ (46%) จ�ำนวนช ัว่โมงในการใชส้มารท์โฟน

เฉลีย่ต่อคนต่อวนัอยู่ที ่3.18 ช ัว่โมง ส�ำหรบัความสมัพนัธร์ะหวา่งการใชส้มารท์โฟนกบัสมัพนัธภาพในครอบครวั

พบวา่ หากครวัเรอืนมจี�ำนวนสมารท์โฟนเพิม่ขึ้น 1 เครือ่ง ครวัเรอืนจะมคีะแนนสมัพนัธภาพในครอบครวัเพิม่ขึ้น 

1.9 คะแนน (β=1.867, p-value=0.008) และถา้ครวัเรอืนมจี�ำนวนผูใ้ช ้Facebook เพิม่ขึ้น 1 คน จะมคีะแนน
สมัพนัธภาพในครอบครวัเพิม่ขึ้น 0.8 คะแนน (β=0.751, p-value= 0.045) ในทางกลบักนัถา้แต่ละคนในครวัเรอืน
ใชส้มารท์โฟนเพิม่ขึ้น 1 ช ัว่โมง ครวัเรอืนจะมคีะแนนสมัพนัธภาพในครอบครวัลดลง 0.5 คะแนน (β=-0.539, 
p-value= 0.049) ดงันัน้การใชส้มารท์โฟนไมเ่พยีงแต่ใชเ้พือ่ความบนัเทงิเท่านัน้ แต่ยงัสามารถใชส้มารท์โฟน
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เพื่อปรึกษาพูดคุยกบัคนในครอบครวัเมื่อไม่ไดอ้ยู่ดว้ยกนั เพื่อกระชบัความสมัพนัธข์องคนในครอบครวั 

ใหแ้น่นเฟ้นยิ่งขึ้นได ้สมาชิกในครวัเรือนควรมีการจดัสรรเวลาในการใชส้มารท์โฟนในขณะที่อยู่ร่วมกนั 

ใหเ้หมาะสม

ค�ำส�ำคญั: สมารท์โฟน, สมัพนัธภาพในครอบครวั, การใชส้มารท์โฟน, Facebook

Abstract

	 The quantitative research aimed to study the correlation between the use of  

smartphone and family relationship in Uthaimai Subdistrict, Muang Uthai Thani District,  

Uthai Thani Province. Questionnaires were used to collect data from 400 households and  

multiple regression analysis was used for data analyses. The study discovered the use of 

smartphones was associated with family relationships. The average number of smartphones  

per household was 3, each person in the household had one. Most the household members  

often use a smartphone during household activities (46%). The average use of smartphone  

per day per person was 3.18 hours. In terms of family relationships, If the household had an 

additional number of smartphones, the household would have a 1.9 increase in the family 

relationship score (β=1.867, p-value= 0.008). If one more person in the household using Facebook, 
households will have a 0.8 increase in the family relationship score (β=0.751, p-value= 0.045). 
On the other hand, if each person in a household used an additional one hour of smartphones, 

the household would have a 0.5 score drop in family relationships (β= -0.539, p-value= 0.049). 
Therefore, in addition to the benefits of entertainment smartphones can also be used to 

communicate with household members via Facebook messages to strengthen family 

relationships. Household members should have an appropriate time allocation for using their 

smartphones, while they are together.

Keywords: Smartphone, Family Relationship, Use of Smartphone, Facebook

บทน�ำ

	 จากสถติกิารใชเ้ทคโนโลยแีละการสือ่สารในครวัเรอืน พ.ศ. 2563 พบว่า 86.4% ของประชากรไทย 

อายุ 6 ปีขึ้นไปใชส้มารท์โฟน และในกลุ่มนี้ เกือบท ัง้หมดเขา้ถงึอินเทอรเ์น็ต (99.2%) และนบัแต่ปี 2559  

เป็นตน้มา การใชอ้ินเทอรเ์น็ตของประชากรไทยท ัง้ในและนอกเขตเทศบาลมสีดัส่วนเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

ส�ำหรบัในระดบัครวัเรอืนพบวา่มคีรวัเรอืนทีส่มาชกิใชโ้ทรศพัทม์อืถอืมากถงึ 97.4% การเชื่อมต่ออนิเทอรเ์น็ต

ของครวัเรือนส่วนใหญ่ใชอ้ินเทอรเ์น็ตแบบไรส้ายผ่านโทรศพัทม์ือถือ 3G ขึ้นไป กิจกรรมที่ใชส่้วนใหญ่ 

คือ Facebook Twitter และ Line (ส�ำนกังานสถติิแห่งชาติ, 2564) ดว้ยขนาดที่เลก็และมคีวามสามารถ 
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ในการเชื่อมต่ออนิเทอรเ์น็ตได ้ท�ำใหส้มารท์โฟนสามารถตดิต่อสือ่สาร ท�ำงาน และหาความบนัเทงิไดง้า่ยสะดวก

และรวดเร็ว ท�ำใหค้นนิยมพกพาสมารท์โฟนตดิตวัไวเ้ป็นอปุกรณป์ระจ�ำกาย การสือ่สารผ่านโซเชยีลเน็ตเวริก์

ยงัท�ำใหค้นทีอ่ยู่ไกลกนัไดต้ดิต่อสือ่สารเสมอืนวา่อยู่ใกลก้นั จงึเป็นช่องทางส�ำคญัทีท่ �ำใหส้มาชกิครอบครวัทีไ่มไ่ด ้

อยู่ดว้ยกนัไดส้ือ่สารกนัมากขึ้น (นวลฉว ีประเสริฐสุข, 2558) อย่างไรก็ดหีากคนในครอบครวัใหค้วามสนใจ 

กบัสือ่สงัคมออนไลนม์ากกวา่คนในบา้น ลดการปฏสิมัพนัธแ์ละกจิกรรมระหวา่งคนในครอบครวัลง มกัจะส่งผล

ต่อความสมัพนัธร์ะหวา่งบคุคล (Parent one, 2562) ในครอบครวัทีเ่ดก็ตดิสมารท์โฟนจนขาดการควบคมุตนเอง 

เดก็จะพดูคยุหรอืท�ำกจิกรรมอืน่ ๆ ร่วมกบัสมาชกิในครอบครวันอ้ยลง มกัพบการเปลีย่นแปลงในดา้นความสมัพนัธ์

ระหวา่งเดก็กบัสมาชกิในครอบครวั คอืเกดิความไมเ่ขา้ใจและความขดัแยง้ในครอบครวั (Healthy Gamer, 2558) 

จากงานวจิยัทีผ่่านมาการใชส้มารท์โฟนของสมาชกิในครอบครวัมที ัง้ผลทางบวกและทางลบ อย่างไรกด็ผีลการศึกษา 

ที่กล่าวมาขา้งตน้ยงัไม่ไดแ้สดงใหเ้ห็นถงึอิทธิพลของการใชส้มารท์โฟนที่มต่ีอสมัพนัธภาพที่ชดัเจน ปจัจยั 

ดา้นสมารท์โฟนแทจ้รงิแลว้มผีลต่อสมัพนัธภาพในครอบครวัอย่างไร 

	 ในการศึกษาครัง้น้ี ผูว้จิยัจึงสนใจหาความสมัพนัธร์ะหว่างการใชส้มารท์โฟนในระดบัครอบครวั 

กบัสมัพนัธภาพในครอบครวั การวจิยัไดก้�ำหนดพื้นที่การศึกษาไวใ้นเขตเมอืงที่ประชากรเขา้ถงึสมารท์โฟน 

และอนิเทอรเ์น็ตเกอืบทกุครวัเรอืนของต�ำบลอทุยัใหม ่อ�ำเภอเมอืง จงัหวดัอทุยัธาน ีซึง่ถอืเป็นพื้นทีใ่จกลางเมอืง

จงัหวดัอทุยัธานีทีม่คีวามเป็นเมอืงสูง โดยผลการศึกษาน้ีจะชี้ใหเ้หน็ลกัษณะของความสมัพนัธร์ะหว่างการใช ้

สมารท์โฟนกบัสมัพนัธภาพในครอบครวั 

วตัถปุระสงค์

	 เพื่อศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างการใชส้มารท์โฟนกบัสมัพนัธภาพในครอบครวั ต�ำบลอุทยัใหม ่ 

อ�ำเภอเมอืง จงัหวดัอทุยัธานี

การทบทวนวรรณกรรม

	 สมัพนัธภาพในครอบครวั หมายถงึ สมัพนัธภาพระหว่างสมาชิกในครอบครวั ในรูปแบบพ่อแม่ลูก 

หรอืญาตพิีน่อ้ง สมัพนัธภาพในครอบครวัจะแสดงใหเ้หน็ถงึความใกลช้ดิ ความผูกพนั ความรกัใคร่ปรองดอง 

การไวเ้นื้อเชือ่ใจ การเคารพซึง่กนัและกนั การไวใ้จทีจ่ะพดูคยุปรกึษาปญัหากนั รวมไปถงึการแบง่เบาภาระงานกนั 

และการเกื้อหนุนกนัและกนั (วนญัญา แกว้แกว้ปาน, 2560; ศิรกิลุ อศิรานุรกัษ,์ 2542) ในท�ำนองเดยีวกนัทฤษฎี

ความเป็นปึกแผ่นของประชากรต่างรุ่น (Theory of intergenerational solidarity) อธบิายไวว้่าการสือ่สาร 

และการเกื้อหนุนกนัของคนในครอบครวัที่อาศยัอยู่ร่วมกนันัน้หากเป็นไปในทางที่เหมาะสม ย่อมส่งผลให ้

ท ัง้ผูใ้หแ้ละผูร้บัสามารถใชช้วีติร่วมกนัไดอ้ย่างเป็นปกตสุิข ความถีใ่นการตดิต่อสือ่สาร และรูปแบบการตดิต่อกนั

ของสมาชกิครอบครวั เช่น พบกนัตวัต่อตวั หรอืใชโ้ทรศพัท ์หรอืส่งอเีมล ต่างมผีลกบัความสมัพนัธข์องคน 

ในครอบครวั (Bengtson, V. L., 2008; Daatland, S. O., & Herlofson, K., 2001; McChesney, K. Y., 1988) 

และจากความกา้วหนา้ทางเทคโนโลย ีส่งผลใหผู้ค้นสือ่สารกนัผ่านเครอืขา่ยของสือ่สงัคมออนไลนก์นัมากขึ้น
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	 เครอืข่ายของสือ่ (Media networks) เป็นการเชื่อมโยงระหว่างผูส่้งสารและผูร้บัสาร หากพจิารณา

เฉพาะความสมัพนัธใ์นระดบับคุคล (individual relations) จะเป็นลกัษณะของการเชื่อมโยงกนัระหวา่งสมาชกิ

ในครอบครวั เพือ่น คนคุน้เคย เพือ่นบา้น เพือ่นร่วมงาน และอื่น ๆ ผ่านเครือข่ายของสือ่และอนิเทอรเ์น็ต  

(Dijk, J.V., 2006) ตวัอย่างเครอืขา่ยของสือ่สงัคมออนไลนผ่์านอนิเทอรเ์น็ต เช่น email, Google, Facebook, 

web blog, twitter, Instagram (น�ำ้ทิพย ์วภิาวนิ, 2015) ปจัจุบนัเกือบทุกครอบครวัมกีารติดต่อกนั 

ผ่านทางสมารท์โฟนท ัง้รูปแบบของการโทรออกรบัสาย หรือติดต่อกนัดว้ยแอปพลเิคชนัในสือ่สงัคมออนไลน ์

เช่น Facebook และ Line ท�ำใหก้ารสือ่สารของคนในครอบครวัมทีางเลอืกทีห่ลากหลายไมเ่ฉพาะพบกนัตวัต่อตวั 

นอกเหนอืไปจากนี้คนในครอบครวัต่างใชส้มารท์โฟนขณะอยู่ร่วมกนักบัคนในบา้นบอ่ยครัง้มากขึน้ ซึง่อาจลดปฏสิมัพนัธ์

ระหวา่งกนัลงไดเ้นือ่งจากใหเ้วลากบัการใชส้มารท์โฟนมากกวา่ ตวัแปรทีเ่กีย่วขอ้งกบัสมารท์โฟนและสือ่สงัคมออนไลน ์

จงึน่าจะมผีลต่อสมัพนัธภาพของคนในครอบครวัท ัง้ในดา้นบวกและดา้นลบ

	 ผูว้จิยัจงึน�ำแนวคดิสมัพนัธภาพในครอบครวั มาประยุกตเ์ป็นความหมายและขอ้ค�ำถามของตวัแปรตาม

ในการศึกษา ส่วนทฤษฎคีวามเป็นปึกแผ่นของประชากรต่างรุ่นและแนวคิดเครอืข่ายของสือ่ไดน้�ำมาประยุกต์

เป็นแปรอสิระและการเชื่อมโยงความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรอสิระกบัตวัแปรตามในการศึกษาคร ัง้น้ี

    ตัวแปรอิสระ
ปัจจัยเกี่ยวกับการใช้สมาร์ทโฟนของคนในครัวเรือน
- จำนวนสมาชิกในครัวเรือนที่ใช้สมาร์ทโฟน 
- จำนวนสมาร์ทโฟนรวมทั้งหมด 
- จำนวนสมาร์ทโฟนเฉลี่ยต่อคนในครัวเรือน 
- การใช้สมาร์ทโฟนระหว่างทำกิจกรรมกับคนในครัวเรือน 
- การให้ความสำคัญ/ต้องพกพาสมาร์ทโฟนติดตัวของคนในครัวเรือน
- จำนวนชั่วโมงเฉลี่ยในการใช้สมาร์ทโฟน 
- จำนวนสมาชิกในครัวเรือนที่ใช้ Line 
- จำนวนสมาชิกในครัวเรือนที่ใช้ Facebook 
- จำนวนสมาชิกในครัวเรือนที่ใช้ YouTube 
- พฤติกรรมการใช้สมาร์ทโฟนในครัวเรือน

ตัวแปรตาม
คะแนนสัมพันธภาพ

ในครอบครัว

แผนภาพที่ 1	 กรอบแนวคดิของการวจิยั 

วธิดี�ำเนินการวจิยั

รูปแบบงานวจิยั

	 การศึกษาครัง้นี้ เป็นงานวจิยัเชิงปริมาณ (quantitative research) แบบภาคตดัขวาง (cross - 

sectional study) โดยไดร้บัการรบัรองจริยธรรมวิจยัในคนจากคณะกรรมการจริยธรรมวิจยัในคน 

จงัหวดัอทุยัธานีเรียบรอ้ยแลว้ ตามเอกสารหมายเลขรบัรอง AF 04-08/02.0 และท�ำการเก็บรวบรวมขอ้มลู

ภายในปี พ.ศ. 2564
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ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง

	 ประชากรทีใ่ชใ้นการศึกษาคร ัง้น้ีคอื ครวัเรอืนในต�ำบลอทุยัใหม ่อ�ำเภอเมอืง จงัหวดัอทุยัธานี จ�ำนวน 

9,583 ครวัเรือน โดยนกัวจิยัเก็บขอ้มูลกบัครวัเรือนในต�ำบลอุทยัใหม่ที่ต ัง้อยู่ระหว่างถนนท ัง้ 8 สาย ไดแ้ก่  

ถนนมณีรตัน ์ถนนขา้งวดัทุง่แกว้ ถนนสุนทรสถติย ์ถนนพระยาวฑิรูย ์ถนนมหาราช ถนนศรอีทุยั ถนนราษฎรอ์ทุศิ  

และถนนท่าชา้ง โดยแต่ละสายก�ำหนดโควตา 50 ครวัเรอืน รวมตวัอย่างท ัง้หมด 400 ครวัเรอืน ผูท้ีเ่ป็นตวัแทน

ตอบแบบสอบถามคือ หวัหนา้ครวัเรือนหรือแม่บา้นของครวัเรือนที่มีส่วนเป็นผูดู้แลหลกัในครอบครวั  

เนื่องจากหวัหนา้ครวัเรือนหรือแม่บา้นของครวัเรือนเป็นผูดู้หลกัในครอบครวัและมหีนา้ที่รบัผดิชอบสูงสุด 

ในบา้น จงึมกัจะรบัรูถ้งึพฤติกรรมต่าง ๆ รวมถงึการใชส้มารท์โฟนของคนในบา้น และรบัรูถ้งึความสมัพนัธ์

ระหวา่งสมาชกิในครอบครวัไดม้ากกวา่สมาชกิคนอืน่ ๆ ในบา้น ในการศึกษาครัง้น้ีท �ำการสุ่มตวัอย่างโดยเริม่จาก

ครวัเรอืนแรกจากตน้สายของถนนไปจนครบ 50 ครวัเรอืนของถนนเสน้นัน้ หากถนนเสน้นัน้มจี �ำนวนครวัเรอืน

ไมค่รบ 50 ครวัเรอืน จะเก็บขอ้มลูเพิม่เตมิในครวัเรอืนของถนนเสน้ถดัไป หากกรณีทีไ่มพ่บหวัหนา้ครวัเรอืน

หรอืแมบ่า้นของครวัเรอืน นกัวจิยัจะเลอืกครวัเรอืนในล �ำดบัถดัไปทดแทน

นิยามและการวดัตวัแปร

	 จากแนวคดิทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง ผูว้จิยัน�ำมาประยุกตใ์ชใ้นก�ำหนดการวดัของตวัแปรดงัน้ี 

	 ตวัแปรตามของการศึกษา คือ คะแนนสมัพนัธภาพในครอบครวั สรา้งจากขอ้ค�ำถาม 14 ขอ้ ไดแ้ก่  

1) คนในครอบครวัมกีารแสดงออกที่สื่อถึงความรกัและความเอาใจใส่ในชีวติประจ�ำวนั เช่น ใหก้�ำลงัใจ  

โทรศพัทพ์ูดคุยกนั เป็นตน้ 2) คนในครอบครวัมีการช่วยเหลอืแบ่งเบาภาระงานบา้นซึ่งกนัและกนั เช่น  

การท�ำอาหาร การท�ำงานบา้น 3) คนในครอบครวัมกีารท�ำกิจกรรมร่วมกนั เช่น รบัประทานอาหาร พกัผ่อน  

ออกก�ำลงักาย 4) คนในครอบครวัมกีารพดูคยุ/ปรกึษาซึง่กนัและกนั 5) คนในครอบครวัเคารพความเป็นส่วนตวั 

ซึง่กนัและกนั 6) คนในครอบครวัพดูจาต่อกนัดว้ยด/ีใชเ้หตผุล 7) คนในครอบครวัมกีารชื่นชมและเหน็คุณค่า

ซึง่กนัและกนั 8) คนในครอบครวัต่างดูแลเอาใจใส่กนัและกนั 9) คนในครอบครวัตดิต่อสือ่สารโดยใชส้มารท์โฟน

เป็นประจ�ำ 10) หากมเีรื่องทกุขใ์จจะพูดคุย/ปรึกษากบัคนในครอบครวัเป็นอนัดบัแรก 11) คนในครอบครวั 

จะแกไ้ขปญัหาดว้ยการพูดคุยกนัเอง 12) คนในครอบครวัรูส้ึกสนิทกบัคนในบา้นมากกว่านอกครอบครวั  

13) คนในครอบครวัไมค่่อยมเีวลาใหก้นั และ 14) คนในครอบครวัท�ำตามความพอใจของตนเอง โดยขอ้ค�ำถาม

ท ัง้ 14 ขอ้ มตีวัเลอืก 4 ระดบั (มากที่สุด, มาก, นอ้ย, นอ้ยที่สุด) เมือ่น�ำคะแนนมาร่วมกนัแลว้จะแปรผนั 

ตัง้แต่ 14-56 คะแนน ตวัแปรตามจงึมมีาตรวดัแบบจดัช่วง (interval scale)

	 ส�ำหรบัตวัแปรอิสระท ัง้ 10 ตวัแปรประกอบดว้ย 1) จ�ำนวนสมาชิกในครวัเรือนที่ใชส้มารท์โฟน  

2) จ�ำนวนสมารท์โฟนรวมท ัง้หมด 3) จ�ำนวนสมารท์โฟนเฉลีย่ต่อคนในครวัเรือน ตวัแปรท ัง้ 3 มมีาตรวดั 

แบบอตัราส่วน (ratio scale) 4) การใชส้มารท์โฟนระหว่างท�ำกิจกรรมร่วมกบัคนในครวัเรือน มมีาตรวดั 

แบบจดัอนัดบั แบง่เป็น 4 กลุม่ (นาน ๆ คร ัง้, เป็นบางคร ัง้, บอ่ยครัง้, เกอืบตลอดเวลา) 5) การใหค้วามส�ำคญั

กบัสมารท์โฟน/พกพาสมารท์โฟนติดตวัของคนในครวัเรือน มีมาตรวดัแบบจดัอนัดบั แบ่งเป็น 3 กลุ่ม  

(นอ้ย, ปานกลาง, มาก) 6) จ�ำนวนช ัว่โมงเฉลี่ยในการใชส้มารท์โฟน 7) จ�ำนวนสมาชิกในครวัเรือนที่ใช ้

แอปพลเิคชนั Line 8) จ�ำนวนสมาชกิในครวัเรอืนทีใ่ชแ้อปพลเิคชนั Facebook 9) จ�ำนวนสมาชกิในครวัเรอืน 
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ทีใ่ชแ้อปพลเิคชนั YouTube ตวัแปรท ัง้ 4 มมีาตรวดัแบบอตัราส่วน และ 10) พฤตกิรรมการใชส้มารท์โฟน 

ในครวัเรือน สรา้งจากขอ้ค�ำถาม 12 ขอ้ ไดแ้ก่ 1) คนในครอบครวัใชส้มารท์โฟนขณะท�ำกิจกรรมร่วมกนั  

2) คนในครอบครวัใชส้มารท์โฟนในทุกส่วนของบา้น 3) คนในครอบครวัมกีารใชส้มารท์โฟนอยู่บ่อยครัง้  

4) คนในครอบครวัต่างสนใจแต่สมารท์โฟน ไม่สนใจคนในครอบครวั 5) คนในครอบครวัมขีอ้ตกลงร่วมกนั 

ในการใชส้มารท์โฟนในบา้น 6) หากมเีรื่องทุกขใ์จคนในครอบครวัส่วนใหญ่จะระบายในสมารท์โฟนมากกว่า 

พูดคุยกบัคนในครอบครวั 7) คนในครอบครวัจะติดสมาร์ทโฟนไวก้บัตวัตลอดเวลาขณะอยู่ในบา้น  

8) คนในครอบครวัมกีารทะเลาะกนัเรื่องการใชส้มารท์โฟน 9) คนบางคนในครอบครวัจะมอีารมณ์หงดุหงดิ  

หากมคีนหา้มไม่ใหใ้ชส้มารท์โฟน 10) ช่วงตื่นนอนคนในครอบครวัจะหยบิสมารท์โฟนก่อนเป็นอนัดบัแรก  

11) คนในครอบครวัจะใชส้มารท์โฟนก่อนนอนอยู่เสมอ และ 12) มคีนในครอบครวับางคนทีน่่าจะตดิสมารท์โฟน 

โดยท ัง้ 12 ขอ้ม ี2 ตวัเลอืก (ใช่, ไมใ่ช่) แบง่เป็นค�ำถามเชงิบวก 1 ขอ้ และเชงิลบ 11 ขอ้ คะแนนแปรผนั 1-12 คะแนน 

และน�ำมาจดักลุม่ 3 กลุม่ ดว้ยการคดิคะแนนจาก (คะแนนสูงสุด - คะแนนต�ำ่สุด)/จ�ำนวนช ัน้ ตวัแปรจงึมมีาตรวดั

แบบจดัอนัดบั (ordinal scale) แบ่งไดเ้ป็น 3 กลุม่ (ไม่เหมาะสมอย่างยิ่ง 9-12 คะแนน, ไม่ค่อยเหมาะสม  

5-12 คะแนน, เหมาะสม 0-4 คะแนน) 

เครื่องมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล

	 เครื่องมอืในการเก็บรวมขอ้มูลคร ัง้นี้คือแบบสอบถาม โดยผูว้จิยัไดท้ �ำการทดลองใชแ้บบสอบถาม 

กบัหวัหนา้ครวัเรือนหรือแม่บา้นครวัเรือนที่ไม่ไดต้ ัง้อยู่บนถนนท ัง้ 8 สาย ในต�ำบลอุทยัใหม่ เพือ่ตรวจสอบ

คุณภาพของแบบสอบถาม พบวา่ขอ้ค�ำถามเกี่ยวกบัพฤตกิรรมการใชส้มารท์โฟนและสมัพนัธภาพในครอบครวั

ทีม่มีาตรวดัของลเิคริท์ (likert rating scales) มค่ีาสมัประสทิธิ์ cronbach’s alpha เท่ากบั 0.760 และ 0.886 

สะทอ้นวา่เป็นขอ้ค�ำถามทีม่คีวามเทีย่งตรงในระดบัสูง

การวเิคราะหข์อ้มูล

	 งานวจิยันี้ เป็นงานวจิยัเชงิปรมิาณและท�ำการวเิคราะหข์อ้มลูดว้ย 1) สถติเิชงิพรรณนา ประกอบดว้ย 

ความถี ่ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ค่ามธัยฐาน ค่าต�ำ่สุด-สูงสุด และค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 2) สถติเิชงิอนุมาน  

ไดแ้ก่ การวเิคราะหค์วามถดถอยเชิงพหุ (multiple regression analysis) เพื่อทดสอบความสมัพนัธ ์

ระหวา่งตวัแปรอสิระกบัคะแนนสมัพนัธภาพในครอบครวัทีร่ะดบันยัส�ำคญัทางสถติ ิ0.05 

ผลการศึกษา

ขอ้มูลของครวัเรอืน

	 ครวัเรอืนในต�ำบลอทุยัใหมม่จี �ำนวนสมาชกิในครวัเรอืนเฉลีย่ประมาณอยู่ 3 คน (max=6) โดยครวัเรอืน

จะมค่ีามธัยฐานของจ�ำนวนผูห้ญงิอยู่ 2 คน ค่ามธัยฐานของเพศชายเท่ากบั 1 คน คนในครวัเรอืนอายุเฉลีย่ 

ของอยู่ที ่41 ปี โดยมากจะมอีายุอยู่ในช่วง 30- 39 ปี (35%) โดยค่ามธัยฐานของจ�ำนวนคนวยัท�ำงาน (อายุ 15-59 ปี) 

คดิเป็น 2 คนต่อครวัเรอืน ในต�ำบลอทุยัใหมจ่ะมคีนเรยีนจบปรญิญาตรอียู่ประมาณ 1 คนต่อครวัเรอืน
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ขอ้มูลการใชส้มารท์โฟนของคนในครวัเรอืน

	 ครวัเรือนมจี�ำนวนสมาชิกในครวัเรือนที่ใชส้มารท์โฟนอยู่ราว ๆ 2 ถงึ 3 คน มจี�ำนวนสมารท์โฟน 

เฉลีย่ต่อครวัเรอืนอยู่ 3 เครื่อง และแต่ละคนในครวัเรอืนจะมสีมารท์โฟนประมาณ 1 เครื่อง (96.7%) ซึง่สมาชกิ

ในครวัเรอืนส่วนใหญ่มกีารใชส้มารท์โฟนระหวา่งท�ำกจิกรรมกบัคนในครวัเรอืนบอ่ยครัง้ (46%) อกีท ัง้สมาชกิ

ในครวัเรือนมกีารใหค้วามส�ำคญั/พกพาสมารท์โฟนติดตวัอยู่ปานกลางถงึมาก 91% จ�ำนวนชัว่โมงในการใช ้

สมารท์โฟนของสมาชิกในครวัเรือนเฉลี่ยเท่ากบั 3.18 ช ัว่โมงต่อวนัต่อคน และกิจกรรมบนสมารท์โฟน 

ของสมาชกิในครวัเรอืนส่วนใหญ่จะใชม้ากทีสุ่ด คอื Line, Facebook และ YouTube และสมาชกิในครวัเรอืน

โดยมากมพีฤตกิรรมการใชส้มารท์โฟนในครวัเรอืนอยู่ในระดบัเหมาะสมและปกต ิ(81%) (แสดงผลการศึกษา

ไวใ้นตารางที ่1)

ตารางที่ 1	 ขอ้มูลการใชส้มารท์โฟนของสมาชิกในครวัเรือนต�ำบลอุทยัใหม่ อ�ำเภอเมอืง จงัหวดัอุทยัธาน ี

(n=400)

ขอ้มูล จ�ำนวน รอ้ยละ ขอ้มูล จ�ำนวน รอ้ยละ

จ�ำนวนสมาชิกในครวัเรอืนที่ใชส้มารท์โฟน จ�ำนวนสมาชิกในครวัเรอืนที่ใช ้Line

	 1 คน 18 4.5 	 0-1 คน 36 9.1

	 2 คน 191 47.8 	 2 คน 198 49.5

	 3 คน 112 28.0 	 3 คน 106 26.5

	 4-6 คน 79 19.8 	 4-5 คน 60 15.0

mean=2.7, SD.=0.9, mdn=2, min=1, max=6 mean=3.9, SD.=0.9, mdn=2, Min=0, Max=5

จ�ำนวนสมารท์โฟนรวมทัง้หมด จ�ำนวนสมาชิกในครวัเรอืนที่ใช ้Facebook

	 1 เครื่อง 18 4.5 	 0-1 คน 155 38.8

	 2 เครื่อง 146 36.5 	 2 คน 152 38.0

	 3 เครื่อง 113 28.2 	 3 คน 54 13.5

	 4 เครื่อง 70 17.5 	 4-5 คน 39 9.8

	 5 เครื่อง 53 13.3 mean=1.8, SD.=1.1, mdn=2, min=0, max=5

mean=3, SD.=1.1,  mdn=3, min=1, max=5 จ�ำนวนสมาชิกในครวัเรอืนที่ใช ้YouTube

จ�ำนวนสมารท์โฟนเฉลี่ยต่อคนในครวัเรอืน 	 0-1 คน 217 54.3

	 จ�ำนวนสมารท์โฟน 1 เครื่อง 387 96.8 	 2 คน 140 35.0

	 จ�ำนวนสมารท์โฟน 2 เครื่อง 13 3.3 	 3 คน 23 5.8

mean=1, SD.=0.2, mdn=1, min=1 , max=2 	 4-5 คน 20 5.0

mean=1.4, SD.=1, mdn=1, Min=0, Max=5
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ตารางที่ 2	 สมัพนัธภาพในครอบครวัต�ำบลอทุยัใหม ่อ�ำเภอเมอืง จงัหวดัอทุยัธานี (n=400) 

สมัพนัธภาพในครอบครวั จ�ำนวน รอ้ยละ

อยู่ในระดบัไมด่ ี(14-28 คะแนน) 8 2.0

อยู่ในระดบัเป็นปกตทิ ัว่ไป (29-43 คะแนน) 325 81.3

อยู่ในระดบัด ี(44-58 คะแนน) 67 16.8
χ = 38.8, SD. = 5.8, mdn = 41, min = 24, max = 56

ตารางที่ 1	 ขอ้มูลการใชส้มารท์โฟนของสมาชิกในครวัเรือนต�ำบลอุทยัใหม่ อ�ำเภอเมอืง จงัหวดัอุทยัธาน ี

(n=400) (ต่อ)

ขอ้มูล จ�ำนวน รอ้ยละ ขอ้มูล จ�ำนวน รอ้ยละ

การใชส้มารท์โฟนระหว่างท�ำกจิกรรม

กบัคนในครวัเรอืน

พฤตกิรรมการใชส้มารท์โฟน

ในครวัเรอืน

	 นาน ๆ  คร ัง้ 4 1.0 	 เหมาะสม (0-4 คะแนน) 137 34.3

	 เป็นบางคร ัง้ 141 35.3 	 ไมค่่อยเหมาะสม 

	 (5-8 คะแนน)

187 46.8

	 บอ่ยคร ัง้ 184 46.0 	 ไมเ่หมาะสมอย่างยิง่ 

	 (9-12 คะแนน)

76 19.0

	 เกอืบตลอดเวลา 71 17.8 mean=5.8, SD.=2.7, mdn =2.7, min=0, max=11

การใหค้วามส�ำคญักบัสมารท์โฟนตดิตวั จ�ำนวนชัว่โมงในการใชส้มารท์โฟน

ของสมาชิกในครวัเรอืน

	 นอ้ย 36 9.0 	 ไมเ่กนิ 2.00 ช ัว่โมงต่อวนั 62 15.5

	 ปานกลาง 244 61.0 	 2.01 - 3.00 ช ัว่โมงต่อวนั 70 17.5

	 มาก 120 30.0 	 3.01 - 4.00 ช ัว่โมงต่อวนั 113 28.2

	 4.01 - 5.00 ช ัว่โมงต่อวนั 68 17.0

	 5.01 - 6.00 ช ัว่โมงต่อวนั 63 15.8

	 มากกวา่ 6 ช ัว่โมงต่อวนั 24 6.0

คะแนนสมัพนัธภาพในครอบครวั

	 ผลการศึกษาพบว่าครวัเรือนตวัอย่างมคีะแนนสมัพนัธภาพในครอบครวัเฉลีย่อยู่ที่ 38.8 คะแนน 

(SD.=5.8, mdn= 41, min=24, max=56) เมื่อแบ่งระดบัสมัพนัธภาพในครอบครวัพบขอมูลที่น่าสนใจ 

ว่ากว่า 98% ของครอบครวัในต�ำบลอุทยัใหม่ที่มรีะดบัสมัพนัธภาพในครอบครวัในลกัษณะปกติไปจนถงึด ี

(แสดงผลการศึกษาไวใ้นตารางที ่2)
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การศึกษาปจัจยัที่มีความสมัพนัธร์ะหว่างการใชส้มารท์โฟนกบัสมัพนัธภาพในครอบครวั

	 ในการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหวา่งการใชส้มารท์โฟนกบัสมัพนัธภาพในครอบครวั ต�ำบลอทุยัใหม ่

อ�ำเภอเมอืง จงัหวดัอทุยัธาน ีโดยการวเิคราะหค์วามถดถอยเชงิพห ุ(multiple regression analysis) แบบข ัน้ตอน 

(enter) นกัวจิยัท�ำการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรอสิระดว้ยค่า variance inflation factor (VIF) 

โดยค่า VIF ในแต่ละตวัแปรอสิระนอ้ยกวา่ 10 จงึสามารถน�ำตวัแปรอสิระทกุตวั (10 ตวัแปร) เขา้สู่การวเิคราะห์

ขอ้มลูได ้ผลการศึกษาพบวา่เมือ่ควบคุมอทิธพิลของตวัแปรอสิระอืน่ ๆ ทีเ่ขา้สมการการวเิคราะหข์อ้มลูใหค้งที่

แลว้ทีร่ะดบันยัส�ำคญัทางสถติ ิ0.05 ตวัแปรอสิระทีม่คีวามสมัพนัธก์บัคะแนนสมัพนัธภาพในครอบครวั ไดแ้ก่ 

จ�ำนวนสมารท์โฟนรวมท ัง้หมด จ�ำนวนสมาชกิในครวัเรอืนทีใ่ช ้Facebook และจ�ำนวนชัว่โมงเฉลีย่ในการใช ้

สมารท์โฟน รายละเอยีดมดีงัน้ี

	 -	 หากครวัเรอืนทีม่สีมารท์โฟนเพิม่ขึ้น 1 เครือ่ง ครวัเรอืนจะมคีะแนนสมัพนัธภาพในครอบครวัเพิม่ขึ้น 

1.867 คะแนน (β=1.867, p-value=0.008) เมือ่เปรยีบเทยีบกบัครวัเรอืนทีม่จี �ำนวนสมารท์โฟนเท่าเดมิ
	 -	 หากครวัเรอืนมคีนใช ้Facebook เพิม่ขึ้น 1 คน ครวัเรอืนจะมคีะแนนสมัพนัธภาพในครอบครวั

เพิม่ขึ้น 0.751 คะแนน (β=0.751, p-value=0.049) เมือ่เปรยีบเทยีบกบัถา้ครวัเรอืนมคีนใช ้Facebook อยู่เท่าเดมิ
	 -	 หากแต่ละคนในครวัเรอืนใชส้มารท์โฟนเฉลีย่เพิม่ขึ้น 1 ช ัว่โมง ครวัเรอืนจะมคีะแนนสมัพนัธภาพ

ในครอบครวัลดลง 0.539 คะแนน (β= -0.539, p-value=0.045) เมือ่เปรยีบเทยีบกบัถา้แต่ละคนในครวัเรอืน
ใชส้มารท์โฟนเฉลีย่เท่าเดมิ

	 เมือ่เปรียบเทยีบอทิธิพลของตวัแปรท ัง้ 3 พบว่า จ�ำนวนสมารท์โฟนรวมท ัง้หมดมอีทิธิพลมากกว่า 

จ�ำนวนสมาชกิในครวัเรอืนทีใ่ช ้Facebook และจ�ำนวนชัว่โมงเฉลีย่ในการใชส้มารท์โฟน (standardize beta = 

1.867, 0.751, -0.539) ตามล �ำดบั และตวัแปรอสิระท ัง้ 10 ตวัร่วมกนัอธบิายคะแนนสมัพนัธภาพในครอบครวัได ้

รอ้ยละ 29.7 (R2 = 0.297) ส่วนอกีรอ้ยละ 70.3 อธบิายไดด้ว้ยตวัแปรอืน่ทีไ่มไ่ดอ้ยู่ในสมการ ส่วนตวัแปรอสิระ

ที่เหลอือีก 7 ตวั ไดแ้ก่ 1) จ�ำนวนสมาชิกในครวัเรือนที่ใชส้มารท์โฟน 2) จ�ำนวนสมารท์โฟนเฉลีย่ต่อคน 

ในครวัเรือน 3) การใชส้มารท์โฟนระหว่างท�ำกิจกรรมกบัคนในครวัเรือน 4) การใหค้วามส�ำคญั/ตอ้งพกพา 

สมารท์โฟนตดิตวัของคนในครวัเรอืน 5) จ�ำนวนสมาชกิในครวัเรอืนทีใ่ช ้Line 6) จ�ำนวนสมาชกิในครวัเรอืน 

ทีใ่ช ้YouTube และ 7) พฤตกิรรมการใชส้มารท์โฟนในครวัเรอืน ไมม่คีวามสมัพนัธก์บัคะแนนสมัพนัธภาพ 

ในครอบครวั (ตารางที ่3)
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ตารางที่ 3	 ความสมัพนัธร์ะหว่างการใชส้มารท์โฟนของคนในครวัเรอืนกบัคะแนนสมัพนัธภาพในครอบครวั 

(n=400)

ตวัแปร β St.β t p-value

ค่าคงที่ 42.628 20.360 0.000

จ�ำนวนสมาชิกในครวัเรอืนที่ใชส้มารท์โฟน (ตวัแปรเชงิปรมิาณ) -1.825 -0.277 -1.909 0.057

จ�ำนวนสมารท์โฟนรวมทัง้หมด (ตวัแปรเชงิปรมิาณ) 1.867 0.437 2.650 0.008*

จ�ำนวนสมารท์โฟนเฉลี่ยต่อคนในครวัเรอืน (ตวัแปรเชงิปรมิาณ) -1.681 -0.094 -0.908 0.364

การใชส้มารท์โฟนระหว่างท�ำกจิกรรมกบัคนในครวัเรอืน  

(กลุม่อา้งองิคอื นาน ๆ  คร ัง้และเป็นบางคร ัง้)

	 ท�ำกจิกรรมกบัคนในครวัเรอืนบอ่ยคร ัง้และเกอืบตลอดเวลา -0.387 -0.032 -0.515 0.607

การใหค้วามส�ำคญั/ตอ้งพกพาสมารท์โฟนตดิตวัของคนในครวั

เรอืน (กลุม่อา้งองิคอื ในระดบัมาก)

	 ในระดบันอ้ย

	 ในระดบัปานกลาง

-0.300

-1.318

-0.015

-0.111

-0.214

-1.674

0.830

0.095

จ�ำนวนชัว่โมงเฉลี่ยในการใชส้มารท์โฟน (ตวัแปรเชงิปรมิาณ) -0.539 -0.148 -2.016 0.045*

กจิกรรมบนสมารท์โฟน (ตวัแปรเชงิปรมิาณ)

จ�ำนวนสมาชิกในครวัเรอืนที่ใช ้Line

จ�ำนวนสมาชิกในครวัเรอืนที่ใช ้Facebook

จ�ำนวนสมาชิกในครวัเรอืนที่ใช ้YouTube

-0.426

0.751

0.332

-0.066

0.148

0.059

-0.588

1.976

0.990

0.557

0.049*

0.323

พฤตกิรรมการใชส้มารท์โฟนในครวัเรอืน 

(กลุม่อา้งองิคอื ในระดบัไมเ่หมาะสม)

	 แบบปกติ

	 เหมาะสม

0.557

0.197

0.048

0.016

0.691

0.215

0.490

0.830
R2 = 0.297, * p-value < 0.05  

สรุปและอภปิรายผลการวจิยั

1) ขอ้มูลการใชส้มารท์โฟนของคนในครวัเรอืน

	 ขอ้มูลการใชส้มารท์โฟนของคนในครวัเรือน: จากการศึกษาพบว่าครวัเรือนมจี�ำนวนสมารท์โฟน

เฉลีย่ต่อครวัเรอืนอยู่ 3 เครื่อง คนในบา้นทกุคนมสีมารท์โฟนเป็นของตนเองเฉลีย่คนละ 1 เครื่อง สอดคลอ้งกบั

งานวจิยัที่ผ่านมาที่พบว่าสมาชิกในครวัเรือนท ัง้ครอบครวัเดี่ยว ครอบครวัขยาย ครอบครวัประสม มกีารใช ้

สือ่สงัคมออนไลนผ่์านสมารท์โฟน และในครอบครวัไทยส่วนใหญ่มสีมารท์โฟนในบา้นอยู่ประมาณ 3 เครื่อง 

ต่อครอบครวั และคนในบา้นเองมสีมารท์โฟนเป็นของตนเองอย่างนอ้ยคนละ 1 เครื่อง (อภสิทิธิ์ นาคอ่อน  
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และสุภาภรณ์ ค�ำเรืองฤทธิ์ , 2563) ขอ้มูลดงักล่าวแสดงใหเ้ห็นว่าสมารท์โฟนถือเป็นสิ่งที่ใชเ้กือบทุกคน 

ในครอบครวั จะพกพาตดิตวัเพือ่ใชใ้นการสือ่สาร สรา้งความบนัเทงิ รวมถงึการคน้หาความรูต่้าง ๆ ผลการศึกษา 

ยงัพบวา่ส่วนใหญ่คนในครวัเรอืนมกีารใชส้มารท์โฟนระหวา่งท�ำกจิกรรมกบัคนในครอบครวัอยู่บ่อยครัง้ ท ัง้นี้

งานวจิยัทีผ่่านมาพบสถานการณท์ีใ่กลเ้คยีงกนัคอื พอ่แมม่กีารใชส้มารท์โฟนระหวา่งรบัประทานอาหารร่วมกนั

กบัลูกและคนในบา้น (Burns, J., 2017) 

	 กิจกรรมบนสมารท์โฟนของคนในครวัเรือน: จากการศึกษาพบว่าแอปพลเิคชนัที่มจี �ำนวนสมาชิก 

ในครวัเรือนใชเ้ป็นส่วนใหญ่ ไดแ้ก่ Line Facebook และ YouTube โดยแอปพลเิคชนัส่วนใหญ่ใชเ้พื่อ 

การตดิต่อสือ่สาร รบัชมสิง่บนัเทงิเพือ่การพกัผ่อนหย่อนใจและคลายความเครยีด สอดคลอ้งกบัผลการส�ำรวจ

การมกีารใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารในครวัเรือน พ.ศ.2563 ของส�ำนกังานสถติแิห่งชาต ิ(2564)  

ทีพ่บวา่ประชากรไทยอายุ 6 ปีขึ้นไปส่วนใหญ่ (92%) ใชอ้นิเทอรเ์น็ตเพือ่ท่องโลกโซเชยีลเน็ตเวริก์ ดว้ยแอปพลเิคชนั 

Facebook, Twitter, Line, Instagram และนิยมโทรผ่าน Line, Facebook, Facetime เป็น 3 ล �ำดบัแรก 

	 พฤติกรรมการใชส้มารท์โฟนในครวัเรือน: จากการศึกษาพบว่าคนในครอบครวัจะใชส้มารท์โฟน 

ก่อนนอนอยู่เสมอ รวมถงึช่วงตืน่นอนจะหยบิสมารท์โฟนขึ้นมาเชค็ขอ้มลูในสือ่สงัคมออนไลนก่์อนเป็นอนัดบัแรก 

สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ศกัดกิร สุวรรณเจรญิ, สุพตัรา ธรรมาอนิทร,์ สุวฒันา เกดิมว่ง และพรเลศิ ชมุชยั (2562) 

ทีพ่บวา่วยัรุ่นในระดบัมธัยมปลายจะใชส้มารท์โฟนในช่วงก่อนนอนมากถงึ 80% และอกี 58% มกัจะใชห้ลงัตืน่นอน 

เมือ่มเีวลาว่างวยัรุ่นจะใชส้มารท์โฟนในการสือ่สารกนัผ่านสงัคมออนไลน ์ลดการพูดคุยหนา้ต่อหนา้ลง ใส่ใจ 

กบัสมารท์โฟนมากกวา่คนทีอ่ยู่ร่วมกนัขณะนัน้ (ภทัรกิา วงศอ์นนัตน์นท,์ 2557) ท ัง้น้ีอาจเป็นเพราะสมารท์โฟน

เป็นเครื่องมอืการสือ่สารที่บรรจแุอปพลเิคชนัที่สามารถสือ่สารกนัผ่านทางสือ่สงัคมออนไลนไ์ดด้ว้ยการเชื่อม

เครือข่ายอนิเทอรเ์น็ต ปจัจบุนัประชากรหลายคนใชแ้พก็เกจค่าโทรศพัทแ์ละอนิเทอรเ์น็ตแบบไม่จ�ำกดั ท�ำให ้

สามารถเขา้ถงึการตดิต่อสือ่สารผ่านสือ่สงัคมออนไลนไ์ดต้ลอด 24 ช ัว่โมงผ่านสมารท์โฟน ท�ำใหแ้มจ้ะเป็นเวลา

ก่อนนอนหรอืตื่นมาตอนเชา้ กส็ามารถเชค็ขอ้มลูในสือ่สงัคมออนไลนไ์ดโ้ดยไมต่อ้งเสยีค่าใชจ่้ายเพิม่

	 จ�ำนวนชัว่โมงในการใชส้มารท์โฟน: จากการศึกษาพบว่าสมาชิกในครวัเรือนตวัอย่างส่วนใหญ่ 

มชี ัว่โมงการใชส้มารท์โฟนเฉลีย่อยู่ที ่3.01 - 4.00 ช ัว่โมงต่อคนต่อวนั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของธญัญามาศ สงัขน์าค 

และสุภาภรณ์ ค�ำเรืองฤทธิ์ (2564) ที่พบว่านกัเรียนช ัน้มธัยมส่วนใหญ่มรีะยะเวลาในการใชส้มารท์โฟนอยู่ที ่ 

4 ช ัว่โมงต่อวนั และสอดคลอ้งกบังานวจิบัของอภสิทิธิ์ นาคอ่อน และสุภาภรณ ์ค�ำเรอืงฤทธิ์ (2563) ทีพ่บวา่

นกัเรยีนช ัน้ประถมศึกษามรีะยะเวลาในการใชส้มารท์โฟนอยู่ราว ๆ  3 - 4 ช ัว่โมงต่อวนั น่าจะเป็นไปไดว้า่ไมว่า่จะเป็น

คนวยัท�ำงานหรือนกัเรียนก็จะมรีะยะเวลาในการท�ำงานและการเรียนอย่างนอ้ย 8 ช ัว่โมง ระยะเวลานอน

ประมาณ 6-8 ช ัว่โมงต่อวนั เวลาทีเ่หลอือกีประมาณ 8 ช ัว่โมงจะใชใ้นการพกัผ่อนและการท�ำกจิวตัรประจ�ำตวั  

จงึสามารถใชส้มารท์โฟนไดใ้นช่วงเวลาพกัผ่อน ส�ำหรบักลุม่วยัท�ำงานเองยงัสามารถใชส้มารท์โฟนระหว่างวนั

ไดท้ ัง้เพือ่ตดิต่อสือ่สารและความบนัเทงิในระยะส ัน้ ช ัว่โมงการใชส้มารท์โฟนเฉลีย่ต่อวนัจงึค่อนขา้งสูง
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2) สมัพนัธภาพในครอบครวั 

	 จากการศึกษาพบว่าครอบครวัในต�ำบลอุทยัใหม่เกือบทุกครอบครวัมีสมัพนัธภาพในครวัเรือน 

อยู่ระดบัปกติจนถงึดี ท ัง้นี้อาจเป็นไปไดว้่าแมต้�ำบลอุทยัใหม่จะเป็นพื้นที่ใจกลางเมอืงของจงัหวดัอุทยัธานี  

แต่ลกัษณะของคนเอเชยีทีส่ �ำคญัคอื การใหค้วามเคารพผูใ้หญ่ในบา้นท ัง้กายวาจา ความกตญัญูรูคุ้ณ การดูแล

คนในบา้นถอืเป็นหนา้ทีส่ �ำคญัของสมาชกิในครวัเรอืน เหลา่นี้ยงัเป็นค่านิยมหลกัของคนไทย และผลการส�ำรวจ

ครัง้นี้พบว่าสมาชิกในครวัเรือนต�ำบลอุทยัใหม่มีจ �ำนวนเฉลี่ยอยู่ที่ 3 คน จ�ำนวนคนที่นอ้ยท�ำใหส้มาชิก 

ในครอบครวัมโีอกาสสรา้งความสมัพนัธร์ะหวา่งกนัไดอ้ย่างท ัว่ถงึ

3) ความสมัพนัธร์ะหว่างการใชส้มารท์โฟนกบัสมัพนัธภาพในครอบครวั

	 จ�ำนวนสมารท์โฟนรวมทัง้หมด: ผลการศึกษาพบว่าจ�ำนวนสมารท์โฟนรวมท ัง้หมดมคีวามสมัพนัธ์

ทางบวกกบัสมัพนัธภาพในครอบครวั หากครวัเรอืนมจี�ำนวนสมารท์โฟนเพิม่ขึ้นจะมสีมัพนัธภาพในครอบครวั

ดขีึ้น อาจเป็นไปไดว้่าการมสีมารท์โฟนเป็นของตวัเองรวมถงึการพกพาสมารท์โฟนตดิตวัอยู่เสมอของสมาชกิ 

ในครวัเรอืน จะท�ำใหก้ารตดิต่อพูดคุยกบัคนในครอบครวัท�ำไดส้ะดวกและรวดเร็วมากขึ้นแมไ้มไ่ดอ้ยู่ดว้ยกนั 

อีกท ัง้ปจัจุบนัแอปพลิเคชนัในสมาร์ทโฟนมีประสิทธิภาพและทนัสมยัสามารถติดต่อสื่อสารกนัไดง้่าย 

ผ่านระบบอนิเทอรเ์น็ตโดยไมต่อ้งเสยีค่าบรกิารโทรเพิม่เตมิจากค่าแพก็เกจอนิเทอรเ์น็ต ถงึแมไ้มไ่ดอ้ยู่ดว้ยกนั

ตลอดเวลาก็สามารถสื่อสารกนัไดโ้ดยงา่ย สะดวก รวดเร็วทนัใจ ดว้ยเหตุนี้จงึอาจท�ำใหจ้ �ำนวนสมารท์โฟน 

ส่งผลทางบวกต่อสมัพนัธภาพในครอบครวั

	 จ�ำนวนสมาชิกในครวัเรอืนทีใ่ช ้Facebook: ผลการศึกษาพบวา่จ�ำนวนสมาชกิในครวัเรอืนทีใ่ช ้Facebook  

มคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัสมัพนัธภาพในครอบครวั หากครวัเรือนที่มสีมาชิกในครวัเรือนใช ้Facebook  

เพิ่มจ�ำนวนขึ้น แนวโนม้สมัพนัธภาพในครอบครวัจะเพิ่มมากขึ้น อาจเป็นเพราะแอปพลเิคช ัน่ Facebook  

ท�ำใหผู้ใ้ชง้านสามารถตดิต่อสือ่สารพดูคยุกบัคนในครอบครวัไดผ่้านทางขอ้ความ (messenger) ซึง่เป็นช่องทาง 

ในการตดิต่อถงึกนัไดส้ะดวกและรวดเรว็ไมว่า่จะอยู่ทีไ่กลหรอืใกล ้นอกจากนี้ Facebook ยงัสามารถลงรูปภาพ

ครอบครวัและเปิดใหแ้สดงขอ้มลูและความคดิเหน็ไดใ้นหนา้สรา้งโพสต ์(create post) ท�ำใหค้นในครอบครวั 

เครอืญาต ิและเพือ่น เหน็ความสมัพนัธก์นัของครอบครวัผูโ้พสต ์แอปพลเิคชนัน้ีมรีะบบกดถกูใจ (like) และ 

แสดงความคดิเหน็ (comment) ซึง่เป็นการกระตุน้ใหผู้โ้พสตแ์ละครอบครวัของผูโ้พสตรู์ส้กึไดร้บัความสนใจ

จากญาตแิละเพือ่น ๆ  จงึอาจส่งผลท�ำใหรู้ส้กึถงึความแน่นแฟ้นกนัของคนในครอบครวัมากขึ้น

	 จ�ำนวนชัว่โมงเฉลี่ยในการใชส้มารท์โฟน: ผลการศึกษาพบว่าจ�ำนวนช ัว่โมงการใชส้มารท์โฟนเฉลีย่

ของแต่ละคนในครวัเรือนมคีวามสมัพนัธท์างลบกบัสมัพนัธภาพในครอบครวั หากแต่ละคนในครวัเรือน 

เพิม่จ�ำนวนช ัว่โมงการใชส้มารท์โฟนมากขึ้นอกีคนละ 1 ช ัว่โมง สมัพนัธภาพในครอบครวัจะลดลง เน่ืองจาก 

การใชส้มารท์โฟนไม่เพยีงแต่ใชเ้พื่อติดต่อสื่อสารกบัคนในครอบครวัเพยีงอย่างเดยีว แต่ยงัสามารถใชเ้พื่อ

ความบนัเทิง ผ่อนคลายความเครียด รวมถึงสามารถท�ำงานผ่านสมารท์โฟนได ้การจดจ่ออยู่กบัหนา้จอ 

เพื่อความบนัเทงิหรือการท�ำงานติดต่อกนัเป็นเวลานานจะท�ำใหบุ้คคลลดการสื่อสารกบัคนรอบขา้ง หากใช ้

ขณะอยู่ร่วมกนักบัคนในครอบครวัอาจส่งผลท�ำใหส้มัพนัธภาพในครอบครวัลดลง ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวจิยั 

ที่ผ่านมาที่พบว่าระยะเวลาในการใชส้มารท์โฟนมคีวามสมัพนัธก์บัพฤติกรรมติดสมารท์โฟน อาจเป็นเพราะ
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นกัเรยีนทีใ่ชเ้วลาเลน่เกมเพิม่ขึ้นในแต่ละครัง้ มคีวามรูส้กึวา่เกมมคีวามสนุกสนาน เพลดิเพลนิ เพราะภายในเกม 

ผูเ้ล่นจะมคีวามสามารถตามความตอ้งการ ท�ำใหเ้กิดความพอใจ จึงมแีนวโนม้ที่จะติดเกมมากขึ้นและลด 

การสือ่สารกบัคนรอบขา้งลด ใส่ใจกบัการสือ่สารในชมุชนออนไลนแ์ทน (อภสิทิธิ ์นาคอ่อน และสุภาภรณ ์ค�ำเรอืงฤทธิ,์ 

2563; ธญัญามาศ สงัขน์าค และสุภาภรณ ์ค�ำเรอืงฤทธิ์, 2564)

	 ตวัแปรที่ไม่มีความสมัพนัธ:์ ในการศึกษาครัง้นี้  จ �ำนวนสมาชกิในครวัเรอืนทีใ่ชส้มารท์โฟน จ�ำนวน

สมารท์โฟนเฉลีย่ต่อคนในครวัเรอืน การใชส้มารท์โฟนระหวา่งท�ำกจิกรรมกบัคนในครวัเรอืน การใหค้วามส�ำคญั/

ตอ้งพกพาสมารท์โฟนตดิตวัของคนในครวัเรอืน จ�ำนวนสมาชกิในครวัเรอืนทีใ่ช ้Line และ YouTube และ

พฤตกิรรมการใชส้มารท์โฟนในครวัเรอืน ไมพ่บความสมัพนัธก์บัสมัพนัธภาพในครอบครวั ท ัง้น้ีน่าจะมเีหตผุล

มาจากครวัเรือนในต�ำบลอุทยัใหม่มจี �ำนวนสมาชิกในครวัเรือนที่ใชส้มารท์โฟนอยู่ใกลเ้คียงกนั 2 ถงึ 3 คน  

และคนในครวัเรอืนมสีมารท์โฟนอย่างนอ้ยคนละ 1 เครือ่ง ซึง่จ �ำนวนสมารท์โฟนเฉลีย่ของแต่ละคนไมแ่ตกต่างกนัมาก 

อกีท ัง้การใชส้มารท์โฟนระหวา่งอยู่กบัคนในครวัเรอืนเป็นเพยีงช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งเท่านัน้ สมาชกิทกุคนจะพกพา

สมารท์โฟนตดิตวัตลอดเวลาค่อนขา้งมาก และจ�ำนวนคนในครวัเรอืนทีใ่ชแ้อปพลเิคชนั Line และ Youtube  

ไม่ไดแ้ตกต่างกนัมาก รวมถงึพฤตกิรรมการใชส้มารท์โฟนจากการศึกษาพบว่า เกอืบ 80% ของกลุม่ตวัอย่าง 

มพีฤติกรรมในการใชส้มารท์โฟนแบบปกติและเหมาะสม ท�ำใหใ้นการศึกษานี้ตวัแปรอิสระในเหล่านี้ ไม่ม ี

ความสมัพนัธก์บัคะแนนสมัพนัธภาพในครอบครวั

ขอ้เสนอแนะ

	 ผลการศึกษาสะทอ้นใหเ้หน็วา่ระยะเวลาในการใชส้มารท์โฟนส่งผลทางลบต่อสมัพนัธภาพในครอบครวั 

ดงันัน้สมาชิกในครวัเรือนควรจดัสรรเวลาในการใชส้มารท์โฟนใหเ้หมาะสมขณะอยู่กบัคนในครอบครวั และ

จากผลการวจิยัทีพ่บวา่การใชส้มารท์โฟนเพือ่สือ่สารในแอปพลเิคชนั Facebook ไมม่ผีลทางลบต่อสมัพนัธภาพ

ในครอบครวั จึงเป็นไปไดว้่าครอบครวัหรือนกัพฒันาสงัคมอาจใชแ้อปพลเิคชนั Facebook เป็นเครื่องมอื 

ส่งเสรมิสมัพนัธภาพภายในครอบครวัไดด้ว้ย โดยเนน้ทีเ่นื้อหาสาระในการสือ่สารมากกวา่ปรมิาณจ�ำนวนชัว่โมง

การใชท้ีไ่มค่วรมากเกนิไป 
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