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“doing the right thing is better than doing the thing right.”

ปีเตอร ์คลารก์เกอร ์(Peter Clarke) 
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ยคุแหง่การปรบัตวั

	 ยุค Post-Covid 19 หรือ New Normal คือ ยุคแห่งการปรบัตวัผ่านช่วงระยะเวลา 10 ปีหรือ 

ระหว่าง พ.ศ. 2564 - 2574 โดยศูนยบ์ริหารสถานการณ์โควดิ 19 (ศบค.) คาดการณ์ว่าสงัคมไทยสามารถ 

คุมสถานการณ์แพร่ระบาดเชื้อโควดิ 19 ไดภ้ายในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2564 โดยตวัเลขของผูต้ิดเชื้อ 

จะลดลงจากหลกัพนัคนไปสู่หลกัสบิคนภายในระยะเวลา 5 เดือน (มถินุายน - พฤศจิกายน พ.ศ. 2564)  

ท ัง้น้ี เนื่องจากโรคระบาดโควดิ 19 มหีลากหลายสายพนัธุแ์ละความรุนแรงของสายพนัธุแ์ตกต่างกนั รวมไปถงึ

การเปลีย่นแปลงทางสงัคมโลกซึ่งไม่ไดห้มายรวมแค่การระบาดของโรคระบาดโควดิ 19 ยุคแห่งการปรบัตวั 

จงึประกอบไปดว้ยหลายปจัจยั ไดแ้ก่

ผลกระทบ Climate Change

	 สภาวะโลกรอ้นซึ่งเป็นสถานการณ์ต่อเน่ืองมาตัง้แต่ศตวรรษที่ 19 หรือช่วงปฏิวตัิอุตสาหกรรม  

ส่งผลใหอ้ณุหภมูขิองโลกสูงขึ้น และเกดิผลกระทบต่อวถิชีวิติความเป็นอยู่ของพชืและสิง่มชีวีติทีเ่ปลีย่นแปลงไป 

จากการเปลีย่นแปลงดงักลา่ว พบวา่ ต ัง้แต่ปี ค.ศ. 1940 เป็นตน้มา มโีรคระบาดใหมเ่กดิขึ้นประมาณ 330 โรค 

โดยรอ้ยละ 60 เกิดจากสภาวะซูโนติก (Zoonotic) หรือโรคระบาดจากสตัวสู่์คน ซึ่งส่วนมากมกีารระบาด 

เฉพาะแห่งเฉพาะที่
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การระบาดของโรคที่อาจมีต่อเน่ือง

	 สบืเนื่องจากการเปลีย่นแปลงขา้งตน้ พบว่า ทีผ่่านมาโรคในตระกูลเดยีวกนักบัโควดิ 19 ไดร้ะบาด 

มาก่อนหนา้นี้ แลว้ อาทิ โรคซารส์ (SARS) โรคเมอรส์ (MERS) ซึ่งลว้นแลว้แต่มาจากสภาวะซูโนติก  

(Zoonotic) หรอืโรคระบาดจากสตัวสู่์คน ดงันัน้ ในอนาคตโรคในตระกูลเดยีวกนัอาจมกีารแพร่ระบาดอกีคร ัง้ 

คือ โรคไวรสันิปาห ์(Nipah virus) โดยความรุนแรงของโรคเมือ่ติดเชื้อแลว้มโีอกาสในการเสยีชีวติสูงหรือ 

มโีอกาสเสยีชวีติทีอ่ตัรา 3 ต่อ 4 คนทีพ่บวา่ตดิโรค ซึง่พบวา่ไวรสันิปาหม์กีารแพร่ระบาดแลว้ในประเทศอนิเดยี 

สิงคโปร ์และมาเลเซีย ถือเป็นโรคที่ควรพิจารณาว่าอาจมีการแพร่ระบาดในวงกวา้งและควรมีการต ัง้รบั

สถานการณใ์นอนาคต โดยไวรสันิปาหส์ามารถแพร่ระบาดไดผ่้านคา้งคาว ส�ำหรบัประเทศไทย กลุม่เกษตรกร

หรือคนนิยมปลูกตน้ไมค้วรเป็นกลุ่มที่ไดร้บัทราบขอ้ควรระวงัของโรคนิปาห ์ เนื่องจากมูลคา้งคาวมกันิยม 

น�ำมาเป็นปุ๋ยในการเพาะปลูก และโรคนิปาหน์ ัน้ยงัไมม่วีคัซนีทีร่กัษาใหห้ายได ้นอกจากนัน้โรคทีอ่ยู่ในตระกูล

เดยีวกนัหรอืโรคจากสภาวะซูโนตกิ อาท ิH5N1 และ H7N9 ซึง่สามารถตดิไดจ้ากสตัวปี์ก ไก่ และนก รวมถงึ  

ไวรสัฮนัตา (Hantavirus) ซึ่งสามารถติดไดจ้ากมูลของสตัวฟ์นัแทะ หนู มโีอกาสเสียชีวติเมื่อติดเชื้อคือ  

รอ้ยละ 25 ควรเป็นโรคทีพ่งึระวงัในอนาคตเช่นกนั

เศรษฐกจิรูปแบบใหม่

	 เกิดการคา้ขายออนไลน ์(E-commerce) การใชเ้งนิอเิลก็ทรอนิกส ์(e-Money) อาท ิการโอนเงนิ

ออนไลน ์การใชบ้ติคอยน ์(Bitcoin) เป็นตน้ ท�ำใหธ้นาคารกลางเกิดปญัหาในการควบคุมเรื่องดงัต่อไปนี้ 

ปรมิาณเงนิ นโยบายการเงนิ ฯลฯ หากธนาคารกลางไมส่ามารถควบคุมได ้อาจท�ำใหเ้กดิปญัหาภาวะเงนิเฟ้อ

Technology Disruptions

	 การเขา้มาแทนทีม่นุษยข์องเทคโนโลยใีนการท�ำงาน อาท ิการท�ำบญัช ีการแพทย ์การเกษตร ฯลฯ

ความขดัแยง้ของมหาอ�ำนาจ

	 ความขดัแยง้ระหว่างประเทศจีนและประเทศอเมริกา ซึ่งท ัง้สองประเทศไดม้กีารพยายามท�ำลาย 

ความน่าเชือ่ถอืของกนัและกนั โดยทศันะของประเทศอเมรกิามเีหตมุาจากประชาชนชาวอเมรกิามคีวามหวาดกลวั

ต่อประเทศจีนในการกลายมาเป็นประเทศมหาอ�ำนาจ ส่งผลใหน้โยบายการเลอืกตัง้ของผูล้งสมคัรภายใน

ประเทศอเมรกิาเป็นไปในทางเดยีวกนั คอื เพือ่ต่อตา้นหรอืหยุดย ัง้การขยายอ�ำนาจของประเทศจนี ซึง่มแีนวโนม้ 

ในช่วงระหวา่ง 5 - 10 ปีในการขยายฐานเศรษฐกจิไดใ้หญ่กวา่อเมรกิา มคีวามกา้วหนา้ของอาวุธและเทคโนโลย ี

รวมถงึโครงสรา้งพื้นฐานเหนือกว่า นอกจากนัน้รฐับาลจีนยงัมคีวามนิยมในกลุ่มประชาชนประเทศตนเอง

มากกว่าอเมริกามต่ีอประชาชนตนเอง ประกอบกบัสถานการณ์โควดิที่ภายในประเทศจีนสามารถควบคุม

สถานการณ์ไดก่้อนประเทศอเมริกา ปรากฎผ่านการจดักิจกรรมช่วงสุดสปัดาหแ์ละเทศกาลที่ประชาชนจีน

สามารถออกมาสงัสรรคก์นัได ้เทยีบกบัฝัง่ยุโรปทีย่งัไมส่ามารถควบคุมสถานการณไ์ด ้และประชาชนยงัตอ้งอยู่

ภายใตม้าตราการควบคุม ท ัง้นี้  ตามทศันะของจีนมกีารตอบโตผ่้านการขยายอ�ำนาจในประเทศอื่น ๆ อาท ิ

ประเทศไทย ประเทศเกาหลใีต ้ประเทศไตห้วนั ประเทศญีปุ่่ น เป็นตน้
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การแตกแยกทางความคดิของสงัคม

	  เกดิความไมแ่น่นอนของภาวะทางเศรษฐกจิ สงัคม และวทิยาศาสตร ์ส่งผลใหผู้ค้นในสงัคมมมีมุมอง

ต่อการแกไ้ขปญัหาไปในทิศทางแตกต่างกนั โดยภายในกลุ่มที่มคีวามคิดเห็นตรงกนัมกัจะมกีารจบักลุ่ม 

เพือ่แลกเปลีย่นความคดิเหน็ซึง่กนัและกนั หรอืการแลกเปลีย่นเฉพาะภายในกลุม่ (echo chamber) ทีไ่มไ่ด ้

มกีารแลกเปลีย่นกบัภายนอก ผ่านวธิกีารใชส้ือ่ออนไลน ์อาท ิไลน ์เฟซบุก๊ ทวติเตอร ์เป็นตน้ ซึง่ท �ำใหค้วามคดิ

เห็นที่แตกต่างไปจากกลุ่มของตนเองไม่ไดม้ีการน�ำมาแลกเปลี่ยนเพื่อท�ำความเขา้ใจ ยงัผลใหย้ิ่งเกิด 

ความแตกแยกทางความคดิมากยิง่ขึ้น 

ความเสีย่งในยคุแหง่การปรบัตวั

โลก VUCA 

	 - V (Volatility) ความผนัผวน

	 - U (Uncertainly) ความไมแ่น่นอน

	 - C (Complexity) ความซบัซอ้น

	 - A (Ambiguity) ความก�ำกวม 

	 กรณีตวัอย่างกฎหมายการใชก้ญัชาเสรใีนเชงิปฏบิตัวิ่าสามารถใชใ้นแงม่มุไหนไดบ้า้ง อาท ิกฎหมาย

กญัชาภายในประเทศอเมริกาขึ้นอยู่กบัแต่ละรฐัที่บงัคบัใชไ้ม่เหมอืนกนั หรือกรณีตวัอย่างการจดัการแข่งขนั

โอลมิปิกซึ่งเจา้ภาพประเทศญี่ปุ่ นตอ้งเปลี่ยนแปลงวิธีการจดัการใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์โรคระบาด  

โดยที่เจา้ภาพไม่สามารถยกเลิกงานได ้อาทิ การใหผู้ช้มรบัชมทางออนไลน์โดยไม่อนุญาตใหเ้ขา้ชม 

จากสถานทีจ่รงิ

ความเสีย่งจากลกัษณะของการรูแ้ละไม่รู ้

	 - Known Knowns การรบัรูข้อ้เท็จจริงซึ่งเป็นประจกัษ ์ เช่น พระอาทิตยข์ึ้นทางทิศตะวนัออก 

และตกในทศิตะวนัตก

	 - Known Unknowns การรบัรูว้า่ไมม่ขีอ้เทจ็จรงิ เช่น การท�ำงานวจิยัเพือ่หาค�ำตอบทีไ่มเ่คยรูม้าก่อน 

อาท ิการทดสอบประสทิธภิาพวคัซนีโควดิ 19 ในสถานการณแ์รกเริ่มของโรคระบาดโควดิ 19

	 - Unknown Knowns การไม่รบัรูต่้อสิ่งที่เป็นขอ้เท็จจริง เช่น บุคลากรคนหนึ่งสามารถท�ำงาน 

บางอย่างไดอ้ย่างเชี่ยวชาญ แต่องคก์รไมท่ราบวา่บคุลากรสามารถท�ำงานได ้จงึไมเ่คยมอบงานลกัษณะดงักลา่ว

ใหบุ้คลากรคนนัน้ หรือการใชฟ้้าทะลายโจรรกัษาโรคระบาดโควิด 19 ซึ่งเป็นยาสมุนไพรด ัง้เดิมอยู่แลว้ 

และสามารถน�ำมาใชป้ระโยชนเ์พิม่เตมิได ้

	 - Unknown Unknowns การไมร่บัรูว้า่ไมม่ขีอ้เทจ็จรงิ เช่น กรณีวคัซนี mRNA อาทวิคัซนีไฟเซอร ์

(Pfizer) วคัซนีโมเดอรน์า (Moderna) จากการคน้ควา้ทางการแพทยแ์ละวชิาการ วคัซนีประเภทน้ีจะไมม่ผีลขา้งเคยีง 

ต่อพนัธุกรรมในร่างกาย แมว้่าลกัษณะการท�ำงานของวคัซนีคือการน�ำตวัพนัธุกรรมของโรคระบาดโควดิ 19  

ฉีดใหค้นมภีูมติา้นทาน อย่างไรก็ตาม กรณีตวัอย่างการใชย้าทาลโิดไมด ์(thalidomide) ซึง่ผ่านการทดลอง 
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กบัสตัวว์่ามีความปลอดภยั พบว่าเด็กที่เกิดมาจากแม่ที่ใชย้าดงักล่าวมีความพิการหรือไดร้บัผลกระทบ 

ทางร่างกาย ดงันัน้ลกัษณะการไมร่บัรูด้งักลา่วจงึหมายถงึขอ้เทจ็จรงิดงักลา่วอาจไมใ่ช่ขอ้เทจ็จรงิเมือ่เวลาผ่านไป

บทบาทของสถาบนัการศึกษาท่ามกลางความเสีย่งในยคุปรบัตวั

การศึกษาเพือ่ประโยชนข์องผูเ้รยีนเป็นส�ำคญั

	 การใหค้วามส�ำคญัแก่ผูเ้รียนเป็นหลกั โดยควรค�ำนึงถึงการลดบทบาทของการใหง้บประมาณ 

เพิม่ต�ำแหน่งหรอืเพิม่องคก์รทางการศึกษา แต่ไมไ่ดมุ้ง่เนน้การพฒันาหรอืใหป้ระโยชนแ์ก่ผูเ้รยีนเป็นหลกั

ลกัษณะอนัพงึประสงคข์องผูเ้รยีน

	 - S (Skills) ทกัษะ คือ ทกัษะในการคิดวเิคราะหส์รา้งสรรค ์ทกัษะทางภาษานอกไปจากภาษาไทย 

ทกัษะทางการสือ่สาร เป็นตน้

	 - K (Knowledge) ความรู ้คือ ความรูท้างดา้นกฎหมาย ความรูจ้ากการอ่านหนงัสือ ความรู ้

ทางคณิตศาสตร ์เป็นตน้

	 - A (Attitude) ทศันคต ิคอื การมจีติใจกวา้งขวาง การกระตอืรอืรน้ทีจ่ะเรยีนรูต้ลอดเวลาโดยเชื่อวา่

ทกุคนสามารถพฒันาได ้เป็นตน้

	 - B (Behavior) พฤตกิรรม คอื พฤตกิรรมอนัเหมาะสมซึง่สอดคลอ้งไปกบัทศันคติ

	 - V (value) คุณค่า คอื ความเชื่อ ความซือ่สตัย ์ความกตญัญู ความจงรกัภกัด ีเป็นตน้

	 โดยการจดัการศึกษาเพื่อประโยชนข์องผูเ้รียนเป็นหลกั ควรค�ำนึงถึงการผลติผูเ้รียนใหส้ามารถ 

มลีกัษณะอนัพงึประสงคข์า้งตน้ได ้

บทบาทของสถาบนัการศึกษา

	 1. ความเขม้แข็งของการเรยีนรูร้ะบบออนไลน ์

	 - โครงสรา้งพื้นฐานและอุปกรณ์ สถาบนัการศึกษาควรมกีารส่งเสริมเทคโนโลยีเพื่อเอื้อใหผู้ส้อน 

และผูเ้รยีนสามารถถา่ยทอดและรบัการเรยีนรูไ้ดอ้ย่างเหมาะสมมปีระสทิธภิาพ รวมไปถงึการมผูีส้อนทีม่คีวามรู ้

และประสบการณใ์นการถา่ยทอดความรูแ้ก่ผูเ้รยีนดว้ย

	 - ระบบสนบัสนุน เพือ่รบัมอืกบัสถานการณท์ีอ่าจเปลีย่นแปลงกระทนัหนั สถาบนัทางการศึกษาควรมี

การเตรยีมระบบเพือ่รบัมอืกบัการเปลีย่นแปลงดงักลา่ว อาท ิระบบออนไลนส่์วนกลางเพือ่ใหผู้ส้อนและผูเ้รยีน

ไดใ้ชง้าน เป็นตน้

	 - ผูเ้รยีนมคีวามสามารถในการเรยีนรู ้จากสถานการณ์โรคระบาดโควดิ 19 ทีท่ �ำใหผู้เ้รยีนส่วนใหญ่

ตอ้งเรยีนรูผ่้านระบบออนไลน ์พบปญัหาการขาดแคลนอปุกรณใ์นการเรยีนรู ้ดงันัน้ หน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งควรมี

การรองรบัปญัหาทีเ่กดิขึ้นใหก้บัผูส้อนและผูเ้รยีน
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	 2. ระบบการบรหิารที่มีความคลอ่งตวั (Agility) และมีความสามารถในการฟ้ืนตวัจากความผนัผวน

ไดอ้ย่างรวดเรว็ (resiliency) 

	 เนือ่งจากสงัคมปจัจบุนัมกีารเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ ความสามารถในการรบัมอืต่อการเปลีย่นแปลงนัน้ 

จงึมคีวามจ�ำเป็น เช่น สถาบนัการศึกษาอย่างมหาวทิยาลยั ในส่วนของคณะและภาควชิา ควรมกีารเตรยีมรบัมอื

แตกต่างกนัไปตามแต่ละศาสตรค์วามรูท้ี่ภาควชิานัน้ ๆ ไดถ้่ายทอด โดยภาควชิาที่จ �ำเป็นตอ้งใชส้ถานที ่

ในการเรียนรู ้อาจมีการรบัมือแตกต่างไปจากภาควิชาที่สามารถเรียนรูผ่้านทางออนไลน์ได ้นอกจากนี้  

กรณีตวัอย่างการปรบัตวัของการเรยีนการสอนระดบัประถมศึกษาของประเทศญี่ปุ่ นในช่วงของการเยีย่มเยยีน

จากต่างประเทศ พบวา่มกีารปรบัหลกัสูตรเพือ่สรา้งความเขา้ใจเกี่ยวกบัประเทศทีก่ �ำลงัมาเยอืน ส่งผลใหผู้เ้รยีน

มคีวามรูท้นัสถานการณป์จัจบุนัทีเ่กดิขึ้นภายในสงัคมทีต่นเองอยู่ เป็นตน้

	 3. สาธารณสขุและระบบสขุาภบิาล

	 - การเรยีนการสอนเกี่ยวกบัสาธารณสุข 

	 จากการอา้งองิของนกัระบาดวทิยา การเกิดโรคระบาดนัน้สามารถเกิดขึ้นไดอ้กี ไม่ว่าจะเป็นระดบั 

ทอ้งถิน่หรอืระดบัโลก เนื่องจากสาเหตขุองภาวะโลกรอ้น สภาวะซูโนตกิ (Zoonotic) เป็นตน้ ดงันัน้การเตรยีม

ความพรอ้มของระบบสาธารสุขจงึเป็นสิง่ส �ำคญั

	 - ระบบสุขาภบิาลของโรงเรยีน

	 ในเชงิรูปธรรมโรงเรยีนควรมกีารจดัพื้นทีภ่ายในโรงเรยีนใหส้ะอาดถูกสุขอนามยั อาท ิการมหีอ้งน�ำ้ 

ทีส่ะอาด การมนี�ำ้ดืม่ทีส่ะอาดดืม่ได ้เป็นตน้ รวมไปถงึการสอนการรกัษาความสะอาดทีถ่กูตอ้ง อาท ิวธิกีารลา้งมอื 

เป็นตน้ โดยทีก่ารสอนองคค์วามรูใ้หมจ่ะท�ำใหเ้ดก็สามารถน�ำไปบอกต่อครอบครวัทีบ่า้นไดอ้กีดว้ย

	 4. หลกัสูตรการเรยีนรูท้ี่คลอ่งตวั

	 ประเทศไทยใชห้ลกัการฐานความรู ้Knowledge based อาท ิการเรียนภาษาองักฤษที่ยดึตวัหลกั 

ไวยกรณ์ (Grammar) ซึ่งไม่สามารถท�ำใหผู้เ้รียนสื่อสารเป็นภาษาองักฤษได ้กล่าวคือเป็นการเรียนรู ้

เพือ่รู ้แต่มใิช่การเรยีนรูเ้พือ่ท �ำ ดงันัน้การเรยีนการสอนควรมกีารปรบัเปลีย่นไปสู่ฐาน competency-based 

เพือ่ใหผู้เ้รยีนสามารถน�ำความรูไ้ปสู่การปฏบิตัไิด ้

	 5. ระบบการเรยีนรูท้ี่ผูเ้รยีนมีบทบาทรว่ม

	 ในปจัจบุนัการเรยีนการสอนควรมกีารเปลีย่นแปลงไปสู่การใหผู้เ้รยีนมบีทบาทร่วมในการเรยีนรู ้อาท ิ

การถามตอบฟงัภายในหอ้งเรียน การเรียนที่ใหผู้เ้รียนปฏบิตัิดว้ย การเรียนเชิงลองผดิลองถูกเพือ่ใหผู้เ้รียน

เขา้ใจสิง่ทีเ่รยีนมากขึ้น เป็นตน้

การปฏรูิปประเทศดา้นการศึกษาและ Food For Thoughts

การปฏรูิปการศึกษา 5 rocks

	 ตามยุทธศาสตรช์าต ิ20 ปีและแผนพฒันาประเทศ 5 ปี ในดา้นการศึกษา ไดเ้นน้ย�ำ้การเปลีย่นแปลง 

ในหวัขอ้ดงัต่อไปนี้
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	 1) การสรา้งโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาตัง้แต่ปฐมวยั 

	 โดยตัง้ส �ำนกังานกองทนุเพือ่ความเสมอภาค มกีารตดิตามเดก็ในช่วงวยัทีค่วรไดร้บัการศึกษาไมใ่หต้กหลน่ 

จากระบบการศึกษา หรอืหากมปีญัหาเกดิขึ้น กองทนุมกีารช่วยเหลอืเพือ่แกป้ญัหาดงักลา่ว

	 2) การพฒันาการจดัการเรยีนการสอน

	 ปรบัเปลีย่นรูปแบบใหม้ปีระสทิธภิาพมากขึ้น

	 3) ปฏรูิปกลไกและระบบการผลติและพฒันาครู

	 ประเทศไทยมคีนท�ำอาชีพครูอยู่ประมาณ 300,000 - 400,000 คน ซึ่งตอ้งไดร้บัการพฒันาใหม้ี

ประสทิธิภาพ ดงันัน้ควรมกีลไกในการผลติครูเขา้สู่สงัคมโดยไม่เกินความจ�ำเป็นของความตอ้งการทางตลาด 

และพฒันาครูเก่าทีม่อียู่ใหม้ปีระสทิธภิาพเท่าทนัยุคสมยัปจัจบุนั

	 4) อาชวีศึกษาทีเ่นน้การฝึกปฏบิตัิ

	 ประเทศไทยขาดแคลนแรงงานทีม่คีวามเชี่ยวชาญเฉพาะทาง โดยเฉพาะในเชงิปฏบิตั ิอาท ิผูเ้ชี่ยวชาญ

ในโรงงาน ผูเ้ชี่ยวชาญในสถานปฏบิตัิการ เป็นตน้ ดงันัน้การสนบัสนุนอาชีวศึกษาที่เนน้การฝึกปฏบิตัิจึงม ี

ความส�ำคญั

	 5) บทบาทการวจิยัและระบบธรรมาภบิาลของสถาบนัอดุมศึกษา

	 การท�ำวจิยัเนน้สรา้งนวตักรรมเพือ่ประโยชนข์องประเทศโดยตรง อนัจะส่งผลใหป้ระเทศมคีวามสามารถ

ในการแขง่ขนักบัประเทศอืน่ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพยิง่ขึ้น
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