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บทคดัย่อ

	 การวจิยันี้มวีตัถปุระสงคเ์พื่อศึกษาแรงจูงใจในการเผยแพร่ขอ้มูลส่วนตวัลูกบนสื่อสงัคมออนไลน์

และผลกระทบทีเ่กดิขึ้น ผูเ้ขา้ร่วมวจิยัคอืผูป้กครองจ�ำนวน 11 คน และลูกวยัรุ่นจ�ำนวน 12 คน ทีเ่ป็นครอบครวั

เดยีวกนั เลอืกตวัอย่างแบบเจาะจงร่วมกบัแบบลูกโซ่ของผูใ้หข้อ้มลู ใชแ้บบสอบถามออนไลนแ์ละการสมัภาษณ์

เชงิลกึ วเิคราะหข์อ้มลูเชงิปริมาณโดยใชส้ถติิ คือ จ�ำนวนและรอ้ยละ ส่วนขอ้มลูเชงิคุณภาพใชก้ระบวนการ

วเิคราะหเ์นื้อหา พบว่า ท ัง้ผูป้กครองและลูกมองว่าแรงจูงใจทีส่่งผลมากทีสุ่ด คือ เพือ่เก็บไวเ้ป็นความทรงจ�ำ 

นอกจากนี้จากการสมัภาษณม์มุมองของลูกต่อการเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูกบนสือ่สงัคมออนไลน ์พบประเดน็หลกั  

4 ประเดน็ ดงัน้ี 1) เหตผุลในการตดัสนิใจเป็นเพือ่นกบัพอ่แมบ่นสือ่สงัคมออนไลน ์2) ความคดิและความรูส้กึ

ของลูกเกี่ยวกบัการเผยแพร่ขอ้มูลส่วนตวัลูกบนสื่อสงัคมออนไลน ์พบว่าลูกรูส้ึกพึงพอใจที่จะใหพ้่อแม ่

เผยแพร่ขอ้มูลส่วนตวัของตนเองลงบนสื่อสงัคมออนไลน ์หากว่าการกระท�ำนัน้สรา้งความสุขใหก้บัพ่อแม ่ 

หรือเป็นการเผยแพร่เพื่อเก็บไวเ้ป็นความทรงจ�ำและสรา้งความประทบัใจ รวมถึงรูส้ึกดีเมื่อพ่อแม ่

ขอความยนิยอมก่อนทีจ่ะน�ำขอ้มลูส่วนตวัลูกไปเผยแพร่ แต่กม็กัเกดิความรูส้กึเขนิหรอือบัอาย และมคีวามกงัวล

เรือ่งความเป็นส่วนตวัของตนเอง และ 3) การตดัสนิใจเกีย่วกบัการเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูกบนสือ่สงัคมออนไลน์

ในอนาคต

ค�ำส�ำคญั: การเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูก, สือ่สงัคมออนไลน,์ แรงจูงใจ, ผลกระทบ

Abstract

	 This research aims to study the motives behind sharenting and its impacts.  

The participants include 11 parents and 12 adolescents from the same family by purposive 

selection and snowball sampling. Quantitative data analysis used the statistics, frequency  

and percentage. Qualitative data analysis used content analysis. The results from the  

online questionnaire and in-depth interview reveal that both parents and children agreed  

that creating an informative archive is the most influential motive. Based on perspective  

of sharenting interviews with children, four themes were identified: 1) their decision to  

befriend their parents on social media, 2) their satisfaction with sharenting when it leads to  

their parent’s happiness and when the motive is creating an informative archive or impression 

management. Additionally, children feel satisfied when their parents ask for their permission 

before posting about them on social media, but their dissatisfaction due to shyness, 

embarrassment, or concern regarding privacy, and 3) decisions about sharenting in the future.

ค�ำส�ำคญั: Sharenting, Social Media, Motive, Impact
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บทน�ำ

1. ความส�ำคญัของปญัหา

	 ในปจัจุบนัเทคโนโลยีเขา้มามีบทบาทต่อการใชช้ีวิตประจ�ำวนัมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะการน�ำมาใช ้

เพือ่อ �ำนวยความสะดวกในดา้นการตดิต่อสือ่สาร ท�ำใหจ้ �ำนวนผูใ้ชง้านสือ่สงัคมออนไลนม์จี �ำนวนเพิม่มากขึ้นเรือ่ย ๆ  

หนึ่งในประเภทของผูใ้ชง้านสือ่สงัคมออนไลนค์อื พอ่แม ่พฤตกิรรมของผูใ้ชง้านกลุม่นี้ทีก่ �ำลงัเพิม่สูงขึ้นเรื่อย ๆ  

คอืการเผยแพร่รูปภาพ วดิโีอ และขอ้มลูส่วนตวัอืน่ ๆ  ของลูก หรอืทีเ่รยีกกนัวา่ “Sharenting” (Brosch, 2018) 

โดยแรงจูงใจที่ส่งผลใหพ้่อแม่เหล่าน้ีเลอืกที่จะเผยแพร่ขอ้มูลส่วนตวัลูกบนสื่อสงัคมออนไลนม์หีลากหลาย  

เช่น เพือ่รบัการสนบัสนุนทางสงัคม อารมณ ์และทางจติวทิยา (Baştemur and Kurşuncu, 2022) หรอืเพือ่แสดง

ใหค้นอืน่เหน็วา่ตนเองเป็นพ่อแมท่ีด่แีละไดร้บัการยอมรบัในฐานะพ่อแมจ่ากคนในสงัคมผ่านทางโลกออนไลน ์

(Kumar and Schoenebeck, 2015, อา้งถงึใน Baştemur and Kurşuncu, 2022)

	 อย่างไรก็ตาม แมก้ารเผยแพร่รูปภาพหรือวดิีโอของเด็ก ที่มคีวามน่ารกัสดใสจะช่วยเพิ่มพลงัใจ 

ใหก้บัผูท้ี่พบเห็นได ้แต่เรื่องที่น่ากงัวลก็มเีช่นกนั ซึ่งประเด็นที่หลายคนนึกถึงเป็นอย่างแรกอาจเป็นเรื่อง 

ของความปลอดภยั และสทิธคิวามเป็นส่วนตวัของเดก็ แต่นอกจากผลกระทบเหลา่นัน้แลว้ การเผยแพร่ขอ้มลู

ส่วนตวัลูกทีม่ากเกินไป อาจส่งผลกระทบต่อจติใจของเดก็ในอนาคต เช่น ถูกน�ำภาพทีพ่่อแม่เคยเผยแพร่ไว ้

ในอดตีมาลอ้เลยีน หรอืเกดิความรูส้กึกดดนัทีม่คีนอืน่ ๆ  รูจ้กัและเขา้มาทกับอ่ยคร ัง้ (จริาภรณ ์อรุณากูร, 2561) 

ดงันัน้ การศึกษาแรงจูงใจทีอ่ยู่เบื้องหลงัพฤตกิรรมการเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูกของพอ่แม่ รวมไปถงึผลกระทบ 

ทีม่ต่ีอลูกทีเ่ป็นเจา้ของขอ้มลู จงึเป็นสิง่ทีค่วรคน้ควา้เพือ่ใหเ้ขา้ใจมมุมองของพ่อแม่และเดก็ทีม่ต่ีอการกระท�ำ

ดงักล่าว เพือ่ใหเ้กิดการตระหนกัถงึประโยชน ์และความเสี่ยงและของการเผยแพร่ขอ้มูลส่วนตวัลูก รวมถงึ

ทราบแนวทางการทีเ่หมาะสมในการเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูกของพอ่แมบ่นสือ่สงัคมออนไลน์

2. วตัถปุระสงคข์องการศึกษา

	 1.	 เพื่อศึกษาแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการเผยแพร่ขอ้มูลส่วนตวัลูกของพ่อแม่บนสื่อสงัคมออนไลน ์ 

(การวจิยัเชงิปรมิาณ)

	 2.	 เพือ่ศึกษาผลกระทบของการเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูกของพอ่แม ่(การวจิยัเชงิคุณภาพ)

3. ค�ำถามการวจิยั

	 1.	 อะไรเป็นแรงจูงใจทีท่ �ำใหพ้อ่แมเ่ผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูก

	 2.	 การเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูกบนสือ่สงัคมออนไลนส่์งผลกระทบตามมาอย่างไร
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การตรวจเอกสาร

การเผยแพรข่อ้มูลสว่นตวัลูกบนสือ่สงัคมออนไลน์

	 Lipu and Siibak (2019) ไดท้ �ำการศึกษาโดยการสมัภาษณแ์บบกึ่งโครงสรา้งกบัแม่ชาวเอสโดเนีย

จ�ำนวน 14 คน และลูกทีอ่ายุ 9-13 ปี ทีเ่ป็นเพือ่นกนับน Facebook และพบวา่แมบ่างคนมองวา่ Facebook  

ไม่ใช่แพลตฟอร์มที่เหมาะสมต่อการเผยแพร่ขอ้มูลเกี่ยวกบัครอบครวั แมว้่าแม่ส่วนใหญ่จะเผยแพร่ 

ท ัง้ขอ้ความและรูปเกี่ยวกบัครอบครวัและเด็กบน Facebook โดยแม่ส่วนใหญ่มกัจะ tag ลูกเมือ่เผยแพร่ 

รูปเมือ่มกีารรวมตวัของครอบครวัอยู่บ่อยครัง้ (เช่น งานวนัเกิด การไปเที่ยวครอบครวั) และชีวติประจ�ำวนั 

ของพวกเขา แม่บางคนยงักล่าวว่าพวกเขาเผยแพร่ขอ้มูลส่วนตวัลูกบ่อยกว่าในช่วงที่ลูกของพวกเขา 

ยงัไม่มบีญัชี Facebook เป็นของตวัเอง และแม่บางคนก็ไดป้รบัวธิีการเผยแพร่ขอ้มูลส่วนตวัลูกหลงัจาก 

ที่ลูกมบีญัชีสื่อสงัคมออนไลนส่์วนตวัแลว้ อย่างการขอความยินยอมลูกก่อนการ tag ซึ่งแสดงใหเ้ห็นถึง 

ความรอบคอบในการอนุญาตใหม้ขีอ้มูลส่วนตวัลูกบนสื่อสงัคมออนไลนม์ากขึ้น (Pedtronio, 2012 อา้งถงึ 

ใน Lipu and Siibak, 2019) พ่อแม่บางคนอาจส ัง่หา้มไม่ใหลู้กเผยแพร่ชื่อ-นามสกุล อายุ สถานภาพ  

หรือขอ้มูลการติดต่อ (เช่น อยู่ อีเมล และเบอร์โทรศพัท)์ บนสื่อสงัคมออนไลน์ มีการเตือนเกี่ยวกบั 

การเป็นเพือ่นกบัคนแปลกหนา้และการเผยแพร่ขอ้มลูบอ่ยจนเกนิไป อย่างไรกต็าม ขอบเขตความเป็นส่วนตวันี้

ถูกจ�ำกดัไวส้ �ำหรบัลูกเท่านัน้ ไม่ใช่กบัท ัง้ครอบครวั ซึ่งส่งผลใหพ้่อแม่มกัจะเป็นผูท้ี่เผยแพร่ขอ้มูลส่วนตวั 

ลูกมากเกนิไป

	 นอกจากนี้  จากการส�ำรวจโดย Ofcom ในประเทศองักฤษ (Kelion, 2017; Ofcom, 2017 อา้งถงึ 

ใน Kopecky et al., 2020) ที่ไดม้กีารเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างซึ่งเป็นพ่อแม่ 1000 คน พบว่า 56%  

ของพ่อแม่ไม่มกีารเผยแพร่รูปของลูกพวกเขาบนสื่อสงัคมออนไลน ์อย่างไรก็ตาม ราว ๆ 20% ของพ่อแม ่

กล่าวว่าพวกเขาเผยแพร่รูปที่มคีวามคลา้ยคลงึกนับนสื่อสงัคมออนไลนอ์ย่างนอ้ย 1 คร ัง้ต่อเดือน 52%  

ของพ่อแม่ทีม่กีารเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูกกลา่วว่าลูก ๆ ของพวกเขามคีวามสุขเกี่ยวกบัการทีรู่ปของตนเอง 

อยู่บนสื่อสงัคมออนไลน ์และมเีพยีง 15% ของพ่อแม่ที่เผยแพร่รูปลูกบนสื่อสงัคมออนไลนอ์ย่างต่อเนื่อง 

มคีวามกงัวลต่อปฏกิริยิาของลูก ๆ  ต่อสถานการณน์ี้ เมือ่พวกเขาโตขึ้น

	 งานวิจยัเชิงประจกัษอ์ีกงานหน่ึงพบว่า พ่อแม่กบัลูกมีมุมมองที่แตกต่างกนัอย่างมากเกี่ยวกบั 

การขอความยนิยอมเพือ่จะเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูกบนสือ่สงัคมออนไลน ์(Hiniker et al., 2016; Moser et al., 

2018 อา้งถงึใน Lipu and Siibak, 2019) Hiniker (2016 อา้งถงึใน Lipu and Siibak, 2019) พบวา่เดก็ ๆ  

มแีนวโนม้ทีจ่ะรายงานวา่พอ่แมไ่มค่วร “เผยแพร่มากเกนิไป” เป็น 2 เท่า เมือ่พวกเขาเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูก

บนสือ่สงัคมออนไลนโ์ดยไมไ่ดข้อความยนิยอม และในขณะเดยีวกนั เดก็ ๆ กไ็มไ่ดส้นใจวา่พอ่แมจ่ะเผยแพร่

ขอ้มลูเชงิบวก เช่น ความส�ำเรจ็ในโรงเรยีน การเลน่กฬีาไดด้ ีหรอืขอ้มลูทีส่ะทอ้นใหเ้หน็ถงึความสมัพนัธร์ะหวา่ง

พอ่แมแ่ละลูกในเชงิบวก หรอืชวีติครอบครวัทีม่คีวามสุข (Moser et al., 2017 อา้งถงึใน Lipu and Siibak, 

2019) การหาจุดสมดุลระหว่างประเภทของเนื้ อหาที่จะเผยแพร่และความถี่ในการเผยแพร่จึงกลายเป็น 

สิง่จ�ำเป็นส�ำหรบัพอ่แม่
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แรงจูงใจในการเผยแพรข่อ้มูลสว่นตวัลูกจากมมุมองของพอ่แม่

	 1.	 ความตอ้งการที่จะไดร้บัการยอมรบัผ่านการเผยแพร่ขอ้มูลส่วนตวัลูก (Brosch, 2016 อา้งถงึ 

ใน Baştemur and Kurşuncu, 2022) วา่พวกเขาเป็น “แมท่ีด่”ี คนทีเ่ป็นแมต่่างก็เปิดเผยวา่ พวกเขามกัจะ 

เผยแพร่ขอ้มูลส่วนตวัเกี่ยวกบัลูกบนสื่อสงัคมออนไลนเ์พื่อช่วยในการจดัการอารมณ์เมื่อเขา้สู่การเป็นแม่  

แม่บางคนก็เผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูก เช่น ชื่อ วนัเกดิ และ/หรอื รูปภาพ ซึง่แม่เหลา่นี้แสดงความเปราะบาง 

โดยอธิบายว่าพวกเขาเผยแพร่เพียงแค่ “ช่วงเวลาดี ๆ” ลงบนสื่อสงัคมออนไลน์ดว้ยความรูส้ึกกลวั 

ที่จะถูกตดัสินจากผูท้ี่สามารถเขา้ถึงขอ้มูลเหล่านี้ ไดไ้ม่ว่าจะเป็นคนที่ไดร้บัอนุญาตจากแม่ที่เผยแพร่ 

หรือไม่ก็ตาม นอกจากนี้  หากแม่เหล่านี้ เกิดความรูส้กึไม่พงึพอใจ ที่ไม่ไดร้บัการยอมรบัและไดร้บัความรกั 

ที่ไม่เพียงพอ พวกเขาก็จะพยายามเผยแพร่รูปลูกอยู่เป็นประจ�ำเพื่อสรา้งความประทบัใจใหผู้อ้ื่นเห็นว่า 

ทกุอย่างปกตดิเีพือ่ปกปิดความทกุขข์องตนเอง และสรา้งตวัตนในแบบทีต่นเองตอ้งการบนสือ่สงัคมออนไลน์

เพือ่ทดแทนความสุขทีถ่กูจ�ำกดัไวใ้นชวีติจรงิ (Morva, 2014, อา้งถงึใน Baştemur and Kurşuncu, 2022)  

ไมว่า่จะถกูเรยีกวา่ “ความเป็นแมใ่นอดุมคต”ิ (Idealism of Motherhood) (Douglas and Michaels 2004  

อา้งถึงใน Fox and Hoy 2019) หรือ “การปฏิบตัิตวัเป็นแม่อย่างเคร่งครดั” (Intensive Mothering)  

(Schoppe-Sullivan et al. 2017 อา้งถงึใน Fox and Hoy 2019) ตน้ตอของปญัหาทีท่ �ำใหผู้เ้ป็นแมถ่กูท�ำให ้

อยู่ในสถานะผูบ้ริโภคที่เปราะบางคือแรงกดดนัจากสงัคมในการที่จะเป็น “แม่ที่ดี” ที่มีลูกที่ “มีความสุข 

และสุขภาพแข็งแรง” “ความรกัที่มีต่อลูก ช่วงเวลาดี ๆ ที่มาจากลูกต่างก็ถูกน�ำไปเผยแพร่ในรูปแบบ 

ของรูปภาพ” โดยสือ่สงัคม บนปกนิตยสารไปจนถงึขา่วและโฆษณาต่าง ๆ (Douglas and Michaels 2004  

อา้งถงึใน Fox and Hoy 2019). ในสงัคมทีม่เีทคโนโลยเีขา้มาเกี่ยวขอ้งนัน้ ไมใ่ช่เพยีงแต่สือ่และนกัการตลาด 

ทีเ่ผยแพร่รูปภาพเหลา่นี้ แต่แมท่ ัง้หลายต่างกพ็ยายามทีจ่ะน�ำเสนอลูกของพวกเธอวา่ “สมบูรณแ์บบ”

	 2.	 ความตอ้งการที่พึ่งทางสงัคม จิตใจ และอารมณ์ ในการเลี้ยงดูทารกหรือลูก Duggan et al.  

(2015, อา้งถงึใน Baştemur and Kurşuncu, 2022) กลา่วว่าจากการศึกษาพบว่าแม่เหลา่น้ีเผยแพร่รูปลูก 

ของพวกเขาบนสื่อสงัคมออนไลน์เพื่อใหไ้ดร้บัการสนับสนุนจากแม่คนอื่นผ่านการมีปฏิสมัพนัธ์ดว้ย  

โดยพ่อแมจ่ะไดร้บัการสนบัสนุนเมือ่พบปญัหาเกี่ยวกบัการเลี้ยงดูลูก (Archer & Tao, 2018; Chalklen & 

Anderson, 2017; Clark et al., 2015 อา้งถงึใน Baştemur and Kurşuncu, 2022) ซึ่งการสนบัสนุน 

ทางสงัคมนี้ยงัมปีระสทิธภิาพในการป้องกนัความรูส้กึโดดเดี่ยวของคนเป็นแม่ไดอ้กีดว้ย (McDaniel et al., 

2012 อา้งถงึใน Baştemur and Kurşuncu, 2022)

	 3.	 Fox and Hoy (2019) กลา่ววา่ พอ่แมอ่าจเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูกเพราะตอ้งการใหลู้กมชีื่อเสยีง

โดยเป็นทีรู่จ้กัอย่างกวา้งขวางบนสือ่สงัคมออนไลน ์หรอืตอ้งการสรา้งโอกาสทีจ่ะไดร้บัเงนิ หรอืเพือ่เพิม่ชื่อเสยีง 

ความนิยม และรายไดใ้หก้บัตวัพ่อแม่เอง โดย Parsa and Akmeşe (2019, อา้งถงึใน Baştemur and 

Kurşuncu, 2022) ไดแ้บ่งกรณีน้ีออกเป็น 2 สาเหตุย่อย คือ เพื่อใหพ้่อแม่เป็นที่รูจ้กัในสายอาชีพที่ท �ำอยู่  

โดยใชก้ารเผยแพร่รูปลูกในการสรา้งภาพลกัษณ์ที่มีความม ัน่คงใหก้บัตนเอง หรือเพื่อไดร้บัการยอมรบั 

ในฐานะคนดงับนสือ่สงัคมออนไลน์
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	 4.	 Anonymous (2015, March 16) กลา่ววา่พอ่แมเ่ผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูกบนสือ่สงัคมออนไลน์

เพือ่รบัและแบ่งปนัค�ำแนะน�ำเกี่ยวกบัการเลี้ยงดู โดยการกระท�ำเหล่านี้ ส่งผลใหพ้่อแม่ไม่รูส้กึว่าเป็นคนเดยีว 

ที่มีความกงัวลเกี่ยวกบัการเลี้ยงดู การไดพู้ดคุยกบัพ่อแม่คนอื่นที่ก�ำลงัตื่นอยู่ในช่วงกลางดึกช่วยลด 

ความรูส้กึโดดเดี่ยวของพวกเขาได ้การใหพ้่อแม่คนอื่นช่วยแนะน�ำพีเ่ลี้ยงช่วยท�ำใหพ้วกเขามตีวัเลอืกใหม่ ๆ 

การไดร้บัรูก้ลยุทธต่์าง ๆ ทีพ่อ่แมค่นอืน่ใชช่้วยใหพ้วกเขาไดเ้รยีนรูเ้ทคนิคการจดัการกบัพฤตกิรรมทีเ่ป็นปญัหา

ของลูกได ้

	 5.	 Brosch (2016) กลา่ววา่ การเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูกเป็นการเปรยีบเทยีบทางสงัคมรูปแบบหน่ึง 

โดยสื่อสงัคมออนไลนอ์ย่าง Facebook เปิดโอกาสใหพ้่อแม่ไดเ้ปรียบเทยีบตนเองกบัผูอ้ื่นในหลาย ๆ ดา้น 

ไดแ้ก่ สถานภาพทางสงัคมและประสบการณช์วีติ 

	 อย่างไรกต็าม Mintel (2018 อา้งถงึใน Fox and Hoy, 2019) พบวา่ แมบ่างคนอาจจ�ำกดัการเผยแพร่

เนื้อหาที ่“ไมส่มบูรณแ์บบ” เน่ืองจากพวกเขาเกรงวา่จะถกูวพิากษว์จิารณ์ จากการสงัเกตวา่การเผยแพร่ขอ้มลู

ส่วนตวัลูกบนสื่อสงัคมออนไลนเ์ป็นการเปิดโอกาสใหผู้อ้ื่นสามารถช่วยในการตดัสินได ้ดงันัน้ แม่เหล่านี้ 

จงึใชส้ื่อสงัคมออนไลนเ์พือ่สงัเกต มองหาการสนบัสนุน และขอรบัค�ำปรึกษาเกี่ยวกบัการเลี้ยงดูลูกมากกว่า 

การเผยแพร่ขอ้มลูเกี่ยวกบัลูกของตนเอง

แรงจูงใจในการเผยแพรข่อ้มูลสว่นตวัลูกจากมมุมองของลูกวยัรุน่

	 Verswijvel et al. (2019) พบวา่วยัรุ่นรบัรูแ้รงจูงใจในการเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูกของพอ่แมท่ ัง้หมด 

4 ประเภท ไดแ้ก่ 

	 1.	 แรงจูงใจในการแลกเปลีย่นค�ำแนะน�ำกบัพอ่แมค่นอืน่ (Parental Advice Motive) วยัรุ่นมองวา่ 

การเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูกของพอ่แมเ่ป็นวธิกีารรบัหรอืขอค�ำแนะน�ำจากพอ่แมค่นอืน่ เพือ่ใหเ้กดิความม ัน่ใจ

รวมถงึการสนบัสนุนทางสงัคมผ่านสือ่สงัคมออนไลน ์

	 2.	 แรงจูงใจในการมปีฏสิมัพนัธก์บัผูอ้ื่น (Social Motives) วยัรุ่นเชื่อว่าพ่อแม่อยากที่จะกระตุน้ 

ใหเ้กดิบทสนทนากบัเพือ่นหรอืลูกวยัรุ่นบนสือ่สงัคมออนไลน์

	 3.	 แรงจูงใจในการจดัการความประทบัใจ (Impression Management Motives) วยัรุ่นคิดว่า 

พ่อแมอ่ยากทีจ่ะใหค้นอืน่เหน็ลูกวยัรุ่นของตนเองเพราะพวกเขาอยากดูตลกและอยากสรา้งการน�ำเสนอตวัเอง

ที่ดีกว่าเดิมบนสื่อสงัคมออนไลน์ วยัรุ่นจึงเชื่อว่าพ่อแม่ของพวกเขาใชภ้าพลกัษณ์ของลูกเพื่อปรบัเปลี่ยน 

ความประทบัใจของผูอ้ืน่ทีม่ต่ีอตวัพวกเขา

	 4.	 แรงจูงใจในการจดัเก็บขอ้มลู (Informative-archiving Motives) วยัรุ่นเชื่อว่าพ่อแม่ตอ้งการ 

เผยแพร่ขอ้มูลส่วนตวัลูกบนสื่อสงัคมออนไลนเ์พราะรูส้กึภาคภูมใิจในตวัลูก พวกเขาตอ้งการใหเ้พื่อนรบัรู ้

เกี่ยวกบักจิกรรมครอบครวัและเกบ็ไวเ้ป็นความทรงจ�ำ
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แรงจูงใจในการเผยแพรข่อ้มูลสว่นตวัลูกจากบนสือ่สงัคมออนไลน์

	 จากแรงจูงใจในการเผยแพร่ขอ้มูลส่วนตวัลูกดงัที่กล่าวมา ผูว้จิยัพจิารณาเห็นว่าการคน้ควา้วจิยั 

ของ Verswijvel et al. (2019) เหมาะสมต่อการศึกษาวจิยัในครัง้นี้  ผูว้จิยัจึงไดน้�ำมาประยุกตใ์ชส้รา้ง

แบบสอบถามเกี่ยวกบัแรงจูงใจที่ท �ำใหเ้ผยแพร่ขอ้มูลส่วนตวัลูก โดยแบ่งแรงจูงใจในการเผยแพร่ขอ้มูล 

ส่วนตวัลูก ดงัน้ี

	 1.	 แรงจูงใจในการมปีฏสิมัพนัธก์บัผูอ้ื่น เป็นการรายงานใหผู้อ้ื่นรบัรูค้วามเป็นไปของชีวติตนเอง  

รวมถงึกระตุน้ใหเ้กดิบทสนทนากบัคนในครอบครวั เพือ่น หรอืลูกวยัรุ่นบนสือ่สงัคมออนไลน์

	 2.	 แรงจูงใจในการจดัการความประทบัใจ เป็นการใชภ้าพลกัษณ์ของลูกน�ำเสนอตนเองที่ดกีว่าเดมิ

บนสือ่สงัคมออนไลน ์เพือ่ปรบัเปลีย่นความประทบัใจของผูอ้ืน่ทีม่ต่ีอตวัพวกเขาใหเ้ป็นไปในทางทีด่ขีึ้น

	 3.	 แรงจูงใจในการแลกเปลีย่นค�ำแนะน�ำกบัพอ่แมค่นอืน่ เป็นวธิกีารรบัหรอืขอค�ำแนะน�ำจากพอ่แมค่นอืน่ 

เพือ่ใหเ้กดิความม ัน่ใจรวมถงึการสนบัสนุนทางสงัคมผ่านสือ่สงัคมออนไลน์

	 4.	 แรงจูงใจในการจดัเกบ็ขอ้มลู เป็นการแสดงภาคภมูใิจในตวัลูกใหเ้พือ่นรบัรูเ้กีย่วกบักจิกรรมครอบครวั

และเกบ็ไวเ้ป็นความทรงจ�ำ

	 5.	 อยากใหผู้อ้ื่นรูจ้กัครอบครวั เป็นการเผยแพร่ขอ้มูลส่วนตวัลูกใหผู้อ้ื่นรูจ้กัสมาชิกครอบครวั 

ของตนเองไดด้ยีิง่ขึ้น

	 6.	 อยากแสดงใหเ้หน็ถงึความน่ารกัของลูก เป็นการแสดงใหผู้อ้ืน่เหน็ถงึความน่ารกัน่าเอน็ดูของลูก

ผลกระทบของการเผยแพรข่อ้มูลสว่นตว้ลูกบนสือ่สงัคมออนไลน์

	 O’Neill (2015 อา้งถงึใน Brosch, 2016) กลา่ววา่ความเสีย่งรูปแบบหนึ่งของ Sharenting เรยีกวา่ 

“การลกัพาตวัทางดจิิทอล” (Digital Kidnapping) ซึ่งเป็นปรากฏการณ์ที่คนแปลกหนา้ขโมยรูปเด็กทารก 

และน�ำไปเผยแพร่ซ�ำ้บนอนิเทอรเ์น็ตราวกบัว่าเป็นลูกของตนเอง อกีกรณีหนึ่งทีอ่าจเกิดขึ้นไดค้ือการเยาะเยย้

โดยคนแปลกหนา้ เช่น แมท่ีเ่ป็นสมาชกิของกลุม่ลบับน Facebook น�ำรูปลูกของบญัชผูีใ้ช ้Facebook รายอืน่

มาเผยแพร่ซ�ำ้ และเยาะเยย้เดก็ โดยเฉพาะอย่างยิง่เมือ่เดก็ทีเ่ป็นเหยือ่นัน้เป็นผูพ้กิาร (Parker, 2013 อา้งถงึ 

ใน Brosch, 2016) นอกจากนี้ รูปต่าง ๆ ของลูกทีพ่อ่แมน่�ำไปโพสตย์งัอาจถกูน�ำไปใชเ้พือ่สนองความตอ้งการ

ทางเพศของผูเ้ป็นโรคใคร่เด็ก โดยรูปเหล่าน้ีจะถูกขโมยจากเว็บไซตต่์าง ๆ เช่น Facebook เว็บ Blog  

เวบ็ไซตข์องโรงเรยีน หนงัสอืพมิพอ์อนไลน ์(Crawford, 2016, February 12)

	 Kopecký (2019 อา้งถึงใน Kopecky et al., 2020) กล่าวว่า การเผยแพร่ขอ้มูลส่วนตวัลูก  

ขอ้มูลของเด็กอาจถูกน�ำไปใชก้ารสรา้งเน้ือหาที่มคีวามรุนแรงหรือสรา้งความเกลยีดชงัได ้ซึ่งอาจส่งผลให ้

เด็กเกิดปญัหาในการสรา้งตวัตนของตนเองแยกออกจากตวัตนบนสื่อสงัคมออนไลนท์ี่ถูกสรา้งขึ้นโดยพ่อแม ่

เช่น Veronica Barassi จาก Goldsmith’s University of London หวัหนา้โครงการ Child Data Citizen 

(Barassi, 2019 อา้งถงึใน Kopecky et al., 2020) ยงัชี้ ใหเ้ห็นปญัหาที่เกี่ยวขอ้งกบัการเผยแพร่รูปเด็ก 

เพือ่น�ำไปใชป้ระทว้งทางการเมอืง (Saner, 2018 อา้งถงึใน Kopecky et al., 2020) โดยเธอไดก้ลา่วถงึรูปเดก็ 
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ในเมอืงลอนดอนที่ประทว้งต่อตา้น Donald Trump ที่พ่อแม่เผยแพร่บน Instagram ท�ำใหเ้ด็กกลายเป็น 

ผูม้ส่ีวนร่วมในกจิกรรมทางการเมอืงแมว้า่พอ่แมจ่ะไมไ่ดต้ ัง้ใจกต็าม เพราะพวกเขาพาลูก ๆ  ไปดว้ยทกุที่

	 Lipu and Siibak (2019) กล่าวว่า หลายการศึกษาพบกว่าเด็ก ๆ มกัจะรูส้ึกอบัอาย ร�ำคาญ  

และหงดุหงดิจากการทีพ่อ่แมเ่ผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูกบนสือ่สงัคมออนไลน ์ยกตวัอย่างเช่น การศึกษาในเดก็

อายุ 12-16 ปี จ�ำนวน 1000 คน ในสหราชอาณาจกัร พบวา่เดก็ส่วนมาก (71.3%) มองวา่พอ่แมไ่มไ่ดใ้หเ้กยีรติ

ความเป็นส่วนตวัออนไลนแ์ละมากกวา่ 1 ใน 3 (39.8%) เคยถกูพอ่แมเ่ผยแพร่รูปภาพทีน่่าอบัอายของพวกเขา 

(Levy, 2017 อา้งถงึใน Lipu and Siibak, 2019) เดก็ ๆ พวกน้ีมองวา่พ่อแมไ่มค่วรเผยแพร่ขอ้มลูทีท่ �ำให ้

ภาพลกัษณข์องลูกดูแย่ลง หรอืเป็นการเปิดเผยมากจนเกนิไป Steinberg (2017 อา้งถงึใน Lipu and Siibak, 

2019) ยงักล่าวว่า เด็ก ๆ ไม่เพยีงแต่กงัวลเกี่ยวกบัการป้องกนัไม่ใหข้อ้มูลเชิงลบเกี่ยวกบัตนเองถูกน�ำไป 

เผยแพร่บนสื่อสงัคมออนไลน์ของพ่อแม่ แต่ยงัอาจไม่เห็นดว้ยกบัการตดัสินใจของพ่อแม่ที่จะเผยแพร่ 

ขอ้มลูส่วนตวัใด ๆ  กต็าม ไมว่า่จะเป็นในเชงิบวกหรอืลบเกี่ยวกบัตวัพวกเขาบนโลกออนไลน์

	 Lipu and Siibak (2019) ยงัไดก้ล่าวว่า จากการสมัภาษณ์ลูกชาวเอสโตเนียอายุ 9-13 ปี  

เดก็ส่วนหนึ่งมคีวามสุขและและภาคภูมใิจเมือ่แม่ของพวกเขาเผยแพร่ขอ้มลูเกี่ยวกบัความส�ำเร็จของพวกเขา 

(เช่น การเล่นกีฬาไดด้ี การไดผ้ลการเรียนที่ดีในโรงเรียน หรือท�ำงานอดิเรกไดด้ี) หรือการเผยแพร่รูป 

ทีแ่สดงใหเ้หน็ถงึชวีติครอบครวัทีม่คีวามสุข แต่เดก็อกีส่วนหนึ่งมกัจะเกดิความรูส้กึเชงิลบจากสิง่ทีแ่มข่องพวกเขา

เผยแพร่บนสื่อสงัคมออนไลน ์ เด็ก ๆ ไม่ไดต้อ้งการใหพ้่อแม่เผยแพร่รูปที่ไม่น่าดู (เช่น รูปที่ดูน่าเกลยีด  

หรอื เมือ่ผมยุ่ง) ทีอ่าจท�ำใหภ้าพลกัษณข์องลูกดูแย่ลง พวกเขาไดพ้บอกีวา่ การทีพ่อ่แมใ่ชค้�ำทีแ่สดงความเอน็ดู 

(เช่น ลูกร ักของฉัน เจา้หญิงตวัเล็ก และแสงสว่างของฉัน) ก ับเด็กวยัรุ่นตอนตน้บน Facebook  

ในแบบทีพ่วกเขามองวา่เป็นการแสดงความรกัรูปแบบหน่ึง (Burke et al., 2017 อา้งถงึใน Lipu and Siibak, 

2019) เด็กวยัรุ่นตอนตน้ที่เป็นกลุ่มตวัอย่างจะมองว่าน่าร�ำคาญและไม่เหมาะสมอย่างมาในการเผยแพร่ 

บน Facebook

วธิดี�ำเนินการวจิยั

	 การศึกษาคน้ควา้ในครัง้นี้  เป็นการศึกษาโดยใชก้ารวิจยัเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ระยะเวลา 

ในการทาํวจิยั คอื ช่วงเดอืนธนัวาคม พ.ศ.2565 - มนีาคม พ.ศ.2566)

	 ผูเ้ขา้ร่วมวจิยัคร ัง้น้ี ประกอบดว้ยพอ่แมว่ยักลางคนจ�ำนวน 11 คน และลูกวยัรุ่นช ัน้มธัยมศึกษาตอนตน้

และตอนปลายจ�ำนวน 12 คน โดยใชก้ารเลอืกตวัอย่างแบบเจาะจงและแบบลูกโซ่ มเีกณฑใ์นการคดัเลอืก 

ผูเ้ขา้ร่วมวจิยัคอื พอ่แมเ่คยมพีฤตกิรรมการเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูก

	 เครื่องมอืที่ใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถามออนไลน ์และแบบสมัภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง  

ที่ผูว้ ิจยัสรา้งและพฒันาขึ้นมา จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีต่าง ๆ ตลอดจนงานวิจยัและเอกสาร 

ทีเ่กี่ยวขอ้ง จากนัน้น�ำไปเสนอผูท้รงคุณวุฒจิาํนวน 3 ท่าน พจิารณาความตรงเชงิเนื้อหา ว่ามคีวามเหมาะสม 

หรอืไม่
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	 1.	 แบบสอบถามออนไลน ์2 ชดุ (ส �ำหรบัพอ่แมแ่ละลูก) แบง่ออกเป็น 3 ส่วนโดยมรีายละเอยีด ดงัน้ี

	 	 ส่วนที ่1 ขอ้มลูท ัว่ไป มลีกัษณะค�ำถามเป็นแบบใหเ้ลอืกตอบ และค�ำถามปลายเปิด

	 	 - ขอ้มลูท ัว่ไป (ส�ำหรบัพอ่แม)่ จ�ำนวน 4 ขอ้ เกี่ยวกบัเพศ อายุ สถานภาพในครอบครวั และอาชพี

	 	 - ขอ้มลูท ัว่ไป (ส�ำหรบัลูก) จ�ำนวน 3 ขอ้ เกี่ยวกบัเพศ อายุ และระดบัการศึกษา

	 	 ส่วนที ่2 แบบสอบถามเกี่ยวกบัรูปแบบการเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูก จ�ำนวน 4 ขอ้ ประกอบไปดว้ย 

ความถี่ในการเผยแพร่ขอ้มูล สื่อสงัคมออนไลน์ที่ใชใ้นการเผยแพร่ขอ้มูล รูปแบบของขอ้มูลที่เผยแพร่  

และมมุมองต่อความถีใ่นการเผยแพร่ขอ้มลู โดยมลีกัษณะค�ำถามเป็นแบบใหเ้ลอืกตอบ และแบบใหเ้ลอืกตอบ

ไดห้ลายขอ้

	 ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกบัแรงจูงใจที่ท �ำใหเ้ผยแพร่ขอ้มูลส่วนตวัลูก ซึ่งผูว้จิยัสรา้งขึ้นเอง 

โดยประยุกตจ์ากแนวคดิของ Verswijvel et al. (2019) จ�ำนวน 6 ขอ้ โดยมลีกัษณะค�ำถามเป็นแบบใหจ้ดัเรยีง

ล �ำดบัความส�ำคญั ใหเ้รยีงล �ำดบั 6 ล �ำดบั

	 2.	 แบบสมัภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง เกี่ยวกบัมมุมองและความรูส้ึกของลูกที่มต่ีอการเผยแพร่ขอ้มูล 

ซึง่ผูว้จิยัสรา้งขึ้นเอง มลีกัษณะเป็นค�ำถามปลายเปิด แบง่ออกเป็น 3 ส่วน โดยมรีายละเอยีด ดงัน้ี

	 	 ส่วนที ่1 ขอ้ค�ำถามเกี่ยวกบัพฤตกิรรมการใชส้ือ่สงัคมออนไลน ์จ�ำนวน 2 ขอ้

	 	 ส่วนที ่2 ขอ้ค�ำถามเกีย่วกบัมมุมองต่อแรงจูงใจในการเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูกบนสือ่สงัคมออนไลน ์

จ�ำนวน 7 ขอ้

	 	 ส่วนที ่3 ขอ้ค�ำถามเกีย่วกบัมมุมองต่อพฤตกิรรมการเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูกบนสือ่สงัคมออนไลน ์

จ�ำนวน 5 ขอ้

	 การเก็บรวบรวมขอ้มลูด�ำเนินการ โดยใหผู้เ้ขา้ร่วมท�ำแบบสอบถาม และด�ำเนินการสมัภาษณ์เชงิลกึ

กบัลูกวยัรุ่น ซึง่ใชเ้วลาประมาณ 30 นาท ีจากนัน้เกบ็รวบรวมแบบสอบถาม พรอ้มท ัง้ตรวจสอบความสมบูรณ์

ของแบบสอบถามและขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์

	 ขอ้มลูทีไ่ดจ้ากแบบสอบถาม วเิคราะหแ์ละแปลผลดว้ยโปรแกรมคอมพวิเตอรส์ �ำเรจ็รูป โดยใชจ้ �ำนวน

และรอ้ยละ ในการวเิคราะหข์อ้มูลท ัว่ไป รูปแบบ และแรงจูงใจที่ท �ำใหเ้ผยแพร่ขอ้มูลส่วนตวัลูก ส่วนขอ้มูล 

ทีไ่ดจ้ากแบบสมัภาษณ ์วเิคราะหข์อ้มลูโดยใชก้ระบวนการวเิคราะหเ์นื้อหา

ผลการวจิยั

1. ผลการวเิคราะหข์อ้มูลท ัว่ไปของผูเ้ขา้รว่ม

	 1.1 ผูป้กครอง

	 เพศ ผลการศึกษาพบวา่ ผูเ้ขา้ร่วมเป็นเพศหญงิ จ�ำนวน 11 คน คดิเป็นรอ้ยละ 100 

	 สถานภาพในครอบครวั ผลการศึกษาพบวา่ ผูเ้ขา้ร่วมมสีถานภาพเป็นมารดา จ�ำนวน 11 คน คดิเป็น

รอ้ยละ 100
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	 อาชพี ผลการศึกษาพบวา่ ผูเ้ขา้ร่วมส่วนใหญ่ประกอบอาชพีคา้ขายและแมบ่า้น จ�ำนวน 3 คนเท่ากนั 

คดิเป็นรอ้ยละ 27.27 รองลงมาเป็นอาชพีพนกังานบรษิทั จ�ำนวน 2 คน คดิเป็นรอ้ยละ 18.18 ส่วนทีน่อ้ยทีสุ่ด 

คอื ธุรกจิส่วนตวั รบัจา้ง และเกษตรกร จ�ำนวน 1 คนเท่ากนั คดิเป็นรอ้ยละ 9.09 

	 1.2 ลูกวยัรุ่น

	 เพศ ผลการศึกษาพบว่า ผูเ้ขา้ร่วมส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ�ำนวน 10 คน คิดเป็นรอ้ยละ 83.33  

รองลงมาเป็นเพศชาย จ�ำนวน 1 คน คดิเป็นรอ้ยละ 8.33 และไมร่ะบ ุจ�ำนวน 1 คน คดิเป็นรอ้ยละ 8.33

	 อายุ ผลการศึกษาพบว่า ผูเ้ขา้ร่วมส่วนใหญ่มอีายุ 18 ปี จ�ำนวน 5 คน คิดเป็นรอ้ยละ 41.67  

รองลงมาเป็นอายุ 13 ปี 16 ปี และ 17 ปี จ�ำนวน 2 คนเท่ากนั คดิเป็นรอ้ยละ 16.67 ส่วนอายุ 15 ปี มจี �ำนวน 

นอ้ยทีสุ่ด คอื 1 คน คดิเป็นรอ้ยละ 8.33

	 ระดบัการศึกษา ผลการศึกษาพบวา่ ผูเ้ขา้ร่วมส่วนใหญ่เป็นมธัยมศึกษาปีที ่6 จ�ำนวน 6 คน คดิเป็น

รอ้ยละ 50 รองลงมาเป็นมธัยมศึกษาปีที ่1 และมธัยมศึกษาปีที ่5 จ�ำนวน 2 คนเท่ากนั คดิเป็นรอ้ยละ 16.67 

ส่วนนอ้ยทีสุ่ดเป็นมธัยมศึกษาปีที ่3 และมธัยมศึกษาปีที ่4 จ�ำนวน 1 คนเท่ากนั คดิเป็นรอ้ยละ 8.33

 

2. ผลการวเิคราะหแ์รงจูงใจในการเผยแพรข่อ้มูลสว่นตวัลูก

   แรงจูงใจ

 

                    รอ้ยละ

อนัดบัที่ 1 อนัดบัที่ 2 อนัดบัที่ 3 อนัดบัที่ 4 อนัดบัที่ 5 อนัดบัที่ 6

พอ่

แม่
ลูก

พอ่

แม่
ลูก

พอ่

แม่
ลูก

พอ่

แม่
ลูก

พอ่

แม่
ลูก

พอ่

แม่
ลูก

1.	 สรา้งปฏสิมัพนัธ์

	 กบัผูอ้ืน่
0 0 9.09 16.67 0 25 18.18 25 36.36 25 36.36 8.33

2.	 สรา้ง 

	 ความประทบัใจ
18.18 8.33 18.18 16.67 36.36 8.33 18.18 25 9.09 33.33 0 8.33

3.	 แลกเปลีย่น 

	 ค�ำแนะน�ำ 

	 กบัพอ่แมค่นอืน่

9.09 16.67 9.09 0 0 0 0 25 27.27 16.67 54.54 41.67

4.	 เกบ็ไวเ้ป็น 

	 ความทรงจ�ำ
45.45 50 36.36 25 0 0 0 8.33 9.09 0 9.09 16.67

5.	 ใหผู้อ้ืน่

	 รูจ้กัครอบครวั
9.09 16.67 18.18 16.67 9.09 25 63.63 16.67 0 16.67 0 8.33

6.	 แสดงถงึ 

	 ความน่ารกัของลูก
18.18 8.33 9.09 25 45.45 50 0 0 18.18 8.33 9.09 8.33
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	 ผูป้กครองส่วนใหญ่จดัใหก้ารเก็บไวเ้ป็นความทรงจ�ำเป็นอนัดบัที่ 1 (ตอบเป็นอนัดบัที่ 1 คิดเป็น 

รอ้ยละ 45.45 ตอบเป็นอนัดบัที่ 2 คิดเป็นรอ้ยละ 36.36) อนัดบัที่ 2 เป็นการสรา้งความประทบัใจ  

(ตอบเป็นอนัดบัที ่1 คดิเป็นรอ้ยละ 18.18 ตอบเป็นอนัดบัที ่2 คดิเป็นรอ้ยละ 18.18 ตอบอนัดบัที ่3 คดิเป็น 

รอ้ยละ 36.36) และอนัดบัที ่3 เป็นการแสดงถงึความน่ารกัของลูก (ตอบเป็นอนัดบัที ่1 คดิเป็นรอ้ยละ 18.18 

ตอบเป็นอนัดบัที่ 2 คิดเป็นรอ้ยละ 9.09 ตอบเป็นอนัดบัที่ 3 คิดเป็นรอ้ยละ 45.45) ส่วนอนัดบัสุดทา้ย  

เป็นการแลกเปลีย่นค�ำแนะน�ำกบัพอ่แมค่นอืน่ (ตอบเป็นอนัดบัที ่5 คดิเป็นรอ้ยละ 27.27 ตอบเป็นอนัดบัที ่6  

คดิเป็นรอ้ยละ 54.54)

	 ส�ำหรบัลูก ส่วนใหญ่จดัใหก้ารเก็บไวเ้ป็นความทรงจ�ำเป็นอนัดบัที่ 1 (ตอบเป็นอนัดบัที่ 1 คิดเป็น  

รอ้ยละ 50 ตอบเป็นอนัดบัที่ 2 คิดเป็นรอ้ยละ 25) อนัดบัที่ 2 เป็นการแสดงใหเ้ห็นถงึความน่ารกัของลูก  

(ตอบอนัดบัที ่2 คิดเป็นรอ้ยละ 25 ตอบอนัดบัที ่3 คิดเป็นรอ้ยละ 50) และอนัดบัที ่3 เป็นการใหผู้อ้ืน่รูจ้กั

ครอบครวั (ตอบอนัดบัที่ 1 คิดเป็นรอ้ยละ 16.67 ตอบอนัดบัที่ 2 คิดเป็นรอ้ยละ 16.67 ตอบอนัดบัที่ 3  

คิดเป็นรอ้ยละ 25) ส่วนอนัดบัสุดทา้ย เป็นการแลกเปลีย่นค�ำแนะน�ำกบัพ่อแม่คนอื่น (ตอบเป็นอนัดบัที่ 4  

คดิเป็นรอ้ยละ 25 ตอบเป็นอนัดบัที ่5 คดิเป็นรอ้ยละ 16.67 ตอบเป็นอนัดบัที ่6 คดิเป็นรอ้ยละ 41.67)

3. มมุมองและผลกระทบของการเผยแพรข่อ้มูลสว่นตวัลูกบนสือ่สงัคมออนไลน์

	 ลูกวยัรุ่นที่เป็นผูใ้หข้อ้มูลผ่านการสมัภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง ไดใ้หข้อ้มูลเกี่ยวกบัพฤติกรรมการใชส้ื่อ

สงัคมออนไลน ์มมุมองต่อแรงจูงใจในการเผยแพร่ขอ้มูลส่วนตวัลูกบนสื่อสงัคมออนไลน ์และมมุมองต่อ

พฤตกิรรมการเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูกบนสือ่สงัคมออนไลน ์ทีแ่สดงใหเ้หน็ถงึแรงจูงใจและผลกระทบทีส่่งผล

ต่อการเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูกบนสือ่สงัคมออนไลน ์ผูว้จิยัพบประเดน็หลกั 4 ประเดน็ โดยสรุปไดด้งัน้ี

	 3.1 การตดัสนิใจเป็นเพือ่นกบัพอ่แมบ่นสือ่สงัคมออนไลน์

	 ผูใ้หข้อ้มูลส่วนใหญ่เป็นเพื่อนกบัพ่อแม่บนสื่อสงัคมออนไลน ์ซึ่งเหตุผลในการตดัสนิใจเป็นเพื่อน 

กบัพอ่แมบ่นสือ่สงัคมออนไลน ์คอื ความสะดวกในการตดิต่อสือ่สาร ความสบายใจในครอบครวั แต่มผูีใ้หข้อ้มลู

บางส่วนทีไ่มเ่ตม็ใจเป็นเพือ่นกบัพอ่แมบ่นสือ่สงัคมออนไลนเ์นื่องจากประเดน็ความเป็นส่วนตวั แต่ไมส่ามารถ

หลกีเลีย่งไดเ้นื่องจากไม่ตอ้งการใหเ้กิดความขดัแยง้ และบางส่วนก็เลกิเป็นเพือ่นในภายหลงัเนื่องจากไดร้บั

การตอบรบัจากผูป้กครองทีไ่มด่เีมือ่เผยแพร่เนื้อหาบางประเภทบนสือ่สงัคมออนไลน์

	 “จะตดิต่อสือ่สารกนัไดค่้ะ”

(ผูใ้หข้อ้มลูรหสั C07, สมัภาษณ,์ 10 ม.ีค. 66)

	 “เพราะว่าท่านเป็นคนในครอบครวัจะไดร้บัรูถ้งึการเคลือ่นไหวของหนูในสือ่ออนไลนค่์ะ เช่น แบบว่า

ไปทีไ่หนกบัใครบา้งค่ะ"

(ผูใ้หข้อ้มลูรหสั C03-2, สมัภาษณ,์ 2 ม.ีค. 66)
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	 “เพราะวา่กอ็ยากใหม้นัเป็นแบบพื้นทีส่่วนตวัของเราอะไรแบบน้ีอ่ะค่ะ มแีต่เพือ่น”

(ผูใ้หข้อ้มลูรหสั N02, สมัภาษณ,์ 2 ม.ีค. 66)

	 “เพราะแมส่่งค�ำขอมา ปฏเิสธกค็ง เขากถ็ามวา่ท�ำไมไมก่ดรบัสกัท”ี

	 (ผูใ้หข้อ้มลูรหสั C06, สมัภาษณ,์ 5 ม.ีค. 66)

	 3.2 ความคดิและความรูส้กึของลูกเกี่ยวกบัการเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัของพอ่แม่

	 ผูใ้หข้อ้มลูกลา่ววา่รูส้กึพงึพอใจทีจ่ะใหพ้อ่แมเ่ผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัของตนเองลงบนสือ่สงัคมออนไลน ์

หากว่าการกระท�ำนัน้สรา้งความสุขใหก้บัพ่อแม่ หรือเป็นการเผยแพร่เพื่อเก็บไวเ้ป็นความทรงจ�ำและสรา้ง 

ความประท�ำใจ รวมถงึรูส้กึดกีบัการทีพ่อ่แมข่อความยนิยอมก่อนทีจ่ะน�ำขอ้มลูส่วนตวัลูกไปเผยแพร่

	 “เป็นความสุขของเขาอะค่ะ ทีแ่บบเหน็ลูกประสบความส�ำเรจ็ในดา้นต่าง ๆ  ในหลาย ๆ  ดา้นค่ะ”

(ผูใ้หข้อ้มลูรหสั C07, สมัภาษณ,์ 10 ม.ีค. 66)

	 “มคีวามรูส้กึเฉย ๆ ค่ะ แต่บางรูปก็รูส้กึไม่ค่อยโอเคเพราะเราไม่สวย แต่แบบมนัเป็นความสุขท่าน 

กข็ดัไมไ่ดค่้ะ”

(ผูใ้หข้อ้มลูรหสั C03-2, สมัภาษณ,์ 2 ม.ีค. 66)

	 “กโ็อเคนะคะ ไมไ่ดอ้ะไร แต่วา่หนูชอบกลบัไปดูรูปตวัเองมากกวา่เวลาทีพ่อ่แมโ่พสต ์เพราะวา่หนูไมค่่อยโพสต ์

แมจ่ะเป็นคนโพสตเ์กบ็ความทรงจ�ำเรา”

(ผูใ้หข้อ้มลูรหสั C03-1, สมัภาษณ,์ 28 ก.พ. 66)

	 “กรู็ส้กึวา่โอเคนะคะ แลว้ก ็กเ็หมอืนพื้นทีข่องเขาทีเ่ขาอยากลงรูป เหมอืนพื้นทีข่องเราทีเ่ราอยากลงรูป

เกบ็ไว ้กรู็ส้กึดค่ีะ”

(ผูใ้หข้อ้มลูรหสั N02, สมัภาษณ,์ 2 ม.ีค. 66)

	 “ท่านมกัชอบลงผลการเรยีนของลูก ๆ ค่ะ แลว้จะมคีนมาใหค้วามเหน็เชงิประมาณวา่แบบ ลูกเก่งจงัเลย  

กรู็ส้กึดค่ีะ”

(ผูใ้หข้อ้มลูรหสั C03-2, สมัภาษณ,์ 2 ม.ีค. 66)

	 “ก็โอเคนะคะ หนูชอบทีแ่ม่มาถามก่อนมากกว่า เพราะถา้แม่ลงอะไรทีห่นูไม่โอเคก็อาจท�ำใหม้ปีญัหา

ครอบครวัได”้

(ผูใ้หข้อ้มลูรหสั C03-1, สมัภาษณ,์ 28 ก.พ. 66)
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	 “ถา้บอกก่อนมนักจ็ะดกีวา่ อยากใหบ้อกก่อนเอาไปโพสตค์รบั”

(ผูใ้หข้อ้มลูรหสั N06, สมัภาษณ,์ 16 ม.ีค. 66)

	 แต่ก็พบว่า ผูใ้หข้อ้มูลมีความรูส้ึกไม่พึงพอใจที่จะใหพ้่อแม่เผยแพร่ขอ้มูลส่วนตวัของตนเอง 

ลงบนสื่อสงัคมออนไลน ์ เน่ืองจากเกิดความรูส้ึกเขนิหรืออบัอาย และมคีวามกงัวลเรื่องความเป็นส่วนตวั 

ของตนเอง นอกจากนี้  ผูใ้หข้อ้มลูยงักลา่วถงึการจดัการความรูส้กึไมพ่งึพอใจ โดยส่วนใหญ่ใชก้ารบอกพอ่แม่ 

แต่พ่อแม่มกัจะปฏเิสธที่จะน�ำออกจากสื่อสงัคมออนไลนแ์ละใหเ้หตุผลว่าลูกดูสวยหรือน่ารกัด ี ลูกจึงเลอืก 

ทีจ่ะปลอ่ยผ่านไปเนื่องจากไมส่ามารถท�ำอะไรได ้

	 “เหมอืนว่าเราแบบเมา้กบัพี่นอ้งอยู่อะไรงี้ค่ะ แลว้แบบ หนา้มนัแบบ อรรถรสเกินไป เขาจะแบบ 

ถา่ยแลว้กแ็บบ เขาบอกวา่ตลกด ีแต่เรากค็อืแบบ หนา้มนัแย่อะไรงี้ กเ็ลยรูส้กึวา่ ลบเถอะ”

(ผูใ้หข้อ้มลูรหสั C06, สมัภาษณ,์ 5 ม.ีค. 66)

	 “อนันี้ ไม่ค่อยชอบเท่าไหร่ค่ะ อนันี้หนูว่าแม่หนูก็ไม่ค่อยท�ำนะคะ เพราะว่าเราจะอยากใหค้นอื่นรูจ้กั

พวกเราไปท�ำไม เขา้ใจไหมคะ แบบวา่ ไมรู่ค่้ะ แต่วา่ครอบครวัหนูไมค่่อยท�ำกนัค่ะ ถา้เกดิอยากใหค้นอืน่รูจ้กั

ครอบครวักไ็มค่่อยอยากเท่าไรค่ะ คอืชอบความเป็นส่วนตวัค่ะ”

	 “อนันี้หนูกรู็ส้กึอดึอดันิดนึงค่ะ เพราะไมรู่ว้า่เขาจะโพสตไ์ปท�ำไมอะไรพวกนี้”

(ผูใ้หข้อ้มลูรหสั C04, สมัภาษณ,์ 2 ม.ีค. 66)

	 “น่าจะค่อนขา้งเขนิบางทสี �ำหรบับางรูปบางโพสตค่์ะ อายแบบว่า นัน่แหละค่ะ อาจจะมบีางโพสต ์

ทีไ่มช่อบรูปในนัน้ แลว้กบ็างโพสทีเ่ขนิทีแ่บบ พอ่แมอ่าจจะแบบพมิพข์อ้ความอะไรสกัอย่างทีม่นัดูน่าอายค่ะ”

	 “เป็นรูปหรือวิดีโอที่ถ่ายแบบไม่ไดบ้อกก่อน แอบถ่าย แลว้ก็เอาไปลงโดยที่ไม่ไดบ้อกก่อนค่ะ  

แลว้กเ็ป็นรูปทีเ่รารูส้กึไมโ่อเค แลว้แบบอาจจะไมส่วยหรอือะไรงี้ค่ะ”

(ผูใ้หข้อ้มลูรหสั C05, สมัภาษณ,์ 4 ม.ีค. 66)

	 “บอกวา่ แมล่บไดไ้หมหรอืวา่เอารูปอืน่ลง”

(ผูใ้หข้อ้มลูรหสั N02, สมัภาษณ,์ 2 ม.ีค. 66)

	 “เขากเ็ฉย ๆ  แลว้กล็งเหมอืนเดมิค่ะ”

	 “แบบวา่ หนูกป็ลอ่ย หนูไมรู่จ้ะจดัการยงัไง”

(ผูใ้หข้อ้มลูรหสั N05 สมัภาษณ,์ 10 ม.ีค. 66)
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	 3.3 การตดัสนิใจเกี่ยวกบัการเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูกบนสือ่สงัคมออนไลนใ์นอนาคต

	 ผูใ้หข้อ้มูลไดพู้ดถึงวธิีการเผยแพร่ขอ้มูลส่วนตวัลูกบนสื่อสงัคมออนไลน์ มที ัง้ผูท้ี่รูส้ึกพึงพอใจ 

และไม่พงึพอใจต่อการ tag ของพ่อแม่บนสือ่สงัคมออนไลน ์และใชว้ธิกีารลบ tag ออกหากรูส้กึไม่พงึพอใจ 

ในขอ้มลูส่วนตวัทีถ่กูน�ำไปเผยแพร่ ใส่ส่วนของความถีแ่ละรูปแบบของขอ้มลูส่วนตวัลูกทีพ่อ่แมใ่ชใ้นการเผยแพร่ 

ผูใ้หข้อ้มลูบางส่วนมองวา่ความถีใ่นปจัจบุนัมคีวามเหมาะสมแลว้และไมค่วรเผยแพร่บอ่ยจนเกนิไป และส่วนใหญ่

มองว่าตอ้งการใหเ้ผยแพร่ในรูปแบบของรูปมากที่สุด นอกจากนี้  ผูใ้หข้อ้มูลบางส่วนตอ้งการใหพ้่อแม ่

มีการจ�ำกดัผูช้มบนสื่อสงัคมออนไลน ์ในส่วนของความถี่และรูปแบบของขอ้มูลส่วนตวัลูกที่ตนเองจะใช ้

ในการเผยแพร่หากมลูีก มผูีใ้หข้อ้มลูบางส่วนเลอืกทีจ่ะไมเ่ผยแพร่เลย และส่วนใหญ่ทีเ่ลอืกจะเผยแพร่กลา่ววา่

จะเผยแพร่ไม่บ่อย ในรูปแบบของท ัง้รูป วดิีโอ และขอ้ความ นอกจากน้ี ผูใ้หข้อ้มูลบางส่วนยงัไดก้ล่าวว่า 

จะขอความยนิยอมจากลูกก่อนอกีดว้ย

	 “กโ็อเคนะคะ แต่วา่บางรูปมนั หนา้มนัไมไ่ด ้กจ็ะไปลบ Tag ออก”

(ผูใ้หข้อ้มลูรหสั C06, สมัภาษณ,์ 5 ม.ีค. 66)

	 “ก ็กถ็า้ลงวนัส�ำคญั หรอืวา่ไปเทีย่ว นาน ๆ  ทไีปเทีย่วแลว้กล็งรูปอะไรอย่างนี้กไ็ดค่้ะ แบบไมไ่ดถ้ีม่าก”

(ผูใ้หข้อ้มลูรหสั N02, สมัภาษณ,์ 2 ม.ีค. 66)

	 “คดิวา่อาจจะมค่ีะ แต่ถา้พอเขาโตขึ้น ความคดิเป็นของตวัเองขึ้นกต็อ้งมกีารขออนุญาตอย่างงี้ค่ะ”

(ผูใ้หข้อ้มลูรหสั C01, สมัภาษณ,์ 27 ก.พ. 66)

อภปิรายผลการวจิยั

1. แรงจูงใจในการเผยแพรข่อ้มูลสว่นตวัลูกบนสือ่สงัคมออนไลน์

	 พบว่า ท ัง้ผูป้กครองและลูกจดัใหก้ารเก็บไวเ้ป็นความทรงจ�ำเป็นอนัดบัที่ 1 อนัดบัที่ 2 ผูป้กครอง 

จดัใหเ้ป็นการสรา้งความประทบัใจ ขณะที่ลูกจดัใหเ้ป็นการแสดงใหเ้ห็นถงึความน่ารกัของลูก และส�ำหรบั

อนัดบัที ่3 ผูป้กครองจดัใหเ้ป็นการแสดงถงึความน่ารกัของลูก ขณะทีลู่กจดัใหเ้ป็นการใหผู้อ้ืน่รูจ้กัครอบครวั 

สอดคลอ้งกบั Verswijvel et al. (2019) ทีก่ลา่วถงึแรงจูงใจในการเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูก คือ แรงจูงใจ 

ในการจดัเกบ็ขอ้มลูไวเ้ป็นความทรงจ�ำ และแรงจูงใจในการจดัการความประทบัใจ

2. มมุมองและผลกระทบของการเผยแพรข่อ้มูลสว่นตวัลูกบนสือ่สงัคมออนไลน์

	 ประเดน็หลกัที่ 1 การตดัสนิใจเป็นเพือ่นกบัพ่อแม่บนสือ่สงัคมออนไลน ์ประกอบดว้ยประเดน็ย่อย  

4 ประเดน็ ไดแ้ก่ (1) ความสะดวกในการตดิต่อสือ่สาร (2) ความสบายใจของครอบครวั และ (3) ความขดัแยง้ 

ที่อาจเกิดขึ้น พบว่าลูกใชก้ารติดต่อพ่อแม่ผ่านสื่อสงัคมออนไลน์เพื่อความสะดวกในการติดต่อสื่อสาร  
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และลูกยงัเป็นเพื่อนกบัพ่อแม่บนสื่อสงัคมออนไลนเ์พื่อความสบายใจของครอบครวัและความเป็นส่วนตวั  

โดยสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Coyne et al. (2014) ทีพ่บว่าการเป็นเพือ่นกบัพ่อแม่บนสือ่สงัคมออนไลน ์

เพิ่มความรูส้กึผูกพนัธร์ะหว่างลูกกบัพ่อแม่ในชีวติจริง นอกจากนี้  ลูกยงัเป็นเพื่อนกบัพ่อแม่เพื่อหลกีเลีย่ง 

ความขดัแยง้ที่อาจตามมาที่อาจจะเกิดจากการเพิกเฉยหรือปฏิเสธค�ำขอเป็นเพื่อนของพ่อแม่ ซึ่งอาจม ี

ความเกี่ยวขอ้งในดา้นของวฒันธรรมของคนเอเชยีทีไ่มช่อบความขดัแยง้และยอมจ�ำนนต่อผูท้ีม่อี �ำนาจมากกวา่

อย่างพอ่แม ่(Ng, J., n.d.)

	 ประเด็นหลกัที่ 2 ความคิดและความรูส้ึกของลูกเกี่ยวกบัการเผยแพร่ขอ้มูลส่วนตวัลูกบนสื่อ 

สงัคมออนไลน ์มที ัง้ส่วนของความพงึพอใจ ประกอบดว้ยประเดน็ย่อย 4 ประเดน็ ไดแ้ก่ (1) การท�ำใหพ้อ่แม ่

มคีวามสุข (2) การเก็บไวเ้ป็นความทรงจ�ำ (3) การสรา้งความประทบัใจ และ (4) การขอความยนิยอม พบวา่ 

ผลกระทบเชงิบวกทีลู่กไดร้บัจากการเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูกของพ่อแม ่ก่อใหเ้กิดความรูส้กึพงึพอใจแก่ลูก 

โดยเมือ่ลูกรบัรูว้่าการเผยแพร่ขอ้มูลนัน้ท �ำใหพ้่อแม่มคีวามสุข ลูกก็จะรูส้กึมคีวามสุขไปดว้ย แมว้่าเริ่มแรก 

จะรูส้กึไมพ่งึพอใจกต็าม ซึง่สอดคลอ้งกบั Ikeda (2016 อา้งถงึใน Grover, 2016, July 15) ทีก่ลา่ววา่พอ่แม ่

เป็นแบบอย่างในการด�ำเนินชีวิต และลูกก็ไดร้บัอิทธิพลจากพ่อแม่มากที่สุด ดงันัน้เมื่อพ่อแม่มีความสุข  

ลูกก็จะเกิดความรูส้ึกความสุขไปดว้ย เช่นเดียวกบัการที่พ่อแม่มกีารเผยแพร่เพื่อเก็บไวเ้ป็นความทรงจ�ำ 

สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Verswijvel et al. (2019) ที่พบว่ายิ่งลูกมองว่าพ่อแม่มกีารเผยแพร่ขอ้มูล 

ส่วนตวัลูกเพือ่เกบ็ไวเ้ป็นความทรงจ�ำมากเท่าใด ความไมพ่งึพอใจของลูกกจ็ะยิง่ลดลง ซึง่เกดิจากการทีลู่กมองวา่

พฤติกรรมการเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูกบนสือ่สงัคมออนไลนเ์ป็นการสะทอ้นใหเ้หน็ถงึความสมัพนัธร์ะหว่าง

พอ่แมแ่ละลูก ลูกยงัรูส้กึถงึพอใจทีพ่อ่แมม่กีารเผยแพร่เพือ่สรา้งความประทบัใจอย่างการเผยแพร่ผลการเรยีน

ทีด่ขีองลูก เนื่องจากเมือ่พ่อแม่ไดร้บัค�ำชมจากญาติ นอกจากจะเป็นการสรา้งภาพลกัษณ์ทีด่ใีหก้บัพ่อแม่แลว้ 

การที่ลูกไดเ้ห็นค�ำชมเหล่านัน้ก็ท �ำใหลู้กเกิดความรูส้ึกว่าพ่อแม่ก�ำลงัการแสดงความภาคภูมิใจในตนเอง 

สอดคลอ้งกบัทฤษฎีน�ำเสนอตนเองของ Goffman (1959) โดยพ่อแม่ไดใ้ชข้อ้มูลส่วนตวัลูกเป็นสิ่งของ 

เครื่องใชบ้นเวท ี(Stage Props) เพือ่ช่วยสรา้งความประทบัใจที่ดใีนตนเองใหก้บัผูช้ม เช่น เพือ่นหรือญาต ิ

บนสือ่สงัคมออนไลน ์และสอดคลอ้งกบั Lipu and Siibak (2019) ทีพ่บวา่ลูกวยัรุ่นตอนตน้รูส้กึมคีวามสุข 

และภาคภูมใิจเมื่อพวกเขารบัรูว้่าแม่เผยแพร่ขอ้มูลส่วนตวัลูกที่มเีนื้ อหาเกี่ยวกบัความส�ำเร็จของพวกเขา 

นอกจากเนื้อหาทีพ่่อแม่เผยแพร่แลว้ ลูกยงัรูส้กึพงึพอใจมองว่าพ่อแม่ควรขอความยนิยอมก่อนการน�ำขอ้มลู

ส่วนตวัของตนเองไปเผยแพร่ สอดคลอ้งกบั Ouvrein, G. and Verswijvel, K. (2019) ที่พบว่าเด็ก ๆ  

จะเริ่มเขา้ใจผลกระทบของการเผยแพร่ขอ้มลูเมือ่อายุประมาณ 13 ปี และมองว่าพ่อแม่ควรขอความยนิยอม

ก่อนน�ำขอ้มลูส่วนตวัลูกไปเผยแพร่ อย่างไรกต็ามจากการศึกษาของ Hiniker et al. (2016 อา้งถงึใน Lipu and 

Siibak, 2019) และ Moser et al. (2017 อา้งถงึใน Lipu and Siibak, 2019) กพ็บวา่แมบ่างคนรบัรูว้า่พวกเขา

ตอ้งปรึกษากบัลูกก่อนที่จะเผยแพร่ขอ้มูลหรือ tag บนสื่อสงัคมออนไลน ์แต่ในความเป็นจริงความคิดเหน็ 

ของลูก ๆ  มกัจะไมค่่อยถกูน�ำมาใส่ใจ
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	 แต่กพ็บความไมพ่งึพอใจทีเ่กดิขึ้น ประกอบดว้ยประเดน็ย่อย 3 ประเดน็ ไดแ้ก่ (1) ความรูส้กึเขนิ/อาย 

(2) การละเมดิความเป็นส่วนตวั และ (3) การจดัการความรูส้กึไมพ่งึพอใจ พบวา่ ผูใ้หข้อ้มลูกลา่ววา่มคีวามรูส้กึ

ไม่พงึพอใจที่จะใหพ้่อแม่เผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัของตนเองลงบนสือ่สงัคมออนไลน์ ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวจิยั

ของ Lipu and SiibK (2019) ทีพ่บวา่ เดก็ก่อนวยัรุ่นมกัรูส้กึหงดุหงดิและไมพ่อใจกบัพฤตกิรรมการเผยแพร่

ขอ้มูลส่วนตวัลูกของแม่ ซึ่งน�ำไปสู่ปญัหาดา้นความเป็นส่วนตวัระหว่างพ่อแม่และลูก โดยผูใ้หข้อ้มูลอธิบาย

เหตุผลว่าการเผยแพร่ขอ้มูลส่วนตวัลูกบนสื่อสงัคมออนไลน์บางคร ัง้ท �ำใหเ้กิดความรูส้ึกเขินหรืออบัอาย  

ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Ouvrein and Verswijvel (2019) ทีพ่บวา่ วยัรุ่นอธบิายความขดัแยง้ระหวา่ง 

ภาพทีพ่วกเขาพยายามสรา้งทางออนไลนก์บัโพสตข์องพอ่แม ่ซึง่อาจสรา้งสถานการณท์ีน่่าอบัอาย และงานวจิยั

ของ Lipu and Siibak (2019) ที่พบว่าเด็กอกีส่วนหน่ึงมกัจะเกิดความรูส้กึเชิงลบจากสิ่งที่แม่ของพวกเขา 

เผยแพร่บนสื่อสงัคมออนไลน ์ เด็ก ๆ ไม่ไดต้อ้งการใหพ้่อแม่เผยแพร่รูปที่ไม่น่าดู (เช่น รูปที่ดูน่าเกลยีด  

หรอื เมือ่ผมยุ่ง) ทีอ่าจท�ำใหภ้าพลกัษณข์องลูกดูแย่ลง และยงัพบประเดน็เกีย่วกบัความกงัวลในเรือ่งความเป็นส่วนตวั 

ของตนเอง ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ทีพ่บวา่ Lipu and Siibak (2019) พบวา่เดก็ส่วนมาก (71.3%) มองวา่

พอ่แมไ่มไ่ดใ้หเ้กยีรตคิวามเป็นส่วนตวัออนไลน ์ส่วนการจดัการความรูส้กึไมพ่งึพอใจทีเ่กดิขึ้น พบวา่ ส่วนใหญ่

จะเลอืกจดัการกบัความรูส้กึของตนเองโดยไม่บอกพ่อแม่ แต่ก็มบีางส่วนที่ตดัสนิใจพูดคุยกบัพ่อแม่ ซึ่งก็ม ี

ท ัง้พอ่แมท่ีป่รบัมาขอความยนิยอมก่อน และพอ่แมท่ีย่งัคงเผยแพร่เหมอืนเดมิ

	 ประเดน็หลกัที ่3 การตดัสนิใจเกี่ยวกบัการเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูกบนสือ่สงัคมออนไลนใ์นอนาคต 

ประกอบดว้ย 2 ประเดน็ย่อย 2 ประเดน็ ไดแ้ก่ (1) การ tag บนสือ่สงัคมออนไลน ์และ (2) ความถีแ่ละรูปแบบ

ของขอ้มลูส่วนตวั พบวา่ ผูใ้หข้อ้มลูอธบิายขอ้มลูในเรือ่งของความรูส้กึต่อการ tag ของพอ่แมบ่นสือ่สงัคมออนไลน ์ 

ซึ่งมที ัง้ผูท้ี่พอใจและไม่พอใจ ส่วนของความถี่และรูปแบบของขอ้มูลส่วนตวัลูกที่พ่อแม่ใชใ้นการเผยแพร่  

ผูใ้หข้อ้มูลบางส่วนมองว่าไม่ควรเผยแพร่บ่อยจนเกินไป และส่วนใหญ่มองว่าตอ้งการใหเ้ผยแพร่ในรูปแบบ

ของรูปมากที่สุด อีกท ัง้ ผูใ้หข้อ้มูลบางส่วนตอ้งการใหพ้่อแม่มกีารจ�ำกดัผูช้มบนสื่อสงัคมออนไลน ์รวมท ัง้ 

ขอความยนิยอมจากตนเองก่อนทีจ่ะมกีารเผยแพร่ดว้ย ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Ouvrein and Verswijvel 

(2019) ทีพ่บวา่ เพือ่ทีจ่ะหลกีเลีย่งความขดัแยง้ วยัรุ่นตอ้งการใหพ้่อแมเ่คารพขอบเขต 2 ขอ้เกี่ยวกบัรูปแบบ 

ของโพสตท์ี่สามารถเผยแพร่ได ้และความถี่กบัคนที่เผยแพร่ดว้ย นอกจากนี้พ่อแม่ควรขอความยินยอม 

ก่อนโพสตเ์กี่ยวกบัลูกของพวกเขาดว้ย

ขอ้เสนอแนะ

ขอ้เสนอแนะจากผลการวจิยั

	 1. จากผลการศึกษาพบว่าลูก ๆ ค่อนขา้งใหค้วามส�ำคญักบัความเป็นส่วนตวัและภาพลกัษณ ์

ของตนเอง แต่กย็งัมคีวามรูส้กึพงึพอใจ หรอืเกดิความเขา้ใจในตวัพอ่แม ่และยอมรบัรูปแบบของการเผยแพร่

ขอ้มลูส่วนตวับางประเภท ดงันัน้ อาจพจิารณาถงึการพูดคุย ท�ำขอ้ตกลง รวมท ัง้การขอความยนิยอมจากลูก 

เพือ่ใหเ้กดิความพงึพอใจกบัท ัง้สองฝ่ายและป้องกนัความขดัแยง้ทีอ่าจเกดิขึ้น
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	 2. จากผลการศึกษาพบวา่การเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูกของพอ่แม ่บางคร ัง้อาจท�ำใหลู้กเกดิความรูส้กึ

ไม่พงึพอใจ และหลาย ๆ คนไม่ไดม้กีารสื่อสารบอกพ่อแม่อย่างตรงไปตรงมา หรือผลลพัธข์องการสื่อสาร 

อาจไม่เป็นไปตามที่ตอ้งการ ท�ำใหม้กัจะตอ้งมาจดัการที่ความรูส้กึของตวัเองแทน โดยส่วนใหญ่ใหค้�ำตอบ 

ในเชิงการยอมรบัและปล่อยไป ไม่ไดม้วีธิีจดัการกบัความรูส้กึเหล่านัน้อย่างจริงจงั จึงอาจมกีารใหค้วามรู ้

เกี่ยวกบัวธิีการสื่อสารอย่างตรงไปตรงมา และวธิีการจดัการอารมณ์อย่างเหมาะสม รวมท ัง้อาจมกีารจดัท�ำ

โปสเตอรใ์หค้วามรูเ้กี่ยวกบัผลกระทบทีอ่าจเกดิขึ้นเพือ่ใหพ้อ่แมม่คีวามเขา้ใจและตระหนกัถงึผลทีอ่าจตามมา

ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร ัง้ต่อไป

	 1. เพิ่มการใชม้าตรวดัอนัตรภาค (Interval Scale) ในการเปรียบเทียบแรงจูงใจที่ท �ำใหพ้่อแม ่

เผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูก เพือ่ใหส้ามารถน�ำตวัเลขมาค�ำนวณและจดัอนัดบัเปรยีบเทยีบกนัไดอ้ย่างชดัเจน

	 2. เก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างที่มีความหลากหลายมากขึ้น ใหม้ีท ัง้มุมมองจากพ่อ ลูกชาย  

พ่อแม่บุญธรรม พ่อแม่ที่มีอาชีพเกี่ยวกบัการเผยแพร่ขอ้มูลในเชิงพาณิชยอ์ย่างอาชีพ Influencer หรือ

ครอบครวัทีม่กีารใช ้YouTube ในการเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูกดว้ย เพือ่ท �ำความเขา้ใจมมุมองและความรูส้กึ

ของพอ่แมแ่ละลูกในเรื่องการเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูกโดยภาพรวมอย่างละเอยีดยิง่ขึ้น 

	 3. อาจเพิม่การศึกษาเชงิคณุภาพเกีย่วกบัมมุมองของพอ่แมเ่พิม่เตมิ เพือ่ใหไ้ดข้อ้มลูในส่วนของพอ่แม ่

มาเปรยีบเทยีบกบัลูกไดช้ดัเจนยิง่ขึ้น รวมท ัง้พจิารณาปจัจยัอืน่ ๆ ทีอ่าจเกีย่วขอ้งกบัการเผยแพร่ขอ้มลูส่วนตวัลูก

บนสือ่สงัคมออนไลน ์เช่น ความวติกกงัวล การเหน็คุณค่าในตนเอง ความเศรา้ เป็นตน้
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