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 ภายใตส้ถานการณ์การเกดิภยัพบิตัทิีม่มีากขึน้ทุกวนั ความสามารถของประเทศในการบรหิารจดัการเพื่อรบัมอืกบั

ภยัพบิตัอิย่างมปีระสทิธภิาพ ถอืเป็นสิง่ทีส่าํคญัอย่างยิง่เพื่อเสรมิสรา้งความมัน่คงและสวสัดกิารของประชาชน และรกัษาทัง้

ชวีติและทรพัยส์นิใหเ้กดิความเสยีหายน้อยทีสุ่ดเท่าทีจ่ะทาํได ้บทความวชิาการชิน้น้ีเป็นการรวบรวมขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งกบั

การบรหิารจดัการภยัพบิตัใินประเทศญีปุ่่ น ทัง้จากเอกสารของภาครฐั หนังสอืพมิพ ์และงานวจิยัต่างๆ เพื่อนํามาวเิคราะห์

หาปัจจยัสาํคญัทีม่สีว่นช่วยผลกัดนัใหก้ารบรหิารจดัการภยัพบิตัใินประเทศญีปุ่่ นเป็นไปไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ โดยจากการ

ประมวลและวเิคราะหข์อ้มูลพบว่าปัจจยัดงักล่าวได้แก่ ความพยายามในการปรบัแกก้ฎหมายที่มเีน้ือหาเกี่ยวขอ้งกบัภยั

พบิตัิอย่างต่อเน่ือง การวางแผน นโยบาย และการส่งเสรมิความพร้อมต่อภยัพิบตัิที่มปีระสทิธภิาพ การบูรณาการการ

ดาํเนินงานของหน่วยงานและองคก์รที่มบีทบาทสาํคญักบัการสร้างความเตรยีมพรอ้มต่อภยัพบิตั ิการไดร้บัความร่วมมอื

จากภาคเอกชน การฝึกซอ้มแผนการรบัมอืกบัภยัพบิตัอิย่างจรงิจงัและต่อเน่ือง ตลอดจนการมจีติสาธารณะของประชาชน 

ซึง่ทัง้หมดตัง้อยู่บนพื้นฐานของความพยายามในการช่วยเหลอืตนเอง ช่วยเหลอืกนัและกนั ไม่ใช่เพยีงแต่การรอรบัการ

ช่วยเหลอืจากภาครฐัแต่เพยีงอย่างเดยีว  

คาํสาํคญั:  ญีปุ่่ น ภยัพบิตั ิการบรหิารจดัการ การช่วยเหลอืตนเอง  

ABSTRACT

According to the truth that natural disaster is increasing nowadays, the ability of the country to 
manage the circumstances is highly expected in order to strengthen national security and people’s welfare 
as well as to minimize loses. This academic paper is written from the gathering of information about 
disaster management in Japan from relating documents such as government reports, newspapers and 
research papers in order to analyze for important factors which enhance the success of natural disaster 
management in Japan. It is found that those factors are: attempt in law revising, effective disaster 
management planning and strategy, well cooperation among relating government organizations, supports 
from private sectors, frequent disaster preparedness drills, and the citizen’s public consciousness. 
Together with the awareness of self-help, and helping each other among community, these factors are the 
key for the effective disaster management in Japan.  
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บทนํา

อาจกล่าวได้ว่ าประชาชนชาวญี่ปุ่ นมีความ

ตระหนักและใส่ใจต่อการเตรยีมพรอ้มรบัมอืกบัภยัพบิตัสิงู

กว่าเมื่อเปรยีบเทยีบกบัชาตอิื่น ซึ่งความตระหนักต่อการ

รบัมือกบัภัยพิบตัิที่เกิดขึ้นนัน้ สบืเน่ืองจากการที่ญี่ปุ่ นมี

สภาพภูมิประเทศที่มีความเสี่ยงต่อการเกิดภัยพิบตัิทาง

ธรรมชาตค่ิอนขา้งสงู ส่งผลใหร้ฐับาล รวมถงึหน่วยงานทัง้

ภาครัฐ ภาคเอกชน ตลอดจนภาควิชาการ ได้มีความ

พยายามในการนําบทเรยีนทีไ่ดร้บัจากภยัพบิตัขินาดใหญ่ที่

เกดิขึน้ทุกครัง้ มาพฒันาเทคโนโลย ีตลอดจนแนวปฏบิตัิ

ต่างๆ ใหด้ยีิง่ขึน้ เพื่อลดความเสยีหายใหเ้กดิขึน้น้อยทีสุ่ด

เท่าที่จะทําได้ อีกทัง้ ในขณะเดียวกัน ก็แสดงความ

กระตือรอืร้นในการแสดงบทบาทด้านการเป็นผู้นําในการ

พฒันาองคค์วามรู ้เพื่อสรา้งสงัคมที่ปลอดภยัจากภยัพบิตัิ

ให้เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมต่อประชาคมโลก (Cabinet 
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Office, 2011c; Matsuki, 2012; Fujioka, 2011; Yamori 

et al., 2007) ดงัจะเห็นได้จากการมีส่วนร่วมในกิจกรรม

การสรา้งความรูแ้ละความเขา้ใจเพื่อรบัมอืกบัภยัพบิตัขิอง

องคก์ารสหประชาชาต ิการใหค้วามช่วยเหลอืต่อประเทศที่

ต้องเผชิญกับปัญหาภัยพิบัติทางธรรมชาติผ่านองค์การ

ความร่วมมอืระหว่างประเทศของญีปุ่่น (Japan International 

Cooperation Agency: JICA) ฯลฯ จากความพยายาม

ดังกล่าวทําให้ประสบการณ์ด้านการรับมือและบริหาร

จดัการกบัภยัพบิตัขิองญี่ปุ่นเป็นทีย่อมรบัอย่างกวา้งขวาง

ในประชาคมโลก  

บทความวิชาการชิ้นน้ีเป็นการรวบรวมข้อมูลที่

เกีย่วขอ้งกบัการบรหิารจดัการภยัพบิตัใินประเทศญีปุ่่ น ทัง้

จากเอกสารของภาครฐั หนังสอืพิมพ์ และงานวิจยัต่างๆ 

เพื่อนํามาวเิคราะห์หาปัจจยัสําคญัที่มสี่วนช่วยผลกัดนัให้

การบริหารจัดการภัยพิบัติ (หรือที่เรียกว่า “โบไซ”) ใน

ประเทศญีปุ่่ นเป็นไปไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ โดยผูเ้ขยีนจะ

สรุปประเดน็สาํคญัทีม่คีวามเกีย่วขอ้งอย่างหลกีเลีย่งไม่ได้

ในการบริหารจดัการกบัภัยพิบตัิในญี่ปุ่ น โดยจะเริ่มจาก

การอธิบายถึงแนวคิดจิโจะ เคียวโจะ โคโจะ จากนัน้จะ

วเิคราะห์ถงึโครงสรา้งแนวทางการบรหิารจดัการภยัพบิตัิ

ของญี่ปุ่ นทัง้ด้านกฎหมาย ด้านการวางแผนและนโยบาย

เพื่อรับมือกับภัยพิบัติ ตลอดจนหน่วยงานที่มีบทบาท

สําคัญต่อการสร้างความพร้อมเพื่อรับมือกับภัยพิบัต ิ

รวมถงึการฝึกซอ้มแผนการรบัมอืกบัภยัพบิตั ิและเรื่องของ

จติสาธารณะซึ่งถอืเป็นอกีหน่ึงปัจจยัทีท่ําใหญ้ี่ปุ่ นกา้วขา้ม

ปัญหาและอุปสรรคอนัเกดิจากภยัพบิตัทิางธรรมชาตมิาได ้

โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปน้ี 

การรบัมือกบัภยัพิบติัผ่านแนวคิด “จิโจะ เคียว

โจะ โคโจะ0

1”  

แนวคดิเกี่ยวกบัการป้องกนัภยัในชุมชนเริม่มใีห้

เห็นในประวัติศาสตร์ญี่ ปุ่นเป็นครัง้แรกในสมัยนารา 

(ศตวรรษที ่8: ค.ศ.710-794) ในรูปของการรเิริม่สนับสนุน

ใหป้ระชาชนรู้จกัดูแลช่วยเหลอืตวัเอง แต่แนวคดิทีมุ่่งเน้น

กระบวนการการรับมือกับภัยพิบัติร่วมกันใน 3 ระดับ 

กล่าวคือ การช่วยเหลือตนเอง การช่วยเหลือกนัและกัน 

และการช่วยเหลอืจากภาครฐันัน้ เกดิขึน้อย่างครบถว้นเป็น

                                                           
1 จิโจะ หมายถึง การช่วยเหลือตนเอง เคียวโจะ หมายถึง การ

ช่วยเหลอืกนัและกนั โคโจะ หมายถงึ การชว่ยเหลอืจากภาครฐั 

ครัง้แรกในช่วงปลายยุคเอโดะ (ศตวรรษที ่17: ค.ศ.1603-

1868) ทัง้น้ีเน่ืองจากปัญหาการเกดิอุทกภยับ่อยครัง้ ส่งผล

ใหเ้รอืกสวนไร่นาของประชาชนไดร้บัความเดอืดรอ้น และ

ภาครัฐไม่สามารถเข้าไปช่วยดูแลได้อย่างทัว่ถึง รัฐจึง

จําเป็นต้องหาแนวทางการรบัมือกบัปัญหาดงักล่าว โดย

จัดทําเอกสารหลายประเภทเพื่อสร้างความรู้และความ

เขา้ใจ และเพื่อเป็นขอ้บงัคบัใหก้บัทัง้เจา้หน้าทีข่องรฐัและ

ประชาชนในการร่วมมอืกนัรบัมอืกบัอุทกภยัให้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ พร้อมกันกับการวางระบบโครงสร้างการ

ป้องกันชุมชนของรัฐที่เป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น ผ่านการ

พฒันาโครงสรา้งพืน้ฐาน ทีนํ่าเทคโนโลยแีละความรูต่้างๆ 

เขา้มาจากประเทศจนี และแนวทางน้ีกไ็ด้มกีารดําเนินมา

อย่างต่อเน่ือง (Matsuki, 2012) 

อย่างไรกด็เีมื่อเขา้สู่ยุคสมยัใหม่ แนวความคดิที่

พยายามใหป้ระชาชนรูจ้กัดูแลตนเองและมสี่วนร่วมในการ

เตรียมพร้อมรบัมือกบัภยัพิบตัิกลบัถูกลดความสําคญัลง 

เมื่อญี่ปุ่ นพัฒนาประเทศจนกลายเป็นมหาอํานาจทาง

เศรษฐกิจ โดยความเจริญรุ่งเรืองทางเศรษฐกิจส่งผลให้

ภาครฐัเขา้มาแสดงบทบาทในการรบัมอืกบัภยัพบิตัิอย่าง

เตม็ทีด่ว้ยการทุ่มเทงบประมาณทีม่อียู่อย่างมหาศาลไปกบั

การสรา้งระบบโครงสรา้งพืน้ฐานเพื่อปกป้องประชาชนจาก

ภยัพบิตัทิางธรรมชาติรูปแบบต่างๆ ดว้ยเหตุน้ีแนวคดิใน

การมุ่งเน้นการดแูลช่วยเหลอืตนเองของประชาชนจงึค่อยๆ 

จางหายไป พร้อมกับภาระการรับมือกับภัยพิบัติโดย

ภาครฐัมเีพิม่ขึน้อย่างเหน็ไดช้ดั   

แต่ในที่สุดญี่ปุ่ นในปัจจุบนักต็้องยอมรบัและหนั

กลบัมาใหค้วามสาํคญักบัแนวคดิจโิจะ เคยีวโจะ และโคโจะ 

ในฐานะแนวคดิสาํคญัในการบรหิารจดัการภยัพบิตัอิกีครัง้ 

หลงัไดร้บับทเรยีนจากเหตุการณ์แผ่นดนิไหวฮนัชนิอาวะจิ

ในปี 1995 ซึ่งพบว่าร้อยละ 67 ของผู้ที่รอดชีวิตจาก

แผ่นดนิไหวเกดิจากการช่วยเหลอืตนเอง ส่วนผู้รอดชวีิต

จากการได้รบัความช่วยเหลือจากเพื่อน หรือเพื่อนบ้าน 

(ซึ่งจัดเป็นการช่วยเหลือกันและกัน) มีอยู่ถึงร้อยละ 31 

ในขณะทีผู่ร้อดชวีติจากการช่วยเหลอืของภาครฐัสว่นกลาง 

เช่นการช่วยเหลอืโดยหน่วยกูภ้ยั การช่วยเหลอืโดยทหาร 

มแีค่เพยีงรอ้ยละ 2 เท่านัน้ (Japan Association for Fire 

Science and Engineering, 1996) 

นอกจากน้ีขอ้เท็จจรงิที่ว่าความถี่กบัระดบัความ

รุนแรงของภยัมกัสวนทางกนั กล่าวคอืภยัที่มคีวามรุนแรง

สงูจะเกดิขึน้ไม่บ่อยนัก ในขณะทีภ่ยัทีม่รีะดบัความรุนแรง
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ตํ่ามักจะมีความถี่ในการเกิดที่สูงกว่า อีกทัง้ไม่ว่าภัยที่

เกดิขึน้จะมคีวามรุนแรงมากน้อยเพยีงใด ทนัทหีลงัจากที่

เกดิภยัพบิตัขิ ึน้ การช่วยเหลอืตนเอง จะเป็นการช่วยเหลอื

อย่างแรก สว่นความชว่ยเหลอืลาํดบัถดัมาคอืการชว่ยเหลอื

กนัและกนัโดยผูท้ีอ่าศยัอยู่ในชุมชน และการช่วยเหลอืจาก

ภาครฐัในท้องถิ่น จะเกดิขึน้เมื่อภยัพบิตัผิ่านมาระยะหน่ึง

แล้ว ทําให้แนวคิดในเรื่องของจิโจะ เคียวโจะ โคโจะ 

กลายเป็นหวัใจสําคญัที่จะทําให้ชุมชนอยู่รอดเมื่อเกิดภัย

พบิตัิขนาดใหญ่ขึ้น และเป็นแนวคดิพื้นฐานของโบไซใน

ประเทศญี่ปุ่ น (Cabinet Office, 2011b) เพราะเชื่อว่าการ

นําแนวคดิน้ีมาใช้ จะช่วยทําใหป้ระชาชนรูจ้กัรบัมอืกบัภยั

พบิตัดิว้ยตนเอง โดยไม่คาดหวงัทีจ่ะรอความช่วยเหลอืจาก

ภาครฐัแต่เพยีงอย่างเดยีว อกีทัง้เชื่อมัน่ว่าในเบือ้งต้นหาก

ประชาชนในระดบัชุมชนมคีวามสามารถในการช่วยเหลอื

ตนเองและช่วยเหลือกันและกันแล้ว จะส่งผลให้ความ

เสยีหายอนัเกดิขึน้จากภยัพบิตัิลดลง อกีทัง้ยงัช่วยใหก้าร

เยยีวยาและฟ้ืนฟูหลงัเกดิภยัพบิตัิเป็นไปได้อย่างรวดเร็ว

ดว้ย (Himeji City Office, 2011) ทัง้น้ีรายละเอยีดเกีย่วกบั

แนวคดิ จโิจะ เคยีวโจะ โคโจะ มดีงัต่อไปน้ี 

1)  “จิโจะ”: การช่วยเหลือตนเอง 

ประสบการณ์ทีเ่กดิขึน้ในอดตีทาํใหญ้ีปุ่่ นตระหนัก

ถงึขอ้เทจ็ว่าประชาชนแต่ละคนจําเป็นต้องตดิตามประเมนิ

สถานการณ์ และรู้จ ักเตรียมพร้อมรับมือกับภัยที่อาจ

เกดิขึน้ เพื่อรกัษาชวีติของตนเองและคนรอบขา้งใหอ้ยู่รอด

ต่อไปได้ นัน่หมายความว่า สิง่สําคญัสิง่แรกในการรบัมือ

กับภัยพิบัติก็คือการรู้จ ักช่วยเหลือตนเอง หรือ “จิโจะ” 

นัน่เอง โดยการช่วยเหลือตนเองในที่น้ีหมายรวมถึงทัง้

ตนเอง คนในครอบครวัและทรพัยส์นิต่างๆ ของตนเองดว้ย 

ตวัอย่างของ จโิจะ ในการเตรยีมพรอ้มสาํหรบัสถานการณ์

ฉุกเฉิน เช่น  

• ติดตัง้อุปกรณ์ตกแต่งภายในบ้านให้เหมาะสมและ

แขง็แรงเพื่อป้องกนัไม่ให้สิง่ของตกหรอืพงัลงมาเป็น

อนัตรายเมื่อเกิดแผ่นดินไหว เพราะจากการสํารวจ

พบว่ าร้อยละ  80 ของสาเห ตุการ เสียชีวิตจาก

แผ่นดินไหวฮันชินอาวะจิ ในปี 1995 คือการที่ผนัง

บา้นหรอืเฟอรนิ์เจอรล์ม้ทบัจนร่างกายรบัน้ําหนักไม่ไหว 

และขาดอากาศหายใจในที่สุด (Shiga Prefecture, 

2011)  

• เตรียมถุงยงัชีพซึ่งบรรจุสิ่งจําเป็นเพื่อประทังชีพใน

ภาวะวกิฤต ิควรพอสาํหรบั 3 วนัต่อคน  

• ร่วมฝึกซอ้มแผนการรบัมอืกบัภยัพบิตั ิ 

2)  “เคียวโจะ”: การช่วยเหลือกนัและกนั 

เมื่อภัยพิบัติทวีความรุนแรงขึ้น การช่วยเหลือ

ตนเองอย่างเดยีวอาจไม่เพยีงพอ ดงันัน้ความช่วยเหลอืใน

ขัน้ต่อมาก็คือการช่วยเหลือกันและกัน หรือ “เคียวโจะ” 

โดยการช่วยเหลอืกนัและกนั หมายรวมถึงการช่วยเหลือ

เพื่อนบ้าน คนรู้จกั ตลอดจนการช่วยเหลอืในระดบัชุมชน

หรอืทอ้งถิน่ ทัง้น้ีสาเหตุหลกัทีป่ระชาชนตอ้งรูจ้กัช่วยเหลอื

กนัและกนั เน่ืองจากเมื่อเกดิภยัพบิตัขินาดใหญ่ซึง่ส่งผลให้

เกดิความเสยีหายในวงกวา้ง หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการ

บรรเทาสาธารณภยัมกัไม่สามารถเข้าให้ความช่วยเหลือ

อย่างรวดเรว็และพรอ้มเพรยีงกนั เพราะเสน้ทางการจราจร

อาจถูกตัดขาด ฯลฯ ทําให้การช่วยเหลือจากภายนอก

เป็นไปอย่างล่าชา้และใชเ้วลายาวนานมากกว่าปกตใินการ

เขา้ถงึพืน้ทีป่ระสบภยั (Shiga Prefecture, 2011; Okawa 

City Office, 2011) ดงันัน้ความช่วยเหลือที่เกิดขึ้นได้เร็ว

ที่สุดก็คือความช่วยเหลือจากเพื่อนบ้านและสมาชิกใน

ชุมชนเดียวกัน ดังนัน้หากความช่วยเหลือเริ่มต้นได้เร็ว

เพียงใด อีกทัง้จํานวนคนที่เข้ามาช่วยเหลอืมีมากเท่าใด 

ความเสียหายก็มีแนวโน้มที่จะเกิดขึ้นน้อยลงเท่านั ้น 

(Shibuya City Office, 2011)  

ภายใต้แนวคดิเช่นน้ีหลายพื้นที่ในประเทศญี่ปุ่ น 

จึงพยายามสร้างชุมชนที่เข้มแข็งโดยเน้นการปลูกฝัง

สมัพนัธภาพอนัด ีและความเกื้อกูลกนัระหว่างสมาชกิใน

ชุมชน ไม่เพียงเพื่อจุดประสงค์ด้านความยัง่ยืนทาง

เศรษฐกิจเพียงอย่างเดียว แต่ยังเชื่อมโยงไปถึงความ

ปลอดภยั ความน่าอยู่ ตลอดจนความเขม้แขง็ของชุมชนใน

การรบัมอืกบัภยัพบิตัดิว้ย ตวัอย่างเช่นในกรณีของจงัหวดั

ชงิะ มกีารจดัทํา “กระดานการจดัการขอ้มูลผู้อพยพ” ขึ้น 

และติดตัง้ไว้ที่ศูนย์อพยพแต่ละแห่ง โดยบนกระดานจะมี

ป้ายชื่อของผูท้ีอ่าศยัอยู่ในบรเิวณใกลเ้คยีงทีไ่ดร้บัการระบุ

ว่าต้องอพยพมายงัศูนย์อพยพนัน้ๆ และเมื่อเกดิภยัพบิตัิ

ขึน้จรงิ ผูท้ีอ่พยพมาถงึจะตอ้งหยบิป้ายชื่อของตนออกจาก

กระดาน เพื่อนําเอาป้ายชื่อนัน้มาติดไว้ที่หน้าอก ด้วย

กระบวนการเช่นน้ี จะทําให้ผู้ดูแลศูนย์อพยพรวมถึง

ประชาชนสามารถรับทราบได้ว่า มีใครบ้างที่ยังไม่ได้
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เดินทางมาถึงศูนย์อพยพและหาทางช่วยเหลืออย่าง

ทนัท่วงท ีนอกจากน้ีดา้นหลงัของป้ายชื่อทุกป้ายจะมขีอ้มูล

เกีย่วกบักรุ๊ปเลอืด วนัเดอืนปีเกดิ และทีอ่ยู่ของเจา้ของป้าย

ชื่อระบุอยู่อย่างชดัเจน เพื่อช่วยให้การช่วยเหลือในยาม

ฉุกเฉินสะดวกยิง่ขึน้ (Shiga Prefecture, 2011) ตวัอย่าง

อื่นๆ ในการสรา้งแนวคดิเคยีวโจะ เช่น 

• การเสรมิสร้างสมัพนัธภาพระหว่างสมาชกิในชุมชน 

เช่นการจดักิจกรรมแรลลี่เพื่อให้ประชาชนในชุมชน

ไดคุ้น้เคยกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งตลอดจนจุดอพยพ

ต่างๆ (Shiga Prefecture, 2011) การประมวลขอ้มูล

ที่ ติ ด ต่ อ ได้ข อ ง สมาชิกทุ กคน ในชุ มชน  เช่ น

ตารางข้อมูลติดต่อในกรณีฉุกเฉิน (Kanagawa 

Prefectural Government, 2013) 

• การจดัตัง้องคก์รป้องกนัภยัพบิตัภิาคประชาชนขึน้ใน

ชุมชน เพื่อกระตุ้นความตื่นตัวของประชาชน และ

สรา้งความกระตอืรอืรน้ในการเขา้ร่วมกจิกรรมต่างๆ 

ทีเ่กีย่วเน่ืองกบัการเตรยีมตวัรบัมอืกบัภยัพบิตั ิ 

• การจัดฝึกซ้อมรับมือกับภัยพิบัติในชุมชนโดย

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทัง้ภาครฐัและภาคประชาชน

ผ่านการเล่นเกมหรอืวธิกีารต่างๆ ทีด่งึดดูความสนใจ

ของประชาชน 

3)  “โคโจะ”: การช่วยเหลือจากภาครฐั 

การช่วยเหลือจากภาครฐัหมายถึง การให้ความ

ช่วยเหลอืผู้ประสบภยัจากทุกภาคส่วนของรฐัที่เกี่ยวขอ้ง

กับการรับมือกับสถานการณ์ภัยพิบัติ ได้แก่ เจ้าหน้าที่

ตาํรวจ พนักงานดบัเพลงิ กองกําลงัป้องกนัตนเอง จงัหวดั

และเทศบาล หน่วยงานส่วนกลางตลอดจนรฐัวิสาหกจิที่

ให้บริการด้านสาธารณูปโภคพื้นฐานไม่ว่าจะเป็นไฟฟ้า 

แก๊ส น้ําประปา ซึ่งการช่วยเหลอืจากภาครฐันัน้ นับได้ว่า

เป็นสิง่ทีไ่ดร้บัความคาดหวงัจากสงัคมมากทีสุ่ด แต่ในทาง

ปฏิบตัิเป็นที่ยอมรบักนัว่าการเขา้ช่วยเหลือโดยภาครฐัมี

แนวโน้มที่จะเกิดขึ้นล่าช้าที่สุด กล่าวคือโดยเฉลี่ยรัฐ

จําเป็นต้องใชเ้วลา 3 วนัแรก หลงัเกดิภยัพบิตัริา้ยแรง ไป

กับการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยกรณีเ ร่งด่วน             

(กรณีร้ายแรงถึงชวีติ) อนัได้แก่การกู้ชพีและกู้ภยั เพื่อทํา

การช่วย “ชวีติ” ผูป้ระสบภยัใหไ้ดม้ากทีสุ่ดเท่าทีจ่ะทําได 1้

2 

ส่วนการช่วยเหลอืดา้นอื่นๆ นอกจากการกูช้พีกู้ภยัจงึมกั

เริม่ดาํเนินการอย่างเตม็รปูแบบหลงัจากผ่านพน้ 3 วนัแรก

น้ีไปแล้ว และจากการที่ความช่วยเหลือของภาครัฐมี

ขดีจาํกดั จงึเกดิความพยายามประชาสมัพนัธใ์หป้ระชาชน

เข้าใจอย่างถ่องแท้ว่า การที่ประชาชนไม่รู้จ ักช่วยเหลือ

ตนเอง โดยรอเพยีงความช่วยเหลอืจากภาครฐั ไม่ไดส้่งผล

ดีแต่อย่างไร หากแต่จะทําให้ความสูญเสียที่เกิดขึ้นมี

มากกว่าทีค่วร ประชาชนจงึจาํเป็นตอ้งดแูลตวัเองใหไ้ดเ้ป็น

อย่างดี เพื่อไม่เป็นภาระต่อภาครฐัในการเข้าดําเนินการ

กูภ้ยัและกูช้พี (Tokyo Metropolitan Government, 2013) 

อย่างไรก็ตาม ภาครฐัก็ไม่ได้ลดละความพยายามในการ

พฒันาศกัยภาพในการดําเนินการด้านต่างๆ เพื่อเตรียม

รบัมอืกบัภยัพบิตั ิโดยตวัอย่างแนวทางการเพิม่ศกัยภาพ

ดา้นการช่วยเหลอืจากรฐั ไดแ้ก่ 

• การกาํหนดขัน้ตอนรปูแบบการปฏบิตังิานและวธิกีาร

รบัมอืกบัภยัพบิตัิรูปแบบต่างๆ ไว้อย่างชดัเจนและ

เป็นรูปธรรม อกีทัง้มกีารฝึกซ้อมแผนการรบัมือกบั

ภัยพิบัติ เ ป็นประจํ าและ ต่อ เ น่ือง  ทั ้ง ในระดับ

หน่วยงานย่อย และในการบรูณาการหลายหน่วยงาน

ทีเ่กีย่วขอ้ง 

• การพฒันาโครงสรา้งพื้นฐาน เช่นการขุดลอกคลอง 

หรอืเสรมิสรา้งแนวกัน้น้ําทีแ่ขง็แรงเพื่อขยายพืน้ทีก่กั

เกบ็น้ํา การออกกฎขอ้บงัคบัพืน้ฐานต่างๆ เพื่อรบัมอื

กบัสภาวะทีเ่กดิภยัพบิตั ิ(Shiga Prefecture, 2011) 

• กําหนดสถานที่อพยพ เสน้ทางการอพยพ แนวทาง

และอุปกรณ์การช่วยเหลอืต่างๆ ใหช้ดัเจน ทัง้น้ียงัมี

การพจิารณาถึงการอพยพออกไปยงัพื้นที่ขา้งเคยีง 

ในกรณีทีภ่ยัพบิตัรุินแรงเกดิขึน้จนไม่สามารถอพยพ

อยู่เพียงในพื้นที่นัน้ๆ ได้ อีกทัง้พยายามให้ความ

ช่วยเหลอืแก่ผูท้ีไ่ม่สามารถเดนิทางกลบัยงัทีพ่กัของ

ตนได้ (หรือ คิตะคุ คนนันฉะ) เช่นทําสญัญาความ

ร่วมมอืระหว่างจงัหวดักบับรษิทัเอกชนต่างๆ เป็นต้น

ว่าร้านสะดวกซื้อ ซุปเปอร์มาร์เกต็ หรอืโรงแรม ใน

                                                           
2 แนวทางนี้ถูกกําหนดขึน้เนื่องจากการเกบ็สถติิในอดตีพบว่า หาก

ผ่านไปเกนิกว่า 3 วนั หลงัจากที่เกดิเหตุ อตัราการรอดชวีติของ

ผูป้ระสบภยัทีย่งัรอคอยการกูภ้ยักูช้พี มแีนวโน้มทีจ่ะลดลงอย่างเหน็

ไดช้ดั ดงันัน้จงึจาํเป็นตอ้งใชช้่วงเวลา 3 วนัแรกหลงัจากเกดิเหตุ ไป

กบัการช่วยชวีติเป็นสําคญั แต่ในกรณีทีเ่ป็นภยัทีม่คีวามรา้ยแรงถงึ

ชวีติ ภาครฐัจะพยายามเขา้กูช้พีภายใน 3 ชัว่โมง 
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การช่วยเหลอืด้านการจดัเตรยีมส่งอุปกรณ์ทีจ่ําเป็น 

กา ร ใ ห้บ ริก า รห้ อ ง น้ํ าห รือ สถานที่พักพิง แ ก่

ผูป้ระสบภยั (Shiga Prefecture, 2011)  

• ให้ความรู้ที่ถูกต้องเกี่ยวกับภัยพิบัติแก่ประชาชน

อย่างต่อเน่ือง โดยนําเสนอผ่านสื่อที่หลากหลาย ใน

รูปแบบทีน่่าสนใจ เขา้ถึงและเขา้ใจไดง้่าย (Cabinet 

Office, 2011c)  

• สร้างความตระหนักถึงความสําคญัของแผนที่เสี่ยง

ภยั (Hazard Map) โดยบงัคบัใหอ้งคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถิน่ มกีารจดัทําขอ้มูลเกีย่วกบัพืน้ทีเ่สีย่งภยัหรอื

วิธีการหนีภัยที่ถูกต้องแจกจ่ายให้กับ (Kanagawa 

Prefectural Government, 2013; Shiga Prefecture, 

2011) อกีทัง้รณรงค์ให้ประชาชนทําความเขา้ใจกบั

แผนทีเ่สีย่งภยัเป็นอย่างด ี 

ทัง้น้ีการให้ความสําคัญแก่การช่วยเหลือใน 3 

ระดับดังกล่าว สามารถแบ่งออกเป็นอัตราส่วนคือ ช่วย

ตนเองรอ้ยละ 70 ช่วยกนัและกนั รอ้ยละ 20 และช่วยจาก

รฐั รอ้ยละ 10 (Okawa City Office, 2011) 

ปัจจัยในการบริหารจัดการเ พ่ือรับ มือกับ               

ภยัพิบติัของญ่ีปุ่ น 

ญีปุ่่ นเป็นประเทศทีใ่ชง้บประมาณของประเทศใน

ด้านการป้องกนัและเตรียมพร้อมรบัมือกบัภยัพิบตัิอยู่ใน

ระดับสูง (Fujioka, 2011) โดยในปีงบประมาณ 2010 

รฐับาลใช้งบประมาณไปกบัการบรหิารจดัการภยัพบิตัิถึง 

1.2 ล้านล้านเยน ซึ่งเมื่อจําแนกตามประเภทของการ

กระจายงบประมาณทีใ่ชใ้นดา้นการรบัมอืกบัภยัพบิตัแิล้ว 

พบว่ารอ้ยละ 0.6 ใชไ้ปกบัการวจิยัและพฒันาเทคโนโลย 2ี

3 

รอ้ยละ 17.5 ใชไ้ปกบัการป้องกนัภยัพบิตั ิรอ้ยละ 62.4 ใช้

ในการอนุรกัษ์ทรพัยากร และทีเ่หลอือกี รอ้ยละ 19.5 ใชใ้น

การฟ้ืนฟูหลงัเกดิภยัพบิตั ิ(Cabinet Office, 2011b) ทัง้น้ี

การบรหิารจดัการภยัพบิตัิญี่ปุ่นอย่างเป็นรูปธรรม เริม่ต้น

                                                           
3 เทคโนโลยหีนึ่งที่ประเทศญี่ปุ่ นพฒันาขึน้ใช้ในปัจจุบนัไดแ้ก่ การ

รายงานการคาดการณ์การเกดิแผ่นดนิไหวฉุกเฉนิ หรอื คนิควิจชินิ

โสะคุโฮ ซึ่งสามารถแจ้งเตอืนให้ประชาชนสามารถเตรยีมพรอ้มกบั

แผ่นดินไหวได้ล่วงหน้าเพียงเล็กน้อย (ระดับวินาที) แต่ก็เพียง

พอทีจ่ะใหป้ระชาชนระวงัตวั ชะลอการวิง่ของรถไฟ หยุดการทํางาน

ของลิฟต์ เพื่อลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นจากแผ่นดินไหวได ้

(Cabinet Office, 2011a) 

ขึ้นภายหลังจากที่ เกิดเหตุการณ์พายุไต้ฝุ่ นอิเสะวัง               

(Ise-Wan Typhoon) พดัเขา้ทําลายเกาะญี่ปุ่ นจนเสยีหาย

ยบัเยินในปี 1959 หลงัจากนัน้ ได้มกีารจดัทําและพฒันา

ระบบการป้องกนัภยัพบิตั ิโดยพยายามดาํเนินการอนุรกัษ์

ทรพัยากรอย่างจรงิจงั พฒันารปูแบบการพยากรณ์และการ

สื่อสารที่มีประสิทธิภาพ นอกจากน้ียังพัฒนากฎหมาย

พืน้ฐานเพื่อการรบัมอืกบัภยัพบิตั ิหรอื ไซไกไทสะขุคฮิงโฮ3

4 

ขึ้นในปี 1961 เพื่อนํามาใช้เป็นแนวทางพื้นฐานในการ

รบัมือกบัภัยพิบตัิทางธรรมชาติในญี่ปุ่ น โดยในหมวด 1 

มาตรา 5 ไดก้ล่าวถงึบทบาทขององคก์รบรหิารสว่นทอ้งถิน่ 

ว่ามหีน้าที่ที่จะต้องปกป้องดูแลรกัษาชวีติความปลอดภัย 

และทรพัยส์นิของประชาชนจากภยัพบิตั ิและในหมวดที ่1 

มาตรา 4 ได้ระบุถึงบทบาทขององค์กรบริหารในระดับ

จังหวัดในฐานะหน่วยงานที่ร ับผิดชอบในองค์รวมว่า        

มหีน้าที่ในการประสานงานภาพรวมใหก้บัองคก์รปกครอง

ส่วนท้องถิ่นที่อยู่ในความรับผิดชอบในภารกิจที่องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นนัน้ๆ ไม่สามารถรับมือได้หรือไม่

เหมาะสมทีจ่ะดแูล โดยหลงัจากการบญัญตักิฎหมายฉบบัน้ี 

ทําให้อัตราความสูญเสียทัง้ทางชีวิตและทรัพย์สินหลัง

จากนัน้เป็นตน้มา มลีดลงอย่างเหน็ไดช้ดั (Cabinet Office, 

2011b) 

การรบัมอืกบัภยัพบิตัใินประเทศญี่ปุ่ นครอบคลุม

ตัง้แต่ด้านการป้องกัน การตอบโต้ และการฟ้ืนฟู โดย

มุ่งเน้นความร่วมมอืกนัทัง้ระหว่างภาครฐั องคก์รปกครอง

ส่วนท้องถิ่น และภาคประชาชน โดยดําเนินการภายใต้

แนวคดิเรื่องจโิจะ เคยีวโจะ โคโจะ ดงัทีไ่ดก้ล่าวมาขา้งต้น 

ทัง้น้ีปัจจยัต่างๆ ทีส่าํคญัต่อการบรหิารจดัการเพื่อความอยู่

รอดจากภัยพิบัติทางธรรมชาติในญี่ปุ่ นสามารถสรุปได้

ดงัต่อไปน้ี 

ปัจจยัด้านการพฒันากฎหมายอยา่งสมํา่เสมอ  

นอกจากกฎหมายพื้นฐานเพื่อการรบัมือกับภัย

พบิตัซิึง่ถอืเป็นกฎหมายหลกัในการบรหิารจดัการภยัพบิตัิ

ในประเทศญีปุ่่ นแลว้ รฐับาลญีปุ่่ นยงัใหค้วามใสใ่จอย่างมาก

กบัการพฒันาและปรบัปรุงกฎหมายและบทบญัญตัต่ิางๆ ที่

มเีน้ือหาเกี่ยวขอ้งกบัการรบัมือกบัภยัพิบตัิอย่างต่อเน่ือง 

โดยนําบทเรียนที่ได้จากทุกภัยพิบัติร้ายแรงที่เกิดขึ้นมา

เป็นแนวทางในการปรบัและแกไ้ขตามความเหมาะสม เพื่อ

                                                           
4 Disaster Countermeasures Basic Act 
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6     บทความวิชาการ

 
 

ช่วยใหก้ารบรหิารจดัการภยัพบิตัิมคีวามคล่องตวั ดําเนิน

ได้อย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ ทัง้น้ีสามารถจําแนก

กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับภัยพิบตัิออกได้เป็น 4 ประเภท 

(Cabinet Office, 2011b) ไดแ้ก่  

1. กฎหมายเกี่ยวกับกฎหมายพื้นฐาน เช่น กฎหมาย

พืน้ฐานเพื่อการรบัมอืกบัภยัพบิตั ิกฎหมายป้องกนัภยั

พบิตัิที่เกี่ยวขอ้งกบัน้ํามนัจากนิคมอุตสาหกรรมหรือ

โรงงานอุตสาหกรรม เป็นตน้ 

2. กฎหมายเกี่ยวกับการป้องกันภัย เช่น กฎหมาย

มาตรฐานสิง่ปลูกสร้าง กฎหมายส่งเสรมิการสร้างสิง่

ปลกูสรา้งทีท่นต่อแรงสัน่สะเทอืน เป็นตน้ 

3. กฎหมายเกีย่วกบัมาตรการฉุกเฉินในการรบัมอืกบัภยั

พบิตั ิเช่น กฎหมายการใหค้วามช่วยเหลอืเมื่อเกดิภยั

พิบัติ กฎหมายการบริการดับเพลิง กฎหมายการ

ป้องกนัอุทกภยั เป็นตน้ 

4. กฎหมายเกีย่วกบัการฟ้ืนฟูหลงัเกดิภยั เช่น กฎหมาย

เช่าทีพ่กัชัว่คราวในเมอืง กฎหมายการใหค่้าตอบแทน

ในกรณีภยัพบิตัทิางการเกษตร เป็นตน้ 

ปัจจยัด้านการมีศกัยภาพในการวางแผนและจดัทาํ

นโยบายเพือ่รบัมือกบัภยัพิบติั  

ภาครฐัส่วนกลางจะเป็นผู้กําหนดภาพรวมของ

โครงสร้างการบริหารจดัการการรบัมอืกบัภยัพบิตั ิทัง้ใน

กระบวนการของการวางนโยบาย การวางแผน และการ

ส่งเสรมิการดําเนินการต่างๆ ผ่านการดําเนินงานของสภา

ป้องกนัภัยพิบตัิส่วนกลาง (Central Disaster Management 

Council) ซึ่งประกอบไปด้วยนายกรฐัมนตรีเป็นประธาน 

และมรีฐัมนตรทีีม่หีน้าที่รบัผดิชอบด้านการรบัมอืภยัพบิตั ิ

รัฐมนตรีจากทุกกระทรวง รวมถึงตัวแทนจากองค์กร

สาธารณะ 4 องคก์รใหญ่ ไดแ้ก่ ผูอ้ํานวยการธนาคารกลาง

ของญี่ปุ่น ประธานสภากาชาดญี่ปุ่ น ประธานบรษิทั NHK 

และประธานบริษัท NTT5 ตลอดจนนักวิชาการในสาขา

ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องอีก 4 ราย นอกจากน้ีสภาป้องกันภัย

พบิตัิส่วนกลาง ยงัมีหน้าที่กําหนดมาตรการสําคญัต่างๆ 

ใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของนายกรฐัมนตรแีละรฐัมนตรทีี่

รบัผดิชอบดา้นการรบัมอืภยัพบิตัิ ส่วนหน่วยงานในระดบั

ล่าง ทัง้ระดบัจงัหวดั และระดบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ 

มหีน้าทีว่างแนวทาง และวางแผนชุมชนอย่างเป็นรูปธรรม

เพื่อให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมและสภาพสังคมที่

                                                           
5 บรษิทัการสือ่สารยกัษ์ใหญ่ในประเทศญีปุ่่ น 

แตกต่างกันไปในแต่ละพื้นที่ โดยแผนชุมชนต้องไปใน

ทศิทางเดยีวกบัแผนการบรหิารจดัการภยัพบิตัพิืน้ฐานของ

สภาป้องกนัภยัพบิตัิส่วนกลาง เพื่อให้แผนทีแ่ต่ละท้องถิ่น

จัดทําขึ้นมามีความเป็นหน่ึงเดียวกัน แต่มีเอกลักษณ์

เฉพาะตามสภาพแวดลอ้มและสงัคมทีแ่ตกต่าง นอกจากน้ี

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง แต่ละกระทรวงจําเป็นต้องกําหนด

แผนรบัมอืกบัภยัพบิตัิของตนอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อช่วย

ให้การดําเนินการรบัมอืกบัภยัพบิตัิเป็นไปได้อย่างราบรื่น 

(Cabinet Office, 2013a) 

ปัจจยัด้านการส่งเสริมการวิจยัและพฒันา 

การศึกษาและวิจัย การให้ความสําคัญกับการ

บรหิารจดัการขอ้มลูสารสนเทศ ตลอดจนความพยายามใน

การพฒันานวตักรรมต่างๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัภัยพิบตัิอย่าง

ต่อเน่ือง ทัง้การทําความเข้าใจธรรมชาติของภัย การ

พยากรณ์ การแจ้งเตือนภยั ฯลฯ นําไปสู่การวางแผนและ

วางแนวทางการรบัมือที่มคีวามเหมาะสมกบัสถานการณ์

จรงิ และมคีวามคลาดเคลื่อนน้อยทีสุ่ด ตวัอย่างของการนํา

ผลการวิจัยและค้นคว้ามาใช้ให้เกิดประโยชน์ เช่น การ

พฒันาระบบการวดัแรงสัน่สะเทอืนที่เกดิขึน้ในแต่ละพื้นที ่

การพฒันาระบบคาดคะเนการเกดิแผ่นดินไหวโทไคและ

การประเมนิความเสยีหายทีอ่าจเกดิ การพฒันาระบบรายงาน

ด่วนการเกิดแผ่นดินไหว 5

6 (Earthquake Early Warning) 

นอกจากน้ี ผลจากงานวจิยัยงันําไปสู่การจดัทํากฎหมายเพื่อ

รบัมอืกบัภยัพบิตัอิกีดว้ย (Cabinet Office, 2011b)  

นอกจากน้ีญี่ปุ่ นยงัใหค้วามสาํคญัเป็นอย่างสงูกบั

การรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับภัยพิบัต ิ

อย่างถูกต้อง รวดเรว็ อกีทัง้ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งทุกฝ่ายจะต้องได้

ขอ้มลูทัว่ถงึและดาํเนินการตอบโตก้บัภยัพบิตัภิายใต้ขอ้มูล

เดียวกัน (Maki, 2011) โดยข้อมูลที่ได้จะถูกนํามาใช้

ประโยชน์สูงสุด ในการกําหนดมาตรการการรบัมอืกบัภยั

พบิตัิในแต่ละครัง้ให้เป็นไปอย่างเหมาะสม ทัง้น้ีเพื่อเป็น

การรวบรวมข้อมูลที่จําเป็นให้ได้มากที่สุดเท่าที่จะทําได ้

ญี่ปุ่ นจึงมุ่งให้ความสําคญักบัการส่งต่อและการถ่ายทอด

ขอ้มลูขา่วสารทีส่าํคญัต่างๆ ไปพรอ้มกนั ทัง้ขอ้มลูเกีย่วกบั

ภยั และขอ้มูลเกีย่วกบัความเสยีหาย ทัง้ในระดบัประเทศ 6

7 

                                                           
6 เพือ่ใหป้ระชาชนสามารถระวงัความปลอดภยัของตนเองไม่กีว่นิาที

ก่อนเกดิแผ่นดนิไหวรุนแรง 
7 หากเกดิเหตุการณ์ภยัพบิตัขิ ึน้ในระดบัประเทศ ศูนย์รวบรวมขอ้มลู

คณะรัฐมนตรีจะเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับภัยพิบัติ ตลอด 24 

ชัว่โมง 
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และส่วนภูมภิาค อกีทัง้ยงัมกีารตรวจสอบความเที่ยงตรง

และความเป็นเอกภาพของขอ้มลู เพื่อใหห้น่วยงานในระดบั

ภูมภิาคอนัไดแ้ก่ จงัหวดั และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่น 

สามารถนําขอ้มลูเหล่าน้ี มาใชเ้ป็นแนวทางในการตดัสนิใจ

ดําเนินการรับมือกับภัยพิบตัิที่เหมาะสมกับสถานการณ์

มากทีส่ดุ  

ในกรณีที่ เ กิดภัยพิบัติขนาดใหญ่ขึ้น  จน

ก่อให้เกิดความเสียหายในวงกว้างและหน่วยงานระดับ

ทอ้งถิ่นไม่สามารถรบัมอืไหวนัน้ หน่วยงานระดบัภูมภิาค 

นําโดยผูว้่าราชการจงัหวดัทีเ่กดิภยั สามารถทําการรอ้งขอ

ความช่วยเหลือฉุกเฉินแก่หน่วยงานส่วนกลาง เช่น 

สาํนกังานตํารวจ หน่วยกูภ้ยัฉุกเฉินสว่นภูมภิาค สาํนกังาน

บรหิารงานด้านอคัคภีัยและภยัพบิตัิ ทมีกู้อคัคภียัฉุกเฉิน 

หน่วยรกัษาการณ์ชายฝัง่ ทมีแพทย ์และกองกําลงัป้องกนั

ตนเองได้ นอกจากน้ีหลงัจากทีภ่ยัพบิตัิสิน้สุดลง รฐับาลก็

ยงัได้ใหค้วามสาํคญักบัการฟ้ืนฟูหลงัเกดิภยั โดยได้มกีาร

กําหนดมาตรการด้านกฎหมาย ด้านภาษี และด้าน

งบประมาณ เพื่อเป็นการช่วยเหลอืและสนับสนุนการฟ้ืนฟู

ของประชาชนผูป้ระสบภยั ตลอดจนภาวะเศรษฐกจิในพืน้ที่

เกดิภยั ใหก้ลบัมาสูภ่าวะปกตใิหไ้ดอ้ย่างเรว็ทีสุ่ด (Cabinet 

Office, 2011b) 

จากขอ้มลูทัง้หมดทีไ่ดก้ล่าวมาจะเหน็ไดว้่า การ

เตรียมพร้อมเพื่อรบัมือกบัภัยพิบัติในระดบัประเทศของ

ญี่ปุ่ นนัน้ มีการดําเนินการอย่างครบวงจร ทัง้ในด้านการ

บญัญตัแิละบงัคบัใชก้ฎหมาย การวจิยัและพฒันา การเกบ็

รวบรวมข้อมูลที่เที่ยงตรงแม่นยํา การพัฒนาระบบการ

ปกครอง การบริหารแบบรวบรวมและกระจาย ฯลฯ เพื่อ

สง่เสรมิใหก้ารบรหิารจดัการภยัพบิตัสิามารถดําเนินการได้

อย่างมีประสทิธิภาพสูงสุด ภายใต้การทํางานอย่างเป็น

ระบบนัน่เอง 
  

ปัจจยัด้านการมีหน่วยงานและองคก์รเพือ่รบัมือกบัภยั

พิบติัอย่างบูรณาการ 

ในกฎหมายพืน้ฐานเพื่อการรบัมอืกบัภยัพบิตัไิด้

มีการระบุอย่างชัดเจนว่า หน้าที่ร ับผิดชอบหลักในการ

รบัมือกับภัยพิบัติอยู่ที่องค์กรบริหารส่วนท้องถิ่น โดยมี

หน่วยงานในระดับจงัหวดั และหน่วยงานส่วนกลางเป็น

ผูใ้หก้ารสนบัสนุนและประสานงานในกรณีทีจ่าํเป็น ในขณะ

ที่หน่วยงานส่วนกลางที่มีหน้าที่และภารกิจเกี่ยวข้องกับ

การบรหิารจดัการภาพรวมของภัยพิบตัิได้แก่ สํานักงาน

คณะรัฐมนตรี (Cabinet Office) โดยกระทรวงและกรม

ต่างๆ ตอ้งใหค้วามร่วมมอืและสนับสนุนอย่างกระตอืรอืรน้ 

นอกจากน้ียังต้องมีสภาป้องกันภัยพิบัติส่วนกลาง เป็น

เสมอืนที่ปรกึษาให้กบันายกรฐัมนตรใีนเรื่องเกี่ยวกบัการ

รบัมือกับภัยพิบัติข ัน้ร้ายแรงที่ต้องการการกําหนดแนว

ปฏบิตัิการด้านต่างๆ เพื่อการรบัมอืในระดบัประเทศ ทัง้น้ี

ในภาพรวมสามารถแบ่งออกการบรหิารจดัการกบัภยัพบิตัิ

ออก 2 ระดับ ได้แก่ ระดับภาครัฐส่วนกลาง และระดับ

ทอ้งถิน่ โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปน้ี 

1. ระดบัภาครฐัส่วนกลาง หน่วยงานหลกัทีม่หีน้าที่

เกีย่วขอ้ง ไดแ้ก่  

 สํานักงานคณะรัฐมนตรี ถือเป็นหน่วยงานกลางที่

ดูแลด้านการบรหิารจดัการภัยพบิตัิ โดยในบทบาท

ด้านการให้ความรู้ และสร้างความตระหนักให้กับ

ประชาชน (Cabinet Office, 2013a)   

 กระทรวงทีด่ิน โครงสร้างพื้นฐาน การคมนาคมและ

ท่องเทีย่ว มภีารกจิหลกัที่เกี่ยวข้องกบัภยัพบิตัิคือ

การสร้างประเทศและชุมชนที่เข้มแข็งต่อภัยพิบัต ิ

โดยนอกจากจะทําการดูแลในด้านของโครงสร้าง

พืน้ฐานต่างๆ แลว้ ยงัมภีารกจิในดา้นการสรา้งชมุชน

ทีเ่ขม้แขง็ต่อภยัพบิตั ิการใหข้อ้มลูทีเ่กีย่วเน่ืองกบัภยั

พบิตัิ การบริหารจดัการทรพัยากรน้ําแบบองค์รวม 

การสนับสนุนการจัดทําแผนที่เสี่ยงภัย เป็นต้น 

(Ministry of Land, Infrastructure, Transport and 

Tourism, 2013) 

 กระทรวงการศกึษา วฒันธรรม กีฬา วิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยี (Ministry of Education, Culture, 

Sports, Science and Technology) เป็นหน่วยงาน

กลางทีดู่แลรบัผดิชอบดา้นการใหก้ารศกึษาเกีย่วกบั

ภัยพิบัติ  โ ดยประสานงานกับคณะกรรมการ

การศกึษาในระดบัท้องถิ่น ซึ่งเป็นแกนกลางในการ

ดูแลรับผิดชอบเกี่ยวกับการให้ความรู้เกี่ยวกับภัย

พบิตัใินระดบัทอ้งถิน่ 

 กรมอุตุนิยมวทิยา เป็นผูนํ้าเสนอขอ้มลูทีเ่กีย่วกบัการ

พยากรณ์ การรายงานสถานการณ์ และการแจง้เตอืน

ภัย รวมถึงการนําเสนอข้อมูลเชิงสถิติเกี่ยวกบัภัย

พบิตัิประเภทต่างๆ ที่เคยเกดิขึน้ในอดตี นอกจากน้ี

ยงัมสีาํนกัอุตุนิยมวทิยาในแต่ละภูมภิาค ทําหน้าทีใ่น

การประสานงานระหว่างส่วนภูมิภาคกบัส่วนกลาง 
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ทัง้ในด้านข้อมูล และการปฏิบตัิการต่างๆ อีกด้วย 

(Japan Meteorological Agency, 2013) 

2. ระดบัท้องถ่ิน มีสํานักงานจังหวัดทําหน้าที่เป็นผู้

ประสานงานในภาพรวม รายละเอียดขององค์กรในระดบั

ท้องถิ่นที่เป็นแกนกลางในการดําเนินกิจกรรมดังกล่าว     

มดีงัต่อไปน้ี 

 สํา นัก ง าน ป้อ ง กัน อัคคีภัย ร ะดับ ท้อ งถิ ่น  เ ป็น

หน่วยงานทีร่บัผดิชอบโดยตรงเกีย่วกบัการรบัมอืกบั

สาธารณภยัทีเ่กดิขึน้ในระดบัทอ้งถิน่ โดยจากขอ้มูล

ล่าสุดเมื่อวนัที่ 1 เมษายน 2011 มสีาํนักงาน ทัง้สิน้ 

2 ,509 แห่ง ทัว่ประเทศญี่ปุ่ น และมีเจ้าหน้าที่

ดบัเพลงิซึ่งเป็นพนักงานประจําทัง้สิน้ 159,354 คน 

(Fire and Disaster Management Agency, 2011b)  

 ทมีอาสาสมคัรป้องกนัอคัคภียั เป็นองคก์รอาสาสมคัร

ซึง่สมาชกิสว่นใหญ่มงีานประจําอยู่แลว้ มสีถานภาพ

เป็นเจา้หน้าทีข่องรฐั (ประเภทพเิศษ) กลุ่มคนเหล่าน้ี

มกัเป็นผูท้ี่มคีวามรกัในถิ่นฐานบา้นเกดิ และมคีวาม

ต้องการทีจ่ะปกป้องชุมชนของตนดว้ยตนเอง โดยมี

หน้าทีห่ลกัคอืการดบัเพลงิและดําเนินกจิกรรมต่างๆ 

ทีเ่กี่ยวกบัการป้องกนัภยัพบิตัิ ทัง้น้ีขอ้มูลล่าสุดเมื่อ

วนัที่ 1 เมษายน 2011 พบว่ามอีาสาสมคัรฯ ทัง้สิ้น 

879,978 คน และคดิเป็นทมีอาสาสมคัรทัง้สิน้ 2,263 

ทีม ทัว่ประเทศ และมีทีมอาสาสมัครฯ อยู่ในทุก

องคก์รบรหิารสว่นทอ้งถิน่ในประเทศญี่ปุ่น (Fire and 

Disaster Management Agency, 2011b) 

 องคก์รป้องกนัภยัพบิตัดิว้ยตนเอง หรอืในภาษาญีปุ่่ น 

เรียกว่า “จิฉุโบไซโสะชิคิ (Jishu Bousai Soshiki)” 

เ ป็นองค์กรที่จ ัดตั ้งขึ้น โดยความสมัครใจของ

ประชาชนทีอ่าศยัอยู่ในทอ้งถิน่ โดยการจดัตัง้องคก์ร

น้ีถูกระบุอยู่ ในกฎหมายพื้นฐานเพื่อการป้องกัน          

ภยัพบิตั ิว่านายกองคก์รบรหิารส่วนทอ้งถิน่มหีน้าที่

รณรงค์และส่งเสรมิใหม้กีารจดัตัง้องค์กรป้องกนัภยั

พิบัติด้วยตนเอง หรือหน่วยงานสาธารณกุศลด้าน

การป้องกนัภยัพิบตัิ ให้เกดิขึ้น เพื่อสร้างศกัยภาพ

ของชุมชนในการป้องกนัและเตรยีมรบัมอืกบัภยัพบิตั ิ

โดยมากสมาชิกองค์กรป้องกนัภัยพิบตัิด้วยตนเอง 

มกัเป็นกลุ่มประชาชนทัว่ไปที่มคีวามสนใจ และเหน็

ความสาํคญัของการเตรยีมพรอ้มกบัการรบัมอืกบัภยั

พบิตั ิไม่ว่าจะเป็นกลุ่มแม่บา้น หน่วยงานภาคเอกชน 

โรงเรียน กลุ่มป้องกันอาชญากรรมชุมชน รวมถึง

องค์กรพัฒนาเอกชนหลายองค์กร หรือองค์กรสา

ธารณกุศล โดยกลุ่มคนเหล่าน้ีสามารถทําการขึ้น

ทะเบยีนเป็น “องคก์รป้องกนัภยัพบิตัดิว้ยตนเอง” ได ้

ในปัจจุบนัมกีารขึน้ทะเบยีนทัว่ประเทศจํานวน 142, 

759 แห่ง7
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จะเหน็ไดว้่าแนวคดิการบรหิารจดัการภยัพบิตัใิน

ประเทศญี่ปุ่ น เกิดขึ้นทัง้ในระดับของการบริหารจัดการ

ส่วนกลาง และการบริหารจัดการส่วนท้องถิ่น โดยให้

ความสาํคญักบัการดําเนินการจากล่างขึ้นบน (bottom-up) 

หรอืจากสว่นทอ้งถิน่ไปสูส่ว่นกลาง โดยผูว้่าราชการจงัหวดั

มีอํานาจสูงสุดในการบริหารจัดการภัยพิบัติที่เกิดขึ้นใน

ทอ้งที่นัน้ๆ ส่วนหน่วยงานส่วนกลางระดบัประเทศจะคอย

ดูแลบรหิารจดัการภัยในภาพรวม อีกทัง้ให้การสนับสนุน

และประสานงาน เพื่อใหก้ารบรหิารจดัการภยัพบิตั ิเป็นไป

ได้อย่างมปีระสทิธภิาพสูงสุด ซึ่งการทีรู่ปแบบการบรหิาร

จดัการในลักษณะน้ีเกิดขึ้นในประเทศญี่ปุ่ นได้เน่ืองจาก

หน่วยงานส่วนท้องถิ่นแต่ละแห่ง มีศักยภาพและความ

พรอ้มในการรบัมอืกบัภยัพบิตัไิดเ้ป็นอย่างด ีซึง่สิง่เหล่าน้ี 

เกดิขึน้จากการเรยีนรู ้และพฒันาตนเอง จากภยัพบิตัทิีเ่คย

เกดิขึน้ในอดตี ทัง้ในดา้นการพฒันากฎหมาย กฎขอ้บงัคบั 

รวมไปถึงการพัฒนาเทคโนโลยี และการพัฒนาคน         

ทีด่าํเนินมาอย่างต่อเน่ืองและไม่หยุดยัง้นัน่เอง   

ปัจจยัด้านบทบาทของภาคเอกชนในการเตรียมพรอ้ม

รบัมือกบัภยัพิบติั 

ในสว่นของภาคประชาชนจะมกีารประชาสมัพนัธ์

อย่างกวา้งขวาง ใหด้าํเนินการเพื่อเตรยีมพรอ้มกบัภยัพบิตัิ

ในรูปแบบต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นในแต่ละพื้นที่ เช่นการ

รณรงคใ์หส้รา้งทีพ่กัอาศยัทีแ่ขง็แรงทนทานต่อแผ่นดนิไหว 

การรณรงคใ์หเ้ตรยีมสิง่ของเครื่องใชท้ี่จําเป็นสาํหรบัใชใ้น

สถานการณ์ฉุกเฉิน และรวมไปถึงการดํา เ นินการ                

เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนให้ความสําคัญกับการฝึกซ้อม

รบัมอืกบัภยัพบิตัิ ผ่านการบงัคบัใชก้ฎหมาย รวมถึงการ

จดัดาํเนินการฝึกซอ้มแผนรบัมอืกบัภยัพบิตัใินสถานการณ์

ที่แตกต่างกันออกไป สําหรับภาคเอกชนนัน้ เน่ืองด้วย

                                                           
8 ขอ้มูลล่าสุดเมือ่วนัที่ 1 เมษายน 2010 (Fire and Disaster 

Management Agency, 2011a) 
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ขอ้กําหนดที่ได้รบัการระบุไวใ้นกฎหมายพื้นฐานเพื่อการ

รบัมอืกบัภยัพบิตัิ และกฎหมายอกีหลายฉบบัที่เกี่ยวขอ้ง

กบัการป้องกันภัยพิบัติ ทําให้บริษัทเอกชนมีหน้าที่ต้อง

ดําเนินการฝึกซ้อมแผนการรบัมือกบัภัยพบิตัิ อย่างน้อย            

ปีละ 1 ครัง้ อกีทัง้รฐับาลยงัเลง็เหน็ถงึความสาํคญัของการ

ร่วมมอืกบับรษิัทเอกชน เพื่ออาศยัความรู้ ประสบการณ์ 

ความสามารถ และทรพัยากรทีม่ ีในการสรา้งความเขม้แขง็

ให้กับชุมชนเพื่อรับมือกับภัยพิบัติ จึงจัดการประชุม

พจิารณาบทบาทของบรษิทัเอกชนกบัการป้องกนัภยัพบิตั ิ

ขึน้ในปี 2002 โดยมรีฐัมนตรทีี่รบัผดิชอบดา้นการป้องกนั

ภยัพบิตัเิป็นประธาน และหลงัจากประชุมตดิต่อถงึ 3 ครัง้ 

ได้ตีพิมพ์เอกสารสรุป “ประเด็นปัญหาและบทบาทใน

อนาคตของบรษิทัเอกชนกบัการป้องกนัภยัพบิตั”ิ (Cabinet 

Office, 2013b) ซึ่งสรุปใจความสําคัญ 4 หัวข้อ ได้แก่ 

(Kigyou to Bousai nikansuru Kentoukaigi, 2003)  

1. การป้องกนัภยัพบิตัขิองชมุชน 

2. การประสานงานระหว่างบริษัทเอกชนเพื่อสร้าง

ชุมชนทีเ่ขม้แขง็ต่อภยัพบิตั ิ

3. การอาศยัพลงัการตลาดเพื่อพฒันาศกัยภาพในการ

ป้องกนัภยัพบิตั ิ

4. การบรหิารจดัการความเสีย่งของบรษิทัเอกชน 

หลงัจากนัน้เป็นต้นมา รฐับาลญี่ปุ่นไดด้ําเนินการ

อย่างต่อเน่ืองเพื่อสนับสนุนให้บริษัทเอกชน เข้ามามี

บทบาทในการเตรยีมพร้อมและมสี่วนร่วมในการรบัมอืกบั

ภยัพบิตั ิซึง่นอกจากจะมุ่งเน้นใหบ้รษิทัเอกชนต้องทําการ

ฝึกซอ้มแผนการรบัมอืกบัภยัพบิตัิแล้ว ยงัมกีารลงนามใน

ขอ้ตกลงร่วมมือกนัระหว่างองค์กรปกครองระดบัท้องถิ่น 

องค์กรภาครัฐส่วนกลาง และหน่วยงานเอกชนในหลาย

จงัหวดัทัว่ประเทศญีปุ่่ น8

9 โดยมุ่งเน้นความร่วมมอืใหห้ลาย

ด้าน เป็นต้นว่า การแพทย์และสาธารณสุข การก่อสร้าง

                                                           
9 ตวัอย่างเช่น จงัหวดัมยิาง ิมกีารลงนามทัง้สิ้น 116 ฉบบั (ขอ้มูล

เมือ่วนัที ่1 สงิหาคม 2013 Department of General Affairs, Miyagi 

Prefectural Government, 2013) จงัหวดัจบิะ มกีารลงนามทัง้สิ้น 73 

ฉบับ (ข้อมูลเมื่อวันที่ 26 เมษายน 2013 City of Chiba, 2013) 

จงัหวดัฮอกไกโด มกีารลงนามกบับรษิทัเอกชนทัง้สิ้น 56 ฉบบั ซึ่ง

ครอบคลุมทัง้หมด 88 บริษัท (ข้อมูลเมื่อวันที่ 1 เมษายน 2013 

Hokkaido Government, 2013a) จงัหวดักฝิ ุมกีารลงนามทัง้สิ้น 165 

ฉบับ  ( ข้อ มู ล เ มื่ อ วันที่  12 กัน ย าย น  2013 Gifu Prefectural 

Government, 2013) 

และทีอ่ยู่อาศยั การจดัการขยะ การสนบัสนุนวสัดุอุปกรณ์ที่

จําเป็น การสื่อสารมวลชน การขนส่ง การบริหารจดัการ

ภาวะวกิฤต การบรหิารรฐักจิ การอํานวยความสะดวกแก่ผู้

ที่ไม่สามารถกลับบ้านได้ การรองรับผู้อพยพ เป็นต้น 

(Department of General Affairs, Miyagi Prefectural 

Government, 2013; City of Chiba, 2013; Hokkaido 

Government, 2013a; Gifu Prefectural Government, 

2013)  

ปัจจยัด้านการฝึกซ้อมแผนการรบัมือกบัภยัพิบติั หรอื 

“โบไซคนุเรน็” 

การฝึกซอ้มแผนการรบัมอืกบัภยัพบิตัใินประเทศ

ญี่ปุ่ น ไดร้บัการระบุอยู่ในกฎหมายหลายฉบบั แต่ที่เป็นที่

รบัรูอ้ย่างกว้างขวางไดแ้ก่ กฎหมายป้องกนัอคัคภียั (Fire 

Services Act) โดยได้ระบุเกี่ยวกับการฝึกซ้อมแผนการ

รับมือกับภัยพิบัติอยู่ ในหมวดที่  1  มาตรา  8 ส รุป

รายละเอียดได้ว่ า “โรงเรียน โรงพยาบาล โรงงาน 

สํานักงาน สถานบนัเทิง ห้างสรรพสนิค้า ร้านค้า อาคาร

อเนกประสงค์ ตลอดจนสิง่ปลูกสร้างใดๆ ทีม่ีผู้อยู่อาศัย 

หรอืผู้ใช้บรกิารเป็นจํานวนมาก หรอืได้รบัการกําหนดว่า

ต้องมีมาตรการการป้องกันอัคคีภัย จําเป็นต้องมีการ

กําหนดเจ้าหน้าทีผู่้ร ับผิดชอบในการป้องกนัอัคคีภัย ซึง่

ตอ้งเป็นผูท้ีไ่ดร้บัการรบัรองจากรฐับาล เพือ่จดัทําแผนการ

ป้องกนัอคัคีภัย จัดทําการฝึกซ้อมการดับเพลิง การแจ้ง

สถานการณ์อคัคีภัย และการอพยพ ภายใต้แผนทีจ่ดัทํา 

และตรวจสภาพอุปกรณ์ต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการป้องกนั

อคัคภียัอย่างเป็นกจิวตัร” นอกจากน้ี ในกฎหมายพื้นฐาน

เพื่อการรับมือกับภัยพิบัติ (Disaster Countermeasures 

Basic Act) หมวดที ่1 มาตรา 7 ยงัระบุไวว้่า “ประชาชนที ่

อาศยัอยู่ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ จําเป็นต้องมกีาร

เตรียมพร้อมกับภัยพิบตัิ และมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ

ป้องกนัภยัพบิตัิดว้ยความกระตือรอืรน้” อกีด้วย ดงันัน้จงึ

อาจกล่าวไดว้่าการวางแผน และการฝึกซอ้มแผนการรบัมอื

กบัภยัพบิตัิ จงึถือเป็นเสมอืนหน้าที่ความรบัผดิชอบหน่ึง

ภายใต้กฎระเบยีบของกฎหมาย ทีผู่้ประกอบการ รวมถึง

ประชาชน จําเป็นต้องดําเนินการอย่างจรงิจงัและต่อเน่ือง 

เพื่อใหเ้กดิเป็นแนวทางจโิจะ เคยีวโจะ โคโจะทีย่ ัง่ยนืต่อไป 

นอกจากน้ีหน่วยงานภาครฐัทัง้ในระดบัองคก์รส่วนทอ้งถิน่ 

ระดับจังหวัด และส่วนกลาง จะมีการจัดการฝึกซ้อม



วารสารการจัดการสมัยใหม่ ปีที่ 15 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2560

10     บทความวิชาการ

 
 

แผนการรบัมอืกบัภยัพบิตัใินลกัษณะการบูรณาการ 9

10 หรอื 

โซโกโบไซคุนเรน็ เพื่อเป็นการเตรียมพร้อมรบัมือกบัภัย

พบิตัขินาดใหญ่ทีอ่าจสรา้งความเสยีหายในวงกวา้ง ซึง่การ

ฝึกซ้อมแผนฯ ในลักษณะบูรณาการเช่นน้ี มักจัดทําใน

ช่วงหน่ึงสปัดาหท์ีค่าบเกีย่วกบัวนัที ่1 กนัยายน ของทุกปี 

ซึ่งถือเป็นวนัป้องกนัภัยพิบตัิแห่งชาติ 1 0

11 โดยในช่วงหน่ึง

สัปดาห์ น้ี  (30 สิงหาคม ถึง  5  กันยายน) จะมีการ

ดําเนินการฝึกซ้อมแผนฯ ขนาดใหญ่อย่างจริงจงั ตัง้แต่

ขัน้ตอนการวางแผน การเตรยีมตวั และการดําเนินการจรงิ 

อีกทัง้ยังมีการเสวนา ให้ความรู้ ประกวดโปสเตอร์ และ

กจิกรรมต่างๆ เพื่อเป็นการเสรมิสรา้งความตระหนักต่อภยั

พบิตัใิหแ้ก่ประชาชน 

ปัจจยัด้านการมีจิตสาธารณะ 

อกีปัจจยัหน่ึงซึ่งหลายฝ่ายหนัมาให้ความสําคญั

มากขึน้ โดยมองว่าเป็นอกีตวัขบัเคลื่อนสาํคญัประการหน่ึง

ในการบริหารจัดการภัยพิบัติให้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ได้แก่เรื่องของการมีจติสาธารณะเพื่อนําไปสู่การป้องกนั

และบรรเทาความเสยีหายอนัเกดิจากภยัพบิตั ิทัง้น้ีผูท้ีม่จีติ

สาธารณะสามารถให้ความร่วมมือในกิจกรรมด้านการ

บรหิารจดัการภยัพบิตัไิดใ้นหลากหลายรปูแบบ เป็นต้นว่า

รปูแบบขององคก์รป้องกนัภยัพบิตัดิว้ยตนเอง รูปแบบของ

การเป็นหน่วยอาสาดบัเพลงิและป้องกนัภยั รวมไปถงึการ

เป็นอาสาสมัครในภาวะภัยพิบัติ ซึ่งแนวคิดเกี่ยวกับจิต

สาธารณะเช่นน้ี สบืเน่ืองมาจากแนวคดิของการช่วยเหลอื

ตนเอง และการช่วยเหลือกันและกัน ดังที่ได้กล่าวไป

ขา้งตน้ นอกจากน้ีรูปแบบของการแสดงจติสาธารณะทีพ่บ

บ่อยเมื่อเกิดภยัพบิตัิในญี่ปุ่นก็คอือาสาสมคัรในภาวะภัย

พิบัติ ซึ่งอาสาสมัครในภาวะภัยพิบัติเกิดขึ้นอย่างเป็น

รปูธรรมหลงัเกดิแผ่นดนิไหวฮนัชนิอาวาจ ิในปี 1995 และ

                                                           
10 เป็นการฝึกซ้อมร่วมกบัหลายภาคส่วน เพื่อเป็นการเตรยีมพรอ้ม

กบัสถานการณ์ภยัพบิตัขิ ัน้ร้ายแรง ทัง้นี้โดยมากมกัเป็นการจําลอง

สถานการณ์ภยัพบิตัิร้ายแรงขึ้นมาอย่างหนึ่ง (ส่วนใหญ่มกัจําลอง

สถานการณ์การเกดิแผ่นดนิไหว ที่มรีะดบัความรุนแรงที่ 6 ขึ้นไป) 

เพื่อฝึกซ้อมการรับมือกับภัยพิบัตินัน้ๆ โดยรัฐบาลได้ริเริ่มการ

ฝึกซอ้มลกัษณะนี้ข ึน้ในช่วงปี 1980 (Sawano, 2013) 
11 ในบางพื้นที่ ที่เคยเกดิภยัพิบตัิขนาดใหญ่ในอดตี เช่นที่โกเบ 

(แผ่นดนิไหว) ฟุคุย (แผ่นดนิไหว อุทกภยั) ชสิโึอกะ (แผ่นดนิไหว) ก็

ไดก้าํหนดใหว้นัทีเ่กดิเหตุการณ์ภยัพบิตัริา้ยแรงนัน้ เป็นวนัแห่งการ

ป้องกนัภยัพบิตัใินพืน้ทีอ่กีดว้ย 

เป็นที่ประจักษ์อีกครัง้หลังเหตุแผ่นดินไหวทางภาค

ตะวันออกของญี่ปุ่ นในปี 2011 โดยผลจากการสํารวจ

พื้นฐานทางสงัคม ซึ่งจดัทําโดยกระทรวงการสื่อสารและ

กจิการภายใน ในปี 2011 พบว่า หลงัเกดิแผ่นดนิไหวในปี 

2011 ความตระหนกัของประชาชนต่อการเตรยีมรบัมอืกบั

ภัยพิบัติและการร่วมมือกันในชุมชนมีสูงมากขึ้น อีกทัง้

อตัราการเขา้ร่วมเป็นอาสาสมคัรในภาวะภยัพบิตักิม็สีงูเพิม่

มากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งในพื้นที่ประสบภัยและพื้นที่

ใกลเ้คยีง โดยพบว่าผูท้ีม่อีายุมากกว่า 10 ปีขึน้ไป ทีเ่สนอ

ตนเป็นอาสาสมัครในภาวะภัยพิบัติน่าจะมีจํานวนถึง 

4,317,000 คน ซึ่งเพิ่มขึ้นจากที่เคยเก็บตัวเลขไว้เมื่อปี 

2006 ถงึรอ้ยละ 227.6 (Cabinet Office, 2013a) 

ไม่เพยีงแต่จติสาธารณะของประชาชนทัว่ไปเพยีง

อย่าง เดียว รัฐยัง ให้ความสําคัญกับการส่ง เสริมให้

ภาคเอกชนและเจ้าของกิจการแสดงความช่วยเหลือต่อ

สาธารณะในยามเกดิภยัพบิตั ิโดยรณรงคใ์หแ้ต่ละบรษิทัให้

ความสําคญักบัการดําเนินธุรกจิอย่างต่อเน่ืองในภาวะภยั

พบิตัิ และพร้อมทีจ่ะทําประโยชน์เพื่อสงัคมในยามฉุกเฉิน 

เช่นการบริจาคสิง่ของที่จําเป็น จดัส่งอาสาสมคัรเพื่อเข้า

ช่วยเหลือผู้ประสบภัย เป็นต้น ทัง้น้ีจากการสํารวจการ

จดัทาํแผนการดาํเนินธุรกจิอย่างต่อเน่ืองของบรษิทัเอกชน

ในประเทศญี่ปุ่ น โดยสํานักงานคณะรัฐมนตรีในปี 2011 

พบว่าบรษิทัขนาดใหญ่ทีม่กีารจดัทําแผนฯ แลว้ หรอืกําลงั

จดัทาํอยู่ มถีงึรอ้ยละ 72.3 (เพิม่ขึน้รอ้ยละ 13.9 เมื่อเทยีบ

กบัขอ้มูลทีเ่กบ็ในปี 2009) ส่วนบรษิทัขนาดกลางมรีอ้ยละ 

35.7 (เพิ่มขึ้นร้อยละ 8.5 เมื่อเทียบกบัข้อมูลที่เก็บในปี 

2009) จากขอ้มลูดงักล่าวแสดงใหเ้หน็ว่า บรษิทัขนาดใหญ่

และขนาดกลางสว่นมากใหค้วามสาํคญักบัการจดัทําแผนฯ 

น้ีอย่างจรงิจงั อกีทัง้การสาํรวจผลการทาํประโยชน์ใหส้งัคม 

ซึ่งจดัทําโดยสมาพนัธ์เศรษฐศาสตร์ญี่ปุ่ น หรอื เคดนัเร็น 

ในปี 2011 พบว่าบริษัทเอกชนร้อยละ 97 บริจาคเงิน    

ร้อยละ 75 บริจาคสิ่งของเครื่องใช้ ร้อยละ 54 จัดส่ง

อาสาสมัครลงพื้นที่ เพื่อสนับสนุนการฟ้ืนฟูผู้ประสบภัย

หลงัเกดิแผ่นดนิไหวครัง้ใหญ่ในปี 2011 (Cabinet Office 

2013b) ข้อมูลเหล่าน้ีจงึเป็นข้อยืนยนัว่า ไม่เพยีงแต่ภาค

ประชาชนเท่านัน้ แต่ภาคเอกชนในญี่ปุ่ นกพ็ยายามที่จะมี

สว่นร่วมในการรบัมอืกบัภยัพบิตัอิย่างกระตอืรอืรน้มากขึน้

ดว้ยเช่นกนั 
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สรปุ 

จากข้อมูลทัง้หมดข้างต้นเห็นได้ว่าการเตรียม

รบัมอืกบัภยัพบิตัใินประเทศญี่ปุ่นนัน้ เกดิขึน้ในทุกอนูของ

สงัคม ภายใต้หลกัแนวความคดิของการช่วยเหลอืตนเอง

เป็นสําคญั ซึ่งความตระหนักในเรื่องน้ีมไิด้จํากดัอยู่แค่ใน

ระดับของภาครัฐทัง้ในส่วนกลางและส่วนท้องถิ่น ที่

พยายามสรา้งระบบการป้องกนัและรบัมอืกบัภยัพบิตัอิย่าง

จรงิจงั บงัคบัใช้กฎหมายที่จําเป็น ตลอดจนวางแผนและ

นโยบายเพื่ อเตรียมพร้อมรับมือกับภัยพิบัติอย่างมี

ประสทิธภิาพเพยีงฝ่ายเดยีว แต่ยงัไดร้บัความร่วมมอืเป็น

อย่างดจีากภาคเอกชนและประชาชนทัว่ไป ดงัเหน็ได้จาก

การให้ความร่วมมือของภาคประชาชนในการดําเนิน

กจิกรรมการฝึกซ้อมแผนการรบัมอืกบัภยัพบิตัิ การแสดง

จิตสาธารณะในรูปแบบที่หลากหลายเพื่อรบัมือกบัภาวะ

วกิฤต ดว้ยแนวคดิเช่นน้ีประกอบกบัความพยายามในการ

พฒันาไปพร้อมกบัสถานการณ์ที่มีความเปลี่ยนแปลงไป

อย่างไม่หยุดยัง้ จงึทําให้ประเทศญี่ปุ่ นมรีูปแบบการรบัมอื

กบัภยัพบิตัทิีม่ปีระสทิธภิาพ 

ทัง้น้ีปัจจยัที่ส่งผลต่อความสําเร็จในการบริหาร

จัดการภัยพิบัติของญี่ปุ่ นสามารถสรุปออกได้เป็น 7 

ประการได้แก่ การพฒันากฎหมาย การมศีกัยภาพในการ

วางแผนและจัดทํานโยบายเพื่อรับมือกับภัยพิบัติ การ

สง่เสรมิการวจิยัและพฒันา การมหีน่วยงานและองคก์รเพื่อ

รบัมอืกบัภยัพบิตัอิย่างบูรณาการ บทบาทของภาคเอกชน

ในการเตรยีมพรอ้มรบัมอืกบัภยัพบิตั ิการฝึกซอ้มแผนการ

รับมือกับภัยพิบัติ และการมีจิตสาธารณะ ดังนัน้หาก

ประเทศไทยต้องการพฒันาแนวทางการรบัมอืกบัภยัพบิตัิ

อย่างจรงิจงัเพื่อให้ประสบความสําเรจ็ดงัประเทศญี่ปุ่น ก็

จําเป็นต้องทุ่มเททัง้เวลา และงบประมาณในการมุ่งพฒันา

ปัจจยัดงักล่าวใหเ้กดิขึน้อย่างครบวงจร ภายใต้แนวคดิของ

การพึง่พาตนเองเป็นสาํคญั โดยไม่เน้นแต่เพยีงการทุ่มเท

งบประมาณไปที่การพฒันาระบบโครงสร้างพื้นฐานหรือ

เทคโนโลยแีต่เพยีงอย่างเดยีว 
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ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อเอกลกัษณ์วิชาชีพของนักเรียนทหาร   
FACTOR INFLUENCING TO PROFESSIONAL IDENTITY OF THE CADET

 

นันทวนั อินทชาติ   
ผูช้่วยศาสตราจารย ์สถาบนัการบนิพลเรอืน 

 

บทคดัย่อ 
 

การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศกึษาการถ่ายทอดทางวชิาชพีทหาร การยอมรบัในคุณค่าวชิาชพีทหาร การ

ตระหนกัในหน้าที ่การรบัรูค้วามสามารถของตนเอง ความพงึพอใจในวชิาชพีทหาร แรงจูงใจในวชิาชพีทหาร ความผูกพนั

ต่อวชิาชพีทหาร และเอกลกัษณ์วชิาชพีทหาร และ 2) ศกึษาปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อเอกลกัษณ์วชิาชพีทหารของนกัเรยีนทหาร 

ตวัอย่างทีศ่กึษา คอื นกัเรยีนทหารชัน้ปีที ่1-4 ของโรงเรยีนนายรอ้ยพระจุลจอมเกลา้ โรงเรยีนนายเรอือากาศ โรงเรยีนนาย

เรอื จาํนวน 1,002 คน เครื่องมอืคอื แบบสอบถาม สถติทิีใ่ชไ้ดแ้ก่ ความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน ทําการ

ทดสอบสมมตฐิานด้วยการวเิคราะห์ถดถอยเชงิพหุแบบปกต ิทีร่ะดบันัยสําคญัทางสถติิ 0.05 ผลการวจิยั พบว่านักเรยีน

ทหารมกีารถ่ายทอดทางวชิาชพีทหาร การยอมรบัในคุณค่าวชิาชพีทหาร การตระหนักในหน้าที ่การรบัรูค้วามสามารถของ

ตนเอง ความพงึพอใจในวชิาชพีทหาร ความผกูพนัต่อวชิาชพีทหาร และเอกลกัษณ์วชิาชพีทหาร อยู่ในระดบัมากทีส่ดุ ส่วน

แรงจูงใจในวชิาชพีอยู่ในระดบัมาก สําหรบัปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อเอกลกัษณ์วชิาชพีของนักเรยีนทหาร ได้แก่ การถ่ายทอด

ทางวชิาชพีทหาร การตระหนกัในหน้าที ่แรงจงูใจในวชิาชพีทหาร และความผกูพนัต่อวชิาชพีทหาร โดยตวัแปรอสิระทุกตวั

สามารถทาํนายความผนัแปรของตวัแปรตามไดร้อ้ยละ 56.6   
 

คาํสาํคญั : เอกลกัษณ์วชิาชพี การถ่ายทอดวชิาชพี นกัเรยีนทหาร วชิาชพีทหาร 
 

ABSTRACT

The purposes of research were to study 1) the socialization in military profession, acceptance of 
value in military profession, perception of military profession, receiving in military profession,
satisfaction in the profession, commitment,  motivation in military profession and the identities of 
military profession  2) the factors influencing to the identities of military profession. Population were the 
1st to 4th year of cadets of Chulachomklao Royal Military Academy, Royal Thai Air Force Academy and 
Royal Thai  Naval Academy, totally 1002 cadets. Research tool was a questionnaire. Statistic utilized
were frequency, percentage, mean, and standard deviation. Hypothesis testing was multiple regression 
analysis with the statistical significant level of 0.05. The results found that the socialization in military 
profession, acceptance of value in military profession, perception of military profession, receiving in 
military profession, satisfaction in the profession,  commitment and identity of military profession were 
at a highest level but motivation in military profession was at a high level. The factors influencing
professional identity were the socialization in military profession, receiving in military profession and 
commitment, the independents variables totally predicted  the variance of the dependent variable of 56.6 
percent.

Key words: Professional Identity, Professional Socialization, Cadet, Professional Military
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ประเทศไทยมกีารปกครองระบอบประชาธปิไตย 

อนัมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข โดยมีจุดเปลี่ยนผ่านสู่

ร ะบอบประชาธิป ไตย ใน ปี  พ .ศ .2475 บนเส้นทาง         

อนัยาวนานของประวตัศิาสตรก์ารเมอืงไทย มหีลายครัง้ที่

เกิด เห ตุการณ์หัก เหออกจากเส้นทางตามระบอบ

ประชาธปิไตย มเีหตุการณ์ทีไ่ม่สงบเกดิขึน้ในหลายๆ ครัง้ 

ซึ่งในแต่ละครัง้นัน้มีการใช้กําลังทหารเข้าควบคุมและ    

นําประเทศใหสู้ค่วามสงบ  


