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บทคดัยอ   
 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค เพ่ือปรับปรุงขั้นตอนการดําเนินงานตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและ ดุษฎี
นิพนธ และประเมินกระบวนงานที่พัฒนาขึ้น การดําเนินการแบงเปน 3 ระยะ คือ 1) ระยะกอนปรับปรุงขั้นตอนการ
ดําเนินงานตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลมวิทยานพินธและดุษฎีนิพนธ  2) ระยะปรับขั้นตอนการดําเนินงานตรวจรูปแบบและ
จัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ และ 3) ระยะประเมินการปรับขั้นตอนการดําเนินงานตรวจรูปแบบและจัดทํา
รูปเลมวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ  
 วิธีดําเนินการวิจัย ระยะที่ 1  ระยะกอนปรับปรุงขั้นตอนฯ ใชวิธีการศึกษาเอกสาร ขอมูล ขอบังคับ ระเบียบ ประกาศ 
ที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนบัณฑิตศึกษา ระยะที่ 2  ระยะปรับขั้นตอนฯ ใชการประมวลและวิเคราะหขอมูลจาก
การวิจัยระยะท่ี 1 มาประมวลและออกแบบขั้นตอนการดําเนินงานใหม ระยะที่ 3  ระยะประเมินการปรับขั้นตอนฯ ใชการ
สัมภาษณเจาะลึกกลุมนักศึกษาและอาจารยที่ปรึกษาที่มีสวนเก่ียวของหรือมีสวนไดสวนเสียกับขั้นตอนที่ปรับใหม กลุมละ 
11 คน สนทนากลุมบุคลากรหนวยเลขานุการกิจบัณฑิตศึกษาประจําสาขาวิชา จํานวน 27 คน  และกลุมบุคลากรที่
เกี่ยวของของสํานักบัณฑิตศึกษา จํานวน 9 คน เพ่ือกําหนดแนวทางและกระบวนงานที่สอดรับกับขั้นตอนการดําเนินงาน
ตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธที่ปรับปรุงใหม 
 ผลการวิจัย ระยะที่ 1  ระยะกอนปรับปรุงขั้นตอนฯ ทําใหทราบปญหาและสาเหตุที่ทําใหตองปรับปรุงขั้นตอนการ
ดําเนินงานตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธฉบับสมบูรณ ระยะที่ 2  ระยะปรับขั้นตอนฯ  ทําใหได
ขั้นตอนฯ ที่สอดรับกับบริบทการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย ระยะที่ 3  ระยะประเมินการปรับขั้นตอนฯ ผลลัพธ
จากการประเมินขั้นตอนที่ปรับใหม ทําใหเกิดวงจรพัฒนา ซึ่งผลลัพธคือแนวทางในการสนับสนุนสําหรับหนวยเลขานุการกิจ
บัณฑิตศึกษาประจําสาขาวิชา และหนวยสนับสนุนของสํานักบัณฑิตศึกษา  
 
คําสําคัญ : การประเมิน การปรับขั้นตอน การตรวจรูปแบบ การจัดทํารูปเลม 
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ABSTRACT 
       The purposes of this research were to improve the operation step for format inspection and 
preparation of the volume for theses and dissertations, and to evaluate the developed 
improvement step. The research operation comprised of three phases: (1) the pre-improvement 
phase of the operation step for format inspection and preparation of the volume for theses and 
dissertations; (2) the improvement phase of the operation step for format inspection and 
preparation of the volume for theses and dissertations; and (3) the evaluation phase of the 
improved operation step for format inspection and preparation of the volume for theses and 
dissertations. 
 Details of research operation were as follows:  Phase 1: the pre-improvement phase, the 
researcher conducted a study of documents and information on rules, regulations and 
announcements concerning instructional management at the graduate level.  Phase 2: the 
improvement phase, the data obtained from Phase 1 were processed and analyzed to synthesize 
and design the new operation step.  Phase 3: the evaluation phase, the researcher conducted in-
depth interviews with groups of 11 students and advising instructors concerning with or affected 
by the improved operation step, and conducted focus group discussions involving 27 personnel 
in the faculty secretarial units and 9 concerned personnel from the Office of Graduate Studies in 
order to determine work guidelines and procedures in line with the improved operation step. 
 Research results were as follows:  Phase 1: the pre-improvement phase, the problems 
and causes of problems in the existing operation step for format inspection and preparation of the 
complete volume for theses and dissertations were identified.  Phase 2: the improvement phase, 
the new and improved operation step for format inspection and preparation of the complete 
volume for theses and dissertations were developed that was in line with the instructional 
management context of the university.  Phase 3: the evaluation phase, the improved operation 
process was evaluated.  As a result of the new process evaluation, a development cycle was 
created resulting in the obtained guidelines for supporting the work of the faculty secretarial 
units and the support unit of the Office of Graduate Studies. 
 
Keywords: Evaluation, Step improvement, Format inspection, Preparation of volume       
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1. บทนํา
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (มสธ.)  จัดการ

เรียนการสอนในระบบการศึกษาทางไกลที่ผูสอนถายทอด
ความรูและประสบการณไปสูผูเรียนโดยผานสื่อประเภทตาง 
ๆ โดยมีการออกแบบหลักสูตรและระบบการจัดการศึกษา
เพ่ือใหนักศึกษาสามารถศึกษาหาความรูดวยตนเองอยางมี
ระบบภายใตคําแนะนําปรึกษาจากอาจารยที่ปรึกษา โดยเริ่ม
เปดสอนระดับบัณฑิตศึกษาตั้งแตป พ.ศ. 2536  ตอมาในป 
พ.ศ. 2548 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  
ออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2548  สาระสําคัญของ
ประกาศฯ  คือ 1) ผลงานวิทยานิพนธหลักสูตรระดับปริญญา
โท แผน ก จะตองไดรับการตีพิมพ หรืออยางนอยดําเนินการ
ใหผลงานหรือสวนหนึ่งของผลงานไดรับการยอมรับให
ตีพิมพในวารสารหรือส่ิงพิมพทางวิชาการหรือเสนอตอที่
ประชุมวิชาการที่มีรายงานการประชุม (Proceedings)  และ 2) 
ผลงานวิทยานิพนธหลักสูตรระดับปริญญาเอกจะตองไดรับ
การตีพิมพหรืออยางนอยดําเนินการใหผลงานหรือสวนหนึ่ง
ของผลงานไดรับการยอมรับใหตีพิมพในวารสารหรือส่ิงพิมพ
ทางวิชาการที่มีกรรมการภายนอกมารวมกล่ันกรอง (Peer 
Review) เปนเง่ือนไขการสําเร็จการศึกษา ประกอบกับสภา
มหาวิทยาลัย เมื่อวันที่ 28 ธันวาคม 2550 มีนโยบายใหปรับ
หนวยกิต  ชุดวิชาระดับบัณฑิตศึกษาจาก “ชุดวิชาละ 5 หนวย
กิต” เปน“6 หนวยกิต” การปรับดังกลาว มีผลกระทบตอ
ระบบ รูปแบบการจัดการเรียนการสอน และจํานวนหนวยกิ
ตของชุดวิชาวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ   รวมถึงมี
ผลกระทบตอขั้นตอนการดําเนินงานตรวจรูปแบบและจัดทํา
รูปเลมวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธจากเดิม “นักศึกษาสง
วิทยานิพนธหรือดุษฎีนิพนธฉบับที่ยังไมไดเขาเลมมาเพื่อ
รับรองฯ  ที่คณะกรรมการบัณฑิตศึกษา มสธ. หมายถึง การ
สําเร็จการศึกษาโดยอัตโนมัติ (คณะกรรมการบัณฑิตศึกษา 
มสธ. รับรองฯ แลว สํานักบัณฑิตศึกษาจะเสนอรายชื่อ
นักศึกษาไปที่สภาวิชาการ เพ่ืออนุมัติสําเร็จการศึกษา 
จากนั้นจึงสงหนาอนุมัติวิทยานิพนธหรือดุษฎีนิพนธ       ให
ประธานกรรมการบัณฑิตศึกษาฯ ลงนาม และระบุวันที่  สภา
วิชาการจัดประชุม จากนั้นสงไปทําปกเขาเลมที่ ศูนย
ฝกอบรมเทคโนโลยีการพิมพแหงชาติ)  ดังนั้นเมื่อการ
เผยแพรผลงานฯ เปนเง่ือนไขการสําเร็จการศึกษา  และหาก
คงดําเนินการตามขั้นตอนและกระบวนงานแบบเดิม  การ

รับรองวิทยานิพนธหรือดุษฎีนิพนธตอคณะกรรมการ
บัณฑิตศึกษา มสธ. จะดําเนินการไดเมื่อผลงานหรือสวนหนึ่ง
ของวิทยานิพนธหรือดุษฎีนิพนธไดรับการตอบรับใหตีพิมพ
หรือเผยแพร และเปนที่ทราบดีวาการรอการตีพิมพเผยแพรฯ 
ใชเวลาไมตํ่ากวา 6 เดือน จึงเปนเหตุผลที่ตองมีการปรับ
ขั้นตอนการดําเนินงานตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลมฯ 
รวมถึงปรับกระบวนทัศนการรับรองวิทยานิพนธหรือดุษฎี
นิพนธตอคณะกรรมการบัณฑิตศึกษา มสธ. จาก “รับรองฯ 
เพ่ือการสําเร็จการศึกษา” เปน “รับรองวิทยานิพนธหรือดุษฎี
นิพนธ หมายถึงการสอบผานชุดวิชาวิทยานิพนธหรือดุษฎี
นิพนธ”  และปรับวันที่ที่ระบุในหนาอนุมัติจาก “วันที่สภา
วิชาการ อนุมัติสําเร็จการศึกษา” เปน “วันที่คณะกรรมการ
สอบปกปองเห็นชอบวิทยานิพนธหรือดุษฎีนิพนธเปนสวน
หนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร” และเพ่ือใหไดขั้นตอนการ
ดําเนินงานตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและ
ดุษฎีนิพนธที่เหมาะสมกับบริบทของการจัดการศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษาในระบบการศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัย จึง
เปนเหตุผลใหมีการปรับ/ประเมินการปรับขั้นตอนการ
ดําเนินงานตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและ
ดุษฎีนิพนธเพ่ือใหเหมาะสมสําหรับกับบริบทการจัดการ
เรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษาของมหาวิทยาลัย 
 
2. วตัถุประสงคการวิจัย 

เพ่ือปรับปรุงขั้นตอนการดําเนินงานตรวจรูปแบบและ
จั ด ทํ า รู ป เ ล ม วิ ท ย านิ พนธ แ ล ะ ดุ ษฎี นิ พน ธ ข อ ง
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และประเมินกระบวนงาน
ตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธที่
พัฒนาขึ้น 
 
3. การทบทวนวรรณกรรม 
 การจัดการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษาของ 
มสธ .  ดํ า เนิ นตามเกณฑมาตรฐานหลั ก สูตรระดั บ
บัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2548 คือ 1) ผลงานวิทยานิพนธระดับ
ปริญญาโท/เอกจะตองไดรับการตีพิมพหรืออยางนอย
ดําเนินการใหผลงานหรือสวนหนึ่งของผลงานไดรับการ
ยอมรับใหตีพิมพในวารสารหรือส่ิงพิมพทางวิชาการฯ และ 2) 
เง่ือนไขการสําเร็จการศึกษาของแตละหลักสูตร รวมถึงนโยบาย
การจัดการเรียนการสอนของสภามหาวิทยาลัย ที่มีการปรับ
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จํานวนหนวยกิตของชุดวิชาระดับบัณฑิตศึกษา (คูมือ
นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  2553)    
 แนวคิดที่ ใช เปนพ้ืนฐานการพัฒนาบัณฑิตศึกษา 
(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  2541) คือการจัดการเรียน
การสอนที่ผูเรียนและผูสอนอยูหางกันไมตองพบหนากันหรือ
พบบางเปนบางครั้ง  ดังนั้นการบริการที่ผูรับบริการหรือผูมี
สวนไดสวนเสีย ไดรับความสะดวกและมีความ   พึงพอใจใน
ทุกกิจกรรมจึงเปนหัวใจสําคัญของการศึกษาในระบบ
การศึกษาทางไกล  วิธีที่หนวยงานที่ใหบริการในมหาวิทยาลัย
ใชในการหาขอมูลเพ่ือพัฒนา/ปรับปรุงการบริการใหเปนไป
ตามมาตรฐานตามและเปาหมายของหนวยงาน (สํานักงาน 
กพ. 2552) คือการสังเกต สัมภาษณ รวมถึงการวิเคราะห
สภาพปจจุบันและปญหา  (สมชาติ        กิจยรรยง  2536) ซึ่ง
การวิจัยนี้ถือวาขอมูลทางตรงหรือคําตอบทุกคําตอบที่ไดรับ
จากผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียลวนเปนขอมูลสําคัญ
และมีประโยชนอยางยิ่งตอการพัฒนา/ปรับปรุงการบริการ 
 นอกจากนั้นกระบวนการมีสวนรวมจากผูเกี่ยวของ
ทุกฝาย อาทิ  ผูบริหารในที่นี้หมายถึง คณะกรรมการ
บัณฑิตศึกษา  อาจารยที่ปรึกษา นักศึกษา และบุคลากรที่
ปฏิบัติงาน  ถือเปนปจจัยแหงความสําเร็จ โดยมีสวนรวม 
ดังนี้ 1) มีสวนรวมในการตัดสินใจ  2) มีสวนรวมในการ
ดําเนินงาน  3) มีสวนรวมในการรับผลประโยชน และ 4) มี
สวนรวมในการประเมินผล (ธีระพงษ แกวหาวงษ 2543)   
เพ่ือใหไดมาซึ่ งการยอมรับการฃพัฒนาหรือปรับปรุง
กระบวนงานหรือขั้นตอนนั้น ๆ 
 
4. วิธีการวิจัย 
  การวิจัยนี้ เปนการวิจัยเพ่ือปรับปรุงขั้นตอนการ
ดําเนินงานตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและ
ดุษฎีนิพนธของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และ
ประเมินกระบวนงานที่พัฒนาขึ้น  
  4.1 การดําเนินการวิจัย แบงเปน 3 ระยะ ดังนี้ 
   ระยะที่  1  ระยะกอนปรับปรุงขั้นตอนการ
ดําเนินงานตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและ
ดุษฎีนิพนธ (ที่มาของปญหาที่ทําใหตองปรับปรุงขั้นตอนฯ) 
วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และอุปสรรค
ที่เกิดจากการดําเนินงานตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลม
วิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ 

   ระยะที่ 2  ระยะปรับขั้นตอนการดําเนินงานตรวจ
รูปแบบและจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ 
วัตถุประสงคเพ่ือนําผลที่ไดจากการศึกษาสภาพการณใน
ระยะที่ 1 มาประมวลและออกแบบขั้นตอนการดําเนินงาน
ใหมใหสอดรับกับบริบทของการจัดการเรียนการสอน     ชุด
วิชาวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธในระบบการศึกษาทางไกล
ของมหาวิทยาลัย 
   ระยะที่  3  ระยะประเมินการปรับขั้นตอนการ
ดําเนินงานตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและดุษฎี
นิพนธ วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาผลลัพธจากการดําเนินงาน
ตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ
ขั้นตอนที่ปรับปรุงใหม โดยศึกษาจากนักศึกษาที่สง
วิทยานิพนธหรือดุษฎีนิพนธเพ่ือตรวจรูปแบบฯ ต้ังแตวันที่ 
1 สิงหาคม 2553 โดยใชวิธีการสัมภาษณเจาะลึก และการ
สนทนากลุมเพ่ือประเมินผลขั้นตอนการดําเนินงานที่
ปรับปรุงใหมวาสามารถลดระยะเวลาการจัดทํารูปเลม  
นักศึกษา อาจารยที่ปรึกษา และผูมีสวนเกี่ยวของหรือผูมี
สวนไดสวนเสียพอใจและยอมรับขั้นตอนและกระบวนงาน
ตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ
ที่ปรับปรุงใหม 
 4.2 วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ศึกษาเอกสาร ขอมูล ขอบังคับ ระเบียบ 
ประกาศที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนบัณฑิตศึกษา 
และปญหา อุปสรรคจากการดําเนินงานดําเนินงานตรวจ
รูปแบบและจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ มา
ประมวลเพ่ือปรับขั้นตอนการดําเนินงานตรวจรูปแบบและ
จัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ 
 2. สัมภาษณเจาะลึกผูใหขอมูล ที่เปนนักศึกษา
ระดับปริญญาโทและเอกที่อยูในชวงการปรับขั้นตอนการ
ดําเนินงานตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและ
ดุษฎีนิพนธ จํานวน 11 คน (สาขาวิชาละ 1 คน นักศึกษาที่
อยูในชวงการปรับขั้นตอนที่มาขอรับบริการฯ มีจํานวน 51 
คนจาก 11 สาขาวิชา) ใชการสัมภาษณผูที่มาขอรับบริการที่
ฝายสงเสริมมาตรฐานบัณฑิตศึกษา และสัมภาษณทาง
โทรศัพท 
 3. สัมภาษณเจาะลึกผูใหขอมูล ที่เปนอาจารยที่
ปรึกษาวิทยานิพนธและ/หรือดุษฎีนิพนธ (อาจารยที่ปรึกษา 
11 สาขาวิชา ๆ ละ 1 คน) ที่อยูในชวงการปรับขั้นตอนการ
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ดําเนินงานตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและ
ดุษฎีนิพนธ จํานวน 11 คน 
 4. สนทนากลุมบุคลากรที่เกี่ยวของกับการปรับ
ขั้นตอนการดําเนินงานตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลม
วิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธฉบับสมบูรณ 2 กลุม คือ 1) 
กลุมบุคลากรจากหนวยเลขานุการกิจบัณฑิตศึกษาประจํา
สาขาวิชา จํานวน 27 คน และ 2) บุคลากรของสํานัก
บัณฑิตศึกษา จํานวน 9 คน  
 
5. ผลการวิจัย 
  ระยะที่ 1  ระยะกอนปรับปรุงขั้นตอนการดําเนินงาน
ตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ 
ใชวิธีศึกษาและวิเคราะหสภาพปจจุบัน ปญหา และสาเหตุ  
ผลการวิจัยระยะนี้พบวา ขั้นตอนการดําเนินงานตรวจรูปแบบ
และจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธที่ใชอยูไมสอด
รับกับเง่ือนไขการสําเร็จการศึกษา ที่กําหนดใหตองเผยแพร
ผลงานหรือสวนหนึ่งของผลงานจากวิทยานิพนธหรือดุษฎี
นิพนธ และหากคงการดําเนินการแบบเดิม  จะมีผลทําให 1) 
ไมสามารถรับรองวิทยานิพนธหรือดุษฎีนิพนธตอที่ประชุม
คณะกรรมการบัณฑิตศึกษา มสธ. เพราะตองรอใหผลงาน
จากวิทยานิพนธหรือ        ดุษฎีนิพนธไดรับการตีพิมพ
เผยแพรตามเงื่อนไขการสําเร็จการศึกษา และ 2) วันที่
ประธานกรรมการบัณฑิตศึกษา มสธ. ลงนามในหนาอนุมัติใช
วันที่สภาวิชาการใหความเห็นชอบการสําเร็จการศึกษา  ทําให
ไมสามารถจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ เพราะ
ตองรอหนาอนุมัติ  เหตุผลขางตนใหตองปรับปรุงขั้นตอน
การดําเนินงานตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธ
และดุษฎีนิพนธ  
  ระยะที่ 2  ระยะปรับขั้นตอนการดําเนินงานตรวจ
รูปแบบและจัดทํ ารูปเลมวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ          
จากการประมวลปญหาและสาเหตุในระยะที่ 1 ทําใหได
ขั้นตอนการดําเนินงานที่ออกแบบใหม ผลการวิจัยระยะนี้ ทํา
ใหไดทางเลือกในการจัดทํารูปเลมเพ่ิมเติม จากเดิม  

“กําหนดใหนักศึกษาจะตองสงทําปกเขาเลมที่ศูนยฝกอบรม
เทคโนโลยีการพิมพแหงชาติเทานั้น”  เปน “นักศึกษา
สามารถดําเนินการทําปกเขาเลมไดเอง หรือจะสงใหศูนย
ฝกอบรมฯ  ดําเนินการให” นอกจากนี้ไดปรับหลักคิดเรื่องการ
รับรองวิทยานิพนธหรือดุษฎีนิพนธตอที่ประชุมคณะกรรมการ
บัณฑิตศึกษา  มสธ.  จาก “รับรองวิทยานิพนธหรือดุษฎีนิพนธ
เพ่ือการสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทหรือเอก” เปน 
“รับรองวิทยานิพนธหรือดุษฎีนิพนธตอที่ประชุมคณะกรรมการ
บัณฑิตศึกษา มสธ.  หมายถึงการรับรองฯ เพ่ือการสอบผาน
ชุดวิชาวิทยานิพนธ หรือดุษฎีนิพนธ”   สรุปสาระที่ปรับขั้นนี้  
คือ 1) การลงวันที่ในหนาอนุมัติเดิมใช “วันที่สภาวิชาการให
ความ เห็ นชอบการ สํ า เ ร็ จการศึ กษา ”  เป น  “ วั นที่
คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธหรือดุษฎีนิพนธ รับรองวา
วิทยานิพนธหรือดุษฎีนิพนธนั้นเปนสวนหนึ่งของการศึกษา
ตามหลักสูตรระดับปริญญาโทหรือเอก” 2) รูปแบบบทคัดยอ
ภาษาไทยและอังกฤษ ปรับเพ่ิม “รหัสนักศึกษาและป
การศึกษาที่สําเร็จการศึกษา” จากเดิม “มิไดระบุรหัส
นักศึกษาและปการศึกษาที่ สําเร็จการศึกษา"  การปรับ
ขั้นตอนนี้ทําให1) นักศึกษาสามารถดําเนินการทําปกเขาเลม
ไดหลังจากวิทยานิพนธหรือดุษฎีนิพนธผานการรับรองตอที่
ประชุมคณะกรรมการบัณฑิตศึกษา มสธ.  เพราะไมตองรอ
เง่ือนไขการสําเร็จการศึกษา (เผยแพรผลงานฯ) ทําใหลด
ระยะเวลาในการทําปกเขาเลมได  210 วัน หรือ 7 เดือน (ศูนย
ฝกอบรมเทคโนโลยีการพิมพแหงชาติ ใชเวลาทําปกเขาเลมฯ 
ประมาณ  7  เดือน)  และ 2)  ลดจํานวนวิทยานิพนธหรือดุษฎี
นิพนธที่ตองสงใหมหาวิทยาลัย  จากเดิม “สงวิทยานิพนธหรือ
ดุษฎีนิพนธ จํานวน 3 เลม” (สํานักบรรณสารสนเทศ 1 เลม 
หอสมุดแหงชาติ 1 เลม และสํานักงานคณะกรรมการวิจัย
แหงชาติ 1 เลม)  เปน “สงวิทยานิพนธหรือดุษฎีนิพนธ 1 เลม” 
(สํานักบรรณสารสนเทศ 1 เลม)  และ CD 3 ชุด (สํานักบรรณ
สารสนเทศ 1 ชุด หอสมุดแหงชาติ 1 ชุด และสํานักงาน
คณะกรรมการวิจัยแหงชาติ 1 ชุด) ทําใหนักศึกษาประหยัด
คาใชจายในการจัดทําเลมฯ การเปรียบเทียบขั้นตอนการ
ดําเนินงานตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและดุษฎี
นิพนธกอนและหลังปรับขั้นตอน ปรากฎดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1  เปรียบเทียบขั้นตอนการดําเนินงานตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ 
 กอนปรับข้ันตอนและหลังปรับข้ันตอน 

ข้ันตอนการดําเนินงานตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ 

ข้ันท่ี กอนปรับ เวลา หลังปรับ เวลา 

1  
 
 

 
30 
วัน 

  
30 
วัน 

2 
 
 
 
 

 
 

 
1 วัน 

 
 
 

 
1 วัน 

3   
30 
วัน 

 
 
 
 

 
30 
วัน 

4   

7 วัน 
 
 

 

7 วัน 

5  
 
 

 
15 
วัน 

 
 

 
15 
วัน 

 

6  
 
 
 
 

 
15 
วัน 

 
 
 
 

 
15 
วัน 

7   
15 
วัน 

 
 
 

 
15 
วัน 

 8  
 
 
 
 

 
 

60 
วัน 

 
 
 
 
 

 
 

2 วัน 

 

นศ.ลงทะเบยีนสอบปกปอง
 

นศ.ลงทะเบยีนสอบปกปองฯ 
ชําระคาตรวจบทคัดยอ 

นศ.สงหนาอนุมัตเิพื่อตรวจรูปแบบ 
และสอบปกปองฯ 

นศ.สงหนาอนุมัตเิพื่อตรวจรูปแบบ 
และสอบปกปองฯ 

นศ.แกไข วพ./ดพ. และบทคัดยอตามมติ 
คณะกรรมการสอบปกปองฯ 

นศ.แกไข วพ./ดพ. และบทคัดยอตามมติ 
คณะกรรมการสอบปกปองฯ 

จนท. ตรวจรูปแบบ วพ./ดพ. จนท. ตรวจรูปแบบ วพ./ดพ. 

นศ.สงคณะทาํงานตรวจบทคัดยอ 
และชําระคาตรวจบทคัดยอ 

นศ.สงคณะทาํงานตรวจบทคัดยอ 
(สงไดตั้งแต ขั้นที ่3-4) 

รับรอง วพ./ดพ. 
ท่ีคณะกก.บัณฑิต สาขา 

รับรอง วพ./ดพ. 
ท่ีคณะกก.บัณฑิต สาขา 

รับรอง วพ./ดพ. 
ท่ีคณะกก.บัณฑิต มสธ 

รับรอง วพ./ดพ. 
ท่ีคณะกก.บัณฑิต มสธ 

ประธานกก.บัณฑติฯ 
ลงนามหนาอนุมัติ 

 

รอครบเงือ่นไข* 
สําเร็จการศกึษา 
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ตารางที่ 1  (ตอ)  

ข้ันตอนการดําเนินงานตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ 

ข้ันท่ี กอนปรับ เวลา หลังปรับ เวลา 

9  
 
 

 
15 
วัน 

  
15 วัน 

10  
 
 
 
 

 
2 วัน 

 
 
 
 

 
60 วัน 

11  
 
 
 

 
30 
วัน 

  
15 วัน 

12  
 
 
 
 
 
 

 
210
วัน 

  
30 วัน 
 

235 
วัน 

13  15 
วัน 
 

445 
 วัน 

 

 *เงื่อนไขสําเร็จการศึกษา 
  1. เรียนครบโครงสราง ไดคะแนนเฉลี่ย 3.00 
 2. สงวิทยานิพนธหรือดุษฎีนิพนธ 
 3. วิทยานิพนธหรือดุษฎีนิพนธ 
     ไดรับการเผยแพร 
 4. ไมมีหนี้สินคางชําระ 

 
 
 
 
 
 
 
 

สภาวิชาการ 
ใหความเห็นชอบฯ 

นศ.ทําปกเขาเลม 
วพ./ดพ. และสงสํานักบัณฑิตศึกษา 

ประธานกก.บัณฑิตฯ 
ลงนามหนาอนุมัติ 

 

รอครบเงือ่นไข* 
สําเร็จการศกึษา 

สภาวิชาการ 
ใหความเห็นชอบฯ 

 

สงศูนยฝกฯ 
ทําปกเขาเลม 

(7 เดือน) 

สภามหาวิทยาลัย 
อนุมัติปรญิญา 

สภามหาวิทยาลัย 
อนุมัติปรญิญา 

เสร็จสิ้นกระบวนการ 

ศูนยฝกฯ สงวพ./ดพ.  
ให นศ. และสาํนักบณัฑิตศึกษา 

 

เสร็จสิ้นกระบวนการ 
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สัญลักษณท่ีใช 
 
     จุดเริ่มตนและส้ินสุดของกระบวนการ 
 
      
     กิจกรรมที่นักศึกษาเปนผูดําเนินการ 
 
       
     กิจกรรมที่เจาหนาที่เปนผูดําเนินการ 
 
       
     การพิจารณาอนุมัติ การใหความเห็นชอบ 
 
   จุดเชื่อมตอระหวางข้ันตอน 
       
   แสดงการเคลื่อนไหวของงาน 

 
  ระยะที่  3  ระยะประเมินการปรับขั้นตอนการ
ดําเนินงานตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและ
ดุษฎีนิพนธ ระยะนี้ใชวิธีสัมภาษณเจาะลึกนักศึกษาและ
อาจารยที่ปรึกษา และสนทนากลุมบุคลากรจากหนวย
เลขานุการกิจบัณฑิตศึกษาประจําสาขาวิชา และกลุม
บุคลากรที่เกี่ยวของกับการปรับขั้นตอนฯ ผลการวิจัยระยะนี้ 
ทํ า ให ทราบปญหาที่ เกิ ดจากการปรั บขั้ นตอนและ
กระบวนงานตรวจรูปแบบวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ
พัฒนาใหม  (การวิจัยระยะที่ 1  และระยะที่ 2  เปนการวิจัยที่
ตอเนื่องสัมพันธกัน)  เพ่ือใหเห็นภาพการดําเนินการวิจัยอยาง
ชัดเจน ในระยะที่ 3  จึงแบงเปนวงจรพัฒนา ดังนี้ 
  ว รจ รที่  1  ร ะย ะป รั บ ใ ห ส อดคล อ งกั บ
สภาพการณ ที่เปล่ียนแปลงจากภายนอกมหาวิทยาลัยใน
เรื่องเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ของ สกอ. 
และ สมศ. รวมถึงปรับตามนโยบายการจัดการเรียนการสอน
ของมหาวิทยาลัย  วงจรที่ 1  ดําเนินการในชวงเดือนตุลาคม 
2552 -สิงหาคม 2553 หลักคิด คือการรับรองวิทยานิพนธหรือ       
ดุษฎีนิพนธตอที่ประชุมคณะกรรมการบัณฑิตศึกษา มสธ. 
เพ่ือรับรองการสอบผานชุดวิชาวิทยานิพนธหรือดุษฎีนิพนธ   
  วรจรที่ 2  ระยะพัฒนาข้ันตอนฯ  วงจรที่ 2 
ดําเนินการในชวงเดือนสิงหาคม 2553 – มีนาคม 2554 มีการ
ทําแผนภูมิ (Flow chart) ขั้นตอนการดําเนินงานตรวจรูปแบบ 

และจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ สงใหนักศึกษา
ชวงแจงกําหนดการสอบปกปองวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ 
วงจรนี้พัฒนาขึ้นจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเจาะลึก
นักศึกษาที่ไดรับผลกระทบจากการปรับขั้นตอนฯ  เนื่องจาก
นักศึกษาสวนใหญไมทราบรายละเอียดของขั้นตอนฯ ที่ปรับ
ใหม นอกจากนั้นไดขอมูลสําหรับการพัฒนา อาทิ 1) พัฒนา
แบบฟอรมกํากับมาตรฐานการตรวจรูปแบบฯ  เนื่องจาก
นักศึกษาใหขอเสนอแนะวาควรมีการกํากับมาตรฐานผูตรวจ
รูปแบบฯ  2) พัฒนาการจัดทําบัญชีคุมการจัดสงวิทยานิพนธ
และดุษฎีนิพนธเพ่ือคืนนักศึกษา  เนื่องจากไดรับขอรองเรียน
จากนักศึกษากรณีวิทยานิพนธ สูญหาย/สงไมถูกตองตามที่อยู
ที่ ใหไว   และ 3) ปรับขั้นตอนการรับเลมจากนักศึกษา 
(วิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธฉบับที่ทําปกเขาเลมแลว) เพ่ือ
อํานวยความสะดวกแกนักศึกษาโดยใหนักศึกษาสงเลมที่
ฝายสงเสริมมาตรฐานบัณฑิตศึกษา    ที่เดียว และฝาย
สงเสริมมาตรฐานบัณฑิตศึกษาจะเปนผูสงเลมฯ ตอให
อาจารยที่ปรึกษา (เดิมนักศึกษาเปนผูสง) 
 วรจรที่ 3 ระยะกําหนดแนวทางการดําเนินงาน  
วงจรที่ 3 ดําเนินการในชวงเดือนกุมภาพันธ – เมษายน 2554  
ระยะนี้เปนระยะการหาขอตกลงสําหรับหนวยสนับสนุนของ
มหาวิทยาลัย  เพ่ือหนวยงานที่เกี่ยวของจะไดดําเนินการตาม
ขั้นตอนที่ปรับใหมไดอยางมีประสิทธิภาพ  วิธีดําเนินการใช
การสนทนากลุ มบุคลากรที่ เกี่ ยวข องกับขั้ นตอนและ
กระบวนงานตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลม คือ 1) กลุม
บุคลากรจากหนวยเลขานุการกิจบัณฑิตศึกษาประจําสาขาวิชา
และหนวยสนับสนุนจากสํานักบัณฑิตศึกษา เพ่ือกําหนดแนว
ปฏิบั ติรวมกัน  ผลการวิจัยระยะนี้ ไดแนวทางในการ
ดํ า เนิ น ง านสนับสนุ น สํ าหรั บหน วย เลขานุ ก า รกิ จ
บัณฑิตศึกษาประจําสาขาวิชา  และ 2) กลุมบุคลาการจาก
หนวยสนับสนุนของสํานักบัณฑิตศึกษา เพ่ือกําหนด
แนวทางสนับสนุนอยางมีเอกภาพและกําหนดกรอบ
ระยะเวลาในการดําเนินการในแตละภาคการศึกษา ผลลัพธ
ไดแนวทางสนับสนุนของสํานักบัณฑิตศึกษา และไดกรอบ
ระยะเวลาในการดําเนินงานเรื่องการขอสําเร็จการศึกษา
ของนักศึกษาเพื่อใหทันในแตละภาคการศึกษา รายละเอียด
ของวงจรพัฒนาปรากฎดังภาพที่ 1   
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ผลลัพธของการปรบัขั้นตอนฯ 
-ปรับรูปแบบหนาอนุมัติ/บทคัดยอ 

-ปรับเพิ่มชองทางการทํารูปเลม 
-ปรับขั้นตอนการสงเลม 

ผลลัพธจากการสมัภาษณเจาะลกึ 
-จัดทําแผนภูมิ (Flow chart)  

-เพิม่มาตรการควบคุมการตรวจรูปบบฯ 
-เพิม่การทําบัญชคีุมการสงเลมคนืนักศึกษา 
-ปรับรายละเอียดการแจงจํานวนและวิธกีาร

สงเลมตามทีส่าขาวชิากําหนด 

ผลลัพธจากการสนทนากลุม 
-รูปแบบการใหขอมูลแกนักศึกษา 

-แนวการดําเนินงานสําหรับหนวยสนับสนุน  
-กรอบระยะเวลาการดําเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1  วงจรการประเมินการปรับขั้นตอนการดําเนินงานตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ 
 
 

ผลลัพธการประเมินการปรับขั้นตอนฯ 

วงจรที่ 1 
ตค.52 – สค.53 

ระยะปรับใหสอดคลองกับสภาพการณและ
นโยบายทีเ่ปลี่ยนแปลง 

ศึกษาสภาพปจจุบัน 
ปญหา และสาเหต ุ

รวบรวมและวเิคราะหขอมูล 

ไดขั้นตอนฯ ที่ปรับตามการวเิคราะหฯ 

วงจรที่ 2 
สค.53- - มีค.54 

ระยะพัฒนาขั้นตอนที่ปรับปรุงฯ 
สัมภาษณเจาะลึก 
นักศึกษา/อาจารยฯ 

สัมภาษณเจาะลึก ประมวลปญหามา 
ปรับปรุงขั้นตอนการดําเนินงานฯ 

เพิ่มกระบวนงาน โดยการสงแผนภูม ิ
 (Flow chart) ชวงการแจงกําหนดสอบปกปองฯ 

เพิ่มมาตรการคุมมาตรฐานการตรวจรูปแบบฯ/จัดทํา
บัญชีคุมการจัดสงเลมที่ตรวจรูปแบบแลวคืน

นักศึกษา 

วงจรที่ 3 
กพ.54- เมย.54 

ระยะกําหนดแนวทางการดําเนนิงานใหเหมาะสม
และสอดคลองกับขัน้ตอนทีป่รับฯ 

สนทนากลุมบคุลากร 
ที่เกี่ยวของ 

สนทนากลุม วิเคราะห ประมวลผล 

ไดแนวทางการดําเนินงานทีเ่หมาะสมกับ 
ขั้นตอนที่ปรับฯ 

การประเมินผลลัพธการปรับขั้นตอนฯ 

สัมภาษณเจาะลึก ประมวลปญหามา 
ปรับปรุงขั้นตอนการดําเนินงานฯ 
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6. การอภิปรายผล 
 จากการวิจัยเพ่ือประเมินการปรับขั้นตอนการ
ดําเนินงานตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและ
ดุษฎีนิพนธ พบประเด็นที่นาสนใจ ดังนี้ 
 6.1 ระบบบริการงานตรวจรูปแบบวิทยานิพนธและ
ดุษฎีนิพนธตองมีความสอดคลองกับนโยบายการจัด
การศึกษาบัณฑิตศึกษาในระบบการศึกษาทางไกล การทํา
คูมือและ Template การพิมพวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ 
ตองใหรายละเอียดพรอมตัวอยางประกอบ  ระบบการ
ตรวจสอบการสงคืนวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธที่ตรวจ
รูปแบบเสร็จแลวตองมีการรับรองว า ถึงมือเจ าของ
วิทยานิพนธหรือดุษฎีนิพนธ ซึ่งเปนไปตามแนวคิดที่ใช
เปนพ้ืนฐานการพัฒนาบัณฑิตศึกษาของมหาวิทยาลัย 
(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  2541) คือการจัดการเรียน
การสอนที่ผูเรียนและผูสอนอยูหางกัน ไมตองพบหนากัน
หรือพบบางเปนบางครั้ง และสอดคลองกับ สมชาย             
กิจยรรยง (2536) ที่กลาวถึงหลักการสําคัญในการ
ใหบริการที่ตองคํานึงถึงความพึงพอใจตอการบริการที่ตอง
ลวงรูถึงความตองการของลูกคา ซึ่งในที่นี้หมายถึง นักศึกษา 
อาจารยที่ปรึกษา และผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงาน
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือวิเคราะหระบบบริการ
งานตรวจรูปแบบวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ และใชเปน
กรอบในการปรับปรุงกระบวนงานและขั้นตอนการดําเนินงาน
ตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลม และการที่จะไดมาซึ่ ง
กระบวนงานและขั้นตอนที่ปรับปรุงใหม ตองอาศัยความ
รวมมือของผูมีสวนไดสวนเสีย การดําเนินการใชขั้นตอนของ
การมีสวนรวมตามที่  ธีระพงษ แกวหาวงษ (2543)  กลาววา
การมีสวนรวมจะตอง 1) มีสวนรวมในการตัดสินใจ  2) มีสวน
รวมในการดําเนินงาน 3)  มีสวนรวมในการรับผลประโยชน  
และ 4) มีสวนรวมในการประเมินผล ซึ่งในที่นี้ขั้นตอนการ
ดําเนินงานตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธและ
ดุษฎีนิพนธ ไดจากการศึกษาและวิเคราะหสภาพปญหา 
สาเหตุ รวมถึงไดรับความรวมมือจากผูมีสวนเกี่ยวของรวม
หาแนวทางในการดําเนินการ  ผลการวิจัยทําใหไดขั้นตอน
การดําเนินงานตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธ
และดุษฎีนิพนธที่ทุกฝายยอมรับ และสามารถชวยให
มหาวิทยาลัยสามารถปรับขั้นตอนดังกลาวใหสอดรับกับ
บริบทการจัดการเรียนการสอนในระบบการศึกษาทางไกลได
เปนอยางดี 

 6.2  มาตรฐานการตรวจรูปแบบวิทยานิพนธและ
ดุษฎีนิพนธ นักศึกษาและอาจารยที่ปรึกษา มุงหวังที่ฝาย
สงเสริมมาตรฐานบัณฑิตศึกษา ที่ทําหนาที่ในการตรวจ
รูปแบบวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธตองมีมาตรฐานการ
ตรวจรูปแบบที่เปนมาตรฐานเดียวกัน มีความแมนยําและ
สามารถการตรวจรูปแบบฯ ไดอยางถูกตอง การพัฒนา
บุคลากรและระบบการตรวจรูปแบบฯ เปนส่ิงจําเปนของ
การศึกษาในระบบการศึกษาทางไกล ซึ่งสอดคลองกับคูมือ
การประเมินผลการปฏิบัติราชการ : แนวทางการกําหนด
ตัวชี้วัดและคาเปาหมาย (สํานักงาน ก.พ. 2552) ที่กําหนด
ตัวชี้วัดโดยคํานึงถึงผลสําเร็จจากการปฏิบัติหนาที่จาก
กระบวนงานหรือเนื้องานเพื่อใหผูรับบริการไดรับความพึง
พอใจสูงสุด  
 6.3  การทําปกเขาเลมวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ 
ศูนยฝกอบรมเทคโนโลยีการพิมพแห งชาติ ยั ง เปน
หนวยงานที่มีความสําคัญตอระบบมาตรฐานรูปเลม
วิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ (สํานักงาน ก.พ. 2552) และ
เปนไปตามนโยบายของมหาวิทยาลัยในเรื่องการรวม
บริการ ประสานภารกิจ จากการปรับขั้นตอนดังกลาว ทําให
ศูนยฝ กอบรมเทคโนโลยีการพิมพแห งชาติ  ไดปรับ
กระบวนงานทําปกเขาเลมใหมีความรวดเร็วขึ้น และมี
ระบบการแจงนักศึกษาเมื่อดําเนินการทําปกเขาเลม
เรียบรอยแลว  
 
7. ขอเสนอแนะ  
 7.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1)  มหาวิทยาลัย ควรทบทวนนโยบายเรื่องการ
ใหบริการแกนักศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งงานบัณฑิตศึกษา
ซึ่งมีงานหลายงานที่ตองใชการสื่อสารในลักษณะการสื่อสาร 
2 ทาง เชน การสอบถามเรื่องรูปแบบการพิมพวิทยานิพนธ 
หรือขอปญหาตาง ๆ ในการจัดพิมพ การแจงขาว การ
ประชาสัมพันธ เปนตน 
 2) มหาวิทยาลัย ควรพัฒนาระบบการตรวจสอบ
สถานะการดําเนินการตรวจรูปแบบวิทยานิพนธและ ดุษฎีนิพนธ
ทางเว็บไซตหรือเพ่ิมชองทางเพื่อใหนักศึกษาสามารถ
ตรวจสอบสถานการณดําเนินการดวยตนเอง 
 3) มหาวิทยาลัยควรพัฒนาระบบเชื่อมโยงขอมูล
การดําเนินงานของสาขาวิชาและสํานักบัณฑิตศึกษา เพ่ือ
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เชื่อมโยงงานที่สัมพันธหรือตอเนื่องกัน เพ่ือใหสามารถ
ทํางานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 7.2 ขอเสนอแนะในเชิงปฏิบัติ 
 1) งานตรวจรูปแบบวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ 
   1.1)  ควรปรับคูมือการพิมพวิทยานิพนธและ
ดุษฎีนิพนธ ใหถูกตองตามรูปแบบการพิมพ ตามหลักการ
อางอิง  
  1.2) ควรมีการฝกอบรมและสรางมาตรฐานผูทํา
หนาที่ตรวจรูปแบบวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ ใหมี
สมรรถนะที่เหมาะสมสําหรับงานตรวจรูปแบบวิทยานิพนธ
และดุษฎีนิพนธ  
  1.3) ควรกําหนดมาตรฐานการตรวจรูปแบบ
วิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ โดยพัฒนาแบบตรวจสอบ
ความถูกตอง (Checklist)  
  1.4) ควรมีกลไกในการใหความรูแกนักศึกษา 
เพ่ือใหสามารถจัดพิมพวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ ได
ถูกตองตามรูปแบบที่มหาวิทยาลัยกําหนด 
  1.5)  ควรพัฒนาระบบการจั ดส ง เอกสาร
วิทยานิพนธ  และดุษฎีนิพนธ ให เปนระบบที่ สามารถ
ตรวจสอบได 
 2) งานทําปกเขาเลมวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ 

   2.1)  ควรกําหนดมาตรฐานของระยะเวลาที่
ศูนยฝกอบรมเทคโนโลยีการพิมพแหงชาติใชการทําปกเขา
เลมวิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ กรณีที่สงทําปกเขาเลมที่
มหาวิทยาลัย 
    2.2)  ควรกําหนดมาตรฐานการทําปกเขาเลม
วิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธ ในเรื่องสีปก ขนาดปก รูปแบบ
และขนาดของตัวอักษร  
 
กิตติกรรมประกาศ 
 ผูวิจัยขอขอบคุณผูบริหารของมหาวิทยาลัย สถาบัน 
วิจัยและพัฒนา ที่เล็งเห็นความสําคัญของงานวิจัยจากภาระ
งานประจําและไดใหทุนในการทําวิจัยในครั้งนี้ โดยเฉพาะ
อยางยิ่ง รองศาสตราจารย ดร.สมใจ พุทธาพิทักษผล 
ผูอํานวยการสํานักบัณฑิตศึกษา ที่ใหคําปรึกษาและให
คําแนะนําทั้งในรูปแบบของหัวหนา อาจารย และเพ่ือน 
รวมงาน ทําใหงานวิจัยชิ้นนี้สําเร็จลุลวงดวยดี และจะขาด
มิไดคือนักศึกษา อาจารยที่ปรึกษา และเพ่ือนรวมงานทุก
ทานที่ชวยใหงานนี้ไดขอมูลที่มีประโยชนทําใหมหาวิทยาลัย
ไดขั้นตอนการดําเนินงานตรวจรูปแบบและจัดทํารูปเลม
วิทยานิพนธและดุษฎีนิพนธใหมที่เหมาะสมกับบริบทการ
จัดการเรียนการสอนในระบบการศึกษาทางไกล  
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บรรณานุกรม      
 
กระทรวงศึกษาธิการ (2548) “ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 

เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 
พ.ศ. 2548” ประกาศ ณ วันที่ 21 กุมภาพันธ พ.ศ. 
2548 

ธีระพงษ แกวหาวงษ (2543)  กระบวนการเสริมสรางชุมชน
เขมแข็ ง  ประชาคม  ประชาสั งคม .  ขอนแกน : 
โครงการจัดตั้งมูลนิธิเสริมสรางชุมชนเขมแข็ง ชมรม
นักวิชาการสาธารณสุข ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
2543 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช สํานักบัณฑิตศึกษา ฝาย
สงเสริมมาตรฐานบัณฑิตศึกษา (2553) คูมือ
นั ก ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ บั ณ ฑิ ต ศึ ก ษ า 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช นนทบุรี โรงพิมพ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 2553 
  .  (2553) “ขอบังคับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
วาดวย การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2553”  
ประกาศ ณ วันที่ 7 มิถุนายน พ.ศ. 2553 
   . สํานักบัณฑิตศึกษา ฝายสงเสริมมาตรฐาน
บัณฑิตศึกษา  (2553) คูมือและหลักสูตรระดับ
ปริญญาเอกสาขาวิชาศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช นนทบรุี โรงพิมพ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 2553 

           . สํานักบัณฑิตศึกษา ฝายสงเสริมมาตรฐาน
บัณฑิตศึกษา (2551) คูมืออาจารยบัณฑิตศึกษา 
นนทบุรี โรงพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัย ธรรมาธิราช 
2551 

 . สํานักบัณฑิตศึกษา ฝายสงเสริมมาตรฐาน
บัณฑิตศึกษา  (2551) คูมือการพิมพวิทยานิพนธ 
นนทบุรี โรงพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
2551 
 . 20 ป มสธ. แหงการพัฒนา (2541) นนทบุรี  โรง
พิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 2541 

สมชาติ  กิจยรรยง (2536) สรางบริการ สรางความประทับใจ. 
กรุงเทพมหานคร  เดช-เอน การพิมพ 2536 

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน สํานกัวิจัยและ
พัฒนาระบบงานบุคคล (2552) คูมือการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ: แนวทางการ
กําหนดตัวชี้วัดและคาเปาหมาย นนทบุรี บริษัท 
พี.เอ.ลีฟว่ิง จํากัด 2552 คนคนื 29 พฤษภาคม 
2555 จาก 
http://cyberclass.msu.ac.th/uploads/libs/html 
/4514/ unit04_003.htm 




