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บทคดัย่อ  

 วตัถุประสงคใ์นการศกึษาคอื 1) เพื่อศกึษาปัจจยัในการด าเนินธุรกจิของผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชน และ 2) เพื่อ

วเิคราะหอ์งคป์ระกอบปัจจยัในการด าเนินธุรกจิของผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชน ประชากรคอืผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชน

ในจงัหวดันครพนม มุกดาหาร และสกลนคร สุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชัน้ภูมเิพื่อใหไ้ดส้ดัส่วนทัง้ 3 จงัหวดั ไดจ้ านวนตวัอย่าง 

400 ราย เครื่องมอืทีใ่ชเ้ป็นแบบสอบถาม วเิคราะหห์าค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามมคี่าเท่ากบั .976 ใชก้ารวเิคราะห์

องคป์ระกอบ อาศยัการหมุนแกนแบบ Oblique Rotation โดยวธิ ีVarimax ผลการวจิยัสรุปไดด้งันี้ 1) ผลการศกึษาปัจจยัใน

การด าเนินธุรกจิของผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชน ปัจจยัทีม่คี่าเฉลีย่สงูสุด คอืการควบคุมทางการเงนิของผู้ประกอบการ

วสิาหกจิชุมชน รองลงมาเป็นการควบคุมทัง้รายรบัและรายจ่ายของวสิาหกจิชุมชน และการก าหนดราคาใหก้บัผลติภณัฑ์

หรอืการบรกิารทีม่คีวามเหมาะสม 2) การวเิคราะหอ์งคป์ระกอบปัจจยัในการด าเนินธุรกจิของผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชน 

โดยใชก้ารวเิคราะหอ์งคป์ระกอบ พบว่า Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) มคี่าเท่ากบั 0.911 ค่า Bartlett’s Test of Sphericity 

ไดค้่านัยส าคญัทางสถติเิท่ากบั 0.000 แสดงว่าขอ้มูลมคีวามสมัพนัธก์นั จากการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบหลงัการหมุนแกน

ดว้ยวธิ ีVarimax สามารถจดัองคป์ระกอบได ้6 องคป์ระกอบคอื 1) การวางแผนการด าเนินงานของผูป้ระกอบการวสิาหกจิ

ชุมชน 2) การประสานงานระหว่างกนัของผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชน 3) การควบคุมการด าเนินงานของผูป้ระกอบการ

วิสาหกิจชุมชน 4) การด าเนินการทางการตลาดของผู้ประกอบการวสิาหกจิชุมชน  5) การจดัโครงสร้างการท างานของ

ผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชน และ 6) การประสานสมัพนัธก์บัภาครฐัของผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชน 
 

ค าส าคญั : การด าเนินธุรกจิ ผูป้ระกอบการวสิาหกจิชมุชน ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 
 

ABSTRACT 
The objective of this study is 1)  to study the elements of business operate Community Enterprise 

Entrepreneurs factors and 2)  The factor analysis of Elements of Business operate Community Enterprise 
Entrepreneurs factors.  The population were the Community Enterprise Entrepreneurs in nakhon pathom,
Mookdahan and Sakon Nakhon Province. The stratified random proportion to 3 provinces for 400 sampling. 
The instrument of research was a questionnaire.  Cronbach’ s alpha reliability coefficient was 0 .976.  The 
exploring factor analysis by principle component analysis and orthogonal rotation by varimax method. The 
research revealed the following results:  1)  The results of study the elements of business operate that the 
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highest mean score was the financial control.  The second was controlling both receipts and expenses. 
Finally, the pricing for a product or service was appropriated. 2) The factor analysis of Elements of Business 
operate Community Enterprise Entrepreneurs by factor analysis.  The findings that Kaiser�Meyer�Olkin 
�KMO)   0.911. result of Bartlett’s test of Sphericity found variable were relationship to significance .000. 
Result of orthogonal rotation by varimax method into 6 components as follows:  1)  Planning work.  2) 
Coordination in the business sector.  3)  Operational control.  4)  Marketing operations.  5)  Organizational 
structure and 6) Coordination with government.

Keywords : Business operate, Community Enterprise Entrepreneurs, Upper Northeast.
 

บทน า 

 การด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการวิสาหกิจ

ชุมชนในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน เป็น

¢ันเ¢ืองอนัส าคญัต่อเศรษฐกจิตามภูมภิาค วสิาหกจิชุมชน

ยงัเป็นกจิกรรมของแต่ละชุมชนที่รวมกลุ่มกนั มสีมาชกิ มี

โครงสร้างการด าเนินงาน มีการแบ่งหน้าที่กันในการ

ประกอบธุรกจิผลติสนิคา้หรอืบรกิารต่าง Ç การด าเนินการ

ของผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชนมสีว่นช่วยใหแ้ต่ละชุมชน

มรีายได้ ชุมชนมกีารกระจายรายได้ ช่วยกนัท างาน สร้าง

ความสมัพนัธร์ะหว่างกนั รวมถงึวสิาหกจิชุมชนยงัเป็นการ

ดึงเอาขนบธรรมเนียมประเพณี หรือปรัชญาการด าเนิน

ชวีติ น ามาสรรคส์รา้งเป็นผลติภณัฑ ์อนัมเีอกลกัษณ์ประจ า

ท้องถิ่นนัน้ Ç ในบางผลิตภัณฑ์ของวิสาหกิจชุมชนยงัมี

เรื่องราว มกีารน าภูมปัิญญาท้องถิ่นมาผสมผสาน จนเกดิ

เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีคุณค่า มีความหมาย ฉะนัน้แล้วการ

ด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนจึงมี

ความส าคัญ ควรค่าต่อการส่งเสริม โดยปัจจุบันนี้ทาง

ภาครฐัมกีารสนับสนุนช่วยเหลอืวสิาหกจิชุมชนใหม้คีวาม

ยั ง่ ยืน  โ ดย  The public relations and public group of 

government spokesman bureau (2017) กล่าวถงึ รฐับาล

พร้อมส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนที่จะเป็นก าลังส าคัญที่จะ

น าพาเศรษฐกจิประเทศไทยใหเ้ขม้แขง็ จากผลการประชุม 

โดยที่ประชุมรับทราบสถานการณ์ด าเนินงานส่งเสริม

วสิาหกจิชุมชน ตามพระราชบญัญตัสิง่เสรมิวสิาหกจิชุมชน 

พ.ศ. 2548 โดยมเีจตนารมณ์ใหชุ้มชนพึง่พาตนเองได ้และ

พ�ันาระบบเศรษฐกจิชุมชน �ึง่เป็นพืน้ฐานของการพ�ันา

เศรษฐกิจแบบพอเพียงให้มีความเข้มแขง็ มีความพร้อม

ส าหรบัการแข่งขนัทางการคา้ในอนาคต รวมไปถงึส่งเสรมิ

การพ�ันาวิสาหกิจชุมชนไปสู่ผู้ประกอบการขนาดกลาง

และขนาดย่อม หรือ SMEs ด้วยการส่งเสริมความรู้ ภูมิ

ปัญญาทอ้งถิน่ เพื่อใหเ้กดิรายได ้ช่วยเหลอืพึง่พาอาศยักนั

ในชุมชน พ�ันาความสามารถในการบรหิารจดัการ และ

พั�นารูปแบบของวิสาหกิจภายในชุมชน ที่ผ่านมา

คณะกรรมการส่งเสรมิ² ได้ด าเนินการในการจดทะเบียน

วิสาหกิจชุมชนและเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน ปี  2555-

2559 โดยมีผลการด าเนินการคือ วิสาหกิจชุมชนและ

เครือข่ายวิสาหกิจชุมชนที่ได้รับการอนุมัติทะเบียน ณ 

วันที่ 1 มกราคม  2560 จ านวนกว่า  80,000 แห่ง โดย

วิสาหกิจชุมชนร้อยละ 60 หรือประมาณ 50,000 แห่ง ที่

ยงัคงมกีารด าเนินการอยู่ และอกี 30,000 แห่ง อยู่ระหว่าง

กระบวนการเพิกถอนและยกเลิกทะเบียนออกจากระบบ 

นอกจากนั ้นได้มีการจัดประเภทวิสาหกิจชุมชนโดย

แบ่งเป็นการผลติสนิคา้ทัง้หมด 18 ประเภท โดยมวีสิาหกจิ

ชุมชนประกอบกจิการผลติพชืมจี านวนมากทีสุ่ด รองลงมา 

ได้แก่ การผลติปศุสตัว์ และการแปรรูปผลติภณัฑ์อาหาร 

ตามล าดบั ดงัจะเหน็ไดว้่าทางรฐับาลมกีารสง่เสรมิวสิาหกจิ

ชุมชนมาโดยตลอด 

 วิสาหกิจชุมชนในปัจจุบันมีการแข่งขนักันมาก     

มีจ านวนผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนเพิ่มมากขึ้นจาก

นโยบายของภาครฐัทีม่กีารสนบัสนุนใหเ้กดิวสิาหกจิชุมชน

ใหม่ Ç อยู่เสมอ การด าเนินการ การวางแผน การควบคุม 

การสร้างความสัมพันธ์ และการด าเนินการทางด้าน

การตลาด จงึเป็นปัจจยัหรอืองคป์ระกอบทีส่ าคญัในอนัทีจ่ะ

เป็นตัวแปรในการขบัเคลื่อนให้ผู้ประกอบการวิสาหกิจ

ชุมชนด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทุกวันนี้หลาย

ผูป้ระกอบการยงัขาดความรูใ้นเรื่องของการบรหิารจดัการ

�ึ่ง Promsaka Na Sakolnakorn and Sungkharat (2013) 

กล่าวถึงผลการศึกษาสภาวการณ์ของวิสาหกิจชุมชน 

พบว่า ปัจจยัด้านการเมอืง ปัจจยัทางด้านเศรษฐกจิ และ

ปัจจยัทางดา้นสงัคม เอือ้อ านวยต่อผูป้ระกอบการวสิาหกจิ

ชุมชน ส่วนปัจจัยทางด้านเทคโนโลยี และปัจจัยทาง

นิเวศวทิยา เป็นปัจจยัทีเ่ป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงาน ใน

ด้านปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของวิสาหกิจ

ชุมชนมีดงันี้ ปัญหาด้านการตลาด ปัญหาด้านบญัชีและ
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การเงนิ ปัญหาดา้นการผลติ ปัญหาดา้นการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ ปัญหาดา้นการออกแบบผลติภณัฑ ์และปัญหา

ตน้ทุนการผลติ โดยแนวทางการพ�ันาการด าเนินงานของ

วสิาหกจิชุมชน หน่วยงานภาครฐัเป็นหน่วยงานส าคญัของ

การพ�ันาวิสาหกิจชุมชน ทัง้ในด้านการให้ความรู้ การ

พ�ันาทกัษะดา้นต่าง Ç การสนับสนุนดา้นการตลาด และ

การก าหนดระเบยีบต่าง Ç เพื่อสนบัสนุนวสิาหกจิชุมชน 

 นอกจ ากนี้ แ ล้ ว  Na Thalang (2000, p. 126) 

กล่าวถงึชาวบา้นในวสิาหกจิชุมชนนัน้มศีกัยภาพในตนเอง 

มภีูมปัิญญาที่เป็นมรดกตกทอดมาแต่โบราณ อกีทัง้มใีจที่

มุ่งมัน่ในการแกไ้ขปัญหาและพยายามพ�ันาชวีติและความ

เป็นอยู่ของตนอยู่ตลอด และยังคงร่วมใจกันร่วมรักษา

สิง่แวดล้อม จะเห็นได้ชัดว่าชาวบ้านในชุมชนเล็งเหน็ถึง

ความส าคญัต่อการพ�ันาการด าเนินธุรกจิของตนให้เป็น

วสิาหกจิชุมชนทีม่คีวามเขม้แขง็ทางเศรษฐกจิทีด่ ีและยงัมี

กล่าวถงึบรรดาชาวบา้น�ึง่เป็นผูท้ีม่คีวามรู ้เขาท างานกนั

มาหลายชัว่อายุคนแลว้ โดยเขาท ากนัมาอย่างด ีชาวบา้นมี

ความเฉลยีวฉลาด และรูว้่าทีต่รงไหนควรท ากสกิรรมและที่

ไหนควรจะเกบ็รกัษาเอาไว ้�Tantivatchakul, 1993, p. 15) 

�ึง่การด าเนินธุรกจิต้องอาศยัชุมชน อาศยัความร่วมมอืต่อ

กนั โดยทีแ่ต่ละคนนัน้ต่างมภีูมปัิญญา มอีงคค์วามรูม้าแต่

ก่อน ดงันัน้แลว้ปัญหาของวสิาหกจิชุมชนในปัจจุบนัยงัคง

ต้องหาทางเร่งแกไ้ข เพื่อใหชุ้มชนไดเ้กดิการพ�ันาตนเอง

อยู่เสมอ 

  การวิจัยถึงองค์ประกอบปัจจัยในการด าเนิน 

ธุรกิจของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน �ึ่งการด า เนินธุ รกิ จ

จ าเป็นตอ้งมกีารศกึษาถงึปัจจยัต่างÇ อนัเป็นปัจจยัทีม่สีว่น

ช่วยให้การบริหารจัดการธุรกิจประสบผลส าเร็จ การ

ศกึษาวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัไดศ้กึษาจากผูป้ระกอบการวสิาหกจิ

ชุมชนในจงัหวดั สกลนคร นครพนม และมุกดาหาร โดย

จงัหวดัดงักล่าวอยู่ในกลุ่มจงัหวดัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ

ตอนบน 2 �ึ่งเป็นกลุ่มจงัหวดัที่มผีู้ประกอบการวสิาหกจิ

ชุมชนจ านวนมาก อีกทัง้วั�นธรรม ประเพณี และภูมิ

ปัญญา มลีกัษณะทีใ่กลเ้คยีงกนั ประเดน็ปัญหาทีเ่กดิขึน้มี

ความคล้ายคลงึกนัในบางเรื่อง ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของการ

วางแผนการด าเนินงาน การด าเนินการทางการเงนิ ล้วน

แต่เป็นปัญหาส าคญัในการด าเนินธุรกจิ จากปัญหาดงักล่าว

จงึเป็นกลุ่มทีม่คีวามเหมาะสมในการศกึษาคน้ควา้ �ึง่การ

ด าเนินการวจิยัครัง้นี้ท าใหท้ราบถงึองคป์ระกอบปัจจยัทีม่ี

ความส าคญัต่อการด าเนินธุรกจิอนัเป็นสิง่ส าคญั เพราะใน

แต่ละชุมชนยงัขาดความรู ้ความเข้าใจในการด าเนินธุรกจิ 

ดังนัน้การวิจัยครัง้นี้ เป็นแนวทางในการบริหารจัดการ

วสิาหกจิชุมชนทีด่ ีรวมถงึเป็นแนวคดิในการบรหิารจดัการ

ชุมชนที่มปีระสทิธภิาพ อกีทัง้ยงัเป็นรูปแบบในการศกึษา

ส าหรบัผู้ที่สนใจในการศกึษาในกลุ่มวิสาหกจิชุมชนจะได้

สบืคน้ และแสวงหาความรูต่้อไป 

 

วตั�ปุระสงคข์องการวิจยั  

 1.  เพื่อศึกษาปัจจัยในการด าเนินธุรกิจของ

ผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชนในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ

ตอนบน 

 2. เพื่อวเิคราะหอ์งคป์ระกอบปัจจยัในการด าเนิน

ธุรกจิของผูป้ระกอบการวสิาหกจิชมุชนในเขตภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

 การศึกษาองค์ประกอบปัจจัยในการด าเนิน         

ธุ รกิจของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน �ึ่งต้องท าความเข้าใจถึง

ความหมายของวสิาหกจิชุมชน  Office of the Council of 

State (2005) กล่าวถึง วิสาหกิจชุมชนเป็นกิจการของ

ชุมชนเกีย่วกบัการผลติสนิคา้ การใหบ้รกิาร หรอืการอื่นÇ 

ที่ด าเนินการโดยคณะบุคคลที่มีความผูกพัน มีวิถีชีวิต

ร่วมกนัและรวมตวักนัประกอบกจิการดงักล่าว ไม่ว่าจะเป็น

นิติบุคคลในรูปแบบใดหรือไม่ เป็นนิติบุคคล เพื่อสร้าง

รายได้และเพื่อการพึ่งพาตนเอง ครอบครัว ชุมชน และ

ระหว่างชุมชน ตามพระราชบญัญตัสิ่งเสรมิวสิาหกจิชุมชน 

พ.ศ. 2548 ได้ให้ ความหมาย วิสาหกิจชุมชน คือ การ

ประกอบการขนาดเลก็และขนาดจิÌวในการจดัการทุนของ

ชุมชนอย่างสร้างสรรค์ เพื่อการพึ่งพาตนเองและความ

เพยีงพอของครอบครวัและชุมชน ทุนในทีน่ี้ไม่ไดห้มายถงึ

แต่ เพียงเงิน แต่รวมถึงทรัพยากร ผลผลิต ความรู้               

ภูมิปัญญา ทุนทางว�ันธรรม และทุนทางสงัคม ให้เกิด

ประสิทธิภาพและยัง่ยืน เกิดประโยชน์ให้ชุมชนผู้เป็น

เจา้ของวสิาหกจินัน้เป็นหลกั �Office of the Secretary and 

Board of Community Enterprise, 2005)  น อ ก จ า ก นี้

วสิาหกจิชุมชนเกดิจากคนกลุ่มหนึ่งในชุมชนมาร่วมมอืกนั
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แปรรูป หรอืผลติ จดัการกบัทุน จดัการทรพัยากร จดัการ

ตลาด ในรปูลกัษณะของสหกรณ์ (Phongphit, 2009)  

 วสิาหกจิชุมชนมคีวามหมายถงึชื่อเรยีกกลุ่มเลก็Ç 

ในชุมชน ตัง้แต่ 7-8 คนขึน้ไป มารวมตวักนัด าเนินกจิกรรม

ทางเศรษฐกจิ ทัง้ด้านการผลติ การขาย การแปรรูป การ

บรหิารจดัการ การสรา้งความสมัพนัธ ์ทัง้นี้ด าเนินการเพื่อ

การบรโิภคหรอืค้าขายภายในทอ้งถิ่น (Phongphit, 2005) 

และลักษณะที่ส าคัญของวิสาหกิจชุมชนมี 7 ประการ 

ประกอบด้วย 1) ชุมชนเป็นเจ้าของกจิการเอง 2) ผลผลติ

มาจากกระบวนการภายในชุมชน 3) ชุมชนเป็นผู้ที่ริเริม่ 

และสร้างสรรค์นวตักรรม เพื่อมาพ�ันาศกัยภาพภายใน

ชุมชน 4) มีฐานภูมิปัญญาท้องถิ่นมาผสมผสานกับภูมิ

ปัญญาสากล อกีทัง้ยงัมกีารสบืทอดภูมปัิญญา 5) มกีารบรู

ณาการเชื่อมโยงกจิกรรมต่าง Ç ประสานสมัพนัธต่์อกนัและ

กนั 6) มกีระบวนการเรยีนรูร้่วมกนั และ 7) มเีป้าหมายใน

การพึ่งพาตนเองเป็นหลัก (Inwang et al., 2011, p.81) 

จากความหมายของวิสาหกิจชุมชน �ึ่งเป็นความหมาย

เกี่ยวกับการบริหารจัดการ รวมถึงการพั�นาตนเองอยู่

เสมอ คงต้องอาศัยการวางแผนการด าเนินงานที่ดี การ

ประสานงานร่วมกนัในชุมชนเพื่อการผลติและการขาย การ

ท าการตลาด โดยปัจจยัเหล่านี้ล้วนแต่เป็นปัจจยัส าคญัใน

การด าเนินธุรกจิทีด่ ี

การศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มีส่วนช่วยให้การ

ด าเนินธุรกิจของวิสาหกิจชุมชนด าเนินกิจการได้อย่าง

ราบรื่น เป็นการศกึษาถึงปัจจยัที่มผีลต่อความส าเร็จของ

ธุรกจิ�ึง่ Philip (2010, p.10) กล่าวถงึปัจจยัอนัส าคญัทีส่ดุ

ต่อความส าเร็จของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

ได้แก่ สินค้านวัตกรรมที่มีคุณภาพ ความสมดุลระหว่าง

คุณภาพสนิค้ากบัต้นทุน ความน่าเชื่อถอื การบรกิาร การ

ด าเนินการเชงิกลยุทธ์ การจดัการความรู้ สภาพแวดล้อม

ภายนอก เครือข่ายสงัคม การสนับสนุนจากภาครฐั และ

การท าตามก�หมาย การประกอบกจิการวสิาหกจิชุมชนมี

หลากหลายรปูแบบ ผูป้ระกอบการบางรายประสบผลส าเรจ็

ในการด าเนินกจิการ Smitakshetrin (2009) กล่าวถงึปัจจยั

ที่เป็นตัวก าหนดความส าเร็จในการด าเนินงานวิสาหกิจ

ชุมชนที่ส าคัญได้แก่  ปัจจัยด้านการเงิน ปัจจัยด้าน

การตลาด ปัจจยัดา้นการผลติ ปัจจยัดา้นการบรหิารจดัการ 

ปัจจัยด้านผู้น า ปัจจัยด้านแรงงาน และปัจจยัด้านการมี

สว่นร่วมม การด าเนินงานในการบรหิารจดัการ เป็นสิง่ทีทุ่ก

องคก์รหรอืธุรกจิจ าเป็นทีต่อ้งใหค้วามส าคญั เพื่อองคก์รจะ

ไดเ้ตบิโต Naveekarn �Ś000) กล่าวถงึความหมายของการ

บริหารจัดการ คือ กระบวนการท างานให้ส าเร็จโดยใช้

บุคคลอื่น การพิจารณาการด าเนินงานขององค์กรต่าง Ç 

นัน้ พิจารณาได้จากหน้าที่ในการจดัการ �Management 

functions) �ึ่งประกอบด้วย การวางแผน �Planning) การ

จดัองค์การ �Organizing) การจดัคนเขา้ท างาน �Staffing) 

การสัง่การ �Directing) และการควบคุม �Controlling) โดย

องค์ประกอบเหล่านี้เป็นหลักการในการด าเนินการทาง

ธุรกจิทีส่ง่ผลต่อความส าเรจ็ในองคก์ร 

 ปัจจัยในการด าเนินธุรกิจอันเป็นการศึกษาถึง

ปัจจยัที่จะช่วยส่งผลให้การด าเนินงานของผู้ประกอบการ

วิสาหกิจชุมชน การด าเนินงานทางด้านการบริหารต้อง

ค านึงถึงความล้มเหลวและความส าเรจ็ในการด าเนินงาน 

Petprasert (1999�  p.  124-138)  ก ล่ าวถึง ปั จจัยแห่ ง

ความส าเร็จและล้มเหลว 9 ประการได้แก่ 1) ปัจจยัด้าน

การเงนิหรอืเงนิทุน กล่าวคอื หากวสิาหกจิชุมชนสามารถ

ระดมเงนิจากทุกชุมชนได้เอง หรอืมเีงนิช่วยหรอืดอกเบีย้

ต ่ า จะท าให้โอกาสที่ธุรกิจจะจัดตัง้และด าเนินการได้ดี 

ประสบผลส าเร็จมีความเป็นไปได้สูง  2) ปัจจัยด้าน

การตลาด กล่าวคอื การรู้ความต้องการของตลาดและรูว้่า

จะน าสนิค้าไปขายที่ไหน อย่างไร 3) ปัจจยัด้านการผลติ 

กล่าวคอื ความไดเ้ปรยีบในเชงิเปรยีบเทยีบทีพ่จิารณาจาก

วตัถุดบิ ทกัษะ และความช านาญของผู้ท าการผลติ นับได้

ว่าเป็นปัจจัยที่ส าคัญพอ Ç กับโอกาสทางการตลาด               

4) ปัจจยัด้านการบรหิารและจดัการ ได้แก่ ความสามารถ

ในการบูรณาการระบบงาน เงนิ บุคลากร และระบบตลาด 

5) ปัจจยัดา้นผูน้ า เป็นทีไ่วว้างใจของสมาชกิ มวีสิยัทศัน์ มี

ความสามารถในการน า มีความเสียสละ ก็จะมีโอกาส

ประสบความส าเรจ็ได ้6) ปัจจยัดา้นแรงงาน การมแีรงงาน

ในท้องถิ่นเพยีงพอ และมีทกัษะการผลิตเป็นปัจจยัท าให้

วิสาหกิจชุมชนประสบผลส าเร็จ 7) ปัจจยัการมีส่วนร่วม

ของสมาชกิ การมสี่วนร่วมอย่างแขง็ขนั ท าใหเ้กดิวสิาหกจิ

ชุมชนอย่างแทจ้รงิ 8) ปัจจยัเกีย่วกบัระเบยีบขอ้บงัคบัเป็น

ก�เกณฑ์กติกาเพื่อให้ทุกคนป�บิตัิตาม ในอนัที่จะท าให้

การด าเนินงานไปสู่เป้าหมายเป็นไปอย่างราบรื่น และ

สอดคล้องประสานกัน และ 9) ป�ิสมัพันธ์กับภายนอก 

หมายถึง ป�ิสัมพันธ์กับกลุ่มบุคคลหรือบุคคลอื่น Ç ที่

เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนที่ประสบ

ความส าเรจ็ลว้นแต่มปี�สิมัพนัธเ์ชงิบวกกบัภายนอก  
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 การศกึษาองคป์ระกอบปัจจยัในการด าเนินธุรกจิ 

จากการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวขอ้ง ท าให้

ผูว้จิยัรบัรูถ้งึปัจจยัอนัมอีทิธพิลทัง้ทางตรงและทางออ้มทีจ่ะ

ส่งผลต่อผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน โดยจากการ

สังเคราะห์�ึ่งมีหลากหลายปัจจัย ทัง้ปัจจัยในการวาง

แผนการด าเนินงาน การควบคุมองค์การ การตลาด การ

ผลติ การบรหิาร ผูน้ าการด าเนินงาน การป�สิมัพนัธต่์อกนั

และกนั ระเบียบข้อบงัคบัต่างÇ อนัเป็นปัจจยัที่ส าคญัต่อ

การด าเนินการของผูป้ระกอบการทัง้สิน้ 

 

วิธีการวิจยั 

 ในการวิจัยครัง้นี้ เป็นการศึกษาองค์ประกอบ

ปัจจยัในการด าเนินธุรกจิของผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชน

ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน  

 1. ประชากรในการวจิยัครัง้นี้ คอื ผู้ประกอบการ

วิสาหกิจชุมชนในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 

ประกอบไปด้วย ผู้ประกอบการวสิาหกิจชุมชนในจังหวดั

นครพนมจ านวน 1,176 ราย มุกดาหารจ านวน 909 ราย 

และสกลนครจ านวน 1,748 ราย มปีระชากรทัง้สิน้ 3,833 ราย 

 2.  ก ลุ่มตัวอย่ างที่ ใช้ในการวิจัยครัง้นี้  เ ป็น

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดนครพนม 

มุกดาหาร และสกลนคร โดยใชว้ธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบแบ่ง

ชัน้ภูม ิ�Stratified random sampling) โดยสุ่มใหไ้ดส้ดัสว่น

กบัจ านวนประชากรของแต่ละจงัหวดัและในแต่ละอ าเภอ 

�Probability proportionate to size sampling) โดยจ านวน

ตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ 400 ราย 

 การวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ �Quantitative 

research) มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาองค์ประกอบปัจจยัใน

การด าเนินธุรกจิของผู้ประกอบการวสิาหกจิชุมชนในเขต

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน โดยมรีายละเอยีดและ

ขัน้ตอนในการด าเนินการวจิยั ประกอบดว้ยผูป้ระกอบการ

วิสาหกิจชุมชนทัง้ 3 จังหวัดรวมกันมีประชากรทัง้สิ้น                  

3,833 ราย �Summarize the number of community enterprises 

and community networks that have approved the registration 

cut off date, September 30, 2014� โดยก าหนดขนาดกลุ่ม

ตวัอย่างโดยใชต้ารางของ Yamane �1973, p.127) ทีร่ะดบั

ความเชื่อมัน่รอ้ยละ 95 และยอมใหเ้กดิความคลาดเคลื่อน

รอ้ยละ 5 ตารางส าเรจ็รปูในการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่าง

ของ Yamane จ านวนประชากร 3,833 ราย ไดจ้ านวนกลุ่ม

ตวัอย่าง 364 ราย มคีวามคลาดเคลื่อนน้อยกว่าร้อยละ 5 

แต่ในการวิจัยครัง้นี้จึงใช้จ านวนตัวอย่างผู้ประกอบการ

วสิาหกจิชุมชน 400 ราย ด าเนินการสุ่มตวัอย่างแบบแบ่ง

ชัน้ภูมใินแต่ละจงัหวดั �Stratified random sampling) อย่าง

มสีดัสว่น เพื่อใหไ้ดต้วัแทนในแต่ละอ าเภอ 

 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ เป็นแบบสอบถาม 

�Questionnaires)  ที่ผู้ วิจ ัยสร้างขึ้น  โดยอาศัยกรอบ

แนวความคิดเชิงท§ษ�ีที่ได้จากการศึกษาวิเคราะห์

วรรณกรรม และงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง  ผู้วิจ ัยได้สร้าง

แบบสอบถาม แ บ่ งออกเ ป็น  2 ตอน คือ  ตอนที่  1 

แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทัว่ไปของผู้ป ระกอบการ           

ตอนที ่2 แบบสอบถามเกีย่วกบัปัจจยัการด าเนินธุรกจิของ

ผู้ประกอบการวสิาหกิจชุมชน จ านวน 25 ตัวแปร ทุกตวั

แปรมีลักษณะเป็นแบบสอบถามประมาณค่า �Rating 

scale) 5 ระดบั ด าเนินการหาคุณภาพของเครื่องมือการ

วิจัยด้วยการหาค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม ค่า

ความสมัพนัธร์ะหว่างคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวมทัง้ฉบบั 

� Item-Total Correlation) มีค่าเท่ากับ 0.319-0.843 ค่า

สมัประสทิธิ Íแอล¢า �Alpha Coefficient) ของ Cronbach 

�Tirakanan� 2007, p. 156) มคี่าเท่ากบั 0.976 

 การวเิคราะหข์อ้มลู ด าเนินการวเิคราะหข์อ้มลูหา

ค่าร้อยละ �Percentage) ของสถานภาพทัว่ไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม และวิเคราะห์องค์ประกอบปัจจัยในการ

ด าเนินธุรกจิของผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชนในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน โดยใช้สถิติการวิเคราะห์

องคป์ระกอบ และหมุนแกนแบบ Oblique Rotation �ึง่เป็น

การหมุนแกน โดยเงื่อนไขที่ว่าตัวแปรปัจจยัการด าเนิน

ธุรกจิของผูป้ระกอบการในดา้นเดยีวกนัตอ้งมคีวามสมัพนัธ์

กนั โดยใช้วธิ ีVarimax พบว่า การจดักลุ่มของตัวแปรใน

แต่ละองค์ประกอบมีความชดัเจนขึ้น และเพื่อให้เป็นตัว

แทนที่แท้จรงิในแต่ละองค์ประกอบจงึก าหนดให้ต้องมีค่า

น ้าหนักองค์ประกอบของแต่ละตัวแปรตัง้แต่ 0.30 ขึ้นไป 

�Hair et al., 1998, p.111-112)  

 

ผ¨การวิจยั 

 1. ปัจจยัในการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ

วิสาหกิจชุมชนในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 

ประกอบด้วยข้อมูลส่วนบุคคล �ึ่งผู้ประกอบการกลุ่ม

วสิาหกจิชุมชนส่วนใหญ่รอ้ยละ 65.7 เป็นเพศหญงิ รอ้ยละ 



วารสารการจัดการสมัยใหม่ ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 เดือนกรกฎาคม - ธันวาคม 2561

34     บทความวĉจัย

41.5 มอีายุ 41-50 ปี รอ้ยละ 76.5 สถาพภาพสมรส จ านวน

ร้อยละ 20.4 ศกึษาระดบัประถมศกึษา โดยส่วนมากแล้ว

รอ้ยละ 71.7 มภีูมลิ าเนาไม่อยู่ในเขตอ าเภอเมอืง และปัจจยั

ในการด าเนินการของผู้ประกอบการกลุ่มวสิาหกจิชุมชนมี

ทัง้หมด 25 ปัจจยั โดยธุรกิจของผู้ประกอบการวิสาหกจิ

ชุมชนมีการควบคุมทางการเงินมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ 

4.18  รองลงมาคอื มกีารควบคุมทัง้รายรบั และรายจ่ายใน

กจิการ มคี่าเฉลี่ย 4.12  และล าดบัสุดทา้ยคอื ธุรกจิของมี

การก าหนดราคาให้กับผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีความ

เหมาะสม มคี่าเฉลีย่ 4.06 

 2. การวเิคราะหอ์งคป์ระกอบปัจจยัในการด าเนิน

ธุรกิจของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในเขตภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 

 

ตารางทีÉ 1 การตรวจสอบความเหมาะสมของขอ้มลูปัจจยัในการด าเนินธุรกจิของผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชนในเขตภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบนเพื่อวเิคราะหอ์งคป์ระกอบ 

Âบบสอบ�าม 

จ านวน 

ข้อค า�าม 

�ตวัÂปร� 

KMO 

Bartlett’s Test of Sphericity 

Approx. 

Chi-square 
Dƒ Sig. 

ปัจจยัในการด าเนินธุรกจิของ

ผูป้ระกอบการวสิาหกจิชมุชนในเขตภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 

 

25 

 

0.911 

 

5307.701 

 

300 

 

0.000* 

*P<0.05 
 

จากตารางที่  1 พบว่า การตรวจสอบความ

เหมาะสมของขอ้มูลเกีย่วกบัปัจจยัในการด าเนินธุรกจิของ

ผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชนในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ

ตอนบน พบว่า Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) มีค่าเท่ากบั 

0.911 ค่า Bartlett’s Test of Sphericity ไดค้่านยัส าคญัทาง

สถิติเท่ากับ 0.000 �ึ่งเป็นค่าที่น้อยกว่า 0.05 แสดงว่า

ข้อมูลแต่ละปัจจยัในการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ

วสิาหกจิชุมชนในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบนมี

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่เหมาะสมที่จะวิเคราะห์

องคป์ระกอบต่อไปได ้�Hair et al., 1998, p.378) จากการ

วเิคราะห์องค์ประกอบหลงัการหมุนแกนด้วยวธิ ีVarimax 

ไดอ้งคป์ระกอบปัจจยัในการด าเนินธุรกจิของผูป้ระกอบการ

วิสาหกิจชุมชนในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน         

6 องค์ประกอบ องค์ประกอบที่ ř ประกอบด้วยตัวแปร           

5 ตัว  องค์ประกอบที่  2 ประกอบด้วยตัวแปร 4 ตัว 

องค์ประกอบที่  3 ประกอบด้วยตัวแปร  5 ตัวแปร 

อ งค์ป ร ะกอบที่  4 ประกอบด้วยตัว เป ร  4 ตัว แปร 

องค์ประกอบที่ 5 ประกอบด้วยตัวแปร 4 ตัวแปร และ 

องคป์ระกอบที ่6 ประกอบดว้ยตวัแปร 3 ตวัแปร 
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ตารางทีÉ 2  ผลการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบปัจจยัในการด าเนินธุรกจิของผูป้ระกอบการวสิาหกจิชมุชนในเขตภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน�

องคป์ระ

กอบทีÉ 
ชืÉอองคป์ระกอบ 

ค่าความผนั

Âปร 

(eigenvalue) 

ค่ารอ้ย¨ะ 

ของความ

Âปรปรวน 

(percent of 

variance) 

ค่ารอ้ย¨ะ 

ของความ

Âปรปรวน

สะสม 

1 การวางแผนการด าเนินงานของผูป้ระกอบการ

วสิาหกจิชุมชน 

9.371 37.485 37.485 

2 การประสานงานระหว่างกนัของผูป้ระกอบการ

วสิาหกจิชุมชน 

1.971 7.885 45.370 

3 การควบคุมการด าเนินงานของผูป้ระกอบการ

วสิาหกจิชุมชน 

1.867 7.468 52.838 

4 การด าเนินการทางการตลาดของผูป้ระกอบการ

วสิาหกจิชุมชน 

1.511 6.044 58.882 

5 การจดัโครงสรา้งการท างานของผูป้ระกอบการ

วสิาหกจิชุมชน 

1.152 4.610 63.492 

6 การประสานสมัพนัธก์บัภาครฐัของผูป้ระกอบการ

วสิาหกจิชุมชน 

1.003 4.013 67.504 

 

 ผลจากการจดัตวัแปรเขา้แต่ละองคป์ระกอบ และ

การตัง้ชื่อในแต่ละองคป์ระกอบ จากตารางที ่Ś พบว่า ตวั

แปรในการวิเคราะห์องค์ประกอบปัจจัยในการด าเนิน            

ธุรกิจของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน ในเขตภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบนมทีัง้หมด 25 ตวัแปร โดยที่

ตั ว แป รทั ้ง หมด  25 ตั ว แป รสาม า รถที่ จ ะ จัด ก ลุ่ม

องคป์ระกอบ �Component) ไดจ้ านวน Ş องคป์ระกอบ �ึง่

ในแต่ละองคป์ระกอบมคี่าไอแกน �Eigenvalue) เกนิ 1.�� 

แสดงว่าในแต่ละองค์ประกอบสามารถที่จะอธิบายความ

แปรปรวนของตวัแปรทัง้หมด 25 ตวัแปรได ้

 การจัดกลุ่มของตัวแปรในแต่ละองค์ประกอบมี

ความชดัเจนขึน้ และเพื่อใหเ้ป็นตวัแทนทีแ่ทจ้รงิในแต่ะละ

องค์ประกอบจึงก าหนดให้ต้องมีค่าน ้าหนักองค์ประกอบ

ของแต่ละตัวแปรตัง้แต่ 0.30 ขึ้นไป �Hair et al., 1998,          

p. 111-112) และเมื่อจดัองคป์ระกอบเขา้อยู่ในองคป์ระกอบ

เดยีว อกีทัง้ด าเนินการตัง้ชื่อเพื่อสื่อความหมายที่มคีวาม

สอดคล้องกันระหว่างตัวแปรในแต่ละองค์ประกอบเข้า

ดว้ยกนั รายละเอยีดดงัขอ้มลูจากตารางที ่3
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ตารางทีÉ 3   การจดักลุ่มตวัแปรของปัจจยัในการด าเนินธุรกจิของผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชนในเขตภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบนทัง้ 6 องคป์ระกอบ เรยีงตามค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ 

¨ าดบั 
ปัจจยัในการด าเนินธรุกิจของผูป้ระกอบการวิสาหกิจชมุชนในเขต

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 

น Êาหนักของ 

องคป์ระกอบ 

องคป์ระกอบที ่1 การวางแผนการด าเนินงานของผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชน 

1 การวางแผนการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหน้า 0.786 

2 การวางแผนควบคมุในทุกกระบวนการ 0.755 

3 การวางแผนทัง้ในระยะสัน้ และระยะยาว 0.739 

4 การวางแผนในการประชาสมัพนัธ ์ 0.681 

5 การวางแผนการในการถ่ายทอดความรูใ้หก้บัสมาชกิ 0.473 

องคป์ระกอบที ่2 การประสานงานระหว่างกนัของผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชน 

1 การประสานร่วมมอืกบักลุ่มธุรกจิเดยีวกนั 0.740 

2 การประชุมกลุ่มเพื่อประสานความร่วมมอืต่อกนั 0.733 

3 การไดร้บัความรว่มมอืกนัอย่างดภีายในกลุ่ม 0.699 

4 การเปิดเผยขอ้มลูต่าง Ç ใหก้บับรรดาสมาชกิทราบ 0.626 

องคป์ระกอบที ่3 การควบคุมการด าเนินงานของผูป้ระกอบการวสิาหกจิชมุชน 

1 การควบคุมทางการเงนิ 0.737 

2 การควบคุมทัง้รายรบั และรายจา่ยในกจิการ 0.658 

3 การประเมนิผลการป�บิตังิาน 0.648 

4 การควบคุมวธิกีารด าเนินการในองคก์รทุกขัน้ตอน 0.603 

5 การควบคุมการด าเนินงานตามเกณฑม์าตรฐาน 0.464 

องคป์ระกอบที ่4 การด าเนินการทางการตลาดของผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชน 

1 การก าหนดราคาใหก้บัผลติภณัฑห์รอืบรกิารทีม่คีวามเหมาะสม 0.830 

2 มสีถานทีใ่นการด าเนินการทีเ่หมาะสมกบักลุ่มลกูคา้ 0.827 

3 การพ�ันาผลติภณัฑห์รอืบรกิารอยู่เสมอ 0.775 

4 การน าเทคโนโลยมีาปรบัใช ้ 0.388 

องคป์ระกอบที ่5 การจดัโครงสรา้งการท างานของผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชน 

1 การจดัแบ่งหน้าทีค่วามรบัผดิชอบในการท างาน 0.821 

2 การแบ่งงานกนัท าในกลุ่มสมาชกิ 0.818 

3 การก าหนด ก�ระเบยีบในการท างาน 0.523 

4 การก าหนดสดัสว่นในการแบ่งรายได ้หรอืผลก าไร 0.481 

องคป์ระกอบที ่6 การประสานสมัพนัธก์บัภาครฐัของผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชน 

1 การประสานงานเพื่อขอความช่วยเหลอืจากภาครฐั 0.828 

2 การประสานงานทีด่กีบัภาครฐัและเอกชนในการท าธุรกจิ 0.553 

3 การลดราคาผลติภณัฑห์รอืบรกิาร 0.515 

 

 ตารางที่  3   แสดงผลการจัดก ลุ่มในแต่ละ

องค์ประกอบ �ึ่งได้ทัง้หมด Ş องค์ประกอบ ได้แก่  

องค์ประกอบแรก การวางแผนการด า เนินงานของ

ผู้ประกอบการวสิาหกจิชุมชน ประกอบด้วย การวางแผน

แกไ้ขปัญหาเฉพาะหน้า การวางแผนควบคุม การวางแผน

ทั ้ง ในระยะสั ้นและระยะยาว  การวางแผนในการ

ประชาสมัพนัธ์ และการวางแผนในการถ่ายทอดความรู้ 

องค์ประกอบที่  Ś  การประสานงานระหว่างกันของ
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ผู้ประกอบการวสิาหกจิชุมชน ประกอบด้วย การประสาน

ร่วมมอืกบักลุ่มธุรกจิเดยีวกนั การประชุมกลุ่มเพื่อประสาน

ความร่วมมือ การได้รับความร่วมมือภายในกลุ่ม การ

เปิดเผยขอ้มลูต่าง Ç ใหก้บัสมาชกิไดท้ราบ องคป์ระกอบที ่

3 การควบคุมการด าเนินงานของผู้ประกอบการวิสาหกิจ

ชุมชน ประกอบดว้ย การควบคุมทางการเงนิ การควบคุม

รายรับและรายจ่าย การประเมินผล การควบคุมวิธีการ

ด าเนินงานในทุกขัน้ตอน การควบคุมการด าเนินงานตาม

เกณฑ์มาตรฐาน องค์ประกอบที่ Ŝ การด าเนินการทาง

การตลาดของผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชน ประกอบด้วย 

การก าหนดราคาใหม้คีวามเหมาะสม การมสีถานทีใ่นการ

ด าเนินการทีเ่หมาะสมกบักลุ่มลูกคา้ การพ�ันาผลติภณัฑ ์

การน าเทคโนโลยีมาปรับใช้ องค์ประกอบที่ ŝ การจัด

โครงสร้างการท างานของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน 

ประกอบดว้ย การแบ่งหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ การแบ่งงาน

กนัท า การก าหนดก�ระเบยีบในการท างาน การก าหนด

สดัส่วนรายได ้และองค์ประกอบที ่Ş การประสานสมัพนัธ์

กบัภาครฐัของผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชน ประกอบดว้ย 

การประสานงานเพื่อขอความช่วยเหลือจากภาครฐั การ

ประสานงานที่ดีกับภาครัฐและเอกชน และการลดราคา

ผลติภณัฑห์รอืบรกิาร 

อภิปรายผ¨การวิจยั 

 การศึกษาองค์ประกอบปัจจัยในการด าเนิน                

ธุรกิจของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน มีผู้ประกอบการที่ตอบ

แบบสอบถามทัง้สิน้ 400 ราย โดยขอ้มูลทัว่ไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม ประกอบด้วย ผู้ประกอบการกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนรอ้ยละ 65.7 เป็นเพศหญงิ จ านวนรอ้ยละ 41.5 อายุ 

41-50 ปี จ านวนรอ้ยละ 76.5 สถาพภาพสมรส จ านวนรอ้ย

ละ 20.4 ระดบัการศึกษาประถมศกึษา และโดยส่วนมาก

ภูมิล าเนาไม่อยู่ในเขตอ าเภอเมือง ร้อยละ 71.7 ผลของ

ปัจจยัในการด าเนินการของผู้ประกอบการกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชน  ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนมีการควบคุมทาง

การเงนิมคี่าเฉลี่ยมากทีสุ่ด รองลงมาคอื มกีารควบคุมทัง้

รายรบั และรายจ่ายในกจิการ และล าดบัสดุทา้ยคอื ธุรกจิมี

การก าหนดราคาให้กับผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีความ

เหมาะสม จากผลการวิจัยดังกล่าว Sedliacikova et al. 

(2015) กล่าวถงึการควบคุมทางการเงนิของวสิาหกจิชุมชน 

และ SMEs การควบคุมทางการเงนิยงัคงเป็นสิง่จ าเป็นอนั

ที่จะต้องค านึงถึงอัตราดอกเบี้ยในอนาคตด้วย  ธุรกิจ

วิสาหกิจชุ มชนต้อง มีการควบคุมทางการ เ งินที่ดี  

Horvathova and Gallo (2003) กล่าวถึงการควบคุมทาง

การเงิน เป็นการตดัสนิใจตามนโยบาย และวตัถุประสงค์

ของธุรกจิ  

 การควบคุมทางการเงนิในกจิการ การควบคุมทัง้

รายรบั และรายจ่ายในกจิการ จะมสี่วนช่วยใหธุ้รกจิด าเนิน

กิจการตามนโยบาย หรือด าเนินธุรกิจตามวตัถุประสงค์ 

การด าเนินการควบคุมทางการเงนิในวสิาหกจิชุมชนจงึเป็น

สิง่ที่ต้องมกีารวางแผน ด าเนินควบคุมทางการเงนิ อนัจะ

ส่งผลให้มีผลก าไรที่ดีในการด าเนินกิจการ Mura and 

Buleca (2012) กล่าวถึงการท าการตัดสินใจทางการเงิน

ของวสิาหกจิชุมชนจากการตดัสนิใจทางดา้นความตอ้งการ

ทีแ่ทจ้รงิของธุรกจิ อนัเป็นความสามารถทางทรพัยากร ผล

สุดท้ายคือต้นทุนดอกเบี้ยที่จะ เกิดขึ้น  Chen (2010) 

กล่าวถงึ วสิาหกจิชุมชนต่าง Ç ต้องพึง่พาเงนิ หรอืสนิเชื่อ

ในการด าเนินธุรกจิ แต่กต็้องมกีารควบคุมทางการเงนิทีด่ ี

เพราะที่ผ่านมาในบางวิสาหกิจชุมชน อาจจะมีการ

ด าเนินการทีไ่ม่ประสบผลส าเรจ็เท่าที่ควร หรอืด าเนินการ

อย่างไม่เตม็ประสทิธภิาพ ดงันัน้การควบคุมทางการเงนิจงึ

เป็นสิง่ทีส่ าคญัต่อวสิาหกจิชุมชน 

 จากผลการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบในการศกึษาถงึ

ปัจจยัทีม่ผีลต่อการด าเนินธุรกจิของผูป้ระกอบการวสิาหกจิ

ชุมชนในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน �ึ่งมี

ประเดน็ทีน่่าสนใจ คอื 

 องคป์ระกอบที ่1 การวางแผนการด าเนินงานของ

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน อันประกอบด้วย การ

วางแผนในสิง่ต่าง Ç ไม่ว่าจะเป็นการแก้ไขปัญหาเฉพาะ

หน้าของผู้ประกอบการ อันเป็นสิ่งส าคัญ เพื่อเป็นการ

ปรบัตวัใหส้ามารถคงอยู่ในตลาดได ้การวางแผนควบคุมใน

ทุกกระบวนการ การวางแผนทัง้ในระยะสัน้ และระยะยาว 

การประชาสมัพนัธ์ และการวางแผนการถ่ายทอดความรู้

ให้แก่สมาชิก โดยกระบวนการดงัที่กล่าวมานี้จะช่วยให้

ผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชน สามารถด าเนินการไดอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพ Chofreh et al. �2016) กล่าวถึงการศึกษา

จากแผนแม่บทอนัเป็นการบรูณาการระบบป�บิตังิาน จาก

โ ค ร ง ส ร้ า ง ข อ ง แผนแม่ บทจะป ร ะกอบไปด้ วย  3 

องค์ประกอบ คือ แผนงาน กรอบการท างาน และ

หลกัเกณฑ์ในการด าเนินงาน โดยทัง้ 3 องค์ประกอบนี้มี
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ความสมัพนัธ์ต่อกนั และแต่ละบทบาทต่อความยัง่ยนืใน

ระบบการวางแผนทรพัยากรทีด่ ี 

 องคป์ระกอบที ่2 การประสานงานระหว่างกนัของ

ผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชน การประสานงานระหว่างกนั

ประกอบด้วย การประสานความร่วมมอืในธุรกจิเดยีวกนั 

การประชุมกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ความร่วมมือระหว่างกนั

ของสมาชกิในกลุ่ม และการเปิดเผยขอ้มลูต่าง Ç ใหส้มาชกิ

ทราบ �ึ่งการประสานงานระหว่างกันเป็นการเชื่อม

ความสมัพนัธ์ที่ดีต่อกนัภายในกลุ่ม สมาชิกทุกคนต้องมี

การร่วมมือกัน เพื่อให้วิสาหกิจชุมชนของตนสามารถ

ด าเนินงานไดอ้ย่างราบรื่น โดยปัจจยันี้อนัเป็นปัจจยัในการ

ขับเคลื่อนให้วิสาหกิจชุมชนมีพลัง มีศักยภาพ รวมถึง

สามารถด าเนินการได้อย่างมีประสทิธิภาพ Camarinha-

Matos and Afsarmanesh (1998) กล่าวถึงความยืดหยุ่น

ของความร่วมมอืกนัเป็นส่วนส าคญัในการสนับสนุนพ�ันา

โครงสร้างของวสิาหกจิเสมอืนจรงิ โดยประเดน็ของความ

ร่วมมอืกนัในบรบิทของวสิาหกจิขนาดเลก็และขนาดกลาง 

ยงัคงมคีวามต้องการความยดืหยุ่นในความร่วมมอืต่อกนั 

Thomas et al. (2015) กล่าวถึงการบรรลุความร่วมมือ

ระหว่างกนัทีม่ปีระสทิธภิาพ และการท างานร่วมกนัอนัเป็น

เรื่องที่ยากเมื่อมีหลากหลายคนที่มีส่วนร่วมในแต่ละ

กิจกรรม โดยสามารถอธิบายความต้องการทางด้านการ

ร่วมมือประสานงานกันในสภาพแวดล้อมต่าง Ç ที่มี

ความส าคญัต่อกจิกรรมและกจิการต่าง Ç ดงัจะเหน็ไดว้่า 

ความร่วมมอืระหว่างกนัในองคก์ร ต้องอาศยัความร่วมมอื

กันระหว่างสมาชิก ทัง้การร่วมมือภายในและภายนอก

องคก์รทีด่จีะช่วยใหเ้กดิความส าเรจ็ 

 องคป์ระกอบที ่3 การควบคุมการด าเนินงานของ

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน วิสาหกิจชุมชนต้องมีการ

ด าเนินการควบคุมในทุกสว่นของขัน้ตอนในการด าเนินงาน

ไม่ว่าจะเป็น การควบคุมทางการเงนิ การควบคุมรายรบั-

จ่ายในกจิการ การประเมินผลการป�ิบตัิงานของสมาชกิ 

และการสร้างหลกัเกณฑ์หรือมาตรฐานให้กบัตนเอง อนั

เป็นส่วนส าคญัทีจ่ะพ�ันาใหว้สิาหกจิชุมชนของตนเองเกดิ

การพ�ันาที่ยัง่ยนื Dobroszek (2015) กล่าวถึง ปัจจยัใน

การควบคุม ประกอบด้วย ขนาดของวิสาหกิจชุมชนและ

การวดัความมปีระสทิธภิาพในมาตรฐานที่แตกต่างกันใน

แต่ละพืน้ทีข่องวสิาหกจิชุมชน �ึง่การควบคุมมคีวามส าคญั

ต่อกิจกรรมการวางแผนของวิสาหกิจชุมชน ทัง้การ

ด าเนินงานและการควบคุมที่ด ี Ping (2008) กล่าวถึงการ

ควบคุมภายใน ควรจะเป็นงานที่ต้องกระท าในระยะยาว

ของวสิาหกจิชุมชน อนัเป็นความต้องการที่ต่อเนื่องอย่าง

สมบูรณ์และต้องพิสูจน์ได้ อีกทัง้ยงัต้องค านึงถึงสินค้าที่

ยงัคงค้างส่งในธุรกจิด้วย การควบคุมของวสิาหกจิชุมชน

ตอ้งด าเนินการอย่างเป็นระบบและสามารถตรวจสอบได้อกี

ดว้ย Namsawat (2013) กล่าวถงึการด าเนินงานตอ้งมกีาร

แบ่งหน้าที่กนัท างาน มกีารควบคุมการลงบญัชทีัง้รายรบั

และรายจ่าย การรายงานผลการด าเนินการ อนัเป็นการ

ควบคุมการด าเนินกจิการภายในวสิาหกจิชุมชนทีด่ ี

 องค์ประกอบที่ 4 การด าเนินการทางการตลาด

ของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน การด าเนินการทาง

การตลาดเป็นอกีปัจจยัหนึ่งทีส่ าคญัในการช่วยใหว้สิาหกจิ

ชุมชนมรีายได้ มกีารวางแผนการขาย หรอืมกีารวางแผน

ในการท าการตลาดที่ด ีโดยการด าเนินการทางการตลาด

จะตอ้งมกีารก าหนดราคาใหก้บัผลติภณัฑห์รอืการบรกิารที่

มีความเหมาะสม มีสถานที่ในการด าเนินการที่เหมาะสม 

การพ�ันาผลติภณัฑ์ใหม่ Ç รวมถึงการน าเทคโนโลยีมา

ปรับใช้ในกับการด าเนินงานทางการตลาด Wei (2012) 

กล่าวถึง ผลกระทบของการตลาดข้ามวั�นธรรมของ

วสิาหกจิชุมชนท่องเทีย่ว อนัเป็นทัง้แรงจูงใจและความทา้

ทายในการท าการตลาด ไม่ว่าจะเป็นอุปสรรคจากการ

ตดิต่อสื่อสาร รวมถงึความขดัแยง้ระหว่างกนั โดยจะต้องมี

การวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาดที่ดี Pomering (2017) 

ก ล่ า วถึ งมุ มมองทางการตลาดที่ ยั ง่ ยืน  มองจ าก

สภาพแวดล้อมและการเปลี่ยนแปลงของสภาพอากาศทีม่ี

การเปลีย่นแปลง โดยการตลาดแบบดัง้เดมิทีม่มีานานแลว้

จะประกอบด้วย 4 Ps �ผลิตภัณฑ์ ราคา โปรโมชัน่ และ

สถานที่) อนัจะต้องน าสู่ความยัง่ยืนได้จากความร่วมมือ

ระหว่างกนั การเป็นหุน้ส่วนกนั Vichasilp (2017) กล่าวถงึ

การด าเนินการทางการตลาด โดยเฉพาะส่วนประสมทาง

การตลาดจะเป็นแนวทางที่จะช่วยเพิ่มศักยภาพให้กับ

ผูผ้ลติ ในการพ�ันาผลติภณัฑใ์หต้รงกบัความตอ้งการของ

ผูบ้รโิภค 

 องค์ประกอบที่ 5 การจัดโครงสร้างการท างาน

ของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน โครงสร้างขององค์กร 

โครงสร้างของวสิาหกิจชุมชน เป็นสิง่ที่ก าหนดได้ถึงการ

แบ่งหน้าทีค่วามรบัผดิชอบในการท างานใหก้บักลุ่ม บรรดา

สมาชกิจะไดร้บัรูห้น้าทีข่องตน �ึง่จะต้องมกีารแบ่งงานกนั

ท าในกลุ่มสมาชิก อีกทัง้การจัดโครงสร้างของวิสาหกิจ

ชุมชนจะตอ้งมกีารก าหนดก�ระเบยีบในการท างาน เพื่อจะ
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ไดไ้ม่เกดิความวุ่นวาย หรอืสบัสนในการด าเนินงาน และยงั

ต้องมกีารก าหนดสดัส่วนในการแบ่งรายได ้หรอืผลก าไรที่

ต้องมคีวามยุติธรรมในการแบ่งผลก าไร Bai et al. (2017) 

กล่าวถงึ ลกัษณะของโครงสรา้งขององคก์รนัน้ มผีลกระทบ

ต่อระดบัผลการป�ิบตัิการของการพ�ันาผลิตภณัฑ์ใหม่

ของทีมงาน การบูรณาการข้ามสายงานของทีมงาน มี

ผลกระทบปานกลางต่อองค์กรและมผีลกระทบต่อผลการ

ป�ิบตัิงานของทีมพ�ันาผลิตภัณฑ์ใหม่ Gurianova and 

Mechtcheriakova (2015) กล่าวถงึ กลยุทธก์ารพ�ันาของ

องค์กรเป็นปัจจยัหลกัที่มอีทิธพิลต่อการบรหิารโครงสรา้ง

องคก์ร โดยกลยุทธใ์นการพ�ันาองคก์รตอ้งน ามาพจิารณา 

และเป็นการยอมรับถึงการบริหารโครงสร้างขององค์กร 

เป็นการเชื่อมกลไกอนัเป็นภาคส่วนของโครงสร้างองคก์ร 

อีกทัง้ยงัเป็นสิง่ที่จ าเป็นต่อความส าเร็จในการพ�ันากล

ยุทธเ์ชงิโครงสรา้งขององคก์รดว้ย 

 องคป์ระกอบที ่6 การประสานสมัพนัธก์บัภาครฐั

ของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน การประสานงานกับ

ภาครฐั การขอความช่วยเหลอืสนับสนุนจากภาครฐัในการ

ประกอบกิจการ อนัเป็นความสมัพนัธ์ที่ต้องพึ่งพาอาศัย

ทรพัยากรต่าง Ç ร่วมกนั การประสานงานที่ดีกบัภาครฐั

และเอกชน รวมถงึการลดราคาผลติภณัฑเ์พื่อการท าก าไร 

จงึเป็นสิง่จ าเป็นกบัวสิาหกจิชุมชนอย่างมาก เพราะชุมชน

เองยงัไม่มคีวามเขม้แขง็พอ ต้องอาศยัภาครฐัช่วยส่งเสรมิ

ในทุกขัน้ตอนในการด าเนินการ Frye and Iwasaki (2011) 

กล่าวถึงความสมัพนัธ์ต่อกนัระหว่างบรษิทักบัรฐัมากกว่า

การบริหารงานที่เป็นขอ้บงัคบัหรือก�ระเบียบ โดยรฐัส่ง

ผูบ้รหิารมาคอยสนับสนุนช่วยเหลอืทรพัยากรอนัจ าเป็นต่อ

วิสาหกิจชุมชนต่าง Ç Geoffrey (2005) กล่าวถึงการ

ช่วยเหลือในการลงทุนของภาครัฐจากภาคส่วนในการ

สนบัสนุนช่วยเหลอื เพื่อการพ�ันาทางดา้นการท่องเทีย่วที่

มคีวามยัง่ยนืจากชุมชนในประเทศเคนย่า อนัเป็นรูปแบบ

ของพื้นฐานที่มีความก้าวหน้าของวิสาหกิจชุมชนในการ

พั�นาเศรษฐกิจและช่ วยบรรเทาความยากจนได้  

Mettathamrong et al. (2017) กล่าวถงึการรวมกลุ่มกนัเพือ่

ด าเนินงาน และการมีป�ิสมัพนัธ์ระหว่างกนั โดยเฉพาะ

การสนับสนุนจากภาครฐั การมปี�สิมัพนัธ์กบักลุ่มต่าง Ç 

ส่งผลต่อการด าเนินงานในวิสาหกิจชุมชน  Dararuang 

(2016) กล่าวถงึการเขา้ร่วมกจิกรรมต่าง Ç ของทางภาครฐั 

�ึง่ภาครฐัไดใ้หก้ารสนบัสนุน อนัเป็นการแสวงหาหรอืสรา้ง

เครอืขา่ยในการด าเนินธุรกจิ �ึง่เป็นกลยุทธท์ีด่ใีนการสรา้ง

เครือข่ายกับภาครัฐในการพั�นาการบริหารจัดการที่ดี

ภายในกลุ่มวสิาหกจิชุมชน 

 

ข้อเสนอÂนะ 

 ข้อเสนอÂนะในการน าผ¨การวิจยัÅปใช้

ประÃยชน์ 

 ř. กรมพ�ันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย สามารถ

น าผลการวิจยัไปใช้ในการพ�ันาผู้ประกอบการวิสาหกจิ

ชุมชนทัง้ดา้นการวางแผนการด าเนินงาน การประสานงาน 

การควบคุม การด าเนินงาน การตลาด การจดัโครงสร้าง

ภายในองค์กร และการประสานสมัพนัธท์ีด่กีบัภาครฐัและ

ภาคเอกชน ท าให้วิสาหกิจชุมชนสามารถสร้างความ

แขง็แกร่ง หรอืสรา้งความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัได ้ช่วย

ก่อใหเ้กดิรายไดภ้ายในชุมชน 

 Ś. ผูป้ระกอบการวสิาหกจิชุมชนสามารถน าปัจจยั

ต่าง Ç ไปใช้ในการพ�ันา ปรบัปรุงสนิค้าหรอืการบรกิาร

ภายในชุมชน ให้มีการบริการจัดการที่มีประสิทธิภาพ 

สามารถสรา้งความแตกต่าง หรอืท าใหก้ลุ่มมเีอกลกัษณ์ มี

จุดเด่นในการบรหิารจดัการ 

 3. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับ

วิส าหกิจ ชุ มชน  รับ รู้ แ นวทาง ในการ เข้า ไปสร้ า ง

ความสมัพนัธใ์หม้ากยิง่ขึน้ และอาศยัการท างานเชงิรุกใน

การเขา้ไปช่วยเหลอืวสิาหกจิชุมชน โดยเฉพาะในการเขา้

ไปช่วยหาตลาด หรอืหาแหล่งในการระบายสนิคา้ อนัเป็น

การสรา้งความร่วมมอืหรอืสรา้งความสมัพนัธท์ีด่ต่ีอกนั 

 Ŝ .  นั ก วิช าก า รหรือนั กวิ จัยที่ ต้ อ งก า รน า

ผลการวิจัย ไป ต่อยอดแนวคิด  รวมถึงสามารถน า

ผลการวิจัยไปให้บริการทางวิชาการ ให้ความรู้ แนวคิด 

หรอือบรมภายในกลุ่มวสิาหกจิชุมชน และยงัสามารถน าผล

ไปศกึษาหรอือา้งองิทางดา้นวชิาการต่อไป 

 ข้อเสนอÂนะในการวิจยัครั Êงต่อÅป 

การวิจยัครัง้นี้เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ทบทวน

วรรณกรรมและได้มา�ึ่งองค์ประกอบปัจจยัในการด าเนิน

ธุรกจิของผู้ประกอบการวสิาหกจิชุมชน การศกึษาในครัง้

ต่อไปควรจะมีการวิจัยเชิงลึก โดยการใช้แบบสอบถาม

ปลายเปิด เพื่อจะไดข้อ้มลูองคป์ระกอบปัจจยัเชงิลกึ อกีทัง้

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนมีหลายกลุ่ม สามารถน า

แนวคดิและวธิกีารไปใชก้บักลุ่มอื่น ภาคเหนือ หรอืภาคใต้ 

เพื่อเป็นการศกึษาและน ามาเปรยีบเทยีบกนั
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