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บทคัดยnอ        

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคrเพื่อ  (1)  เพื่อศึกษาระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารจัดการบoานเมือง
ที่ดีของเครือขnายองคrกรชุมชน จังหวัดตราด  (2)  เพื่อศึกษาป{จจัยที่มีอิทธิพลตnอระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกรชุมชน จังหวัดตราด (3)  เพื่อเสนอแนะแนวทางและวิธีปฏิบัติงานของ
เครือขnายองคrกรชุมชนในการพัฒนาระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกรชุมชน  จังหวัดตราดรูปแบบ
การวิจัยที่ใชoคือการวิจัยเชิงสํารวจ  ประชากรที่เป}นหนnวยการศึกษาวิจัยคือ  เครือขnายองคrกรชุมชน  จังหวัดตราด  9  เครือขnาย  
ตัวแทนประชากรจํานวน  72,704  คน กําหนดขนาดกลุnมตัวอยnางโดยใชoสูตรของทาโร  ยามาเน  ที่ระดับความเชื่อมั่นรoอยละ  
95   ไดoกลุnมตัวอยnางจํานวน  398  คน เคร่ืองมือที่ใชoในการวิจัยคือแบบสอบถามและแบบสัมภาษณr  ผลการวิเคราะหrคnาความ
เชื่อมั่นแบบสอบถามเทnากับ  .95  การวิเคราะหrขoอมูลเชิงปริมาณแบnงออกเป}น  2  วิธี  คือ  (1)  การวิเคราะหrดoวยสถิติเชิง
พรรณนา  ใชoคnารoอยละ  คnาเฉล่ีย  คnาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และ  (2)  การวิเคราะหrดoวยสถิติเชิงอนุมาน  ใชo การวิเคราะหrความ
แปรปรวนทางเดียว    การวิเคราะหrถดถอยแบบขั้นตอน  สnวนการวิเคราะหrขoอมูลเชิงคุณภาพใชoกรอบ  CIPP model   

ผลการศึกษาพบวnา  (1) ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกร
ชุมชน  จังหวัดตราด  มีไมnต่ํากวnารoอยละ  70  (2) ตัวแปรดoานการนํานโยบายไปปฏิบตัิ  ตัวแปรดoานสมรรถนะในการทํางาน  ตัว
แปรดoานความคาดหวัง  และผลประโยชนr  ตัวแปรดoานการมีสnวนรnวม  และตัวแปรดoานการพัฒนาองคrการ  มีอิทธิพลตnอระดับ
ความสําเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกรชุมชน  จังหวัดตราดสามารถอธิบาย
ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารจดัการบoานเมืองทีด่ีของเครือขnายองคrกรชมุชน จังหวัดตราดรวมกันไดoรoอย
ละ78.2  และ  (3) ขoอเสนอแนะจากการวิจัยไดoแกn  ควรพัฒนาศักยภาพแกนนําใหoมีความรูoและสามารถพัฒนาการบริหาร
จัดการบoานเมืองที่ดี  การมีเวทีแลกเปล่ียนเรียนรูoอยnางตnอเนื่อง  การถnายทอดองคrความรูoสูnคนรุnนใหมn  การนําเครือขnายองคrกร
ชุมชนเขoาสูnการรับรองสถานภาพองคrกรชุมชน  และการจดแจoง  จัดตั้งสภาองคrกรชุมชน  การทําแผน  การเคล่ือนงานจาก
ฐานขoอมูลจริงจากชุมชน  การนําหลักธรรมในพระพุทธศาสนามาใชoไดoแกn  ศีล  5  หิริโอตตัปปะ  พรหมวิหาร  4  และอิทธิบาท  4   
การมีเจตคติที่ดี  การตรวจสอบ  ติดตาม  ประเมินผลแบบเสริมพลัง  การพัฒนาระบบการเงิน/บัญชี  สnงเสริมการรnวมคิด  รnวม
ตัดสินใจ  รnวมดําเนินงาน  รnวมรับผิดชอบ  และรnวมติดตาม  เครือขnายองคrกรชุมชนจะเขoมแข็ง  พึ่งตนเองไดo  สามารถแกoไข
ป{ญหา  พัฒนาชุมชน  นําชุมชนตราดสูnการมีสุขอยnางยั่งยืน   

 

คําสําคญั : การประเมินผล    การบริหารจัดการบoานเมืองที่ดี      เครือขnายองคrกรชุมชน   
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ABSTRACT    
 
The purposes of this study were to: (1) study the success level of good governance process of  

Trat community networks; (2) study factors that influenced the success level of good governance process 
of Trat community networks; (3) recommend appropriate approach and procedures of the community 
networks for successfully implementation of good governance process of Trat community networks. 
Samples were 9 community networks drawn from Yamane formula with 95% confidential level. 
Instruments employed were questionnaire used with 398 committee and networks members and interview 
to  be  used  with  provincial  committee.  Cronbach’s  Alpha  which  was  applied  for  reliability  test  was  at .95. 
The quantitative data was analyzed via computer program. Statistical tools were percentage, mean, 
standard deviations, t-test, one-way ANOVA and regression model stepwise. Content analysis was used 
to analyzed qualitative data with CIPP model. 

The research revealed that (1) the success of good governance process of community networks 
was not lower than 70%.  (2) Factors consisted policy implementation, competency in work, expectation , 
motivation, organization improvement and cooperation were influenced the success of good governance 
process of community networks with problem solving in community networks at 78.2%. and (3) The 
recommendation from this research were following; it should be supported potential improvement, good 
governance knowledge and developed,  seminar and meeting should be always organized, forward 
knowledge to new generation, certificated community networks and establish to community network 
council , made an action plan from the truth data of community, promote work with Buddhism principle 
such as 5 Morality, Oattappa modesty, 4 Cardinal virtues and 4 Action, good attitude, empowerment 
monitoring followed and evaluated process, develop financial system and encourage all of part of state 
agency and community to participated in work; think, decide, action, responsible and follow up. 
Community networks should vigorous, rely on oneself, could be developed   and   solved   community’s  
problem lead Trat community to sustainable happiness. 
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บทนํา 
แนวคิดการพัฒนาระบบการบริหารกิจการ

บoานเมืองที่ดีของประเทศไทยปรากฏในรัฐธรรมนูญแหnง
ราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  2540  หรือที่เรียกกันวnา
เป}น  “รัฐธรรมนูญฉบับประชาชน”  ในรัฐบาลภายใตoการนํา
ของนายชวน  หลีกภัย  เพื่อสรoางความเขoมแข็ งใหoกับ
เศรษฐกิจ  สังคมและการเมือง  เพื่อรองรับการเปล่ียนแปลง
ของสังคมโลกที่เกิดขึ้นอยnางตnอเนื่อง  ตnอมาไดoประกาศใชo
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวnาดoวยการสรoางระบบการ
บริหารกิจการบoานเมืองและสังคมที่ดี  พ.ศ.  2542  ซึ่ง
นายกรัฐมนตรีลงนามเมื่อวันที่  30  มิถุนายน  2542  ตnอมา
ในยุครัฐบาลภายใตoการนําของพันตํารวจโททักษิณ  ชินวัตร  
ไดoยกเลิกระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวnาดoวยการสรoาง
ระบบการบริหารกิจการบoานเมืองและสังคมที่ดี  พ.ศ.  2542    
และประกาศใชoพระราชกฤษฎีกาวnาดoวยหลักเกณฑrและ
วิธีการบริหารกิจการบoานเมืองที่ดี  พ.ศ.  2546  และยังใชoมา
จนถึงป{จจุบัน  ซึ่งเป}นแนวทางที่จะนําประเทศไปสูnการ

พัฒนาแบบยั่งยืน  ดoวยหลักการบริหาร  6  ประการ  อันไดoแกn  
หลักนิติธรรม  หลักคุณธรรม  หลักความโปรnงใส  หลักการมี
สnวนรnวม  หลักความรับผิดชอบ  และหลักความคุoมคnา  
หนnวยงานภาครัฐและภาคเอกชน  ไดoพยายามคิดคoน  
ดัดแปลงระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีที่เหมาะสม
กับรูปแบบและลักษณะงานที่ตรงตามความตoองการของ
ประชาชน   

 จังหวัดตราดมีการรวมตัวของภาคประชาชน  
เป}นเครือขnายองคrกรชุมชนระดับจังหวัดที่มีผูoที่มีจิตอาสา
เขoามาทํางานพัฒนาและแกoไขป{ญหาในชุมชนจังหวัดตราด  
ซึ่งเป}นองคrกรชุมชนที่มีความมุnงมั่นประสานพลังรnวมกับ
หนnวยงานภาครัฐในการแกoไขป{ญหาและพัฒนาชุมชน  แตn
การดําเนินการของภาคประชาชนที่เกิดจากการรวมตัวของ
แกนนําชุมชนที่มีใจอาสา  ตoองมีการพัฒนาระบบบริหาร
จัดการที่ดีในรูปแบบที่เหมาะสมที่จะทําใหoเครือขnายองคrกร

  วารสารการจัดการสมยัใหมn  ปeท่ี  11 ฉบบัท่ี  2  เดือน  กรกฎาคม  – ธันวาคม  2556 
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วารสารการจัดการสมัยใหมn  ปeที่  11  ฉบับที่  2    เดือน  กรกฎาคม  –  ธันวาคม  2556                                                                                                                                                         

ชุมชนเป}นทุนสําคัญในการสรoางความเขoมแข็งของประเทศ
ใหoสามารถในการแขnงขันกับนานาอารยประเทศไดo 

ผูoศึกษามีความสนใจศึกษาระดับความสําเร็จของ
การพัฒนาระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีในเครือขnาย
องคrกรชุมชน  จังหวัดตราด  ป{จจัยที่มีอิทธิพลตnอความสําเร็จ
ของการพัฒนาระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีใน
เครือขnายองคrกรชุมชน  และเสนอแนะแนวทางปฏิบัติงานแกn
เครือขnายองคrกรชุมชนในการปรับปรุงระบบการบริหาร
จัดการบoานเมืองที่ดีในเครือขnายองคrกรชุมชนทั้งในระดับ
จังหวัด  ระดับกลุnมจังหวัด  ระดับภาค  และระดับประเทศ
ตnอไป 

 

2.  วัตถุประสงคrการวิจัย   
2.1  เพื่อศึกษาระดับความสําเร็จของการพัฒนา

ระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกร
ชุมชน จังหวัดตราด       

2.2  เพื่อศึกษาป{จจัยที่มีอิทธิพลตnอระดับความ  
สําเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดี
ของเครือขnายองคrกรชุมชน จังหวัดตราด   
 2.3  เพื่อเสนอแนะแนวทางและวิธีปฏิบัติงานของ
เครือขnายองคrกรชุมชนในการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
บoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกรชุมชน จังหวัดตราด   
 
3.  ขอบเขตของการวิจัย 

 1. ขอบเขตดoานเนื้อหา  เป}นการศึกษาระดับ
ความสําเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
บoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกรชุมชน ป{จจัยที่มีอิทธิพล  
และขoอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาระบบการบริหาร
จัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกรชุมชนใหoประสบ
ความสําเร็จ   

 2.  ขอบเขตดoานพื้นที่ เป}นการศึกษาระดับ
ความสําเร็จในการนําหลักการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดี
ไปปฏิบตัิในเครอืขnายองคrกรชุมชน  จังหวัดตราด 

 3. ขอบเขตดoานตัวแปร แบnงเป}น  2  สnวนไดoแกn  
(1)  ตัวแปรอิสระ  (Independent variable)  คือ  ตัวแปร  6 

ดoาน  ไดoแกnตัวแปรดoานการนํานโยบายไปปฏิบัติ    ตัวแปร
ดoานสมรรถนะในการทํางาน   ตัวแปรดoานความคาดหวัง  
และผลประโยชนr ตัวแปรดoานการจูงใจ    ตัวแปรดoานการ
พัฒนาองคrการ  และตัวแปรดoานการมีสnวนรnวม  และ  (2)      
ตัวแปรตาม  (Dependent variable) ไดoแกnระดับความสําเร็จ
ของการพัฒนาระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของ
เครือขnายองคrกรชุมชน  จังหวัดตราด  ตามหลักการบริหาร
จัดการที่ดี    6  ประการ คือหลักนิติธรรม  หลักคุณธรรม  
หลักความโปรn ง ใส  หลักการมีสn วนรn วม  หลักความ
รับผิดชอบ  และหลักความคุoมคnา 

 
4.  กรอบแนวคิดการวิจัย   

กรอบแนวคิดการวิจัยในครั้งนี้ประกอบดoวยตัว
แปรอิสระ  (Independent variable)  6 ดoาน  ไดoแกnตัวแปร
ดoานการนํานโยบายไปปฏิบัติ  ตัวแปรดoานสมรรถนะในการ
ทํางาน  ตัวแปรดoานความคาดหวัง  และผลประโยชนr ตัว
แปรดoานการจูงใจ    ตัวแปรดoานการพัฒนาองคrการ  และตัว
แปรดo านกา รมี สn ว นรn วม    แล ะ    ( 2 )          ตั ว แป รตาม  
(Dependent variable) ไดoแกnระดับความสําเร็จของการ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnาย
องคrกรชุมชน  จังหวัดตราด  ตามหลักการบริหารจัดการที่ดี    
6  ประการ คือหลักนิติธรรม  หลักคุณธรรม  หลักความ
โปรnงใส  หลักการมีสnวนรnวม  หลักความรับผิดชอบ  และหลัก
ความคุoมคnา ดังภาพที่  1 
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ภาพที่  1  กรอบแนวคิดการวิจยัเรื่อง  การประเมิน  ผลการพัฒนาระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกร
ชุมชนจงัหวัดตราด 

 
5.  สมมติฐานการวิจัย   

 สมมติฐานที่  1   ระดับความสําเร็จของการ
พัฒนาระบบการบรหิารจัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnาย
องคrกรชุมชน  จังหวัดตราด  ไมnต่าํกวnารoอยละ    70 

 สมมติฐานที่    2   ระดับความสําเร็จของการ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnาย
แตnละเครือขnายมีความแตกตnางกัน      

 สมมติฐานที่  3  ตัวแปรดoานการนํานโยบายไป
ปฏิบัติ  ตัวแปรดoานสมรรถนะในการทํางาน  ตัวแปรดoาน
ความคาดหวัง  และผลประโยชนr  ตัวแปรดoานการจูงใจ  ตัว
แปรดoานการพัฒนาองคrการ  และตัวแปรดoานการมีสnวนรnวม  
มีอิทธิพลตnอระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบการ

บริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกรชุมชน  
จังหวัดตราด 

 
6.  นิยามศัพทrเฉพาะ 
 6.1 การประเมินผลการบริหารจัดการ
บoานเมืองที่ดี  หมายถึง  การศึกษาระดับความสําเร็จของการ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnาย
องคrกรชุมชน  จังหวัดตราด  โดยมีองคrประกอบสําคัญ  6  
ประการ  คือ หลักนิติธรรม  หลักคุณธรรม  หลักความ
โปรnงใส  หลักการมีสnวนรnวม  หลักความรับผิดชอบ  และหลัก
ความคุoมคnา 

 

1)  ดoานการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
-  วัตถุประสงคrและมาตรฐานนโยบาย 

-  ทรัพยากรเพียงพอในการบริหารงานใหo
เป}นไปตามนโยบาย 

-   การสื่อสารระหวnางองคrการและการติดตาม 

-  คุณสมบัติของหนnวยงานที่นํานโยบายไป
ปฏิบัติ 

-  เงื่อนไขทางเศรษฐกิจ  สังคมและการเมือง 
-   ความรnวมมือของผูoนํานโยบายไปปฏิบัติ   

ระดับความสําเร็จของการ
พัฒนาระบบบริหาร
จัดการท่ีดีของเครือขnาย
องคrกรชุมชนจังหวัดตราด  
-หลักนิติธรรม   
-หลักคุณธรรม   
-หลักความโปรnงใส   
-หลักการมีสnวนรnวม   
-หลักความรับผิดชอบ   
-หลักความคุoมคnา 

2)  ดoานสมรรถนะในการทํางาน 
- สมรรถนะหลัก  

- สมรรถนะสายอาชีพ   
- สมรรถนะดoานเทคนิค   

3)  ดoานความคาดหวังและผลประโยชนr    
-ผลตอบแทนท่ีจะไดoรับในอนาคต 

-การเห็นความสําคญั  (คุณคnา)  ของผลตอบแทนนัน้   
-ความพยายามในการปฏิบัติงานเพื่อใหoไดo
ผลตอบแทน 
 
 

4)  ดoานการจูงใจ 
- นโยบาย  และการบริหารขององคrกร  
-  การนิเทศงาน 

-  ความสัมพันธrกับหัวหนoางาน       

 -  สภาวะการทํางาน   
-  คnาตอบแทนการทํางาน           

-  ความสัมพันธrระหวnางเพื่อนรnวมงาน 

-  ชีวิตสnวนตัว           

-  สถานภาพ 

- ความมั่นคง                    
-  การไดoรับความสําเร็จในการทํางาน   

-  การไดoรับการยอมรับจากคนอื่น -  การมีโอกาส
กoาวหนoาในงาน 

5)  ดoานการพัฒนาองคrการ   
-  การจูงใจ   

-  ภาวะผูoนํา  
-  การมีสnวนรnวม    

-  การทํางานเป}นทีม  

-    ความผูกพันและการยอมรับ 
 
 6)    ดoานการมีสnวนรnวม 
- รnวมคิดและเสนอความคิดเห็น       

- รnวมตัดสินใจ 

- รnวมดําเนินการ                              
 - รnวมรับผลประโยชนr 
- รnวมติดตามผลการดําเนินงาน 
 
 
 

ตัวแปรอิสระ (Independent variable) ตัวแปรตาม                                      
(Dependent variable) 
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 6.2 เครือขnายองคrกรชุมชน  จังหวัดตราด  
หมายถึง  เครือขnายภาคประชาชนของจังหวัดตราด  คือ
องคrกรชุมชนฅนตราด   
 6.3 การนํานโยบายไปปฏิบัติ  หมายถึง การ
ที่เครือขnายองคrกรชุมชนจังหวัดตราดนําหลักการบริหาร
จัดการบoานเมืองที่ดีไปใชoบริหารงานในเครือขnายองคrกร
ชุมชนใหoประสบความสําเร็จ 

 6.4 สมรรถนะในการทํางาน  หมายถึง 
ความรูo  ทักษะ  และคุณลักษณะในการปฏิบัติงานไดoอยnางมี
ประสิทธิภาพของคณะกรรมการเครือขnายองคrกรชุมชน   
 6.5 ความคาดหวัง  และผลประโยชนr   
หมายถึง  ส่ิงที่คณะกรรมการและสมาชิกมุnงหวังใหoเกิดขึ้น
ในการทํากิจกรรมของเครือขnายองคrกรชุมชน 

 6.6 การจูงใจ  หมายถึง ส่ิงโนoมนoาว  ชักนํา
ใหoคณะกรรมการและสมาชิกเครือขnายองคrกรชุมชนเกิด
ความมานะที่จะดําเนินกิจกรรมของเครือขnายองคrกรชุมชน
ใหoบรรลุเปjาหมาย   
 6.7 การพัฒนาองคrการ  หมายถึง การ
พัฒนาที่ประกอบดoวย  การจูงใจ  ภาวะผูoนํา  การมีสnวนรnวม  
การทํางานเป}นทีม  และความผูกพันและการยอมรับ เพื่อ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnาย
องคrกรชุมชน 

 6.8 การมีสnวนรnวม หมายถึง การที่
คณะกรรมการ  และสมาชิกมีสnวนรnวมในการดําเนินกิจกรรม
ของเครือขnายองคrกรชุมชนในการรnวมคิด  รnวมตัดสินใจ  รnวม
ดําเนินการ  รnวมรับผลประโยชนr  และรnวมติดตามผลการ
ดําเนินงาน 

 
7.  ประโยชนrที่คาดวnาจะไดoรับ   

 การวิจัยครั้ งนี้ทํ าใหo เกิดประโยชนr ในดoาน
วิชาการ  คือทําใหoเกิดการทดสอบแนวคิด  ทฤษฎี  เกี่ยวกับ
การบริหารจัดการบoานเมืองที่ดี เพื่อนําไปประยุกตrใชo  ไดo
องคrความรูo  ในการพัฒนาระบบการบริหารจัดการบoานเมือง
ที่ดีของเครือขnายองคrกรชุมชน  และประโยชนrในดoานการ
ปฏิบัติงาน  คือ  ไดoตoนแบบ  พัฒนาไปสูnการเป}นแหลnงเรียนรูo
ของชุมชน  และสามารถนําขoอเสนอแนะไปปรับปรุงระบบ
การบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีทั้งในเครือขnายองคrกรชุมชน  
ระดับจั งหวั ด    ร ะดั บก ลุn ม จั งหวั ด    ร ะดั บภาค   และ
ระดับประเทศ   

8.  วิธีดําเนินการวิจัย 
 8.1  รูปแบบการวิจัย เป}นการวิจัยแบบไมnทดลอง  

โดยใชoการวิจัยเชิงสํารวจ  (Survey Research)  ที่เนoนการ
วิจัยเชิงปริมาณ  (Quantitative Research)  และใชoการวิจัย
เชิงคุณภาพ  (Qualitative Research)  

 
8.2 ประชากรและกลุnมตัวอยnาง   

8.2.1 ประชากร  คือเครือขnายองคrกร
ชุมชนจังหวัดตราด   จํานวน  9  เครือขnาย  ที่มีการบริหาร
จัดการระดับจังหวัด  มีจํานวน  72,704  คน 

8.2.2 กลุnมตัวอยnาง ประกอบดoวยกลุnม
ตัวอยnางจากประชากรที่เป}นตัวแทนเครือขnายองคrกรชุมชน  
9   เ ค รื อขn า ย   คํ าน วณดo ว ย สู ต รขอ งท า โ รย าม า เน  
(Yamane,1973 : 125)  (รังสรรคr  ประเสริฐศรี  2551: 42)  
ระดับความเชื่อมั่นที่รoอยละ  95 ไดoขนาดกลุnมตัวอยnางที่เป}น
ตัวแทนเครือขnายองคrกรชุมชนเทnากับ  398  คน  

8.2.3   วิธีการสุnมตัวอยnาง ในการวิจัยครั้ง
นี้  แบnงกลุnมตัวอยnางเป}น  2  กลุnมใหญn  ดังนี้ 

1) คณะกรรมการเครือขnายองคrกรชุมชน 9  
เครือขnาย สุnมตัวอยnางดoวยวิธีไมnใชoความนnาจะเป}นแบบ
เจาะจง  กําหนดกลุnมตัวอยnางไวoเครือขnายๆละ  7  คน จํานวน  
63   คน 

2) สมาชิกเครือขnายองคrกรชุมชน  9  เครือขnาย ใชo
วิธีการสุnมตัวอยnางโดยใชoความนnาจะเป}นแบบชั้นภูมิอยnาง
เป}นสัดสnวน  (proportional stratified sampling)  ไดoจํานวน  
335 คน   

 8.3  เคร่ืองมือที่ใชoในการวิจัย  
  8.3.1 แบบสอบถาม   
สn วนที่   1   ขo อมู ลพื้ น ฐ าน    ไดo แกn    เพศ   อายุ

สถานภาพการสมรส  ระดับการศึกษา  อาชีพ  รายไดo  
ระยะเวลาในการดํารงตําแหนnง   

สnวนที่  2  ขoอมูลระดับความสําเร็จของการพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีในเครือขnายองคrกร
ชุมชน 

สnวนที่   3   ขoอมูลป{จจัยที่เกีย่วกบัระบบการบริหาร
จัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกรชมุชน 

สnวนที่  4  ป{ญหา  อุปสรรค  ขoอเสนอแนะ  ตnอการ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีในเครือขnาย
องคrกรชุมชน เป}นแบบสอบถามปลายเปdดที่มีเนื้อหา
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เกี่ยวกับป{ญหา  และขoอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกรชุมชน
ใหoประสบความสําเร็จ 

 8.3.2 แบบสัมภาษณr  สําหรับคณะกรรมการ
เครือขnายองคrกรชุมชนระดับจังหวัด  ใชoการสัมภาษณr  
(Interview)  โดยใชoกรอบ  CIPP model  

 8.3.3  การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  
ผูo วิ จั ยตรวจสอบคุณภาพเครื่ องมือดo วยคn า

สัมประสิทธิ์แอลฟา    (Alpha coefficient)  ของ  ครอนบาช  
โดยทดลองใชo  (Try out) กับเครือขnายกลุnมออมทรัพยrเพื่อ
การผลิตตําบลอnาวใหญn  อําเภอเมืองตราด  จังหวัดตราด  
จํ านวน  30   คน   พบวn า แบบสอบถามทั้ ง ฉบั บมี คn า
สัมประสิทธิ์แอลฟาเทnากับ .95 ตัวแปรตัวแปรอิสระ  คือ  ตัว
แปรดoานการนํานโยบายไปปฏิบัติมีคnาสัมประสิทธิ์แอลฟา
เทnากับ   .93  ตัวแปรดoานสมรรถนะในการทํางานมีคnา
สัมประสิทธิ์แอลฟาเทnากับ  .95  ตัวแปรดoานความคาดหวัง
และผลประโยชนrมีคnาสัมประสิทธิ์แอลฟาเทnากับ  .87  ตัว
แปรดoานการจูงใจมีคnาสัมประสิทธิ์แอลฟาเทnากับ   .73ตัว
แปรดoานการพัฒนาองคrการมีคnาสัมประสิทธิ์แอลฟาเทnากับ  
.75  ตัวแปรดoานการมีสnวนรnวมมีคnาสัมประสิทธิ์แอลฟา
เทnากับ  .77  และตัวแปรตาม  คือระดับความสําเร็จของการ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการที่ดีของเครือขnายองคrกร
ชุมชน  จังหวัดตราด  มีคnาสัมประสิทธิ์แอลฟาเทnากับ  .70   

 8.3.4 การเก็บรวบรวมขoอมูล  
การเก็บรวบรวมมี  2  วิธี  คือ  (1)  ขoอมูลปฐมภูมิ  

(Primary Data) โดยการใชoแบบสอบถามและการ
สัมภาษณrคณะกรรมการเครือขnายองคrกรชุมชนระดับ
จังหวัด  และ  (2) ขoอมูลทุติยภูมิ   (Secondary Data) 

รวบรวมขoอมูลโดยการคoนควoาจากเอกสารของสถาบัน
พัฒนาองคrกรชุมชน  ขoอมูลการดําเนินงานของเครือขnาย
องคrกรชุมชนจังหวัดตราด  บทความทางวิชาการ  และ
เว็บไซตrตnางๆ     

8.3.5 การวิเคราะหrขoอมูล  
การวิเคราะหrขoอมูลเชิงปริมาณ  ประกอบดoวย 

1)  การวิเคราะหrดoวยสถิติเชิงพรรณนา  โดยใชo
สถิติคnาเฉล่ีย  รoอยละ  และสnวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สําหรับ
การวิเคราะหr  2  สnวน  คือ  (1)  การวิเคราะหrขoอมูลพื้นฐาน  
ไดoแกn  เพศ  อายุ  สถานภาพการสมรส  ระดับการศึกษา  
อาชีพ  รายไดo  ระยะเวลาในการดํารงตําแหนnง (2)  การ

วิเคราะหrความคิดเห็นของกลุnมตัวอยnางเกี่ยวกับตัวแปร
อิสระ  (Independent variable)  ไดoแกn  ตัวแปรดoานการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ    ตัวแปรดoานสมรรถนะในการทํางาน  

ตัวแปรดoานความคาดหวัง  และผลประโยชนr     ตัวแปรดoาน
การจูงใจ    ตัวแปรดoานการพัฒนาองคrการ  และตัวแปรดoาน
การมีสnวนรnวม  และ  ตัวแปรตาม  (Dependent variable)  
ไดoแกnระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบบริหารจัดการ
บoานเมืองที่ดีในเครือขnายองคrกรชุมชนจังหวัดตราด  ใน
หลักการบริหารจัดการที่ดี    6  ประการ คือหลักนิติธรรม  
หลักคุณธรรม  หลักความโปรnงใส  หลักการมีสnวนรnวม  หลัก
ความรับผิดชอบ  และหลักความคุoมคnา  

2) การวิเคราะหrดoวยสถิติเชงิอนุมาน    เพื่อ 

ทดสอบสมมติฐานการวิจัย  โดยใชoคnา  t-test ใชo
สําหรับการวิเคราะหrระดับความสําเร็จของเครือขnายในการ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดี  มีไมnต่ํากวnา
รoอยละ  70 ใชoคnา  F-test โดยการวิเคราะหrความแปรปรวน
ทางเดียว  (One-Way ANOVA) ใชoสําหรับการวิเคราะหr
เปรียบเทียบระดับความสําเร็จของแตnละเครือขnายในการ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดี  และใชoคnา  F-

test โดยการวิเคราะหrถดถอยแบบขั้นตอน  (Regression 

Model stepwise) ใชoสําหรับวิเคราะหrหาป{จจัยที่มีอิทธิพล
ตnอการพัฒนาระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของ
เครือขnายองคrกรชุมชน  กําหนดคnานัยสําคัญทางสถิติ  คือ  .05 

 การวิเคราะหrขoอมูลเชิงคุณภาพ 
การวิเคราะหrขoอมูลเชิงคุณภาพ  ใชoกรอบ  CIPP 

model จากแบบสอบถามและการสัมภาษณrคณะกรรมการ
เครือขnายองคrกรชุมชนระดับจังหวัด  เกี่ยวกับ
สภาพแวดลoอม  (C-Context) ป{จจัยนําเขoา  (I-Input) 

กระบวนการ  (P-Process) และผลผลิต  (P-Product)  ของ
การพัฒนาระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของ
เครือขnายองคrกรชุมชน  และเสนอแนะแนวทางการพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกร
ชุมชน   

 
9.  ผลการวิจัย 

 1.  ขoอมูลพื้นฐานของกลุnมตัวอยnาง   จาก
ผลการวิจัยพบวnา  กลุnมตัวอยnางสnวนใหญnเป}นเพศหญิง  มี
จํานวน  255  คน  (รoอยละ  64.1)  สnวนใหญnมีอายุระหวnาง  31-

45  ปe  มีจํานวน  129  คน  (รoอยละ  40.7)  โดยมีสถานภาพ
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สมรสมากที่สุด  มีจํานวน  229  คน  (รoอยละ  57.5)  สnวนใหญn
มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  มีจํานวน  97  คน  
(รoอยละ  24.4)  ประกอบอาชีพเกษตรกรรม  มีจํานวน  149  
คน  (รoอยละ  36.7)  มีรายไดoระหวnาง  5,001-10,000 บาท  มี
จํานวน  185  คน  (รoอยละ 46.5) และเป}นสมาชิกเครือขnาย
องคrกรชุมชนมาแลoว  3-4 ปe มีจํานวน  121  คน  (รoอยละ  
30.4)   

 2.    ความคิดเห็นของเครือขnายองคrกรชุมชน
ตnอระดับความสําเร็จในการพัฒนาระบบการบริหาร
จัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกรชุมชน  
จังหวัดตราด 

 จากผลการวิจัยพบวnา  กลุnมตัวอยnางจํานวน  398 

คน  ประเมินความสําเร็จของการพัฒนา 
ระบบการบริหารจัดการบo านเมืองที่ ดี ของ

เครือขnายองคrกรชุมชน  จังหวัดตราด  ตามหลักการบริหาร
จัดการที่ดี    6  ประการ ในภาพรวมอยูnในระดับมาก  มี
คnาเฉล่ีย  = 3.74  แยกตามหลัก  6  ประการ  ดังนี้  (1)  หลัก
นิติธรรม  มีคnาเฉล่ียอยูnในระดับมาก  คือ  3.81 (2)  หลัก
คุณธรรม  มีคnาเฉล่ียอยูnในระดับมาก  คือ  3.85 (3)  หลัก
ความโปรnงใส  มีคnาเฉล่ียอยูnในระดับมาก  คือ  3.70  (4)  
หลักการมีสnวนรnวม  มีคnาเฉล่ียอยูnในระดับปานกลาง  คือ   
3.65  (5)  หลักความรับผิดชอบ  มีคnาเฉล่ียอยูnในระดับมาก  
คือ  3.71  และ  (6) หลักความคุoมคnา  มีคnาเฉล่ียอยูnในระดับ
มาก  คือ  3.72 

 3.  ความคิดเห็นตnอป{จจัยที่มีอิทธิพลตnอ
ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบการบริหาร

จัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกรชุมชน  
จังหวัดตราด 

 จากผลการวิจัยพบวnา  กลุnมตัวอยnางจํานวน  398 

คน  ประเมินความสําเร็จของตัวแปรอิสระ  6  ตัวแปรตnอการ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnาย
องคrกรชุมชนในภาพรวมอยูnในระดับมาก  คือ  3.73 และเมื่อ
พิจารณาเป}นรายตัวแปรพบวnา  (1)  ตัวแปรดoานการนํา
นโยบายไปปฏิบัต ิมีความคิดเห็นอยูnในระดับมาก  คือ 3.66  
(2)  ตัวแปรดoานการพัฒนาองคrกร  มีความคิดเห็นอยูnใน
ระดับมาก  คือ 3.91  (3)  ตัวแปรดoานความคาดหวังและ
ผลประโยชนr  มีความคิดเห็นอยูnในระดับมาก  คือ 3.76 (4)  
ตัวแปรดoานการมีสnวนรnวม มีความคิดเห็นอยูnในระดับมาก  
คือ 3.71  (5)  ตัวแปรดoานการจูงใจ  มีความคิดเห็นอยูnใน
ระดับมาก  คือ  3.69  และ  (6)  ตัวแปรดoานสมรรถนะในการ
ทํางาน  มีความคิดเห็นอยูnในระดับมาก  คือ  3.67 

 

 4.  การทดสอบสมมติฐาน 
 การทดสอบสมมติฐานที่  1 ระดับความสําเร็จ

ของการพัฒนาระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของ
เครือขnายองคrกรชุมชน  จังหวัดตราด  มีไมnต่ํากวnารoอยละ  70 

กําหนดเป}น  H0 และ  H1 ดังนี้       
 H0 : ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบการ

บริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกรชุมชน  
จังหวัดตราด  มีนoอยกวnารoอยละ70 

 H1: ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกรชุมชน  
จังหวัดตราด  ไมnต่ํากวnารoอยละ 70 

 

  

ตารางที่   1  ผลการวิเคราะหrความคิดเห็นของเครือขnายองคrกรชมุชนตnอระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบการบรหิาร
จัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกรชมุชน 

ตัวแปร 
 

คnาเฉลี่ย 
 

คnาเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

Std.Error 
Mean 

t df Sig. 
(2-tailed) 

การบริหารจัดการ
บoานเมืองที่ด ี

3.74 .55 .02755 135.753 397 .000 

 จากผลการวิเคราะหrขoอมูลในตารางที่  1   พบวnาระดับความสําเร็จของเครือขnายองคrกรชุมชนในการพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกรชุมชน  จังหวัดตราด  มีคnา  t =  135.753,  p  =  .000  < .05  จึงปฏิเสธ  H0  
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ยอมรับ  H1  แสดงวnา  ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดี  ของเครือขnายองคrกรชุมชน  จังหวัด
ตราด  มีไมnต่ํากวnารoอยละ 70 

 

การทดสอบสมมติฐานที่   2  ระดับความสําเร็จ 
ของการพัฒนาระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnายแตnละเครือขnายมีความแตกตnางกัน กําหนดเป}น  

H0 และ  H1 ดังนี ้
 H0 : ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารจดัการบoานเมืองทีด่ีของเครือขnายแตnละเครือขnายไมnมีความ

แตกตnางกัน 

 H1: ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnายแตnละเครือขnายมีความ
แตกตnางกัน 

 
ตารางที่  2   แสดงผลการวิเคราะหrถดถอยเพื่อวิเคราะหrป{จจัยทีม่ีอิทธพิลตnอระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบการ            
บริหารจัดการบoานเมืองที่ดขีองเครือขnายองคrกรชุมชน  (N = 398) 

ตัวแปรอิสระ ลําดับท่ีของสมการถดถอย  (model) 

 1 2 3 4 5 
การนํานโยบายไปปฏิบัติ .852 .452 .447 .445 .420 

สมรรถนะในการทํางาน  .452 .386 .321 .280 

ความคาดหวัง  และผลประโยชนr  .102 .111 .096 

การมีสnวนรnวม  .095 .086 

การพัฒนาองคrการ  .093 

Constant .710 .542 .502 .437 .417 

R .852 .878 .881 .884 .885 

R
2 .726 .770 .775 .781 .783 

R
2
 Change .726 .044 .005 .005 .002 

Std. Error of the Estimate .288

26 
.264

21 

.264

12 

.258

60 

.257

64 

F 104

7.102 
661.

379 

453.

530 

350.

027 

282.

903 

Sig. (P) .000 .000 .000 .000 .000 

*P < .05 

 จากผลการวิเคราะหrขoอมูลในตารางที่  2 พบวnา 
df   = 8, F = 6.264  และ p =   .000  < .05 จึงปฏิเสธ  H0  
ยอมรับ  H1  แสดงวnา  คnาเฉล่ียระดับความสําเร็จของการ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnาย
แตnละเครือขnายมีความแตกตnางกัน  จึงนํามาตรวจสอบ
เปรียบเทียบระหวnางเครือขnายองคrกรชุมชนภายหลัง  (Post 

Hoc Multiple Comparisons) พบวnามีระดับความสําเร็จ
แตกตnางกัน  4 กลุnม  คือ  (1)  เครือขnายผูoสูงอายุสูงกวnา
เครือขnายสตรีอาสาพัฒนา  .4320  (2)  เครือขnายอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมูnบoานสูงกวnาเครือขnายสตรีอาสาพัฒนา  

.6081  (3)  เครือขnายอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูnบoาน
สูงกวnาเครือขnายเยาวชนคนดีศรีเมืองตราด  .6438  และ  (4)  
เครือขnายอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูnบoานสูงกวnา
เครือขnายคนพิการ .7508  

 การทดสอบสมมติฐานที่   3  ตัวแปรดoานการ
นํานโยบายไปปฏิบัติ  ตัวแปรดoานสมรรถนะในการทํางาน  
ตัวแปรดoานความคาดหวัง  และผลประโยชนr  ตัวแปรดoานการ
จูงใจ  ตัวแปรดoานการพัฒนาองคrการ  และตัวแปรดoานการมี
สnวนรnวม  มีอิทธิพลตnอระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบ
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การบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกรชุมชน  
จังหวัดตราด กําหนดเป}น  H0 และ  H1 ดังนี ้

 H0 : ตัวแปรดoานการนํานโยบายไปปฏิบัติ  ตัว
แปรดoานสมรรถนะในการทํางาน  ตัวแปรดoานความคาดหวงั  
และผลประโยชนr  ตัวแปรดoานการจูงใจ  ตัวแปรดoานการ
พัฒนาองคrการ  และตัวแปรดoานการมีสnวนรnวม  ไมnมีอิทธิพล
ตnอระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารจดัการ
บoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกรชุมชน  จังหวัดตราด 

 H1: ตัวแปรดoานการนํานโยบายไปปฏิบัติ  ตัว
แปรดoานสมรรถนะในการทํางาน  ตัวแปรดoานความคาดหวงั  
และผลประโยชนr  ตัวแปรดoานการจูงใจ  ตัวแปรดoานการ
พัฒนาองคrการ  และตัวแปรดoานการมีสnวนรnวม  มีอิทธิพลตnอ
ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
บoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกรชุมชน  จังหวัดตราด 

จากผลการวิเคราะหrขoอมูล  พบวnา มีตัวแปรที่ 
เขoาสูnสมการถดถอยดังนี้ 

1)    ตัวแปรดoานการนํานโยบายไปปฏิบัติ  เป}นตัว
แปรลําดับแรกที่เขoาสูnสมการถดถอยมีความสามารถในการ
อธิบายความผันแปรเรื่องการพัฒนาระบบการบริหาร
จัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกรชุมชน  ไดoรoอยละ  
72.6 มีนัยสําคัญที่  .05  (R2  = .726, P = .000) 

2) ตัวแปรดoานสมรรถนะในการทํางานเป}นตัว
แปรลําดับที่สองที่เขoาสูnสมการถดถอย  มีความสามารถใน
การอธิบายความผันแปรเรื่องการพัฒนาระบบการบริหาร
จัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกรชุมชน  ไดoเพิ่มขึ้น
รoอยละ  4.4 มีนัยสําคัญที่ .05  (R2 Change  = .044, P = 

.000) 
3) ตัวแปรดoานความคาดหวัง  และผลประโยชนr  

เป}นตัวแปรตัวที่สามที่เขoาสูnสมการถดถอย  มีความสามารถ
ในการอธิบายความผันแปรเรื่องการพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกรชุมชน  ไดo
เพิ่มขึ้นรoอยละ  0.5  มีนัยสําคัญที่  .05  (R2 Change  = .005, 

P = .000)   
4) ตัวแปรดoานการมีสnวนรnวม  เป}นตัวแปรตัวที่ส่ีที่

เขoาสูnสมการถดถอย      มีความสามารถในการอธิบายความผัน
แปรเรื่องการพัฒนาระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของ
เครือขnายองคrกรชุมชน  ไดoเพิ่มขึ้นรoอยละ  0.5  มีนัยสําคัญที่ 
.05  (R2 Change  = .005, P = .000)   

5) ตัวแปรดoานการพัฒนาองคrการ  เป}นตัวแปรที่
เขoาสูnสมการถดถอยเป}นตัวสุดทoาย  มีความสามารถในการ

อธิบายความผันแปรเรื่องการพัฒนาระบบการบริหารจัดกา
บoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกรชุมชน  ไดoเพิ่มขึ้นรoอย  0.2  มี
นัยสําคัญที่  .05  (R2 Change  = .002, P = .000)  และเมื่อรวม
ทุกตัวแปรแลoวสามารถอธิบาย 

ความผันแปรเรื่องการพัฒนาระบบการบริหาร
จัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกรชุมชนไดoรoอยละ
78.2          ( R2= .782, P = .000) 

 5.  ผลการวิเคราะหrตามกรอบ  CIPP model 
ป{ญหา  ขoอจํากัด  และขoอเสนอแนะที่ ไดoจากการ
สัมภาษณrคณะกรรมการเครือขnายองคrกรชุมชนระดับ
จังหวัด  และแบบสอบถามปลายเปdด   

 จากการผลการวิ เคราะหrตามกรอบ  CIPP 

model พบวnา  สภาพแวดลoอมดoานบวก  (Context+) ของ
เครือขnายองคrกรชุมชน  คือ  ความมีจิตอาสาเขoามาทํางาน
เพื่อชุมชน  ความตั้งใจทํางาน  ความซื่อสัตยr  รับผิดชอบใน
บทบาทหนoาที่  และภาคีพัฒนาสnวนใหญnใหoกับยอมรับและ
รnวมมือกับชุมชนในการทํางาน  สภาพแวดลoอมดoานลบ  
(Context-)  ไดoแกn  ไมnคnอยมีการทํางานไมnเป}นทีม  ขาดการ
ยอมรับ  การไวoวางใจซึ่งกันและกัน  ภาคีพัฒนาบางสnวนยัง
ความเขoาใจในการทํางานของภาคประชาชน  ขาดการ
ประสานงานรnวม  และการยอมรับการทํางานของเครือขnาย
องคrกรชุมชนกับภาคีพัฒนา  ขาดความเขoาใจเรื่องการ
บริหารจัดการที่ดีอยnางถnองแทo  จึงทําใหoดําเนินการไมnไดoผล
ดังที่ตั้งเปjาหมายไวo  การทํางานของเครือขnายยังไมnเป}นที่
ยอมรับของชุมชน  กติการnวมในการทํางานยังไมnปฏิบัติตาม
รnวมกัน  100%  การประเมินผลกnอนการเปล่ียนแปลงยังมี
นoอย  การรวบรวมผลการบริหารจัดการเพื่อชื่นชม  เติมเต็ม
ยังมีนoอย  มีแตnการสรุปบทเรียน  แตnไมnขยายตnอ  และขาด
การรับผิดชอบ  เอาใจใสn  ตรงตnอเวลา  การใหoความสําคัญ
กับเพื่อนรnวมงาน   

 ป{จจัยนําเขoาดoานบวก  (Input+)  ไดoแกn  เครือขnาย
องคrกรชุมชนมีผูoนําที่มีจิตอาสา  เสียสละ  ทํางานดoวยความ
เต็มใจ  ซื่อสัตยrและตั้งใจ พยายามเรียนรูo  เขoาใจบทบาทของ
ตนเอง และเขoาใจผูoอื่น  ผูoนําเครือขnายองคrกรชุมชนสามารถ
ประสานภาคีรnวมกับทoองที่  ทoองถิ่น  และองคrกรเอกชน  และ
เครือขnายองคrกรชุมชนมีฐานขoอมูลจริงจากชุมชน  ที่
สามารถนํามาใชoในการแกoไขป{ญหาและพัฒนาชุมชน  
ป{จจัยนําเขoาดoานลบ  ( Input-)  ไดoแกn  มีคณะกรรมการที่
ทํางานคnอนขoางนoอย  ขาดแกนนําคนรุnนใหมnเขoามารnวมงาน  
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การทํ าง านลn าชo า    ไมn เป}นไปตามแผนที่ กํ าหนดไวo  
งบประมาณ  และเคร่ืองมือ  เครื่องใชoไมnเพียงพอ  ไมnมีความ
รnวมมือรnวมใจในการทํางาน  คณะกรรมการมีการเรียนรูo  
พัฒนาตนเองนoอย  เมื่อมีป{ญหาจะโทษคนอื่นๆ  รอบขoาง  
ผูoนําไมnฟ{งความคิดเห็นของคนอื่น  กรรมการและสมาชิกไมn
คnอยมีเชื่อมั่นในเครือขnายองคrกรชุมชน  คณะทํางานใน
เครือขnายมีหลายบทบาท  (หมวกหลายใบ)  การเมือง
ทoองถิ่นเป}นป{ญหาหลักในการทํางาน  และถูกตnอตoานจาก
กลุnมผูoเสียผลประโยชนr   

 กระบวนการดo านบวก   (Process+)   ไดo แกn  
เครือขnายองคrกรชุมชนมีการจัดทําโครงสรoางคณะกรรมการ
บริหารงานใหoชัดเจน  การพัฒนาใหoคณะกรรมการและ
สมาชิกมีความรูo  ความเขoาใจในบทบาทหนoาที่  การทํางาน
เป}นทีม ทํางานเพื่อเครือขnายดoวยความเต็มใจ  มีการประชุม
ปรึกษาหารือกันอยnางตnอเนื่อง  การติดตาม  ใหoกําลังใจ  
เสนอแนะการทํ า ง านรn วมกัน   การมี สn วนรn วมของ
คณะกรรมการ  สมาชิก  ภาคี  และชุมชน  การเผยแพรn
ประชาสัมพันธr  การชี้แจงการทํางานใหoสมาชิกรับทราบ  
การทํางานบนฐานขoอมูลจริงและป{จจุบัน  การทํางานอยnาง
ตnอเนื่ อง   การทํางานบนฐานขoอมูลจริ งและป{จจุบัน    
กระบวนการดoานลบ  (Process-)  ไดoแกn  การประสานงาน
บางอยnางไมnทั่วถึงสมาชิก  ไมnประชาสัมพันธrงานใหoสมาชิก
รับรูoเทnาที่ควร  ทําใหoเกิดความเขoาใจไมnตรงกัน การบริหาร
จัดการโปรnงใสแตnยังไมnมีการชี้แจงตnอสมาชิกใหoรับรูoรnวมกัน   

 ผลผลิตดoานบวก  (Product+)  ไดoแกn  เกิดการ
ทํางานที่มีความชัดเจน  มีระเบียบมากขึ้น  สังคมรับรูo   และ
ใหoการยอมรับ  เกิดการกระตือรือรoนในการทํางานรnวมกัน
ขยายเครือขnาย  เกิดความภาคภูมิใจ  ความเชื่อมั่นในองคrกร
กลoาประกาศตัวตนทํางานรnวมกัน  การพัฒนาหนุนเสริมของ
ภาคีพัฒนามีมากขึ้น    สามารถดําเนินงานตามเปjาหมาย
ของเครือขnายฯไดoสําเร็จ  ไดoรับประมาณสนับสนุนมากขึ้น  
ผลผลิตดoานลบ  (Product-)  ไมnพบขoอมูล   

 
10.  การอภิปรายผล 

ผลกา รทดสอบสมมติ ฐ านขo อที่    1   “ ร ะ ดั บ
ความสําเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
บoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกรชุมชน  จังหวัดตราด  มีไมn
ต่ํากวnารoอยละ    70”  อภิปรายผลไดoดังนี้ 

 1)  เครือขnายองคrกรชุมชนที่เป}นกลุnมตัวอยnางมี
การบริหารจัดการในเครือขnายองคrกรชุมชนโดยนําหลักการ
บริหารจัดการบoานเมืองที่ดีมาใชoอยูnในระดับมาก  อันเป}นผล
ใหoเครือขnายองคrกรชุมชนที่เป}นกลุnมเปjาหมายสามารถ
บริหารงานไดoบรรลุวัตถุประสงคrที่ตั้งไวoมาก  สอดคลoองกับ  
สนธยา  พลศรี  (2550)  เกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของเครือขnาย
เป}นความสําเร็จในการดําเนินงานของเครือขnาย                   

2) การเคล่ือนงานของเครือขnายองคrกรชุมชนมี
รูปแบบการดําเนินการแบบไมnเป}นทางการ  ที่เนoนการทํางาน
เพื่อตอบสนองความตoองการของชุมชนมุnงผลสัมฤทธิ์ของงาน
เป}นเปjาหมายหลัก  ไมnเนoนกระบวนการทํางานที่เป}นขั้นตอน  
สอดคลoองกับแนวคิดของโจนาธาน  บอสตัน  และคณะ  
เกี่ยวกับแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหมn (ทศพร  ศิ
ริสัมพันธr,  2551: 450) 

ผลกา รทดสอบสมมติ ฐ านขo อที่    2   “ ร ะ ดั บ
ความสําเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
บoานเมืองที่ดีของเครือขnายแตnละเครือขnายมีความแตกตnาง
กัน” พบวnามีเครือขnายองคrกรชุมชนที่มีระดับความสําเร็จ
แตกตnางกันมีอยูn  4 กลุnม  โดยพบวnาเครือขnายอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมูnบoาน  มีคnาเฉล่ียความสําเร็จสูงกวnา
เครือขnายสตรีอาสาพัฒนา  เครือขnายเยาวชนคนดีศรีเมือง
ตราด  และเครือขnายคนพิการ  อภิปรายไดoวnาสาเหตุที่
เครือขnายอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูnบoานมีคnาเฉล่ีย
ความสําเร็จสูงกวnาเมื่อเปรียบเทียบกับเครือขnายอื่นๆ  มี
ดังนี ้

 1)  มีองคrกรพี่เล้ียง  คือเจoาหนoาที่สถานีอนามัย  
คอยแนะนํา  เติมเต็มความรูoใหoอยnางตnอเนื่อง ทําใหoทราบ
ความเคล่ือนไหว  ขnาวสารดoานสุขภาพเพื่อนํามาเผยแพรnสูn
ชุมชนไดo  สอดคลoองกับแนวคิดของสนธยา  พลศรี  (2550: 

213)  เกี่ยวกับรูปแบบการสรoางเครือขnายองคrกรชุมชน 
2) มีการแลกเปล่ียนเรียนรูoกันอยnางตnอเนื่องทุก

เดือน  มีการทํากิจกรรมรnวมกันในพื้นที่อยnางตnอเนื่อง  
สอดคลoองกับแนวคิดของสนธยา  พลศรี  (2550: 264)  
เกี่ยวกับเครือขnายที่ประสบความสําเร็จ 

3) มีโครงสรoางการบริหารงานทั้ง  4  ระดับ  คือ
ระดับหมูnบoาน  ระดับตําบล  ระดับอําเภอ  และระดับจังหวัด 

สอดคลoองกับแนวคิดของเกรียงศักดิ์    เจริญวงศrศักดิ์  
เกี่ยวกับเครือขnายองคrกรชุมชน (อoางถึงในสนธยา  พลศรี,  
2550:  208) 
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ผลการทดสอบสมมติฐานขoอที่  3 “ตัวแปรดoานการ
นํานโยบายไปปฏิบัติ  ตัวแปรดoานสมรรถนะในการทํางาน  
ตัวแปรดoานความคาดหวัง  และผลประโยชนr  ตัวแปรดoาน
การจูงใจ  ตัวแปรดoานการพัฒนาองคrการ  และตัวแปรดoาน
การมีสnวนรnวม  มีอิทธิพลตnอระดับความสําเร็จของการ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดีของเครือขnาย
องคrกรชุมชน  จังหวัดตราด”  พบวnา   

 1)  ตัวแปรดoานการนํานโยบายไปปฏิบัติ  เป}นตัว
แปรลําดับแรกที่เขoาสูnสมการถดถอย  สอดคลoองกับแนวคิด
ของสมบัติ  ธํารงธัญวงศr  (2545: 410-412) เกี่ยวกับ
ความสําคัญของการนํานโยบายไปปฏิบัติ (อoางในนาวีรัตนr  
จําจด, 2551: 17-19; วรเดช  จันทรศร,  2548)  เกี่ยวกับ
ความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

2) ตัวแปรดoานสมรรถนะในการทํางานเป}นตัว
แปรลําดับที่สองที่เขoาสูnสมการถดถอย  สอดคลoองกับแนวคิด
ของ  Spencer  and Spencer  (1993)  เรื่องสมรรถนะในการ
ทํางาน  และทิพวรรณ  หลnอสุวรรณรัตนrเกี่ยวกับองคrการ
สมรรถนะสูง  และรัตนาภรณr  มูรี่    (2550)  เกี่ยวกับสมรรถนะ 

3) ตัวแปรดoานความคาดหวัง  และผลประโยชนr  
เป}นตัวแปรตัวที่สามที่เขoาสูnสมการถดถอย  สอดคลoองกับ
แนวคิดของ Victor H. Vroom เรื่องทฤษฎีความคาดหวัง 
(Expectancy Theory) (อoางในบุญนoอม  ศิลาอาสนr,  2550: 

73) 
4) ตัวแปรดoานการมีสnวนรnวม  เป}นตัวแปรตัวที่สี่ที่

เขoาสูnสมการถดถอย  สอดคลoองกับแนวคิดของสมนึก  
ป{ญญาสิงหr  (2539)  เรื่องความสําคัญของการมีสnวนรnวม  
(อoางถึงในบุญนoอม  ศิลาอาสนr,  2550:  56)  และยุทธศาสตรr
การบริหารราชการแบบมีสnวนรnวม    

5) ตัวแปรดoานการพัฒนาองคrการ  เป}นตัวแปรที่
เขoาสูnสมการถดถอยเป}นตัวสุดทoาย  สอดคลoองกับแนวคิด
ของ  วรเดช  จันทรศร  (2548)  เรื่องตัวแบบทางดoานการ
พัฒนาองคrการ 

 สnวนตัวแปรที่ไมnเขoาสมการถดถอย  คือ  ตัวแปร
ดoานการจูงใจ  ซึ่งเป}นเรื่องของสิ่งโนoมนoาว  ชักนําใหoบุคคล
เกิดความมานะที่จะดําเนินกจิกรรมเพื่อใหoบรรลุเปjาหมาย  
นnาจะมีสาเหตุสําคัญ  2  ประการ  คือ 

 1)  เครือขnายองคrกรชุมชน  จังหวัดตราดยังไมn
คnอยมีลักษณะชุมชนเมือง  ยังมีการดํารงชีวิตตามวิถี
วัฒนธรรม  ประเพณีดั้งเดิมอยูnมาก  การดํารงชีวิตเรียบงnาย  

สงบ  จึงไมnคnอยใหoความสําคัญกับการสรoางส่ิงกระตุoน  ส่ิง
โนoมนoาว  การสรoางการเปล่ียนแปลงมากนัก 

 2)    การรวมเป}นเครือขnายองคrกรชุมชนของ
ชุมชนนั้นเกิดจากการรวมตัวของผูoนําที่มีจิตอาสาที่จะเขoา
มาทํางานเพื่อชุมชน  ซึ่งเป}นลักษณะสnวนบุคคล  การจูงใจ
ในดoานวัตถุ  หรือเงินตรา  จึงไมnคnอยมีอิทธิพลมากนัก 

 

11. ขoอเสนอแนะ 
1. ขoอเสนอแนะตnอตัวแปรอิสระที่เขoาสูnสมการ

ถดถอย  
 1.1 ตัวแปรดoานการนํานโยบายไปปฏิบัติ   

1)  ขoอเสนอแนะดoานวัตถุประสงคrและ
มาตรฐานนโยบาย  ควรชี้แจงวัตถุประสงคrแนวทางการ
ทํางานของเครือขnายองคrกรชุมชนใหoสมาชิกไดoรับทราบ
โดยทั่วกัน  เพื่อใหoเกิดความเขoาใจรnวมกันอยnางชัดเจน 

2)  ขoอเสนอแนะดoานทรัพยากรเพียงพอ
ในการบริหารงานใหoเป}นไปตามนโยบาย ควรบริหาร
จัดการทรัพยากรใหoเกิดประโยชนrสูงสุด  หนnวยงานภาครัฐที่
เป}นองคrกรพี่เล้ียงควรเสริมหนุนทรัพยากรใหoเพียงพอตnอ
การบริหารงานของเครือขnายองคrกรชุมชนเพื่อใหoสามารถ
ปฏิบัติงานไดoตรงตามวัตถุประสงคrที่ตั้งไวo   ควรจัดทํา
โครงสรoางการบริหารงานใหoชัดเจนมีบุคลากรที่เพียงพอตnอ
การทํางาน  มีคณะกรมการที่เป}นตัวจริง  เสียงจริง  แบnงบาท
หนoาที่ตามความสามารถของแตnละบุคคลเพื่อใหoสามารถ
ทํางานที่ไดoรับมอบหมายไดoอยnางเต็มที่ 

3)  ขoอเสนอแนะดoานการส่ือสารระหวnาง
องคrการและการติดตามเครือขnายองคrกรชุมชน  ควรจัดใหoมี
การประชุมแลกเปล่ียนเรียนรูoของเครือขnายองคrกรชุมชน
อยnางตnอเนื่อง  แลกเปล่ียนขnาวสารกับเครือขnายอื่นๆ  สรoาง
เครือขnายในการทํางาน ควรส่ือสารขnาวสารขoอมูลสูnสมาชิก
และชุมชนอยnางตnอเนื่องใหo การพัฒนาการติดตาม  
ประเมินผลการดําเนินงาน  3  ระยะ  คือ  กnอนการทํากิจกรรม  
ระหวnางดําเนินกิจกรรม  และหลังทํากิจกรรม และ  3  ระดับ  
คือ  ระดับหมูnบoาน  ระดับตําบล  และระดับจังหวัด  การสรุป
บทเรียนการทํางานของเครือขnาย  เพื่อนําขoอเสนอแนะมา
ปรับปรุงการทํางานใหoมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4)  ขoอเสนอแนะดoานคุณสมบัติของ
หนnวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ ควรพัฒนาศักยภาพของ
คณะกรรมการเครือขnายองคrกรชุมชนใหoสามารถทํางาน
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ตอบสนองตnอเครือขnายฯ  ไดoอยnางมีประสิทธิภาพ  มีการ
ส่ือสารระหวnางคณะกรรมการเครือขnายองคrกรชุมชนอยnาง
ตnอเนื่อง  เพื่อใหoเกิดความเขoาใจรnวมกันในการทํางาน  และมี
ความพรoอมในการปฏิบัติงาน 

 5) ขoอเสนอแนะดoานเงื่อนไขทาง
เศรษฐกิจ  สังคมและการเมืองควรเสริมความรูoเกี่ยวกับ
สถานการณrภายนอกเครือขnายองคrกรชุมชน  ป{จจัยทาง
เศรษฐกิจ  สังคม  และการเมือง  ที่อยูnนอกเหนือการควบคุม  
เพื่อใหoทุกคนมีความรูo  ความเขoาใจ  และเตรียมพรoอมรับกับ
การเปล่ียนแปลงที่จะเกิดขึ้นไดo   

6) ขoอเสนอแนะดoานความรnวมมือของ
ผูoนํานโยบายไปปฏิบัติ ควรสnงเสริม  ใหoความรูoแนวทางการ
ดําเนินงานของเครือขnายองคrกรชุมชน  และแนวคิดเกี่ยวกับ
หลักการบริหารจัดการบoานเมืองที่ดี  เพื่อใหoเกิดความรูo  
ความเขoาใจ  เห็นประโยชนr  รณรงคrใหoทุกสnวนมีสnวนรnวมนํา
แนวทางมาปรับใชoใหoเกิดประโยชนrตnอชุมชนไดoอยnาง
ชัดเจน  โดยปรับแนวทางใหoเหมาะสมกับสภาพแวดลoอม  
ป{จจัยนําเขoา  ของชุมชน  เพื่อใหoเครือขnายองคrกรชุมชน
สามารถบริหารจัดการองคrกรชุมชนนําไปสูnการพึ่งตนเอง
ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

1.2 ตัวแปรดoานสมรรถนะในการทํางาน 

  1)  ขoอเสนอแนะดoานสมรรถนะหลัก ควร
พัฒนาศักยภาพคณะกรรมการเครือขnายองคrกรชุมชนใหoมี
ความรูo  ความเขoาใจในการทํางานตามบทบาทหนoาที่  เรื่อง
ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร บo า น เ มื อ ง ที่ ดี    ค ว ร นํ า ห ลั ก
พระพุทธศาสนามาประยุกตrใชoในการบริหารงาน  การ
เสริมสรoางคุณธรรม  จริยธรรมรณรงคr  ปลูกจิตสํานึกการ
ทํางานดoวยความรับผิดชอบ  มีระเบียบวินัย  ใหoเกิดขึ้นใน
เครือขnาย  และชุมชน    

2) ขoอเสนอแนะดoานสมรรถนะสายอาชีพ 

ควรจัดโครงสรoางคณะทํางานใหoชัดเจน  เนoนย้ําอุดมการณr
รnวม  การใหoอิสระในการคิด  ตัดสินใจอยnางเต็มที่บนฐานของ
ความถูกตoอง  ดีงาม  เพื่อใหoสามารถใชoความคิดริเริ่ม  
สรoางสรรคrในการทํางาน  อยnางเต็มที่  พรoอมกับเสริมหนุน
ทักษะทางเทคโนโลยีที่จําเป}นสําหรับการขับเคล่ือนงาน
ของชุมชน  สําหรับผูoนําตoองรูoจักเรียนรูoส่ิงที่ชุมชนเป}นอยูn  
แลoวปรับตัวใหoเขoากับส่ิงแวดลoอมนั้น  ควรจัดทําแผนการ
เคล่ือนงาน  และแผนงบประมาณของเครือขnายที่ไดoจาก
ฐานขoอมูลจริงจากชุมชน   

3 )  ขoอเสนอแนะดoานสมรรถนะดoาน
เทคนิค  ควรพัฒนาทักษะการใชoเทคโนโลยีที่จําเป}นสําหรับ
การปฏิบัติงาน  และระบบขั้นตอนการทํางานของเครือขnาย
องคrกรชุมชนอยnางชัดเจน  ถnายทอดองคrความรูoสูnเยาวชน
คนรุnนใหมn  ใหoคนรุnนใหมnไดoเสริมหนุนการทํางาน  และตnอ
ยอดงานจากผูoนํารุnนเกnาไดo มีระบบการบริหารจัดการ
การเงิน  บัญชี  ที่ชัดเจน  โปรnงใส  สามารถตรวจสอบไดo   

1.3 ตัวแปรดoานความคาดหวัง  

  1)  ขoอเสนอแนะดoานผลตอบแทนที่จะ
ไดoรับในอนาคต ควรสรoางคnานิยมจิตอาสา  ทัศนคติความ
เป}นเจoาของรnวมกันของเครือขnายองคrกรชุมชน  สรoางความ
ภาคภูมิใจในการเขoารnวมงานกับเครือขnายองคrกรชุมชน  
เห็นผลตอบแทนที่มีคnากวnาตัวเงิน 

  2 )    ขo อ เ ส น อ แ น ะ ดo า น ก า ร เ ห็ น
ความสําคัญ  (คุณคnา)  ของผลตอบแทนนั้น ควรรวบรวม
และนําเสนอ  ชื่นชมผลงานผูoทําประโยชนrเพื่อสnวนรวม  เป}น
ผลตอบแทนที่มีคุณคnาตnอจิตใจ เพื่อชื่นชมรnวมกัน 

  3)  ขoอเสนอแนะดoานความพยายามใน
การปฏิบัติงานเพื่อใหoไดoผลตอบแทน  ควรนําแนวคิด            
“  I AM READY”  มาปรับใชo การสรoางเจตคติที่ดีของแกน
นํา  เพื่อใหoมีกําลังใจทํางานไดoอยnางเต็มที่ 

1.4 ตั ว แ ป ร ดo า น ก า ร มี สn ว น รn ว ม มี
ขoอเสนอแนะวnา  ควรมีการรณรงคrสnงเสริมการมีสnวนรnวม
เสนอแนะความคิดเห็น  รnวมรับรูoขoอมูลรnวมพัฒนา และการ
พัฒนาศักยภาพใหoมีความรูo  ความเขoาใจในแนวทางการ
ปฏิบัติงานของคณะกรรมการ  สมาชิก  ภาคี  และชุมชนใหoมี
ความเขoมแข็งมากยิ่งๆ  ขึ้น  

1.5 ตัวแปรดoานการพัฒนาองคrการ   
  1)  ขoอเสนอแนะดoานการจูงใจ  ควรจัด

สวัสดิการใหoกับคณะกรรมการเครือขnายองคrกรชุมชนใหo
เหมาะสม  การใหoอิสระในการคิด  ตัดสินใจ  และทํางานของ
คณะกรรมการเครือขnายองคrกรชุมชน  ควบคูnไปกับการ
สรoางจิตสํานึกในการทํางานเพื่อสnวนรวมอยnางแทoจริง  
สมาชิกควรเขoาใจความเสียสละของคณะกรรมการเครือขnาย
องคrกรชุมชนที่ทํางานดoวยความเต็มใจ  และตั้งใจ  ควรใหo
กําลังใจ  ชมเชยการทํางานของคณะกรรมการตามสมควร  
และติชม  ใหoคําแนะนําการทํางานแบบเสริมพลัง   

  2)  ขoอเสนอแนะดoานภาวะผูoนํา  ผูoนําควร
พัฒนาศักยภาพ  บุคลิกภาพของตนเองสูnการเป}นผูoนํา  
เรียนรูoใหoเทnาทันการเปล่ียนแปลง  มีพลัง  มีความมั่นใจใน
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การทํางาน  ที่จะสามารถสรoางความเชื่อมั่นเป}นผูoนํานําการ
เปล่ียนแปลงใหoเกิดขึ้นกับเครือขnายองคrกรชุมชน การ
ทํางานโดยยึดหลักเหตุและผล  เพื่อประโยชนrของชุมชน  ไมn
ตัดสินใจโดยใชoอํานาจ  หรือการเอนเอียง   

  3)  ขoอเสนอแนะดoานการมีสnวนรnวม  
เครือขnายองคrกรชุมชนควรเปdดโอกาสใหoสมาชิกมีสnวนรnวม
คิด  รnวมทํา  รnวมรับผิดชอบในการแกoไขป{ญหาและพัฒนา
ชุมชนทุกขั้นตอน  และการสnงเสริมความรnวมมือรnวมใจในการ
ปฏิบัติงาน  ในสnวนของเครือขnายควรนําเครือขnายองคrกร
ชุมชนเขoาสูnกระบวนการรับรองสถานภาพองคrกรชุมชน  และ
การจดแจoง  จัดตั้งสภาองคrกรชุมชน  เพื่อใหoเครือขnายองคrกร
ชุมชนที่บริหารจัดการโดยภาคประชาชน  สnงผลใหoการทํางาน
ของชุมชนสามารถดําเนินไปสูnเปjาหมายที่วางไวoไดoงnายขึ้น
โดยการมีสnวนรnวมของทุกภาคสnวนของชุมชน  การเชื่อม
ประสานความรnวมมือกับภาคีพัฒนาภาคสnวนตnางๆ  ไมnวnาจะ
เป}นภาครัฐ  เอกชน  หรือประชาสังคม  เพื่อระดมพลัง  
ความคิด  ในการแกoไขป{ญหาและพัฒนาชุมชน 

  4)  ขoอเสนอแนะดoานการทํางานเป}นทีม  
คณะกรรมการและสมาชิกเครือขnายองคrกรชุมชนควร
ยอมรับความคิดตnางที่มุnงใหoเกิดประโยชนrรnวม สรoางสามัคคี
ในเครือขnาย เพื่อการทํางานรnวมกันอยnางมีความสุข และ
ประสบความสําเร็จ 

  5)  ขoอเสนอแนะดoานความผูกพันและ
การยอมรับ  ควรมีกิจกรรมรnวมกันในเครือขnายองคrกรชุมชน
สม่ําเสมอ  เพื่อใหo  เกิดเป}นความผูกพัน  และการยอมรับกัน
และกันในการทํางานอยnางแทoจริง 

3.2 ขoอเสนอตnอตัวแปรตาม  คือ  ระดับ
ความสําเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
บoานเมืองที่ดีของเครือขnายองคrกรชุมชน  จังหวัดตราด  ตาม
หลักการบริหารจัดการที่ดี  6  ประการ คือหลักนิติธรรม  
หลักคุณธรรม  หลักความโปรnงใส  หลักการมีสnวนรnวม  หลัก
ความรับผิดชอบ  และหลักความคุoมคnา มีขoอเสนอแนะดังนี ้

 3.2.1 หลักนิติธรรม ควรสnงเสริมการมี
สnวนรnวมของสมาชิกในการกําหนดกฎ  ระเบียบ  กติกาของ
เครือขnายองคrกรชุมชน  เพื่อใหoกฎ  ระเบียบ  กติกาที่กําหนด
ขึ้นเป}นยอมรับของสมาชิกและชุมชน  และชnวยตรวจสอบการ
ใชoอํานาจของคณะกรรมการใหoถูกตoอง  และควรเผยแพรn  
ประชาสัมพันธr  หรือแจoงใหoชุมชนทราบถึงกฎ  ระเบียบ  กติกา
ของเครือขnายองคrกรชุมชนทราบอยnางตnอเนื่อง   

 3.2.2  หลักคุณธรรม  ควรนําหลักธรรม
ในพระพุทธศาสนามาประกอบการปฏิบัติงานคือพรหม
วิหาร  4   ประกอบดoวย  เมตตา  คือ  ความรักหรือความ
ปรารถนาใหoผูoอื่นเป}นสุข  กรุณา  คือ  ความสงสารหรือความ
ปรารถนาใหoผูoอื่นพoนทุกขr  มุทิตา  คือ  การมีจิตใจอnอนโยน  
ยินดีเมื่อผูoอื่นไดoดี  และอุเบกขา  การวางใจเป}นกลาง  รูoจัก
วางเฉย  และอิทธิบาท  4   คือ  ประกอบดoวย  ฉันทะ  คือ  
ความพอใจรักใครnในส่ิง(งาน)นั้น  วิริยะ  คือ  ความพากเพียร
ในส่ิง(งาน)นั้น  จิตตะ  คือความเอาใจใสnฝ{กใฝiในส่ิง(งาน)นั้น  
และวิมังสา  คือ  ความหมั่นสอดสnองในเหตุผลของส่ิง(งาน)
นั้น  มาใชoในการบริหารงานของเครือขnายองคrกรชุมชน   

 3.2.3  หลักความโปรnงใส  ควรเสริมสรoาง
คุณธรรม  จริยธรรมตามหลักพระพุทธศาสนา  คือการมีศีล  5 

หิริโอตตัปปะ  และเจตคติที่ดีของแกนนํา  ควรสnงเสริมใหoมี
กระบวนการตรวจสอบ  ติดตาม  ประเมินผลแบบเสริมพลังใน
การดําเนินการของเครือขnายองคrกรชุมชนรnวมกัน แกoไข
จุดอnอน  เสริมหนุนจุดแข็ง  ควรเปdดการประชาสัมพันธrการ
ทํางานสูnสาธารณะ  การเชื่อมประสานงานกับหนnวยตnางๆเชnน
สถานีวิทยุ  หรือวิทยุชุมชนเป}นตoน  ควรมีการพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการ  การเงิน/บัญชีของเครือขnายอยnางโปรnงใส  
โดยการจัดทําบัญชีอยnางงnายของเครือขnายฯ  ใหoสมาชิกไดoรับ
รูo   และชี้แจงตnอสมาชิกใหoรับรูoรnวมกันทุกเดือน  และขอ
คําปรึกษาดoานการจัดทําบัญชีไดoจากกรมตรวจบัญชีสหกรณr  
ที่มีเจoาหนoาที่ที่มีความรูo  ความเชี่ยวชาญ  และพรoอมเสริม
หนนุชุมชนในการจัดทําบัญชี 

 3.2.4 หลักการมีสnวนรnวม  ควรสnงเสริม
ใหoสมาชิกมีสnวนรnวมคิด  รnวมตัดสินใจ  รnวมดําเนินงาน  รnวม
รับผิดชอบ  และรnวมติดตามผลการปฏิบัติงาน โดยการสรoาง
แรงจูงใจใหoแกnสมาชิกและชุมชน  การเสริมหนุน  ใหoกําลังใจ  
ยกยnอง  ชมเชย  ใหoรางวัล  การใหoอภัย  และการสรoาง
บรรยากาศที่ดีในการทํางาน  ควรจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรูo
อยnางตnอเนื่องใหoมีการแลกเปล่ียน  พูดคุย  ปรึกษาหารือ  
ซักถามขoอสงสัยเพื่อนําไปสูnการแกoไขป{ญหารnวมกัน   

 3.1.5 หลักความรับผิดชอบ ควรสรoาง
จิตสํานึกรับผิดชอบ การทํางานโดยใชoหลักเหตุผล  
พิจารณาอยnางรอบคอบถึงเหตุและผลที่เกิดขึ้น  และการ
ยอมรับตnอผลที่เกิดขึ้นเพื่อ  ปรับปรุงแกoไข  และปjองกัน 

 3.1.6  หลักความคุoมคnา  ควรบริหาร
จัดการทรัพยากรที่มีอยูnใหoเกิดประโยชนrอยnางสูงสุด  และ
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ควรเชื่อมโยงทรัพยากรกับหนnวยงานภายนอก  และควรมี
การพัฒนาระบบการบริหารจัดการการเงิน/บัญชีใหoชัดเจน 

3.3 ขoอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ัง
ตnอไป ผูoวิจัยเห็นวnาควรมีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสnวน
รnวม  (PAR–Participatory Action Research)  ควรจะมีการ
วิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับพัฒนาการ  และความสําเร็จของ
องคrกรชุมชนฅนตราด  ควรวิจัยเครือขnายองคrกรชุมชนใน
ภาคตะวันออกทั้ง  8 จังหวัด(ชลบุรี  ระยอง  จันทบุรี  ตราด  
สระแกoว  ปราจีนบุรี  นครนายก  และสระแกoว)  ควรใชoตัวแปร

อื่นในการวิจัย  อาทิเชnน  ตัวแปรผูoนํา  ตัวแปรการไดoรับ
ความรูoความเขoาใจ  ตัวแปรการแลกเปล่ียนเรียนรูo  ตัวแปร
การบริหารงานแบบมุnงผลสัมฤทธิ์    ตัวแปรกระบวนทัศนr  
วัฒนธรรม  และคnานิ ยมในการทํ างาน  ตั วแปรการ
บริหารงานเชิงกลยุทธr  และตัวแปรการสนับสนุนดoาน
ทรัพยากร   
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