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บทคดัย่อ 

 การวิจัยครัง้นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบปัจจัยเหตุและผลของแรงจูงใจภายในและภายนอกที่จะเป็น
ผูป้ระกอบการมอือาชพีในบรบิทของความตัง้ใจทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการธุรกจิดจิทิลัของของนักศกึษาระดบัปรญิญาตรดีา้น
บรหิารธุรกจิ กลุ่มตวัอย่าง คอื นักศกึษาระดบัปรญิญาตรใีนหลกัสูตรการบรหิารธุรกจิ จ านวน 400 คน เครื่องมอืที่ใช้คอื 
แบบสอบถาม วเิคราะห์ตวัแบบสมการโครงสรา้งดว้ยเทคนิควธิ ีPartial Least Square (PLS) การศกึษานี้เป็นการน าเสนอ
ตวัแบบของแรงจูงใจภายในและภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมอือาชพีของนักศกึษาระดบัปรญิญาตรดีา้นบรหิารธุรกิจ 
และตรวจสอบปัจจยัเหตุและผลแรงจูงใจภายในและภายนอกทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการมอือาชพีของนักศกึษาระดบัปรญิญาตรี
ด้านบรหิารธุรกิจ ได้แก่ บุคลกิภาพแบบเปิดเผย บุคลิกภาพแบบยึดมัน่ในหลักการ บุคลกิภาพแบบเปิดใจสู่การเรยีนรู ้
บุคลกิภาพแบบประนีประนอม บุคลกิภาพแบบมัน่คงทางอารมณ์ และความตัง้ใจทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการธุรกจิดจิทิลั ผลจาก
ตวัแบบสมการโครงสรา้ง พบว่า ปัจจยัเหตุของของแรงจงูใจภายในทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการมอือาชพี ไดแ้ก่ บุคลกิภาพแบบ
ยดึมัน่ในหลกัการ บุคลกิภาพแบบเปิดใจสู่การเรยีนรู ้และบุคลกิภาพแบบประนีประนอม โดยปัจจยัเหตุของของแรงจูงใจ
ภายนอกทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการมอือาชพี ไดแ้ก่ แรงจงูใจภายในทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการมอือาชพี และบุคลกิภาพแบบมัน่คง
ทางอารมณ์ ในขณะปัจจยัผลผลของแรงจูงใจภายในและภายนอกที่จะเป็นผูป้ระกอบการมอือาชพี ได้แก่ ความตัง้ใจทีจ่ะ
เป็นผูป้ระกอบการธุรกจิดจิทิลั 

ค าส าคญั: บุคลกิภาพ ธุรกจิดจิทิลั ความตัง้ใจทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการ  
 
ABSTRACT 
 The purpose of this research was to examine antecedents and consequences of intrinsic and 
extrinsic professional entrepreneurial motivation in the context of digital entrepreneurship intention of 
BBA students. The samples consisted of 400 undergraduate students in a business management program. 
The research instrument was a questionnaire. In the process of data analysis, the Partial Least Square 
(PLS) technique was used to investigate the structural equation modeling. This study presents the intrinsic 
and extrinsic professional entrepreneurial motivation model of BBA students and explores the 
antecedents and consequences of intrinsic and extrinsic professional entrepreneurial motivation model of 
BBA students including extraversion, conscientiousness, openness to experience, agreeableness, 
emotional stability and digital entrepreneurship intention. Structural equation modeling results supported 
the intrinsic professional entrepreneurial motivation model of BBA students including conscientiousness, 
openness to experience, and agreeableness as antecedents of intrinsic professional entrepreneurial 
motivation. Which the extrinsic professional entrepreneurial motivation model of BBA students including 
emotional stability and intrinsic professional entrepreneurial motivation as antecedents of extrinsic 
professional entrepreneurial motivation. The consequences of intrinsic and extrinsic entrepreneurial 
motivation model of BBA students included digital entrepreneurship intention. 

Keywords: Personality Traits, Digital Business, Entrepreneurial Intention 
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บทน า 
 จากภาวะเศรษฐกิจโลกที่มีความผันผวน การ
เปลีย่นแปลงทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร
ที่เป็นไปอย่างรวดเร็ว ประกอบกับสภาวะการแข่งขนัใน
ตลาดแรงงานที่มีความรุนแรงมากขึ้นในปัจจุบัน อาชีพ
ผู้ประกอบการดจิิทลั (Digital Entrepreneur) หรอืเจ้าของ
ธุรกิจออนไลน์ ซึ่ งหมายถึง เจ้าของธุรกิจที่มีการใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเข้มข้น เพื่อพัฒนา
ทกัษะและศกัยภาพในการบรหิารจดัการ การวางกลยุทธ์
ทางธุรกิจ ตลอดจนการสร้างขีดความสามารถในการ
แข่งขนั ด้วยการประยุกต์ใช้องค์ความรูท้างเทคโนโลยมีา
ปรับปรุงกระบวนการทางธุรกิจแบบเดิม (Ministry of 
Digital Economy and Society, 2015) เพื่อปรับรูปแบบ
ของผลติภณัฑ์ที่ส่งมอบไปยงัลูกค้าให้มคีวามหลากหลาย 
เชื่อมโยง และสามารถปรับการบริการให้เข้ากับความ
ต้องการใหม่ ๆ ของผู้บรโิภคได้อย่างรวดเร็ว ฉับไว โดย
ส่วนมากจะอยู่ในรูปแบบการสร้างธุรกิจที่เรยีกว่า สตาร์ท
อพั (Startup) ซึ่งเป็นรูปแบบการประกอบธุรกิจขนาดเล็ก 
ที่เน้นการจดัการให้มีการเติบโตอย่างรวดเร็วแบบก้าว
กระโดด (Exponential Growth) ในระยะเวลาอันสัน้จาก
การระดมทุนและร่วมทุน ซึ่งเป็นหนึ่งในหนทางที่จะช่วย
ขบัเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไทย โดยทางภาครฐัได้มี
การส่งเสรมิให้ประชาชนไทยมองหาโอกาสในการด าเนิน
ธุรกิจในฐานะผู้ประกอบการ เพื่อตอบสนองนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0) ที่ต้องการปรับเปลี่ยน
โครงสร้างเศรษฐกิจไปสู่ เศรษฐกิจที่ข ับ เคลื่อนด้วย
นวัตกรรม (Value–Based Economy) โดยผลักดันการ
สร้างและพัฒนาผู้ประกอบการดิจิทัลและนวัตกรรมที่มี
ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยมีาด าเนินกจิกรรมต่าง ๆ 
ในธุรกิจ ตัง้แต่การผลิต การขาย และการขนส่ง เป็นต้น 
เพื่อสร้างการลงทุนในอนาคตบนความคาดหวงัว่าจะช่วย
ท าให้ประเทศไทยหลุดจากการเป็นประเทศรบัจ้างผลิต 
(Original Equipment Manufacturing: OEM) (Rukhamate, 
2018) 
 ปั จจุ บันพบว่ า  โค รงสร้างป ระชากรมีก าร
เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะช่วงวัยซึ่งเป็น
แนวโน้มการเปลีย่นแปลงทีพ่บไดท้ัว่โลก และแต่ละกลุ่มยงั
มคีวามเชื่อ ทศันคต ิและพฤตกิรรมทีแ่ตกต่างกนั โดยกลุ่ม
ทีเ่ริม่มบีทบาทอย่างมากในการท างานและมเีพิม่มากขึน้ใน

ขณะนี้  คือ กลุ่มเจเนอเรชัน่ซี หรือ Silent Generation 
ปัจจุบันถือเอาช่วงหลัง พ.ศ. 2543 (ค.ศ. 2000) เป็น
จุดเริม่ตน้ของช่วงวยันี้ ซึง่ประเทศไทยมปีระชากรทีเ่ป็นคน
รุ่นซี หรือเจเนอเรชัน่ซี (Gen Z) จ านวนมาก โดยในปี 
2561 เป็นปีแรกที่กลุ่มเจเนอเรชัน่ซี เริ่มเข้าศกึษาต่อใน
ระดบัอุดมศกึษาและจะจบการศกึษาและเขา้สู่การท างานใน
องคก์รในอกีหลาย ๆ ปีทีจ่ะมาถงึ ทัง้นี้ จากการส ารวจของ 
International Labour Office (2013) พบว่า ปัจจุบันกลุ่ม
เยาวชนไทย กลุ่มวัยรุ่น และวัยท างาน เริ่มต้นมีความ
ปรารถนาทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการมากขึน้ โดยมทีศันคตเิชงิ
บวกต่ออาชพีผูป้ระกอบการ เช่น มองว่ามคีวามเป็นอสิระ 
เป็นอาชพีทีม่เีกยีรต ิและสามารถสรา้งรายได ้รวมถงึความ
มัง่คัง่ใหก้บัชวีติอย่างรวดเรว็กว่าการประกอบการอาชพีอื่น 
ๆ (International Labour Office, 2013) สอดคล้องกับผล
การศกึษาของ Ernst and Young (2015) พบว่า กลุ่มคนเจ
เนอเรชัน่ซเีป็นกลุ่มคนทีเ่ตบิโตขึน้มาอย่างมคีวามตระหนัก
ในสิ่งที่ตนเองถนัด พึ่งพาตนเองได้มากขึ้น และมีความ
มุ่งมัน่ในการงาน ท าใหค้นกลุ่มนี้เตม็เป่ียมไปดว้ยความคดิ
ที่มีความสร้างสรรค์ ในขณะเดียวกันก็เป็นกลุ่มคนที่มี
ประสิทธิภาพ มีเป้าหมายที่ชัดเจน และอยู่บนโลกของ
ความเป็นจรงิ โดยมากกว่าครึง่ของผู้ที่ตอบแบบสอบถาม
ระบุอย่างชดัเจนว่า อยากจะเริม่ตน้ท าธุรกจิเป็นของตนเอง 
มากกว่าที่จะท างานภายในองค์การแบบดัง้เดิม (Ernst & 
Young, 2015) ดงันัน้ จงึท าใหค้นรุ่นนี้มคีวามมุ่งมัน่ในการ
รเิริม่ท าธุรกจิเป็นของตนเอง เพื่อแกไ้ขปัญหาทีต่นเองต้อง
เผชญิ มคีวามเป็นผูป้ระกอบการสูงยิง่กว่ากลุ่มคนรุ่นก่อน 
ๆ ทีผ่่านมา และหลายคนกเ็ริม่ตน้ท าธุรกจิของตนเองตัง้แต่
ชวีติในวยัเรยีน (Decharin, 2016) 
 ผู้ประกอบการมีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งต่อการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ (Bosma et al., 
2012) ส าหรบัประเทศไทยนัน้ โดยปกตผิู้ประกอบการมกั
เป็นเจ้าของธุรกิจขนาดเล็กหรอืกลาง ซึ่งมบีทบาทส าคญั
ต่อเศรษฐกิจและสงัคมไทยเป็นอย่างยิง่ ดงัจะเห็นได้จาก
ขอ้มูลของส านักงานส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาด
ย่อม (สสว.) ในรายงานสถานการณ์วสิาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม ปี พ.ศ.2560 ระบุว่า ประเทศไทยมวีสิาหกจิ
ขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) จ านวน 3,046,793 
ราย มีอัตราการขยายตัวร้อยละ 1.30 เมื่ อ เทียบกับ
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วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในปีที่ผ่านมา คิดเป็น
สดัส่วนรอ้ยละ 99.78 ของจ านวนวสิาหกจิทัง้ประเทศ และ
ก่อให้เกดิการจา้งงานรวม 14,785,172 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
78.48 ของการจา้งงานรวมทัง้หมดในประเทศ โดยผลผลติ
มวลรวมของประเทศ (Gross Domestic Product: GDP) 
ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) มีมูลค่า
เท่ากับ 6,551,718 ล้านบาท คิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 42.4 
ของผลผล ิตมวลรวมของประเทศ (GDP) (Office of 
Small and Medium Enterprise Promotion, 2018) ท าให้
สามารถกล่าวไดว้่าผูป้ระกอบการมคีวามส าคญัอย่างยิง่ต่อ
การพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมของประเทศไทย  
 โดยนอกจากคุณลกัษณะของผู้ประกอบการและ
ทักษะที่จ าเป็นในการผู้ประกอบการที่ต้องมีความเป็น  
นวตักรเพื่อสรา้งการเปลีย่นแปลง ความกล้าเสีย่ง และการ
ชื่นชอบแสวงหาโอกาสใหม่ ๆ ทางธุรกิจแล้ว อีกส่วนที่
ส าคญัก็คอืบุคลกิภาพที่ส่งเสรมิต่อการเป็นผู้ประกอบการ 
ซึ่ งใน ปัจจุบันได้มีแนวคิดที่ ได้มีการน ามาใช้อย่ าง
กวา้งขวาง คอื แนวคดิบุคลกิภาพหา้องค์ประกอบของแมค
เครและคอสตา (McCrae & Costa, 2008) ประกอบด้วย 
บุคลกิภาพแบบเปิดเผย บุคลกิภาพแบบยดึมัน่ในหลกัการ 
บุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้ บุคลิกภาพแบบ
ประนีประนอม และบุคลกิภาพแบบมัน่คงทางอารมณ์ ทัง้นี้
ในบรบิทของการศกึษาถึงความเป็นผูป้ระกอบการในอดตี
นัน้ ได้ยืนยนัถึงความส าคญัของปัจจยับุคลิกภาพว่าเป็น
ปัจจัยเชิงสาเหตุส าคัญที่ส่งผลต่อความตัง้ใจที่จะเป็น
ผู้ป ระกอบการในระดับ บุคคล (Leutner et al., 2014) 
นอกจากนี้  Zhao and Seibert (2005) ยังได้ชี้ให้เห็นว่า
ปัจจยับุคลิกภาพแบบยดึมัน่ในหลักการ บุคลกิภาพแบบ
เปิดใจสู่การเรยีนรู ้บุคลกิภาพแบบมัน่คงทางอารมณ์ และ
บุคลกิภาพแบบประนีประนอม มคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกกบั
ความตัง้ใจทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการ อย่างมนีัยส าคญั ส าหรบั
การศึกษาน้ีผู้วิจ ัยได้มุ่งเน้นการศึกษาถึงอิทธิพลของ
บุคลกิภาพผ่านแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอกที่จะ
เป็นผู้ประกอบการมอือาชพีที่มผีลต่อความตัง้ใจที่จะเป็น
ผูป้ระกอบการและสรา้งธุรกจิดจิทิลัใหม่ ซึ่งงานวจิยัในอดตี
ของ Kautonen et al. (2013) และ Shirokova et al. (2016) 
ไดช้ี้ใหเ้หน็ถงึอทิธพิลของแรงจูงใจทัง้ภายในและภายนอก
ที่ มีต่ อก าร เพิ่ ม ขึ้ น ข องระดับ ความ ตั ้ง ใจที่ จ ะ เป็ น
ผูป้ระกอบการในระดบับุคคล และการท ากจิกรรมต่าง ๆ ที่
มีความเกี่ยวข้องกับการเริ่มต้นสร้างธุรกิจใหม่เป็นของ

ตนเอง ทัง้นี้ เพราะว่าบุคลิกภาพและแรงจูงใจนั ้น  มี
ความสมัพนัธ์กบัความสามารถในการแสวงหาโอกาสและ
ความเป็นไปไดท้างธุรกจิ รวมทัง้พฤตกิรรมในการแสวงหา
แหล่งเงินทุน เพื่อเริ่มต้นสร้างธุรกิจใหม่เป็นของตนเอง 
(Trautwein et al., 2009; Vasalampi et al., 2014) เนื่ องจาก
ผูว้จิยัเหน็ว่าปัจจยับุคลกิภาพมส่ีวนส าคญัในการส่งเสรมิให้
บุคคลเกิดแรงจูงใจทัง้ภายในและภายนอก และยังมี
อิทธิพลต่อระดบัความตัง้ใจที่จะเป็นผู้ประกอบการ โดย
ผูป้ระกอบการทีด่ าเนินการศกึษา คอื ผูป้ระกอบการธุรกิจ
ดจิทิลั  
 อย่างไรก็ตาม งานวจิยัที่ศกึษาถึงปัจจยัเหตุและ
ผลของแรงจงูใจภายในและภายนอกทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการ
มอือาชีพในบรบิทของความตัง้ใจที่จะเป็นผู้ประกอบการ
ธุรกิจดิจิทัลของของนักศึกษาระดับปริญญาตรีด้าน
บรหิารธุรกจิยงัมอียู่อย่างจ ากดัในประเทศไทย โดยเฉพาะ
ในบรบิทของนักศกึษาทีก่ าลงัศกึษาอยู่ในระดบัปรญิญาตรี
ดา้นการบรหิารธุรกจิ ซึ่งผลจากการส ารวจภาวะการมงีาน
ท าของบณัฑติมหาวทิยาลยัแห่งหนึ่งพบว่า บณัฑติทีส่ าเรจ็
การศึกษาในสาขาวิชาทางด้านการบริหารธุรกิจ มีความ
นิยมทีจ่ะประกอบอาชพีเป็นผูป้ระกอบการและสรา้งธุรกิจ
ใหม่เป็นของตนเองในจ านวนที่น้อยมาก (Institute Research 
and Information Group, Planning Division, 2017) ทั ้ง ๆ ที่
หลกัสูตรได้มกีารจดัการเรยีนการสอนและกจิกรรมต่าง ๆ 
ที่เอื้อประโยชน์ให้แก่นักศึกษาในหลักสูตรดังกล่าวให้
สามารถประกอบการธุรกิจเป็นของตนเองได้เมื่อส าเร็จ
การศกึษาไปแล้ว โดยเฉพาะการเป็นผูป้ระกอบการธุรกิจ
ดิจิทลั สืบเนื่องมาจากปัจจุบนัประเทศไทยได้ก้าวเขา้สู่
ยุค 4.0 ส่งผลให้รูปแบบเศรษฐกิจมีการเปลี่ยนแปลงจาก
อุตสาหกรรมที่เน้นการผลิตปริมาณมากและใช้แรงงาน
ราคาถูก ไปสู่การพฒันาอุตสาหกรรมทีเ่น้นการพึ่งพาองค์
ความรู้  ความคิดสร้างสรรค์  นวัตกรรม และการใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยดีจิทิลั (Dharmniti, 2016) ซึ่งโลก
ยุค 4.0 นี้ ยงัถอืว่าค่อนขา้งใหม่ส าหรบัผูป้ระกอบการธุรกจิ
ดิจิทัลในประเทศไทย ทัง้นี้ เพราะว่าโลกของเศรษฐกิจ
ดจิทิลันัน้ การซื้อขายสนิคา้และบรกิารไดม้กีารโอนถ่ายเขา้
ไปสู่โลกดจิทิลั ดงันัน้ ทกัษะในการเป็นผูป้ระกอบการธุรกจิ
ดจิทิลัมอือาชพี ซึ่งหมายถึง ผู้ประกอบการที่ด าเนินธุรกิจ
ดิจิทัล เพื่อมุ่งสู่ความส าเร็จในระยะยาว โดยมีวิสัยทัศน์
ด้านกลยุทธ์ มองการณ์ไกล มีความเป็นผู้น า สามารถ
ประกอบการธุรกิจเพื่อไปสู่การเติบโตได้อย่างยัง่ยืน ให้
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ความส าคัญกับสร้างนวัตกรรม การส่งเสริมความคิด
สร้างสรรค์  และการจัดการองค์ความรู้  เพื่ อเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขนัในการด าเนินธุรกจิให้ดยีิง่ขึ้น  
รวมทัง้การเป็นผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการตลาดดจิทิลัที่สามารถ
ด าเนินกิจกรรมทางการตลาดโดยใช้อินเทอร์เน็ตและสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อกลางได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อ
เพิ่มอัตราการซื้อขายและเข้าถึงกลุ่มผู้บริโภคได้ดียิ่งขึ้น 
(Department of Business Development, 2018)  จึ ง มี
ความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งต่อผู้ประกอบการธุรกิจ
ดจิทิลัทีต่้องมุ่งเน้นศกึษา เพื่อท าความเขา้ใจถงึการด าเนิน
ธุรกจิในยุค 4.0 ใหม้ากขึน้ พฒันาตนเอง และประกอบการ
ธุรกิจให้เติบโตได้อย่างยัง่ยนืต่อไปในภาวะเศรษฐกิจและ
เทคโนโลยีสารสารสน เทศและการสื่ อสารที่ มี ก าร
เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ดังนั ้น  ผู้ วิจ ัยจึงสนใจ
ตรวจสอบปัจจัยเหตุและผลของแรงจูงใจภายในและ
ภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพในบริบทของ
ความตัง้ใจที่จะเป็นผู้ประกอบการธุรกิจดิจิทัลของของ
นักศกึษาระดบัปรญิญาตรดีา้นบรหิารธุรกจิ 
 วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 เพื่อตรวจสอบปัจจัยเหตุและผลของแรงจูงใจ
ภายในและภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพใน
บรบิทของความตัง้ใจที่จะเป็นผู้ประกอบการธุรกิจดิจทิัล
ของของนักศกึษาระดบัปรญิญาตรดีา้นบรหิารธุรกจิ 
 

ทบทวนวรรณกรรม 
 กรอบทฤษฎีที่ ใช้ในการศึกษา คือ ตัวแบบ
บุคลิกภาพห้าองค์ประกอบ(Five-Factor Personality 
Model) ของ McCrae and Costa (2008) แรงจูงใจในการ
มุ่งเน้นเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Motivation 
Theory) ของ Iakovleva and Solesvik (2014); Iakovleva 
and Kolvereid (2008)  แ ล ะ ค ว า ม ตั ้ ง ใ จ ที่ จ ะ เ ป็ น
ผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Intention) ของ Zhao et 
al. (2005) โดยในการศกึษาครัง้นี้ เป็นการตรวจสอบปัจจยั
เหตุและผลของแรงจงูใจทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการมอือาชพีใน
บรบิทของความตัง้ใจที่จะเป็นผู้ประกอบการธุรกิจดิจทิัล
ของของนักศึกษาระดับปริญญาตรีด้านบริหารธุรกิจ 
สามารถอธบิายรายละเอยีดของแต่ละปัจจยั ไดด้งันี้ 
 บุคลิกภาพแบบเปิดเผย เป็นลกัษณะเฉพาะตัว
ของบุคคลทีแ่สดงถงึความอบอุ่นเป็นมติร ชอบอยู่รวมเป็น
กลุ่ม และกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม เพื่อที่จะให้ได้รบั

รางวลัตอบแทนในรูปแบบของการยอมรบัและเป็นที่รู้จกั
ของคนในสังคม (McCrae & Costa, 2008) บุคลิกภาพ
แบบเปิดเผยตนเองช่วยส่งเสริมให้บุคคลเกิดแรงจูงใจ
ภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการธุรกิจออนไลน์ เนื่องจาก
คาดการณ์ว่าจะท าใหเ้ป็นบุคคลทีม่ชีื่อเสยีง เป็นทีรู่จ้กั และ
ได้รับการยอมรับจากคนในสังคมอย่ างกว้างขวาง 
(Komarraju & Karau, 2005) นอกจากนี้ บุคลิกภาพแบบ
เปิดเผยตนเองยงัท าใหบุ้คคลเกดิการรบัรูถ้งึเพลดิเพลนิใจ
ในการท ากจิกรรมต่าง ๆ ทีม่คีวามเกี่ยวขอ้งกบัธุรกจิ โดย
ความเพลิดเพลินเป็นแรงจูงใจภายในที่ท าให้บุคคล
ปรารถนาทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการธุรกจิออนไลน์เพิม่มากขึน้ 
(Wang et al., 2012) 
 บุ ค ลิ ก ภ าพ แบ บ ยึด มั น่ ใน ห ลัก ก าร  เป็ น
ลกัษณะเฉพาะตวัของบุคคลทีแ่สดงถงึการเขา้ใจตนเองว่า
เป็นผูม้คีวามสามารถ มรีะเบยีบวนิัย มคีวามรบัผดิชอบต่อ
หน้าที่ มุ่งสมัฤทธิผ์ล มคีวามคดิและความรอบคอบในการ
ท างาน (McCrae & Costa, 2008) บุคลกิภาพแบบยึดมัน่
ในหลักการช่วยส่งเสริมความปรารถนาที่จะประสบ
ความส าเร็จในการท างานเพื่อที่จะได้รับผลตอบแทน
ทางด้านกายภาย อาทิ การได้รบัเงินเดือนที่สูงขึ้น การ
เลื่อนต าแหน่งงาน และการมีสถานะทางสังคมที่ดีขึ้น 
(Judge et al., 1999) โดยการทีบุ่คคลเชื่อมัน่ในหลกัการว่า
ตนเองมีความสามารถทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและ
นวตักรรมในระดบัทีส่งู กย็ิง่ส่งผลใหเ้กดิแรงจงูใจทัง้ภายใน
และภายนอกทีจ่ะเริม่ตน้อยากทดลองประกอบการธรุกจิบน
โลกออนไลน์มากยิ่งขึ้นตามไปด้วย (Abuhamdeh & 
Csikszentmihalyi, 2009) นอกจากนี้ ผลจากการพฒันาไป
อย่างกา้วกระโดดของเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร
ยงัได้ลดอุปสรรคและข้อจ ากัดต่าง ๆ ในการด าเนินธุรกิจ
แบบออนไลน์ส่งผลให้บุคคลที่มบีุคลิกภาพแบบยดึมัน่ใน
หลักการ เกิดแรงจูงใจภายในและภายนอกที่จะเป็น
ผูป้ระกอบการธุรกจิดจิทิลัรายใหม่มากยิง่ขึ้น (Millman et 
al., 2010) 
 บุ ค ลิกภ าพ แบบ เปิ ด ใจสู่ ก าร เรีย น รู้  เ ป็ น
ลกัษณะเฉพาะตัวของบุคคลที่แสดงถึงความเป็นคนที่มี
จนิตนาการ ปรารถนาทีจ่ะแสวงหาสิง่ใหม่ ๆ ประสบการณ์
ใหม่ ๆ เปิดกว้างทางความคิด มีเหตุผล และยอมรับใน
ความแตกต่าง (McCrae & Costa, 2008) การที่บุคคล
ปรารถนาทีจ่ะแสวงหาสิง่ใหม่ ๆ ประสบการณ์ใหม่ ๆ โดย
การเปิดกว้างทางความคดิ มเีหตุผล และยอมรบัในความ
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แตกต่าง ส่งผลท าให้เกิดแรงจูงใจภายในจิตใจที่จะเป็น
ผูป้ระกอบการธุรกจิแบบออนไลน์ ทัง้นี้เพราะเชื่อว่าการท า
ธุรกิจบนโลกออนไลน์นั ้น  มีความท้าทายต่อความรู ้
จนิตนาการ รวมทัง้ยงัประกอบไปดว้ยกจิกรรรมใหม่ ๆ ทีม่ี
ความหลากหลาย สามารถสร้างความเพลิดเพลินทาง
อารมณ์ ความพึงพอใจ และตอบสนองความต้องการของ
กลุ่มคนทีม่บีุคลกิภาพแบบเปิดใจสู่การเรยีนรูไ้ดเ้ป็นอย่างด ี
(Komarraju & Karau, 2005) 
 บุคลิกภาพแบบประนีประนอม เป็นลักษณะ 
เฉพาะตัวของบุคคลที่แสดงถึงความสุภาพอ่อนโยน ให้
ความจริงใจและไว้วางใจต่อผู้อื่น เป็นคนมีน ้ าใจชอบ
ช่วยเหลือผู้อื่น และเห็นประโยชน์ของส่วนรวมมากกว่า
ส่วนตน (McCrae & Costa, 2008) ซึ่งในบริบทของของ
การท าธุรกิจบนโลกออนไลน์นัน้ กเ็ป็นอีกหนึ่งกิจกรรรมที่
ก่อให้เกิดประโยชน์กับคนส่วนใหญ่เช่นกัน ไม่ว่าจะเป็น
อ านวยความสะดวกสบายในการเขา้ถึงหน้ารา้น และการ
น าเสนอด้วยราคาสนิค้าที่ถูกกว่าตลาดทัว่ไป (Lin, 2003) 
ท าใหก้ลุ่มคนทีม่บีุคลกิภาพแบบประนีประนอมมแีนวโน้มที่
จะเกิดแรงจูงใจจากภายในจิตใจที่จะเป็นผู้ประกอบการ
ธุรกิจบนโลกออนไลน์สูงกว่ากลุ่มคนทัว่ไป (Jayawarna             
et al., 2013) 
 บุ ค ลิก ภ าพ แบ บ มั น่ ค งท างอ ารม ณ์  เป็ น
ลกัษณะเฉพาะตัวของบุคคลที่มีจิตใจสงบและหนักแน่น 
ควบคุมแรงกดดันภายใต้สถานการณ์ต่าง ๆ ได้ดี และ
จดัการกับความเครยีดได้เป็นอย่างด ี(McCrae & Costa, 
2008) การที่บุคคลมีความสามารถในการจัดการกับแรง
กดดนัภายใต้สถานการณ์ต่าง ๆ ส่งผลใหเ้กดิแรงจงูใจจาก
ภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการและสรา้งธุรกิจดจิทิลัราย
ใหม่เป็นของตนเองมากยิ่งขึ้น เพื่อแสดงออกให้เห็นถึง
ความสามารถในการจดัการกบัปัญหาต่าง ๆ ที่มคีวามท้า
ทายต่อความสามารถของตนเอง และความปราถนาที่จะ
ไดร้บัผลตอบแทนทีเ่ป็นรายไดจ้ากผลประกอบการ รวมทัง้
การมีชื่อเสียงเป็นที่รู้จ ักของคนทัว่ไป (Bolger et al., 
1989) 
 แรงจูงใจที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ ซึ่ง
หมายถึง ผู้ประกอบการที่ด าเนินธุรกิจดิจิทัล เพื่อมุ่งสู่
ความส าเร็จในระยะยาว โดยมวีสิยัทศัน์ด้านกลยุทธ์ มอง
การณ์ไกล มคีวามเป็นผูน้ า สามารถประกอบการธุรกจิเพื่อ

ไปสู่การเตบิโตไดอ้ย่างยัง่ยนื รวมทัง้การใหค้วามส าคญักบั
สร้างนวตักรรม ความคิดสร้างสรรค์ และการจดัการองค์
ความรู้ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันในการ
ด า เนิ น ธุ ร กิ จ ให้ ดี ยิ่ ง ขึ้ น  (Department of Business 
Development, 2018) ในขณะที่ผู้ประกอบการทัว่ไป คือ 
บุคคลที่มีความมุ่งมัน่เริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการและการ
สรา้งธุรกจิใหม่ขึน้มา มองเหน็โอกาสทางธุรกจิ หรอืมคีวาม
ตอ้งการเป็นอสิระ เป็นนายตนเอง และควบคุมตนเอง โดย
แรงจูงใจที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ เป็นความ
ปรารถนาของบุคคลทีจ่ะเริม่ต้นเป็นผูป้ระกอบการและการ
สรา้งธุรกจิดจิทิลัใหม่ขึน้มา ซึ่งเป็นผลมาจากการตระหนักรู้
ถงึโอกาสทางธุรกจิ หรอืมคีวามต้องการเป็นอสิระ และเป็น
นายตน เอง  ในขณ ะที่ แ รงจู ง ใจภ ายนอกที่ จ ะ เป็ น
ผู้ประกอบการมืออาชีพนัน้ เป็นผลมาจากแรงกดดนัและ
ความจ าเป็นอันเกิดขึ้นจากปัจจัยภายนอก เช่น การ
ต้องการค่าตอบแทนเป็นตวัเงนิทีคุ่ ้มค่า และการไดร้บัการ
ยอมรบัจากคนในสงัคม เป็นตน้ (Plant & Ren, 2010) โดย
การที่บุคคลมีทัศนคติที่ดีและได้รับแรงกดดันจากกลุ่ม
อา้งองิทางสงัคม หรอืความพรอ้มในการท าสิง่ต่าง ๆ ส่งผล
เกิดแรงจูงใจทัง้ภายในและภายนอกใหเ้กิดความตัง้ใจใน
เชงิพฤตกิรรมทีจ่ะท ากจิกรรมนัน้ ๆ  อย่างต่อเนื่อง (Yoo et al., 
2012) และยงัพบว่าความเพลดิเพลนิใจหรอืรูส้กึสนุกสนาน
ทีไ่ดท้ ากจิกรรมทีต่นเองชื่นชอบ การไดร้บัรางวลัตอบแทน 
และการสรา้งสมัพนัธภาพทีด่รี่วมกนัระหว่างเพื่อนร่วมงาน
ยงัมีอิทธิพลโดยตรงต่อความตัง้ใจในเชิงพฤติกรรมของ
บุ ค ค ลที่ จ ะ เป็ น ผู้ ป ระก อบ ก าร  (Hau et al., 2013) 
นอกจากนี้ ในบรบิทของความเป็นผู้ประกอบการและการ
ท าธุรกจินัน้ แรงจงูใจเป็นปัจจยัส าคญัทีส่่งผลต่อการเตบิโต
และอยู่รอดของผู้ประกอบการ (Liao et al., 2011) จาก
การศึกษาของ Wang et al. (2016) พบว่า บุคคลที่มี
แรงจูงใจทัง้ภายในและภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการ
ธุรกิจดิจิทัลรายใหม่ในระดับที่สูง มีแนวโน้มที่จะพัฒนา
ตนเองและเกดิความตัง้ใจทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการและสรา้ง
ธุรกจิดจิทิลัใหม่ขึน้มามากกว่ากลุ่มคนทัว่ไป 
 จากการทบทวนวรรณกรรมดงักล่าว สามารถสรุป
กรอบแนวคดิการวจิยัดงัภาพที่ 1 และสมมติฐานการวจิยั
ดงัตารางที ่1 ดงันี้ 
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 
 
 สมมติฐานการวิจยั 
 จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่
เกีย่วขอ้ง ผูว้จิยัไดก้ าหนดสมมตฐิาน ดงันี้  
 สมมติฐานที่ 1 บุคลิกภาพแบบเปิดเผยส่งผล
ทางตรงเชงิบวกต่อแรงจงูใจภายในทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการ
มอือาชพี 
 สมมตฐิานที ่2 บุคลกิภาพแบบยดึมัน่ในหลกัการ
ส่งผลทางตรงเชิงบวกต่อแรงจูงใจภายในที่ จะเป็น
ผูป้ระกอบการมอือาชพี 
 สมมตฐิานที ่3 บุคลกิภาพแบบเปิดใจสู่การเรยีนรู้
ส่ งผลทางตรงเชิงบวกต่อแรงจูงใจภายในที่ จะเป็น
ผูป้ระกอบการมอือาชพี 
 สมมติฐานที่ 4 บุคลิกภาพแบบประนีประนอม
ส่งผลทางตรงเชิงบวกต่อแรงจูงใจภายในที่ จะเป็น
ผูป้ระกอบการมอือาชพี 
 สมมติฐานที่ 5 บุคลิกภาพแบบเปิดเผยส่งผล
ท างต รง เชิ งบ วกต่ อ แ รงจู ง ใจภ าย น อกที่ จ ะ เป็ น
ผูป้ระกอบการมอือาชพี 

 สมมตฐิานที ่6 บุคลกิภาพแบบยดึมัน่ในหลกัการ
ส่งผลทางตรงเชิงบวกต่อแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็น
ผูป้ระกอบการมอือาชพี 
 สมมติฐานที่ 7 บุคลิกภาพแบบเปิดเผยส่งผล
ทางอ้อมต่อแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมือ
อาชีพโดยผ่านแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมือ
อาชพี 
 สมมตฐิานที ่8 บุคลกิภาพแบบยดึมัน่ในหลกัการ
ส่งผลทางอ้อมต่อแรงจูงใจภายนอกทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการ
มอือาชพีโดยผ่านแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการ
มอือาชพี 
 สมมตฐิานที ่9 บุคลกิภาพแบบมัน่คงทางอารมณ์
ส่งผลทางตรงเชิงบวกต่อแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็น
ผูป้ระกอบการมอือาชพี 
 สมมติฐานที่  10 แรงจู ง ใจภ ายในที่ จ ะ เป็ น
ผูป้ระกอบการมอือาชพีส่งผลทางตรงเชงิบวกต่อแรงจูงใจ
ภายนอกทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการมอือาชพี 
 สมมติฐานที่  11 แรงจู ง ใจภ ายในที่ จ ะ เป็ น
ผู้ประกอบการมืออาชีพส่งผลทางตรงเชิงบวกต่อความ
ตัง้ใจทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการดจิทิลั  
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 สมมติฐานที่  12 แ รงจู ง ใจภ ายในที่ จ ะ เป็ น
ผู้ประกอบการมืออาชพีส่งผลทางอ้อมต่อความตัง้ใจที่จะ
เป็นผูป้ระกอบการธุรกจิดจิทิลัโดยผ่านแรงจูงใจภายนอกที่
จะเป็นผูป้ระกอบการมอือาชพี 
 สมมติฐานที่  13 แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็น
ผู้ประกอบการมืออาชีพส่งผลทางตรงเชิงบวกต่อความ
ตัง้ใจทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการธุรกจิดจิทิลั 
 
วิธีการวิจยั 
 การศกึษาวจิยัครัง้นี้ เป็นการวจิยัเชงิความสมัพนัธ์ 
(Interrelationship Research) ซึง่ภายหลงัจากการทบทวน
วรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง จงึน ามาสรา้งเป็นกรอบแนวคดิการ
วจิยั และไดท้ าการเกบ็รวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอย่างโดย
ใชแ้บบสอบถาม หลงัจากนัน้จงึน าไปวเิคราะหท์างสถติเิพือ่
วเิคราะหส์มการเชงิโครงสรา้งและทดสอบสมมตฐิานการวจิยั 
 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจในเขตจังหวัด
เพชรบุรแีละประจวบคีรีขนัธ์ โดยงานวจิยันี้ผู้วิจยัใช้การ
ทดสอบสมมติฐาน และการวิเคราะห์ผลการวิจัยด้วย
แบบจ าลองเชงิโครงสรา้ง (SEM) ซึ่งจ านวนกลุ่มตวัอย่างที่
ใช้ในการวิเคราะห์ค านวณได้จากการก าหนดอัตราส่วน
ระหว่างหน่วยตวัอย่างตามจ านวนพารามเิตอร์ หรอืตวัแปร
ตามสูตรของ Hair et al. (2010) ทีไ่ดก้ล่าวว่า จ านวนกลุ่ม
ตวัอย่างทีเ่หมาะสมกบัการใชส้ถติกิารวเิคราะห์พหุตวัแปร 
ควรมีจ านวนอย่ างน้อย 5-10 เท่ าของดัชนีชี้ ว ัด  ใน
การศึกษาวจิยันี้แบบสอบถามมจี านวนข้อค าถาม 28 ข้อ
ค าถาม จ านวนกลุ่มตวัอย่างขัน้ต ่า จงึควรมปีระมาณ 280 
ตวัอย่าง และงานวจิยัในอดตีไดแ้นะน าจ านวนกลุ่มตวัอย่าง
ทีเ่หมาะสมส าหรบัการประเมนิโมเดลเชงิโครงสรา้งดว้ยวธิ ี
PLS-SEM คอื กลุ่มตวัอย่างควรมจี านวนระหว่าง 100-200 
ตวัอย่าง (Ringle et al., 2015; Hair et al. 2011; Sarstedt 
et al., 2014) ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึใชก้ลุ่มตวัอย่างไม่ต ่ากว่า 280 
ตวัอย่าง และเพื่อมิให้จ านวนตวัอย่างเป็นอุปสรรคในการ
ค านวณค่าสถิตติ่าง ๆ (Henseler et al., 2016) จงึใช้ 400 
ตัวอย่าง มากกว่าจ านวนขัน้ต ่าที่ก าหนดไว้ ใช้การเก็บ
ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างบางส่วน โดยใช้แผนการสุ่ม
ตัวอย่ างแบบ  2 ชั ้น  (Two Stage Stratified Sampling 
Scheme) ด้วยวิธกีารสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random 

Sampling) จากนักศกึษาระดบัปรญิญาตรใีนหลกัสูตรการ
บรหิารธุรกจิในเขตจงัหวดัเพชรบุรแีละประจวบครีขีนัธ์ 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผู้วจิยัได้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมอื โดยแบ่ง
ออกเป็น 3 ตอน คอื 1) ขอ้มูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
2) ขอ้มูลเกีย่วกบับุคลกิภาพของนักศกึษาระดบัปรญิญาตรี
ในหลกัสูตรการบรหิารธุรกิจ 3) ขอ้มูลเกี่ยวกบัแรงจูงใจใน
การเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพและความตัง้ใจที่จะเป็น
ผูป้ระกอบการธุรกจิดจิทิลั โดยลกัษณะของค าถามเป็นมา
ตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ตามลเิคริตส์เกล (Likert Scale) 
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 งานวิจัยนี้ จะท าการเก็บตัวอย่ าง จากกลุ่ม
ตัวอย่างของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการ
บริหารธุรกิจ ในเขตจงัหวดัเพชรบุรีและประจวบคีรีขนัธ ์
โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเครื่องมอืในการเกบ็ขอ้มูล ท าการ
เกบ็ขอ้มลูในช่วงเดอืนกรกฎาคม ปี พ.ศ. 2562 ซึง่การวจิยั
มกีารทดสอบเครื่องมอื โดยทดสอบความเหมาะสม (Pre-
Test) ของแบบสอบถามงานวจิยักบักลุ่มตวัอย่าง จ านวน 
10 คน เพื่อประเมินถึงความเข้าใจและความง่ายของ
ค าถาม หลังจากปรับปรุงแบบสอบถามแล้ว ท าการ
ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามโดยให้ผู้เชี่ยวชาญ
จ านวน 3 ท่าน เพื่อพจิารณาความตรงเชงิเน้ือหา จากนัน้
ท าการเกบ็ขอ้มลูเพื่อทดสอบความเหมาะสมเบือ้งตน้ (Pilot 
Test) กบักลุ่มตัวอย่างอีก 30 คน โดยท าการวเิคราะห์ค่า
สมัประสิทธิอ์ลัฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s alpha) ใช้
เกณฑ์ยอมรบัทีค่่ามากกว่า 0.7 เพื่อแสดงว่าแบบสอบถาม
นี้มคีวามเชื่อมัน่เพียงพอ (Hair et al., 2010) รวมทัง้การ
ปรบัปรุงค าถามอีกครัง้ เพื่อให้แบบสอบถามครอบคลุม
วตัถุประสงค์ของการศกึษา และปัจจยัทัง้หมดที่ต้องการ
ศกึษา ก่อนการเกบ็ขอ้มลูจรงิกบักลุ่มตวัอย่างจ านวน 400 คน 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัท าการวเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไป โดยใชส้ถติิเชงิ
พรรณนา ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ส่วนการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุด้วย
ตัวแบบสมการเชิงโครงสร้าง จะใช้เทคนิค Partial Least 
Square (PLS) ด้วยโปรแกรม SmartPLS 3.0 (Ringle et al., 
2015) ซึ่งเมื่อเปรยีบเทยีบกบัโปรแกรม AMOS จะมคีวาม
ยดืหยุ่นทางดา้นการยอมรบัเชงิโครงสรา้งมากกว่า รวมถงึ
เหมาะกับการวิจัยที่มีการพัฒนากรอบการวิจัยใหม่ ๆ              
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ทีอ่าจยงัไม่มทีฤษฎหีรอืงานวจิยัเชงิประจกัษ์รองรบั (Lin et 
al., 2014) และมีความยืดหยุ่นส าหรับการกระจายของ
ขอ้มูลที่ไม่ต้องเป็นการแจกแจงแบบปกติ (Blome et al., 
2014) รวมถึงจ านวนของกลุ่มตัวอย่างซึ่งไม่จ าเป็นต้องมี
จ านวนมาก (Peng & Lai, 2012) โดยการวเิคราะห์โมเดล
สมการโครงสรา้งม ี2 รปูแบบ คอื 
 1. การวิเคราะห์โมเดลการวดั 
 งานวจิยันี้เป็นงานวจิยัเชงิปรมิาณและใชโ้มเดล
การวัดแบบสะท้อน (Reflective) เนื่ องจากตัวแปรแฝง
ทัง้หมดไม่สามารถวดัค่าไดโ้ดยตรง และตวัแปรสงัเกตหรอื
ตวัแปรบ่งชีห้รอืขอ้ค าถามมคีวามสมัพนัธ์กนัและเป็นไปใน
ทศิทางเดียวกัน ดงันัน้ ส าหรบัการประเมินโมเดลการวดั
ส าหรบังานวจิยันี้จะมกีารทดสอบความเทีย่งและความตรง
ของเครื่องมอืวดั โดยเกณฑ์การทดสอบความเทีย่งของตวั
แปรแฝงในโมเดลการวดัแบบสะท้อน คอื ค่าสมัประสทิธิ ์
อัลฟาตามแนวคิดของครอนบาค (Cronbach’s Alpha)              
ค่าความเชื่อมัน่ขององค์ประกอบ (Composite Reliability) 
และค่าน ้ าหนักองค์ประกอบ (Indicator Loadings) ส่วน
การทดสอบความตรงจะเป็นการประเมินความตรงเชิง
โครงสร้าง (Construct Validity) ใน 2 ลักษณะคือ ความ
ตรงเชงิเหมอืน (Convergent Validity) และความเทีย่งตรง
เชิงจ าแนก (Discriminant Validity) โดยมีรายละเอียด
ส าหรบัขัน้ตอนต่าง ๆ ดงันี้ 
  1.1 การประเมินความเชื่อมัน่ของตัว
แปรโดยการค านวณค่าน ้ าหนักองค์ประกอบ ( Indicator 
Loadings) ซึ่งควรมคี่ามากกว่า 0.70 และมนีัยส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.05 (Hair et al., 2014) 
  1.2 การประเมนิความสอดคล้องภายใน
ของตัวแปรสังเกตได้ (Internal Consistency) โดยการ
ค านวณค่าความเชื่อมัน่ขององค์ประกอบ (Composite 
Reliability: CR) ซึ่งควรมีค่ามากกว่า 0.70 (Hair et al., 
2014) 
  1.3 การประเมินความเที่ยงตรงเชิง
เหมือน (Convergent Validity) โดยการค านวณค่าความ
แปรปรวนเฉลี่ยขององค์ประกอบที่สกัดได้ (Average 
Variance Extracted: AVE) ซึ่งควรมีค่าอย่างน้อย 0.50 
(Hair et al., 2014) 
  1.4 การประเมินความเที่ยงตรงเชิง
จ าแนก (Discriminant Validity) เพื่อแสดงว่าตวัแปรในแต่

ละโมเดลการวดัสามารถชี้วดัองค์ประกอบไดเ้ฉพาะโมเดล
การวดัของตวัเอง พจิารณาจากค่ารากที่สองของค่าความ
แปรปรวนเฉลี่ยขององค์ประกอบทีส่กดัได ้ควรมคี่าสูงกว่า
ค่าสหสมัพนัธร์ะหว่างองคป์ระกอบ (Fornell & Larcker, 1981) 
 2. การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 
 เมื่อผู้วิจ ัยได้ประเมินโมเดลการวัดด้านความ
เชื่อถือได้ ความเที่ยง และความตรงของเครื่องมือแล้ว
จะต้องด าเนินการประเมินความสัมพันธ์ตามสมมติฐาน
งานวิจัย อน่ึง PLS-SEM ต้องการการประเมินผลลัพธ์
สุดทา้ยเช่นเดยีวกบัเทคนิคการวเิคราะห์ตวัแปรพหุนามอื่น ๆ 
แต่จะไม่มกีารประเมนิความสอดคล้องของโมเดลโดยรวม 
(Goodness-of-Fit) (Chin, 1998; Henseler & Sarstedt, 
2013; Hair et al., 2014) โดยมขีัน้ตอนและรายละเอยีดดงันี้ 
  2.1 การวิเคราะห์คุณภาพรวมของ
โม เดล โดยการค านวณค่ าสัมประสิทธิก์ ารท านาย 
(Coefficient of Determination: R2) และค่าสัมประสิทธิ ์
ความถูกต้องของการท านายที่ปรบัแล้ว (R2adj) ซึ่งหากมี
ค่าต ่ากว่า 0.25 แสดงว่าโมเดลมคีุณภาพต ่า หากมคี่าตก
อยู่ประมาณ 0.50 แสดงว่ามคีุณภาพปานกลาง และหากมี
ค่าตัง้แต่ 0.75 ขึน้ไป แสดงว่ามคีุณภาพสงู (Hair et al., 2014) 
  2.2 การวดัจากค่าการท านายความแม่นย า
ของรูปแบบเส้นทาง (Cross-Validated Redundancy; Q2) 
ซึ่งควรมคี่ามากกว่าศูนย์ โดยถ้าค่า Q2 มคี่ามากกว่าหรอื
เท่ากบั 0.02 หมายถึง มคีวามสมัพนัธ์ระดบัต ่า ในขณะที ่
Q2 มคี่ามากกว่าหรอืเท่ากบั 0.15 หมายถงึ มคีวามสมัพนัธ์
ระดบัปานกลาง และหากค่า Q2 มีค่ามากกว่าหรอืเท่ากับ 
0.35 หมายถงึ มคีวามสมัพนัธร์ะดบัสงู (Hair et al., 2013) 
  2.3 การวิเคราะห์ผลกระทบต่อความ
แม่นย าในการท านาย (Effect Size หรอื f2) ความสมัพนัธ์
ระหว่างตวัแปรท านาย (Predictor) และตวัแปรตอบสนอง 
(Response) ต้องมีค่า f2 มากกว่า 0.02 ในขณะที่ค่า f2 
มากกว่าหรอืเท่ากับ 0.02 หมายถึง มผีลกระทบต่อความ
แม่นย าในการท านายต ่า ถ้าหากค่า f2 มากกว่าหรอืเท่ากบั 
0.15 หมายถึง มผีลกระทบต่อความแม่นย าในการท านาย
ปานกลาง และหากค่า f2 มากกว่าหรือเท่ ากับ  0.35 
หมายถึง มีผลกระทบต่อความแม่นย าในการท านายสูง 
(Hair et al., 2013) 
  2.4 การวิเค ราะห์ อิท ธิพ ลท างตรง 
(Direct Effect) อิทธิพลทางอ้อม (Indirect Effect) และ
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อทิธพิลรวม (Total Effect) โดยการค านวณค่าสมัประสทิธิ ์
อทิธพิล (Path Coefficient: ß) ซึ่งควรมคี่าไม่ต ่ากว่า 0.10 
และมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 

การทดสอบสมมติฐาน (Path Coefficients and Significance 
Levels)  
  2.5 การทดสอบสมมติฐาน คือ การ
ค านวณสมัประสิทธิเ์ส้นทางของ Inner Model ไม่เป็น 0 
(ตวัแปรทีอ่ยู่ตน้ลูกศรมอีทิธพิลต่อตวัแปรทีอ่ยู่ปลายลูกศร) 
และสัมประสิทธิเ์ส้นทางของ Outer Loadings ไม่เป็น 0 
และเนื่องจาก PLS-SEM จะใช้การทดสอบการมนีัยส าคญั
ทางสถติขิองพารามเิตอร์ดว้ยกระบวนการ Bootstrapping 
ซึ่งกระบวนการ Bootstrapping จะใช้ในการหาช่วงความ
เชื่อมัน่ของการประมาณค่าพารามิเตอร์ หาค่าเฉลี่ยและ
ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของแต่ละพารามเิตอร์เพื่อใช้
วิเคราะห์ผลทางสถิติ (Helm et al., 2010; Henseler & 
Sarstedt, 2013; Hair et al., 2014) และใช้เทคนิคการสุ่ม
ซ ้าขอ้มูลที่เก็บได้เพิม่เตมิเพื่อสรา้งเป็นชุดขอ้มูลใหม่ โดย
จ านวนชุดทีไ่ดจ้ากการสุ่มซ ้า โดยทัว่ไปจะก าหนดจ านวน 
5,000 ชุด (Hair et al., 2011; Wong, 2013)  
 การท ดสอบสมมติ ฐานด้ วยก ระบ วนการ 
Bootstrapping นัน้ จะใชก้ารทดสอบสมมตฐิานทีม่เีขตการ
ปฏิเสธสองทาง (two-tailed) โดยสมัประสทิธิเ์ส้นทางของ 
Inner Model มีระดับนัยส าคัญ 0.05 คือ p < 0.05 และ              
t-Statistics มีค่ าสู งกว่ าค่ าวิกฤติ  คือ  1.96 แสดงว่ า                 
ค่าสมัประสทิธิเ์สน้ทางสนับสนุนสมมตฐิานงานวจิยั 
 

ผลการวิจยั 
 ผู้วจิยัขอน าเสนอผลการวจิยัเป็น 3 ส่วน ส่วน
แรกเป็นขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนที ่2 เป็น
ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุด้วยตัวแบบ
สมการเชงิโครงสรา้ง และส่วนที ่3 เป็นผลการประมาณค่า
สมัประสิทธิอ์ิทธิพลทางตรง (DE) และอิทธิพลทางอ้อม 
(IE) ของปัจจัย เหตุและผลของแรงจูงใจภายในและ

ภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพของนักศึกษา
ระดบัปรญิญาตรดีา้นบรหิารธุรกจิ โดยมรีายละเอยีด ดงันี้ 
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทัว่ ไป  พบว่า                
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง ส่วนมากนิยมใช้
บรกิารเชื่อมต่ออนิเทอร์เน็ตผ่านทางโทรศพัท์เคลื่อนทีห่รอื
สมาร์ท โฟน  โดย ส่วน ใหญ่ มีความถี่ ในการใช้ งาน
อินเทอร์เน็ต มากกว่า 5 ครัง้ต่อสัปดาห์  ส่วนมากใช้
ระยะเวลาในการใช้งานบริการอินเทอร์เน็ต มากกว่า                
2 ชัว่โมงต่อครัง้ โดยนิยมใช้เว็บไซต์สังคมออนไลน์ 
Instagram มากที่ สุด ส่วนมากกลุ่มคนในครอบครัวมี
พื้นฐานในการท าธุรกิจ และมีความสนใจรูปแบบธุรกิจ
ดจิทิลัในภาคการสื่อสาร มากทีสุ่ด 
 2. ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุ 
ด้วยตวัแบบสมการเชิงโครงสร้าง 
  2.1 Assessment of measurement model 
  จากการวิเคราะห์ความเชื่อมัน่ของความ
สอดค ล้ อ งภ าย ใน  ( Internal Consistency Reliability) 
พบว่า ตัวแปรแฝงทุ กตัวมีค่ า Composite Reliability 
มากกว่า 0.70 และมคี่า Cronbach’s Alpha มากกว่า 0.70 
จงึสรุปได้ว่า การวดัตวัแปรแฝงทัง้หมดในตวัแบบมคีวาม
น่าเชื่อถอื (Hair, et al., 2014) การวเิคราะห์ความตรงเชงิ
สอดคลอ้ง (Convergent Validity) พบว่า ตวัแปรแฝงทุกตวั
มีค่า AVE มากกว่า 0.50 จึงสรุปได้ว่า มีความตรงเชิง
สอดคล้องระหว่างตัวแปรสังเกตที่สังกัดตัวแปรแฝง
เดยีวกนัในทุกตวัแปรแฝงของตวัแบบ (Hair, et al., 2014) 
ส่วนการวิเคราะห์ความน่าเชื่อถือของตัวแปรสังเกต 
(Indicator Reliability) พบว่า ตัวแปรสังเกตทุกตัว มีค่า 
Outer Loading มากกว่า 0.70 จงึสรุปไดว้่า ตวัแปรสงัเกต
ทัง้หมดในตวัแบบมคีวามน่าเชื่อถอื (Hair, et al., 2014)  
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ตารางท่ี 1 ผลการวเิคราะหโ์มเดลการวดั 

Construct Indicators Outer 
Loadings t-stat Composite 

Reliability 
Cronbac
h’s Alpha AVE VIF 

Agreeableness 

AGR1 0.818** 23.461 

0.899 0.860 0.641 1.925 
AGR2 0.839** 32.869 
AGR3 0.814** 26.436 
AGR4 0.778** 23.806 
AGR5 0.752** 16.780 

Conscientiousness CON1 0.876** 30.005 0.896 0.770 0.811 1.645 
CON2 0.925** 84.758 

Digital Entrepreneurial 
Intention 

EIDB1 0.780** 24.343 

0.925 0.903 0.674 2.550 
EIDB2 0.852** 42.594 
EIDB3 0.847** 39.863 
EIDB4 0.877** 43.505 
EIDB5 0.810** 26.851 
EIDB6 0.754** 21.372 

Emotional Stability 
EMO1 0.843** 28.712 

0.869 0.773 0.689 1.637 EMO2 0.852** 36.413 
EMO3 0.793** 20.861 

Extrinsic Professional 
Entrepreneurial Motivation 

EPE1 0.903** 76.171 0.899 0.776 0.817 1.674 EPE2 0.905** 66.259 

Extraversion 

EXT1 0.756** 18.475 

    EXT2 0.797** 26.927 
EXT3 0.814** 28.055 
EXT4 0.797** 24.367 

Intrinsic Professional 
Entrepreneurial Motivation 

IPE1 0.875** 40.548 
0.912 0.855 0.776 2.125 IPE2 0.885** 52.614 

IPE3 0.881** 52.485 

Openness to Experience OPE1 0.906** 48.439 0.870 0.706 0.771 1.423 OPE2 0.849** 24.550 
หมายเหตุ: * t-value ≥1.96 (significance level=5%) ** t-value ≥2.58 (significance level=1%) 
 

ตารางท่ี 2 รากทีส่องของค่า AVE ของตวัแปรแฝง และค่าสหสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรแฝง 

Construct 
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AGR 0.801        
CON 0.685 0.901       
EIDB 0.375 0.418 0.821      
EMO 0.601 0.544 0.374 0.830     
EPE 0.455 0.467 0.672 0.414 0.904    
EXT 0.620 0.644 0.393 0.478 0.417 0.791   
IPE 0.476 0.501 0.698 0.349 0.691 0.429 0.881  
OPE 0.559 0.539 0.401 0.496 0.438 0.530 0.412 0.878 

หมายเหตุ: ค่าตวัเลขใน Main diagonal คอื √AVE 
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 ส าห รับการวิเคราะห์ความตรงเชิงจ าแนก 
(Discriminant Validity) พบว่า รากที่ 2 ของค่า AVE ของ
ตวัแปรแฝงแต่ละตวัมคี่ามากกว่าค่าสหสมัพนัธ์ระหว่างตวั
แปรแฝงนัน้กบัตวัแปรแฝงอื่น ๆ ในตวัแบบ ประกอบกบัค่า 
Cross Loading ของตวัแปรสงัเกตแต่ละตวักบัตวัแปรแฝง
ที่สังกัด มีค่ามากที่ สุด เมื่อเปรียบเทียบกับค่า Cross 
Loading ของตวัแปรสงัเกตนัน้กบัตวัแปรแฝงอื่น ๆ ในตวั
แบบ จงึสรุปได้ว่า ตวัแปรแฝงทัง้หมดของตวัแบบมคีวาม
ตรงเชิงจ าแนก และถูกวัดด้วยตัวแปรสังเกตที่ถูกต้อง 
(Fornell & Larcker, 1981) ดงัแสดงในตารางที ่2 
  2.2 Assessment of structural model 
  ในการวเิคราะห์โมเดลสมการโครงสรา้ง 
จะต้องมีการทดสอบภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (Multicollinearity) 
ขององค์ประกอบท านายที่จะต้องไม่มคีวามสมัพนัธ์กนัเอง
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ โดยค่าปัจจยัการขยายตัวของ
ความแปรปรวน (VIF) ควรมีค่าต ่ากว่า 5.00 (Hair et al., 
2011) ซึ่งเมื่อพิจารณาตารางที่ 1 พบว่า องค์ประกอบ
ท านายมคี่าปัจจยัการขยายตวัของความแปรปรวนระหว่าง 
1.423 - 2.550 สอดคล้องกบัเกณฑ์ที่ก าหนด หมายความ
ว่า โมเดลสมการโครงสร้างส าหรบัการวิจยัครัง้นี้ไม่เกิด
ปัญหาภาวะร่วมเสน้ตรงเชงิพหุขององค์ประกอบภายนอก
ดงัแสดงในตารางที ่1 
 ก ารวิ เค ราะห์ สัม ป ระสิท ธิ เ์ส้ น ท าง  (Path 
Coefficient) พบว่า มีความสัมพันธ์ทางตรงเชิงบวก ที่
นัยส าคัญทางสถิติ  0.001 จ านวน 3 เส้นทาง และที่
นัยส าคัญ  0.05 จ านวน 4 เส้นทาง นอกจากนี้  ยังมี
ความสมัพนัธท์างออ้ม ทีน่ัยส าคญัทางสถติ ิ0.001 จ านวน 
1 เส้นทาง และที่นัยส าคัญ 0.05 จ านวน 1 เส้นทาง ดัง
แสดงในตารางที ่5 
 ผลการวเิคราะห์สมการโครงสรา้งและค่าอิทธพิล
รวม พบว่า IPE มอีทิธพิลรวมต่อ EIDB มากทีสุ่ด (อทิธพิล
รวม 0.660) รองลงมาคือ EPE มีอิทธิพลรวมต่อ EIDB 
(อทิธพิลรวม 0.363) ตามล าดบั ทีร่ะดบันัยส าคญัทางสถติ ิ
0.001 โดย CON มอีทิธพิลรวมต่อ IPE มากทีสุ่ด (อทิธพิล
รวม 0.255) รองลงมาคือ AGR มีอิทธิพลรวมต่อ IPE 
(อทิธพิลรวม 0.255) ตามล าดบั และ IPE มอีทิธพิลรวมต่อ 
EPE มากที่สุด (อทิธพิลรวม 0.587) รองลงมาคอื CON มี
อิทธิพลรวมต่อ EPE (อิทธิพลรวม 0.201) ตามล าดบั ที่

ระดบันัยส าคญัทางสถิติ 0.05 ดงัแสดงในตารางที่ 5 และ
ภาพที ่2 
 การวิเคราะห์ความแม่นย าในการพยากรณ์ 
(Coefficient of Determination (R2)) พบ ว่ า  ตัวแบบมี
ความแม่นย าในการพยากรณ์ EIDB (R2 =0.556) ในระดบั
ปานกลาง ความแม่นย าในการพยากรณ์ EPE (R2 =0.518) 
ในระดบัปานลาง และความแม่นย าในการพยากรณ์ IPE 
(R2 =0.302) ในระดบัต ่า (Hair, et al., 2013) ดงัแสดงใน
ตารางที ่3 
 ส่วนการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์เชงิการพยากรณ์ 
(Predictive Relevance (q2) พบว่า EXT CON OPE และ 
AGR มีความสัมพันธ์เชิงการพยากรณ์กับ IPE ในระดับ
ปานกลาง ในขณะที ่EXT CON EMO และ IPE มคีวามสมัพนัธ์
เชงิการพยากรณ์กบั EPE ในระดบัสูง และ IPE และ EPE 
มีความสมัพันธ์เชิงการพยากรณ์กับ EIDB ในระดับปาน
กลาง ตามล าดับ (Hair, et al., 2013) และการวิเคราะห์
ผลกระทบต่อความแม่นย าในการพยากรณ์ (Effect Size 
(f2)) พบว่า IPE มีผลกระทบต่อความแม่นย าในการ
พยากรณ์  EPE ในระดับสูง ในขณะที่  IPE และ EPE                
มีผลกระทบต่อความแม่นย าในการพยากรณ์  EIDB                  
ในระดบัปานกลาง โดย AGR และ CON มีผลกระทบต่อ
ความแม่นย าในการพยากรณ์ IPE และ EMO มผีลกระทบ
ต่อความแม่นย าในการพยากรณ์  EPE ในระดับต ่ า                
(Hair, et al., 2013) ดงัแสดงในตารางที ่4 
 
ตารางท่ี 3 ค่า Coefficient of Determination (R2) 

Latent 
Variable 

Coefficient of 
Determination 

(R2) 

ระดบัความ
แม่นย าในการ
พยากรณ์ 

ความตัง้ใจทีจ่ะเป็น
ผูป้ระกอบการธุรกจิ
ดจิทิลั (EIDB) 

0.556 ปานกลาง 

แรงจูงใจภายนอกทีจ่ะ
เป็นผูป้ระกอบการมอื
อาชพี (EPE) 

0.518 ปานกลาง 

แรงจูงใจภายในทีจ่ะเป็น
ผูป้ระกอบการมอือาชพี 
(IPE) 

0.302 ต ่า 

หมายเหตุ : ค่า R2 >= 0.25 คือ ระดับต ่ า , >= 0.50 คือ 
ระดบัปานกลาง, >= 075 คอื ระดบัสงู 
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ตารางท่ี 4 ค่า Effect Size (f2) และ Predictive Relevance (q2)  

Endogenous 
latent 

แรงจงูใจภายในท่ีจะเป็น
ผู้ประกอบการมอือาชีพ 

(IPE) 

แรงจงูใจภายนอกท่ีจะเป็น
ผู้ประกอบการมอือาชีพ 

(EPE) 

ความตัง้ใจท่ีจะเป็น
ผู้ประกอบการธรุกิจดิจิทลั 

(EIDB) 
Exogenous 

latent 
Path 

coefficients f2 q2 Path 
coefficients f2 q2 Path 

coefficients f2 q2 

EXT - - 0.218 0.087 - 0.395 0.059 - - 
CON 0.255 0.041 0.218 0.051 - 0.395 - - - 
OPE 0.131 - 0.218 - - - - - - 
AGR 0.174 0.020 0.218 - - - - - - 
EMO - - - 0.153 0.033 0.395 - - - 
IPE - - - 0.587 0.518 0.395 0.447 0.234 0.342 
EPE - - - - - - 0.363 0.155 0.342 

หมายเหตุ: 1.  ค่า f2 ≥0.02 มผีลกระทบระดบัต ่า, ≥0.15 มผีลกระทบระดบัปานกลาง, ≥0.35 มผีลกระทบระดบัสงู (Hair, 
et al., 2013) 

 2.  ค่า q2 ≥0.02 มคีวามสมัพนัธร์ะดบัต ่า, ≥0.15 มคีวามสมัพนัธร์ะดบัปานกลาง, ≥0.35 มคีวามสมัพนัธ์
ระดบัสงู (Hair, et al., 2013) 

 3.  EXT หมายถงึ บุคลกิภาพแบบเปิดเผย, CON หมายถงึ บุคลกิภาพแบบยดึมัน่ในหลกัการ, OPE หมายถงึ 
บุคลกิภาพแบบเปิดใจสู่การเรยีนรู,้ AGR หมายถงึ บุคลกิภาพแบบประนีประนอม, EMO หมายถงึ 
บุคลกิภาพแบบมัน่คงทางอารมณ์ 

 
3. ผ ล ก า ร วิ เค ร า ะ ห์ ก า ร ป ร ะ ม า ณ ค่ า

สัม ป ระสิ ท ธ์ิ อิ ท ธิ พ ล ท างต รง (DE) แล ะอิ ท ธิ พ ล
ทางอ้อม (IE) ของปัจจัยเหตุและผลของแรงจูงใจ
ภายในและภายนอกท่ีจะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ
ของนักศึกษาระดบัปริญญาตรีด้านบริหารธรุกิจ พบว่า 
บุคลิกภาพแบบเปิดเผยไม่ ส่งผลทางตรงเชิงบวกต่อ
แรงจูงใจภายในทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการมอือาชพี ดงันัน้ จงึ
ท าใหป้ฏเิสธสมมตฐิานการวจิยัที ่1 บุคลกิภาพแบบยดึมัน่
ในหลกัการส่งผลทางตรงเชงิบวกต่อแรงจูงใจภายในที่จะ
เป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 
0.001 สัมประสิทธิอ์ิทธิพลเท่ากับ 0.255 เป็นไปตาม
สมมตฐิานการวจิยัที ่2 บุคลกิภาพแบบเปิดใจสู่การเรยีนรู้
ส่ งผลทางตรงเชิงบวกต่อแรงจูงใจภายในที่ จะเป็ น
ผูป้ระกอบการมอือาชพี มนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
สมัประสิทธิอ์ิทธพิลเท่ากับ 0.131 เป็นไปตามสมมติฐาน
การวจิยัที ่3 บุคลกิภาพแบบประนีประนอมส่งผลทางตรง
เชงิบวกต่อแรงจงูใจภายในทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการมอือาชพี 
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 สัมประสิทธิอ์ิทธิพล
เท่ ากับ  0.174 เป็ น ไปต ามสมมติ ฐานการวิจัยที่  4 

บุคลิกภาพแบบเปิดเผยไม่ ส่งผลทางตรงเชิงบวกต่อ
แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมอือาชพี ดงันัน้ 
จงึท าใหป้ฏเิสธสมมติฐานการวจิยัที่ 5 บุคลกิภาพแบบยดึ
มัน่ในหลักการไม่ ส่งผลทางตรงเชิงบวกต่อแรงจูงใจ
ภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมอือาชพี ดงันัน้ จงึท าให้
ปฏิเสธสมมติฐานการวจิยัที่ 6 บุคลกิภาพแบบเปิดเผยไม่
ส่งผลทางอ้อมต่อแรงจูงใจภายนอกทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการ
มอือาชพีโดยผ่านแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการ
มืออาชีพ ดังนัน้ จึงท าให้ปฏิเสธสมมติฐานการวิจยัที่ 7 
บุคลิกภาพแบบยึดมัน่ ในหลักการส่งผลทางอ้อมต่อ
แรงจงูใจภายนอกทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการมอือาชพีโดยผ่าน
แรงจู ง ใจภ ายในที่ จ ะ เป็นผู้ ป ระกอบการมืออาชีพ                
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สัมประสิทธิอ์ิทธิพล
เท่ ากับ  0.150 เป็ น ไปต ามสมมติ ฐานการวิจัยที่  8 
บุคลกิภาพแบบมัน่คงทางอารมณ์ส่งผลทางตรงเชงิบวกต่อ
แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ               
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สัมประสิทธิอ์ิทธิพล
เท่ากบั 0.153 เป็นไปตามสมมตฐิานการวจิยัที ่9 แรงจูงใจ
ภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมอือาชีพส่งผลทางตรงเชิง
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บวกต่อแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมอือาชพี 
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 สัมประสิทธิอ์ิทธิพล
เท่ ากับ  0.587 เป็ นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่  10 
แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพส่งผล
ทางตรงเชงิบวกต่อความตัง้ใจทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการดจิทิลั 
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 สัมประสิทธิอ์ิทธิพล
เท่ ากับ  0.447 เป็ นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่  11 
แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพส่งผล
ทางอ้อมต่อความตัง้ใจที่จะเป็นผู้ประกอบการดิจทิลั โดย

ผ่านแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมอือาชพี มี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 สัมประสิทธิอ์ิทธิพล
เท่ากับ 0.213 เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ 12 และ
แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพส่งผล
ทางตรงเชงิบวกต่อความตัง้ใจทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการดจิทิลั 
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 สัมประสิทธิอ์ิทธิพล
เท่ากบั 0.363 เป็นไปตามสมมตฐิานการวจิยัที ่13 ดงัภาพ
ที ่2 และตารางที ่5 

 

 
       

ภาพท่ี 2 ผลการประมาณค่าสมัประสทิธค์ะแนนมาตรฐานความสมัพนัธข์องปัจจยัเหตแุละผลของแรงจงูใจภายในและ
ภายนอกทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการมอือาชพีของนักศกึษาระดบัปรญิญาตรดีา้นบรหิารธุรกจิ 

 
ตารางท่ี 5 ผลการประมาณค่าสมัประสทิธ์อทิธพิลทางตรง (DE) และอทิธพิลทางอ้อม (IE) และอทิธริวม (TE) ของปัจจยั
เหตุและผลของแรงจงูใจภายในและภายนอกทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการมอือาชพีของนักศกึษาระดบัปรญิญาตรดีา้นบรหิารธรุกจิ 

ปัจจยัเหตุและผลของแรงจงูใจภายในและภายนอกท่ีจะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ
ของนักศึกษาระดบัปริญญาตรีด้านบริหารธรุกิจ DE IE TE 

บุคลกิภาพแบบเปิดเผย (EXT) --> แรงจูงใจภายในทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการมอือาชพี (IPE) 0.087 - 0.087 

บุคลกิภาพแบบยดึมัน่ในหลกัการ (CON)  --> แรงจูงใจภายในทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการมอือาชพี (IPE) 0.255** - 0.255 

บุคลกิภาพแบบเปิดใจสู่การเรยีนรู ้(OPE) --> แรงจูงใจภายในทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการมอือาชพี (IPE) 0.131* - 0.131 

บุคลกิภาพแบบประนีประนอม (AGR) --> แรงจูงใจภายในทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการมอือาชพี (IPE) 0.174* - 0.174 
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ตารางท่ี 5 (ต่อ) 
ปัจจยัเหตุและผลของแรงจงูใจภายในและภายนอกท่ีจะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ

ของนักศึกษาระดบัปริญญาตรีด้านบริหารธรุกิจ DE IE TE 

บุคลกิภาพแบบเปิดเผย (EXT) --> แรงจูงใจภายนอกทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการมอือาชพี (EPE) 0.059 0.051 0.110 

บุคลกิภาพแบบยดึมัน่ในหลกัการ (CON) --> แรงจูงใจภายนอกทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการมอือาชพี (EPE) 0.051 0.150* 0.201 

บุคลกิภาพแบบมัน่คงทางอารมณ์ (EMO) --> แรงจูงใจภายนอกทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการมอือาชพี (EPE) 0.153* - 0.153 
แรงจูงใจภายในทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการมอือาชพี (IPE) --> แรงจูงใจภายนอกทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการมอือาชพี (EPE) 0.587** - 0.587 
แรงจูงใจภายในทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการมอือาชพี (IPE) --> ความตัง้ใจทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการดจิทิลั (EIDB) 0.447** 0.213** 0.660 

แรงจูงใจภายนอกทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการมอือาชพี (EPE)--> ความตัง้ใจทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการดจิทิลั (EIDB) 0.363** - 0.363 

หมายเหตุ: 1. DE = Direct Effect, IE = Indirect Effect, TE= Total Effect 
  2. *p < 0.05; ** p < 0.001 
 
สรปุและอภิปรายผลการวิจยั 
 ปัจจัย เหตุและผลของแรงจูงใจภายในและ
ภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพของนักศึกษา
ระดับป ริญญ าตรีด้ านบ ริห ารธุ รกิ จ  ป ระกอบด้วย 
บุคลกิภาพแบบยดึมัน่ในหลกัการส่งผลทางตรงเชงิบวกต่อ
แรงจงูใจภายในทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการมอือาชพี และส่งผล
ทางอ้อมต่อแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมือ
อาชีพโดยผ่านแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมือ
อาชพี ขอ้คน้พบนี้ หมายความว่า นักศกึษาระดบัปรญิญา
ตรใีนหลกัสตูรการบรหิารธุรกจิทีม่บีุคลกิภาพแบบยดึมัน่ใน
หลกัการ ไม่ว่าจะเป็นอุปนิสยัที่มีจุดมุ่งหมายแบบแผนใน
การด าเนินชีวิตเพื่อมุ่งสู่ความส าเร็จ มีความรอบคอบ มี
วินัยในตนเอง และยึดมัน่ ในหน้าที่ความรับผิดชอบ 
ก่อใหเ้กดิแรงจูงใจทีก่ล้าคดิและพรอ้มเริม่ต้นกระท าสิง่ใหม่ 
ๆ เช่น การเป็นผูป้ระกอบการธุรกิจรายใหม่บนโลกดจิทิลั 
อันเนื่ องมาจากมีจุดมุ่ งหมายในการมุ่ งสู่การประสบ
ความส าเรจ็ในชวีติ และไดร้บัการยอมรบัเป็นทีรู่จ้กัของคน
ในสงัคม (Judge et al., 1999) สอดคล้องการงานวจิยัของ 
Abuhamdeh and Csikszentmihalyi (2009) และ Millman 
et al. (2010) พบว่า บุคลิกภาพแบบยึดมัน่ในหลกัการมี
ความสมัพนัธ์เชงิบวกกบัแรงจูงใจภายในในการเริม่ต้นท า
กจิกรรมทางธุรกิจต่าง ๆ ด้วยตนเองของบุคคล ในขณะที่
บุคลิกภาพแบบประนีประนอมส่งผลทางตรงเชิงบวกต่อ
แรงจงูใจภายในทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการมอือาชพี ขอ้คน้พบ
นี้ หมายความว่า นักศึกษาระดับปรญิญาตรใีนหลกัสูตร
การบรหิารธุรกจิทีม่บุีคลกิในการเปิดกวา้ง ยอมรบั เชื่อฟัง
ความคดิเหน็ ค าต าหนิของผู้อื่น ปรบัปรุงตนเองให้เขา้กบั
ผู้อื่นได้โดยง่าย ก่อให้เกิดระดบัของแรงจูงใจภายในที่จะ

เป็นผู้ประกอบการมอือาชพีมากกว่าบุคคทัว่ไป สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ Jayawarna et al. (2013) ที่ชี้ให้เห็นว่า
บุคคลที่มีบุคลกิภาพแบบประนีประนอม มีความสมัพันธ์
เชิงบวกกับแรงจูงใจภายในจิตใจที่จะเป็นผู้ประกอบการ
ธุรกิจบนโลกออนไลน์ ทัง้นี้เป็นผลมาจากการที่บุคคลที่มี
บุคลิกภาพแบบประนีประนอมนั ้น เชื่อว่าการเป็นผู้
ประกอบธุรกิจออนไลน์บนโลกดิจิทัลนั ้น สามารถท า
ประโยชน์ให้แก่ส่วนรวมได้เช่นเดยีวกนักบักิจกรรมอื่น ๆ 
นอกจากนี้  บุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้ส่งผล
ทางตรงเชงิบวกต่อแรงจงูใจภายในทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการ
มืออาชีพ ข้อค้นพบนี้  หมายความว่า นักศึกษาระดับ
ปรญิญาตรใีนหลกัสตูรการบรหิารธุรกจิทีม่บีุคลกิภาพแบบ
เปิดใจสู่การเรยีนรู ้ไม่ว่าจะเป็นบุคคลทีม่จีนิตนาการ อยาก
รู้อยากเห็น และชอบเรียนรู้สิ่งใหม่  ๆ ตลอดเวลา ซึ่ง
ก่อให้เกิดแรงจูงใจภายในที่พร้อมจะเริ่มต้นการเป็น
ผู้ประกอบการธุรกิจรายใหม่บนโลกดิจิทลั สอดคล้องกับ
ง าน วิ จั ย ข อ ง  Komarraju and Karau (2005) พ บ ว่ า 
บุคลกิภาพแบบเปิดใจสู่การเรยีนรู ้อาท ิความปรารถนาที่
จะแสวงหาสิ่งใหม่ ๆ ประสบการณ์ใหม่ ๆ โดยการเปิด
กวา้งทางความคดิ มเีหตุผล และยอมรบัในความแตกต่าง 
ส่งผลเชงิบวกต่อการเพิม่ขึน้ของแรงจงูใจภายในจติใจทีจ่ะ
เป็นผูป้ระกอบการธุรกจิแบบออนไลน์ อย่างมนีัยส าคญั  
 ในขณะที่แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผูป้ระกอบการ
มอือาชพีส่งผลทางตรงเชงิบวกต่อแรงจูงใจภายนอกที่จะ
เป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ ข้อค้นพบนี้ หมายความว่า 
การที่ นั กศึกษ าระดับ ป ริญ ญ าตรีในห ลัก สู ต รก าร
บริหารธุรกิจ มีทัศนคติเชิงบวกต่อการเริ่มต้นท าธุรกิจ
ส่วนตัวบนโลกออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ว่าเป็น
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เรื่องที่น่าสนุกสนาน มขี ัน้ตอนทีง่่ายต่อการท าความเขา้ใจ 
และยงัเป็นเรือ่งทีน่่าตื่นตาตื่นใจทีไ่ดท้ดลองกระท าสิง่ใหม่ ๆ 
ที่ มีความท้ าทายต่ อความสามารถของตน เอง อัน
เน่ืองมาจากการคาดหวงัไว้ว่าการท าธุรกิจส่วนตวับนโลก
ออนไลน์จนประสบความส าเรจ็ จะน ามาซึง่รายไดท้ีเ่ป็นเงนิ
ค่าตอบแทนที่มคีวามคุ้มค่า และตอบสนองความต้องการ
ในเส้นทางอาชีพในอนาคตที่ต้องการเป็นผู้ประกอบการ
ธุรกิจและเป็นนายจ้างของตนเอง สอดคล้องกับงานวิจยั
ของ Yoo et al. (2012) พบว่า แรงจูงใจจากภายในตัว
บุคคลเป็นปัจจยัส าคญัทีส่่งผลเชงิบวกต่อแรงจงูใจภายนอก
ที่จะท ากิจกรรมทางธุรกิจต่าง ๆ อันเนื่ องมาจากการ
คาดหวงัไว้ว่า ถ้าหากสามารถท าธุรกิจของตนเองได้จน
ประสบความส าเรจ็จะไดร้บัผลตอบแทนกลบัมาเป็นจ านวน
เงนิทีม่คีวามคุม้ค่าต่อการลงทุน และบุคลกิภาพแบบมัน่คง
ทางอารมณ์ส่งผลเชงิบวกทางตรงตอ่แรงจงูใจภายนอกทีจ่ะ
เป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ ข้อค้นพบนี้ หมายความว่า 
นักศกึษาระดบัปรญิญาตรใีนหลกัสูตรการบรหิารธุรกิจที่มี
บุคลกิ ซึ่งสามารถควบคุมอารมณ์ของตนเองไดเ้ป็นอย่างดี
ภายใตแ้รงกดดนั เป็นคนทีจ่ติใจด ีใจเยน็ อารมณ์ด ีและไม่
เครยีดนัน้ ก่อให้เกิดระดบัของแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็น
ผู้ประกอบการมืออาชีพมากยิง่ขึ้น สอดคล้องกบังานวจิยั
ของ Bolger et al. (1989) พบว่า บุคคลที่มคีวามสามารถ
ในการจดัการกบัปัญหาและแรงกดดนัภายใต้สถานการณ์
ต่าง ๆ ที่ตนเองต้องเผชญิได้เป็นอย่างดส่ีงผลเชงิบวกต่อ
การเพิ่มขึ้นของระดับแรงจูงใจจากภายนอกที่จะเป็น
ผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจทิัลใหม่มากกว่ากลุ่มคน
ทัว่ไป ทัง้น้ีเพราะว่าความต้องการในแสดงออกให้เห็นถึง
ความสามารถในการจดัการกบัปัญหาต่าง ๆ ที่มคีวามท้า
ทาย รวมทัง้การเพิ่มความเชื่อมัน่ให้แก่ตนเองว่าจะ
สามารถเป็นผู้ประกอบการที่ท าธุรกิจออนไลน์บนโลก
ดิจทิัลได้จนประสบความส าเร็จ โดยได้รบัผลตอบแทนที่
เป็นรายไดข้องตวัเงนิจากผลประกอบการ และยงัมชีื่อเสยีง
เป็นทีรู่จ้กัของคนทัว่ไปอกีดว้ย 
 นอกจากนี้ แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการ
มืออาชีพส่งผลทางตรงเชิงบวกต่อความตัง้ใจที่จะเป็น
ผูป้ระกอบการดจิทิลั และส่งผลทางอ้อมโดยผ่านแรงจูงใจ
ภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ ข้อค้นพบนี้ 
หมายความว่า การทีน่ักศกึษาระดบัปรญิญาตรใีนหลกัสตูร
การบรหิารธุรกิจถูกกระตุ้นด้วยการจูงใจจากภายใน เช่น 
การเริม่ต้นประกอบการธุรกิจบนโลกดจิทิลัเพื่อตอบสนอง

ความต้องการของตนเองในการประสบความส าเร็จของ
ชวีติตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ก่อให้เกิดระดบัของความ
ตัง้ใจที่จะเป็นผู้ประกอบการดจิิทลัมากยิ่งขึ้นตามไปด้วย 
สอดคล้องกบังานวิจยัของ Hau et al. (2013) พบว่า การ
สร้างแรงจูงใจทัง้ภายในและภายนอกส่งผลเชิงบวกให้
บุคคลเกดิความตัง้ใจทีเ่ริม่ต้นกระท ากจิกรรมต่าง ๆ ทีเ่ป็น
ประโยชน์ต่อส่วนรวม เช่น การแบ่งปันประสบการณ์ในการ
ท าธุรกิจ หรอืการประกอบการธุรกิจที่ก่อใหเ้กิดประโยชน์
ต่อสงัคม เป็นตน้ และผลการศกึษาของ Liao et al. (2001) 
พบว่า ในบรบิทของการเป็นผูป้ระกอบการธุรกจิดจิทิลันัน้ 
แรงจูงใจทัง้ภายในและภายนอกส่งผลเชิงบวกต่อการ
เพิม่ขึน้ของระดบัความตัง้ใจในการเป็นผูป้ระกอบการธุรกจิ
โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็น
ผู้ประกอบการมืออาชีพส่งผลทางตรงเชิงบวกต่อความ
ตัง้ใจทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการดจิทิลั ขอ้คน้พบนี้ หมายความ
ว่า การที่นักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการ
บริหารธุรกิจถูกกระตุ้นด้วยการจูงใจจากภายนอก เช่น 
การได้รบัเงนิรางวลัเป็นผลตอบแทน การมีชื่อเสยีงเป็นที่
รูจ้กั และไดร้บัการยอมรบัจากผูอ้ื่น อนัเน่ืองมาจากประสบ
ความส าเรจ็ในการเป็นผูป้ระกอบการธุรกจิดจิทิลั ส่งผลให้
นักศกึษาระดบัปรญิญาตรใีนหลกัสูตรการบรหิารธุรกจิเกดิ
ระดบัของความตัง้ใจที่จะเป็นผู้ประกอบการดิจทิัลที่เพิ่ม
สูงขึ้นตามไปด้วย สอดคล้องกับงานวิจยัของ Liao et al. 
(2001) พบว่า แรงจูงใจภายนอกเป็นปัจจยัส าคญัที่ส่งผล
เชิงบวกต่อความตัง้ใจในการเป็นผู้ประกอบการธุรกิจ
ออนไลน์ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะด้านทฤษฎี 
 ผลของงานวจิยัท าใหเ้กดิการสรา้งตวัแบบทีใ่ชใ้น
การตรวจสอบปัจจยัเหตุและผลของแรงจูงใจภายในและ
ภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพในบริบทของ
ความตัง้ใจทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการธุรกจิดจิทิลัของนักศกึษา
ระดบัปรญิญาตรดีา้นบรหิารธุรกิจ โดยสามารถน าตวัแบบ
บุคลิกภาพห้าองค์ประกอบ(Five-Factor Personality 
Model) ของ McCrae and Costa (2008) แรงจูงใจในการ
มุ่งเน้นเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Motivation 
Theory) ของ Iakovleva and Solesvik (2014); Iakovleva 
and Kolvereid (2008) และความตัง้ใจที่จะเป็นผู้ประกอบการ 
(Entrepreneurial Intention) ข อ ง  Zhao et al. (2005)             
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มาเป็นกรอบแนวทางการศึกษาปัจจัยเหตุและผลของ
แรงจูงใจภายในและภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมือ
อาชพีในบรบิทของความตัง้ใจทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการธุรกจิ
ดจิทิลัของนักศกึษาระดบัปรญิญาตรดี้านบรหิารธุรกิจ ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยในอดีต อีกทัง้ผลของงานวิจัย
สามารถใช้เป็นแนวทางในการศกึษาเพิม่เติม เพื่อต่อยอด
งานวจิยัในอนาคตได ้นอกเหนือจากการตวัแบบบุคลกิภาพ
ห้าองค์ประกอบ และความตัง้ใจที่จะเป็นผู้ประกอบการ
ดิจิทัล ที่เป็นปัจจัยเหตุและผลของแรงจูงใจภายในและ
ภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมอือาชพีแล้ว ยงัมปัีจจยั
อื่น ๆ อกีหรอืไม่ จากการวเิคราะหค์่าทางสถติขิองงานวจิยั
นี้จะเห็นได้ว่า ปัจจยัเหตุและผลของแรงจูงใจภายในและ
ภายนอกทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการมอือาชพี มคี่าสมัประสทิธิ ์
ของการท านาย (R2) ความตัง้ใจที่จะเป็นผู้ประกอบการ
ธุรกจิดจิทิลัของนักศกึษาระดบัปรญิญาตรดีา้นบรหิารธุรกจิ 
เท่ากบั 0.556 ซึ่งค่านี้สามารถอธบิายความผนัแปรของตวั
แปรตามได้รอ้ยละ 55.60 กล่าวอีกนัยหนึ่ง นัน่คอื ยงัมอีีก
ถึงร้อยละ 44.40 ที่อาจจะมีปัจจัยอื่น ๆ นอกเหนือจาก
งานวจิยันี้ทีส่ามารถน ามาใชใ้นการอธบิายความตัง้ใจทีจ่ะ
เป็นผู้ประกอบการดจิทิลัของนักศกึษาระดบัปรญิญาตรใีน
หลกัสตูรการบรหิารธุรกจิได ้
 

 ข้อเสนอแนะด้านการน าไปปฏิบติั 
 จากผลการศกึษาพบว่า บุคลกิภาพแบบยดึมัน่ใน
หลกัการผ่านแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมือ
อาชพีเป็นปัจจยัเหตุส าคญัที่ส่งผลต่อความตัง้ใจที่จะเป็น
ผู้ประกอบการดิจิทัลของนักศึกษาระดับปริญญาตรี                 
ในหลักสูตรการบริหารธุรกิจมากที่สุด ดังนั ้น สถาบัน 
การศกึษา หรอืศูนยบ์่มเพาะธุรกจิต่าง ๆ ทีม่ส่ีวนเกีย่วขอ้ง 
ควรให้ความส าคัญกับการจัดการเรียนการสอน การ
ฝึ กอบ รม  เพื่ อ ให้ ค วาม รู้ เกี่ ย วกับ ก ารเริ่ม ต้ น เป็ น
ผูป้ระกอบการธุรกจิดจิทิลัรายใหม่ ทีม่คีวามสอดคล้องกบั
บุคลกิภาพของกลุ่มนักศกึษาระดบัปรญิญาตรใีนหลกัสูตร
การบริหารธุรกิจ ที่เป็นผู้ยึดถือหลกัการเหตุผล ยืนหยัด 
รบัผิดชอบในงานที่ได้รบัมอบหมาย และมุ่งความส าเร็จ 
โดยการจดัการเรยีนการสอนผ่านกรณีศกึษาต่าง ๆ ร่วมกบั
สถานการประกอบการ เพื่อท าให้นักศึกษาได้มีโอกาสใน
การท างานภายใต้สถานการณ์ที่เป็นจรงิ ไดล้งมอืแก้โจทย์
ปัญหาทางธุรกิจต่าง ๆ ที่มีความท้าทายต่อความรู ้
ความสามารถ ตามที่ ได้รับมอบหมายจากสถาบัน 
การศกึษาและผู้ประกอบการ รวมทัง้มกีารจดักิจกรรรมใน

การจงูใจใหน้ักศกึษาไดต้ระหนักถงึผลตอบแทนทีต่นเองจะ
ได้รบักลบัมา เช่น การสนับสนุนแหล่งเงนิทุนส าหรบัการ
น าธุรกิจไปสู่ตลาดเชิงพาณิชย์ในอนาคต การสร้าง
เครือข่ายผู้ประกอบการ การได้รับการยกย่อง และมี
ชื่อเสยีงเป็นทีรู่จ้กั เป็นต้น ซึ่งจะท าให้กลุ่มนักศกึษาระดบั
ปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ เกิดแรงจูงใจ
ภายในในการมุ่งเน้นเป็นผู้ประกอบการธุรกิจดิจิทัลมาก
ยิง่ขึน้ พฒันาความสามารถในการเป็นผูป้ระกอบการดจิทิลั
ทีส่รา้งนวตักรรมทางธุรกจิไดอ้ย่างสรา้งสรรค์ เพื่อส่งมอบ
สนิคา้หรอืบรกิารทีส่รา้งประสบการณ์อนัน่าประทบัใจใหก้บั
ลูกค้า และเหนือกว่าผู้ประกอบการแบบดัง้เดิม และ
ทา้ยทีสุ่ดเกดิความตัง้ใจทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการและเริ่มต้น
สรา้งธุรกจิใหม่บนโลกดจิทิลัทีเ่พิม่สูงขึน้ตามไปดว้ย อนัจะ
ส่งผลใหก้ลายเป็นผูป้ระกอบการธุรกจิดจิทิลัรายใหม่ทีเ่ป็น
ก าลงัขบัเคลื่อนทีส่ าคญัส าหรบัธุรกจิขนาดกลางและขนาด
ย่อมของประเทศไทยใหเ้จรญิเตบิโตและก้าวหน้าต่อไปใน
อนาคตไดอ้ย่างยัง่ยนื 
 

 ข้อจ ากดัของงานวิจยั 
 งานวจิยันี้ไดก้ารตรวจสอบปัจจยัเหตุและผลของ
แรงจูงใจภายในและภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมือ
อาชพีในบรบิทของความตัง้ใจทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการธุรกจิ
ดจิทิลัของนักศกึษาระดบัปรญิญาตรดีา้นบรหิารธุรกจิ โดย
เลอืกใช ้8 ปัจจยั จาก 3 แนวคดิทีเ่กีย่วขอ้ง ไดแ้ก่ ตวัแบบ
บุคลิกภาพห้าองค์ประกอบ (Five-Factor Personality 
Model) และทฤษฎีแรงจูงใจในการมุ่งเน้นเป็นผู้ประกอบการ 
(Entrepreneurial Motivation Theory) และความตัง้ใจทีจ่ะ
เป็ นผู้ ป ระกอบการดิจิทั ล  (Digital Entrepreneurship 
Intention) ซึ่งในอนาคตอาจจะมีการใช้ปัจจยัจากแนวคิด
หรือทฤษฎีอื่น ๆ เพื่อตรวจสอบปัจจัยเหตุและผลของ
แรงจูงใจภายในและภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมือ
อาชพีในบรบิทของความตัง้ใจทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการธุรกจิ
ดจิทิลัของนักศกึษาระดบัปรญิญาตรดีา้นบรหิารธุรกจิให้มี
ความสมบูรณ์มากยิง่ขึน้ งานวจิยันี้เป็นการเก็บข้อมูลจาก
จากความคดิเห็นเฉพาะจากนักศกึษาระดบัปรญิญาตรใีน
หลักสูตรการบริหารธุรกิจในเขตจังหวัดเพชรบุรีและ
ประจวบครีขีนัธ ์ไม่ไดศ้กึษาวเิคราะหถ์งึระดบัความตัง้ใจที่
จะเป็นผู้ประกอบการธุรกิจดิจิทัลของนักศึกษาระดับ
ปรญิญาตรใีนหลกัสูตรการบรหิารธุรกิจ ไม่ได้เก็บข้อมูล
จากนักศกึษาระดบัปรญิญาตรใีนหลกัสูตรการบรหิารธุรกจิ
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ทัว่ทัง้ประเทศไทย ซึ่งอาจจะต้องมีความซับซ้อนและใช้
เวลาในการวจิยัมากยิง่ขึ้น และงานวจิยัด าเนินการวจิยัใน
ประเทศไทย ดงันัน้ การน าผลการวจิยันี้ไปใชใ้นการอา้งองิ 
ต้องระมัดระวังถึงข้อจ ากัดทางด้านประชากรศาสตร ์
วฒันธรรมที่แตกต่างกนัซึ่งย่อมส่งผลต่อความคดิเห็นหรอื
ความคาดหวงัทีแ่ตกต่างกนัไปดว้ย 
 งานวิจยัในอนาคต 
 การต่อยอดการวิจัยสามารถท าได้ในหลาย ๆ 
แนวทางดงันี้ 
 1. ในการศึกษาวิจัยครัง้ต่อไป ผู้วิจ ัยอาจใช้วิธี
วิจยัแบบผสมผสาน ด้วยการท าวิจยัแบบวิธีเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) และวธิเีชงิคุณภาพ (Qualitative 
Research) โดยการใช้วิธีเชิงปริมาณเป็นหลกั และใช้วิธี
เชงิคุณภาพมาเสรมิเพื่อขยายความ และเพิ่มความลุ่มลกึ
ของข้อมู ล  ด้ วยวิธีก ารสัมภ าษ ณ์ เชิงลึก  ( In-depth 
Interview) หรอืวธิกีารอื่น ๆ ตามความเหมาะสม 
 2. ศกึษาตวัแปรอื่น ๆ ทีค่าดว่าจะเป็นปัจจยัเหตุ
และผลของแรงจูง ใจภายในและภายนอกที่ จะเป็น
ผู้ประกอบการมืออาชีพในบรบิทของความตัง้ใจที่จะเป็น
ผู้ประกอบการธุรกิจดิจทิลัของนักศึกษาระดบัปรญิญาตรี
ด้านบริหารธุรกิจ เช่น ปัจจัยในระดับบุคคล ได้แก่ เพศ 
อายุ  ประสบการณ์  พื้ นฐานการประกอบธุรกิจข อง
ผู้ประกอบการ คุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการ องค์
ความรู้เกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการ ความต้องการ
ความส าเร็จ ความสามารถทางนวตักรรมส่วนบุคคล และ

ตวัแปรแทรกอื่น ๆ เช่น สมรรถนะทางดา้นเทคโนโลยขีอง
ผู้ประกอบการ ความรุนแรงของเทคโนโลย ีและความผนั
ผวนของสภาพแวดลอ้มทางธุรกจิ เป็นตน้  
 3. ศึกษากับกลุ่มนักศึกษาระดับปริญญาตรีใน
หลกัสูตรการบรหิารธุรกจิ โดยจดักลุ่มตามเพศ เช่น ศกึษา
จากผู้ให้ข้อมูลที่เป็นเพศหญิงโดยเฉพาะ โดยจากข้อมูล
ทัว่ไปของผู้ให้ขอ้มูล พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง สูงถึง
รอ้ยละ 78.00 แสดงให้เห็นว่าในปัจจุบนัเพศหญิง มคีวาม
นิยมหรือสนใจในการเป็นผู้ประกอบการมากขึ้น และผู้
บรหิารธุรกิจที่ประสบความส าเรจ็ทีเ่ป็นหญิงมจี านวนเพิม่
มากขึน้ โดยท าการศกึษาถงึปัจจยัเชงิสาเหตุและผลลพัธ์ที่
ท าให้กลุ่มนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการ
บรหิารธุรกจิเพศหญงิ มคีวามตัง้ใจทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบการ
ดจิทิลัรายใหม่ 
 4. น ากรอบแนวคดิในการวจิยัครัง้นี้ ไปศกึษาถึง
ปัจจยัเหตุและผลของแรงจงูใจภายในและภายนอกทีจ่ะเป็น
ผู้ประกอบการมืออาชีพในบรบิทของความตัง้ใจที่จะเป็น
ผู้ประกอบการธุรกิจดจิทิลัของนักศกึษาในสาขาวชิา และ
ภูมภิาคอื่น ๆ เพื่อให้ได้ขอ้มูลในเชงิลกึ และมคีวามหลาย 
เพื่อน าไปสู่การเพิ่มขึ้นของระดับความตัง้ใจที่จะเป็น
ผู้ประกอบการธุรกิจดิจิทัลรายใหม่ของนักศึกษาใน
สาขาวชิา และภูมภิาคอื่น ๆ ซึง่จะสามารถเป็นกลไกส าคญั
ในขับเคลื่อนธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ตลอดจน
เศรษฐกจิในรปูแบบดจิทิลัของประเทศไดต้่อไปในอนาคต 
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